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STRATEJIK INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi VE ORGUTSEL BAGLILIGA
ETKIiSi

Ozge KILICASLAN"
Prof. Dr. Akin MARSAP™
OZET

Kiiresellesmeninde bir sonucu olarak, isletmelerin insan kaynaklarina verdikleri 6nem ile insan kaynaklarini
verimli bir sekilde kullanmalari, orgiitiin rakiplerine kars1 biiyiik bir avantaj saglamalarina neden olmaktadir.
Insan kaynaklarmin etkin kullanilmasi isletmelerde giiven duygusunun olusmasina ve bunun sonucu olarak
“orgiitsel baglilik” kavraminin ortaya ¢ikmasinda dnemli bir etkendir. Arastirmada stratejik insan kaynaklari
yonetimi ve orgiitsel baglilik kavramlarinin bir degerlendirmesi yapilarak, ¢alismada stratejik insan kaynaklar
yoOnetiminin orgiitsel baglilik {izerine etkisini aragtiran bir uygulamaya yer verilmistir. Kamu sektoriine ait 2 farkl
hastanedeki 308 calisan tlizerinde yapilan anket ¢alismasi ile stratejik insan kaynaklari yonetiminin orgiitsel
bagliliga nasil etki ettigi degerlendirilmistir ve stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve orgiitsel baglilik arasinda
pozitif yonlii anlaml bir iliski vardir hipotezi arastirmalar sonucunda kabul edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Insan Kaynaklarn Yonetimi, Orgiite Baghlik, Calisan Baghligi, Insan Kaynaklar
Yonetimi

Jel Kodlari: J2,J3,J5.

STRATEGIC HUMAN RESOURCE MANAGEMENT AND ITS IMPACT ON ORGANIZATIONAL
OUTCOMES

ABSTRACT

As a result of globalization, enterprises use human resources with the importance they attach to human resources
and cause the organization to provide a great advantage against its competitors. The effective use of human
resources is important factor in the emergence of the sense of trust in enterprises and emergence of the concept of
un organizational commitment ucu. This thesis study includes evalution of the concepts of strategic human
resource management and organizational commitment. Also, a questionnaire about the impact of strategic human
resource management on organizational commitment is included. By means of the questionnaire applied on 308
employees in two public hospitals, the impact of strategic human resource management on organizational
commitment was evaluated. In the end, the hypothesis that there is a positive correlation between strategic human
resource management and organizational commitment has been accepted.

Keywords: Strategic Human Resource Management, Organizational Commitment, Employee Commitment, Human
Resources Management

Jel Codes: J2,J3,J5.

* Istanbul Aydin Universitesi , Sosyal Bilimler Estitiisii, klcslnozge@gmail.com
** Istanbul Aydin Universitesi , Isletme fakiiltesi, akinmarsap@aydin.edu.tr
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Giris

Isletmelerdeki yonetimin ana kaynagi insandir. Yonetimin amaci da insanlarla var olmaktir.
Isletmelerde bireyler, her daim is paylasimiyla, sorumluluk i¢inde 6rgiitiin hedeflerini yerine
getirmede kisisel gereksinimlerini karsilamak ve hedefleri i¢in caligirlar. Yonetimin ana

beklentisi de isgorenlerin cabalarint uyumlu bir is birligiyle isletmenin hedeflerine
yonlendirerek hedefleri gerceklestirmektir.

Orgiitlerin en dnemli savaslarindan biri, giiniimiizde yasanan bu hizli rekabette varliklarim
stirdlirebilmeleridir. Rekabet ortaminda yasamlarini devam ettirmeye calisan tiim isletmeler, is
diinyasindaki rekabete karsi modern diisiinen bir yapida ve kurumsal hareket eden varliklara
doniismesiyle kiiresel rekabet alaninda yagamlarin1 devam ettirmeye calisirlar. Kiiresel ortamda
isletmelerin rekabet stiinliigiinii elde tutabilmeleri i¢in insan kaynaginin bilgisi, yetenegi ve
becerisinden en yiiksek diizeyde fayda saglanarak, calisanlarin motivasyonlarinin maksimum
diizeye ulagmasiyla verim saglanir. Isletmeler insan kaynaklari yonetimi uygulamalar ile
isletme ici calisanlarin amag ve hedeflerine daha kolay ulasabilir.

Giliniimiizde isletmelerin ayakta kalabilmeleri ve rekabet iistlinliiglinii birakmamalari, insan
kaynagini elde tutabilme derecesiyle ilgilidir. Rekabete kars1 direnen, kiiresel ortamda arkada
kalmamas1 ve hayatta kalabilmesi nedeniyle degismeyi zorunluluk goren isletmeler, insan
kaynaklar1 yonetiminde stratejik bakis acisina sahip olarak yonetilmek mecburiyetindelerdir.
Buna gore bilindik insan kaynaklarindan ziyade stratejik insan kaynaklar1 yonetimi daha fazla
geliserek, degisen yonetme teknikleri ile hizla artan rekabet yaris1 orgiitlerde yonetim algisini
degistirerek insan kaynaklar1 yonetimini orgiit yonetiminin stratejik 6gesine doniistiiriir.

Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi sadece calisanlarla sinirli kalmayarak tiim isletmenin
gelecegi ve rekabete tutunabilmeleri agisindan 6nemli bir kavrama gegis yapmustir. Stratejik
insan kaynaklar1 anlayis1 isletmenin yonetimi konusunda kurumsal yapi i¢in dnemli bir arag ve
karar mekanizmasidir. Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ¢aliganlarin 6rgiit icinde daha fazla
aktif olmalarina ve ¢alisanlarin istek ve beklentilerine karsilik verir. Stratejik insan kaynaklari
yonetimi i¢in en dnemli noktalardan sayilan ¢alisanlarin istek ve arzularina 6nem verilmesi
kurum ile kendisini 6zdeslesmesini saglar.

Stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin ¢alismalari ile ¢alisanlarina deger vermesi orgiite karsi
geri bir bildirim ile orgiitsel baglilik kavramini ortaya ¢ikarir. Beklenti ve isteklerine karsilik
bularak rahat bir ¢alisma ortami saglanan c¢alisanlar Orgiitlerine karsi son derece baglilik
duyarak isletme i¢i motivasyonun ve basarinin artmasina neden olurlar. Stratejik insan
kaynaklar1 yonetimi calisanlar1 sadece performans olarak ele almaktan 6te onun istek ve
beklentilerine de deger vererek calisma ortamim diizenlemelidir. Isletme icerisinde stratejik
insan kaynaklar1 yonetimi ¢alisanlar1 anlayarak degerlendirmeli ve yonetmelidir.

1. Insan Kaynaklar1 Yonetiminden Stratejik insan Kaynaklar1 Yonetimine Gegis

Stratejik insan kaynaklar1 yonetimini insan kaynaklar1 yonetiminden farkli kilan 6geler vardir.
Stratejik insan kaynaklar1 yonetimini insan kaynaklar1 yonetimin ‘den farkli kilan en 6nemli
oge, stratejik insan kaynaklari uygulamalarinin isletmenin stratejik hedefleriyle ve bu yonde
belirlenmis stratejileriyle uyum saglamasi ve baglantili olmasidir. Diger bir farklilik ise, insan
kaynaklar1 yonetiminde kisa donemli amacglara odaklanilmasi, stratejik insan kaynaklari
yonetiminde ise kisa-orta-uzun vadeli amaglara odaklanilmasi konusudur (Cetintiirk; 2017:50).

Insan kaynaklarinin bir rekabet unsuru ve drgiite rekabet avantaji saglamada 6nemli bir etken
olmasinin sonucunda ortaya ¢ikan stratejik insan kaynaklari kavrami, temel olarak insan
kaynaklarinin orgiitsel performansin yiikseltilmesi ile orgiit kiiltiirii olusturulmasina yonelik
biitiinlestirilmesi olarak tanimlanir. insan kaynaklar1 yénetiminin stratejik énemi ve basar1
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saglamasi, sorunlar1 ¢ézmeye yonelik bir bakis agist yaratma, insan kaynaklari yonetimi
tarafindan ¢dziimleyici raporlar hazirlama gibi 6gelerle ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel anlamda
stratejilerin gelistirilmesi ve uygulanmasiyla elde edilecek rekabet avantaji ancak insan
kaynaklarma dair stratejik yaklasimla gerceklesebilir (Ozdemir vd, 2017:74-75).

Insan kaynaklar1 yonetiminin konular1 orgiitlerde {ist seviyede incelenmesi ile stratejik
boyutlarda yonetilmesi gerekir. Insan1 kapsayan biitiin konular uyum ve biitiinliik ¢ergevesinde
bir araya toplanmali ve biitiinlestirilmelidir. Yoneticiler, kararlarinda stratejik sonuglara
odaklanmali ve bunu sonuglarina yansitmalidir. insan kaynaklari yonetiminde stratejik
yonetimin benimsenmesi, degisen c¢evre kosullarima oOrgiitiin ¢abuk adapte olmasinin
kolaylastirilmasina, ¢alisanlar orgiitiin uzun donemli ihtiyaglarina kendini hazirlar ve karsilik
verir.

Stratejik olarak orgiitin modern rekabet ortamlarina ayak uydurmasi isgdrenleri verimli
kullanmasina gereksinim duyar. Stratejik insan kaynaklarinin insan kaynaklarina etkisi, dar bir
yetki alanina sahip olan yapiy1 ve isleyisin, orgiitsel degisime Onciiliik eden bireylerle takimin
performansini ve gelismesini arttirma odakli bir boliime doniismesini saglamaktir.

Sonug olarak stratejik insan kaynaklar1 yonetimini, insan kaynaklarindan farkli kilan neden
insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetlerinin aktif bir bigimde Orgiitiinde stratejik hedefleriyle
belirlenip ve stratejileriyle uyumlu duruma gegmesidir.

1.1. Kavramsal Olarak Stratejik insan Kaynaklar1 Yénetimi

Isletmelerin stratejik yonetim anlayislarinda basarili olabilmesi; orgiitiin uzun dénemde
varligint devam ettirmesi, rekabet avantaji kazanmasi, kaynaklarimi etkin ve verimli sekilde
kullanmasi, stratejik yonetimin temel amaglar1 arasinda yer alir. Stratejik yOnetimin insan
kaynaklar1 yonetiminde kendine yer bulabilmesi ise isletmenin insan kaynaklar1 yonetim
politikalar1 ile isletmenin stratejik yonetim politikalarina uyum saglamayan yonetim bigimi ile
miimkiindiir. Isletmede stratejik insan kaynaklar1 yonetim anlayisini benimsemesi artan is
performansina, problem ¢6zmeye, degisim ve yenilige, c¢alisanlarin devamsizli§inin
azaltilmasina etki eder (Ozsungur, 2017:11).

Ortaya ¢ikan “stratejik insan kaynaklari yOnetimi” kavrami yeni donemdeki insan
kaynaklarinin roliiniin diger bir ad1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Stratejik insan kaynaklari
yOnetimi, Orgiit stratejileri ile insan kaynaklarmin uyumlu olmasi ve stratejik yonetime insan
kaynaginin eklenmesini temel géren bir yaklagimdir. Stratejik insan kaynaklar1 yonetimindeki
temel diigiince, isletmenin amaglarina ulasabilmesi ve rekabet avantaji saglayabilmesi igin
orgiitiin ihtiya¢ duydugu temel davranis ve becerilere sahip motivasyonu yliksek igsgorenlere
sahip olmak, isgoérenlerin performanslarinin yiiksek seviyeye ¢ikartilmasina ¢aba
gosterilmesiyle onlarin yonetim ile iligkilerinde, ge¢mise gore fazla s6z sahibi olmalarinin
saglanabilmesidir. Bu diislinceyle birlikte biitiinlestirici bir hava yaratilarak yiiksek bir
performansa sahip olunur.

1.2. Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetiminin Ozellikleri

Stratejik insan kaynaklari yonetiminin 6nemli 6zelliklerinden biri insan kaynaklar1 strateji
uygulamalariyla isletmenin genel stratejik hedefleri arasindaki bagin olugmasidir. Stratejik
insan kaynaklari yOnetimi, isletmenin insan kaynaklarimi daha aktif kullanarak rekabetci
istlinliiklerine nasil etki edecegi konusunda, piyasaya yonelik bir yaklagimdir. Bu yaklasima
gore insan kaynaklar1 yonetimi, insan kaynaginin diger kaynaklarla birlikte nasil saglanacag,
istihdamin nasil karsilanacagi ve yonetilecegine iliskin kavramsal bir yaklasimdir (Ceylan,
2016:44).



Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi faaliyetlerinde bes temel 6zellik bulunmaktadir. Bu
ozellikler (Simsek ve digerleri, 2016:61) :

e Uzun dénemli planlama: insan kaynaklarmin kullanimina iliskin stratejik anlamda uzun
donemli planlarin yapilmasi gerekmektedir.

e Insan kaynaklar1 ydnetimi ve stratejik planlama arasinda yeni baglantilar gelistirme:
Insan kaynaklar1 yonetimi hem isletme stratejilerinin belirlenmesinde hem de
uygulanmasinda destek saglamaktadir.

e Insan kaynaklari ile organizasyonel performans arasinda etkilesim saglama: Insan
kaynaklar1 yoOnetiminin, Orgiitiin stratejik amaclarina gegmesinde Onemli roli,
organizasyonel performans konusunda olumlu etki olusturur.

e Insan kaynaklari yénetiminin emir-komuta ydnetim ile karsilikli iliskilerinin gelismesi:
Insan kaynaklar1 yOnetiminin isletme ic¢indeki stratejik Oneminin var olmasi, emir-
komuta yonetim ile olan iligkilerini giiclendirmektedir.

e Insan kaynaklar1 yonetiminin stratejik nitelik kazanmasi: insan kaynaklar1 yénetiminin
aldig1 gorevleri plan ile uygulama asamalarinda daha etkili olmasini saglamaktadir.

Stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin bu Ozelliklere sahip olmasi alisilagelmis insan
kaynaklar1 yonetimine karsin ¢cok 6n plana ¢ikarak sistemin daha ¢ok tercih edilmesi saglanir.
Sonug olarak, stratejik insan kaynaklar1 yonetimi isletme i¢i yonetim anlayisinda tercih edilen
bir boyuttur.

2. Kavramsal Olarak Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik, isletmelerin varliklarim1 korumalar1 nihai amaglarindan biridir. Orgiitsel
baglilig1 yiiksek olan c¢alisanlarin isletmede ki uyumlarinin, is doyumlarinin ve iretken
olmalarina sadakat ve sorumluluk duygulari igerisinde ¢alismalarina neden olmaktadir.
Gilinlimiiz rekabet ortaminda kar unsuru tagiyan ya da tagimayan isletmeler i¢in orgiit tiyelerinin
is ile ilgili davraniglarin1 anlamada orgiitsel baglilik kavrami olduk¢a onemlidir (Vural ve
Coskun, 2007:148).

Calisanlarin isletmelerine karsi davranis ve fikirleri, orgiitsel bagliliga etki eden faktorlerin
basinda gelmektedir. Calisanin isletme hakkinda olumlu diisiinceleri onu, isletmesiyle
biitiinlestirirken;  isletmesi  hakkinda  olumsuz  diigiinceleri onu, isletmesinden
uzaklastirabilmektedir. Bu sebeple orgiitsel baglilik, isletmelerin devamlilifinin tespiti
konusunda 6nemli bir noktadir (Yilmazer, 2018:37).

Kiiresellesmenin etkisiyle is diinyasindaki rekabet kosullari oldukca artmigtir. Sert rekabet
kosullarinin hakimiyetinin oldugu giliniimiiz piyasalarinin devamliliklarin siirdiiriilebilmeleri
ve piyasa paylarini ellerinde tutmak isteyen igletmelerin isgorenlerine ve isgorenlerin isletmeye
olan iligkilerine ait kavramlara daha fazla deger vermesi gerekmektedir. Bundan dolay1 isletme
sahipleri igletmedeki ¢alisanlarin bagliliklarini saglamak ve mevcut baglilik diizeyini korumak
adina daha ¢ok caba gostermeleri gerekmektedir. Orgiitsel baglilik kavrami da bu kavramlardan
en 6nemlilerinden biridir.

2.1. Orgiitsel Baghlik Boyutlar

Allen ve Meyer orgiitsel baglilik konusunu, ¢aligmalarinda orgiitiin amag ve degerlerini kabul
etmek, Orgiitiin bir liyesi olmasinda ¢aba gdstermek ve isletmeye inanmak boyutlari ile
incelenerek diger ¢aligmalarda orgiitsel bagliligin psikolojik tarafina 6nem vererek ii¢ boyutlu
bir model ortaya ¢ikarmistir. Orgiitsel baglilig1 olusturan unsurlar duygusal baglilik, devam
baglilig1 ve normatif baglilik olarak {i¢ degisik sekilde ifade edilmektedir.



2.1.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baglhlik, orgiitlerin deger ve hedeflerini calisanlarin benimsemeleri, hissetmeleri
sonucu olusan baghiliktir. Calisanlar, orgiitiin degerlerini kabul ederek, isletmenin bir parcasi
olarak devam etmeyi isterler ve kendini kuruma adamis sadik isgdrenler olarak goriilmektedir
(Kirlak; 2018:43).

Duygusal baglilik, calisanin isletme ile 6zdeslesmesi, orgiite katilimi ve isletme ile iligkisinde
duygusal bag hissetmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Calisan kendini orgiitiin bir iiyesi
seklinde goriir ve Orgiitiin onun i¢in anlami ve 6nemi biiyliktiir. Duygusal baglilik, isletme
hedeflerinin ¢aligsanlar tarafindan desteklenip benimsendigi baglilik tiiridiir. Gliglii duygusal
bagliliga sahip olan isgorenler Orgiitiin amaglarin1 ve degerlerini benimser, oOrgiitiin
beklentilerine daha fazla ¢aba gdstererek oOrgiitte kalmaya devam ederler. Bu sonuglara gore
duygusal baglilik, isletmelerin fazla aradig1 baglilik ¢esitlerindendir.

2.1.2. Devam Baghhg

Devam bagliligi, calisanlarin orgiitlerde degisim ya da ayrilma maliyetlerinin korunmas: ile
ilgilidir. Calisanlarin isletmelerine saglamis olduklart yatirimlarin  blytkligi ve is
olanaklarinin durumu, kisisel 6zellikler ¢alisanlarda iste kalma konusunda bir zorunluluk
olusturabilir (Gurlas, 2016:18).

Bu boyut, isletme i¢i ¢alisanlarin orgiitlerine yapmis olduklar1 yatirimlar sonucunda ortaya
cikan baglilik tiirli olarak incelenir. Baglilik, ¢alisanlarin isletmelerde calistiklar siire boyunca
sarf ettikleri emek ve zaman ile para ve statiiniin kazanildig1 ve orgiitten ayrilma durumunda
bunlarin kaybedilecegi diisiincesi sonucu olusan bagliliktir. Devam bagliliginda temel durum
orgiitte kalma ve devam etme gereksinimidir (Vural ve Coskun, 2007:145).

2.1.3. Normatif Baghhk

Bireylerin isletmede calismay1 kendisine verilen bir gorev olarak gérme ve orgiite baglilik
gostermenin dogru oldugu diisiiniiliir. Orgiitten ayrilma durumunda ortaya c¢ikabilecek
kayiplarin disiiniilmesinden etkilenme durumu vardir. Bireylerin, minnettarlik duygusunun
sonucunda isletmede kaldiklar1 goriilmektedir. Bunun nedeni, isletme sahiplerinin onlar
geresinim duyduklar1 donemde ise almalar1 ya da yoneticileri ile kalmalarinin dogru olacagi
seklinde deger yargilarina sahip olmasidir. Bu bireyler, orgiitiin kendilerine iyi davrandigini ve
kendilerinin orgiitte bir siire ¢aligmalarinin orgiite karst borglar1 oldugu kanisinda oldugunu
diistindiikleri goriilmektedir (Kirlak; 2018:44).

2.2. Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalarimin Orgiitsel Baghlik ile Tligkisi

Orgiitler, nitelikli is giiciinii orgiite cekmek ve becerikli ¢calisanlarini da drgiitte tutma diisiincesi
icindedirler. Bir¢ok aragtirma sonucunda, stratejik insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina
yapilan yatirimlarin ¢alisanlarin performansina ve daha sonrasinda da ¢alisanlarin isletmeye
kars1 olusan bagliliklarina etki ettigi ve bunun sonucu olarak ta orgiitsel performansi olumlu
yonde etkiledigi bilgisine ulasilmistir.

Yapilmis olan bazi aragtirma sonuglarina gore, “orgiitiin biiytlikliigli, kurumsallagsma ve kontrol
dereceleri, sendikalasma orani, Orgiitlin imaji, toplam kalite yOnetimi uygulamalari,
caligmalarda esnek saatler, ticret politikalar1 ve kariyer olanaklarinin orgiitsel baghlikta etkisi
bulunmaktadir” (Ozdevecioglu, 2003:116).

I¢inde bulunduklar1 6rgiitlere olan giiven orgiitsel baglilik igin 6nemlidir, bundan dolay1
isletmeler isgorenlerle iletisim saglarken performans degerlendirmesi yaparak odiilleri
dagitmasi ve diger insan kaynaklar1 uygulamalarin1 devam ettiren acgik ve adaletli bir sekilde
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devam etmelidir. Bunun sebebi adaletli insan kaynaklar1 uygulamalarinin var olan sorunlart
cozerek iggorenlerde olumlu etkiler ortaya ¢ikarmasidir (Karasu, 2009:92).

Orgiitlerin  icinde bulunduklar1 is ortamlarinda adaletli olundugu, performans
degerlendirmelerinin adil yapildigi, calisanlarina esit ddiillendirme yapan, ¢alisanin Grgiitiine
kars1 duydugu giiven ile duygusal bagliliklarina etki ederek orgiitsel baghliklarini arttirdigini,
performans degerlendirme, tiicret yonetimi ve terfi ile ilgili uygulamalarinda adaletli
davranilmayan isletmeye karsi ise ¢alisanlarin orgiitsel bagliklar1 ve duygusal baglhiliklarinin,
azaldig1 goriilmektedir.

3. Metodoloji
3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Glinlimiiziin rekabetci, dinamik is sahasinda isletmelerin varliklarini siirdiirebilmelerinde insan
unsurunun yeri fazla paya sahiptir. Orgiitlerdeki yonetici bireylerin gdstermis olduklart
davraniglar, isgorenlerin isletmelerine olan bagliliklarint ve performansini énemli derecede
etkiler ve bu etki ayn1 zamanda isletmenin performansini ve prestijini de olumlu anlamda
etkiler.

Calismanin amaci, stratejik insan kaynaklari yonetiminin oOrgiitsel bagliliga olan etkisini
aragtirmaktadir. Bu amagla, stratejik insan kaynaklar1 yonetimine yonelik algi ile orgiitsel
bagliligin alt boyutlari duygusal, normatif ve devam baghligint 6l¢meye yonelik verilerin
toplanip degiskenler arasinda iliski olup olmadigini da ortaya konulmasi istenmistir. Buna gore,
bu calismada stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin ¢alisanlar1 ne diizeyde etkiledigi ve orgiite
kars1 bagliliklarina etkisine cevap arayan calismadaki amag, kamu kurumu olan iki farkli
hastanede stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin orgiitsel bagliliga etkisini 6lgmektir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirma hastanedeki saglik c¢alisanlar1 ile gorevli memurlar {izerinde yapilmistir.
Arastirmanin evrenini, Istanbul’un Kiigiikgekmece ilgesine ait Halkal1 lokasyonunda olan 2 ayr1
devlet hastanesinde gorev yapan calisanlar olusturmaktadir. Mehmet Akif Ersoy Gogiis Kalp
ve Damar Cerrahisi Egitim Arastirma Hastanesi ve Kanuni Sultan Siileyman Egitim ve
Arastirma Hastanesi ¢alisanlari aragtirmanin evrenini olusturmaktadir. Anketlere katilim da 308
hastane c¢alisan1 aragtirma o6rnekleminde yer almistir ve sonuglar analize dahil edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araclarn

Bu arastirmada veri toplama araci olan anket tekniginden yararlanilmistir. Yapilan anket iic
boliimden olusur. ilk béliimde ankete katilanlarin demografik ozelliklerini belirlemek igin
yoneltilen 6 soru bulunmaktadir. ikinci béliimde stratejik insan kaynaklari ydnetimini 6lgmeye
yonelik Green, Meldin ve Meldin tarafindan gelistirilen 16 soruluk 6l¢ek bulunmakta ve ii¢iincii
boliimde orgiitsel bagliligi dlgmeye yonelik Allen ve Meyer’in gelistirdigi dlgekteki 18 soru
sorularak veriler toplanmaya ¢alisilmistir. Aragtirmada katilimcilara anket formatinda olan bes
dereceli likert tipi Ol¢ek kullanilmistir. Arastirmanin veri analizinde, SPSS programi
kullanilmistir. Anket uygulamasi sonucu elde edilen veriler bu program ile analiz edilerek,
¢ikan sonuglar yorumlanmustir.

3.4. Arastirma Hipotezleri
Arastirmada kullanilan hipotezler:

Hi: Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir
iligki vardir.

Hia: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim siirecinin duygusal bagliliga etkisi vardir.
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Hip: Stratejik insan kaynaklari yonetim siirecinin devam bagliligina etkisi vardir.

Hic: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim siirecinin normatif bagliliga etkisi vardir.

Hia: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim politikalarmin duygusal bagliliga etkisi vardir.
Hip: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim politikalarinin devam bagliligina etkisi vardir.
Hic: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim politikalarinin normatif bagliliga etkisi vardir.
3.5. Arastirmanin Analiz ve Bulgular:

Aragtirma cercevesinde kullanilan Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi 6lgegine ait yapi
gecerliligini dogrulayici faktor analizi test etmistir. Dogrulayici faktor analizinden 6nce 6lgegin
faktor yapisini meydana getirmek i¢in SPSS programinda kesfedici faktor analizi yapilmistir.
Hemen sonrasinda faktorlerde yer alan maddelerin dogrulugunu tespit etmek i¢in AMOS
programinda dogrulayici faktor analizi yapilmustir.

Analiz kapsaminda, giivenirlik ile gecerlilik analizi, tanimlayici istatistikler, coklu regresyon
analizi, pearson korelasyon analizi, Independent T test, tek yonlii varyans analizinden
yararlanilmigtir. Tanimlayici istatistiklere say1, yilizde, puanlara iligkin ortalama standart sapma
teknigi kullanilmistir.

3.5.1. Kesfedici Faktor Analizi- Dogrulayici Faktor Analizi-Giivenilirlik Analizi

Stratejik Insan Kaynaklar1 Y&netimi Olgegine iliskin tutumlari belirlemeyi hedefleyen ve 16
sorudan meydana gelen aracin faktér desenini meydana getirmek i¢in agimlayict faktor
analizine basvurulmustur. Orneklem biiyiikliigiiniin faktdrlesmeye olan uygunlugunu test
etmek icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi yapilmistir. Yapilan analizin sonucunda KMO
degerinin .95 oldugu tespit edilmistir ve bulunan deger faktor analizi igin yeterlidir.

Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi Olgegine iliskin faktdr desenini meydana getirmek igin
yapilan aciklayic1 faktor analizinde, faktor yiik degerlerinin kabul diizeyi 6rneklem biiytikliigi
de diisiiniilerek .50 olarak belirlenmistir. Yapilan analizin 2 faktérde, maddeler binisiklik ve
faktor yiik degerlerinin kabul diizeylerini karsilayip karsilayamamasi tarafindan degerlendirilip,
kabul degerinin altinda ve binisik madde gériillmemistir. 1. Yonetim Siireci ve 2. Yonetim
Politikalar1 ismi verilmistir.

Dogrulayict faktor analizinde 2 alt boyut (Y 6netim Siireci ve 2. Yonetim Politikalar1) ve toplam
16 maddeden olusan Olcege faktdr analizi uygulandiktan sonra, Olgegin 2 faktdr ve 16
maddeden olusan yapist oldugu tespit edilmistir. Faktor analizi ile belirlenen faktorlerin,
hipotez ile belirlenen yapilarina uygunlugun test edilmesi tizere AMOS 24 (analysis of moment
structures) programi kullanilarak test edilir. Besli likert tipi dlgekte 308 katilimcidan toplanan
verilerin normal dagilim gostermesi sonucu, maximum likelihood hesaplama yOntemi
kullanilarak kovaryans matrisi olusturulmustur. (Kline,2011) Olgegin birinci diizey dogrulayici
faktor analizi DFA sonuglarina iliskin parametre degerlerinin oyer aldigi yol akis semasi
asagidadir;
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Sekil 1: Birinci Diizey Cok Faktorlii Model Analizi
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Birinci diizey ¢ok faktorlii DFA sonucunda olusturulan uyum iyiligi degerleri (y?[103,N =
2

308]=399,04; p<.01;)s{—d = 3,8; RMR=.04; GFI=.92; IFI=.93) 2 faktorlii modelin veri ile uyumlu

kabul edilebilir oldugunu gésterilir. Bu sonuglar arastirmadan toplanan verilerin Stratejik Insan

Kaynaklar1 Yénetimi Olgeginin kuramsal yapisi uyusmasini tespit etmistir.

Giivenilirlik analizi, aragtirmada bir 6rnegin segilmesi ile giivenilirligi ve tutarliligs test etmek
icin kullanilir. Cronbach Alfa katsayisi, Ol¢ek igindeki maddelerin i¢ tutarliliginin
(homojenliginin) bir Ol¢listidiir. Arastirma i¢in yapilan giivenilirlik ve gegerlilik test sonuglari
tablo da verilmistir.

Tablo 1: Stratejik insan Kaynaklar1 Olgegi

Stratejik insan Kaynaklar1 Olgegi Cronbach's Alpha Soru Sayis1
Yonetim Siireci 0.94 9
Yonetim Politikalar 0.93 7
Toplam 0.96 16

308 calisandan toplanan sonuglarin stratejik insan kaynaklar1 yonetimi olg¢eginin iki alt
boyutuna gore tespit edilen Cronbach's Alpha kat sayilar1 Yonetim Siireci  0,94; Yonetim
Politikalar1 0,93; ve toplam 0,96 olarak bulunmus olup, bu sonug ile anketin giivenilirligi yiiksek
derecede gilivenilir oldugu ortaya ¢ikmigtir. Bu sonug ile anket verileri dagilim gostermektedir ve
sonug dlgegin giivenilirligi uygun oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 2: Orgiitsel Baghlik Olgegi

Orgiitsel Baghihik Olgegi Cronbach's Alpha Soru Sayisi

Duygusal Baglilik 0,741 6

Devam Baglilig1 0,887 6

Normatif Baglhilik 0,779 6

Toplam 0,783 18

308 ¢alisandan toplanan sonuglarin orgiitsel baglilik 6l¢eginin {i¢ alt boyutuna gore tespit edilen
Cronbach's Alpha kat sayilar1 ; Duygusal Baglilik 0,741; Devam Baglilig1 0,887; Normatif
Baglilik 0,779; ve toplam 0,783 olarak tepit edilmis, bu sonug ile anketin giivenilirligi olduk¢a
giivenilir oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu sonug ile anket verileri dagilim gostermektedir ve sonug

Olgegin giivenilirligi uygun oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: Demografik Analiz Sonuglar1

Degisken N %
Cinsiyet
Kadm 248 80.52
Erkek 60 19.48
Toplam 308 100
Yas
20-30 Yas 241 78.25
31-40 Yas 54 17.53
41-50 Yas 13 4.22
Toplam 308 100
Medeni Durum
Evli 114 37.01
Bekar 194 62.99
Toplam 308 100.00
Egitim Durumunuz
Lisans 278 90.26
Yiiksek Lisans 28 9.09
Doktora 2 0.65
Toplam 308 100
Mesleki Deneyiminiz
1-5Y1l 219 71.10
6-10 Y1l 55 17.86
11-15 Y11 13 4.22
16+ 21 6.82
Toplam 308 100
Caligma siireniz
249 80.84
6-10 Y1l 49 1591
11-15 Y11 6 1.95
16+ 4 1.30
Toplam 308 100
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Orneklem grubunun demografik 6zelliklerini kapsayan tablo incelendiginde 6rneklem grubunu
meydana getiren katilimcilarin 248'inin (%80.5) kadin, 601 (%19.5) erkektir. Katilimcilarin
241'1 (%78.3) 20-30 yas grubu, 54 i (%17.5) 31-40 yas grubu ve 13'liniin (%4.2) 41-50 yas ve
iistii bireylerden olustugu goriilmistiir. Katilimeilarin 11414 (%37) evli ve 1941 (%63)
bekardir. Katilimcilarin 278'1 (%90.3) Lisans, 28’1 (%9.1) Yiiksek Lisans ve 2'si (%0.6) doktora
mezunudur. Katilimcilarin 219'u (%71.1) 1-5 yil, 55’1 (%17.9) 6-10 y1l, 13’{iniin (%4.2) 11-15
yil ve 21'inin (%6.8) 16 y1l ve {istii mesleki deneyime sahip oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin
249'u (%80.8) 1-5 y1l, 49°u (%15.9) 6-10 yil, 6's1 (%1.9) 11-15 yilve 4'iiniin(%1.3) 16 yildan
daha fazla siiredir bu is yerinde ¢alistig1 goriilmiistiir.

3.6. Stratejik Insan Kaynaklar1 Ol¢eginin Demografik Degiskenlere iliskin Analizler

Demografik degiskenlerin analizinde T-Testi arastirma kiimelerinden elde edilen verilerin
ortalama sonuglarinda anlamli bir farkliligin olup olmadigin tespit etmek icin kullanilan bir
testtir. Arastirmada bagimsiz oOrneklemler cinsiyet, medeni durum ve egitim diizeyi
degiskenlerine iliskin verilerin ¢oziimlenmesinde T-Testi uygulanmistir. Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) ise ikiden fazla bagimsiz grubun ortalamalarinda istatistiksel olarak anlaml
bir fark olup olmadigini test eder. Bu test arastirmada yas, mesleki tecriibe, hastanedeki ¢alisma
stiresi degiskenlerine iliskin verilerin analiz edilmesinde uygulanmistir (Giilten, 2018:46-47).

Stratejik insan kaynaklar1 ydnetimi Olgeginin demografik degiskenlere goére yapilan
analizlerinde; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, mesleki tecriibe ve ¢alisma siiresi
degiskenlerine gore farklilagsmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 4: Cinsiyete Gore Stratejik Insan Kaynaklar1 Olgegi Analizi

Altboyut Cinsiyet N  Mean Std. Deviation df F t sig

Kadin 248 3.47 0.760

Yonetim Siireci 306 3.507 -0.527 0.598
Erkek 60 3.53 0.914
Kadin 248 3.30 0.873

Yonetim Politikalar 306 1.680 -1.489 0.137
Erkek 60 3.49 1.002
) Kadin 248 3.39 0.762

Stratejik Insan Kaynaklar1 306 3.724 -1.034 0.357
Erkek 60 3.51 0.914

Tablo incelendiginde yonetim siireci algist (tzos=-.527; p>.05), yonetim politikalar1 algisi
(tzos)=-1.489; p>.05) ve stratejik insan kaynaklar1 algis1 (tzo6=-1.034; p>.05) skor ortalamalar1
cinsiyete gore farklilagsmamaktadir.

Tablo 5: Yas Gruplarina Gore Stratejik Insan Kaynaklar1 Olgegi Analizi

Altboyutlar Yas N Mean Std Dev. F sig.
20-30 Yas 241 3.51 0.786
31-40 Y 54 3.34 0.78
Yénetim Siireci 2 789 1.126 0.326
41-50 Yas 13 3.48 0.893
Total 308 3.48 0.791
20-30 Yas 241 3.34 0.901
ch_n_llinlm 31-40 Yas 54 3.24 0.930 0.949 0388
Politikalar1 41-50 Yas 13 3.62 0.770
Total 308 3.34 0.901

Stratejik Insan ~ 20-30 Yas 241 3.44 0.790
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Kaynaklar1 31-40 Yas 54 3.29 0.805
41-50 Yas 13 3.54 0.818 0.903 0.406
Total 308 3.42 0.794

Tek yonlii varyans analizi sonuglart incelendiginde yonetim siireci algilart (F2305=1.126;
p>.05), yonetim politikalari algilart (F(2305=.949; p>.05) ve stratejik insan kaynaklar1 algilari
(F2,305=.903; p>.05), skor ortalamalar1 yas gruplarina gore farklilasmamaktadir.

Tablo 6: Medeni Duruma Gére Stratejik Insan Kaynaklar1 Olgegi Analizi

Altboyut Medeni Durum N Mean Std. Deviation df F t sig
Evli 114 3.37 0.817 -
Yonetim Siireci 306  0.515 0.062
Bekar 194  3.55 0.771 1.876
Evli 114 3.27 0.924 -
Yonetim Politikalari 306  0.290 0.326
Bekar 194 337 0.887 0.984
) Evli 114 3.33 0.819 _
Stratejik Insan Kaynaklar1 306  0.317 0.125
Bekar 194 3.47 0.776 1.540

Tablo incelendiginde yonetim siireci algist (tzos=-1.876; p>.05), yonetim politikalar1 algist
(tzoe=-.984; p>.05) ve stratejik insan kaynaklar1 algist (t06=-1.540; p>.05) skor ortalamalar1
medeni duruma gore farklilasmamaktadir.

Tablo 7: Egitim Durumuna Gére Stratejik Insan Kaynaklar1 Olgegi Analizi

Altboyut Egitim Durumu N Mean Std. Deviation  df F t sig

Lisans 278 348 0.802

Yonetim Siireci 306  1.535 0.052 0.958
Yiiksek Lisans ve tistii 30 347 0.699
Lisans 278  3.32 0.913

Yonetim Politikalar 306 2217 -1.084 0.279
Yiiksek Lisans ve tistii 30 3.50 0.770
. Lisans 278 341 0.804

Stratejik Insan Kaynaklar1 306 2358 -0.509 0.611
Yiiksek Lisans ve istii 30 3.49 0.694

Tablo incelendiginde yoOnetim siireci algist (tzos=.052;p>.05), yonetim politikalar1 algisi
(tzoe=-1.084; p>.05) ve stratejik insan kaynaklar1 algisi (t@zosy=-.509; p>.05) skor ortalamalar1
egitim durumuna gore farklilasmamaktadir.

Tablo 8: Mesleki Deneyime Gore Stratejik Insan Kaynaklar1 Olgegi Analizi

Altboyutlar Mesleki Deneyim N Mean Std Dev. F sig.

1-5 Y1 219 3.52 0.781
6-10 Y1l 55 3.39 0.814

Yonetim Siireci 11-15 Y1l 13 3.60 0.644 0.894 0.444
16+ 21 3.29 0.918
Total 308 3.48 0.791
1-5 Y1 219 3.33 0.906

Yénetim 6-10 Y1l 55 3.31 0.926

Politikalari 11-15 Yil 13 3.48 os 0.942

16+ 21 3.31 0.876
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Stratejik Insan
Kaynaklar1

Total

1-5 Y1l
6-10 Y1l
11-15 Y1l
16+

Total

308
219
55
13
21
308

3.34
3.44
3.36
3.55
3.30
3.42

0.901
0.790
0.804
0.712
0.881
0.794

0.419

0.739

Tek yonlii varyans analizi sonuglari incelendiginde yonetim siireci algilart (F3304)=.894;
p>.05), yonetim politikalari algilart (F3304=.131; p>.05) ve stratejik insan kaynaklar1 algilari

(F3,304=.419; p>.05), skor ortalamalar1 mesleki deneyime gore farklilasmamaktadir.

Tablo 9: Calisma Siiresine Gore Stratejik Insan Kaynaklar1 Olgegi Analizi

Calisma

Altboyutlar Siiresi N Mean Std Dev. F sig.
1-5 il 249 3.46 0.803
6-10 Yil 49 3.53 0.783
Yonetim Siireci 0.452 0.637
11+ Yil 10 3.68 0.487
Total 308 3.48 0.791
1-5 il 249 3.29 0.909
s 6-10 Yil 49 3.48 0.913
Yonetim 1.953 0.144
Politikalar1 11+ Yil 10 3.74 0.355
Total 308 3.34 0.901
1-5 Y1l 249 3.39 0.805
- 6-10 Yil 49 3.51 0.788
Stlr{ateﬂkkll“san 1.139 0322
aynaklari 11+ Yil 10 3.71 0.393
Total 308 3.42 0.794

Tek yonlii varyans analizi sonuglari incelendiginde yonetim siireci algilart (F305=.452;
p>.05), yonetim politikalari algilart (F2,305=1.953 ; p>.05) ve stratejik insan kaynaklari algilari
(F2,305=1.139;p>.05), skor ortalamalar1 su anki iste ¢calisma siiresine gore farklilagsmamaktadir.

Orgiitsel baglilik dlgeginin demografik degiskenlere gore yapilan analizlerinde; yas, medeni
durum, egitim diizeyi, mesleki tecriibe ve caligma siiresi degiskenlerine gore farklilagsmadigi
sonucu ortaya ¢ikarken cinsiyet degiskenine gore ise erkeklerin kadinlara oranlara orgiitlerine
bagliliklar1 ve duygusal baghlik ile normatif baghliklarinin daha fazla oldugu sonucu ortaya

cikmaktadir.
Tablo 10: Cinsiyete Gore Orgiitsel Baglilik Olgeginin Analizi
Altboyut Cinsiyet N Mean  Std. Deviation df F t sig
Kadin 248 3.01 0.742
Duygusal Baglilik 306 0.295 -2.407 0.017
Erkek 60 3.27 0.806
Kadin 248 2.94 0.623
Devam Baglilig1 306 7.655 0.130 0.897
Erkek 60 2.92 0.814
Kadin 248 2.98 0.797
Normatif Baglhilik 306 0.097 -2.437 0.015
Erkek 60 3.26 0.784
Orgiitsel Baglilik Kadin 248 2.97 0.531 306 0.477 -2.262 0.024
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Erkek 60 3.15 0.567

Tablo incelendiginde, duygusal baglilik (tzo06=-2.407; p<.05), normatif bagllik (tzoe=-2.437;
p<.05), ve orgiitsel baglilik (tz06=-2.262; p<.05), skor ortalamalari cinsiyet degiskenine gore
farklilagmaktadir.

Erkeklerin duygusal baglilik skor ortalamasi (Ort.=3.27; S.S=0.805) kadinlardan (Ort.=3.01;
S.S=0.742) istatistiksel olarak anlamli dl¢lide daha yiiksek olarak bulunmus olup, erkeklerin
duygusal bagliliklarinin kadinlardan daha fazladir.

Erkeklerin normatif baglilik skor ortalamasi (Ort.=3.26; S.S=0.784) kadinlardan (Ort.=2.98;
S.S=0.797) istatistiksel olarak anlamli dl¢lide daha yiiksek olarak bulunmus olup, erkeklerin
normatif bagliliklar1 kadinlardan daha fazladir.

Erkeklerin orgiitsel baglilik skor ortalamast (Ort.=3.15; S.S=0.567) kadinlardan (Ort.=2.97;
S.S=0.531) istatistiksel olarak anlamli dl¢lide daha yiiksek olarak bulunmus olup, erkeklerin
normatif bagliliklar1 kadinlardan daha fazladir.

Tablo 11: Yasa Gore Orgiitsel Baglilik Olgeginin Analizi

Altboyutlar Yas N Mean Std Dev. F sig.

20-30 Yas 241 3.04 0.763
31-40 Yas 54 3.07 0.701

Duygusal Baglilik 1.399 0.249
41-50 Yas 13 3.40 0.922
Total 308 3.06 0.761
20-30 Yas 241 2.97 0.661
31-40 Yas 54 2.81 0.687

Devam Baglilig1 1.544 0.215
41-50 Yas 13 2.82 0.559
Total 308 2.93 0.663
20-30 Yas 241 3.07 0.780
31-40 Yas 54 2.93 0.856

Normatif Baglhilik 1.060 0.348
41-50 Yas 13 2.83 0.940
Total 308 3.03 0.801
20-30 Yas 241 3.02 0.534

. 31-40 Yas 54 2.94 0.585

Orgiitsel Baglilik 0.575 0.564
41-50 Yas 13 3.02 0.507
Total 308 3.01 0.542

Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore yas gruplar1 skor ortalamalar1 duygusal baglilik
(F2,305=1.399; p>.05), devam baglilig1 (F 305y=1.544; p>.05), normatif baglilik (F,305=1.060;
p>.05), ve orgiitsel baglilik (F2305=.575; p>.05), farklilagsmamaktadir.

Tablo 12: Medeni Duruma Gore Orgiitsel Baglilik Olgeginin Analizi

Altboyut Medeni Durum N Mean Std. Deviation df F t sig

Evli 114 312 0.757

E“Yfﬁial 306 0.187 1.000 0318
aghl Bekar 194 3.03 0.763
Evli 114 2.85 0.609

gerIln, 306 1.400  -1.692 0.092
aghhg Bekar 194 2.98 0.689
Normatif Evli 114 3.02 0.798

g 306 0334  -0.302 0.763
Baglilik Bekar 194 3.04 0.804
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Orgiitsel Evli 114 2.99 0.540

5 306 0.062  -0.369 0.713
Baglilik Bekar 194 3.02 0.544

Tablo incelendiginde duygusal baglilik (tz06=1.000; p>.05), devam bagliligt (tzos=1.692;
p>.05), normatif baglilik (tzo6=-.302; p>.05), ve orgiitsel baglilik (tz06=-.369; p>.05), skor
ortalamalari medeni duruma gore farklilagmamaktadir.

Tablo 13: Egitim Durumuna Gére Orgiitsel Baglilik Olgeginin Analizi

Altboyut Egitim Durumu N Mean Std. Deviation df F t sig
Duygusal Lisans 278 3.05 0757 356 0049 -0774 0440
Baglilik Yiiksek Lisans ve iistii 30 3.16 0.803
gerIln, Lisans 278 294 0633 3126 5201 0149  0.843

aglhiligl Yiiksek Lisans ve iistii 30 2.91 0.906
Normatif Lisans 278 3.02 0.7 306 0102 -0874 0383
Baglilik Yiiksek Lisans ve iistii 30 3.16 0.846
Oraii Li 278 3.00 0.530
Orgiltsel 1sans 7 306 2.655 -0712 0477
Baglilik Yiiksek Lisans ve iistii 30 3.08 0.645

Tablo incelendiginde duygusal baglilik (tzos=-.774; p>.05), devam baglilig1 (t32.126)=.149;
p>.05), normatif baglilik (tzoe=-.874; p>.05), ve orgiitsel baglilik (tz06=-.712; p>.05), skor
ortalamalar1 egitimdurumuna gore farklilasmamaktadir.

Tablo 14: Mesleki Deneyime Gére Orgiitsel Baglilik Olgeginin Analizi

Mesleki

Altboyutlar Deneyim N Mean Std Dev. F sig.

1-5 Y1l 219 3.05 0.775
6-10 Y1l 55 3.10 0.699

%ggglﬁfﬁl 11-15 Yil 13 3.19 0.670 0.271 0.846
16+ 21 2.98 0.847
Total 308 3.06 0.761
1-5 Y1l 219 2.95 0.661
6-10 Y1l 55 2.88 0.648

Devam Baglilign  11-15 Y1l 13 3.05 0.753 0.35 0.789
16+ 21 2.87 0.690
Total 308 2.93 0.663
1-5 Y1l 219 3.06 0.804
6-10 Y1l 55 3.05 0.735

I\];‘;;nﬁ?if 11-15 Yil 13 3.03 0.778 1.152 0.328
16+ 21 2.72 0.927
Total 308 3.03 0.801
1-5 Y1l 219 3.02 0.546
6-10 Y1l 55 3.01 0.503

Orgiitsel Baghilik  11-15 Y1l 13 3.09 0.620 0.689 0.559
16+ 21 2.85 0.559

Total 308 3.01 0.542
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Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore mesleki deneyim skor ortalamalart duygusal
baglilik (Fi304=.271; p>.05), devam baghlig (F;304=.350; p>.05), normatif baglilik
(F3.304=1.152; p>.05), ve orgiitsel baglilik (F(3304=.689; p>.05), farklilasmamaktadir.

Tablo 15: Calisma Siirelerine Gore Orgiitsel Baglilik Olgeginin Analizi

Calisma .
Altboyutlar Siiresi N Mean Std Dev. F sig.

1-5 il 249 3.02 0.767
6-10 Yil 49 3.21 0.717

Duygusal 1.770 0.172
Baglilik 11+ Y1l 10 3.30 0.749
Total 308 3.06 0.761
1-5 Y1l 249 2.92 0.649
6-10 Yil 49 2.92 0.684

Devam Baglilig1 2.050 0.131
11+ Y1l 10 3.35 0.826
Total 308 2.93 0.663
1-5 il 249 3.01 0.798
- 6-10 Yil 49 3.06 0.821

Normatif 1.243 0.290
Baglilik 11+ Y1l 10 3.42 0.734
Total 308 3.03 0.801
1-5 Y1l 249 2.98 0.545
) 6-10 Yil 49 3.06 0.522

Orgiitsel Baglilik 2.548 0.080
11+ Y1l 10 3.36 0.466
Total 308 3.01 0.542

Tek yonli varyans analizi sonuglarina gore su anki iste calisma siiresi skor ortalamalari
duygusal baglilik (F305=1.770; p>.05), devam bagliligt (F@305=2.050; p>.05), normatif
baglilik (F2,305=1.243; p>.05), ve orgiitsel baglilik (F2305=2.548; p>.05), farklilasmamaktadir.

3.7. Aragtirmanin hipotez analizi

Aragtirmanin hipotez analizi bolimiinde Hi. Stratejik insan kaynaklari yonetimi ve orgiitsel
baglilik arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski vardir hipotezi igin uygulanan test sonuglari
asagidaki gibidir.

Tablo 16: Korelasyon Analizi Sonuglar1

Faktor 1 2 3 4 5 6 7

1. Duygusal Baglilik —

2. Devam Baglilig1 -0.06 -

3. Normatif Baglilik 6157 2717 -

4. Orgiitsel Baglihik .749™ S15™ .891™ -

5. Yénetim Siireci 409" 180 434" 478" ---

6. Yonetim Politikalart 539 150" 5157 567 788" ---

7. Stratejik Insan Kaynaklari 497 1757 499™ 550" 952" 938" —

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Yapilan korelasyon analizi sonucuna goére, Duygusal baglilik ile normatif baglilik arasinda
pozitif yonlii orta diizeyde iliski (p<0.01; r=0.615), Duygusal baglilik ile yonetim siireci
algisinda pozitif yonli orta diizeyde iliski (p<0.01; r=0.409) Duygusal baglhilik ile yonetim
politikalar algis1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski (p<0.01; r=0.539) , normatif baglilik
ile yonetim siireci algis1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski (p<0.01; r=0.434), normatif
baglilik ile yonetim politikalar1 algis1 arasinda pozitif yonli orta diizeyde iliski (p<0.01;
r=0.515) , yonetim siireci algist ile yonetim politikalar1 algist arasinda pozitif yonlii yiiksek
diizeyde iliski (p<0.01; r=0.788) ve Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve orgiitsel baglilik
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski bulunmustur.

Arastirmada stratejik insan kaynaklar1 yonetimi alt boyutlarinin, 6rgiitsel baglilik alt boyutlari
tizerindeki etkisi Coklu Regresyon Analizi ile sinanmistir. Arastirmanin alt hipotezleri olan
Hia:Stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin ve duygusal bagliliga etkisi vardir, Hip:Stratejik
insan kaynaklar1 yonetiminin ve devam bagliliga etkisi vardir, Hic:Stratejik insan kaynaklar
yOonetiminin ve normatif bagliliga etkisi vardir hipotezleri i¢in regresyon analizi uygulanilmig
ve test sonuglarina gore,

Stratejik Insan Kaynaklari Yénetimi Boyutlarinin Duygusal Baglilik Uzerindeki Etkisini
Olgmeye Yénelik Regresyon Analizi Sonucuna gore,

Tablo 17: Stratejik insan Kaynaklar1 Yénetimi Boyutlarinin Duygusal Baglilik Uzerindeki
Etkisini Olgmeye Yonelik Regresyon Analizi Sonucu

Duygusal Baghhk B(%95G.A) p-degeri
Sabit(S,) 1.588 <0.001
Y Onetim siireci -0.309 >0.001
Y 6netim politikalart 0.482 <0.001

Regresyon modeli anlamli bulunmustur(p<0,001).
R? =0.291
B: Regresyon Kaysayist

Regresyon katsayilar t istatistigi ile sinanmis olup yonetim politikalar1 (p<0.001) duygusal
baglilig1 agiklayan regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Y6netim
stireci algis1 (p=0.601) modeli agiklamada anlamli degildir. Y 6netim politikalar1 davranisindaki
bir birimlik artis duygusal baglhiligi 0,482 kat arttirmaktadir. Yonetim politikalar1 algisi
duygusal bagllik tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahiptir.

Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boyutlarmin Devam Baglihign Uzerindeki Etkisini
Olgmeye Yonelik Regresyon Analizi Sonucuna gore,

Tablo 18: Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boyutlarinin Devam Bagliligi Uzerindeki
Etkisini Olgmeye Yonelik Regresyon Analizi Sonucu

Devam Baghhg B(%95G.A) p-degeri
Sabit(By) 2.407 <0.001
Y onetim stireci 0.136 >0.001
Y 6netim politikalart 0.016 >0.001

Regresyon modeli anlamli bulunmustur(p<0,001).
R? = 0.032
B: Regresyon Kaysayist
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Regresyon katsayilari t istatistigi ile stnanmis olup yonetim siireci algisi (p=0.076) ve Y onetim
politikalar1 algis1 (p=0.816) modeli agiklamada anlamli degildir.

Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boyutlariin Normatif Bagliligi Uzerindeki Etkisini
Olgmeye Yénelik Regresyon Analizi Sonucuna gore,

Tablo 19: Stratejik insan Kaynaklar1 Yonetimi Boyutlarinin Normatif Bagliligi Uzerindeki
Etkisini Olgmeye Yonelik Regresyon Analizi Sonucu

Normatif Baghhk B(%95G.A) p-degeri

Sabit(By) 1.420 <0.001
Y onetim stireci 0.075 >0.001
Y 6netim politikalar 0.405 <0.001

Regresyon modeli anlamli bulunmustur(p<0,001).
R? =0.267
B: Regresyon Kaysayist

Regresyon katsayilar t istatistigi ile stnanmis olup yonetim politikalart (p<0.001) normatif
baglilig1 agiklayan regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ydnetim
stireci algis1 (p=0.351) modeli agiklamada anlamli degildir. Y6netim politikalar1 davranisindaki
bir birimlik artig normatif bagliligi 0.405 kat arttirmaktadir. Yonetim politikalar algist normatif
baglilik iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahiptir. Arastirma
hipotezlerinin sonuglar1 agagidaki gibidir.

Tablo 20: Hipotezlerin Kabul/Red Durumlari

Hipotezler Kabul/Red

H;: Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve orgiitsel baghlik arasinda pozitif yonli ~ KABUL
anlamli bir iligki vardir.

Hia: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim siirecinin duygusal bagliliga etkisi vardir. RET
Hiy: Stratejik insan kaynaklar yonetim stirecinin devam bagliligina etkisi vardir. RET
Hi.: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim siirecinin normatif baglihiga etkisi vardir. RET

Hia: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim politikalarimin duygusal bagliliga etkisi ~ KABUL
vardir.

Hiy: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim politikalarinin devam baghiligma etkisi ~ RET
vardir.

Hi.: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim politikalarinin normatif bagliliga etkisi ~ KABUL
vardir.

e Arastirmadan elde edilen verilere gore, Hi:Stratejik insan kaynaklari yonetimi ve
orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir hipotezi yapilan
korelasyon analizi sonucunda kabul edilmistir. Alt hipotezler i¢in yapilan regresyon
analizi sonuclarma gore, Hia: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim siirecinin duygusal
bagliliga etkisi vardir, Hip: Stratejik insan kaynaklart yonetim siirecinin devam
bagliligina etkisi vardir, Hic: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim siirecinin normatif
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bagliliga etkisi vardir, Hip: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim politikalarinin devam
bagliligina etkisi vardir hipotezleri ret edilmistir. Hia: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim
politikalarinin duygusal bagliliga etkisi vardir ve Hic: Stratejik insan kaynaklar1 yonetim
politikalarinin normatif bagliliga etkisi vardir hipotezleri yapilan regresyon analizine
gore kabul edilmistir.

Sonug

Giinlimiizde kiiresellesmenin de etkisiyle diinyada uluslararasi ticaretin yayginlagsmasi, hizla
artan toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik degisimlerin sonuglarina gore isletmelerin
olusan rekabet ortamlarinda varliklarini siirdiirebilmeleri ve olusan bu degisimlere ayak
uydurabilmelerini, kendilerini de degisen piyasaya karsi yenilemelerini zorunlu kilmistir.
Isletmelerin basarili olabilmeleri ve diger isletmelere karsi rekabet avantaji elde
edebilmelerinde basariy1 saglamalarinda etkili olan en 6nemli departman insan kaynaklaridir.
Giliniimiizde hizla degisen is diinyasinda insan kaynaklarma verilen 6nem de artmistir.
Geg¢miste sadece kayit tutma, calisanlarin ticretlerini isleme gibi isleri yapan personel yonetimi
iken insan kaynaklari, insana verilen 6nemin yilikselmesiyle beraber deger yaratan ve isletmeye
rekabet ortaminda avantajlar gosteren bir fonksiyon olarak degerlendirilmeye baglanmistir.

Isletme igerisinde ¢alisanlara kendilerini giivende hissetmeleri, uygun bir calisma ortaminin
saglanmasi ve ¢alisanlara sunulan egitim olanaklari ile isletme icerisinde kendilerini gelistirme
imkaninin sunulmasi, isletmeye karsi ¢alisma ortaminda motivasyonun artmasina ve igletme ici
calisanlarin da gordiikleri destek ile beraber oOrgiitlerine karst daha g¢ok gliven duygusu
beslemelerine neden olur. Ortaya ¢ikan bu gliven duygusunun bir {iyesi olan "orgiitsel baglilik"
kavramu, is gorenler ve drgiitlerin iliskilerinin pozitif kurulmasina énciiliik eder. Is gorenlerin
kendilerini isletmeye ait hissetmeleri motive etmeleri ve Orgiitlerine daha fazla verim
saglayarak karliliklarini arttirmalar1 acisindan orgiitsel baglilik olduk¢a 6nemli bir faktordiir.
Calisanlar agisindan basarili olabilmek orgiitsel bagliligin belirleyici bir unsuru 6zelligini tagir.

Bu calismada, stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve orgiitsel bagliliga olan etkisi arasinda
anlamli ve pozitif yonlii orta diizeyde iliski bulunmustur. Bu iliski, korelasyon analizi ile
bulunmustur. Aragtirma da yer alan, anket ¢alismasinin sonuglar1 da stratejik insan kaynaklar
yonetiminin varligi ve orgiitsel baglilik konusu tizerinde ¢alisanlarin algilarinin ve yorumlarinin
son derece fazla oldugu goriiliir. Sonug olarak ig gorenlerin her iki arastirma 6lgegini de dikkatle
degerlendirip cevapladiklar1 anlagilmaktadir. Anketin sonuglarinda dikkati ¢eken diger bir
nokta, arastirmaya goniilli olarak katilan kisilerin, stratejik insan kaynaklari yOnetimi
konusundaki yaklasimlar1 ve orgiitsel baglilik ile alakali son derece olumludur ve yonetime
verdikleri destek ile nem sonuglara yansimaktadir.

Yapilan arastirmaya gore stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve oOrgilitsel baglihiga etkisi
konusunun iligkisi yiiksek diizeyde bir giice sahiptir. Bu durum c¢alisanlarin kendilerini 6rgiite
bagli hissetmelerinde stratejik insan kaynaklari yonetiminin 6nemli bir payr oldugu
goriilmektedir.

Arastirma Istanbul’daki 2 devlet hastanesi kurumundaki ¢alisanlarla simirhidir. Calisanlarin
orgiitsel bagliliklar ile stratejik insan kaynaklar1 yonetimi arasindaki iligkinin daha net, daha
dogru ve daha saglikli bir sekilde saptanabilmesi i¢in daha biiyiik bir 6rneklem se¢imi uygun
olacaktir. Bundan sonra arastirma yapacak arastirmacilar farkli sirket ve sektor karsilagtirmalart
yaparak ve daha genis 6l¢ekte veri toplayarak sektorler aras1 veya bolgeler arasi stratejik insan
kaynaklar1 ydnetimi uygulama Kkarsilastirmalari konusunda sonug iiretebilirler. Orgiitsel
baglilik igerisinde, orgiitsel iletisim kavraminin incelenmesi, 6rgiitsel performansin ¢alisanlar
tizerindeki etkisinin arastirilmasi ve orgiitsel davranis ile bir arada incelenmesi konuyu daha da
derinlestirecektir.
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Kurumlar agisindan stratejik insan kaynaklari yonetimi ve orgiitsel baglilik diizeylerinin
ylikselmesini saglayacak degiskenlerin belirlenmesi, kurumlarin kaliteli bir is ortami
saglayabilmeleri acisindan arastirma kurum ydneticilerine 1s1k tutacak faydali bir arastirma
ozelligine sahiptir. Stratejik insan kaynaklar1 yonetiminin etkisiyle orgiitsel bagliligin kurum
icerisinde Olgiilmesi, kurumlar agisindan degerlendirilmesi ve eksikliklerin tespit edilerek
kargilanmasi1 gerekmektedir.
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OZET

Meslek Yiiksekokullarinin hedefi kendi alanlarinda dinamik, bilimsel bilgi ile donanms, teknolojiyi yakalamus,
arastirmaci, diigtinen ve 6zgtivenli bireyler yetistirerek sanayinin ihtiyact olan ara eleman ihtiyacini karsilamaktir.
Ayrica, 6grencilerin is hayatinda karsilasabilecekleri ¢esitli olaylar karsisinda(is kazasi, meslek hastaligy, isten
akdinin feshi vb.) dogru adimi atmalart konusunda yeterli bilgiyi vererek Is saghgi ve Giivenligi kiiltiiriiniin
kazanilmasint saglamaktir. Bu hedef ile Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksekokulu nda bulunan Miilkiyet
Koruma ve Giivenlik Boliimii, Mimarlik ve Sehir Planlama Béliimii, Yonetim ve Organizasyon Boliimii, Tibbi
Hizmetler ve Teknikler Boliimii, Bilgisayar Teknolojileri Béliimiinde bulunan ogrencilere yirmi sorudan olusan
bir anket ¢alismast yapumistir. Bu ¢alismadan elde edilen veriler dogrultusunda verilen egitimin ISG biling ve
kiiltiiriinii gelistirmede ne derece katkist oldugu ve ders miifredatindaki eksikliklerin giderilerek is hayatina
atilacak 6grencilerin ise daha hazir olacag diigiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Is Saghigi ve Giivenligi, ISG Kiiltiirii, Meslek Yiiksekokulu,
Jel Kodlari: 112,113, 118

ANALYSIS OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY CULTURE IN OSMANCIK OMER
DERINDERE VOCATIONAL SCHOOL

ABSTRACT

The goal of the Vocational High Schools is to meet the need of the intermediate staffs who are in need of the
industry by educating individuals who are equipped with dynamic, scientific knowledge in their fields and who
have caught up with technology, researcher, thinker and confident. In addition, it is to provide students with
sufficient knowledge about the various events that they may encounter in business life (Work Accident,
Occupational Disease etc.) and to win the Occupational Health and Safety culture. With this goal, a questionnaire
study of consisting of 20 questions was made to the students in the department of Property Protection and Security,
Architecture and City Planning, Administration and Organization Department, Department of Medical Services
and Techniques and Computer Technologies in Osmancik Derindere Vocational High School. In the direction of
data obtained from this study, it is thought to what extent the education given contributes to the development of
OHS consciousness and culture, and the students who will be put into the business life by eliminating the
deficiencies in the course curriculum will be ready for work .

Keywords: Occupational Health and Safety, OHS Culture, Vocational School,
Jel Codes: 112,113, 118
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Giris

Is giivenligi, calisanlarin is ortaminda karsilasabilecekleri tehlikelerin yok edilmesi veya
azaltilmasi i¢in getirilen yiikiimliiliiklerden olusan teknik kurallarin biitiiniinii ifade eden, is
kazalar1 ve meslek hastaliklarin1 azaltan bir bilim dalhidir. Bagka bir tanima gore ise; is
yerlerinde, isin yiriitiilmesi ile ilgili olarak olusan tehlikelerden, sagliga zarar verecek
kosullardan korunmak ve daha uygun bir is ortam1 olusturmak i¢in gerceklestirilen metotlu

caligmalar “Is Giivenligi” olarak tanimlanmakta ve {iiretimin giivenligi kavramlarmi da
icermektedir (Akpinar, 2014).

Is sagligi ve giivenliginin firmalarda siirekliliginin saglanabilmesi icin ISG kiiltiiriiniin
olusturulmas: ve benimsenmesi gerekmektedir. Literatiirde giivenlik kiiltiirii ile ilgili bir¢ok
tanim mevcuttur. Giivenlik kiiltiirii ile ilgili en ¢ok tanimlardan birisi ise HSE (Health & Safety
Executive- Ingiltere Saghk ve Giivenlik Yonetimi Kurumu) (1993) tarafindan yapilan
“glivenlik kiiltiiriinii”’, bir organizasyonun saglik ve giivenlik yeterliligi ve tarzi ile birey ve
grup degerlerinin, tutumlarin, algilarin, yetkinliklerin ve baghligi belirleyen davranig
ortintiilerinin bir {iriinii olarak tanimidir (Yegin, 2015).

Is saglhigi ve giivenligi kiiltiiriiniin temel kistaslari, ¢alisanlarin farkindaligi ve tehlike-risk
faktorlerini dogru algilamalari, uygun kisisel koruyucu malzemelerin tercihi, is sagligi ve
giivenligi kurullarinin olusturulmasi, tespit ve onerilerin saptanmasidir(Demirbilek, 2008).
Giivenlik kiiltiirii goriiniir ve goriinmeyen bilesenlerden olusur. Goriiniir bilesenler kiiltiiriin
%10’unu olustururken kalan %90’lik goriinmeyen kisim ise kurallar, inanglar ve tecriibelerden
olusur. Is saghig1 ve giivenligi yonetmelikler iizerine dayali olmasina ragmen yine de biiyiik bir
bolimiinli gegmiste yasanmis kazalar, ramak kala olaylarin kazanilmig ve hi¢bir zaman dile
getirilmeyen tecriibe ve geleneklerden elde edilmis kazanimlar ile varligini korur (Demirbilek,
2008).

Giivenlik Kiiltiiriiniin olusumunda ilgili birimler; motivasyonu, 6zendirmeyi, tutarlilig1 esas
alarak onciiliik etmelidir. Bu kiiltiiriin olusumunda herkes esit sorumluluga sahiptir. Is
giivenliginin yalnizca bir veya birkag kisinin iizerinde kalmasi yeterli degildir (Aytag, (2011).

Tablo 1: Tiirkiye'de 2013-2016 yillar1 arasinda meydana gelen Is kazasi ve Oliim say1si

2013 2014 2015 2016
Toplam Is Kazast 191.389 221.366 241.567 286.068
Toplam Oliim Sayist 1.360 1.626 1.252 1.405

Kaynak: SGK Kaza Istatistikleri, 2016

SGK’ nin tablodaki verilerine gére 2016 yili itibari ile Tiirkiye de 286.068 is kazasi sayist
meydana gelmistir. 6331 Is saglig1 ve giivenligi Kanununun 30 Haziran 2012 yilinda yiiriirliige
girmesine ragmen is kazasi sayilar1 azalacagina artmis oldugu gézlenmektedir. Oliimlii is kazasi
sayilarinda ise degiskenlik goriilmektedir. Is kazalarindaki artisi, isletmelerde gorev alan is
giivenligi uzmanlarinin kazalar1 bildirmesi bakimindan olumlu, kii¢iik ve orta biiyiikliikte
firmalarin denetiminde meydana gelen sikintilar, taseronlagma, denetim ve caydiricilik
acisindan ortaya c¢ikan eksiklikler, is saghigi ve gilivenligi mevzuatinin yeterince
uygulanamamasi bakimindan olumsuz olarak algilayabiliriz. Is kazalar1 daha ¢ok insaat ve
maden sektoriinde meydana gelmektedir. Kaza siralamasinda Tiirkiye, Diinyada {igiincii
Avrupa da birinci siradadir. Bu sayilari diigiirmenin tek yolu, i saglig1 ve giivenligini bir yagam
bigimi olarak algilanmal ve kiiltiiriiniin olusmasi saglanmalidir (Ocgal ve Cigek, 2017).

Is Kazalar1 ve meslek hastaliklarini énlemenin birinci yolu is saghig1 ve giivenligi egitimlerinin
zorunlu hale getirilmesi ve bu egitimler sonucunda bireylerde ISG kiiltiiriiniin olusmasinin
saglanmasi gerekir. Is saghig1 ve giivenligi yasal zorunluluk gibi algilanmay1p bir yasam sekli
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olarak benimsendiginde bu kiiltiiriin olusmaya basladig1 diistiniilebilir.

28/05/2018 tarih ve 30430 sayili resmi gazetede yayinlanarak revize edilen “Calisanlarm Is
Sagligt ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelikte” ile son
degisiklikler yapilarak ISG egitimlerinin uygulanabilirliginin arttirilmasi amaglanmustir (Ocal
ve Cigek, 2017:3)

Devlet, isveren ve calisan iigliisinde uygulanan ISG politikalar1 giivenlik kiiltiiriiniin
olusmasinda énemli bir yere sahiptir. i1k etapta iilke diizeyinde daha sonra firmalar diizeyinde
etkin bir ISG y&netim sistemi olusturup siirekliliginin saglanmasi yoniinde calismalar yapilmasi
gerekir. Geligsen teknoloji ve sanayilesme sonucu calisanlarin ¢alisma ortaminda goriilen
uygunsuzluklarin giderilmesi ve ¢alisanlara daha saglikli bir ortam saglanmasi ile hem caligsanin
hem de toplumun sagligini1 olumsuz etkilememesi i¢in siirekli isyerleri denetime tabi tutulmali,
caliganlara isine uygun ISG egitimleri verilmeli, rutin saglik gdzetimlerinin yapilmasi
saglanmalidir (Aytag, 2011).

Endiistriyel kuruluslarin ihtiyact olan yetismis teknik eleman ihtiyacini karsilama politikasina
sahip meslek yiiksekokulumuzda, égrenciler iizerinde anket galismasi yapilarak, aldiklar1 ISG
egitimlerinin ileriki calisma hayatlarinda sahip olacaklar1 yasal sorumluklari, ISG bilinci ve
ISG Kiiltiiriiniin diizeyi tespit edilmeye galisiimugtir.

1. Yontem

Bu anket calismasi, Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksekokulu’nda bulunan Miilkiyet
Koruma ve Giivenlik B6liimii, Mimarlik ve Sehir Planlama Boliimii, Y6netim ve Organizasyon
Boliimii, Tibbi Hizmetler ve Teknikler Boliimii, Bilgisayar Teknolojileri Boliimlerinde bulunan
ogrencilerin katilimi ile yapilmistir. Calisma sonucunda elde edilen sonuglar, verilen 1SG
egitimlerinin Is Saghig ve Giivenligi kiiltiiriinii gelistirmede ne derece katkist olup olmadiginin
tespit edilmesi ve eksikliklerin giderilmesi bakimindan bir rehber olacaktir.

Tablo 2: Anket Sorulari
SORULAR
1. IsSaghig ve Giivenligi dersinin miifredatta olmasini olumlu buluyor musunuz?
2. s Saglig1 ve Giivenligi dersinin “Is Giivenligi Kiiltiiriinii” olusturmada bir katkis1 olduguna inanryor
musunuz?
3. s giivenligi hakkinda egitim veren egitimciler tarafindan yeterli bir sekilde bilgilendirildiginize inaniyor
musunuz?
Kampiis ve dersliklerde is saglig1 ve giivenligi ile ilgili uyar1 isaret ve levhalar1 bulunmakta midir?
Uyart isaret ve levhalari amaglarina uygun olarak sizi ISG konusunda yénlendirmeye yeterli mi?
Almakta oldugunuz iSG egitimi, uygulama noktasinda sizde bir farkindalik olusturdu mu?
Alamnizla ilgili ISG konularindaki yasal mevzuat ve yayinlari arastirip, takip ediyor musunuz (kitap,
dergi, makale, yonetmelik vb.)?
Programimzda ders veren tiim egitimcilerin ISG bilincine sahip oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Kendi alaninizda yasanan giincel is kazalar1 ve meslek hastaliklari ilginizi ¢ekiyor mu? Bu tiir olaylari
takip ediyor musunuz?
10. Is yeri uygulamalar1 sirasinda karsilastigimz uyari isaret ve levhalarmin ISG agisindan bilinci
olusturmada yeterli oldugunu diigiiniiyor musunuz?
11. Giinliik hayatta karsilastiginiz uyan isaret ve levhalarmin, iSG bilincini olusturmada yeterli oldugunu
diisiiniiyor musunuz?
12. Is yeri uygulamasinda karsilastiginiz amir ve yoneticiler iISG konusunda yeterli bilince sahip miydi?
13. Programinizda verilen ilkyardim dersinin, bir is kazasi ile karsilagtiginizda yeterli olacagini diisiiniiyor
musunuz?
14. Is kazalari ve meslek hastaliklarimn ekonomik anlamda tiim paydaslara (isgi-isveren-devlet) olan
maliyetinin biiyiikliigiinii hi¢ diisiindiiniiz mii?
15. 1SG bilincine sahip olmanin, isteki kalite ve verimi artiracagim diisiiniiyor musunuz?

NN
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16. 1SG hakkinda okul disinda yapilan etkinlik ve faaliyetlere katiliyor musunuz (kongre, seminer, galistay
vb)?

17. 1SG’nin énemli bir unsuru olan KKD’nin (Kisisel Koruyucu Donanim) is kazas1 ve meslek hastaliklarin
onlemede yeterli olacagini diigiiniiyor musunuz?

18. Mesleginizle ilgili ISG kanun ve mevzuatlarini biliyor musunuz? Takip ediyor musunuz?

19. Ulkemizde meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklarini 6nlemek igin yapilan denetim ve cezalarin
caydiricilik roliiniin oldugunu diisiiniiyor musunuz?

20. ILO (Uluslararast Calisma Orgiitii), WHO (Diinya Saglik Orgiitii)’yu daha énce hi¢ duydunuz mu? 6331
Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’ndan haberdar misimz?

Bu ¢alisma, meslek yiiksekokulumuzda bulunan bes farkli boliimden 100 6grenciye, yirmi
sorudan olusan bir anket ¢alismasini kapsamaktadir. Yapilan anket ¢alismasinda 6grencilerin
tutum ve diisiincelerini analiz etmek i¢in yirmi adet “Likert Tipi” soru sorulmus ve
cevaplandirmalar1 istenmistir. Sorulara verilecek “Hig, Zay1f, Orta, Iyi, Cok Iyi” cevaplari ile
ogrencilerin sorular hakkindaki tutumlar1 6l¢iilmeye calisilmistir. “Hi¢” cevabi 1 puan, “Cok
Iyi” cevabi 5 puan olarak belirlenmistir. (Tablo 3) Degerlendirme cevaplari arasindaki deger
0,8 olarak alinmistir.

Tablo 3: Anket Sorularin1 Degerlendirme Araligi

Degerlendirme Puanlama
Hig 1,00-1,79
Zayif 1,80-2,59
Orta 2,60-3,39
Iyi 3,40-4,19
Cok lyi 4,20-5,00

Anket sonuglar1 “IBM SPSS Statistics 22.0” programu ile analiz edilmis olup, her soruya verilen
cevaplar ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Anket soru ve cevaplar1 programa aktarildiktan sonra
oncelikle giivenilirlik analizi yapilmis ve “Cronbach Alpha (a)” degeri hesaplanmigtir.
Giivenilirlik analizi yapilmasiin temel nedeni, anketi olusturan sorularin, tim katilimcilar
tarafindan ayni seviyede algilandiginin kontroliinii saglamaktir. Bu analiz ile ayrica anketi
olusturan sorularda tutarsizlik ya da olumlu soru-olumsuz soru algist olup olmadig1 kontrol
edilmistir.

Calismada tespit edilen (o) degeri 0,872 olup, anketin giivenilirlik seviyesinin “Iyi” oldugu
goriilmiistiir. “Bununla birlikte () katsayist giivenirligin belirlenmesinde yalniz basina yeterli
degildir. Saglikli bir degerlendirme yapabilmek i¢in faktordeki her bir sorunun (o)) katsayisina
katkisinin incelenmesi gerekir (“Calisanlarin Is Saghgi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve
Esaslart Hakkindaki Yonetmelik”, 2017).

Asagidaki tabloda (Tablo 4) goriilecegi tlizere “Cronbach's Alpha if Item Deleted” siitunu
degerlerinde ciddi bir farklilik s6z konusu degildir. Yani, ilgili soru silindiginde (a) degerinin
biiylik oranda degismedigi goriilecektir. Bundan dolay1 sorular birbiriyle tutarli ve agiktir.
Sorular, katilimecilarda ayn1 anlamda algilanmustir.
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Tablo 4: Anket Sorularinin Istatiksel verileri

28

Scale Mean if §cale Variance | Corrected Itel.n- A(l:;z:l:?;re'lsn
Item Deleted | if Item Deleted | Total Correlation Deleted

Soru 1 66,56 117,056 ,380 ,869

Soru 2 66,79 118,255 ,368 ,869

Soru 3 67,34 112,048 ,514 ,865

Soru 4 68,07 118,577 ,216 ,877

Soru 5 67,96 115,297 416 ,868

Soru 6 67,10 113,915 ,601 ,863

Soru 7 67,84 106,764 ,663 ,858

Soru 8 67,40 112,900 ,586 ,863

Soru 9 67,06 112,176 ,647 ,861

Soru 10 67,44 111,414 ,731 ,859

Soru 11 67,59 115,022 ,543 ,865

Soru 12 67,38 112,001 ,507 ,865

Soru 13 67,60 113,676 ,509 ,865

Soru 14 67,60 111,825 ,495 ,865

Soru 15 66,62 113,702 ,570 ,863

Soru 16 68,43 110,606 ,478 ,867

Soru 17 67,21 117,420 ,350 ,870

Soru 18 67,65 112,351 ,568 ,863

Soru 19 68,22 116,443 ,349 ,871

Soru 20 66,87 121,370 ,123 ,879

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 5’de verilmistir.
Tablo 5: Anket Sorularin1 Cevaplayanlarin Cinsiyet Dagilimi
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Erkek 38 38 38 38
Kadmn 62 62 62 100,0
Total 100 100,0 100,0

Anket sonuglarma gore (N katilimer sayisi, Mean=Ortalama, Std.Deviation=Standart Sapma)
her bir soru i¢in verilen cevaplarin ortalama degeri asagidaki tabloda belirtildigi gibidir.

Tablo 6: Tanimlayici Istatistikler

N Ortalama Std.
Sapma
Soru 1 Is Saglig1 ve Giivenligi dersinin miifredatta olmasini olumlu 100 4,43 935
buluyor musunuz?
Soru 2 Is Saglig1 ve quenhgl der51f11n I§ Giivenligi Kiiltiirini 100 4,19 833
olusturmada bir katkis1 olduguna inaniyor musunuz?
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Is giivenligi hakkinda egitim veren egitimciler tarafindan

Soru 3 yeterli bir sekilde bilgilendirildiginize inantyor musunuz? 100 3,65 1,130

Soru 4 Kampus ve dersliklerde is saglig1 ve giivenligi ile ilgili uyar1 100 2,91 1,194
isaret ve levhalarn bulunmakta midir?

Soru 5 Uyar igaret ve 1th.alar1 amaqlaqna uygun olarak sizi ISG 100 3,03 1,036
konusunda yonlendirmeye yeterli mi?
Almakta oldugunuz iSG egitimi, uygulama noktasinda sizde

Soru 6 bir farkindalik olusturdu mu? 100 3,88 836
Alamnizla ilgili ISG konularindaki yasal mevzuat ve yaymlari

Soru 7 arastirip, takip ediyor musunuz (kitap, dergi, makale, 100 3,15 1,261
yonetmelik vb.)?

Soru 8 Pro.gramlnizda de"rs"\/e"ren tiim egitimcilerin ISG bilincine 100 3,59 950
sahip oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Kendi alaninizda yasanan giincel is kazalar1 ve meslek

Soru 9 hastaliklar ilginizi ¢ekiyor mu? Bu tiir olaylan takip ediyor 100 3,93 ,919
musunuz?
Is yeri uygulamalari sirasinda karsilagtiginiz uyari isaret ve

Soru 10 | levhalarinin ISG agisindan bilinci olusturmada yeterli 100 3,54 ,871
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Soru 11 G.u.nlu.k .hayatta karsllastlglmz uyart 1§are"t ve 'l.evhalarlmn, ISG 100 3,40 849
bilincini olusturmada yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Soru 12 Is yeri uygulamas.anz.i kar§11a§t1glplz amir ve yoneticiler ISG 100 3,60 1,148
konusunda yeterli bilince sahip miydi?

Soru 13 Programinizda verilen ilkyardim dersinin, bir is kazasi ile 100 3,38 1,008

karsilastiginizda yeterli olacagini diisiiniiyor musunuz?

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarimin ekonomik anlamda tiim
Soru 14 | paydaslara (ig¢i-isveren-devlet) olan maliyetinin biiylikligiinii 100 3,38 1,185
hi¢ diisiindiiniiz mii?

ISG bilincine sahip olmanin, isteki kalite ve verimi artiracagimi
diigiiniiyor musunuz?

ISG hakkinda okul disinda yapilan etkinlik ve faaliyetlere
katiliyor musunuz (kongre, seminer, ¢alistay vb)?

[SG’nin 6nemli bir unsuru olan KKD’nin (Kisisel Koruyucu
Soru 17 | Donanim) i kazasi ve meslek hastaliklarini 6nlemede yeterli 100 3,78 ,960
olacagimi diisiiniiyor musunuz?

Mesleginizle ilgili ISG kanun ve mevzuatlarim biliyor
musunuz? Takip ediyor musunuz?

Ulkemizde meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklarim
Soru 19 | 6nlemek i¢in yapilan denetim ve cezalarin caydiricilik roliiniin 100 2,76 1,067
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

ILO (Uluslararast Calisma Orgiitii), WHO (Diinya Saglik
Soru 20 | Orgiitii)’yu daha énce hi¢ duydunuz mu? 6331 Is Saglig ve 100 4,12 1,113
Giivenligi Kanunu’ndan haberdar misiniz?

Soru 15 100 4,37 913

Soru 16 100 2,56 1,320

Soru 18 100 3,34 1,016

Soru 1° deki Is Saglig1 ve Giivenligi dersinin miifredatta olmasini olumlu buluyor musunuz?
Alman cevaplarin ortalamas1 4.43 ile “Cok iyi” diizeyinde ¢ikarak, 6grenciler is Sagligi ve
Giivenligi dersinin miifredata konularak ortak ders olmasin1 dogru buluyorlar. Soru2’deki Is
Saghg ve Giivenligi dersinin Is Giivenligi Kiiltiiriinii olusturmada bir katkis1 olduguna inanryor
musunuz? Alman cevaplarin ortalamasi 4.19 ile “lyi” diizeyindedir. Bu sonug ile ISG dersinin
Is saglig1 ve Giivenligi kiiltiiriinii olusturmada etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Soru 3’ deki Is giivenligi hakkinda egitim veren egiticiler tarafindan yeterli bir sekilde
bilgilendirildiginize inantyor musunuz? Alan cevaplarin ortalamasi 3.65 ile “Iyi” sonucu elde
edilmistir. Bu sonuca gdre dgrencilerin, derse giren hocalar ile ilgili diisiik diizeyde de olsa
yeterince bilgilendirilmedigine inaniyorlar. Egitimcilerin ders miifredatin1 iglerken giincel
hayattan ornekler ile konuyu pekistirmesi ile sonug¢ daha iyi olabilir.

Soru 4’ deki Kampiis ve dersliklerde i saglig1 ve giivenligi ile ilgili uyari isaret ve levhalari
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bulunmakta midir? Alinan cevaplarin ortalamasi 2.91 ile “Orta” sonucu ¢ikmistir. Soru 5° deki
Uyar1 isaret ve levhalari amaglarina uygun olarak sizi ISG konusunda yénlendirmeye yeterli
mi? Alinan cevaplarin ortalamasi 3.03 ile “Orta” sonucu ¢ikmistir. Soru 4 ve Soru 5’ e verilen
cevaplarin ortalamasi diisiiktiir. Uyar isaret ve levhalar1 gorsel olarak konunun daha iyi
algilanmasini, tehlikelerin ve risklerin fark edilmesini saglar. Uyar1 isaret ve levhalarin
bulundugu boélgeler kontrol edilmeli, amacina uygun olmasi saglanmali ve standartlarin verdigi
Ol¢iide oldugunun kontrol edilmesiyle, ders i¢inde ve disinda ilginin ¢ekilmesi ve derste
tizerinde durulmasiyla bu skorun yiikseltilmesi saglanmalidir.

Soru 6’daki Almakta oldugunuz ISG egitimi, uygulama noktasinda sizde bir farkindalik
olusturdu mu? Alman cevaplarm ortalamasi 3.88 ile “Iyi” sonucu ¢ikmistir. Bu sonuca gore
ogrenciler lizerinde, aldiklar1 dersin onlarda yeterli bilinci olusturmada katki verdigi
gbzlemlenmistir.

Soru 7’ deki Alamnizla ilgili ISG konularindaki yasal mevzuat ve yayinlari arastirip, takip
ediyor musunuz (kitap, dergi, makale, yonetmelik vb.)? Alinan cevaplarin ortalamasi 3.15 ile
“Orta” sonucu ¢ikmustir. Bu sonuca gore dgrenciler ISG ile ilgili yasal mevzuatlar karsi ilgisi
olmadigi goézlemlenmistir. Derslerde yasal mevzuat ve yaymlarin iizerinde durarak grup
caligmasi yaparak ve arastirma konusu vererek ortalamanin yiikselmesi saglanmalidir. Yasal
mevzuatlar Is Sagh@g ve Giivenligi kiiltiiriiniin temelini olusturmaktadir. Soru 8 deki
Programinizda ders veren tiim egitimcilerin ISG bilincine sahip oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Alinan cevaplarm ortalamas1 3.59 ile “Iyi” diizeyinde oldugu gériilmiistiir. Egitimcilerin
seviyelerinin yeterli oldugu sonucuna varilmistir. Akademik ve sektor tecriibesi olan
egitimcilerin bilgi ve kazanimlar1 6grencilerde biling olusumuna yiiksek derecede katki
saglamaktadir. Soru 9’ daki Kendi alaninizda yasanan giincel is kazalar1 ve meslek hastaliklari
ilginizi ¢ekiyor mu? Bu tiir olaylar takip ediyor musunuz? Alinan cevaplarin ortalamasi 3.93
ile “lyi” diizeyinde oldugu gériilmiistiir. Yasanmis olaylardan ders ¢ikarilmasi konusunda
olumlu gelismeler sagladigindan, bu sonug kiiltiiriin olusmasina katkida bulunmaktadir.

Soru 10’ daki Is yeri uygulamalari sirasinda karsilastiginiz uyari isaret ve levhalarmin ISG
acisindan bilinci olusturmada yeterli oldugunu disiiniiyor musunuz? Alinan cevaplarin
ortalamasi 3.54 ile “lyi”, Soru 11’ deki Giinliik hayatta karsilastigimiz uyari isaret ve
levhalarinin, ISG bilincini olusturmada yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? Alinan
cevaplarin ortalamasi 3.54 ile “Iyi” sonuglar1 ¢ikmustir. Soru 10 ve Soru 11” e verilen cevaplarin
ortalamasi iyidir. Bu sonug igyeri uygulamalar1 sirasinda ve giinliik hayatta karsilastiklar: uyari
isaret ve levhalarmin ISG bilincinin ve kiiltiiriiniin olusturulmasinda olumlu katki sagladigin
gostermektedir. Soru 12° deki Is yeri uygulamasinda karsilastigmiz amir ve yoneticiler ISG
konusunda yeterli bilince sahip miydi? Alinan cevaplarin ortalamasi 3.60 ile “Iyi” sonucu
cikmustir. Ogrencilerin isyeri uygulamalarinda yetkin kisilerle ¢alismasi, ISG kiiltiiriiniin ve
bilincinin olugmasina olumlu katki saglamaktadir.

Soru 13’ deki Programinizda verilen ilkyardim dersinin, bir i kazas ile karsilastiginizda yeterli
olacagini diislinliyor musunuz? Alinan cevaplarin ortalamasi 3.38 ile “Orta” sonucu ¢ikmigtir.
Cikan sonuca gore dgrencilerin ortak goriisii; ISG uygulamalarinda énemli bir yere sahip olan
ilkyardim egitiminin acil durumlarda yeterli olmadig1 ydniindedir. Ilkyardim dersinin teorik ve
pratik uygulama saatinin arttirilmasi, seminer ve ders dis1 acil durum tatbikati gibi etkinliklerle
ilkyardim ile ilgili faaliyetlere 6nem verilmesi ile sonu¢ olumlu seviyelere ¢ikartilmalidir.
[lkyardim, ISG kiiltiiriiniin nemli bir temel tagidir.

Soru 14’ deki Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin ekonomik anlamda tiim paydaslara (isci-
igveren-devlet) olan maliyetinin biiylikliglini hi¢ diislindiinliz mii? Alman cevaplarin
ortalamasi 3.38 ile “Orta” sonucu ¢iknustir. Is kazalarinin gériinen ve goriinmeyen maliyetinin
bilinmesi ile tiim paydaslara olan etkisi daha iyi anlasilacaktir. Bu bakimindan Tiirkiye’de ve
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diinyada meydana gelen is kazalar1 ve sonuglarina ders miifredatlarinda yer vererek konu
iizerinde daha fazla yogunlastirilmalidir.

Soru 15° deki ISG bilincine sahip olmanin, isteki kalite ve verimi artiracagini diisiiniiyor
musunuz? Alian cevaplarin ortalamasi 4.37 ile “Cok iyi” ¢ikmistir. Sorunsuz ve saglikli is
ortamu1 kaliteyi artiracag gibi verimlilik ve tiretkenlikte de artisa katki saglayacaktir. Saglikl is
ortami ¢alisanlarm ISG bilinci ile olusacaktir. Bu baglamda ¢ikan sonug, dgrencilerin
farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Soru 16° daki ISG hakkinda okul disinda yapilan etkinlik ve faaliyetlere katiliyor musunuz
(kongre, seminer, calistay vb)? Alinan cevaplarin ortalamasi 2.36 ile “Zayif” c¢ikmistir.
Miilkiyet Koruma ve Giivenlik bolimii 6grencileri ile diger bolim Ogrencilerinin kisisel
gelisimi ve ISG kiiltiiriiniin olusmas: i¢in okul disinda yapilan etkinliklerin okulda duyurusu
yapilarak bilgi edinmeleri saglanmali, eger 6grencilerin bireysel katilimi saglanamayacak ise
okul disindan alaninda uzman kisilerin okulda seminer, konferans gibi faaliyetler i¢in davet
edilerek bu eksikligin giderilmesi saglanmalidir.

Soru 17° deki ISG’nin 6nemli bir unsuru olan KKD’nin (Kisisel Koruyucu Donanim) is kazasi
ve meslek hastaliklarini 6nlemede yeterli olacagini diisiiniiyor musunuz? Alman cevaplarin
ortalamasi 3,78 ile “Iyi” cikmustir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin énlenmesinde KKD’nin
biiylik 6neminin oldugu 6grenciler tarafindan kabul gérmektedir. Ders igerigi giincellenerek ve
KKD materyallerinin demolar1 ile desteklenerek ayni sekilde miifredatta yerini almaya devam
etmelidir.

Soru 18’ deki Mesleginizle ilgili ISG kanun ve mevzuatlarini biliyor musunuz? Takip ediyor
musunuz? Alman cevaplarin ortalamasi 3,34 ile “Orta” ¢ikmistir. Bu sonuca gore Is Saglhigi ve
Giivenligi Mevzuati dersinin daha kapsamli olmasi saglanmali, miifredat belli siirelerde revize
edilmeli ve Ogrencilerin daha 1iyi anlayacagi sekilde gilincel sektor ornekleri ile
zenginlestirilmesi gerekmektedir. Soru 19> daki Ulkemizde meydana gelen is kazalar1 ve
meslek hastaliklarin1 6nlemek icin yapilan denetim ve cezalarin caydiricilik roliiniin oldugunu
diisiinityor musunuz? Alinan cevaplarin ortalamasi 2.76 ile “Orta” ¢ikmistir. Bu sonuca gore
ogrenciler, devlet tarafindan yapilan denetim ve cezalarin is kazasi ve meslek hastaligini
onlemedeki roliiniin diisiik oldugu kanisindadirlar. is Saglig1 ve Giivenliginde devlet, isveren,
calisan tg¢liisiinde tek bir tarafin caligsmast ile degil de tiim paydaslarin birlikte {izerine diisen
gorevi yapmasi ile is kazas1 ve meslek hastaliklar1 dnlenebilir.

Soru 20° deki ILO (Uluslararas1 Caligsma Orgiitii), WHO (Diinya Saglik Orgiitii)’ yu daha énce
hi¢ duydunuz mu? 6331 Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’ndan haberdar misimiz? Alman
cevaplarin ortalamasi 4.12 ile “lyi” ¢ikmugtir. Ankete katilan &grencilerin, is saghigi ve
giivenligi ile alakali drgiitlerden ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunundan haberdar
olmalar1 ISG kiiltiiriiniin olusumunda, alinan egitimin dnemli oldugu sonucunu géstermektedir.

2. Bulgular ve Tartisma
2.1. Cinsiyet A¢isindan Degerlendirme

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyet farklilig: dikkate alinarak ISG kiiltiirii agisindan sorulara
verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Erkek ve kadin katilimcilarin ortalama degerleri
cikartilarak Tablo 7° de sunulmustur.

Tablo 7: Tanimlayici Istatistikler

Kadinlarin Erkeklerin
Kadin |Ortalamadan| Erkek Ortalamadan
Farki Farki

Soru 1 Is Saghg1 ve Giivenligi dersinin miifredatta 4,40 -0,60% 4,45 0,60%
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olmasim olumlu buluyor musunuz?

Soru 2

Is Sagh@1 ve Giivenligi dersinin Is
Giivenligi Kiiltiiriinii olusturmada bir
katkist olduguna inantyor musunuz?

4,26

1,64%

4,12

-1,64%

Soru 3

Is giivenligi hakkinda egitim veren
egitimciler tarafindan yeterli bir sekilde
bilgilendirildiginize inantyor musunuz?

3,60

-1,29%

3,69

1,29%

Soru 4

Kampiis ve dersliklerde is saglig1 ve
giivenligi ile ilgili uyari igaret ve levhalar
bulunmakta midir?

2,67

-8,30%

3,15

8,30%

Soru 5

Uyart isaret ve levhalarn amaglarina uygun
olarak sizi ISG konusunda yonlendirmeye
yeterli mi?

2,93

-3,28%

3,13

,28%

Soru 6

Almakta oldugunuz iSG egitimi, uygulama
noktasinda sizde bir farkindalik olusturdu
mu?

3,91

0,71%

3,85

-0,71%

Soru 7

Alamnizla ilgili iISG konularindaki yasal
mevzuat ve yayinlar arastirip, takip ediyor
musunuz (kitap, dergi, makale, yonetmelik
vb.)?

3,07

-2,45%

3,22

2,45%

Soru 8

Programimizda ders veren tiim egitimcilerin
ISG bilincine sahip oldugunu diistiniiyor
musunuz?

3,56

-0,79%

3,62

0,79%

Soru 9

Kendi alaninizda yasanan giincel is kazalar1
ve meslek hastaliklari ilginizi ¢ekiyor mu?
Bu tiir olaylari takip ediyor musunuz?

3,84

-2,20%

4,01

2,20%

Soru 10

Is yeri uygulamalari sirasinda
karsilastiginiz uyari isaret ve levhalarinin
ISG agisindan bilinci olusturmada yeterli
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

3,56

0,45%

3,53

-0,45%

Soru 11

Giinliik hayatta karsilastiginiz uyar isaret
ve levhalarinin, ISG bilincini olugturmada
yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

3,35

-1,39%

3,44

1,39%

Soru 12

Is yeri uygulamasinda karsilastiginiz amir
ve yoneticiler ISG konusunda yeterli
bilince sahip miydi?

3,65

1,31%

3,56

-1,31%

Soru 13

Programinizda verilen ilkyardim dersinin,
bir is kazasi ile karsilastiginizda yeterli
olacagini diisiiniiyor musunuz?

3,49

3,18%

3,27

-3,18%

Soru 14

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarimn
ekonomik anlamda tiim paydaslara (is¢i-
igveren-devlet) olan maliyetinin
biiyiikliigiinii hi¢ diisiindiiniiz mii?

3,33

-1,55%

3,43

1,55%

Soru 15

ISG bilincine sahip olmanin, isteki kalite ve
verimi artiracagini diisiiniiyor musunuz?

4,42

1,20%

4,32

-1,20%

Soru 16

ISG hakkinda okul disinda yapilan etkinlik
ve faaliyetlere katiliyor musunuz (kongre,
seminer, calistay vb)?

2,49

-2,69%

2,63

2,69%

Soru 17

[SG’nin 6nemli bir unsuru olan KKD’nin
(Kisisel Koruyucu Donanim) is kazasi ve
meslek hastaliklarini 6nlemede yeterli
olacagimi diisiiniiyor musunuz?

3,72

-1,57%

3,84

1,57%

Soru 18

Mesleginizle ilgili ISG kanun ve
mevzuatlarini biliyor musunuz? Takip
ediyor musunuz?

3,33

-0,25%

3,35

0,25%

Soru 19

Ulkemizde meydana gelen is kazalar1 ve
meslek hastaliklarini 6nlemek igin yapilan
denetim ve cezalarin caydiricilik roliiniin
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

2,79

0,91%

2,74

-0,91%
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ILO (Uluslararast Calisma Orgiitii), WHO
(Diinya Saglik Orgiitii)’yu daha &nce hig
duydunuz mu? 6331 Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu’ndan haberdar misiniz?

Soru 20 4,14 0,54% 4,10 -0,54%

Kadin ve erkek 6grencilerin verdikleri cevaplarin, ortalamadan farkli olan en yiiksek ve en
diisiik ikiser soru irdelenmistir.

Yapilan ankete verilen yanitlar cinsiyete gore degerlendirildiginde Soru 4’ deki “’Kampiis ve
dersliklerde is sagligi ve giivenligi ile ilgili uyar1 isaret ve levhalar1 bulunmakta midir?”’
sorusuna kadin ve erkekler tarafindan verilen yanitin ortalamadan sapmasi en fazla olup,
kadinlarda negatif yonde % -8,30, erkeklerde pozitif yonde % 8,30 ¢ikmistir. Buna gore
kadinlarin uyar1 isaret ve levhalarina algi diizeyi diisiik erkeklerin ise yiiksektir. Dolayisiyla
kadinlarin ortalamasinin ytikselmesi egitimlerin belli araliklarla tekrarlanmasi ya da uyari isaret
ve levhalarinin konumlarinin tekrar kontrol edilerek goriilen eksikligin giderilmesi ile algi
diizeyi yiikseltilebilir. Kadinlarin uyar1 isaret ve levhalarina ilgisini artiracak yonde arastirmalar
yapilmasi disiiniilebilir.

Soru 5 deki Uyar1 isaret ve levhalar1 amaglarma uygun olarak sizi ISG konusunda
yonlendirmeye yeterli mi? Sorusuna kadin ve erkekler tarafindan verilen yanitin ortalamadan
sapmasi, kadinlarda negatif yonde %-3,28, erkeklerde pozitif yonde % 3,28 ¢cikmistir. Buna
gore acil ¢ikiglarin yonlendirmesi yetersiz oldugu goriilmektedir. Uyar isaret ve levhalarinin
amaci tekrar degerlendirerek uygunlugunun tespiti saglanmali ve 6grencilere derslerde uyari
isaret ve levhalarinin gorevleri hatirlatilmalidir.

Soru 18’ deki Mesleginizle ilgili ISG kanun ve mevzuatlarini biliyor musunuz? Takip ediyor
musunuz? Sorusuna kadin ve erkekler tarafindan verilen yanitin ortalamadan sapmasi en az
olup, kadinlarda negatif yonde % -0,25, erkeklerde pozitif yonde % 0,25 cikmustir.
Ogrencilerin verdigi yanitlarin ortalamadan sapmasi diisiik ¢ikmistir. Bu sonuca gore
ogrenciler, meslegi ile ilgili ISG kanun ve mevzuatlarini yeterince iyi anlamigtir.

Soru 10’ daki Is yeri uygulamalari sirasinda karsilastiginiz uyari isaret ve levhalarmin ISG
acisindan bilinci olusturmada yeterli oldugunu diislinliyor musunuz? Sorusuna kadin ve
erkekler tarafindan verilen yanitin ortalamadan sapmasi, kadinlarda pozitif yonde % 0,45,
erkeklerde negatif yonde % -0,45 ¢cikmistir. Buna gore karsilastiklar: uyari isaret ve levhalarin
ISG bilincini olusturmada yeterli oldugunu diisiinmektedirler.

Kadin ve erkek ogrencilerin diger sorulara verdikleri cevaplarin ortalamadan sapma miktari
pozitif ve negatif olarak 0.5 ile 3 arasinda degiskenlik gostermektedir. Cikan sonuglar dikkate
alindiginda, kadinlarin verdigi cevaplarin genelde ortalamanin altinda oldugu erkeklerin ise
ortalamanin iizerinde oldugu goriilmiistiir. Is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin kazanilmas: igin
kadinlarin konuya ilgisinin daha fazla ¢ekilmesi gerekmektedir.

2.2. Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii ile Diger Boliimler Arasindaki Degerlendirme

Ankete katilan Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii 6grencileri ile diger boliimlerin
ogrencilerinin verdigi cevaplara gore olusturulan analiz tablosu da asagidaki gibidir (Tablo 8).

Tablo 8: Tanimlayici Istatistikler

Miilkiyet | Mulkiyet N
Koruma Koruma ve Diger
u Giivenlik Diger | Boliimlerin

.. ve . Bolimiiniin | Boliimler | Ortalamadan
Giivenlik

wre . | Ortalamadan Farka
Boliimii

Farka
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Soru 1

Is Saglig1 ve Giivenligi dersinin miifredatta
olmasim olumlu buluyor musunuz?

4,57

3,24%

4,28

-3,24%

Soru 2

Is Sagh@1 ve Giivenligi dersinin s Giivenligi
Kiiltiirtinii olusturmada bir katkist olduguna
inantyor musunuz?

4,29

2,36%

4,09

-2,36%

Soru 3

Is giivenligi hakkinda egitim veren egitimciler
tarafindan yeterli bir sekilde bilgilendirildiginize
inantyor musunuz?

3,79

3,92%

3,50

-3,92%

Soru 4

Kampiis ve dersliklerde is saglig1 ve giivenligi ile
ilgili uyar isaret ve levhalar1 bulunmakta midir?

2,82

-3,15%

3,00

3,15%

Soru 5

Uyart isaret ve levhalar amaglarina uygun olarak
sizi ISG konusunda yonlendirmeye yeterli mi?

3,25

7,28%

2,81

-7,28%

Soru 6

Almakta oldugunuz iSG egitimi, uygulama
noktasinda sizde bir farkindalik olusturdu mu?

4,32

11,27%

3,44

-11,27%

Soru 7

Alamnizla ilgili ISG konularindaki yasal
mevzuat ve yayinlar arastirip, takip ediyor
musunuz (kitap, dergi, makale, yonetmelik vb.)?

3,89

23,61%

2,40

-23,61%

Soru 8

Programimzda ders veren tiim egitimcilerin ISG
bilincine sahip oldugunu diisiiniiyor musunuz?

3,89

8,41%

3,29

-8,41%

Soru 9

Kendi alaninizda yasanan giincel i kazalar1 ve
meslek hastaliklari ilginizi ¢ekiyor mu? Bu tiir
olaylan takip ediyor musunuz?

4,25

8,24%

3,60

-8,24%

Soru 10

Is yeri uygulamalari sirasinda karsilastiginiz
uyari isaret ve levhalarmin ISG agisindan bilinci
olusturmada yeterli oldugunu disiiniiyor
musunuz?

4,04

13,99%

3,05

-13,99%

Soru 11

Giinliik hayatta karsilastiginiz uyari isaret ve
levhalarimin, ISG bilincini olusturmada yeterli
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

3,54

4,21%

3,25

-4,21%

Soru 12

Is yeri uygulamasinda karsilasgtiginiz amir ve
yoneticiler ISG konusunda yeterli bilince sahip
miydi?

3,86

7,13%

3,35

-7,13%

Soru 13

Programinizda verilen ilkyardim dersinin, bir is
kazasi ile karsilastiginizda yeterli olacagini
diigiiniiyor musunuz?

3,61

6,73%

3,15

-6,73%

Soru 14

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin ekonomik
anlamda tiim paydaslara (is¢i-igveren-devlet)
olan maliyetinin biiyiikliigiinii hi¢ diislindiiniiz
mii?

3,82

12,94%

2,94

-12,94%

Soru 15

ISG bilincine sahip olmanin, isteki kalite ve
verimi artiracagini diisiiniiyor musunuz?

4,75

8,75%

3,99

-8,75%

Soru 16

ISG hakkinda okul disinda yapilan etkinlik ve
faaliyetlere katiliyor musunuz (kongre, seminer,
calistay vb)?

3,21

25,45%

1,91

-25,45%

Soru 17

[SG’nin 6nemli bir unsuru olan KKD’nin
(Kisisel Koruyucu Donanim) is kazasi ve meslek
hastaliklarin1 6nlemede yeterli olacagini
diigiiniiyor musunuz?

3,86

2,13%

3,70

-2,13%

Soru 18

Mesleginizle ilgili ISG kanun ve mevzuatlarini
biliyor musunuz? Takip ediyor musunuz?

3,71

11,14%

2,97

-11,14%

Soru 19

Ulkemizde meydana gelen is kazalari ve meslek
hastaliklarini 6nlemek i¢in yapilan denetim ve
cezalarin caydiricilik roliiniin oldugunu
diigiiniiyor musunuz?

2,96

7,06%

2,57

-7,06%

Soru 20

ILO (Uluslararast Calisma Orgiitii), WHO
(Diinya Saglik Orgiitii)’yu daha &nce hig
duydunuz mu? 6331 Is Saghig ve Giivenligi
Kanunu’ndan haberdar misiniz?

4,54

10,26%

3,70

-10,26%
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Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Bolimii ogrencileri ile diger boliim ogrencilerini
kiyasladigimizda, Soru 16, <’ISG hakkinda okul disinda yapilan etkinlik ve faaliyetlere katiliyor
musunuz (kongre, seminer, ¢alistay vb)?’’ sorusuna verilen yanitin ortalamadan yiizde sapmasi
en fazla olup, diger boliimlerde negatif yonde % -25.45, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik
Béliimiinde pozitif yonde % 25.45 ¢ikmistir. Buna gore ISG ile ilgili etkinlere Miilkiyet
Koruma ve Giivenlik Boliimii 6grencilerinin ilgi gosterdigi, diger boliim 6grencilerinin ilgisiz
oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir. ISG hayatimizin her alaninda var oldugundan boliim disi
ogrencilerin de ilgisinin ¢ekilmesi gerekmektedir. Diger bdliimlerde de farkindalik
egitimlerinin yapilmasi veya arttirilmasi diistiniilebilir.

Soru 7, “Alaminizla ilgili ISG konularindaki yasal mevzuat ve yaymlari arastirip, takip ediyor
musunuz (kitap, dergi, makale, yonetmelik vb.)?’’ sorusuna verilen yanitin ortalamadan yiizde
sapmasi, diger boliimlerde negatif yonde % -23.61, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimiinde
pozitif yonde % 23.61 ¢ikmistir. Sonuca gore, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Bolim
ogrencileri meslegi geregi yasal mevzuat ve yaymlari takip ettigi, diger boliim 6grencilerinin
ise takip diizeyinin ortalamanin altinda oldugu gériilmektedir. ISG yasal mevzuat ve yaymlari
her calisganin bilmesi ve takip etmesi gerektiginden diger bolim 6grencilerine de bu ilginin
artirtlmasi gerekmektedir.

Soru 17, “1SG’ nin 6nemli bir unsuru olan KKD’ nin (Kisisel Koruyucu Donanim) is kazas1 ve
meslek hastaliklarin1 6nlemede yeterli olacagini diisiinliyor musunuz?’’ sorusuna verilen
yanitin ortalamadan yiizde sapmasi en diisiik olarak, diger boliimlerde negatif yonde % -2.13,
Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimiinde pozitif yonde % 2.13 c¢ikmistir. Ortalamadan
sapmanin diisiik olmasi, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii ve diger boliim 6grencileri
genel olarak KKD’ nin is kazas1 ve meslek hastaligin1 dnlemede yeterli oldugu kanisina
varmaktadir.

Soru 2, “’Is Saglig1 ve Giivenligi dersinin s Giivenligi Kiiltiiriinii olusturmada bir katkisi
olduguna inaniyor musunuz?’’ sorusuna verilen yanitin ortalamadan yilizde sapmasi, diger
boliimlerde negatif yonde % -2.36, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Béliimiinde pozitif yonde %
2.36 ¢ikmustir. Ortalamadan sapmanin diisiik olmasi, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii
ve diger boliim dgrencileri genel olarak ISG Kiiltiiriiniin olusmasinda ISG dersinin katkisi
oldugunu gostermektedir.

Tablo 8’ den elde edinilen verilere gore Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Bolim 6grencilerinin
verdigi cevaplarin ortalamasi tiim anketin ortalamasina gore yiiksektir. Bunda okumakta
olduklar1 boliim ve ilgi diizeyinin etkisi oldugu diisiintilmektedir.

Sonug
Bu anket ¢aligmasi ile elde edilen istatiksel veriler sonucu asagidaki ¢ikarimlarda bulunabiliriz;

Is Saglhig1 ve Giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmast ile is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sayisinin
azalmas! saglanabilmektedir. ISG kiiltiiriiniin olusmasinda hem egitim kurumlarina hem de
isletmelere gorev diismektedir. Egitim kurumlan verdikleri egitimleri maddi kazang gibi
gérmeyip bir amag¢ gibi goriirse, isletmelerde calisanlarina ISG egitimini verirken yasal
mevzuati yerine getirmek icin degil, gergekten c¢alisanlarin bilinglendirerek kiiltiir
olusturulmas1 ¢alismalarma agirlik verildigi siirece ISG kiiltiirii olusumuna katk1 saglanabilir
ve bir yasam felsefesi haline gelir. Bu ama¢ dogrultusunda her isletme ve egitim akademisi
calisanlarina yetkin olarak teorik ve pratik ISG egitimlerini vermeli ya da verdirilmesi
saglanmalidir.

P

Her igbasi yapildiginda, teknoloji, iiretim, proses degistiginde yeni durumlar i¢in olabilecek
ihtimaller dogrultusunda Is Saglig1 ve Giivenligi egitimi teorik ve pratik olarak revize edilmeli,
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli iste calisanlarin ise akredite olmus mesleki yeterlilik kuruluslarindan
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yapacagl is icin yeterlilik belgesi alinmasi saglandig1 siirece ISG Kkiiltiiriiniin olusmasi ve
benimsenmesi saglanmis olur.

Is Kazalar1 ve meslek hastaliklarinda en fazla zarar goren taraf ¢alisanlar olmaktadir. Bu sebeple
calisanlarin ve isletmenin zarar gdrmemesi icin ISG egitimi, egitim sektdriiniin her
kademesinde olmasi saglanmalidir. Bu kademenin bir basamagi olan Osmancik Omer
Derindere Meslek Yiiksekokulu, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii 6grencilerine yeterli
egitimi vererek alaninda uzman iSG Uzman yetistirirken, diger béliim 6grencilerine de temel
ISG egitimi vererek ISG Kkiiltiiriiniin olusmasini saglamaktadir. Bu sekilde, isyerlerinde
olusabilecek ve her zaman olabilecek tehlike ve risklerin farkina varmasini saglamaktadir[8].

Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksekokulu’ndaki boliimler arasi ve cinsiyet agisindan bir
degerlendirme yapildiginda Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliim 6grencileri, diger boliim
ogrencilerine gore ve erkek dgrencilerin kiz dgrencilere gore ISG kiiltiirii edinme diizeyi daha
fazladir. Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii 6grencilerinin amaci Is Saghg ve Giivenligi
Uzmani olacad igin daha fazla olsa da, Is saghig ve Giivenligi bir meslek degil bir yasam
felsefesi olarak benimsenmelidir.

Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksekokulu’ndaki &grenciler iizerinde yapilan anket
degerlendirmesinde, Ogrencilerin verdigi cevaplar incelendiginde Soru 16’ daki “ISG
hakkinda okul disinda yapilan etkinlik ve faaliyetlere katiliyor musunuz (kongre, seminer,
calistay vb)?’’ sorusuna verilen yanitlarin ortalamasi % 2.56 ile “Zayif” diizeyde ¢ikmistir. Bu
konuda 6grencilerin bu tiir etkinliklere katilimlarinin desteklenmesi saglanmasi saglanmalidir.
Diger sorulara verilen cevaplarin genel ortalamasina bakildigina iyi diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Elde edilen eksikliklerin giderilmesi yoniinde yapilacak ¢alismalar ile sonuglar
daha da iyi olacaktir.
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ABSTRACT

The Todt Organization (Organization Todt, OT) was founded in 1933 under the leadership of Fritz Todt to gather
civilian and military engineering units in Nazi Germany under a single roof. When the Second World War began,
the OT became responsible for all the official engineering works in both Germany and the occupied areas. In this
study, the propaganda activities carried out by the OT in order to seize the work force in Italy were tried to be put
forward in the Second World War. For this purpose, four propaganda posters, which were determined by using
the sampling method within the propaganda posters used by the OT, were examined using semiotic analysis method
in the qualitative research methods. The propaganda posters determined within the scope of the study were
analyzed in the light of the French Linguist Roland Barthes' semiotics concepts. In the findings, it was found that
the messages reganding that the welfare of the people would increase and the Allied States would lose the war in
a short time when the Italian people worked within the OT were given in posters.

Keywords: Todt organization, propaganda, italy, poster, semiotics.
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TODT TESKILATI'NIN ITALYA'DA YORUTTUGU PROPAGANDA FAALIYETLERINE GENEL BAKIS
OZET

Todt Tegkilat: (Organizasyon Todt, OT), 1933 yilinda Nazi Almanyasi'ndaki sivil ve askeri miihendislik birimlerini
tek ¢atr altinda toplamak amaciyla Fritz Todt liderliginde kurulmugstur. Ikinci Diinya Savasi basladiginda OT, hem
Almanya'da hem de isgal edilen bélgelerdeki tiim resmi miihendislik islerinden sorumlu hale gelmistir. Bu
calismada Ikinci Diinya Savasi'nda OT'un Italya'da is giicii el etmek amaciyla yiiriittiigii propaganda faaliyetleri
ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bu amacgla OT tarafindan kullanmlan propaganda posterleri i¢erisinden amach
orneklem metodu kullanilarak belirlenen dort propaganda posteri nitel arastirma yontemleri icerisinde yer alan
gostergebilimsel analiz metodu kullanilarak incelenmistir. Calisma kapsaminda belirlenen propaganda posterleri
Fransiz Dil Bilimci Roland Barthes'in diizanlam, yananlam ve mit kavramlar: ws1ginda analiz edilmistir. Elde
edilen bulgularda, Italyan halkimin OT biinyesinde ¢alismasimn halkin refah diizeyini arttiracagi ve Miittefik
Devletleri'nin kisa siirede yenilecegi mesajlarimin posterler iizerinden olusturulmaya ¢alisildigr bulunmugtur.
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Jel Kodlari: D83,D66, J21
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Introduction

In World War II, Nazi Germany fought against the Allies on many different fronts. Nazi
Germany needed more production in the offensive and defensive operations which it attempted
to prevail over the Allies. In this process, a large labor shortage was created in Nazi Germany
in response to increasing production needs. As a matter of fact, since the German workers in
the factories were sent to the front in order to meet the increasing needs of the soldiers, different
labor resources had to be addressed in order to obtain the production needs. The Nazis gave the
Todt Organization (OT) the full authority and responsibility for meeting the labor needs. The
OT resorted to two sources for the growing need for labor in Nazi Germany; prisoners in
concentration camps and people in occupied areas. In particular, the OT asked for the
participation of civilians who were under occupation and who sympathized with Nazi Germany.
At this stage, it engaged an intensive propaganda. In the study, it was tried to explain how and
in what ways posters were used in propaganda activities conducted by OT in World War II
using semiotics method.

When the international literature is examined, it is seen that important academic studies about
OT have been made. Soo (2007) examined the Spanish workers employed by the OT in the
study of "Ambiguities at Work: Spanish Republican Exiles and The Organisation Todt in
Occupied Bordeaux". Seidler (1984) analyzed the activities of the OT in World War II in the
study of "Das Nationalsozialistische Kraftfahrkorps und die Organisation Todt im Zweiten
Weltkrieg". Christopher (2014) explained the history of the OT from its foundation until its
collapse in the study of "Organisation Todt From Autobahns to Atlantic Wall: Building the
Third Reich". Desquesnes (1992) analyzed the activities of the OT in France in the study of
"L'organisation Todt en France (1940-1944)".

The studies done in the field of semiotics in Turkey in general seems to be on the advertising
analysis. For example; Arpa (2018) examined public spot ads about job security in the context
of fear appeal in study of "The Use of The Fear Appeal Concept In The Public Service
Advertisements Regarding The Occupational Safety". Giilada (2018) analyzed public spot ads
on traffic accidents in terms of fear appeal in study of "The Use of The Fear Appeal Concept In
Public Service Advertising Regarding Traffic Accidents". Giilada and Cak1 (2018) examined
commercial ads used in the consumption society dimension in study of "The Jil Socks
Advertisement Example in Baudrillard's Consumer Society". Tanyeri Mazici and Caki (2018)
analyzed the use of authoritarian leaders in public spot ads in the context of fear appeal in study
of "The Use of Adolf Hitler In Public Service Advertising In The Context of Fear Appeal".

However, in recent years it is observed that the important studies have been done in Turkey
regarding propaganda posters in World War II. Karaca (2018) examined posters used to obtain
workforce in the Italian Social Republic (1943-1945) established after the invasion of Italy by
Nazi Germany in the study of "The Propaganda Activities of The Italian Social Republic to
Obtain The Work Force". The study found that Italian propaganda used posters to encourage
the Italian people to work in Germany and to prevent the work of Italian workers in the occupied
territories of the Allied States. Caki (2018) analyzed the ways in which propaganda posters
were used in the construction of friend and enemy perception in the Italian Social Republic. In
the findings, it was seen that the posters were represented as Nazi Germany, as the savior of
Italy and Europe in the study of "The Examination on The Propaganda Posters of The Italian
Social Republic in The Influence of The Nazi Germany". Caki ve Giilada (2018) examined how
posters were used in Vichy France (1940-1944) under the control of Nazi Germany in the
context of invasion propaganda in the study of "The Occupation Propaganda in The Vichy
France".

In the comprehensive literature review of the field, studies have'nt been found that examine the
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posters used by OT for propaganda in both national and international studies. So this study is
unique in the field.

With the data obtained within the scope of the study, it is tried to put forward the propaganda
activities carried out in order to obtain labor force in World War II. As a matter of fact, the
study is a precursor of public relations activities carried out by the institutions in order to obtain
the labor force in human resources. In this respect, the study will shed light on the history of
the campaigns carried out especially for the qualified labor force. With the data in the study,
the institutions can see how the masses can be convinced in the campaigns conducted to obtain
the labor force. In this way, it is explained what kind of subjects are highlighted in the prepared
labor force campaigns. The study is an important resource for all institutions that try to recruit
qualified labor force and keep existing qualified personnel.

1. The Relations Between Nazi Germany and Italy in World War 11

Benito Mussoli, leader of the National Fascist Party, was appointed as prime minister by Italian
King III. Vittorio Emanuele in 1922. As soon as Mussolini came to power, he fought intensely
for the dominance of Fascism ideology in Italy. Mussolini wanted Italy to reach its borders
during the Roman Empire. To this end, an aggressive foreign policy was pursued in the
international arena (Mussolini, 2016: 82). Mussolini's aggressive foreign policy led to Italy's
isolation in the international arena.

Adolf Hitler, leader of the National Socialist German Workers' Party in Germany, came to
power in 1933, so Mussolini had a powerful ally in the international arena (Macit, 2007: 45).
The ideology of Nazism advocated by Hitler was very similar to Mussolini's Fascism ideology.
In the course of time, Mussolini and Hitler started to act jointly in international arena (Passmore,
2014: 85). In 1938, apart from a few issues such as the imposition of Austria by Germany, Nazi
Germany and Italy had a generally friendly period in their bilateral relations.

When Nazi Germany attacked Poland on September 1, 1939, the Second World War begun.
Britain, France and Poland were on the same front against Nazi Germany. In contrast, Italy
preferred to remain neutral rather than supporting Nazi Germany. In 1939, Nazi Germany
succeeded in invading Poland. In June 1940, when the German Army won a great victory in
France, Italy changed its policy of neutrality and declared war on the Allies on June 10, 1945
(Keegan, 2016: 92). With the inclusion of Italy in the war, the Second World War spread to
North Africa. Italy, with support from Nazi Germany, aimed to establish a superiority against
the Allies in North Africa and Europe. In contrast, Italy lost all wars against the Allies
(Macksey, 2012: 112). In the Eastern Front against the Soviet Union, in which the Italian Army
supported Nazi Germany, the supremacy against Soviet troops was not achieved. The Axis
Powers had a heavy defeat in the Battle of Stalingrad. Thus, the fate of the war begun to change
against the Axis.

Mussolini was arrested by order of The Italian King after the Allied troops occupied the entire
North Africa and then moved to Italy via Sicily. The new government, established with the
overthrow of Mussolini, decided that Italy declared war against Nazi Germany. Mussolini's
arrest led to a radical change in relations between Italy and Nazi Germany. Nazi Germany
invaded Italy shortly against Italy's war declaration. At the same time, under Hitler's command,
a unit of the German Army rescued Mussolini. With the support of the Nazis, Mussolini
established a new Fascist state called the Italian Social Republic in the north of Italy. The state,
founded by Mussolini, was fully driven by Nazi Germany. Mussolini continued his rule in
support of the Nazis until he was killed by the Communist partisans in April 1945 (Hart, 2015:
936). With the murder of Mussolini, the Italian Social Republic became history.
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2. The International Activities of the Todt Organization

The Todt Organization (Organization Todt, OT) was founded in 1933 under the leadership of
Fritz Todt as a civilian and military engineering unit in Nazi Germany. Firstly, the OT was
designed to assemble the engineering works of Germany in one roof. In the early years of the
Nazis' rule, the OT generally served civil engineering work. In the Second World War, after the
control of Nazi Germany in a large part of Europe, the OT made a rapid expansion from civil
engineering to military engineering (Eberle and Uhl, 2017: 614-615). At the same time, the
scope of the OT crossed the borders of Germany and spread across a large part of Europe.

The recognition of the name of the OT both in Germany and in the international arena had been
with the Highway Project realized by the Nazis throughout Germany. OT was able to build
highways all over Germany in a short time. As a matter of fact, the fact that there were a limited
number of highways in Europe in the 1930s caused the highways built by the OT to attract
international attention. It led to a large degree decrease in the unemployment in Germany, as
OT employed many German workers in its motorway projects. The Highway Project played an
important role in the emergence of Germany in the 1929 Economic Depression (Berend, 2011:
136). When Fritz Todt died in a plane crash in 1942, Albert Speer, the chief architect of Hitler,
was replaced. Speer was also appointed as the Secretary of the Reich Armament and War
Production (Kershaw, 2009: 497). With Speer was appointed as the leader of the OT, the OT
became more involved in military engineering.

After the Second World War, the OT began to focus more on military engineering projects. The
expansion of the borders of Germany led to that OT became an international engineering unit
and needed a growing workforce. In this process, it was the first time in Germany to create the
laws of forced labor and to mobilize the working of the German people within the OT. In
contrast, the use of manpower in the country for military purposes by The German Army
brought about that the manpower needed by the OT couldn't be obtained from Germany. In this
stage, OT obtained the manpower it needs from the allied countries and the occupied countries.
In this process, OT workers were divided into different categories. Between the years 1940-
1942 workers working in the OT department were divided into; Gastarbeitnehmer (guest
workers), Militirinternierte (military interiors), Zivilarbeiter (civilian workers), Ostarbeiter
(eastern workers) and Hilfswillige (voluntary) (McNab, 2015: 321-322). Over time, when the
German army needed military service from the German workers working within the OT, the
majority of the workers on behalf of the OT began to be composed of people from occupied
countries and prisoners of forced labor.

In 1942, the Nazi administration asked the OT to build a defensive line called the Atlantic Wall
in the area from France to Norway. The OT needed a great manpower for the construction of
the wall. The OT, on the other hand, undertook the construction of launch platforms for the V-
1 and V-2 missiles, which the Nazis believed would change the fate of the war. When it became
clear that in 1944 Nazi Germany would lose the war, the OT began to build air defense units to
protect the civilian population and military areas in the occupied areas, particularly in Germany.
In order to continue production in the Allied bombardment, the OT had built underground
factories. In response to the entire bombardment of the Allied Forces, the OT continued to
pursue its activities throughout Europe. After the unconditional surrender of Nazi Germany on
May 7, 1945, all activities were stopped. At the same time, it was declared as an illegal
organization, like any other Nazi institution, and it was forbidden to be established again.

3. Method
3. 1. The Aim of Study

The main purpose of the study is to reveal how and in what way OT used propaganda activities
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to influence the masses in order to serve the construction and heavy industries in the countries
occupied by Nazi Germany.

3. 2. The Importance of Study

The study is important;

- to explain how OT used propaganda posters to obtain workforce,

- to shed light on the propaganda activities carried out in Nazi Germany,
- to be unique in the field.

3. 3. The Universe and Sample of Study

All propaganda posters used by OT during Italy during the Second World War constitute the
universe of the study. However, because of the difficulty of reaching all posters, sampling was
used in this study. In the scope of the study, four propaganda posters, which were determined
by using purposive sampling method, were examined. Other posters were excluded because
they were similar in terms of subject and content.

3. 4. The Limitations of Study

The study of the propaganda activities of the OT in Italy only through propaganda posters
constitutes the main limitation of the study. In particular, analyzing only four propaganda
posters in the study and making generalizations within the framework of the findings are
another important limitation of the study. Another limitation of the study is the evaluation in
the light of Barthes' semiotic analysis method. In fact, apart from Barthes in the semiotics field,
there are the semiotic methods of different experts such as Charles Sanders Peirce, Ferdinand
de Saussure, Algirdas Julien Greimas and Claude Lévi-Strauss.

3. 5. The Questions of Study

Within the scope of the study, the following questions were tried to be answered;
Propaganda posters used by OT during Italy during World War II;

- How were the Italian people covinced to work on behalf of the organization?

- Which propaganda myths were built?

3. 6. The Method of Study

In this study, semiotic analysis method which is included in the qualitative research methods is
used. The posters determined within the scope of the study were discussed in terms of the terms
of denotation, connotation and myth of French Linguist Roland Barthes.

Indicator means that abstract concepts are brought to the human mind by getting concrete (Cetin
and Sonmez, 2015: 199). Semiotics is a discipline that aims to reveal the meanings built through
indicators. In the early 20th century, semiotics became science with studies in the field of
linguistics. Roland Barthes (1915-1980), a French linguist, took up one of the leading roles in
semiotics. Barthes said that semiotics should not be applied only in the field of linguistics, it
could include other subjects such as painting, music, photography, and so on. So he explained
that semiotic analysis could be done in many different areas (Rifat, 2013: 41).

Barthes stated that semiotics was shaped on two bases, namely denotation and connotation
(Barthes, 2016: 85). The denotation refers to the unchanging meanings of everyone. On the
other hand, the connotation explain the meaning of the indicators that can change from culture
to culture (Sigirci, 2016: 75). Barthes stated that the connotation was related to the culture and
that the interpretation could vary from person to person. In other words, meaning refers to the
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thoughts of the person (Barthes, 2015: 39). Barthes also emphasized the notion of myth with
the connotation. Myth refers to the stories used by the culture to explain the events around it
(Fiske, 2017: 185). He stated that myth was constructed by the sovereign powers and that the
mass media were effectively used in this process. According to Barthes, the artificial realities
created are intended to be naturalized (Barthes, 2017: 18).

The aim of the study is to explain the propaganda posters of the OT through the concepts that
Barthes added to semiotics, rather than elucidating Barthes's semiotic approach. In this respect,
detailed information regarding Barthes's semiotics understanding was not provided.

Semiotic analysis is one of the most commonly used methods to reveal the meanings built on
posters. In the study, Barthes's semiotic analysis was used to reveal the hidden meanings in
propaganda posters. As a matter of fact, the propaganda messages that were intended to be
constructed in the propaganda posters can be examined directly with Barthes' myth. On the
other hand, the visual and written codes, which were constructed in posters were analyzed with
the semiotic analysis method.

4. Analysis

In this part of the study, propaganda posters on "Workers", "Italians", "Soldiers" and "Factory"
were examined using the semiotic analysis.

4. 1. The Propaganda Poster regarding '""The Workers"

When the propaganda poster on "Workers" is examined in terms of denotation, it is depicted
that three men lift a pole upwards. In visual codes, it is seen that the people who lift the mast
upwards are in different ages and are presented in ordinary daily clothes rather than an outfit
like workers' overalls. One of the men used in the image had the flag of Nazi Germany. The
poster contains the written code of "Organizzazione Todt / Todt Organization".

Picture 1: The Propaganda Poster regarding "The Workers"

Source: Il Giornale di Vicenza, 2018

In the Second World War, people of all ages were included in the OT to obtain the need for
workforce in Nazi Germany. Even German women, who he described as a good mother at home
of Nazism, were employed in factories. In this process, the Nazis gave the message that people
of all ages could serve the exact victory to be won in propaganda activities. When the poster is
analyzed in terms of connotation, the effort of the men at different ages to lift the mast together
is important in terms of giving the message that Nazi Germany and the masses under its
occupation work together for victory. Not using the written codes in the poster allows the
transmission of the propaganda message directly through visual codes. The fact that men did
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not wear any workers' clothing in visual codes led to the message that people working on behalf
of OT were ordinary Italian people. The Nazi flag, on the arm of one of the workers, led to the
construction of the propaganda myth that Italian workers believed in the victory of Nazism and
were pleased to work for Nazi Germany. Thus, the OT propaganda aimed at encouraging the
Italian people to work more willingly within its own factories.

4. 2. The Propaganda Poster regarding '"The Italians"

When the propaganda poster on the "Italians" is viewed in terms of denotation, any person's
image is not included in the poster, it is seen that there is only the symbol of OT in written
codes. Thus it is understood that the masses are asked to focus directly on the OT. The poster
includes has the written codes of "Italiani! Date la vostra opera all'Organizzazione Todt per
lavori in Italia / Italians! Give your labor to Italy in the Todt Tekilat1".

Picture 2: The Propaganda Poster regarding "The Italians"

Source: Lavoro Forzato, 2018

The issue, which was frequently emphasized in the OT propaganda, was that the employees of
the OT reached the economic prosperity. Thus, it was aimed to make the work for the OT
attractive for Italian people. When the poster is analyzed in terms of connotation, it is
emphasized that the most lucrative work for the Italians will be at the OT with the inviting the
Italian people to work directly within the organization. In Italy, where unemployment and
economic downturn were present in the Second World War, the OT was shown to be an
important business opportunity for the Italian people. As a matter of fact, during the war, Allied
States' activities in Italy ended and many Italian citizens lost their jobs. This led to the
presentation of the OT by the Nazi propaganda to the Italian people as a way of salvation. It
was tried to build a propaganda myth that the Italian people worked in the OT through the
written codes in the poster was the best decision.Thus, it is aimed to achieve more manpower
needed by OT.

4. 3. The Propaganda Poster Regarding '"The Soldier"

When the propaganda poster on the "soldier" is examined in terms of denotation, it is seen that
there are two different male visuals in the poster. In the visual codes, the first man on the back
of the poster is depicted with a rifle, and the second man in front of the picture is depicted in
his hand. In the presentation codes, it is seen that the person who has a rifle in his hand struggles
with one another and the smoke from the background increases. The poster contains the written
codes of "Un solo fronte. Lavoratori venite in Germania / A single front. Workers are coming
to Germany".
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Source: Lavoro Forzato, 2018

In the Second World War, the Italian Army fought against the Allied forces along with the
German Army at both the North African Front and at various fronts of the European continent.
When the poster is analyzed in terms of connotation, the poster tries to emphasize that the Italian
people working for the OT serve at least as much as the Italian soldiers who fought against the
Allies on the front. In the visual codes in the poster, the struggle of the Italian soldiers with rifle
on the front was kept with the labor of the worker who worked with the excavation in the OT.
The Nazi propaganda tried to build a propaganda myth that the work for OT on the visual and
written codes in the poster was a struggle against the Allies. With a single front word in written
codes, the work at the OT and the fight on the front were collected on a single concept. Thus,
Nazi propaganda aimed to show the work for the OT as a service to the country and to provide
the Italian people with more willingness and enthusiasm. On the other hand, in writing codes,
the Italian people were asked to come directly to Germany and to work for the OT in Germany.
In order to convince the Italians to leave their country and come to Germany, it was tried to
show that working in the OT is a defense of Italy. The Nazi propaganda intended to convince
the Italian people that working in the OT was not only an economic benefit, but also a great
service to Italy.

4. 4. The Propaganda Poster Regarding '"The Factory"

When the propaganda poster on the "factory" is viewed in terms of denotation, it is seen that
the poster depicts a man extending his hand and a tail of human society behind him. The places
to where people went were showed as factories in visual codes. The man who calls the crowd
with his hand is happily reflected in the presentation codes. In the right arm of the man, it is
seen that there is a band that carries the colors of the Italian flag. The written code of "Operai
in Germania vi troverete bene come. /The workers in Germany will find you as good as I have
found!" was used.
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Picture 4: The Propaganda Poster regarding "The Factory"
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Source: Lavoro Forzato, 2018

During the war, the OT was involved in construction work in various countries. In contrast,
Germany was the country in which OT worked most intensively. In the propaganda activities
carried out by OT, the Italian people were asked to come to Germany and to work in the OT
units in Germany. When the poster is analyzed in terms of connotation, it is seen that the person
depicted in the poster and who has an Italian flag on his arm is used to represent the whole
Italian people. On the OT propaganda poster, the image of an Italian worker who used to work
in the OT units in Germany was shown. In written codes in the poster, the worker explained
that he went to Germany and he was very pleased with it, and that the Italian people would be
pleased if they worked in the OT units in Germany. The large number of visual codes in the
poster led to the construction of the propaganda myth that the Italian people were willing to
work in the OT units. Thus, it was shown that working in the OT units in the Italian public was
attractive and that the Italian people would go to Germany and work more enthusiastically for
the OT.

Result

In the propaganda posters of the OT which was examined within the scope of the study, it was
seen that the Italian people were generally encouraged to work in the OT units in Germany. For
this purpose, it was observed that work in OT units was encouraged for the Italian people in
various ways. The most important of these was the fact that working in the OT units would
increase the economic well-being of the Italian people. In the Second World War, the increasing
unemployment in Italy and the poor course of the economy were emphasized by the OT
propaganda, and it was emphasized that the economic revival of Italy would be possible by
working in the OT. The emphasis was placed on economic prosperity in convincing the Italian
people to come to Germany and work in the OT units. Another convincing method applied by
the OT was that the work in the OT was kept with the defense of the country. The OT
propaganda kept the fight against the Allies on fronts by working in the OT units in Germany.
It was emphasized that the struggle of the Italian people against the Allies was not only on the
front lines but also in economic terms.

It was seen that some propaganda myths were tried to be constructed in order to encourage the
Italian people to work in the OT units within the written and visual codes in the poster. The
most noteworthy was that the Italian people were willing to work in the OT, the Italian citizens
of all ages worked in the OT units, the Italians went to Germany and worked in the OT units
would increase the economic well-being. With the propaganda myths built on the propaganda
of the OT, it was aimed to encourage more Italian citizens to work in Germany. The posters
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show no direct or visual codes that emphasize Nazism ideology or German President Adolf
Hitler. Only one poster used an armband evoking Nazi Germany. OT propaganda thus tried to
persuade the Italian people without emphasizing Nazism and Hitler, as in Germany, but on
issues such as direct economic prosperity and patriotism.

In this study, the propaganda activities carried out by the OT unit in order to obtain the labor
force needs in the Second World War were tried to be revealed by using semiotic analysis
method. The study is important in terms of being original in the field. In contrast, when the
future studies examine the propaganda activities of the OT in different mass media tools such
as radio, newspaper, etc. and in different countries, they will contribute to the field.

Future studies need to examine labor force propaganda through more recent examples. Thus,
when the competition rapidly rises, it is possible to analyze what kind of propaganda activities
are carried out by the public and private institutions to obtain the labor force. On the other hand,
it is also important to measure the effects of the propaganda activities used on the masses. From
this point of view, the future studies will contribute to the field studies, which measure the
impact of propaganda activities used in the context of the labor force on the masses.
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Son donemde siyahilere yonelik ayrimciliklara karst uluslararasi alanda kamu spotu reklamlarmin sayisinda ciddi
bir artisin oldugu goriilmektedir. Yaymlanan kamu spotu reklamlarinda siyahilerin toplum icerisinde yasadig
iddia edilen ayrimciliklar ortaya konulmaya ¢alisilmaktadir. Bu ¢alismada kamu spotu reklamlarinda siyahilere
yonelik ayrimciligin nasil ve ne yonde sunuldugu ortaya konulmaya ¢alisumistir. Bu amacla amagl érneklem
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algilar nedeniyle toplumun siyahileri dislayarak otekilestirdigine vurgu yapildigi goriilmiistiir. Buna karsin kamu
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public spot ads tried to destroy the negative perceptions regarding blacks in the society.
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Giris

Tarih boyunca siyahiler farkli toplum ve kiiltiirlerin dislamalarina ve 6tekilestirmelerine maruz
kalmistir. Kimi toplumlarda da siyahiler kolelestirilerek en agir islerde galigtirilmistir.
Siyahilerin toplum nezdinde beyazlar ile ayn: statiide olmasina yonelik ilk adim Amerikan I¢
Savasi'ndan (1861-1865) sonra koleligin kaldirilmasi ile miimkiin olabilmistir. ABD'de
koleligin kaldirilmasi uluslararasi alanda siyahilere yonelik ayrimcilifin zaman igerisinde
azalmasina yol agmistir. Buna karsin siyahilere yonelik ayrimcilik basta Giiney Afrika
Cumbhuriyeti olmak iizere uzun siire devam etmistir. Bu ayrimcilik diinya genelinde Nelson
Mandela gibi aktivistlerin siyahi ayrimciligina kars1 harekete gegmesine neden olmustur. Bu
hareketler zaman igerisinde meyvesini vermis ve 20. yiizyilin sonlarinda siyahilere yonelik
yasal ayrimciliklarin hepsi son bulmustur. Buna karsin kimi yerlerde siyahilere yonelik
toplumsal ayrimcilik ve dislanma 21. yiizyilda bile etkisini slirdiirmeye devam etmistir. Bu
stirecte ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslar siyahilere yonelik ayrimciligi ortadan
kaldirmaya yonelik kamu spotu reklamlari hazirlamigtir. Ozellikle son yillarda siyahilere
yonelik ayrimciligi ortadan kaldirmaya yonelik kamu spotu reklamlarinin sayisinda énemli bir
artis oldugu gozlemlenmektedir. Bu ¢aligmada siyahi ayrimciligimi konu alan kamu spotu
reklamlar1 gostergebilimsel analiz yontemi 1s181nda incelenmistir.

Son yillarda Tiirkiye'de gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak alanda reklamlarin ele
alindigr o6nemli akademik calismalarin yapildigr goriilmektedir. Giilada (2018), "Korku
Cekiciligi Kavraminin Trafik Kazalarint Konu Alan Kamu Spotu Reklamlarinda Kullanimi1"
adli caligmada korku ¢ekiciligi baglaminda trafik kazalarini konu alan kamu spotu reklamlarins;
Arpa (2018), "Is Giivenligini Konu Alan Kamu Spotu Reklamlarinda Korku Cekiciligi
Kavraminin Kullanilmasi" adli ¢alismada yine korku ¢ekiciligi baglaminda is giivenligini konu
alan kamu spotu reklamlarmi, Giilada ve Caki (2018), "Baudrillard’in Tiiketim Toplumu
Boyutunda Jil Corap Reklami Ornegi" adli ¢alismada da tiiketim toplumu baglaminda ticari
reklamlar1 gostergebilimsel analiz yontemi 15181inda incelemistir.

Tiirkiye'de ulusal alanda yapilan ¢aligmalarda genel olarak irksal, cinsel vb. ayrimciliklarin
reklamlarda nasil ve ne yonde islendigi ele alinmistir. Buna karsi alanda yapilan kapsamli
literatiir taramast sonucunda ayrimcilik karsitt hazirlanan kamu spotu reklamlarini inceleyen
herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamustir.

1. Siyahilere Yonelik Ayrimciligin Ge¢misi

Insanoglu varolusundan itibaren toplumsal yasaminda rk¢ilik, gelisen ve degisen sosyolojik
yapiya ve diizene paralel olarak farkli bigimlerde kendini gdstermistir. Insanlik tarihine
kazinmis bir kavram olan 1rkeilik, ¢esitli asiriliklar, diglamalar soykirimlarin temelini olusturur(
Zick, 2010: 4).

Irkcilik igin kesin bir baslangi¢ noktasini tanimlamak dogru degildir. Nitekim Aristoteles’in
diisiincelerinde biyolojik siniflamanin var oldugundan hareketle, irk¢iligin Antik Cag’dan beri
var oldugunu iddia eden bir ekol oldugu gibi (Albert, 1987), irk¢ilig1 19. yiizyila, modern ¢aga
ait bir icat olarak kabul edenler de mevcuttur. Eski caglarda irkin anlami, ¢ogunlukla
aristokratik soy ve 6zellikle bir hanedanliga ya da yonetici sinifa ait olma ile iliskilendirilmistir.
Bununla birlikte Sumbas 1rk¢ili81; insanlarin kendi irkina mensup olmadiklarint diisiindiikleri
bir kisiye ve/ya gruba duydugu nefret ve bu kisiye ve/ya gruba yonelik saldirganliga varacak
sekilde dislayici, asagilayict ve yok edici davramis ve sdylemlerde bulunmasi olarak
tanimlamistir (Sumbas, 2009: 260-265). “Irk” sozciigii glinlimiizdeki anlamin1 kazanmadan
once nesil ve soy anlaminda kullanilmistir. Huxley’e gore, “irk”, ibrani ve Bati kdkenli bir
sOzciiktiir ve Bat1 dillerine bu dillerden ge¢mistir. Baslangigta, 6zellikle hayvanlar i¢in ayni
atadan gelen nesilleri nitelemede kullanilmistir. 1600’1l yillardaki bazi yayinlara bakildiginda
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“irk”in bir yandan “humanrace”, insan tiirii anlaminda kullanilirken, diger yandan belli
fizyolojik niteliklere sahip insan topluluklarini nitelemede kullanildig1 gériilmektedir. (Huxley,
1940: 3)

Tarihsel acidan bakildiginda ise, irk¢iligin kdleci sistemde yenilgiye ugratilan kabileler iistiinde
egemenlik kurmaya yarayan ideolojik bir silah olarak ortaya atildigi goriilmektedir.
Somiirgecilik ¢aginda baska anakaralara ve iilkelere giden beyazlar yerlileri somiirebilmek ve
kendilerine bagimli duruma getirebilmek icin kendi irklarinin istiinliigiine iliskin ideolojiler
gelistirdiler (Atadv, 2006: 6). Bireylere, 6tekinin sadece farkli degil ayni1 zamanda asag1 oldugu
Ogretiliyordu. Dolayisiyla, yerine getirmek zorunda oldugu asagi bir role genetik olarak
mahkiim edilmislerdi. Bu doktrine gore siyahiler, yalnizca gayr1 medeni degildi ayn1 zamanda,
ilk caglarda Kuzey Avrupa ormanlarinda dolasan beyaz vahsilerden farkli olarak, medenilesme
yeteneginden yoksul topluluklar olarak tanimlantyordu (Tas, 1999: 39). Batili, kendi hakim
kiiltiiriinii “uygarlik” olarak etiketlemis ve Gtekilere de “uygar olmayanlar” kimligini layik
goérmiistiir. Batililarin zihninde ‘uygar olmayan’ zencilere dair doganin kotii bir {irlinii, insanin
hayvani yani oldugu diistincesi etrafinda gelisen ideoloji, pratikte, zencileri, salt olgu ya da arag
durumuna indirgemistir (Bilgin, 2007: 36). Gelisen bu oryantalist zihniyet sonucunda Batili,
zenci kole ticaretini mesruiyet zeminine oturtmustur. Koleligin ve somiirgeciligin temelleri bu
sekilde atilmistir.

Gecmis 500-1000 yil boyunca, Batili giicler Batili olmayanlara yonelik irk¢1 yaklagimlari
varligint siirdiirmiistiir. Bat1 tarafindan irk¢iligim en meshur 6rnegi, kolelik, ozellikle de
Afrikalilarin (siyahilerin) kolelestirilmesiydi. Bu kolelestirme, Siyah Afrikalilarin beyaz
Avrupalilar ve onlarin torunlarindan daha az insan olduklarina dair 1rk¢r inangtan
kaynaklanmaktaydi. Bu inancin temelleri, ilk olarak Portekizli denizcilerin 15. ve 16.
yilizyillarda Afrika'y1 kesfettiklerinde, Afrikalilar1 ciddi rakipler olarak gormesiyle atilmistir.
1452°de Portekiz Kralt VI. Afonso’ya izin veren Papa savaglarda yakalananlarin kole olarak
satilabilecegine ve kullanilabilecegine dair resmi bir bildiri ¢ikartarak bu biiyiik zulme onay
vermisti. "Vahsiler" veya eksik "tiirler" olarak tanimladiklar siyahilerin Avrupa'nin teknolojik
gelismelerine uymadig1r gerekcesiyle Avrupali giigler, kitayr yagmalamaya bagladilar ve
siyahileri Atlantik'teki yeni somiirgelerde kole is¢i olarak ¢alismaya zorlamislardir. Bu siirecte
siyahiler acik arttirmayla satilmigti (Resim 1).

Resim 1: 1769'da Charleston, Giiney Carolina'da Bir Kole A¢ik Artirmasinin Reklamint
Yapan El {lan1
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Kaynak: Chegg, 2018.

Amerika’ya siyahilerin ilk gelisiyle ilgili farkli goriisler ve belgeler sunulmaktadir. Fakat
siyahilerin yerlesimiyle ilgili genel kanaat; ilk defa 1619 ve ilerleyen zamanlarda Kuzey
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Amerika Virginia bolgesinde olduklari yoniindedir (Mizrak, 2016: 55). ilk yerlesimlerde
siyahiler ayni1 hak ve ozgiirliikklere sahip olmustur. Buna karsin, 18. yy baslarinda koéleciligin
yasallagtirilmasi ile siyahilere yonelik hizli bir kole piyasasi olusturulmustur. Tabii ki bunda
kolelerin fiyatinin ve kendilerini sdzlesmeyle baglamak isteyenlerin sayisinin azalmasinin
biiylik etkisi olmustur. Koéle is giicii, sdzlesmeli iscilerden daha ucuz bir hale gelince durum
daha da karmasik bir boyut kazanmis ve kolelik hizla yayilmigtir. 1750 yilinda Amerika’daki
biitiin kolonilerde kdlelik yasasi yiirlirliige konulmustur. Thomas Jefferson baskanliginda bir
komite tarafindan hazirlanan ve 4 Temmuz 1776'da ilan edilen ABD Bagimsizlik
Bildirgesi'ndeki "Tiim insanlar esit yaratilmislardir. Yaradanlar tarafindan bagislanmis, belli
baz1 vazge¢ilmez haklara sahiptirler; hayat, 6zgiirliik ve mutlulugu arama da bunlarin
arasindadir; bu haklar1 giivence altina almak amaciyla, insanlar kendi aralarinda yonetimler
kurarlar" seklindeki tanimlama insan haklar1 agisindan gergekten esitlik¢i bir soylemi
yansitmaktadir ve ileri bir adimdir. Ancak, bu bildirgeye ragmen siyahilere ve diger azinliklara
yonelik ayrimci ve 1rk¢i tavrin siiriiyor olmast bildirgede gegen "tiim insanlar esit
yaratilmiglardir” ibaresindeki insanlar kategorisine sadece WASP (Beyaz-AngloSakson-
Protestan) kokenli Amerikalilarin girme hakkina sahip oldugu gibi gizli bir diisiincenin varligini
ortaya koymaktadir (Davutoglu, 2015: 56). 1800’1l yillara gelince 13 Amerikan kolonisinde
kolelik sistemi uygulaniyordu ve Giiney eyaletleri bu sistem sayesinde digerlerinden ¢ok daha
zenginlesmisti (Mizrak, 2016: 6). 19. yiizyiln ortalarinda, Kuzey ve Giiney arasindaki
anlagmazlik ve ¢atigmalar katlanarak artti. Bir yandan Kuzeyin liberal ¢evrelerinde, koleligin
kaldirilmasindan yana olan akim ilerliyordu. Batida somiirgelestirilen yeni topraklarin
statilisiiniin ne olacagindan endiseleniyorlardi. Koleleri 6zgiirlestirme isteginden daha ¢ok bu
anlagmazlik i¢ savasa yol agti.

1863 yilinda Bagkan Abraham Lincoln, konfedere devletlerdeki biitiin kdleleri 1 Ocak 1863’ten
itibaren dzgiir ilan eden Ozgiirliik Bildirgesi’ni yayimladi.Savas 1865 yilinda sona erdiginde,
kolelik diizeni 4 milyon Siyah i¢in yikilmisti. Ancak, kosullarinin ne olacaginin bilinmesi i¢in
yeni bir savas basliyordu. Koleler teorik olarak 6zgiirdii. Yeni haklarindan yararlanmayi
istiyorlardi; oy verme, yargic secilme, serif olarak ¢alisma, eyalet meclislerinde ve hatta Federal
Kongrede temsilcilik gibi degisik gorevlere gelme haklarindan, hukuk alaninda esit haklardan
ve licretsiz halk egitiminden yararlanmaya ¢alistyorlardi. Ilk etapta tiim bunlardan "radikal
yeniden yapilanma" déneminde yararlandilar. Bu kosullardan gecerek son derece politiklesen
Siyahlar, genellikle giineyin yoksul Beyazlartyla birlikte, 6rnegin tarim arazilerinde ortak¢i is¢i
oldular (Nevinsvd, 1992: 11-12). Kdleler kendi 6zgiirliiklerini kazanmuis, {istiin Avrupali
ordular1 yenebilmistir. Bu, Avrupa’nin (ve ABD’nin) plantasyonlara ve koélelige dayanan
ekonomik sistemine karsi ciddi bir tehdit anlamina gelmektedir.

Siyahilere uygulanan en 1rk¢i1 politika hareketi Ku Klux Klan'in uyguladigi irk¢ politikadir. Ku
Klux Klan (KKK) hareketi Amerikan I¢ Savasi (1861-1865) sonrasinda siyahilerin basarilar
elde etmesiyle baslayan esitlik, hak ve 6zgiirliiklere karsi ¢ikilmasi olarak bilinmektedir. Ku
Klux Klan (KKK), siyahlarin Amerika’dan kovulmasini savunmus, bu amaci gergeklestirmek
icin terorist eylemleri gerceklestirmistir. Amerika’daki siyahi irk¢1 isyanlarin tamaminda temel
amag siyahlarin kendilerine has bir hayat istemeleridir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde siyahlarin esitlik taleplerinin artmasinin yani sira Asya’li
gdcmenlerin sayisinda gozlemlenen biiylik artig, irkeilik konusunu Amerika’da glindeme
tasiyan sebeplerdir. Avrupa’da ise somiirge iilkelerinden yasanan gdoglerin yaninda Ikinci
Diinya Savasi sonrast artan isci gocleri “irk” ve 1rk¢ilik konusunu yeniden giindeme
getirmistir.Irk¢iligin tarihsel olarak ortaya ¢ikisi genel olarak bireylerin esitleyici egilimlerle,
toplumsal esitsizliklerin karsi karsiya geldigi noktalarda giindeme gelmis ve giiclenmistir.
Soyle ki, esitleyici egilimlere karsi toplumsal esitsizliklerin direng gostermesi irke¢iligin
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yiikselmesine neden olmustur. Yeni yeni dogmaya baglayan modernizmin esitlik¢i yaklagimlar
ile aristokratlarin mevcut diizenin esitsizliklerini savunan yaklasimlar1 arasindaki gerilimi
irkeilik iizerinde yapilan tartigmalar1 yeniden alevlendirmistir. Irk¢ilik kavraminin ilk kullanimi
16. yiizyilda olsa da, anlaminin degismesi ve toplumsal alanda goriiniirliigiiniin artmasi s6z
konusu gerilimin yiikseldigi 18. yy'da olmustur. Ozellikle Amerika’da siyahilere karsi
bireycilik ve kiiltiirler aras1 kaynagma ve karismaya gosterilen etnik temelli tepkiler, kapitalizm
ve modernizmin olusturdugu kendine has kosullarda ve modernizmin esitlik¢i sdylemlerine bir
tepki olarak ortaya ¢ikan bir ideoloji haline dontigmiistiir.

19. yy'da devletler ve sivil toplum kuruluslarinda insanlarin temel yap1 farkliliklariyla ilgili
temel goriis; "insanlar yapay farkliliklar1 asabilecek kapasiteye sahip olduklar icin esittirler"
seklindedir. ilerlemeyle toplumsal ve kiiltiirel farkliliklar asilabilir ve insanlar bir biitiin
olabilirler. Siddetli bir sekilde devam eden ayrimciligin aniden yok olmasi miimkiin degildi,
yillarca miicadele etmek gerekliydi. Bu miicadele sadece bireylerin veya sivil toplum
kuruluglarinin imkanlariyla gergeklesmesi yetersiz kalmasindan dolayr devletlerin anayasal
diizenlemeler yapmistir. Bu yaklagim devletin zorunlu kildigi kamu spotlar1 araciligiyla
topluma aktarilmaya calisilmistir.

2. Kamu Spotu Reklamlar:

Siirekli degisen ve gelisen diinyayla birlikte problemler ve sorunlar biiylimektedir. Biiyiiyen bu
sorun ve problemler ¢oziilemedigi takdirde toplumlar, devletler, organizasyonlar, kurum ve
kuruluslar entropik® bir siirecin igerisine girebilmektedir (Anik, 2002: 67-68). Varligin
siirdiirmek isteyen biitiin yapt ve sistemler kendisini etkileyen sorunlar ve problemlerden
kaynakli entropik siireci ortadan kaldirma amacglhi gerekli tedbirler almak zorundadir. Bu
noktada toplumlarin, devletlerin, organizasyonlarin, kurum ve kuruluslarin igerisine girdikleri
entropik siireci agmak adina sergiledigi bir ¢6ziim Onerisi olarak sosyal sorun yonetimi ve bu
¢ozlim Onerisinin sonucu olan bir eylem plan1 olarak kamu spotu kullaniimaktadir (Rice &
Atkin, 2001: 53). Bir arada yasayan insanlarin daha iyi bir toplum olabilmeleri i¢in yazili veya
gorsel medya araciligiyla bireylerin, toplumsal olarak kabul goren degerlere uygun
yonlendirilmeye c¢alisilmasidir. Modern c¢aglara gegildiginde egemenler de degismis, bu
“vaazlar1 veren araglar”, kitle iletisim araglarina, vaaz1 veren kisiler ise medya sahiplerine
doniigsmiistiir. Fakat bilis ve davranig yonlendirme nitelikleri oldugu gibi durmaktadir. Kamu
spotlar1 da ayn1 pratiklerle, vaazlar gibi tekrarl, tek bir kaynaktan ve bir orgiitlenme tizerinden
iletilmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 33). Kamu spotu seklindeki sosyal reklamlardaki
esas amag hedef kitleyi ikna etmektir. Ikna genellikle korku, tehdit ve duygusal 6geler yoluyla
saglanir. Korkutucu bir spotun anlik yada uzun vadede etkileri tartisilabilir fakat davranis ve
tutum degisikligi icin sosyal pazarlama projelerinde sik¢a kullanilir (Hastings, Stead & Webb
2004: 966).

Mjes ve Syversten, Ozellikle politik gelismelerden etkilenen kamu spotu yayinciligiyla ilgili
temel calisma alanlarinin siyasal, kurumsal, toplumsal ve teknolojik alanlar oldugunu
belirtmistir (2009: 396-397). Kamu spotunu, bilgi ve harekete gecme ¢agrisi igeren; gorsel veya
yazili medyaya dagitilmak iizere hazirlanan; bi¢imi bu medya araglariin 6zelliklerine uyum
saglayacak sekilde degisiklik gdsteren; 6zgiirce ve sinirsiz kullanim i¢in ¢oklu medya tiirlerinde
gonderilebilen, ticari olmayan reklam” olarak tanimlamak miimkiindiir (Schiavo, 2007:38).

Kamu spotlarinin amaci ilgili kanundaki tanimda su sekilde yer almaktadir: "....kamuyu
bilgilendirici ve egitici nitelikteki film, ses ve alt bantlarindan olusan yayinlar kamu spotu"
olarak tanimlanmistir. Buna gore kamu spotunun esas amaci bilgilendirmek ve egitmektir.

“Entropi, fizikte bir sistemin mekanik ise cevrilemeyecek termal enerjisini temsil eden termodinamik terimidir. Cogunlukla bir sistemdeki
rastgelelik ve diizensizlik olarak tanimlanir ve istatistikten teolojiye birgok alanda yararlanilir
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Kamu spotu yaymi da, bilgilendirme ve egitme amagli mesajlarin halka iletilmesi olarak ifade
edebilir. "Kamu spotlari, i¢inde yasadigimiz topluma ilettigi mesajlarla 6nemli konularda
topluma bilgi verme, egitme ve toplum bilincinin artmasini1 temin etme fonksiyonunu ve
faydasini saglamaktadir" (RTUK, 2012).

Tarihsel olarak birgok bigimde karsimiza ¢ikan kamu spotunun, halki bilgilendirmek amaciyla
kent meydanlarinda tellallarin ger¢eklestirdigi isin benzerini yaptig1 sdylenebilmektedir. Kamu
spotu olgusunun giiniimiizdeki kullanimina yakin bir bicimde ilk defa Amerika Birlesik
Devletleri hiikiimeti tarafindan uygulandigini sdylemek miimkiindiir. Amerika I¢ Savasi
doneminde, gazetelerin savasta kuzey ordusunu destekleme amaciyla parasal yardimi
hedefleyen {icretsiz ilanlar1 yaymlamasi tarihsel agidan birincil kamu spotu olarak
bahsedilebilir. Savas esnasinda yarar saglayan bu iicretsiz reklamlarin daha sonralar1 toplumu
bilinglendirmek ve belirli konular hakkinda toplumun destegini almak amaciyla kullaniminin
yayginlagtigi goriilmektedir (Goodwill, 2017: 25). Kamu spotunu toplumlarin ayni tiirden bir
sosyallesme siirecini ve ayni felsefi ve ekonomik bakis acilarini iiretmek olarak
tanimlanmaktadir (Paletz, 1977: 74-80).

Kamu spotlart {ilkelerin ekonomik, sosyolojik ve siyasal diizenine gore farkliliklar
gostermektedir. Kamu spotu yayimnciligt 6zellikle Avrupa’da giiclii iken, Asya ve Ortadogu
iilkelerinde daha zay1f goriilmektedir. Niceliksel olarak farklilik gostermesinin yaninda iilkeler
arasinda niteliksel farkliliklar da s6z konusudur. Gelismis iilke olarak siniflandirilan Bati
Avrupa’da kamu spotlar1 AIDS ve Afrika iilkelerine yardim gibi konular agirlikli olarak medya
da yer almaktadir. Gelismekte olan veya geri kalmis iilkeler de kamu spotu genel olarak, temel
ihtiyaglarin kullanimindan, kadin haklari, ¢ocuk haklari, ila¢ kullanima, trafik kurallarina uyma
gibi toplumsal diizeni ve biligsel gelisimi saglamaya yonelik bilgilendirici mesajlar
icermektedir.

3. Yontem
3. 1. Calismanin Amaci

Siyahilere yonelik ayrimciligi konu alan kamu spotu reklamlarinda vurgulanan mesajlar1 ortaya
koymak, calismanin temel amacini olusturmaktadir. Bu yolla 21. yiizyilda siyahilere yonelik
hangi ayrimciliklara karsi miicadele edildigi ve bu miicadelenin nasil yiiriitildigi de
aciklanmaya calisilmistir.

Gostergebilim, gostergeleri inceleyen bir bilim dalidir. Gostergebilim, 20. ylizyilda dil
bilimciler Ferdinand de Saussure ve Charles Sanders Peirce'in dil bilimi alaninda yaptigi
caligmalar ile 6n plana ¢ikmis ve zaman igerisinde bir bilim dali haline gelmistir (Rifat, 2013:
198). Gostergebilimin gelismesinde Peirce ile birlikte en biiylik katkilardan birine sahip olan
Saussure'iin ortaya koydugu Gostergeler Modeli, gostergebilimin sosyal bilimler alaninda
onemli bir analiz birimidir. Saussure, Gostergeler Modeli'nde gostergelerin gosteren ve
gosterilen olarak iki diizlem iizerinde sekillendigini savunmaktadir (Kalkan Kocabay, 2008:
16). Gosteren, herkes tarafindan kabul edilen, anlami evrensel olan1 ifade etmektedir. Ornegin,
bir kedinin hayvani, bir elmanin meyveyi ifade etmesi evrensel olarak kabul edilen ve
degismeyen anlamini ortaya koymaktadir. Gosterilen, gostergenin kiiltiirden kiiltlire degisen,
oznel ikincil anlammi agiklamaktadir (Fiske, 2017: 127). Ornegin siyah bir kedi ornegi
iizerinden incelendiginde, siyah kedi gosteren agisindan siradan bir hayvani ifade ederken,
gosterilen acidan kedinin siyah olmasi, kedinin kiiltiir i¢erisinde sansizlik anlaminin somut bir
gostergesi olarak nitelendirilmesine yol agcabilmektedir.

Saussure, gostergelerdeki anlamlarin kiiltiir igerisinde olustugunu soylemektedir. Diger bir
deyisle sozciigiin anlam1 bir toplum igerisinde ortak bir uzlagi sonucu olusan anlami ifade
etmektedir. Bu acgidan gosterenin gosterilen boyutundaki anlami kiiltiir icerisinde
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farklilagabilmektedir (Saussure, 2014: 63). Bir kiiltliriin gosterileni bir bagka kiiltiiriin
gosterileninden ¢ok farkli anlamlar i¢erebilmektedir. Nitekim kiiltiirler icerisinde insa edilen
mitler arasinda yagsanan farkliliklar, kiiltlirlerin gosterilenlere yiikledikleri anlamlarin
farklilagsmasindan ileri gelmektedir (Giilada ve Caki, 2018: 20).

3. 2. Calismanmn Onemi
Calisma;
- Siyahilere yonelik uygulandigi iddia edilen ayrimciliklari ortaya koymast,

- Siyahilere yonelik uygulandigr iddia edilen ayrimciliklarin nasil ve ne yonde kamu spotu
reklamlarinda sunuldugunu agiklamasi gibi nedenlerden dolay1 6nem tagimaktadir.

3. 3. Calismanin Evreni ve Orneklemi

21. yiizyilda diinya genelinde siyahi ayrimeiligina kars1 hazirlanan tiim kamu spotu reklamlari
calismanin temel sinirliligini olusturmaktadir. Buna karsin tiim kamu spotu reklamlarina
ulagtlmasimin giicliigiinden dolay1 ¢alismada Orneklem kullanilmasi yoluna gidilmistir. Bu
amacla son yillarda siyahi ayrimciligina kars1 hazirlanan kamu spotu reklamlarindan amagl
orneklem metodu kullanilarak, 2011 yilinda Birlemis Milletler, 2013 yilinda Avustralya ve
2017 yilinda ABD tarafindan hazirlanan kamu spotu reklamlar1 ¢aligmanin 6rneklemi olarak
belirlenmistir. Calisma kapsaminda ii¢ kamu spotunun 6rneklem olarak belirlenmesindeki
temel neden, her ii¢ reklamin da uluslararasi 6zellik tasimasi ve basinda adindan uzun siire s6z
ettirilmesinden kaynaklanmaktadir.

3. 4. Cahismanin Simirhliklar

Siyahi ayrimciliginin yalnizca li¢ kamu spotu reklami iizerinden incelenmesi ve elde edilen
bulgular c¢ercevesinde genellemelerde bulunulmasi ¢aligmanin  temel  sinirliligim
olusturmaktadir. Diger yandan ¢alismada diger gostergebilim uzmanlarinin ¢6ziimlemelerinden
yararlanilmadan yalnizca Saussure'iin Gostergeler Modeli lizerinden incelenmesi de ¢calismanin
bir diger sinirliligin1 meydana getirmektedir.

3. 5. Cahismanin Sorulari

Calisma kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmistir;

Siyahi ayrimciligina kars1 hazirlanan kamu spotu reklamlarinda;

- Hangi ayrimciliklarin yapildig: iddia edilmistir?

- Siyahilere yapildig: iddia edilen ayrimciliklar nasil ve ne yonde sunulmustur?
3. 6. Calismanin Yontemi

Calismada nitel arasgtirma yoOntemi benimsenmis ve oOrneklemden elde edilen bulgular,
gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Calisma kapsaminda belirlenen
siyahi ayrimciliga kars1 hazirlanan kamu spotu reklamlarinin gorselleri Isvigreli Dil Bilimci
Ferdinand de Saussure'iin Gostergeler Modeli iizerinden incelenmistir.

4. Analiz
4. 1. Birlesmis Milletler'in Irk¢ihik Karsiti Kamu Spotu Reklamlari

Birlesmis Milletler'in wrke¢ilik karsitt kamu spotu reklaminin ilk gorseli goésteren agidan
incelendiginde, spotta siyahi bir gence yer verildigi goriilmektedir. Spotun hemen sol iist
kosesinde "Ne goriiyorsunuz? Model, 6grenci, ¢ete lideri" seklinde yazili kodlar bulunmaktadir
(Resim 2).
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Reklam gosterilen agidan incelendiginde siyahi gengle ilgili kitlelerin diisiincelerinin ne yonde
oldugunun ortaya c¢ikarilmasinin amaclandigir goriilmektedir. Kitlelere "Siyahi genci
gordiigiiniizde ne diisiiyorsunuz?" seklinde bir soru sorulmaktadir. Soruya cevap verirken
insanlarin "gete lideri" olarak degerlendirmede bulunduklarinda siyahi genci olumsuz bir algt
ile ifade etmis olacaklarina vurgu yapilmaktadir. Reklamda ayrimcilik karsiti mesajin dogrudan
yazili kodlar tizerinden verildigi goriilmektedir. Buna kars1 yazili kodlarin dogru okunabilmesi
icinde mesaj, gorsel kodlar ile biitiinlestirilerek kitlelere sunulmaktadir. Kitlelerin siyahi gence
yonelik olumsuz sikki se¢meleri, siyahilere yonelik toplum nezdinde ayrimciligin ve
otekilestirmenin ne kadar ciddi bir boyut tasiyabilecegini gostermektedir. Reklam, toplum
icerisinde siyahilere yonelik ortaya ¢ikan olumsuz mitlerle kitlelerin dogrudan yiizlesmesini ve
siyahilere yonelik insa edilen olumsuz algilarin dogrudan Kkitleler tarafindan goriilmesini
saglamaya caligmaktadir. Nitekim normal sartlarda "Siyahilere yonelik ayrimcilik yapildigini
diistiniiyor musunuz?" seklinde bir soruya belki "Hayir diisinmiiyorum" seklinde bir cevap
verecek olan kisilerin bu yolla dogrudan siyahilere yonelik algilarmin ortaya ¢ikarilmasi
amaclanmaktadir.

Resim 2: Birlesmis Milletler'in Irke¢ilik Karsit1 Kamu Spotu Reklami

What Do You See?

[C] MODEL
[] STUDENT
[] GANG LEADER

Kaynak: UN, 2011

Birlesmis Milletler'in 1rke¢ilik karsitt kamu spotu reklaminin ilk gorseli goésteren agidan
incelendiginde, spotta orta yasli siyahi bir erkegin gorseline yer verildigi goriilmektedir.
Gorselin sol iist kosesinde ise "Ne goriiyorsunuz? Doktor, taksi soforii, insan haklari
savunucusu" seklinde yazili kodlara yer verilmektedir (Resim 3).

Birlesmis Milletler'in ikinci gorseli de ilk gorselde oldugu gibi mesajint dogrudan yazili kodlar
iizerinden vermeyi tercih etmektedir. Spotta kitlelere sorulan soruda "taksi soforii" yaniti
alindiginda, kitlelerin siyahilere yonelik belirli basmakalip fikirlere sahip oldugu algisinin
ortaya ¢ikarilmasinin amaglandig: goriilmektedir. Spotta kitlelerin siyahilere yonelik algilart ile
ilk reklamda oldugu gibi yiizlesmeleri istenmektedir. Gosterilen boyutta aslinda reklamda
"Siyahi bir kisiyi diislindiigiiniizde akliniza gelen ilk meslek nedir?" seklinde bir soru kitlelere
sorulmaktadir. Bu yolla spotta siyahilerin mesleklerine yonelik toplum tarafindan insa edilen
mitlerin ¢dziimlenmesi amaglanmaktadir. Boylece spotta kitlelerin siyahilere yonelik hangi
mesleklere daha uygun profil ¢izdiklerine yonelik toplum igerisinde olusan algilarinin disa
vurumunun ortaya ¢ikmast istenmektedir.
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Resim 3: Birlesmis Milletler'in Irk¢ilik Karsit1 Kamu Spotu Reklami

What Do You See?

(] TAXIDRIVER o
[] Hu»ﬁn RIGHTS ACTIVIST
I«

Kaynak: UN, 2011

4. 2. ABD'nin Irke¢ihik Karsiti Kamu Spotu Reklamlari

ABD'nin 1rk¢ilik karsiti kamu spotu reklamlarinin ilk gorseli gosteren boyutunda ele
alindiginda, spotta orta yash siyahi bir kadina yer verildigi goriilmektedir. Gorselin hemen
altinda ise "Bana uygun olmadig1 sdylenmeden, uygun bir daireyi kiralama hakkina sahip

olmaliyim" ve biiylik puntolar icerisinde "Hakkin var" yazili kodlarina yer verilmistir (Resim
4).

Reklam gosterilen agidan incelendiginde, siyahilere yonelik toplum igerisinde olustugu
diisiiniilen ayrimciliklara karsi bir mesajin iletilmesi amag¢lanmaktadir. Bu agidan reklamda
dogrudan ayrimciliga ugradig diisiiniilen kisinin (veya temsilinin) gorseline yer verilmektedir.
Gorselin hemen altinda bulunan yazili kodlar iizerinden de siyahi kisinin ne gibi ayrimciliga ve
otekilestirmelere maruz kaldig1 agiklanmaya ¢alisilmaktadir. Boylece siyahilere yonelik
yapildig1 iddia edilen ayrimciligin birinci agizdan kitlelere aktarilmasi istenmektedir. Siyahi
kadimin altinda bulunan yazili kodlar ile dogrudan kadmin kitlelere ile konugsmasi
amaclanmaktadir. Siyahi kadin, sar1 renkte ve biiylik puntolar ile dile getirdigi "hakkim olmal1"
yazili kodu, siyahilere yonelik uygulanan ayrimciliklarin hi¢ bir yasal zemine oturmadigini ve
tamamen toplumsal bir otekilestirme ile olustugunu aktarmaktadir. Nitekim siyahi kadin
"hakkim var" diyerek, yasadig1 toplumda sahip oldugu yasal haklara vurgu yapmaktadir. Siyahi
kadmin istedigi evi kiralamasinda yasal hi¢ bir sikintinin olmadigi, buna karsin toplum
icerisinde siyahilerin beyazlar gibi muamele gérmedikleri ifade edilmektedir. Reklamda toplum
icerisinde siyahilere yonelik Otekilestirmelerin ortadan kaldirilmasi ve siyahilere de tipki
beyazlara davranildigi gibi 6n yargi ile karsilasilmadan muamele edilmesi istenmektedir.
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Resim 4: ABD'nin Irk¢ilik Kargiti Kamu Spotu Reklami

ﬁ *= | SHOULD HAVE THE RIGH
to rent an available apartment,
without being told it’s not available to me.

Call 718-722- 3131 to speak with a NYC Commission on Human Rights
representative or report it at NYC.gov/HumanRights

Kaynak: NYC, 2017

ABD'nin 1rke¢ilik karsiti kamu spotu reklamlarinin ikinci gorseli gosteren boyutunda ele
alindiginda gorselde orta yasl siyahi bir erkege yer verildigi goriilmektedir. Gorselin hemen
altinda ise "Ismim veya tenimden dolay1 reddedilmeden bir ise sahip olma hakkim olmali" ve
biiyiik puntolar igerisinde "Hakkin var" yazili kodlarina yer verilmektedir (Resim 5).

ABD'nin ikinci reklaminda siyahi bir erkegin kullanilmasi ile siyahilere yonelik yapilan
ayrimciligin  cinsiyet gozetilmeksizin tiim siyahilere yonelik gerceklestirildigi iddia
edilmektedir. Reklamda c¢alisma kapsaminda incelenen diger reklamlarda oldugu gibi
ayrimcilik mesajinin dogrudan yazili kodlar {izerinden verildigi goriilmektedir. Spotta siyahi
erkegin, tasidig1 isimden ve renginden dolayir is basvurusunda reddedilmemesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Spottaki mesaj ise dogrudan is basvurusu reddedilen kisinin (veya
temsilinin) gorseli lizerinden verilmektedir. Siyahi erkek "hakkim var" seklindeki yazili kod ile
yasal haklarin1 vurgulamakta, kendisine kars1 yapilanlarin hi¢ bir yasal zemine oturmadigini
aciklamaktadir. Diger yandan reklamdaki "ismimden dolay1" yazili kodu, siyahilerin kiiltiirel
olarak da kimi zaman toplum tarafindan diglanabildiklerini iddia etmektedir. ABD tarafindan
hazirlanan her iki kamu spotu gorselinin altinda biiyiik puntolarda ve vurgulu bir bigimde
"Hakkin var" seklinde yaziya yer verilmesi gosterilen agidan siyahilerin, beyazlar gibi her tiirli
yasal hakka sahip olduguna vurgu yapmaktadir.
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Resim 5: ABD'nin Irk¢ilik Kargiti Kamu Spotu Reklami

OULD HAVE THE RIG
to get a job, without being denied™
because of my skin tone or name.

YOU DO HAVE THE RIGHT. .........

feel you've been a victim of discrimination NYC =5 o
—

Ifyou
based on your race or country of origin. we can help.

Call 718-722- 3131 to speak with a NYC Commission on Human Rights
representative or report it at NYC.gov/HumanRights

(Kaynak: NYC, 2017)

4. 3. Avustralya'min Siyahilere Yonelik Yanhs Algilara Kars1 Hazirlanan Kamu Spotu
Reklamlar:

Avustralya'nin 1rk¢ilik karsiti kamu spotu reklamlarinin ilk gorseli goOsteren agisindan
incelendiginde, spotta siyahi bir gencin resmedildigi goriilmektedir. Gorsel kodlar icerisinde
siyahi gencin agzinin lizerinde Google arama motorunun bulundugu ve "Siyahi erkekler..."
basliginda bir aramada bulunuldugu goriilmektedir. Arama sonucunda "Siyahi erkeklerin
standartlar1 yok, siyahi erkekler kadinlara saygisizdir, siyahi erkeklerin diisiik zeka seviyeleri
vardir, siyahi erkekler AIDS tasirlar” seklinde yazili kodlara yer verilmistir. Gorselin hemen
altinda da "Sen haksizsin Google. Irkg¢ilikla miicadele etmek, zihninizi ve kararimizi
zehirleyebilecek kanallara tesir etmeyi gerektirir" seklinde yazili kod bulunmaktadir (Resim 6).

Reklam gosterilen agidan incelendiginde, spotta siyahi gencin agzinin iizerinde Google arama
motorunun olmasi ile siyahi genglerin toplum tarafindan otekilestirilerek dislandiklari mesajt
verilmektedir. Beden dili ve jest lizerinden siyahi gencin memnuniyetsiz bir sekilde oldugu
yansitilmaktadir. Google arama motoruna siyahi gencler yazildiginda ortaya ¢ikan yazili kodlar
toplumda siyahilere yonelik ayrimciligin ne kadar ciddi bir boyuta geldigini ortaya koymay1
amaclamaktadir. Reklamda arama motorunda insanlarin siyahiler ile ilgili genel olarak olumsuz
kavramlar1 aradiklar ifade edilerek, siyahilere yonelik toplum genelinde olumsuz bir alginin
hakim oldugu vurgulanmaktadir. Nitekim yazili kodlarda siyahilerin beyaz kadinlara yonelik
saygili davranmadiklarinin ve zeka seviyelerinin diisiik oldugunun iddia edilmesi, siyahi
erkeklerin dogrudan toplum igerisinde o&tekilestirildigi algisinin olusmasina ve beyazlarin
siyahilere gore daha iistiinmiis gibi bir alginin sekillenmesine zemin hazirlamaktadir. Diger
yandan siyahilerin AIDS olduguna yonelik yazili kod, beyazlarin siyahilerden uzak durmasina
neden olabilecek olumsuz bir alginin olugmasina yol agmaktadir.
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Resim 6: Avustralya'nin Irk¢ilik Karsiti Kamu Spotu Reklami

You're wrong, Google.

Combating racism requires reflection
on chafinels that can poison your
mind and judgement.

-

Kaynak: Coloribus, 2013

Avustralya'nin rk¢ilik karsit1 kamu spotu reklamlarinin ikinci gorseli de gosteren agisindan
incelendiginde, spotta ilk gorseldeki siyahi gencin farkli bir sunum kodunda resmedildigi
goriilmektedir. Spottaki sunum kodlarinda siyahi gencin gozlerini sonuna kadar actigi
yansitilmaktadir. Gencin agzinin {izerinde bu goérselde de Google arama motoruna yer
verilmistir. Motorda "Siyahi erkekler..." seklinde arama yapildiginda "Siyahi erkekler kolelige
minnettar olmalilar, beyaz kadinlar ile bulusmamalilar, beyaz kadinlar ile evlenmemeliler,
kisirlagtirilmalilar" seklinde yazili kodlar ortaya ¢iktig1 aktarilmaktadir. Gorselin hemen altinda
da yine " Sen haksizsin Google. Irkg¢ilikla miicadele etmek, zihninizi ve kararinizi
zehirleyebilecek kanallara tesir etmeyi gerektirir" seklinde yazili kod bulunmaktadir.

Reklamin ikinci gorselinde ¢aligma kapsaminda incelenen diger reklamlardan farkli olarak ayni
siyahi kiginin gorselinin kullanilmasi tercih edilmistir. Gorselde yine siyahi kisinin jestlerinin
farklilagsmasi ve sagkin bir halde sunulmasi kendisi hakkinda yapilan iddialara yonelik tepkisini
ortaya koymaktadir. Gosterilen boyutta arama motorunda siyahilerin beyaz kadinlar ile
arkadaglik kurmamalari ve evlenmemelerinin ortaya c¢ikmasi, siyahilerin dogrudan
otekilestirildiginin bir ifadesi olarak gosterilmektedir. Diger yandan arama motorunda
siyahilerin kisirlagtirilmasi yazisinin ortaya ¢ikmasi ile siyahilere yonelik toplum tarafindan
tahammiilsiizliigiin olustuguna vurgu yapilmaktadir. Gosterilen boyutta Google arama
motorunda ¢ikan yazilarin toplumun Onemli bir kisminin algisini yansittigt seklinde
aciklanmaktadir. Reklamin altinda yer alan "Sen haksizsin Google" seklindeki yazili kod ve
devamindaki yazili kodlar, siyahilere yonelik olusturulan olumsuz mitlerin ortadan kaldirilmast
gerektigini ifade etmektedir. Spotta, siyahilere yonelik olumsuz mitlerin ortadan
kaldirilabilmesi icin siyahilere yonelik olumsuz sdylemlere itibar edilmemesi gerektigi
bildirilmektedir.
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Resim 7: Avustralya'nin Irk¢ilik Karsiti Kamu Spotu Reklami

wwwww

You're wrong, Google.

Combating racism requires reflection:
on channels an poison your

Kaynak: Coloribus, 2013

Avustralya oOrneginde kullanilan 06rnekle diger {ilke Orneklerinin farklilik tasidig:
goriilmektedir. Avustralya'da kullanilan ve makalenin Orneklemine dahil edilen kamu
spotlarinda bir yargilamadan ziyade, mevcut algmmin yanlis olduguna dair bir itiraz
bulunmaktadir. Oysa ki diger ornekler, mevcut durumdaki alginin ortaya konulmasi igin
hazirlanmistir.

Sonuc¢

Calisma kapsaminda incelenen siyahi ayrimciligina karsi hazirlanan kamu spotu reklamlariin
tiimiinde verilmek istenen mesajin gorsel kodlardan ziyade dogrudan yazili kodlar iizerinden
sunuldugu goriilmiistiir. Buna karsin gorsel kodlar, yazili kodlar ile anlam biitiinligi
olusturarak, mesajin kime yonelik verildigi konusunda kitleleri bilgilendirmistir. Kamu spotu
reklamlarinda genel olarak siyahilerin, toplum igerisinde Otekilestirilerek dislandigt
vurgulanmistir. Spotlardaki yazili kodlarda siyahilerin, is bulmada ve ev kiralamada siyahi
olmalarindan dolay1 giicliik ¢ektikleri iddia edilmistir. Buna karsin spotlarda siyahilerin
beyazlar gibi yasal haklara sahip oldugu vurgulanarak, siyahilere yapilan ayrimeiligin yasadist
oldugu aktarilmistir. Nitekim siyahilere yapilan ayrimciliklarin yasal bir zeminden ¢ok toplum
tarafindan olusan olumsuz algilar ile yapildig1 iizerinde durulmustur. Spotlarda toplumun
siyahiler ile ilgili olumsuz bir algiya sahip olmasi nedeniyle siyahilere yonelik ayrimcilik
icerisine girdigi vurgulanmistir. Spotlarda yer alan yazili kodlarda siyahilere yonelik
ayrimciligin siyahilere yonelik olumsuz algilarin yok edilmesi ile miimkiin olabilecegi iizerinde
durulmustur. Bunun iginde spotlarda siyahilere yonelik toplum igerisinde olusan mitlerin
ortadan kaldirilmasi i¢in miicadele edilmesi gerektigi vurgulanmustir.

Kamu spotu reklamlarinda, siyahilere yonelik toplum igerisinde olusan ayrimeciligin ne kadar
ciddi bir boyuta geldiginin ortaya konulmaya calisildigi goriilmiistiir. Bu amacla tiim kamu
spotu reklamlarinda ayrimciliga maruz kalan siyahiler (veya temsilleri) 6zne olarak
kullanilmigtir. Spotlarda kimi zaman siyahilerin fotograflari {izerinden sorulan sorular ile kimi
zamanda Google arama motoruna yazilan yazilar ile kitlelerin siyahilere yonelik algilarinin
ortaya c¢ikarilmasi amaclanmistir. Boylece kitlelerin siyahiler ile ilgili algilari ile yiizlesmeleri
saglanarak, siyahilere yonelik ne gibi ayrimciliklarin olabilecegi gosterilmeye calisilmistir.
Spotta ilk olarak siyahilerin AIDS tasidigi, beyaz kadinlara karsi saygisiz oldugu ve sug ceteleri
kurdugu gibi olumsuz mitlerin toplumda insa edildigini, bu mitlerin insasi ile toplumun
siyahileri digladiklar1 ve onlara kars1 ayrimcilik yaptig1 aktarilmistir. Toplum igerisinde inga
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edilen yanlis mitler ile toplum, siyahilerin beyaz kadinlar ile arkadaglik kurmamasi,
evlenmemesi gerektigini ve hatta siyahilerin kisirlastirilmasi gibi diisiinceler igine girmesine
yol agtig1 iddia edilmistir.

Calisma kapsaminda son yillarda siyahilere yonelik ayrimciliga kars1 hazirlanan uluslararasi
alandaki kamu spotu reklamlarinda verilmek istenen ayrimcilik karsiti mesajlar ortaya
konulmaya caligilmistir. Buna kars1 ¢alisma siyahilere yonelik ayrimciliga karsi hazirlanan
kamu spotu reklamlarinin kitlelerin davranislar1 iizerindeki etkisini ortaya koymaktan uzaktir.
Bu acidan gelecek calismalarin siyahi ayrimciligina karst hazirlanan kamu spotlarinin etkisini
Olgen saha ¢alismalarina yonelmesi alana katki saglayacaktir.
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