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Dursun BOZ1

Cengiz DURAN2

Girişimcilik Dersi Alan İİBF. Öğrencilerinin Girişimcilik 
Algılarının Metaforlar Aracılığıyla Analizi

ÖZ

Bu çalışmanın amacı Dumlupınar Üniversitesi İktisadi ve İda-
ri Bilimler Fakültesi öğrencilerinden Girişimcilik dersi almış öğren-
cilerin “Girişimcilik” metaforlarını belirlemektir. Araştırma, 2017-
2018 Eğitim-Öğretim yılında Kütahya ili Dumlupınar Üniversitesi 
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi öğrencilerinden Girişimcilik dersi almış 
öğrencilere gönüllülük esasına göre uygulanmıştır. Araştırma kapsamın-
da gönüllü öğrencilere “Girişimcilik.......................................benzer, çün-
kü.......................................................................................” şeklinde açık 
uçlu anketler dağıtılmıştır. Elde edilen anket verileri nitel araştırma desenine 
uygun olarak içerik analizine tutulmuştur. Öğrenci cevaplarında “Girişimci-
lik” temasına yönelik 12 ayrı kategoride metafor ürettikleri tespit edilmiştir. 
Katılımcıların üretmiş olduğu metaforlardan en yüksek olanı “cesaret ve risk 
metaforlarının” sayısı 25 iken en az üretilen “toplumsal rol metaforlarının” 
sayısı 6 olmuştur. Üretilen metaforların girişimciliğin temel özellikleri; birey 
ya da grubun yeni fikirleri, risk üstlenmesi, değer yaratma, mevcut kaynak-
ların yeni kombinasyonları, toplumsal refaha katkısı gibi unsurları karşıladı-
ğını göstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Girişimcilik, Metafor, Girişimcilik Metaforları.
JEL Kodları: M00, M13

_______________
1 Dr, Dumlupınar Üniversitesi İİBF. 
İşletme, 

dursunboz@hotmail.com 
2 Doç. Dr., Dumlupınar Üniversitesi 
İİBF. İşletme, 

cengiz.duran@dpu.edu.tr

Entrepreneurship Lessons Entrepreneurship Metaphors of 
FEAS. Students

ABSTRACT

The aim of this study is to determine Dumlupınar University Faculty of Eco-
nomics and Administrative Sciences Entrepreneurship “metaphors” of stu-
dents who have received Entrepreneurship lessons from their students. The 
research was carried out in the academic year of 2017-2018 at the Dumlupı-
nar University of Kütahya and the Faculty of Economics and Administrative 
Sciences. It is applied on the basis of volunteerism to the students who have 
taken the Entrepreneurship course from their students. Within the scope of the 
research, “Entrepreneurship...............................................similar, because.....
..........................................”were distributed as open-ended questionnaires. 
The obtained questionnaire data were analyzed in accordance with the quali-
tative research design. in the student responses, it was found that they produ-
ced metaphor in 12 different categories for the theme of “Entrepreneurship”. 
The highest number of metaphores produced by participants was the number 
of “courage and risk metaphors”, while the number of least developed “social 
role metaphor” was 6. Essential characteristics of the entrepreneurship of the 
produced metaphors; it shows that the individual or group meets elements 
such as new ideas, risk taking, value creation, new combinations of existing 
resources, social refinement contribution.

Keywords: Entrepreneurship, Metaphor, Entrepreneurship Metaphors.
JEL Codes: M00, M13.
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1.GİRİŞ
Türk Dil Kurumu sözlüğünde metafor mecaz anlamında; “bir ilgi veya benzetme sonucu gerçek anlamından baş-
ka anlamda kullanılan söz; bir kelimeyi veya kavramı kabul edilenin dışında başka anlamlara gelecek biçimde 
kullanma” olarak ifade edilmektedir. Türkçede, metaforu anlatan kelime, istiare olarak bilinmektedir. Metafor 
kavramına karşılık olarak; mecaz ve istiare’nin kullanılabileceğini görülmektedir. Fakat, benzeyenin anlatıldığı is-
tiarenin, metaforu anlatmada daha elverişli olduğu söylenebilir. Genellikle benzeyenin, bilinen ve somut olmasına 
önem verilmesinden dolayı, bilinmeyene ve soyut olana varılır. Bunun için teşbihler, masallar, hikâyeler, örnekler 
kullanılır (Sofı, 2015:2). 

Metafor (Olgubilim); bir şeyi başka bir şey üzerinden benzeterek anlatmak için kullandığımız bir öğedir. Bilgi 
ya da benzetme ile gerçek anlamın dışında kullanılan bir kavram olup isim değişimi olarak da bilinmektedir. Bu 
değişimin yapılma amacı, anlatımı daha vurgulu yapmak ve kullanılan söze canlılık kazandırmaktır. Bu kazanım 
ile söze derinlik, güçlülük, canlılık, güzellik, zarafet veya genişlik sağlanmaktadır (Morgan, 1998: 454). Bu yö-
nüyle metafor, bir sözü veya linguistik ifadeleri açıklamaktan ziyade, daha çok kavramlar ve bir şeyi başka bir şey 
üzerinden düşünme sorunsalıdır. Doğası gereği kavramsal olup hem günlük konuşma dilinde hem de düşüncede 
yaygın şekilde kullanılmaktadır. Bu kullanım kemikleşmiş görüşlerin aksine, yaratıcı ve edebî kavrayışların kul-
lanıldığı nesne olmaktan çıkmış, ne şairlerin, filozofların, bilim adamlarının; sanatçıların ne de sıradan insanların 
düşünemeyeceği ve yaşayamayacağı kıymetli, zihinsel bir sihir haline gelmiştir (Lakoff-Johnson, 2010: 14).

2. LİTERATÜR TARAMASI 
Metafor ilk olarak 1980’de Lokoff ve Johnson’un “Metofors We Live By” isimli çalışmalarında “Metafora bilişsel, 
dikey bakış” olarak geliştirilmiştir. Bu kavram; 1980 yılına kadar bir söz sanatı olarak kabul edilmiş, edebiyat ve 
dilbilim araştırmalarının konusu olmuşken, 1980 yılında Lokoff ve Johnson tarafından ortaya atılan “Çağdaş Me-
tafor Teorisi”nin etkisiyle disiplinler arası çalışmaların ilgi odağı olmuştur (Döş, 2010: 607). En geniş anlamıyla 
metafor “bir şeyin başka bir şey vasıtası ile açıklanması” veya “yabancılık duyulan bir olgunun bize aşina gelen 
bir olguya benzetilerek açıklanması” şeklinde ifade edilebilir. Anlatıma dilsel bir zenginlik katarak, ifade edilecek 
kavrama güç katan ve imgenin belirttiği genel fikre muhatabın hızlı biçimde kavramasını sağlayan bir öğedir. 
Çoğu zaman kavramla anlatılmak istenen anlam tam ifade olanağı bulamayabilir. Metafor vasıtasıyla zihindeki 
çağrışımın kavramsal çerçevesi böylelikle genişletilmiş olur (Türker, 2009:19). Metafor pek çok düşünür tarafın-
dan “bir şeyin başka bir şeye benzetilerek anlatılmaya çalışılması” olarak ifade edilmekte ve Türk edebiyatındaki 
teşbih, mecaz ya da istiare sanatı metafor kelimesinin yerine kullanıldığı söylenmektedir (Sekman, 2002:210). 

Metaforun önemli özelliğinden biri de dikkate alınacak olguyu en sade ve serbest haliyle sağlamak için geçici ön 
kabullerimizi, öğretilerimizi, duygu ve düşüncelerimizi veya varsayımlarımızı bir kenara bırakmaktır (Sanders, 
1982: 355). Metafor ile soyut konuların; somut ifadeler yardımıyla kavramsal zihinsel haritalar oluşturmaktır. 
Böylece karmaşık durum ve olayların hem anlatılması hem de anlaşılması daha kolaylaşmaktadır (Akdemir, 2009: 
323). Metafor, insanın yaşadığı dünyayı nasıl kavradığı, olaylar, nesneler, hareketler vb. hakkında neler düşündü-
ğünün ifadesidir. Metafor klasik görüşe göre bir söz sanatı iken, modern görüşe göre ise kavramsal sistemin bir 
parçası olan dilin ve düşüncenin vazgeçilmezidir. Metafor bir dilde kullanılan nesne adlarının anlam yönünden 
genişletilerek, gerçek anlamına yakın veya bazı özellikleri açısından benzerlik olan diğer bir nesneyi tanımlamakta 
kullanılan durumlarda meydana gelir. Diğer bir deyişle kelimenin bilinen anlamı dışında kullanılması ile, gerçek 
anlam ile kastedilen yeni anlam arasındaki çağrışımın kurulması ile metafor oluşur (Mağfiret, 2003:1-4). Metafor 
(Olgubilim, fenomenoloji) desenini farkına vardığımız ancak derinlemesine ve detaylı anlayışa sahip olmadığımız 
olgulara odaklanmaktır. Yaşadığımız çevrede algıları, olayları, yönelimleri, deneyimleri, kavramlarla kullandı-
ğımızdan dolayı, günlük yaşantımızın önemli bir parçasıdır. Fakat bu aşinalık, olguları tam olarak anladığımız 
anlamına gelmez. Zaman zaman yabancısı olmadığımız bazen de kavrayamadığımız olguları bulmakta metaforlar 
uygun bir araştırma zemini sağlar (Yıldırım ve Şimşek, 2005: 72). İnsanlar hem kendi duygu ve düşüncelerini 
ifade ederken hem de karşısındakinin duygu ve düşüncelerini tanımlarken metaforları kullanırlar. Bu açıdan me-
taforlar, kişilerin kendi dünyalarını ve algılama şekillerini göstermektedir. Günlük yaşamda sıklıkla kullandığımız 
metaforlar ontolojik, yapı ve yönelim metaforları olarak tasnif edilebilir. Ancak bu metaforları keskin çizgilerle 
ayırt etmek zordur. Bu ayrım metaforun çıkış noktasını ve niteliklerini vurgulamakta kullanılabilirler (Girmen, 
2007:12-14). Metafor ile insanların gizli duygu ve düşünceleri ortaya çıkarılıp söylenen ile söylenmek istenen 
arasındaki ayrım ortadan kaldırılabilinir (Zaltman, 2008:43). 
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Metafor; bir kelimenin manasını geçici olarak bir başka kelimenin yerine kullanmaktır. Bir varlığa veya kavrama 
asıl isminin yerine benzediği bir başka varlığın ismini vererek, bir kelimenin gerçek ismini kaldırarak, benzerliği 
olan diğer bir manayı iğreti olarak yüklemek, benzerlikler yoluyla bir kelimenin asıl anlamını gölgede bırakacak 
türde kullanma, başka bir şeye ait olan bir ismin başka şeye isim olarak verilmesidir (Saruhan, 2005:1). Metafor bir 
şeyi, başka bir şey yönüyle temsil eden düşünceyi etkileyen ve karşılaşılan tecrübeyi ifade etmektedir (Zaltman, 
2004: 257). Metaforlar, bir şeyin başka bir şey tarafından belirgin özellikleriyle yansıtılması, hayatımızın belli 
bir yönünü nasıl gördüğümüzü anlatmamıza yardımcı olur. Bu sebepten dolayı kişilik, kimlik ve diğer insanların 
önemi açısından metaforlar sıklıkla kullanılmaktadır. İnsan zihninin uyarılmasıyla oluşturduğumuz metaforları 
her dakikada neredeyse altı adet kullanırız. Beynin foto grafik hafızası sayesinde resimleme teknolojisi metafo-
run nöronsal temellerini daha iyi açıklamaktadır. Metaforlar ile olayları ve durumları daha iyi açıklayarak anlam 
çıkarabiliriz. Bu bağlamda hayal gücünün motoru metafordur. Metaforlar sayesinde şuur altındaki duygu ve dü-
şünceleri su üstüne çıkarabiliriz (Zaltman, 2004:71). Bir şeyi anlatmak için metafor kullanmak “sihir yapmak” 
gibidir. Bilimsel veya teknik mevzularda ifade etmekte zorlanmamız, dikkatimizi çabuk kaybetmemiz, mevzuların 
zorluğundan ziyade anlatım dilinin soyut olmasından kaynaklanmaktadır. Dilin soyut olması anlaşılmasını da 
güçleştirir. Bizimle iletişim halinde olanlara bir şeyler anlatmak istiyorsak kullandığımız dilin duygularımıza ve 
sezgilerimize de hitap etmesi gerekmektedir (www.temelaksoy.com).

Metafor ile anlatım biçimi, ilkçağ filozofları tarafından kullanılmaya başlamış, felsefe tarihindeki birçok filozof 
kendini daha iyi anlatabilmek için metaforu kullanmış ve günümüze kadar da sürmüştür. Daha ziyade soyut ko-
nuların işlendiği düşünce alanlarında filozofların düşüncelerini karşıya daha açık anlatabilmelerinde metaforla-
ra gereksinimlerini zaruri kalmışlardır. İslam filozoflarının da metafor sanatını kullanıldığına dair izler görmek 
mümkündür. Gazali, İbn’ül Arabi ve Mevlana düşüncelerini anlatmak için sıklıkla metafor kullanırdı (Kutluay, 
2009:12). Pek çok alanda ve günlük konuşmalarda kullanılmasından dolayı, bizi yeni dünyalara götürecek, yeni 
bir şey söyleyecek, hatta insanların düşünce biçimlerini belirleyebildiği, metaforsuz düşünce olamayacağı teme-
linden hareketle kelime anlamında, ya da yeni bir bakış açısı getirebilecek her duygu ve düşüncenin metaforik 
olduğunu iddia edilmektedir. Bu iddialardan dolayı istiarelerin yeri geldiğinde metaforik bir işlem görebileceği, 
fakat her metaforun bir istiare olarak değerlendirilmemesi sonucu çıkmaktadır (Lakoff ve Johnson 2005:11). 

Yerindelik metafor kullanımında zamansızlık değildir, çünkü metaforlar bizi yeni bölgelere götüren ve bizi an-
layabilmemiz için araç sağlayan “düşünce önderleri” dir. Dolayısıyla, bir metafor ilk başta, bizi yeni düşünce ve 
varlık biçimlerine haykırıyor olabilir. Bir metafor da sarsıcı olabilir, çünkü duygusal ve estetik görünümleri taşır ve 
kişisel deneyimlerin ışığıyla parlatır, renklendirir ve sonra temsil eder. Bununla birlikte, burada tüm metaforlarla 
ilgili bir problem yatıyor. Bir anlamda metaforlar, bilginin doğal sınırlamaları içinde olası kavramları açığa çıkar-
mak için bir araçtır. Öncelikle, bir metafor atıfta bulunulan şey değil, bunun bir sembolüdür. Ona atıfta bulunduğu 
şeyle aynı olsaydı, buna gerek kalmazdı. Bu nedenle, güçlü ve kışkırtıcı bir ifadeyle atıfta bulunulduğunda bile, 
atıfta bulunulandan daha az ve ondan başka bir şeydir. Temsilde bu eksikliği telafi etmenin bir yolu, birlikte ele 
alındığında, daha kapsamlı bir bakış açısı ve çok sayıda perspektif ve yapı sağlayan ve konunun anlaşılmasını 
sağlayan çeşitli metaforları kullanmaktır (Yob, 2003:133-134). Günlük yaşantımızda sıklıkla kullandığımız meta-
for temelinde bir şeyi başka bir şeye göre düşünce ve eylemlerimizi anlamak ve anlamlandırabilmektir. Nesneleri 
algılamada, diğer insanlarla ilişki kurmada, dünyada yollarımızı bulmada kavram sistemlerini kullanmaktayız. 
Bu sistemler kişinin çoğu zaman farkında olmadan belirli hatlar boyunca neredeyse otomatik olarak düşünür ve 
hareket ederiz. Bu hatların açıklamanın yolu dilden geçer. Çünkü, iletişim düşünürken ve faaliyet halindeyken kul-
lanılan kavram sistemiyle aynı sisteme dayanmaktadır. Dil bu sistemin nasıl işlerlik kazandığının kaynaklarından 
biridir (Girmen, 2007:10; Lakoff ve Johnson, 2005: 25-26). Kişilerin bilinmeyeni bilinenle ilişkilendirerek meta-
forları kullanması, kavramlar arasında yeni bağlantılar kurmasıyla kişilerin yaratıcılık becerilerini de geliştirdiği 
görülmüştür. Bu becerilerin geliştirilmesi kabul görmüş fikirleri eleştirmek, içselleştirilmiş düşünceyle metaforun 
daha yaratıcı bir araç haline gelmesini sağlar (Abusson, vd.,2006:1-2).

3. VERİ VE YÖNTEM
Araştırmada veri setini oluşturmak için, metafor konusunda yapılan yönelik ulusal ve uluslararası araştırmalar 
incelenmiştir. Lakoff ve Johnson (2003), Yob (2003), İşcan (2005), Anık (2006), Aydın (2006), Çelikten (2006), 
Jensen (2006), Semerci (2007), Gürer (2008), Uğurlu (2008), Korkmaz (2009), Saban (2009), Botha (2009), Aydın 
ve Pehlivan (2010), Çapan (2010), Doğan ve Üngüren (2010), Döş (2010), Sarı (2010), Coşkun (2010), Sürgevil 



DURSUN BOZ - CENGİZ DURAN

113

ve Budak (2010), Afacan (2011), Saban (2011), Geçit ve Gençer (2011), Gündüz vd. (2011), Güveli vd. (2011), 
Hacıfazlıoğlu vd. (2011), Eraslan (2011), Soydan (2011), Özsoy (2011), Bayraktaroğlu vd. (2011), Yüce ve Demir 
(2011), Korkut ve Owen (2012), Gömleksiz vd. (2012), Sadık ve Sarı (2012), Karaırmak ve Güloğlu (2012), Ünal 
(2012), Sosyal ve Afacan (2012), Akbaş ve Gençtürk (2013), Erbay ve Özbek (2013), Kaya (2013), Tortop (2013), 
Çalışkan (2013), Özdemir ve Akkaya (2013), Üye (2013), Aslan (2013), Özbaş ve Aktekin (2013), Özpolat (2014), 
Eren vd. (2014), Babacan (2014), Kaya (2014), Karaçam ve Aydın (2014), Giren ve Durak (2015), Doğan (2015), 
Zembat vd. (2015), Atik vd. (2016), Ayhan vd. (2016), Ekici (2016), Güler vd. (2016), Şenel (2016), Kayhaoğlu ve 
Kırıktaş (2016), Temel vd. (2016), Duranve Dağlıoğlu (2016), Çelik ve Arı (2016), Judge (2016), Tarasti (2016), 
Doğan (2017), Kaya (2017), He ve Yang (2017) ,Kent ve Lane (2017), Lynch ve Fisher (2017), Tang vd. (2017), 
Tay (2017), Thibodeau vd. (2017), Tobing (2018), Drouillet vd. (2018), Neilson (2018), Briner vd. (2018), Bur-
gers vd. (2018), Craig (2018), Şahin ve Sabancı (2018) çalışmaları incelenmiştir. Bu araştırmacılardan bazılarının 
ulaştıkları sonuçlar şöyle özetlenebilir. Şenel (2016) çalışmasında katılımcı öğrencilerin cep telefonu hakkında 
genelde olumlu görüş ve yaklaşımları olmakla birlikte bazı öğrencilerin cep telefonunu tehlikeli ve bağımlılık 
yaptığını ifade etmiştir. Temel vd. (2016) çalışmalarında katılımcı öğrenci ve velilerin şekillendirici, biçimlen-
dirici ve bilgi sağlayıcı öğretmen metaforu ürettiklerini iddia etmiştir. Duran ve Dağlıoğlu (2017) çalışmasında 
katılımcı öğretmen adaylarının üstün yetenekli öğrenciler ile ilgili en fazla üretilen metaforun hazine olduğunu 
ileri sürmüştür. Kayhaoğlu ve Kırıktaş (2016) çalışmasında katılımcı öğrencilerin doğaya ilişkin yeşil alan, or-
man, ev, hayat, oksijen tüpü, cennet, sanat, özgürlük, gökkuşağı, canlı ve huzur olarak algıladıkları iddia etmiştir. 
Zembat vd. (2015) çalışmalarında katılımcı öğrencilerin okul yöneticisine ilişkin baba, anne, lider ve ebeveyn 
metaforlarıyla özdeşleştirdiklerini ileri sürmüştür. İncelemeler sonucunda metafor belirlemeye yönelik araştırma-
larda cümle tamamlama ve açık uçlu cümleler kullanıldığı tespit edilmiştir. Sonuç olarak araştırmada “Girişimci-
lik……...............................................................benzer; çünkü.............................................................................…” 
cümlesinin yazılı olduğu bir anket dağıtılmış, öğrenciler çalışmayla ilgili bilgilendirilmiştir. Bu bilgilendirmede 3 
adet örnek “girişimci metaforu” iletilmiştir. Bu metaforlar “1.Girişimci orkestra şefine benzer, çünkü işletmenin 
tüm kaynaklarını işletme hedeflerine ulaşmak için uyumlu şekilde kullanır”, “2.Girişimci aslana benzer, çünkü 
fırsatı gördü mü avını yakalamak için gerekli çabayı sarf eder” ve “3.Girişimci aşçıya benzer, çünkü yemekteki 
tüm malzemeleri yeterli şekilde kullanınca güzel yemek olur” şeklinde yönlendirici metaforlar araştırma yapılan 
bölümlerdeki öğrencilere iletilmiştir. Öğrencilere üretecekleri metaforlar için yeterli zaman tanınmış ve anket-
leri gönüllülük esasına göre doldurmaları istenmiştir. Anketlerin doldurulması esnasında öğrenciler arasında bir 
etkileşime rastlanmamıştır. Araştırma için nitel araştırmalarda sıklıkla kullanılan içerik analizi kullanılmıştır. Bu 
yöntem, belli kurallar dahilinde yapılan kodlamaların, metnin bazı sözcükleri ile daha küçük kategorilere ayrıldığı 
bir uygulamadır (Büyüköztürk vd., 2010). Araştırmada öğrencilerin oluşturdukları metaforlar incelenmiş, uygun 
olmayanlar elenmiş ve metafor kategorileri oluşturulmuştur.

4. BULGULAR VE TARTIŞMA

Araştırmaya katılan 250 gönüllü öğrenciden 203 adet “Girişimcilik” metaforu elde edilmiştir. Üretilen metaforlara 
ait demografik bilgiler Tablo 1’de, frekans bilgisi Tablo 2’de, bölümlere göre metafor dağılımı Tablo 3’de sunul-
muştur.

Tablo 1. Demografik Bilgileri.

Öğrencinin Bölümü Kız Erkek Toplam Yüzde %

İşletme 1 13 10 23 11.33

İşletme 2 30 17 47 23.15

İşletme 3 16 5 21 10.34

İşletme 4 29 10 39 19.21

İktisat 28 14 42 20.70

Siyaset Bilimi ve Uluslar arası İlişkiler (SBUİ) 17 14 31 15.27

Toplam 133 70 203 100.00
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Tablo 1’e göre öğrencilerin bölümlere göre dağılımına bakıldığında; İşletme 1.sınıf öğrencilerinin %11.33, İşletme 
2.sınıf öğrencilerinin %23.15, İşletme 3.sınıf öğrencilerinin %10.34, İşletme 4.sınıf öğrencilerinin %19.21, İktisat 
Bölümü öğrencilerinin %20.70 ve Siyaset Bilimi ve Uluslar arası İlişkiler (SBUİ) öğrencilerinin %15.27 olduğu 
görülmektedir.

Tablo 2. Frekans Değeri Yüksek Metaforlar.

Metafor İsmi Kız Yüzde % Erkek Yüzde % Toplam Yüzde %

Cesaret ve Risk 13 52.00 12 48.00 25 12.32

İnsan ve Doğa 16 72.73 6 27.27 22 10.84

Yenilik ve Yaratıcılık 16 76.19 5 23.81 21 10.34

Ekip 13 61.90 8 38.10 21 10.34

Mesleki 17 94.44 1 5.56 18 8.87

Çalışma ve Başarı 9 60.00 6 40.00 15 7.39

Düşünce ve Sanat 8 61.54 5 38.46 13 6.40

Hayvan 6 50.00 6 50.00 12 5.91

Belirsizlik 6 54.55 5 45.45 11 5.42

Bilişim 6 66.67 3 33.33 9 4.43

Toplumsal Rol 4 66.67 2 33.33 6 2.96

Diğer 19 63.33 11 36.67 30 14.78

Toplam 133 70 203 100.00

Tablo 2’ye göre üretilen 203 metaforun %65.52’si (133 adet) kız öğrenciler tarafından, %34.48’i (70 adet) erkek 
öğrenciler tarafından üretildiği görülmektedir. Cesaret ve risk metaforlarının %52.00’ı kız öğrenciler tarafından, 
%48.00’ı erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. İnsan ve doğa metaforlarının %72.73’ü kız öğrenciler tarafından, 
%27.77’si erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Yenilik ve Yaratıcılık Metaforlarının %76.19’u kız öğrenciler 
tarafından, %23.81’i erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Ekip Metaforlarının %61.90’ı kız öğrenciler tarafın-
dan, %38.10’u erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Mesleki Metaforların %94.44’ü kız öğrenciler tarafından, 
%5.56’sı erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Çalışma ve başarı Metaforlarının %60.00’ı kız öğrenciler tarafın-
dan, %40.00’ı erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Hayvan Metaforlarının %50.00’si kız öğrenciler tarafından, 
%50.00’si erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Belirsizlik Metaforlarının %54.55’i kız öğrenciler tarafından, 
%45.45’i erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Bilişim Metaforlarının %66.67’si kız öğrenciler tarafından, 
%33.33’ü erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Toplumsal rol Metaforlarının %66.67’si kız öğrenciler tarafın-
dan, %33.33’ü erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. Diğer Metaforlarının %63.33’ü kız öğrenciler tarafından, 
%36.67’si erkek öğrenciler tarafından üretilmiştir. 

Üretilen metaforların cinsiyet değişkeni nispi temsil oranına göre incelendiğinde kız öğrencilerin; İnsan ve Doğa 
Metaforları, Yenilik ve Yaratıcılık Metaforları, Mesleki Metaforlar, Bilişim Metaforları ve Toplumsal Rol Metafor-
lar kategorisinde erkek öğrencilere göre pozitif yönlü anlamlı farklılık olduğu görülmektedir. Üretilen metaforların 
cinsiyet değişkeni nispi temsil oranına göre incelendiğinde erkek öğrencilerin; Cesaret ve Risk Metaforları, Ekip 
Metaforları, Çalışma ve Başarı Metaforları, Düşünce ve Sanat Metaforları, Hayvan Metaforları, Belirsizlik Meta-
forları ve Diğer Metaforlar kategorisinde kız öğrencilere göre pozitif yönlü anlamlı farklılık olduğu görülmektedir. 
Bu farklılık kültürün erillik / dişillik boyutu ile değerlendirilebilir.
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Tablo 3. Bölümlere Göre Metaforların Dağılımı.
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Cesaret ve Risk 
Metaforları 2 8.00 4 16.00 4 16.00 4 16.00 8 32.00 3 12.00 25

İnsan ve Doğa Metaforları 5 22.73 3 13.64 1 4.55 4 18.18 5 22.73 4 18.20 22

Yenilik ve Yaratıcılık 
Metaforları 3 14.29 5 23.81 2 9.52 1 4.76 5 23.81 5 23.80 21

Ekip Metaforları 1 4.76 8 38.10 0 0.00 8 38.10 3 14.29 1 4.76 21

Mesleki Metaforlar 1 5.56 3 16.67 4 22.22 5 27.78 4 22.22 1 5.56 18

Çalışma ve Başarı 
Metaforları 1 6.67 5 33.33 1 6.67 3 20.00 3 20.00 2 13.30 15

Düşünce ve Sanat 
Metaforları 3 23.08 4 30.77 1 7.69 0 0.00 2 15.38 3 23.10 13

Hayvan Metaforları 1 8.33 4 33.33 3 25.00 1 8.33 2 16.67 1 8.33 12

Belirsizlik Metaforları 1 9.09 3 27.27 2 18.18 2 18.18 1 9.09 2 18.20 11

Bilişim Metaforları 3 33.33 1 11.11 0 0.00 2 22.22 2 22.22 1 11.10 9

Toplumsal Rol 
Metaforları 0 0.00 1 16.67 1 16.67 2 33.33 2 33.33 0 0.00 6

Diğer Metaforlar 2 6.67 6 20.00 2 6.67 7 23.33 5 16.67 8 26.70 30

Toplam 23  47  21  39  42  31  203

Tablo 3’e göre üretilen metaforların bölümlere göre dağılımı görülmektedir. Üretilen metaforların bölümler bazında nis-
pi temsil oranına göre incelendiğinde; İşletme 1.sınıf öğrencilerinin yüzdelik bazda en çok insan ve doğa metaforlarının 
%33.33’ünü ürettikleri görülmektedir. İşletme 2.sınıf öğrencilerinin yüzdelik bazda en çok ekip metaforlarının %38.10’unu 
ürettikleri görülmektedir. İşletme 3.sınıf öğrencilerinin yüzdelik bazda en çok hayvan metaforlarının %25.00’ını ürettik-
leri görülmektedir. İşletme 4.sınıf öğrencilerinin yüzdelik bazda en çok ekip metaforlarının %38.10’unu ürettikleri görül-
mektedir. İktisat öğrencilerinin yüzdelik bazda en çok toplumsal rol metaforlarının %33.33’ünü ürettikleri görülmektedir. 
Siyaset Bilimi ve Uluslar arası İlişkiler öğrencilerinin yüzdelik bazda en çok diğer metaforlarının %26.70’ini ürettikleri 
görülmektedir. En çok üretilen metaforların bölüm değişkeni nispi temsil oranına göre incelendiğinde; İşletme 1.sınıf ve 
İktisat öğrencilerinin ürettikleri metaforların dişil özellikler gösterdiği görülmektedir. İşletme 2.sınıf, 3.sınıf, 4.sınıf, SBUİ 
öğrencilerinin ürettikleri metaforların eril özellikler gösterdiği görülmektedir. 

4.1.Girişimcilik Metaforlarının Kategorik Analizi
Araştırmaya katılan öğrencilerin cevaplarıyla elde edilen metaforlar kategorize edilmiş ve 12 başlık altında ele alınmıştır.

Cesaret ve Risk Metaforları 
Öğrenciler cesaret ve risk metaforları kategorisinde toplam 25 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde girişimlik sü-
reci içerisindeki risk ve cesaret ile yakından ilgili olduğu görülmektedir. Tarihe yön vermiş pek çok girişimcilik konusunda, 
girişimlerin risk aldıkları ve cesaretli oldukları görülmüştür. Bu kategoriye ait bazı katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, cesarete benzer, çünkü; girişimcilik cesaretli olmayı gerektirir (Katılımcı 3, Erkek, Yaş 21).

Girişimcilik, aslanlara rağmen yavrusunu koruyan geyiğe benzer, çünkü; yaptığı işi yavrusuymuş gibi koruması ve riske 
girmesidir (Katılımcı 49, Kız, Yaş 21).

Girişimcilik, ip üzerinde yürümeye benzer, çünkü; doğru yapıldığı taktirde başarılı olunurken yanlışların sonucu ağır ola-
bilir (Katılımcı 120, Erkek, Yaş 21).
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Girişimcilik, blöf yapmaya benzer, çünkü; doğru yerde, doğru zamanda ve gerektiği kadar risk almaktır (Katılımcı 167, 
Erkek, Yaş 21).

Girişimcilik, yamaç paraşütüne benzer, çünkü; risk almaya mecbur bırakır ve paraşüt düzgün ve doğru şekilde yönlendiri-
lirse başarılı olur (Katılımcı 188, Kız, Yaş 23).

İnsan ve Doğa Metaforları
Öğrenciler insan ve doğa metaforları kategorisinde toplam 22 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde insanın yaşamını 
sürdürebilmesi için girişimcilik sürecinde zorunlu doğa ve çevre koşulları ile mücadele etmesiyle ilgilidir. Gereksinimlerinden 
dolayı doğa ile ilişkili olan insan doğayı görmezden gelerek kendini merkezileştirmiştir. Bu merkezileşme insana, doğaya mü-
dahil olma alanı açarak doğrudan müdahalelerde bulunmuştur. Bu bulunmuşluk girişimcinin de tahakküm edeceği girişimcilik 
alanlarının bulunduğunu varsayımıyla doğal yaşamın sekteye uğratılması göz ardı edilmiştir. Bu metaforlar doğal yaşamdaki 
sekteye uğrayan alanlardan kaynaklandığı algısını uyandırmaktadır. Bu kategoriye ait bazı katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, doğaya benzer, çünkü; her gün yeniden doğar (Katılımcı 7, Kız, Yaş 19).

Girişimcilik, insana benzer, çünkü; engelleri ve fırsatları ayırt edip her ikisini de kendi avantajına çevirebilendir (Katılımcı 
19, Kız, Yaş 18).

Girişimcilik, aya benzer, çünkü; dünya olmadan yaşayamaz (Katılımcı 124, Kız, Yaş 20).

Girişimcilik, suya benzer, çünkü; hatalar birikirse boğulursunuz (Katılımcı 145, Erkek, Yaş 20).

Girişimcilik, dereye benzer, çünkü; aynı dereden iki kez yıkanılmayacağı gibi girişimci de tek bir fikirle yetinmemelidir 
(Katılımcı 196, Erkek, Yaş 21).

Yenilik ve Yaratıcılık Metaforları
Öğrenciler yenilik ve yaratıcılık metaforları kategorisinde toplam 21 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde gi-
rişimlik süreci içerisindeki yenilikçilik ve yaratıcılıkla ile yakından ilgili olduğu görülmektedir. Bu kategoriye ait bazı 
katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, yeni yapıya benzer, çünkü; onarım ve yapımı gereken çok yer vardır (Katılımcı 18, Kız, Yaş 22).

Girişimcilik, yeniliğe benzer, çünkü; var olmamış veya var olanın üzerine ek yapılandırma kurar (Katılımcı 33, Erkek, Yaş 22). 

Girişimcilik, yeni sistemler geliştirmeye benzer, çünkü; girişimcilik her zaman farklı ve yeni fikirler doğrultusunda iş yap-
maktır (Katılımcı 48, Kız, Yaş 21).

Girişimcilik, yenilikçiliğe benzer, çünkü; yenisini yaratamadığınız veya ortaya çıkaramadığınız zaman tarih olursunuz (Ka-
tılımcı 101, Erkek, Yaş 20).

Girişimcilik, yenilikçi bakış açısına benzer, çünkü; girişimcilik bakılan yerde bir yenilik görebilmektir (Katılımcı 163, Kız, 
Yaş 20).

Ekip Metaforları
Öğrenciler ekip metaforları kategorisinde toplam 21 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde girişimlik süreci içeri-
sindeki ekip çalışması ve ekip çalışmasıyla kazanılan sinerji ile yakından ilgili olduğu görülmektedir. Bu kategoriye ait bazı 
katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, futbol takımına benzer, çünkü; takım olarak hareket edilir (Katılımcı 24, Erkek, Yaş 19).

Girişimcilik, okula benzer, çünkü; her türden insanı alıp gelecekteki yaşantısını devam ettirecek idealler sunar (Katılımcı 
35, Kız, Yaş 23).

Girişimcilik orkestraya benzer, çünkü; bir şef tarafından planlanmaya ve yönetilmeye ihtiyacı vardır (Katılımcı 114, Kadın, 
Yaş 23).

Girişimcilik, işletmeye benzer, çünkü; mevcut pazara yenilik getirir, yeni fikirler ortaya çıkarır (Katılımcı 152, Kız, Yaş 23).

Girişimcilik, fabrikaya benzer, çünkü; sistemli ve katmanlı bir çalışma süreci vardır, her adım düşünülür ve ayarlanır (Ka-
tılımcı 155, Kız, Yaş 21).
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Mesleki Metaforlar
Öğrenciler mesleki metaforları kategorisinde toplam 18 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde yaratıcılık ve yeni-
likçilik gerektiren meslekler olması, girişimcilik sürecinin de zor olduğu algısını uyandırmaktadır. Bu kategoriye ait bazı 
katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, pazarlamacıya benzer, çünkü; riski almakla pazara sunulan ürünlerin tutulmasını ve kar elde etmesini bekler 
(Katılımcı 22, Kız, Yaş 21).

Girişimcilik, sanatçıya benzer, çünkü; risk alarak yenilik arayışına girer (Katılımcı 50, Kız, Yaş 23).

Girişimcilik, sanatçıya benzer, çünkü; bir ressamın resmini yapması, bir yazarın romanını yazması gibi girişimcide vizyo-
nunu gerçekleştirmeye çalışır (Katılımcı 121, Kız, Yaş 23).

Girişimcilik, öğrenciye benzer, çünkü; öğretmenin öğrettiği kadarıyla ilgilidir (Katılımcı 174, Kız, Yaş 18).

Girişimcilik, öğretmene benzer, çünkü; nerede, ne zaman ve ne şeklide konuşacağını bilir (Katılımcı 202, Kız, Yaş 20).

Çalışma ve Başarı Metaforları
Öğrenciler çalışma ve başarı metaforları kategorisinde toplam 15 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde girişimci-
liğin çok çalışma ve başarıyı elde etmeyle sonuçlanması algısını uyandırmaktadır. Bu kategoriye ait bazı katılımcı cevapları 
şunlardır;

Girişimcilik, mucide benzer, çünkü; denemek için kararlıdır. Dener uygular geri adım atmaz sonunda başarılı/başarısız 
olsa da denemekten vazgeçmez (Katılımcı 75, Kız, Yaş 19).

Girişimcilik, karıncaya benzer, çünkü; birlikte ve çok çalışarak kar elde etmek ve yaşamlarını sürdürmek gibi amaçları 
vardır (Katılımcı 90, Erkek, Yaş 20).

Girişimcilik, son saniyede atılan baskete benzer, çünkü; yıllar yılı unutulmaz (Katılımcı 179, Erkek, Yaş 23).

Girişimcilik, kendi çabanla bir şeyler başarmaya benzer, çünkü; bir yapıyı kurmak ve risk almaktır (Katılımcı 187, Kız, 
Yaş 21).

Düşünce ve Sanat Metaforları
Öğrenciler düşünce ve sanat metaforları kategorisinde toplam 13 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde girişimci-
liğin sanat ve estetik yönünden kaynaklandığı görülmektedir. Bu kategoriye ait bazı katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, sanata benzer, çünkü; bazen ahenkle sanatını icra ederken, bazen de duraksar (Katılımcı 14, Erkek, Yaş 24).

Girişimcilik, hayalini satmaya benzer, çünkü; hayalin gerçek olunca halay boşluğuna düşersin. En fazla hayalini daha fazla 
kazanabilmek için vazgeçersin (Katılımcı 29, Erkek, Yaş 22).

Girişimcilik, lambaya benzer, en güzel fikirleri bulup eyleme geçirmektir (Katılımcı 93, Kız, Yaş 19).

Girişimcilik, Picasso’nun tablosuna benzer, çünkü; kendini yıllar sonrada gösterir (Katılımcı 142, Erkek, Yaş 19).

Hayvan Metaforları
Öğrenciler hayvan metaforları kategorisinde toplam 12 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde çalışkan ve yırtıcı 
hayvanlar olması, girişimci olmanın da zor olduğu algısını uyandırmaktadır. Bu kategoriye ait bazı katılımcı cevapları 
şunlardır;

Girişimcilik, arıya benzer, çünkü; 1 kg. bal üretmek için ağaca 1 milyon kez gidip gelmek gerekir (Katılımcı 15, Erkek, Yaş 
21).

Girişimcilik, aslana benzer, çünkü; liderdir ve etrafındakiler organize eder (Katılımcı 67, Kız, Yaş 20).

Girişimcilik, konuşkan kediye benzer, çünkü; girişimcilik riskleri göze almak, en az maliyetle karı sağlamak nasıl sağların 
diye düşünmektir (Katılımcı 91, Erkek, Yaş 19).

Girişimcilik, kurda benzer, çünkü; gelecek tehlikelere karşı soğukkanlı olmayı bilir (Katılımcı 140, Erkek, Yaş 20).
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Belirsizlik Metaforları
Öğrenciler belirsizlik metaforları kategorisinde toplam 11 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde girişimciliğin 
belirsizlik ortamından kaynaklandığını ve bu belirsizlikle mücadele edilmesi algısını uyandırmaktadır. Bu kategoriye ait 
bazı katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, arafa benzer, çünkü; hayallerine ulaşmak ya da o hayallerden vazgeçmektir (Katılımcı 44, Kız, Yaş 21).

Girişimcilik, uzun yola benzer,çünkü; önce göz korkutur ama yol bitince amaca ulaşılır (Katılımcı 70, Kız, Yaş 20).

Girişimcilik, aynaya benzer, çünkü; bazen her şeyi doğru gördüğünü sanırısın ancak ayna ters gösterir (Katılımcı 147, 
Erkek, Yaş 19).

Girişimcilik, matruşkaya benzer, çünkü; bir engeli aştıkça yeni bir tanesi ile karşılaşılır (Katılımcı 197, Erkek, Yaş 24).

Bilişim Metaforları
Öğrenciler belirsizlik metaforları kategorisinde toplam 9 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde girişimciliğin kü-
resel teknoloji ve beraberinde getirdiği sonuçlardan kaynaklandığını algısını uyandırmaktadır. Bu kategoriye ait bazı katı-
lımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, bilgiye benzer, çünkü; bütün her şeyi kapsar (Katılımcı 1, Kız, Yaş 19).

Girişimcilik, internete benzer, çünkü; para kazanmanın kolay yoludur (Katılımcı 16, Erkek, Yaş 20).

Girişimcilik, akıllı telefon piyasasına benzer, çünkü; her çıkan telefon yeni özellikler taşır ve zaman içerisinde sürekli geliş-
me sağlar (Katılımcı 150, Erkek, Yaş 21).

Girişimcilik, bilgisayara benzer, çünkü;her şeyi sistematik şekilde ilerler, yanlış olmazı zordur, virüsler ise burada bir risktir 
(Katılımcı 182, Kız, Yaş 20).

Toplumsal Rol Metaforları
Öğrenciler toplumsal rol metaforları kategorisinde toplam 6 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların genelde koruyucu, kol-
layıcı ve yön gösterici rollerden oluşması, girişimciliğin sorumluluklarının alınması, geliştirilen fikirlerin peşinden gidilme-
si ve sorgulanmasını vurgulamaktadır. Bu kategoriye ait bazı katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, bebeğe benzer, çünkü; annesinden öğrendikleri ile sağlam ve cesur adımlar atabilir (Katılımcı 77, Kız, Yaş 20).

Girişimcilik, babaya benzer, çünkü; iyisiyle kötüsüyle sorumluluklar onun üzerindedir (Katılımcı 109, Kız, Yaş 23).

Girişimcilik, aileye benzer, çünkü; küçük bir yapıdır ama toplumun en temel taşıdır (Katılımcı 134, Kız, Yaş 25).

Girişimcilik, anneye benzer, büyük zorlukları tek başlarına göğüslerler, başlarda zorlansalar da mutlu ve başarılı olurlar 
(Katılımcı 175, Kız, Yaş 23).

Diğer Metaforlar 
Öğrenciler diğer metaforlar kategorisinde toplam 30 metafor üretmişlerdir. Bu metaforların girişimcilik sürecinde hissedi-
len değişik duygu durumlarından kaynaklandığı algısını vermektedir. Bu kategoriye ait bazı katılımcı cevapları şunlardır;

Girişimcilik, sevmeye benzer, çünkü; sevilecek bir şey olunca ortaya çıkar, bir şey varsa ortak girişimcilik olur (Katılımcı 
28, Erkek, Yaş 22).

Girişimcilik, hayata benzer, çünkü; her ne kadar zor olsa da pes edilmemelidir (Katılımcı 107, Kız, Yaş 21).

Girişimcilik, kılavuza benzer, çünkü; girişimcilik girişimciye hangi adımlara göre ilerleyebileceğinin temel adımlarını gös-
terir (Katılımcı 148, Kız, Yaş 20).

Girişimcilik, heyecana benzer, çünkü; normal yaşantının dışına çıkar insan kendine uğraş bulur (Katılımcı 154, Erkek, Yaş 
22).
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5. SONUÇ

Üniversite öğrencilerinin girişimcilik düzeyini artırmak için özellikle de girişimcilikle ilgili derslerin işlenişinde uygulama-
ya yönelik çabaların arttırılması, öğrencilerin başarılı girişim ve girişimcilerle buluşturulması, kişilik ve demografik özel-
liklerine uygun derslerin oluşturulmasının, gelecek hedeflerinin belirlenmesi ve farkındalık yaratılmasında önemli olduğu 
görülmüştür (Pazarcık, 2016:162). Bu farkındalığın yaratılmasında öğrenciler ifade etmekte zorlandıkları konularda sıklıkla 
metaforları kullanmaktadırlar. Bu çalışmada da Girişimcilik eğitimi almış öğrencilerin “Girişimcilik” metaforları 12 kate-
goride ele alınmıştır. Gönüllülük esasına göre çalışmaya katılan 203 öğrencinin metafor ürettiği tespit edilmiştir. Kategorize 
edilen metafor sayıları cesaret ve risk metafor sayısı 25, insan ve doğa metafor sayısı 22, yenilik ve yaratıcılık metafor sayısı 
21, ekip metaforları 21, mesleki metafor sayısı 18, çalışma ve başarı metafor sayısı 15, düşünce ve sanat metafor sayısı 13, 
hayvan metafor sayısı 12, belirsizlik metafor sayısı 11, bilişim metafor sayısı 9, toplumsal rol metafor sayısı 6 ve diğer me-
tafor sayısı 30 olmuştur. Katılımcıların üretmiş olduğu metaforlardan en yüksek olanı cesaret ve risk metaforlarının sayısı 25 
iken en az üretilen toplumsal rol metaforlarının sayısı 6 olmuştur. En çok üretilen cesaret ve risk metaforlarının girişimcilik 
temelinde tasarımı yapılan derslerin öğrencilerin girişimci eğilim ve davranışları üzerinde doğrudan etkisi olduğu söylene-
bilir (Pazarcık ve Aydın, 2015:126). Girişimciliğin temel özellikleri (OECD, 2005:14) birey yada grubun yeni fikirleri, risk 
üstlenmesi (Tekin, 2004:3), değer yaratma (Top, 2006:7), mevcut kaynakların yeni kombinasyonları (Er, 2013:29), toplumsal 
refaha katkısı (Elçi vd., 2008:13) üretilen metaforlarla karşılandığını göstermektedir. Bunlara ek olarak girişimciliğin; fırsat 
girişimciliği, yaratıcı girişimcilik, orijinal girişimcilik, iç girişimcilik, profesyonel girişimcilik, girişimci girişimciliği, sosyal 
girişimcilik ve eko girişimcilik (Taşkın ve Duran, 2016:18-21) türlerinin üretilen metaforlar ile karşılandığı görülmektedir. 

Üretilen metaforların cinsiyet değişkeni nispi temsil oranına göre incelendiğinde kız öğrencilerin; İnsan ve Doğa Metafor-
ları, Yenilik ve Yaratıcılık Metaforları, Mesleki Metaforlar, Bilişim Metaforları ve Toplumsal Rol Metaforları kategorisinde 
erkek öğrencilere göre pozitif yönlü anlamlı farklılık olduğu görülmektedir. Üretilen metaforların cinsiyet değişkeni nispi 
temsil oranına göre incelendiğinde erkek öğrencilerin; Cesaret ve Risk Metaforları, Ekip Metaforları, Çalışma ve Başarı 
Metaforları, Düşünce ve Sanat Metaforları, Hayvan Metaforları, Belirsizlik Metaforları ve Diğer Metaforlar kategorisinde 
kız öğrencilere göre pozitif yönlü anlamlı farklılık olduğu görülmektedir. Bu farklılığın kız ve erkek öğrencilere ait erillik 
/ dişillik boyutu ile değerlendirilebilir. Kız ve erkek öğrencilerin ürettikleri metaforların yapılan bazı çalışmalarla benzer-
lik gösterdiği görülmektedir. Şekerli ve Gerede (2011)’e göre; Erillik/Dişillik; bireylere ve bireyler arası ilişkilere verilen 
önemdedir. Dişil özellikteki kültürlerde hâkim olan, çalışanların katılımı, dayanışma, ilişkilerde nezaket, eşitlik, merha-
metlilik ve sevgi ön plandadır. Eril özellikteki kültürlerde ise otokratik ve baskıcı tavırlar, yükselme tutkusu, atılganlık, 
rekabetin önemli olması, para kazanma hırsı ve materyalist eğilimler sıklıkla görülebilir. Sargut (2010) çalışmasında kadına 
atfedilen rollerin girişimciliği önünde engel olduğu, İpçioğlu (2011) çalışmasında girişimci adayı kadınların kültürden 
kaynaklı sorunları olduğu, Morçin (2013) çalışmasında kadınların girişimcilik düzeyinin daha düşük olduğunu, Öncül vd. 
(2016) çalışmasında işletme sahibi ve ortaklarının eril özellikler taşıdığını, iddia etmişlerdir. 

Girişimcilik ve ekonomik kalkınma birbiriyle yakından ilişkilidir. Yoğun rekabet ve yenilikçiliğin piyasa koşullarını belirle-
diği günümüz dünyasında girişimci ve girişimcilik önemli bir role sahiptir. Girişimcilik ruhuna sahip girişimcinin bir şehrin, 
bölgenin ve hatta bir ülkenin kalkınmasında tutum ve davranışlarıyla yol gösteren itici güç olarak bilinmektedir. Bu farkında-
lığa sahip toplumlarda girişimcilik eğilimleri tespit edilerek teşvik edilmektedir. Bu teşvik ile sağlanan itici gücün, ülkemiz-
deki toplulukçu kültür özellikleri taşımasından dolayı tam anlamıyla yeşeremediği söylenebilir. Girişimcilik eğitimi ile var 
olan toplulukçu kültüre ait girişim yapmama eğilimlerinin, girişimcilik potansiyeli olan öğrencilerin davranışlarında kalıcı 
değişiklikler yapması beklenebilir. Bu bağlamda girişimcilik eğitimleri; girişimci potansiyeli taşıyan öğrenciler üzerinden 
dinamik hale getirilebilir. Bu dinamizm ile risk alan, fırsatları gören, cesaretli, yenilikçi düşünen ve bilgi temelli dönüşümde 
etken olacak girişimciler için yeni bir oyun alanı açacaktır. Bu oyun alanı, verilecek eğitimlerde teorik olmaktan ziyade pratik 
yaşam becerileri geliştirmelerine katkı sağlayacağından dolayı üniversitelerin her bölümündeki öğrencilere açık olmalıdır. 
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ÖZ

Ekonomilerde yeni ticari işletmelerin faaliyete geçmesi ekonomik aktivite düzeyi 
üzerinde etkili olmaktadır. Girişimcilik faaliyetleri sonucunda oluşan yeni pazarlar 
hem toplam çıktıyı artırmakta hem de işgücüne yönelik talebi artırmaktadır. Böyle-
likle bu faaliyetler yeni istihdam alanları yaratarak işsizlik sorununun çözümünde bir 
alternatif olabilmektedir. Bu amaçla çalışmada Türkiye’deki girişimcilik faaliyetleri 
ile işsizlik oranı arasındaki nedensellik ilişkisi araştırılmaktadır. 2010-2017 dönemine 
ait aylık zaman serilerinin kullanıldığı çalışmada temel değişken olarak ele alınan iş-
sizlik oranı yanında, sanayi üretim endeksi ve ticari krediler gibi kontrol değişkenleri-
ne de yer verilmiştir. Girişimcilik faaliyetleri olarak söz konusu dönemde açılan yeni 
şirket sayısı ele alınmıştır. İşsizlik oranı, sanayi üretim endeksi, ticari krediler ve yeni 
açılan işyeri sayısı değişkenlerine ilişkin aylık zaman serileri arasındaki nedensellik 
ilişkisi Toda-Yamamoto nedensellik analizi ile test edilmiştir. Elde edilen bulgular; 
işsizlik oranı ve sanayi üretim endeksinden yeni açılan şirket sayısına doğru tek yönlü 
bir nedensellik, ticari krediler ile yeni açılan şirket sayısı arasında ise çift yönlü bir 
nedensellik ilişkisi olduğunu göstermektedir. 
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The Relationship Between Entrepreneurship and 
Unemployement in Turkey

ÖZ

In economies, the starting of new commercial enterprises has an impact on econom-
ic activity. New markets emerging as a result of entrepreneurial activities increase 
both total output and labour demand. in this study, the factors that are effective in 
the establishment of newly opened commercial enterprises are investigated. Thus, 
these activities can be an alternative to the problem of unemployment by creating new 
employment areas. This study is aimed to investigate the causal relationship between 
entrepreneurial activity and unemployment rate in Turkey. Other than to the unem-
ployment rate, which is considered as the main variable in the study of the monthly 
time series for the period 2010-2017, control variables such as industrial production 
index and commercial loans are also included. Entrepreneurial activities are repre-
sented by number of new established businesses. The causality relationship between 
the monthly time series for the variables of unemployment rate, industrial production 
index, commercial loans and number of new established businesses is tested by To-
da-Yamamoto causality analysis. Empirical results show that there is an unidirectional 
causality from unemployment rate and industrial production index to number of new 
established businesses, there is a bidirectional causality between the number of new 
established businesses and total commercial loans. 

Keywords: Entrepreneurship, Unemployment, Toda-Yamamoto Causality 
Test. 
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1. GİRİŞ
Küreselleşme ile birlikte sosyal, ekonomik ve politik alanda yaşanan pek çok yapısal dönüşüm işgücü piyasalarını 
da yeniden şekillenmeye zorlamıştır. Küreselleşmenin etkisiyle ülkeler arasında hızla yayılan dönüşümler yalnızca 
teknolojik ilerleme, bilgi birikimi gibi olumlu alanlarda değil; ekonomik krizler, kur savaşları gibi olumsuz geliş-
melerde de kendini göstermiştir. Böylelikle küresel krizde deneyimlendiği gibi gelişmiş bir ülkede meydana gelen 
bir krize karşı gelişmekte olan ülkeler daha kırılgan bir hal almaya başlamışlardır. Krizlerin etkisiyle ortaya çıkan 
yüksek işsizlik oranları ise ülkeleri işgücü piyasalarına karşı farklı önlemler almaya zorlamıştır. Bu kapsamda 
bu önlemlerden yalnızca bir tanesi olarak ‘’girişimcilik’’ kavramının önemi ve işlevi belirgin bir şekilde artmaya 
başlamıştır. 

Girişimcilik faaliyetleri ile özellikle azgelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde ekonomik aktiviteler canlandırılarak 
yeni istihdam alanları yaratılmaktadır. Ancak artan rekabet olgusu söz konusu faaliyetlerin sürdürülebilir olması 
hususunda sınırlayıcı bir faktör olmaktadır. Oysaki işsizlik oranlarının sürekli bir şekilde düşme eğilimi gösterebil-
mesi için yaratılan istihdamın kalıcı nitelikte olması ve yeni açılan işletmelerin rekabet ortamında ayakta kalabil-
mesi gerekmektedir. Bu kapsamda kamu otoritelerinin piyasaya yeni girecek olan girişimcileri rekabet ortamının 
olumsuz etkilerinden koruyarak, katma değeri yüksek ürünler üretmeleri, verimliliği artırmaları ve kalıcı istihdam 
yaratmaları hususunda desteklemeleri son derece önemli bir husus olarak görünmektedir.

Türkiye’de yıllar itibarıyla özellikle genç ve kadın işsizlik oranları yüksek seviyelerde seyretmekte ve düşme eği-
limi göstermemektedir. Uygulanan politikaların hedeflenen istihdamı yaratamıyor olması ve işsizlik oranlarının 
düşmüyor olması ülkenin istihdam politikalarının sürekli olarak yeniden değerlendirilmesini gerekli kılmaktadır. 
Bu kapsamda önemi artan girişimcilik faaliyetlerinin işsizliğe alternatif bir çözüm yaratıp yaratamayacağı da son 
dönemin tartışmalı konuları arasında yer almaktadır. Bu çalışmada istihdam politikalarında aktif bir yere sahip 
olan girişimcilik kavramı ile işsizlik oranları, sanayi üretim endeksi ve ticari krediler arasındaki nedensellik ilişkisi 
araştırılmaktadır. Bu amaçla çalışmanın ikinci bölümünde girişimcilik kavramı literatürdeki teoriler çerçevesinde 
ele alınmış, üçüncü bölümde yabancı ve yerli literatüre yer verilmiş, dördüncü bölümde ise çalışmada kullanıla-
cak ekonometrik model ve veri seti tanıtılmıştır. Beşinci bölümde Toda-Yamamoto nedensellik analizi sonucunda 
ulaşılan bulgulara yer verildikten sonra, son olarak elde edilen bulgulara dayalı genel değerlendirmelerde bulu-
nulmuştur. 

2. GİRİŞİMCİLİK VE İSTİHDAM: TEORİK ÇERÇEVE 
Girişimci ve girişimcilik terimleri birçok insanın ortak kelime hazinelerinden birini oluşturmakta ve konu antropo-
loji, tarih, psikoloji sosyoloji ve ekonomi gibi farklı disiplinlerden gelen akademisyenlerin araştırma gündemlerin-
de önemli bir yere sahip olmaktadır (Hebert ve Link, 1989: 39). Burnett (2000)’e göre girişimcilik teorisi tarihinde 
sosyal bilimlerdeki birçok bilim adamı bu soyut düşünceyi kavramsallaştırmak amacıyla çok sayıda yorum ve 
tanım yapmıştır. Tarihsel süreç içerisinde girişimciliği bazı yazarlar belirsizlik taşıyan işlevlerle, bazıları üretken 
kaynakların koordinasyonuyla bir kısmı yeniliklerin girişiyle ve diğerleri de sermaye tedariki ile tanımlamışlardır. 
Burnett (2000) zamanla teoride belirli temalar yeniden ön plana çıkmış olsa dahi herkesin kabul ettiği ya da her 
ekonomide uygulanabilir tek bir girişimcilik tanımının bulunmadığını belirtmektedir. Bugün girişimcilik figü-
rünün tanımlanması ve girişimcilik fonksiyonunun doğası üzerine daha az uzlaşının olduğu başka bir ekonomik 
analiz alanı bulunmamaktadır (Rocha, 2012: 3).

Girişimcilik kelimesi “üstlenmek’’ anlamına gelen Fransızca “entreprende” kelimesinden türetilmiştir. Bu tanım 
dünyanın ekonomik yapısındaki değişmelerle birlikte zaman içerisinde değişikliğe uğramıştır. Belirli mesleklerle 
ilişkili olarak kullanıldığı ortaçağın başlangıcından günümüze kadar girişimci kavramı meslekten daha ziyade kişi 
ile ilişkili kavramları içerecek şekilde geliştirilip, genişletilmiştir (Hassan, 2013:4431). Her ne kadar 18 yy.’da 
girişimcinin ekonomik olaylardaki rolüne ilişkin Richard Cantillon tarafından bir tanımlama yapılmış olsa da 
girişimci 19.yy’a kadar akademik düzeydeki ekonomik tartışmalarından tamamen dışlanmıştır. Bununla birlikte 
20. yy’ın başlarına doğru, bu figür yeniden ekonomik teoride kendine yer bulmuş ve ekonomistler girişimcilik 
olgusuna farklı açılardan bakmaya başlamıştır (Rocha, 2012: 3).

Girişimci terimini ilk defa kullanan ve yine girişimcinin ekonomik teorideki rolünü ilk fark eden 18, yy başlarında 
Cantillon olmuştur (Wennekers ve Thurik, 1999:31). Cantillon piyasadaki arz ve talep arasındaki dengesizliklerin, 
daha ucuza alıp daha yüksek fiyattan satış yapma fırsatı sunduğunu ve bu türden bir arbitrajın ise rekabetçi bir 
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piyasayı dengeye getireceğini fark etmiştir (Rocha, 2012:4). Cantillon toprak sahipleri, girişimciler ve çalışanlar 
olmak üzere üç ekonomik birimin tanımını yapmıştır. (Wennekers ve Thurik, 1999:31). Cantillon’a göre ‘’Giri-
şimci; işe ilişkin öngörülerinin de yardımıyla özellikle belirsizliklerin bulunduğu durumlarda kâr yapabilmek için 
değiş tokuş yapan kimsedir’’. Cantillon girişimciliğin kökeninin kusursuz öngörü eksikliğinde yattığını kabul 
etmektedir. Bireyler geleceği ve onun ekonomik yaşam üzerindeki etkisini bilemezler. Bununla birlikte Cantillon 
bu öngörü eksikliğini piyasa sisteminin bir kusuru olarak görmez, bunun yerine beşeri koşulun bir parçası olarak 
kabul eder. Belirsizlik günlük yaşamın yaygın bir olgusudur ve ekonomik kararlarında onunla sürekli meşgul olan 
kimseler girişimcidirler (Hebert ve Link, 1989:43). 

Ekonomi literatüründe girişimci için an az 12 farklı rol tanımı bulunmaktadır: 1-Girişimci belirsizlikle ilişkili riski 
alan kişidir. 2- Girişimci finansal sermaye arz eden kişidir. 3- Girişimci bir karar alıcıdır. 4- Girişimci bir endüstri 
lideridir. 5- Girişimci bir yönetici ve denetçidir. 6- Girişimci ekonomik kaynakların düzenleyicisi ve koordinatö-
rüdür. 7- Girişimci işletmenin sahibidir. 8- Girişimci üretim faktörlerinin işverenidir. 9- Girişimci bir arbitrajcıdır. 
10- Girişimci bir yüklenicidir. 11- Girişimci kaynakların alternatif kullanım arasındaki dağıtıcısıdır. 12- Girişimci 
yeni bir işletme kuran kişidir. Girişimcilik teorileri hem statik hem de dinamik olabilir. Yalnızca dinamik teoriler 
işlevsel bir anlama sahiptir. Statik bir dünyada ne değişim ne de belirsizlik vardır. Sadece dinamik dünyada giri-
şimci sağlam bir oyuncu haline gelir. Bu kapsamda 1,3,4,5,7,10,11,12 ve 13 numaralı tanımlarda girişimci için 
dinamik bir rol biçilmektedir. (Hebert ve Link, 1989: 41, Wennekers ve Thurik, 1999:31).

Konunun statik kavramları dışlandığında, teorilerinin gruplandırılması her birinin kökeni Cantillon’a kadar uza-
nan üç temel entelektüel gelenek içinde toplanabilir: Birincisi Von Thünen, Schumpeter ve Baumol’un içerisinde 
yer aldığı Alman Geleneğidir. İkincisi Marshall, Knight ve Schultz’un bulunduğu Şikago ya da Neoklasik gele-
nek, üçüncüsü ise Menger, Von Mises ve Kirzner’ın yer aldığı Avusturya geleneğidir (Hebert ve Link, 1989: 41, 
Wennekers ve Thurik, 1999:31). Bu gelenekler genel bir dili ve mirası paylaşmakla birlikte her biri girişimcinin 
farklı fonksiyonel yönlerine vurgu yapmaktadır. Stil ve vurgulardaki farklılıkları temsil edecek şekilde bunları 
aşağıdaki gibi kısaca özetlemek mümkündür: Neoklasikler girişimcinin piyasalardaki dengeleyici rolüne vurgu 
yaparken, Avusturya geleneği kâr fırsatlarının yakalanması ve rekabeti ön plana çıkartmaktadır (Wennekers ve 
Thurik, 1999:31). Kirzner (1973)’e göre girişimci piyasadaki her türlü kâr fırsatını değerlendirebilen ve ekono-
miyi dengeye yönelten bir yapıdır. Schumpeter (1950)’e göre ise girişimci; ekonomik dengeyi bozan ve her türlü 
yeniliği piyasaya süren bir sistemdir. Yani Schumpeter girişimciliği yenilik ile ilişkilendirirken, Kirzner teorisini 
arbitraj üzerine oturtmaktadır. 

Bugün girişimciliğin dinamik ekonomik sistemlerin vazgeçilmez bir unsuru olduğu ve iş fırsatları peşinde koşan 
bireylerin, ekonomik dinamizmi artırmak ve devamlı kılabilmek için zorunlu olduğu yaygın olan bir görüştür 
(Bosma, 2013:145). Girişimcilik özellikle; yenilikçilik, yeni işletmelerin doğması, büyümesi ve yeni iş alanla-
rı yaratmaları bakımından oldukça önemlidir (Coulter, 2001:11). Bununla birlikte girişim yaratma süreci farklı 
biçimler alabilmektedir. Tarihsel, kültürel, ekonomik, sosyolojik ve demografik faktörler dünya genelinde çok 
farklılık gösteren girişim yaratma özelliklerine yol açmaktadır (Bosma, 2013: 145). Gelişmiş ülkelerde bu faaliyet-
lerin ortaya çıkmasında pazar mekanizmaları belirleyici iken, gelişmekte olan ülkelerde hükümet politikalarının 
belirlediği ekonomik güdüler ön plana çıkmaktadır (Naffziger, 1995:32).

Girişimciliğin, refah yaratma ve sosyal adaletin önemli bir bileşeni olduğu gerçeği de bugün tüm dünyada kabul 
görmektedir. Girişimcilik yeni işlerin oluşumuna, yenilikçiliğe, üretkenlik ve büyümeye katkı sağlayarak birçok 
ekonomik yarar oluşturmaktadır (Türkiye Girişimcilik Stratejisi ve Eylem Planı 2015-2018:9). Ayrıca yeni düşün-
celerin uygulanması, yeni endüstrilerin doğması ve yeni teknolojileri kullanan sektörlerde verimliliği artırması 
dolayısıyla ekonomik büyümeyi hızlandırmaktadır (Önce ve diğ., 2014:3). Bu sebeple düşük faizli krediler, mev-
cut ve yeni işletmeler için vergi oranlarında düzenlemeler, etkin mali piyasaların geliştirilmesi ve piyasaya giriş 
engellerinin hafifletilmesi gibi destek mekanizmaları aracılığıyla girişimci sayısını artırmak ekonomik büyüme 
açısından gereklidir. Girişimciliğin teşvik edildiği ülkelerde, yatırımların yoğunlaştığı, bunun sonucu olarak da 
işsizliğin daha düşük oranda seyrettiği gözlenmektedir (Küçükaltan, 2009: 23). 

Türkiye’de de istihdam sorunlarının çözümünde girişimcilik faaliyetleri gerek destek mekanizmalarıyla gerekse 
de eylem planları yardımıyla yaygınlaştırılmaya çalışılmaktadır. Bu faaliyetler tek başına işsizlik oranlarının dü-
şürülmesinde yeterli olmasa da devletin istihdam yaratma üzerindeki yükünü azaltarak genel istihdam hacminin 
artmasına zemin hazırlamaktadır. 
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Tablo I. Türkiye’de Açılan-Kapanan Şirket Sayıları ve İşsizlik Oranları.

Yıllar Açılan Şirket 
Sayısı (Bin)

Kapanan Şirket 
Sayısı (Bin)

Net Şirket Sayısı 
(Bin) Sayısı

Net Şirket Sayısı 
Artış Oranı (%)

İşsizlik 
Oranı (%)

2010 51971 13442 38529 16 11.2
2011 54442 14991 39451 2 9.2
2012 39755 16063 23692 -40 8.4
2013 49943 17400 32543 37 9.1
2014 58716 15822 42894 32 10.0
2015 67622 13701 53921 26 10.3
2016 64481 12328 52153 -3 10.9
2017 73783 14701 59082 13 10.9

Kaynak: TOBB Kurulan/Kapanan Şirket İstatistikleri, 2010-2017

Genel olarak girişimcilik faaliyetlerinin arttığı ekonomilerde işsizlik oranlarının düşme eğilimi göstermesi bek-
lenmektedir. Tablo-I’e bakıldığında ülkede faaliyet gösteren net işletme sayısının özellikle 2013 yılından sonra 
sürekli olarak artmakta olduğu buna karşılık işsizlik oranlarının ise düşme eğilimi göstermediği ancak artmadığı 
da dikkat çekmektedir. Bu kapsamda ülkedeki girişimcilik faaliyetlerinin artan nüfusun etkisiyle sürekli olarak ye-
nisi eklenen işsizlere yeni iş sahaları yaratarak işsizlik oranlarını aynı düzeyde kalmaya zorladığı söylenebilir. Bu 
açıdan bakıldığında işsizlik oranlarındaki bu istikrar girişimcilik faaliyetleri ile ilişkilendirildiğinde karamsar bir 
tablo yaratmamaktadır. Ancak burada ihtiyaç duyulan nokta söz konusu faaliyetler ile işsizlik oranları arasındaki 
nedensellik ilişkisinin belirlenmesidir. Çünkü ‘’işsizlik oranları yükseldiği için mi bireyler kendi işlerini kurma 
eğilimine gitmekteler yoksa içgüdüsel olarak girişimcilik ruhu ile bu faaliyete atılanlar sebebiyle mi işsizlik oran-
ları baskılanmaktadır’’ soruları bu faaliyetlerin teşvik edilmesinde ve yaygınlaştırılmasında belirleyici olmaktadır.

3. İŞSİZLİK VE GİRİŞİMCİLİK ARASINDAKİ BAĞLANTI
İşsizlik ve girişimcilik arasındaki bağlantı uzun süredir ilgi çekici ve tartışmalı konulardan biri olarak görülmekte-
dir. Thurik ve diğ. (2008) bu bağlantının düşük ücret beklentisi ve işsizlik ile karşı karşıya olan bireylerin, uygun 
bir alternatif olarak kendi hesabına çalışmaya yöneleceğini ileri süren Oxenfeldt’e kadar uzandığını belirtmektedir. 
Onlara göre bu görüş, Knight’ın bireylerin işsizlik, kendi hesabına çalışma ve ücretli çalışma gibi üç farklı durum 
arasındaki kararının bir uzantısı ve kendi hesabına çalışma ve işsizlik arasındaki pozitif ilişkinin bir öngörüsüdür. 

Girişimcilik faaliyetlerindeki bir artış neden ekonomik büyümeyi dolayısıyla işsizliği etkilemelidir? Bu soru-
nun cevabı ‘’Gibrat’ın Yasası’’ üzerine oluşan literatür yardımıyla cevaplandırılmaya çalışılmaktadır. Gibrat’ın 
Yasası; firma büyümesinin firmanın büyüklüğünden bağımsız olduğunu ileri sürmektedir. Bu yasa, istihdamın 
büyük firmalardan küçük firmalara kaydırılmasının, her iki firma tipinin büyüme oranlarının benzeşmesi nedeniyle 
toplam istihdam üzerinde bir etkisinin olmayacağını ileri sürmektedir. Diğer bir ifadeyle yasaya göre; bir ekono-
minin küçük işletmelerden oluşan bir yapıya dönüştürülmesinin, toplam istihdam üzerinde bir etkisi bulunmamak-
tadır. Bununla birlikte, irili ufaklı geniş bir yelpazeyi kapsayan firma büyüklükleri için, Gibrat’ın yasasının geçerli 
olmadığına yönelik ampirik literatürde güçlü ve sistematik kanıtların bulunduğu ileri sürülmektedir (Thurik ve 
diğ., 2008; Baptista ve Thurik, 2007; Ghavidel ve diğ., 2011). Ampirik çalışmalardan elde edilen bu bulgu, her ne 
kadar ülkeden ülkeye, araştırılan döneme, endüstriye ve kullanılan metodolojiye göre farklılaşsa da müteakip her 
çalışmada doğrulanmıştır. Bu çalışmalardan elde edilen bulgular, küçük ve genç firmaların (daha yüksek çıkma 
olasılıkları dikkate alınarak bir düzeltme yapıldığında dahi) istihdam yaratma açısından daha büyük ve eski olan 
benzerlerini geride bıraktıkları iddiasını güçlü bir şekilde desteklemektedir (Thurik ve diğ., 2008: 676). 

Girişimcilik ve girişimciliğin belirleyicilerine ilişkin çalışmalar ekonomi, sosyoloji ve psikoloji gibi bu olgunun 
çok boyutlu doğasını yansıtan farklı disiplinlerin temelleri üzerine kurulmuştur. Ekonomik teori açısından, neok-
lasik mikroekonomik araçlar kendi hesabına çalışma kararının araştırılmasında önemli bir çerçeve sunar. Meslek 
secim teorisi olarak bilinen teori, bu kararı etkileyen faktörlerin bir kısmının tanımlanmasında da oldukça kulla-
nılışlıdır. Meslek secim teorisi; bireylerin bir firma kurma ve girişimci olma kararına odaklanan çok sayıda çalış-
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manın da temelini oluşturmaktadır (Baptista ve Thurik, 2007; Thurik ve diğ., 2008). Bu teoriye göre girişim(ci) 
ücretli çalışmanın bir alternatifi ve profesyonel bir faaliyet biçimidir. Belirli bir kişi girişimci ya da çalışan olma 
kararını verirken, rasyonel davranır ve tercih edilen faaliyet biçiminden elde ettiği kârı maksimize etmeye çalışır. 
Genel olarak faydasını maksimize etmek için çalışan olmak yerine girişimci olmayı seçer. Bir kişinin ekonomik 
faaliyet tercihini etkileyebilecek çok sayıda faktör bulunmaktadır. Bununla birlikte model, girişimciliğin en önemli 
belirleyicisi olarak alınan risk davranışı üzerinde yoğunlaşmaktadır. Çünkü risk alma eğilimindeki bireyler, daha 
az kâr beklentisi içinde bulunduklarında dahi ticari faaliyette bulunma eğilimi gösterirken, riskten kaçınan bireyler 
için aynı durum geçerli değildir (Gawel, 2010: 60). 

Mesleki secim teorisi girişimciliği, işsizlik ve kendi hesabına çalışma ya da ücretli çalışma arasında rasyonel bireysel 
bir tercih olarak görürken, ampirik çalışmalardan elde edilen bulgular çerçevesinde girişimcilik ve işsizlik ilişkisine 
yönelik bazı hipotezler de ortaya atılmıştır. Bu hipotezlerden ilki; mesleki secim teorisi çerçevesinde açıklanan re-
sesyona dayalı itme hipotezidir (Hipotez literatürde işsizliği itme etkisi, mülteci etkisi, ümitsizlik etkisi, tüccar etkisi 
tanımlamalarıyla da ifade edilmektedir). Bu hipotez bireylerin işgücü piyasasındaki olumsuz durumlardaki (örneğin 
işin kaybedilmesi, yeni bir iş bulma imkânının olmaması ya da mevcut işten elde edilen tatminsizlik gibi durumlarda) 
negatif faktörlerin bireyleri girişimci olmaya iteceğini varsaymaktadır (Gawel, 2010: 61). Diğer bir ifadeyle; artan 
işsizlik oranları, bir yandan tatmin edici bir gelir etme ve kazançlı iş bulma fırsatlarını azaltırken, diğer taraftan yeni 
bir iş kurmanın fırsat maliyetini azaltarak girişimlerin sayısında bir artışa neden olacaktır (Verheul ve diğ.,2006; 
Thurik ve diğ., 2008; Dilanchiev, 2014). İşsiz olan kişinin çalıştığında elde etmeyi beklediği gelir, girişimcilikten 
beklediği gelirin altına düştüğünde iş aramayı bırakıp girişimci olmaya karar verecektir. Dolayısıyla, belirli bir kişi 
ne kadar süre işsiz kalırsa girişimci olma olasılığı da o kadar artacaktır. Çünkü bir işe girildiğinde elde edilecek ücret 
beklentisi, kendi işini kurma maliyetleri ile karşılaştırıldığında azalacaktır (Gawel, 2010: 61). 

Bununla birlikte bu hipoteze yönelik önemli itirazlar da bulunmaktadır. İşsiz olan bir kişi yeni bir işletme kurmak 
ve bunu sürdürebilmek için yeterli beşeri sermaye ve girişimcilik donanımına sahip olmayabilir. Bu ise daha 
yüksek işsizliğin daha düşük bir girişimcilik düzeyi ile ilişkili olabileceğini önermektedir (Verheul ve diğ., 2006; 
Payne ve Mervar, 2017; Thurik ve diğ., 2008; Baptista ve Thurik, 2007).

Teorik görüş açısından bir girişimin beşeri ve finansal sermayesi yeni girişimlerin ardındaki temel etkenleridir. 
Bazı araştırmaların sonuçları yeni bir firma oluşumunda finansal sınırlamaların girişimcinin beşeri sermayesinden 
daha az önemli olduğunu göstermektedir. Beşeri sermaye aynı zamanda yeni şirketin varlığını sürdürebilmesinin 
temel koşullarından birisidir ve ayrıca finansal sermayenin yapısını ve kâr seviyesini de etkilemektedir. Girişim-
cilik bağlamında beşeri sermaye; genel beşeri sermaye (eğitim ve iş deneyimi gibi) ve girişimciye özgü beşeri 
sermaye (yönetim becerileri, girişimcilik yetenekleri gibi) şeklinde ikiye ayrılmakta olup, girişimciye özgü beşeri 
sermaye iş fırsatlarının değerlendirilmesi açısından çok daha önemlidir (Gawel, 2010:61). 

Yine yüksek işsizlik oranları girişimcilik olasılığını azaltan, bireysel zenginliğin daha düşük olmasının bir sonucu 
da olabilir. Son olarak yüksek işsizlik oranları düşük bir ekonomik büyümenin sonucunda ortaya çıkmış olabilir. 
İşsizlik ekonomik durgunluğun bir sonucu ise, yeni girişimlerin başarısı da sınırlı olacaktır. Böyle bir senaryoda, 
işletmelerin başarısızlık oranı arttıkça, girişimci bireyler, kendi hesabına çalışmayı terk ederek ücretli istihdama 
yönelebileceklerdir. Bu durumda işsizlikteki bir atışın girişimciliği azaltma olasılığı da bulunacaktır (Apergis ve 
Payne, 2016: 1-2). Bu itirazlar nedeniyle aslında işsizlikteki bir artışın girişimcilik çabaları ve kendi hesabına 
çalışanlar üzerinde olumsuz bir etkisinin olacağı ileri sürülmektedir. 

Girişimcilik ve işsizlik ilişkisine yönelik ikinci hipotez refaha dayalı çekme hipotezidir (Schumpeter veya giri-
şimci hipotezi olarak ta isimlendirilmektedir). Çekme hipotezi; potansiyel açıdan kârlı ve cazip iş fırsatlarının 
bireyleri girişimci olmaya çektiğini, dolayısıyla kişinin ekonomik uyarıcıların pozitif etkilerinin bir sonucu olarak 
girişimci olduğunu kabul etmektedir (Gawel, 2010:61). Schumpeter hipotezine göre; yeni girişimler yeni istihdam 
olanakları yaratarak işsizliğin azalmasına neden olacaktır. Yeni firma girişlerinin yalnızca kendileri istihdam fır-
satlarına yol açmayacak, aynı zamanda ekonomik büyümeyi artırarak, mevcut firmaların istihdamlarında da bir 
yükselişe neden olacaktır. Girişimcilik faaliyetlerindeki artışlar bir ülkenin ekonomik performansını farklı biçim-
lerde etkileyebilir. Girişimciler yeni ürün ve üretim süreçleri geliştirerek ve yeni piyasalara açılarak yenilikler ya-
ratabilir. Kısa dönemde artan girişimcilik seviyesinin yaratıcı yıkım ve daha yüksek rekabet nedeniyle daha yüksek 
firma çıkışına ve dolayısıyla işsizlikte bir artışa yol açma ihtimali bulunsa da, uzun dönemde rekabet ve öğrenme 
sürecinin pozitif yayılma etkileri sonucu daha yüksek verimlilik ve daha düşük işsizlikle sonuçlanacaktır (Verheul 
ve diğ., 2006; Payne ve Mervar, 2017; Thurik ve diğ., 2008). 
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Bununla birlikte bu hipoteze yönelik itirazlar da bulunmaktadır. Deneyim eksikliği, sınırlı büyüme ve düşük ha-
yatta kalma oranları, yeni girişimlerin çok kısa bir dönemde kapanmasına neden olarak istihdama olan katkısını 
sınırlayabilir (Dilanchiev, 2014; Thurik ve diğ., 2008; Baptista ve Thurik, 2007; Maric ve diğ., 2010).

Özetle yapılan teorik tartışmalar, girişimcilik ve işsizlik arasındaki ilişkinin belirsiz olduğunu göstermektedir. 
Bu ilişki pozitif olabileceği gibi negatif de olabilir. Aynı belirsizlik ampirik literatür açısından da geçerlidir. Bazı 
çalışmalar işsizliğin girişimcilik ile pozitif ilişkili olduğunu ileri sürerken, bazı çalışmalar girişimcilik ile işsizlik 
arasında ters yönlü bir ilişki olduğunu savunmaktadır.

4. SEÇİLMİŞ LİTERATÜR
İstihdam olanaklarının artırılması için alternatif olarak ele alınan girişimcilik faaliyetleri ile işsizlik oranları ara-
sındaki ilişkiyi inceleyen uluslararası literatürdeki çalışmalardan bazıları şu şekildedir: 

Verheul ve diğ. (2006) çalışmalarında, 1972-2004 döneminde İspanya’da kendi hesabına çalışanlar ile işsizlik 
arasındaki ilişkileri incelemişlerdir. VAR analizi sonuçları; işletme mülkiyetinin kalitesindeki artışın, İspanya’nın 
yakın zamandaki işsizlik oranının azalışında bir katkıda bulunmuş olabileceği sonucuna ulaşmışlardır.

Baptista ve Preto (2007) çalışmalarında; Portekiz’de 1983-2000 döneminde farklı girişimcilik ölçütleri ile işsizlik 
oranları arasındaki ilişki incelenmiştir. 30 faklı Portekiz bölgesi için iki denklemli vektör otoregresyon modelinin 
kullanıldığı çalışmada, girişimcilik faaliyetlerindeki artışları dikkate almak için kullanılan spesifik ölçüme bakıl-
maksızın, işsizlik ve girişimcilik arasındaki ilişkinin belirsiz olduğu sonucuna varılmıştır. 

Ghavidel (2011) 1995-2007 dönemi için 7 gelişmekte olan ülke ve 23 gelişmiş ve gelişmekte olan OECD ülkesin-
de girişimcilik oranı ve işsizlik oranı arasındaki ilişkiyi araştırdığı çalışmada gelişmiş ve gelişmekte olan ülkeler 
için Schumpeter etkisini destekleyen açık kanıtlara ulaşmıştır.

Dujowich (2012) 2000-2009 yılları arasında çeyreklik verileri kullanarak ABD’de 10 sektör için girişimcilik, 
işsizlik ve ekonomik büyüme arasındaki ilişkiyi araştırmıştır. Ampirik sonuçlar; girişimcilik ve büyüme değişken-
lerinin birbirini etkilediğini ve aralarında dinamik bir ilişkinin olduğunu göstermiştir. Bu sonuçlara göre; işsizlik 
girişimciliği teşvik ederken, girişimcilik işsizliği azaltmaktadır. Yine büyüme işsizlikte bir azalışa neden olurken, 
işsizlik büyümeyi teşvik etmektedir.

Payne (2015) çalışmasında; Amerika Birleşik Devletleri için 2000-2014 dönemine ait aylık verileri kullanarak 
girişimcilik-işsizlik arasındaki ilişki bağlamında ekonomik politika belirsizliğinin rolünü incelemiştir. Serbest 
meslek oranı, işsizlik oranı, endüstriyel üretim ve ekonomik politika belirsizliği arasındaki nedensel dinamikleri 
ortaya çıkarmak için Toda-Yamamoto nedensellik analizinin kullanıldığı çalışmada, serbest meslek oranı, endüst-
riyel üretim ve ekonomik politika belirsizliğinden işsizlik oranına doğru tek yönlü bir nedensellik ilişkisi olduğunu 
göstermiştir. 

Apergis ve Payne (2016) çalışmalarında; Amerika Birleşik Devletlerinde işsizlik ve girişimcilik ilişkisini araştır-
mışlardır. Panel veri analizinin kullanıldığı çalışmada; hem kısa vadede hem de uzun vadede değişkenler arasında 
çift yönlü bir nedensellik ilişkisi bulunduğu gözlemlenmiştir. Ayrıca girişimcilik oranı ile kişi başına düşen reel 
gelir arasında pozitif yönde iki yönlü bir ilişki olduğu da çalışmada ulaşılan bulgular arasında yer almaktadır. 

 Payne ve Mervar (2017) çalışmalarında; Hırvatistan’da girişimcilik-işsizlik ilişkisini incelemişlerdir. 1998-2016 
dönemine ait aylık verilerin kullanıldığı çalışmada; serbest meslek oranı, işsizlik oranı, sanayi üretimi ve krediler 
arasındaki nedensellik dinamikleri belirlemek amacıyla Toda-Yamamato nedensellik analizi uygulanmıştır. Ça-
lışmada işsizlik oranındaki bir artışın serbest meslek oranında bir artışa neden olduğu gözlemlenmiş, bu nedenle 
girişimciliği desteklemek için kredi kullanabilirliğine özen gösterilmesi gerektiği vurgulanmıştır. 

Türkiye’deki girişimcilik-işsizlik ilişkisinin araştırıldığı çalışmalardan bazıları ise şu şekildedir:

Güner ve Korkmaz (2011) çalışmalarında, Türkiye’de istihdamın artırılmasında girişimciliğin rolünü İŞGEM 
(İş Geliştirme Merkezi)’ler kapsamında bulunan 270 işletmeye yüz yüze anket yöntemi uygulayarak analiz et-
meyi amaçlamışlardır. Analiz sonucunda İŞGEM’lerde 270 işletme tarafından sağlanan istihdamın Türkiye’de 
kurulu işletmelerin sağladığı istihdam ortalamasından iki buçuk kat fazla olduğu gözlemlenmiştir. Buna göre; 
İŞGEM’lerin girişimciler için iyi bir destekleme modeli olduğu, bunun için de sayılarının artırılması gerektiği 
önerilmiştir.
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Kum ve Karacaoğlu (2012) çalışmalarında; 1985-2009 döneminde Türkiye’de girişimcilik (serbest meslek) ve 
işsizlik oranları arasındaki ilişkiyi araştırmaktadır. FMOLS ve DOLS yöntemleriyle yapılan analizde, işsizliğin 
artmasının girişimcilik faaliyetlerini azalttığı sonucuna varılmıştır. Analiz sonuçlarına göre; işsizlik oranındaki% 
1›lik artış, girişimcilik faaliyetlerini % 1,1 oranında azaltmaktadır. 

İslamoğlu, Namal ve Köleoğlu (2014) çalışmalarında; Türkiye’de aktif istihdam politikası aracı olarak girişimcilik 
programlarının etkinliğini KOSGEB destek programı çerçevesinde ele almışlardır. KOSGEB’in uygulamaya koy-
duğu “Yeni Girişimcilik Destek Programı”nın, program yararlanıcılarına olan etkilerinin anket yöntemi ile ince-
lendiği çalışmada 2013 yılı itibarıyla 219 kişiye ulaşılmıştır. Katılımcıların aldıkları destek ve eğitimden memnun 
oldukları ancak sermayesi olmayan girişimcilere başlangıç sermayesi ya da mikro kredi verilerek daha fazla destek 
sağlanması gerektiği sonuçlarına ulaşılmıştır. 

Özerkek ve Doğruel (2015) çalışmalarında; Türkiye’de 1970-2013 dönemi için serbest meslek ve işsizlik arasın-
daki ilişkiyi araştırmışlardır. Johansen eşbütünleşme analizi ve vektör hata düzeltme modelinin kullanıldığı çalış-
mada, değişkenler arasında uzun dönemli bir ilişki olduğu ve serbest meslek oranından işsizlik oranına doğru tek 
yönlü bir nedensellik ilişkisi olduğu gözlemlenmiştir. 

Oğuz ve Oğuz (2016) çalışmalarında; Türkiye’de kamu sektöründe girişimciliğin rolünü, rekabet ve istihdam 
politikalarının etkinliğini teorik bir bakış açısıyla ele almaktadır. Çalışmada devletin işsizlik sorununa kısa vadede 
çözüm bulmak amacıyla geniş kitlelere iş yaratma ve işgücü piyasasını daha esnek hale getirme önceliklerine 
yönelmesi eleştirel bir bakış açısıyla ele alınmıştır. Bu kapsamda ülkede bireysel girişimciliği ve yenilikçiliği des-
tekleyen politika ve hedefler üretilemediği bunun ise uzun vadede istikrarlı bir büyüme için gerekli koşul olduğu 
belirtilmiştir.

5. VERİ, YÖNTEM VE BULGULAR
Türkiye’deki girişimcilik faaliyetleri ile işsizlik arasındaki nedensellik ilişkisinin araştırıldığı çalışmada; açılan 
şirket sayısı (AS), işsizlik oranı (IO), sanayi üretim endeksi (SUE) ve toplam krediler (TK) değişkenlerine ilişkin 
2010-Q1 ve 2017-Q10 dönemine ait aylık zaman serileri kullanılmıştır. Analizde kullanılan değişkenlere ait veriler 
Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası Elektronik Veri Dağıtım Sisteminden (TCMB-EVDS) alınmıştır. Toda-Ya-
mamoto nedensellik analizinin kullanıldığı çalışmada; nedensellik testi uygulanmadan önce değişkenler hareketli 
ortalama yöntemine göre mevsim etkilerinden arındırılmış ve doğal logaritması alınmıştır. Mevsim etkilerinden 
arındırılmış ve logaritması alınmış zaman serileri açılan şirket sayısı (LNASSA), işsizlik oranı (LNIOSA), sanayi 
üretim endeksi (LNSUESA), toplam krediler (LNTKSA) şeklinde ifade edilmiştir. 

 Tablo 2. ADF ve Philips Perron (PP) Birim Kök Testi Sonuçları.

 Düzey (ADF-t İstatistiği)  Birinci Fark (ADF-t İstatistiği)  

Değişken Sabitli 1% 5% 10% Sabitli 1% 5% 10%

LNASSA -1.14412 -3.50305 -2.89323 -2.58374 -19.2394 -3.50305 -2.89323 -2.58374

LNIOSA -2.17862 -3.50305 -2.89323 -2.58374 -6.52638 -3.50305 -2.89323 -2.58374

LNSUESA -1.93907 -3.50388 -2.89359 -2.58393 -13.203 -3.50388 -2.89359 -2.58393

LNTKSA -3.71673 -3.50224 -2.89288 -2.58355 -3.26956 -3.50473 -2.89396 -2.58413

Değişken Düzey (PP Test İstatistiği) Birinci Fark (PP Test İstatistiği)

Değişken Sabitli 1% 5% 10% Sabitli 1% 5% 10%

LNASSA -2.33196 -3.50224 -2.89288 -2.58355 -20.8463 -3.50305 -2.89323 -2.58374

LNIOSA -1.96011 -3.50224 -2.89288 -2.58355 -6.56226 -3.50305 -2.89323 -2.58374

LNSUESA -3.36082 -3.50224 -2.89288 -2.58355 -36.7625 -3.50305 -2.89323 -2.58374

LNTKSA -3.0326 -3.50224 -2.89288 -2.58355 -8.67807 -3.50305 -2.89323 -2.58374
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Değişkenlerin entegre derecesini belirlemek için Genişletilmiş Dickey Fuller (Augmented Dickey Fuller- ADF) 
ve Philips Perron (PP) birim kök testleri uygulanmıştır. Birim kök testi sonuçlarına göre LNASSA, LNIOSA, 
LNSUESA değişkenleri birinci farklarında durağan iken, LNTKSA değişkeninin düzeyde durağan olduğuna karar 
verilmiştir. Buna göre LNASSA, LNIOSA, LNSUESA değişkenleri I(1) ve LNTKSA değişkeni I(0)’dır.

Birim kök testinin ardından nedensellik analizi için gecikme sayısının tespiti amacıyla bilgi kriteri değerlerine 
bakılmış ve uygun gecikme uzunluğu 3 olarak tespit edilmiştir. Gecikme uzunluğu için bilgi kriterlerinin aldığı 
değerler Tablo-3’de verilmiştir. 

 Tablo 3. Gecikme Sayısı Tespiti İçin Bilgi Kriteri Değerleri.

 Gecikme LogL LR FPE AIC SC HQ
0  274.6076 NA  2.17e-08 -6.293199 -6.179043 -6.247257
1  766.6352  926.8428  3.38e-13 -17.36361  -16.79283* -17.13390
2  795.7716  52.17448  2.50e-13 -17.66911 -16.64171  -17.25563*
3  813.1241   29.45892*   2.44e-13*  -17.70056* -16.21654 -17.10331
4  825.6156  20.04452  2.68e-13 -17.61897 -15.67832 -16.83795
5  832.2183  9.980844  3.39e-13 -17.40043 -15.00316 -16.43564
6  846.1181  19.71821  3.67e-13 -17.35158 -14.49769 -16.20302
7  858.6340  16.59094  4.14e-13 -17.27056 -13.96004 -15.93823
8  872.1417  16.64895  4.64e-13 -17.21260 -13.44546 -15.69650

 
 Toda-Yamamoto (1995) nedensellik analizinde VAR modelindeki gecikme sayısı (k), maksimum entegre dere-
cesiyle (d) genişletilerek değişkenlerin düzey değerleriyle tahmin edilmektedir. Değişkenlerin düzey değerleri 
kullanılarak (k+dmax) dereceden VAR modeli aşağıdaki gibi gösterilmiştir:
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Toda-Yamamoto nedensellik testi Denklem 1,2,3 ve 4 kullanılarak Tablo-4’te yer alan hipotezlerin MWALD testi 
yardımıyla sınanması ile gerçekleştirilmiştir.
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Tablo 4. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi Sonuçları.

Boş Hipotez
Ki-Kare 

İst.
(Olasılık)

Sonuç

0...: ,12,11,10 ==== kH βββ  İşsizlik oranı açılan şirket sayısının nedeni değildir.
14,96

(0,0048) 0H Red

0...: ,12,11,10 ==== kH φφφ  Sanayi üretim endeksi açılan şirket sayısının nedeni değildir. 
31,65

(0,0000) 0H Red

0...: ,12,11,10 ==== kH λλλ Toplam krediler açılan şirket sayısının nedeni değildir.
20,63

(0,0040) 0H Red

0...: ,32,31,30 ==== kH ααα  Açılan şirket sayısı işsizlik oranının nedeni değildir.
3,62

(0,4580) 0H Kabul

0...: ,32,31,30 ==== kH φφφ  Sanayi üretim endeksi işsizlik oranının nedeni değildir.
12,41

(0,0140) 0H Red

0...: ,32,31,30 ==== kH λλλ  Toplam krediler işsizlik oranının nedeni değildir.
15,56

(0,0037) 0H Red

0...: ,52,51,50 ==== kH ααα Açılan şirket sayısı sanayi üretim endeksinin nedeni değildir.
5,86

(0,209) 0H Kabul

0...: ,52,51,50 ==== kH βββ İşsizlik oranı sanayi üretim endeksinin nedeni değildir.
22,81

(0,0000) 0H Red

0...: ,52,51,50 ==== kH λλλ Toplam krediler sanayi üretim endeksinin nedeni değildir.
21,92

(0,0002) 0H Red

0...: ,72,71,70 ==== kH ααα Açılan şirket sayısı toplam kredilerin nedeni değildir.
12,17

(0,0160) 0H Red

0...: ,72,71,70 ==== kH βββ İşsizlik oranı toplam kredilerin nedeni değildir.
14,23

(0,0060) 0H Red

0...: ,72,71,70 ==== kH φφφ  Sanayi üretim endeksi toplam kredilerin nedeni değildir.
8,64

(0,070) 0H Kabul

Nedensellik testi sonuçlarına göre; işsizlik oranından açılan şirket sayısına, sanayi üretim endeksinden açılan şir-
ket sayısına doğru tek yönlü nedensellik ilişkisi olduğu ve açılan şirket sayısı ile toplam krediler arasında iki yönlü 
nedensellik olduğu bulgusuna ulaşılmıştır. İşsizlik oranından açılan şirket sayısına doğru tek yönlü nedensellik 
bulgusu, araştırılan dönemde Türkiye için resesyona dayalı itme hipotezinin geçerli olduğunu göstermektedir. 

6. GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇ
Türkiye’de 2012 yılından itibaren özellikle genç işsizlik oranlarında bir artış eğilimi olduğu gözlemlenmektedir. 
Artan nüfusa ve artan büyümeye paralel düzeyde istihdam alanı yaratılamaması işsizliğe alternatif bir çözüm ola-
rak girişimcilik faaliyetlerinin önemini artırmaktadır. Schumpeter ve Kirzner’a göre bu faaliyetler artan rekabet 
ortamında yeni iş alanları yaratarak ve kaynakların daha etkin kullanılmasını sağlayarak ekonomik ve sosyal refahı 
artırmaktadır. Bu amaçla çalışmada 2010-2017 dönemi arasında Türkiye’deki girişimcilik faaliyetleriyle işsizlik 
arasındaki nedensellik ilişkisi sanayi üretimi ve ticari krediler de analize dâhil edilerek incelenmiştir. Toda-Yama-
mato nedensellik analizi sonuçlarına göre; işsizlik oranından açılan şirket sayısına doğru tek yönlü nedensellik bul-
gusu, Türkiye için araştırılan dönemde resesyona dayalı itme hipotezinin geçerli olduğunu göstermektedir Ayrıca 
çalışmada sanayi üretim endeksinden açılan şirket sayısına doğru tek yönlü nedensellik ve açılan şirket sayısıyla 
toplam krediler arasında çift yönlü nedensellik ilişkisi olduğu tespit edilmiştir. 

Elde edilen bulgular; işsiz kalanların yeni iş kurmalarını tetikleyen bir süreç başlatmakta olduğunu göstermekte, 
bu durum sanayi üretim endeksi ve toplam kredilerin girişimcilik faaliyetleriyle nedensel ilişkisine yansımaktadır. 
Bu bulgular kapsamında, özellikle iş kurma fikri olan genç işsizlere yönelik finansman kolaylıklarının ve gerekli 
eğitim desteği sağlanmasının hem istihdamı hem de büyümeyi olumlu olarak etkileyeceği düşünülmektedir.
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G-8 Ülkelerinde Askeri Harcamalar ve Ekonomik 
Büyüme İlişkisi*

ÖZ

Dünyada birçok ülkenin kamu harcamalarında önemli bir yere sahip olan as-
keri harcamalar ulusal güvenliği sağlama açısından ülkelerin önemli harcama 
kalemleri arasında yer almaktadır. Bu doğrultuda çalışmanın amacı savunma 
harcamaları bakımından önemli büyüklüğe sahip olan ülkelerde askeri har-
camalarla ekonomik büyüme ilişkisini incelemektir. Çalışmada askeri harca-
maların ekonomik büyüme üzerindeki etkileri G-8 Ülkelerinde, 1992-2016 
dönemi yıllık verileri kullanılarak panel veri analizi yardımıyla incelenmiş-
tir. Analizde öncelikle yatay kesit bağımlılığının olup olmadığını araştırmak 
için Peseran (2004) CDLM testine başvurulmuştur. Bunun sonucunda yatay 
kesit bağımlılığının olduğu tespit edilmiş ve yatay kesit bağımlılığını dikka-
te alan ikinci nesil birim kök testi ve nedensellik için Emirmahmutoğlu ve 
Köse (2011) nedensellik testi uygulanmıştır. Sonuç olarak, serilerin durağan 
olduğu ve seçilen ülkeler arasında askeri harcamalardan ekonomik büyümeye 
doğru çift yönlü bir nedensellik ilişkisinin olduğu tespit edilmiştir.

Anahtar Kelimeler: Askeri Harcamalar, Ekonomik Büyüme, Panel Veri 
Analizi.
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Military Expenditure and Economic Growth Relationship in G-8 
Countries

ABSTRACT

Millitary expenditures which take the most important place in many coun-
try’s public expenditure is one of the significant expenses for preservation of 
national security. in this direction, the aim of this study is to analyze the rela-
tionship between defence expenses and economic growth in countries which 
have a crucial expense related to defense expenses. in this study, annual data 
in between 1992-2016 have been used by panel data analysis, the effects of 
military expenses on economic growth have been examined in G-8. in this 
analysis, Peseran (2004) CDLM test was used in order to investigate whether 
there is cross section dependency. As a result, it was determined that there 
is cross section dependency and applied that cross-section dependency that 
considering second generation unit root test and causality for Emirmahmuto-
glu and Kose (2011) test. As a result, it has been determined that these series 
are stationary and one-way causality relationship between selected countries, 
from military expenditure to economic growth.

Keywords: Military Expenditure, Economic Growth, Panel Data Analysis.

1. GİRİŞ
Soğuk Savaş’ın sona ermesi, bölgesel çatışmalarda süper güç silahlanma yarışının sona ermesi ve yeni bir “Neoli-
beral Düzen” in ortaya çıkışı ile birleştiğinde, ekonomik iyileşmeye ve sosyal refahta iyileşmelere yol açabilecek bir 
barış temposu için küresel olarak umutlar yükselmiş ve savunmaya dair gereklilikler azalmaya başlamıştır. Özellikle 
1990’ların başında askeri harcamaların yerini üretim artışının sağlandığı alanlara bırakması gerekliliği askeri harca-
maların azalmasına neden olarak dünyadaki toplam silahlı kuvvetlerin düşmesine neden olmuştur. Ancak, ülkeler 
arası çoklu kutuplaşmaların yaşanmaya devam etmesi ve özellikle gelişmekte olan ülkelerde bürokrasinin en büyük 

* Bu çalışmanın özeti “International Conference on Social Science and Education Research” adlı kongrede 2018 yılında sözlü 
bildiri olarak sunulmuştur.
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bileşenin ordu olması dünya askeri harcamalarının 1990’ların sonunda yeniden yükselmeye başlamasına neden ol-
muş ve 2003’te sadece iki yılda %18’lik bir artış gerçekleşmiştir. Günümüzde hala altmıştan fazla gelişmekte olan 
ülkede küresel demokrasi yayılımı olsa bile askeri kurum, vatandaşlık üzerinde önemli yönetici, yargı ve yasama yet-
kisini kullanmaktadır (Kentor ve Kick, 2008: 143; Dunne, 2000: 440). Adam Smith, Machiavelli ve Max Weber’de 
egemenliğin sürdürebilmesi açısından ülke savunmasının gerekliliğini vurgulamıştır. Özellikle Adam Smith’in devle-
tin temel görevlerinden birisi olması gereken ulusal güvenliğin sağlanması görüşü, tüm dünya ülkelerinde ekonomik 
güvenlik ihtiyacının temelini oluşturmaktadır. Çünkü kişilerin ve mülklerin iç ve dış tehditlerden korunması, piya-
saların işletilmesi, yatırım ve inovasyon teşvikleri için çok önemli bir unsur olarak görülmektedir. Dünya genelinde 
gerçekleşen ekonomik faaliyetlerde barış ve güvenlik eksikliği bir çarpıklık oluşturmaktadır. Bu durum genellikle, 
yerli ve yabancı yatırımcıların, sermaye akışında bir düşüşe yol açan ekonomiye yatırım yapmak konusunda kuşkulu 
olmaları ile sonuçlanmaktadır. Dolayısıyla, savaş ve güvenlik eksikliği, kalkınmanın önündeki başlıca engellerden 
bazıları olarak düşünülmektedir (Apanisile ve Akonlola, 2014: 117). Bu durum dünyanın birçok ülkesinin kendi top-
raklarında ve dışında barış ve güvenliğin korunmasına yönelik çaba sarf etmesinin nedenini açıklamaktadır. Dünya-
nın pek çok ülkesi, ülkelerinde barış ve huzur sağlamak için insani, zihinsel ve hatta finansal olarak pek çok kaynağını 
savunma harcamalarına ayırmaktadır. Dünyadaki her ulusun sürdürülebilir barış ve güvenlik tesis etme ihtiyacı askeri 
yatırımların özünü yansıtmaktadır. Genellikle askeri harcamaların artışı yoluyla hızlı bilgi ekonomilerine sahip olan 
ulusların ciddi askeri yetenekler geliştirme potansiyellerine sahip oldukları görülmektedir. 

1990’lardan beri, hükümet harcamalarının bileşimi ve hükümet harcamalarının hangi bileşenlerinin büyüme artı-
rıcı olduğu hakkında çok fazla tartışma bulunmaktadır. Önceleri ayrıştırılmış hükümet harcamalarının büyümeye 
olan etkisi, savunma harcamalarını içeren genel bir harcama alanı olarak incelenmiştir. Ancak ilerleyen dönem-
lerde, devlet harcamalarının her bir kaleminin uzun vadeli ekonomik büyüme üzerinde farklı etkilere sahip olabi-
leceği görüşü ortaya çıkmıştır. Dolayısıyla savunma harcamalarının ekonomik büyümeyle bir nedensellik içerip 
içermediği tartışılmaya başlamıştır. Askeri harcamaların aslında ekonomik bir yük olup olmadığı veya olumlu 
etkileri olup olmadığı konusunda literatürde önemli tartışmalar bulunmaktadır (Alptekin ve Levine, 2010: 4). 

Bu çalışmada 1992-2016 dönemi yıllık verileri kullanılarak dünyada gelişmiş ülke olarak en çok askeri harcama 
yapan G-8 ülkelerinde, bu harcamaların ekonomik büyümeye ve işgücüne olan etkileri analiz edilmektedir. Ana-
lize dahil edilen ülkeler ekonomik, sosyal ve kültürel açıdan dünya ülkeleri arasında üst sıralarda yer alan ve dış 
tehditlere karşı yüksek düzeyde ülke savunmasına ihtiyaç duyulan ülkelerden oluşmaktadır. 

2. ASKERİ HARCAMALAR, EKONOMİK BÜYÜME VE G-8 ÜLKELERİ
Geçmişten günümüze hemen her toplum için askeri güç her zaman belirleyici unsurlardan birisi olmuştur. Ge-
nellikle üretken bir sınıf olarak görülmeyen askeriye yine de ülkelerin politik ilişkiler ve herhangi bir olumsuz 
durumda savunma açısından bir kalkan olarak görülmektedir. Bu bağlamda askeri alana ayrılan kaynakların hem 
kamu harcamalarında hem de GSYH içerisindeki payı oldukça yüksektir. Bu durum genellikle büyüme açısından 
daha üretken sınıflara aktarılması gereken kaynakların askeri harcamalara yönlendirilerek ülkenin ekonomik geli-
şimi açısından ihmal edilir bir faaliyet olarak görülmektedir. Ancak savunma, ülkelerin varlıklarını ve birliklerini 
devam ettirebilmesi açısından önemli bir noktada bulunmaktadır. Ülkenin ortaya çıkan bir savaş esnasında eko-
nomik maliyetine bakmaksızın savunma endüstrilerine sahip olması gerekmektedir. Bu açıdan dünyadaki bütün 
ülkeler milli gelirden savunma harcamalarına büyük paylar ayırmaktadırlar. Özetle askeri harcamaların ekonomik 
büyüme ile arasındaki nedensellik ilişkileri farklı görüşlerden oluşmaktadır. Bunlardan birisi askeri harcamaların 
ekonomik büyümeye etkilerinin pozitif olacağı yönündeki Keynesyen görüş, diğeri ise askeri harcamaların ekono-
mik büyümeye azalıcı etkisinin olduğunu savunan Geleneksel görüştür (Seyidoğlu, 2007: 145; Giray, 2004: 189). 

Askeri harcamaların bir maliye politikası aracı olarak kullanıldığı ve ekonomik büyüme üzerinde olumlu bir etkisi 
olduğu argümanı Keynesçi bir argümandır. Keynesçi görüş, askeri harcamalardaki artışın hükümet alımlarında bir 
artışa sebep olacağını ve bu durumun ekonomideki toplam harcamaları artıracağını savunarak ekonomik büyü-
meyi de olumlu yönde etkileyeceğini savunmaktadır. Bu şekilde ortaya çıkan büyümede diğer gelişmeler askeri 
harcamaların olumlu etkilerini karmaşıklaştırsa bile, büyüme hükümetin satın alma çarpanının büyüklüğüne göre 
belirlenmektedir. Harcama artışını karşılamak için vergi artışında eşit bir artışın sağlanması durumunda büyüme-
deki net etki, harcama artışının fiili miktarına eşit olacaktır. Bunlara ek olarak Marksist düşüncede Keynesçi’nin 
askeri harcamaların kullanımının ya kapitalizmin hayatta kalması ya da topluma hâkim olan militarist elitlerin bir 
işlevi için gerekli olduğu fikrine dayanmaktadır (Gerace, 2002; 2).
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Geleneksel görüşe göre, ulusal savunmadaki kamu harcamaları bir fırsat maliyeti taşımaktadır. Bu durum daha 
düşük çıktıya ve daha düşük ekonomik büyümeye neden olmaktadır. Temel görüş, ayrılan kaynağın sadece savaş 
hazırlıkları ve savaş için kullanıldığı ancak bu kaynağın diğer alanlarda kullanılmasının ekonomik refah açısından 
daha faydalı olacağını ortaya koymaktadır. Ayrıca ekonomi için önemli olan insan sermayesinin sivil araştırma ve 
geliştirme askeri hizmetlere ayrılmış olması ekonomik büyüme için bir engel olarak görülmektedir. Ancak ampirik 
kanıtlar teoriden oldukça farklı kanıtlar ortaya koymaktadır (Ma, vd., 2015: 80). 

Savunma harcamaları ve ekonomik büyüme konusunda geniş bir literatür bulunmaktadır. İkisi arasındaki nedensel 
ilişkinin yönü ile ilgili sonuçlarda fikir birliği bulunmamaktadır. Bununla birlikte yapılan çalışmalar savunma har-
camalarının ekonomiyi hem olumlu hem de olumsuz yönde etkileyebileceğini göstermektedir. Örneğin, savunma 
harcamaları toplam talebin genişletilmesi yoluyla ekonomiyi olumlu; yatırımların dışlanması ve kaynak tahsisinin 
etkinliğini azaltma yoluyla da olumsuz etkileyebilmektedir. Pek çok görüş savunma harcamalarının sivil üretim 
üzerindeki çeşitli yayılma etkileri aracılığı ile ekonomik büyümeyi harekete geçirdiği yönündedir. Askeri amaçlar 
için yapılan Araştırma ve Geliştirme (Ar-Ge) çalışmaları sivil uygulamalara sahip olduğu için sivil üretime örnek 
teşkil edebilir. Ancak, gelişmiş askeri teknolojinin temel sivil ihtiyaçlara katkıda bulunmak için çok daha az ol-
duğu gelişmekte olan ülkelerde, askeri Ar-Ge’nin sivil sektördeki teknolojik yeniliklere büyük bir destek sağlama 
olasılığı düşüktür. Bununla birlikte, gelişmekte olan ülkelerdeki askeri harcamalar, sivil altyapı askeri kullanımları 
(örneğin yollar ve uydular) ve ordunun afet yardımındaki rolü gibi başka türden yayılma etkileri gösterebilmekte-
dir (Enimola ve Akoko, 2008: 26; Dreze, 2006: 378). 

Ülkeler ekonomik gelişmeyi sağlamaları için aynı zamanda güvenli bir ortama da ihtiyaç duymaktadırlar. Bu 
bağlamda askeri harcamalar dolaylı olarak ekonomik büyümenin gerçekleştirilmesi ve sürdürülebilmesi için ön 
koşulu olarak değerlendirilmektedir. Askeri harcamaları ekonomik büyümeye etkileriyle ilgili genel olarak iki 
görüş bulunmasına rağmen ülkeler açısından askeri harcamaların gerekliliği de göz ardı edilmemektedir. 

Dünyanın gelişmiş ülkeleri ve uluslararası piyasalarda ciddi etkilere sahip olan G-8 ülkeleri de savunma harcama-
larına büyük önem vermektedir. ABD, Rusya, Japonya, İtalya, Almanya, Fransa, İngiltere ve Kanada’nın bulundu-
ğu bu ülke grubu küresel piyasalarda savunma ihtiyacı en fazla olan ülkelerdir. Bu bağlamda bir yandan ekonomik 
büyümeye verilen önem bir yandan da iç ve dış tehditlere karşı korunma ihtiyacı bütçelerinden diğer ülkelere kı-
yasla daha fazla askeri harcama alanına pay ayırmalarına sebep olmaktadır. Grafik 1, G-8 ülkelerinin 1992 yılından 
itibaren üçer yıllık sürelerle yapmış oldukları askeri harcamaları göstermektedir. 1992 yılından 2016 yılına kadar 
en yüksek askeri harcamayı gerçekleştiren ülke sırasıyla ABD, İngiltere ve Fransa’dır. Bu ülkelerin askeri harca-
maları genellikle birbirine çok yakın miktarlardan oluşmakta ve ortalama 50 milyon dolar civarındadır. Almanya, 
İtalya, Rusya ve Japonya’nın askeri harcamaları ise yıllar itibariyle ortalama 40 milyon dolar civarındadır. Askeri 
harcamalarda en az harcamaya sahip olan ülke ise 15 milyon dolar ile Kanada’dır. Genellikle diğer azgelişmiş ve 
gelişmekte olan ülkelerin savunma harcamaların gelişmiş ülkelerden daha düşük bir paya sahiptir. Bu ülkelerin 
milli gelirlerin ayırmış oldukları pay olarak bakılacak olursa 2016 yılında milli gelirden %3,1 ile en çok paya sahip 
olan ülke ABD’dir. Diğer ülkelerinde milli gelirlerinden ayrılan pay ortalama %1 ile %2 arasındadır.

Grafik 1: G-8 Ülkelerinde Askeri Harcamalar (Milyon$).

Kaynak: SIPRI
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Askeri harcamalar ülke bazında değerlendirildiğinde savunmaya en çok para harcayan ülke olarak birinci sırada 
ABD görülmektedir. Dünyanın en ileri teknolojik silahlarına sahip olan ABD hem bu üstünlüğünü hem de ekono-
mik statüsünü kaybetmemek üzere askeri harcamalarına devam edecek gibi görünmektedir. Yalnızca kendi vatan-
daşlarını değil aynı zamanda krallığa bağlı bütün ülkeleri korumakla yükümlü olan İngiltere savunma harcamaları 
yüksek olan diğer bir ülkedir. Belirli dönemlerde bu oranı azaltma gibi bir politika geliştirmiş olsa da aksine 1992 
yılından bu yana hep artış göstermiştir. Dünyanın on dördüncü, Avrupa’nın ise en büyük askeri gücüne sahip olan 
Fransa ülkenin güvenliği ve gelişimi açısından savunma harcamalarına bütçeden büyük pay ayırmaktadır. Milli 
gelirinin 1.4’ünü askeri harcamalara ayıran Almanya diğer ülkelerden daha düşük bir pay ayırmış olsa bile dün-
yanın en başarılı savunma sistemlerinden birisine sahip ve ekonomik olarak da savunma sistemlerinden gelir elde 
eden bir ülkedir. Bununla birlikte Almanya’nın askeri harcamaları sürekli artış göstermektedir. Bütçeden savunma 
harcamalarına ayırdığı pay %1’in altında olan Japonya özellikle Çin ile yaşamış olduğu toprak anlaşmazlığından 
dolayı son dönemlerde askeri harcamalarını arttırmıştır. Yine dünyanın en büyük silah ihracatını gerçekleştiren 
Rusya’da son dönemlerde Suriye ile yaşanan olumsuzluklardan dolayı 2020 yılına kadar askeri bütçesini arttırma-
yı planlamaktadır (SIPRI). 

Geçtiğimiz on yıl boyunca, ekonomik büyüme ile önemli bir ilişkiye sahip olan kamu harcamalarının unsurlarını 
tanımlamaya yönelik önemli miktarda ampirik araştırma yapılmıştır. Bu ampirik literatür, veri setleri ve ekonomet-
rik teknikler açısından farklılık göstererek farklı sonuçlar ortaya koyabilmektedir. Kamu harcamalarının ekonomik 
büyümeye etkileri bütünüyle değerlendirilirken aynı zamanda harcama kalemleri ayrı ayrı da değerlendirilmek-
tedir. Özellikle kamu harcamalarının bir kalemi olan askeri harcamalarında ekonomiye olan etkileri üzerinde de 
pek çok çalışma bulunmaktadır (Bose vd., 2007: 534). Askeri harcamaların ekonomik büyümeye etkileri üzerinde 
yapılan çalışmalarda iki gruba ayrılmaktadır. Bir grup askeri harcamalar ile ekonomik büyüme arasında neden-
sellik sonuçlarına ulaşırken, diğer bir grup ise askeri harcamalar ile ekonomik büyüme arasındaki herhangi bir 
nedensellik ilişkisine rastlamamaktadır. Bu bağlamda literatür de iki görüşe de yer verilmiştir. 

Tablo 1. askeri harcamalar ile ekonomik büyüme arasında pozitif yönlü ilişki bulan çalışmaları göstermektedir. 
Askeri harcamaların ekonomiye etkileri hakkındaki ilk çalışmalarıyla bilinen Benoit (1973), gelişmekte olan 44 
ülkenin dahil olduğu analizinde savunma harcamalarının yüksek olduğu ülkenin genellikle en hızlı büyüme ora-
nına sahip olduğunu ve bunun tersine, düşük yüke sahip olanın genellikle en yavaş büyüme oranına sahip olduğu 
sonucuna ulaşmıştır. Bu durum aynı zamanda Benoit ile aynı görüşe sahip olamayanların pek çok ekonometrik 
yöntemi kullanarak araştırma yapmasına neden olmuştur.

Karagöl ve Palaz (2004), Türkiye için 45 yıllık bir zaman serisinde GSMH, savunma harcamaları, beşeri sermaye, 
işgücü ve sermaye stoku değişkenlerini kullanarak savunma harcamaları ve ekonomik büyüme arasında kısa dö-
nemde pozitif bir ilişkinin varlığını tespit etmiştir. 

Chairil vd., (2013), Endonezya’nın savunma harcamalarının ekonomik büyümeye etkilerini Solow Büyüme Mo-
deli ile açıklamaya çalışmıştır. 1988-2012 dönemi verilerini kullanarak yapmış olduğu nedensellik analizinde 
Endonezya’nın askeri harcamalarının ülkenin ekonomik büyümesi üzerinde olumlu bir etkiye sahip olduğunu ki 
bunun büyük olasılıkla insan sermayesinin askeri harcamaların etkisiyle gelişmesinden kaynaklandığı sonucuna 
ulaşmıştır. Aynı zamanda bulgular Endonezya savunma endüstrisinin Endonezya’daki teknolojinin gelişmesine 
hala katkıda bulunmadığı şeklinde yorumlanmaktadır.

Enimolo ve Akoko (2008), Nijerya’nın savunma harcamalarının ekonomik büyümeyle olan nedensellik ilişkisini 
1977-2006 dönemleri için Granger Nedensellik testi ile analiz etmiş ve ekonomik büyümeden savunma harcama-
larına giden tek yönlü bir nedensellik olduğu sonucuna ulaşmıştır. Bu çalışma Nijerya için, ekonomik kalkınmanın 
büyümesini teşvik etmek için savunma bütçesinin artırılması politikasının uygunsuz olabileceğini, ancak aynı 
fonların diğer hükümet programlarına yöneldiği şeklinde yorumlanmaktadır.



G-8 Ülkelerinde Askeri Harcamalar ve Ekonomik Büyüme İlişkisi

140

Tablo 1. Askeri Harcamalar İle Ekonomik Büyüme Arasında Pozitif Yönlü İlişki Bulan Çalışmalar.

Yazar(lar) Dönem Ülke(ler) Yöntem Bulgular

Benoit (1973) 1950-1965 Gelişmiş 44 
Ülke

Zaman Serisi 
Analizi

Gelişmekte olan ülkelerde savunma harcamaları ve 
ekonomik büyüme arasında pozitif ilişki bulunmuştur.

Değer ve Smith 
(1983) 1954-1973

44 
Gelişmekte 
olan ülke

3Eşanlı 
Denklem 
Modeli

Savunma harcamalarının dolaylı etkisinin negatif 
olduğu sonucuna ulaşılmıştır.

Dunne vd., (2001) 1960-1996 Türkiye ve 
Yunanistan

Granger 
Nedensellik, 
VAR Analizi

Savunma harcamaları Yunanistan’ın ekonomik 
büyümesine pozitif, Türkiye’nin büyümesine negatif 

etki etmektedir.

Gerace vd., (2002) 1951-1997 ABD Spektral 
Analiz

Askeri olmayan harcamaların reel büyümeyi etkilerken, 
askeri harcamalar büyümeye etki etmemektedir.

Karagöl ve Palaz 
(2004) 1955-2000 Türkiye VAR Analizi Kısa dönemde savunma harcamaları ile ekonomik 

büyüme arasında nedensellik tespit edilmiştir
Enimola ve Akoko 

(2008) 1977-2006 Nijerya ARDL Ekonomik büyümeden savunma harcamalarına doğru 
tek yönlü bir nedensellik bulunmuştur.

Chang vd., (2011) 1992-2006 90 Ülke GMM
Avrupa ve Orta Doğu-Güney Asya bölgeleri hariç 

savunma harcamalarının ekonomik büyümeye etkisi 
negatif bulunmuştur.

Yurttançıkmaz vd., 
(2012) 1965-2008 İran ARDL Askeri harcamaların ekonomik büyümeye etkilerinin 

olumlu olduğu sonucuna ulaşılmıştır.

Chairil vd. (2013) 1988-2012 Endonezya Granger 
Nedensellik

Askeri harcamalarının ülkenin ekonomik büyümesi 
üzerindeki etkilerinin olumlu olduğu sonucuna 

varılmıştır.

Apanisile ve 
Okunlola (2014) 1989-2013 Nijerya ARDL

Askeri harcamaların kısa vadede çıktı üzerinde negatif 
ve anlamlı bir etkiye sahip olduğunu, ancak uzun 
vadede olumlu ve anlamlı bir etkiye sahip olduğu 

sonucuna ulaşılmıştır.

Ma vd., (2015) 1988-2013

ABD, 
Japonya, 

Rusya, Çin, 
Hindistan

2 Aşamalı 
En Küçük 

Kareler 
Yöntemi

Askeri harcama ve büyüme arasındaki ilişki zamansal 
olarak ve ülkeler arasında değişiklik göstermektedir.

Gökmenoğulları vd., 
(2015) 1988-2013 Türkiye Granger 

Nedensellik
Uzun vadede askeri harcamaların ve ekonomik 
büyümenin bütünleştiği sonucuna ulaşılmıştır.

Korkmaz (2015) 2005-2012 10 Akdeniz 
Ülkesi

Panel Veri 
Analizi

Savunma harcamalarının ekonomik büyümeyi negatif 
olarak etkilediği sonucuna ulaşılmıştır.

Durgun ve Timur 
(2017) 1970-2015 Türkiye Granger 

Nedensellik
Savunma harcamaları ve ekonomik büyüme arasında 

uzun dönemli nedensellik tespit edilmemiştir

Manchester (2017) 1947-2016 ABD Granger 
Nedensellik

Savunma harcamaları ile büyüme arasında herhangi bir 
nedenselliğe rastlanmamıştır.

Ajmair vd., (2018) 1990-2015 Pakistan ARDL

Kısa vadede askeri harcamaların ekonomik büyüme 
ile pozitif bir ilişkili olduğu, uzun vadede sadece 

askeri personel sayısının ekonomik büyümeyi olumlu 
etkilediği sonucuna ulaşılmıştır.

Askeri harcamaların ekonomiye etkileri hakkındaki ilk çalışmalarıyla bilinen Benoit (1973), gelişmekte olan 44 
ülkenin dahil olduğu analizinde savunma harcamalarının yüksek olduğu ülkenin genellikle en hızlı büyüme ora-
nına sahip olduğunu ve bunun tersine, düşük yüke sahip olanın genellikle en yavaş büyüme oranına sahip olduğu 
sonucuna ulaşmıştır. Bu durum aynı zamanda Benoit ile aynı görüşe sahip olamayanların pek çok ekonometrik 
yöntemi kullanarak araştırma yapmasına neden olmuştur.

Değer ve Smith (1983), savunma harcamalarının ekonomiye etkisini 44 gelişmekte olan ülke verileriyle analiz 
etmiş ve gelişmekte olan bir ülkenin savunma harcamalarını artırdığında, kaynakları yatırım gibi diğer muhtemel 
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yollardan uzaklaştırarak büyümeye olumlu bir katkı sağlamadığı sonucuna ulaşmıştır. Ayrıca, ordunun belirli bir 
ürün talep etmesi durumunda, bu maddeyi üretmeye çalışan daha fazla firmanın bir fazlalığa yol açabileceği ihti-
maline dikkat çekmektedirler.

Dunne (2001), askeri harcamaların ekonomik büyümeye etkisini Türkiye ve Yunanistan için 1960- 1996 arası 36 
yıllık süreci reel GSYH ve askeri harcamaları değişkenlerini kullanarak VAR yöntemi ile analiz etmiş ve iki ülke 
için farklı sonuçlar bulmuştur. Granger nedensellik sonucuna göre Yunanistan’da askeri harcamalar ile ekonomik 
büyüme arasında pozitif bir ilişki varken, Türkiye için negatif bir ilişki olduğu tespit edilmiştir. Ancak eşbütünleş-
me testi ile devam edildiğinde Yunanistan içinde pozitif ilişki devam etmemektedir.

1951-1977 yılları arasında Amerika’da askeri harcamaların ekonomik büyümeye etkisini analiz eden Gerace 
(2002), analizinde askeri harcamaları, askeri olmayan harcamaları ve büyüme verilerini kullanmıştır. Nedensellik 
ilişkisini frekans bazda inceleyen Spektral Analiz olarak adlandırılan analiz ile değerlendirmiş ve askeri olmayan 
harcamaların büyüme ile döngüsel olarak ilişki içerisinde olduğu ancak askeri harcamaların büyüme ile arasında 
herhangi bir nedensellik ilişkisi olmadığı sonucuna ulaşmıştır.

Karagöl ve Palaz (2004), Türkiye için 45 yıllık bir zaman serisinde GSMH, savunma harcamaları, beşeri sermaye, 
işgücü ve sermaye stoku değişkenlerini kullanarak savunma harcamaları ve ekonomik büyüme arasında kısa dö-
nemde pozitif bir ilişkinin varlığını tespit etmiştir.

Enimolo ve Akoko (2008), Nijerya’nın savunma harcamalarının ekonomik büyümeyle olan nedensellik ilişkisini 
1977-2006 dönemleri için Granger Nedensellik testi ile analiz etmiş ve ekonomik büyümeden savunma harcama-
larına doğru tek yönlü bir nedensellik olduğu sonucuna ulaşmıştır. Bu çalışma Nijerya için, ekonomik kalkınmanın 
büyümesini teşvik etmek için savunma bütçesinin artırılması politikasının uygunsuz olabileceğini, ancak aynı 
fonların diğer hükümet programlarına yöneldiği şeklinde yorumlanmaktadır.

Chang vd., (2011), seçilmiş 90 ülkenin 1989-2013 dönem aralığında savunma harcamaları verilerini kullanarak 
askeri harcamaların ekonomik büyümeye etkilerini GMM yöntemi ile analiz etmiştir. Analiz sonuçları askeri har-
camaların, düşük gelirli ülkelerin panelleri için negatif ekonomik büyümeye yol açtığını göstermektedir.

Yurttançıkmaz vd., (2012), İran savunma harcamalarının ekonomi üzerine etkilerini 43 yıllık veri kapsamında 
askeri harcamalar, sermaye birikimi, işgücü, eğitim harcamaları ve dış ticaret verilerini kullanarak analiz etmiştir. 
Elde edilen bulgularda, uzun dönemde askeri harcamaların ve ekonominin dışa açıklığının ekonomik büyüme 
üzerine olumlu yansımalarının olduğu tespit edilmiştir.

Chairil vd., (2013), Endonezya’nın savunma harcamalarının ekonomik büyümeye etkilerini Solow Büyüme Mo-
deli ile açıklamaya çalışmıştır. 1988-2012 dönemi verilerini kullanarak yapmış olduğu nedensellik analizinde 
Endonezya’nın askeri harcamalarının ülkenin ekonomik büyümesi üzerinde olumlu bir etkiye sahip olduğunu ki 
bunun büyük olasılıkla insan sermayesinin askeri harcamaların etkisiyle gelişmesinden kaynaklandığı sonucuna 
ulaşmıştır. Aynı zamanda bulgular Endonezya savunma endüstrisinin Endonezya’daki teknolojinin gelişmesine 
hala katkıda bulunmadığı şeklinde yorumlanmaktadır.

Apanisile ve Okunlola (2014), Nijerya’nın askeri harcamalarının ekonomik büyüme üzerine etkilerini kısa ve uzun 
dönemli olarak analiz etmiştir. Askeri harcamaların kısa vadede çıktı üzerinde negatif ve anlamlı bir etkiye sahip 
olduğunu, ancak uzun vadede pozitif ve anlamlı bir etkiye sahip olduğu sonucuna ulaşmıştır. Çalışmada, hükü-
metin kısa vadede çıktıya hiçbir şey katmadığı için savunma harcamalarını azaltması ve insan sermayesi gelişimi 
üzerine daha fazla odaklanması gerektiği sonucuna varılmaktadır.

Korkmaz (2015), seçilen Akdeniz ülkelerinde (İspanya, Bosna Hersek, Hırvatistan, Mısır, Fransa, Yunanistan, 
İsrail, İtalya, Türkiye ve Slovenya) savunma harcamalarının ekonomik büyümeye ve işsizliğe olan etkilerini ana-
liz etmiştir. Yapılan analiz sonucunda savunma harcamalarının ekonomik büyümeyi negatif, işsizliği de arttırıcı 
yönde etkilediği sonucuna ulaşmıştır.

Durgun ve Timur (2017), Türkiye için yapmış olduğu analizinde reel savunma harcamalarını ve kişi başına düşen 
reel GSYH verilerini 1970-2015 yılları arasında kullanarak Granger Nedensellik testi uygulamış ve savunma har-
camaları ve ekonomik büyüme arasında uzun dönemli bir nedensellik ilişkisi tespit edememiştir.

Literatürde askeri harcamalar ve ekonomik büyüme ile ilgili yapılan çalışmaların pek çoğunun sonuçları örneklem, 
kullanılan veri ve yöntemlere göre değişiklik göstermektedir. Bir taraf güçlü nedensellik sonuçlarına ulaşırken, bir 
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taraf da herhangi bir ilişkinin varlığına rastlamamıştır. Bu bağlamda yapılan analizler farklı ülkeler açısından hem 
Keynesçi hem de Geleneksel görüşü destekler nitelikte ortaya çıkmaktadır.

3. ANALİZ

3.1. Veri Seti
Analizde; G-8 ülkesine ait (ABD, Kanada, Almanya, Fransa, İtalya, Japonya, Birleşik Krallık ve Rusya) 1992-
2016 dönemi yıllık veriler kullanılmıştır. Çalışmada; ekonomik büyümeyi göstermek üzere bağımlı değişken ola-
rak KBGDP (gdp) değişkeni, bağımsız değişken olarak ise askeri harcamalar (m) ve işgücünü temsilen işgücü 
katılım oranı (l) kullanılmıştır. Çalışmada kullanılan gdp ve işgücü değişkenleri Dünya Bankası’nın World De-
velopment Indicators (WDI) veri tabanından elde edilmiş olup askeri harcamalar değişkeni SIPRI (Stockholm 
International Peace and Research) veri tabanından elde edilmiştir. Bütün değişkenlerin logaritması alınarak analize 
dahil edilmiştir. 

3.2. Yö ntem
Birim kök testi yapılırken yatay kesit bağımlılığının dikkate alınmaması analizin sonucunu sapmasız ve tutarlı hale 
getirmektedir. Eğer seriler arasında yatay kesit bağımlılığı varsa ve bu durum dikkate alınmadan analize devam 
ediliyorsa sonuçlar önemli ölçüde etkilenmektedir (Peseran, 2004). 

Çalışmada tahmin edilecek model aşağıda gösterildiği gibidir:

 (1)

3.2.1. Homojenlik Testi

Homojenlik testi, Peseran ve Yamagata (2008) tarafından geliştirilen delta testleri aracılığı ile araştırılmaktadır. 
Peseran ve Yamagata (2008) küçük örneklemler için düzeltilmiş delta tilde istatistiklerini önermektedirler. Bu 
istatistik normal dağılım özelliklerine sahiptir. Homojenlik testiniin sıfır ve alternatif hipotezleri aşağıdaki gibidir:

H0: Eğim katsayıları homojendir.

H1: Eğim katsayıları homojen değildir.

Tablo 2. Homojenlik Testi.

Test İstatistiği p-değeri

delta_tilde 12.023 0.000***

delta_tilde_adj 13.228 0.000***

 *, **, *** sırasıyla %10, %5 ve %1 anlamlılık düzeylerini göstermektedir.

3.2.2. Yatay Kesit Bağımlılığı Testi
Zaman boyutu yatay kesit boyutundan küçük olan örneklemlerde yatay kesitin varlığını kontrol etmede Breus-
ch-Pagan (1980) CDLM1 testi, zaman boyutu yatay kesit boyutundan küçük olan örneklemlerde ise Peseran (2004) 
CDLM testinden yararlanılmaktadır.

LM test istatistiği aşağıdaki gibidir.

( ) ( )
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1 1
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Bu testin isminin sapması düzeltilmiş LM testi olarak ifade edilmesinin sebebi Peseran ve Yamaga (2008)’in bu 
testin istatistiğine varyansı ve ortalamasını ekleyerek sapmasını düzeltmelerinden kaynaklanmaktadır. LMadj ista-
tistiği şöyledir:
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Çalışmada yer alan kesitler arası bağımlılığın varlığını test eden yatay kesit bağımlılığı testinin sıfır ve alternatif 
hipotezleri aşağıdaki gibidir:

H0: Yatay kesit bağımlılığı yoktur.

H1: Yatay kesit bağımlılığı vardır.

Değişkenler arasında yatay kesit bağımlılığının varlığı aşağıdaki Tablo 3’de gösterilmektedir.

Tablo 3. Yatay Kesit Bağımlılığı Testi.

CD Testleri loggdp logm logl Eşbütünleşme Denklemi
CDlm (BP,1980) 80.379 (0.000) 42.585 (0.038) 51.052 (0.005) 143.945 (0.000)

CDlm(Pesaran,2004) 6.998 (0.000) 1.949 (0.026) 3.080 (0.001) 15.494 (0.000)
CD (Pesaran, 2004) -1.785 (0.037) -1.255 (0.105) -1.736 (0.041) 9.856 (0.000)
LMadj (PUY, 2008) -1.118 (0.868) 2.664 (0.004) 2.625 (0.004) 21.420 (0.000)

*, **, *** sırasıyla %10, %5 ve%1 anlamlılık düzeylerini göstermektedir.

Tablo 3’de görüldüğü gibi olasılık değerlerinin 0.05’ten küçük olması H0 hipotezinin reddedilip H1 hipotezinin ka-
bul edildiğini göstermektedir. Bu durumda panelde kullanılan seriler arasında yatay kesit bağımlılığının olmasının 
yanında, paneli oluşturan ülkeler arasında da yatay kesit bağımlılığından söz edilmektedir.

3.2.2. Panel Birim Kök Testleri
Çalışmada yatay kesit bağımlılığı tespit edildiğinden dolayı kullanılacak olan birim kök testi ikinci nesil birim kök 
testlerinden olan Hadri- Kruzomi panel birim kök testidir.

Hadri- Kruzomi (2012) testi, zaman serilerinde yer alan KPSS testinin panel testlerindeki karşılığı olan ve yatay 
kesit bağımlılığını dikkate alan test olarak geliştirilmiştir. Test istatistikleri şöyle hesaplanmaktadır:

 (4)

 (5)

Hadri-Kruzomi testine ait boş ve alternatif hipotez aşağıdaki şekilde ifade edilmektedir (Hadri ve Kruzomi, 
2012:31).

: Seriler durağandır.

: Seriler durağan değildir.

Aşağıdaki Tablo 4’de Hadri-Kruzomi panel birim kök testi sonuçları verilmiştir. 
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Tablo 4. Hadri-Kruzomi Panel Birim Kök Testi.

Seviyede

Sabit
Değişkenler İstatistik p-değeri

loggdp
ZA_spc -0.8187 0.7935
ZA_la -2.7002 0.9965

logm
ZA_spc -1.2902 0.9015
ZA_la -2.0440 0.9795

logl
ZA_spc 9.2979 0.000a

ZA_la 52.1857 0.000a

Not: a: serinin 1. farkında durağan olduğu anlamına gelmektedir.

Tablo 4’de yer alan sonuçlara göre; gdp ve askeri harcamalar değişkenlerinin seviyede durağan olduğu görülürken 
işgücü değişkeninin birinci farkında durağan hale geldiği görülmektedir.

3.3.4. Panel Nedensellik Testi
Emirmahmutoğlu ve Köse (2011) tarafından geliştirilen Panel Fisher testi zaman serilerindeki Toda-Yamamoto 
(1995) nedensellik testi mantığına dayanmaktadır. Bu test yatay kesit bağımlılığı varsa ve panelin geneli hetero-
jense kullanılır.

Testin ilk aşamasında aşağıdaki model tahmini yapılır:

 (6)

 (7)

H0 hipotezi, panelde seriler arasında nedensellik ilişkisinin olmadığını ifade ederken, H1 hipotezi en az bir serinin 
verileri arasında nedensellik olduğunu ifade etmektedir (Emirmahmutoğlu ve Köse, 2011: 872). 

Tablo 5. Emirmahmutoğlu ve Köse Panel Nedensellik Test Sonuçları.

Fisher İstatistiği p-değeri

loggdp→logm 25.417 0.063*

logm→logm 24.425 0.081*

loggdp→logl 19.517 0.243

logl→loggdp 19.280 0.254

logm→logl 100.759 0.000***

logl→logm 41.108 0.001***

*, **, *** sırasıyla %10, %5 ve%1 anlamlılık düzeylerini göstermektedir. Gecikme uzunluğu 3 olarak alınmıştır.

Tablo 5’e göre bootstrap p-value değerleri 0,05’ten küçük olduğundan dolayı boş hipotez %5 anlamlılık düzeyine 
göre reddedilmiştir. Bu durumda askeri harcamalardan ekonomik büyümeye doğru çift yönlü nedensellik ilişkisi 
tespit edildiği görülürken, askeri harcamalardan işgücüne tek yönlü nedensellik ilişkisi tespit edilmiştir.
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4. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
Ülkelerin ekonomik ve sosyal açıdan belirli bir gelişme gösterebilmesinin temelini oluşturan bazı gereklilikler 
bulunmaktadır. Bu gerekliliklerin en önemlisi de ülkenin iç ve dış tehditlere karşı savunma mekanizmasının güçlü 
olmasıdır. Dolayısıyla ülkelerin savunma alanına yapmış oldukları harcamalar ve yatırımlar ülkelerin ekonomik 
büyümesinin de alt yapısını oluşturmaktadır. Savunma harcamalarının ekonomik büyüme üzerindeki etkileri ko-
nusunda genellikle iki görüşe dayalı farklılıklar bulunsa bile savunma harcamalarının azami de olsa gerekliliği 
her iki tarafça da kabul edilmektedir. Ancak bir taraf askeri harcamaların bütçedeki payının az, bir taraf da askeri 
harcamalarının bütçedeki payının daha fazla olması koşulu ile ekonomik büyümeye olan etkilerini tartışmaktadır. 

Bu çalışmada dünya ülkeleri arasında güçlü sayılan ve ekonomik gelişmişlik açısından ilk sıralarda yer alan G-8 
ülkelerinde askeri harcamaların ekonomik büyüme üzerindeki etkileri 1992-2016 yılları arasında analiz edilmiştir. 
Çalışmada öncelikle değişkenler arasında yatay kesit bağımlılığının varlığı ve eğim katsayılarının homojen olup 
olmadığı araştırılmıştır. Bu amaçla yatay kesit bağımlılığını ölçmek üzere Breusch-Pagan (1980) tarafından bulu-
nan ve Peseran (2008) tarafından geliştirilen LM testi ile incelenmiş ve serilerin tamamında yatay kesit olduğu so-
nucuna varılmıştır. Daha sonra homojenlik testi yapılmış ve eğim katsayılarının heterojen olduğu tespit edilmiştir. 

Serilerde birim kökün varlığı Hadri Kruzomi testi yardımıyla analiz edilmiş ve gdp ve askeri harcamalar değişken-
lerinin seviyede durağan olduğu görülürken işgücü değişkeninin birinci farkında durağan hale geldiği görülmek-
tedir. Çalışmada seriler arasındaki nedensellik ilişkisini tespit etmek amacıyla Emirmahmutoğlu ve Köse (2011) 
Nedensellik Testi uygulanmıştır. Nedensellik testi sonucuna göre askeri harcamalardan ekonomik büyümeye doğ-
ru çift yönlü nedensellik ilişkisi olduğu görülmüştür. Savunma sanayinin gerek iç gerekse de dış güvenliği sağlama 
açısından öneminin her geçen gün artmasından dolayı G-8 ülkelerinin de savunma harcamalarına optimal düzeyde 
kaynak ayırmaları gerekliliği kaçınılmazdır.
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İş Doyumunun Performansa Etkisinde Mutluluğun 
Aracılık Rolü Üzerine Bir Araştırma

ÖZ

İş doyumunun performansa etkisinde mutluluğun rolünü araştırmayı amaç-
layan çalışma, pozitif örgütsel davranış alanında güncel bir araştırma ko-
nusu olan mutluluğun çalışan performansına etkilerini ortaya çıkarmayı 
ve bu etkilerini incelemeyi hedeflemektedir. Yazında uzun yıllardır tartı-
şılan ‘mutlu çalışanlar daha verimli midir?’ sorusuna yanıt aramak üzere 
olumlu bir tutum olan iş doyumunun performansa etkisinde mutluluğun 
rolünün sorgulanarak alan yazına katkı sağlanması amaçlanmıştır. Fisher 
(2010:385), çalışan mutluluğunun akademik araştırmalara nadiren konu 
edildiğine dikkat çekmektedir. İlgili yazında genel olarak araştırmalar iş 
doyumu üzerinde yoğunlaşmakla beraber, geçen 20 yıl zarfında işyerinde 
bazı mutluluk formları veya pozitif duygularla ilgili deneyimler konusunda 
birtakım yapılar araştırılmış, bu yapıların pek çoğu işyerinde pozitif tutum-
lar, pozitif haller ve hissiyat üzerinde durmuştur. Bu çalışma kapsamında, 
Pavia Üniversitesi, Beyin ve Davranış Bilimleri Bölümü’nde araştırma mo-
deline uygun ölçeklerin değerlendirilmesi, düzenlenmesi ve soru formuna 
uyarlanması gerçekleştirilmiş, pilot çalışmanın ardından 2017 Haziran 
-Temmuz aylarında hedef gruplara e-posta ile dağıtılarak geçerli toplam 
409 yanıt elde edilmiştir. Araştırma bulguları; işte mutluluğun iş doyumu 
ile çalışan performansı arasında; tam aracılık bağı oluşturduğu, performan-
sı olumlu yönde etkilemekte olduğu ve iş doyumunun performansı ancak 
mutluluğun geliştirici yöndeki katkısı ile yordadığını ortaya çıkarmıştır.
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A Research on the Mediating Role of Happiness to the Impact of 
Job Satisfaction to Performance 

ABSTRACT

A study aiming to investigate the role of happiness under the influence 
of job satisfaction on performance aims to reveal the effects of employee 
happiness which is a current research topic in the field of positive organi-
zational behavior and to examine these effects. Except for the rare efforts, 
Fisher (2010:385) states that, the happines within the organization has not 
been much studied in academic research. Usually these efforts are focused 
on job satisfaction. During the past 20 years, researches have been made 
on some happiness forms and positive feelings experiences in the work-
place. Many of them have focused on positive attitudes, positive situations 
and feelings in the workplace. The evaluation, translation and adaptation 
of questionnaire of the appropriate scales were held in the Department of 
Brain and Behavioral Sciences of University of Pavia. After the pilot study, 
409 valid replies were received between June with July 2017. Findings are; 
happiness at work positively affects employee performance, fully mediates 
between job satisfaction and performance, job satisfaction predicts perfor-
mance only through developer contribution of happiness at work. 

Keywords: Job Satisfaction, Positive Feelings, Negative Feelings, Happi-
ness at Work, Employee Performance.
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1. GİRİŞ
İşe yönelik tutumlar, işe ilişkin davranışların seçiminde etkilidir. İş doyumu da bu bağlamda alan yazında araştı-
rılmaya başlandığından bu yana hep ilgi odağında olmuş ve farklı sonuç değişenleriyle ilişkilendirilmiştir. Özer’in 
(2008) de üzerinde durduğu gibi 1930’larda Hawthorne Araştırması sonuçları, çalışanların tutumlarının perfor-
mans üzerindeki etkilerine dikkat çekmiş ‘mutlu çalışan verimli çalışan mıdır?’ sorusu araştırılmaya başlanmıştır. 
Ancak, iş doyumu ve performans arasındaki ilişkiler tartışmalıdır. Öte yandan mutlu olmak, her insanın en değerli 
ve en önemli amaçlarından biridir. 

Fisher, geçmişte yapılan araştırmaların iş doyumunun performans ile bağını yeterince aydınlatamadığını, buna 
gerekçe olarak çalışan mutluluğu ile ilgili dikkate alınması gereken tutum ve duyguların oynadığı aracı rolün göz 
ardı edilmesini gösterir (Fisher, 2010a: 48).

Çağdaş işveren-iş gören ilişkisi, giderek daha çok her iki tarafın çıkarlarının karşılıklı değişimine ve birbirlerinden 
beklentilerinin karşılanmasına dayanmaktadır (Roehling vd., 2000: 305). Buna bağlı olarak, günümüzde iş doyu-
mu ve dolayısıyla performans gelişimi için çalışanları teşvik etmenin önemi artmaktadır. 

Yazın taramasına dayalı olarak iş doyumu, mutluluk ve işte mutluluk ile performans kavramları tartışılarak, değiş-
kenler arasındaki ilişkilerin araştırıldığı bu çalışmanın sorunsalı; yazında uzun yıllardır tartışılan “mutlu çalışanlar 
daha verimli midir?” sorusudur. Araştırma, bu soruya, iş doyumunun performansa etkisinde mutluluğun rolünü 
sorgulayarak yanıt aramaktadır. 

2. YAZIN TARAMASI VE KAVRAMSAL ÇERÇEVE

2.1. İş Doyumu
İş doyumu, bireyin işi ve işinin farklı yönleri ile ilgili neler hissettiğini açıklarken, bireyin işini ne kadar sevdiğini 
(doyum) veya sevmediğini (doyumsuzluk) ortaya koyan bir tutumdur. İş doyumunun anlamına yönelik farklı pek 
çok tanımdan söz edilebilir. İş doyumu, çalışanların çalışma yaşamı süresince yaptığı işe, çalıştığı işletmeye, iş 
ortamına ve bunlarla ilgili elde ettikleri deneyimlere ilişkin duygusal tepkisi olarak açıklanır. Locke (1976:1300)’a 
göre, kişinin işi ve iş deneyimlerini değerlendirmesi sonucu ulaştığı olumlu ve keyif veren duygusal durum iş 
doyumudur. Genel anlamda iş doyumu, çalışanların işlerinden duydukları hoşnutluktur (Koustelios 2001:354). 
Barutçugil iş doyumunu ‘bir çalışanın yaptığı işin ve elde ettiklerinin gereksinimleriyle ve kişisel değer yargılarıy-
la örtüştüğünü veya örtüşmesine olanak sağladığını fark etmesi sonucu yaşadığı bir duygu’ olarak açıklamaktadır 
(Barutçugil, 2004:389). Baştemur (2006:4)’a göre çalışanın harcadığı çaba sonucu beklediği veya arzuladığı çıktı-
larla gerçekleşen çıktılar arasında yaptığı karşılaştırma sonucu işine karşı beslediği duygusal tepkidir. 

Geleneksel bakış açısına göre, bireyin işine karşı sahip olduğu tüm duyguları açıklayan iş doyumu yalnızca işin 
özelliklerine dayanmamakta, aynı zamanda bireyin işten beklentileri ile de şekillenmektedir (Lu, While ve Barri-
ball, 2005: 211). Çalışanlar iş yaşamı süresince, gördükleri, yaşadıkları, kazandıkları, kaybettikleri, mutluluk ve 
üzüntüleri gibi tüm deneyim ve duyguların sonucunda yaptığı işe ve çalıştığı işletmeye karşı oluşturdukları bir 
tutum ortaya koymaktadır. İş doyumu, bu tutumların genel bir sonucu olup, çalışanın fiziksel ve zihinsel açıdan iyi 
durumda olmasını ifade eder (Aşık Akşit, 2010:31).

Yazın tarandığında, özellikle Maslow, Herzberg ve Adams’ın kuramları iş doyumu ile ilgili incelenmesi gereken 
temel kuramsal yaklaşımlar olarak öne çıkmaktadırlar (Özer, 2008: 14). Doyumu, örgütsel düzeyde ele alan Her-
zberg’in öncü araştırmasında yanıt aradığı temel soru, işe ilişkin faktörlerin iş doyumu ya da doyumsuzluğu üze-
rindeki etkileridir. Sonuçta, iyi hislere neden olanlar ile kötü hislere neden olan faktörlerin ayrışmakta olduğunu 
tespit eder (Herzberg vd., 1959). Herzberg’in ‘Çift Etmen Kuramı’nın boyutları, tamamen birbirinden bağımsız, 
iki kutuplu (bipolar) bir yapının analizine dayanmaktadır. 

İş doyumunun alt boyutları; bugüne kadar da kabul gördüğü biçimiyle içsel ve dışsal olmak üzere ikili bir yapı ile 
incelenebilir: İçsel doyum; başarı, tanınma veya takdir edilme, işin kendisi, işin sorumluluğu, yükselme ve terfiye 
bağlı görev değişikliği gibi işin içsel niteliğine ilişkin doyum ile ilgili öğelerden oluşmaktadır. Dışsal doyum; 
işletme politikası ve yönetimi, denetim şekli, yönetici, çalışma ve astlarla ilişkiler, çalışma koşulları, ücret gibi 
işin çevresine ait öğelerden oluşmaktadır. Genel doyum ise; içsel ve dışsal boyutları kapsayan doyum düzeyini 
açıklamaktadır (Weiss vd., 1967).
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2.2. Mutluluk ve İşte Mutluluk
Mutluluk, TDK sözlüğünde ‘bütün özlemlere eksiksiz ve sürekli olarak ulaşılmaktan duyulan kıvanç durumu, 
ongunluk, kut, saadet, bahtiyarlık’ olarak tanımlanmaktadır. TDK’da yer alan bir başka tanıma göre; mutluluk, acı, 
keder ve ıstırabın yokluğu ve bunların yerine sevinç, neşe ve doyum duygularının varlığıyla tanımlanan durum, 
yaşamdan genel olarak hoşnut olma halidir.

Mutluluk, yazılı tarihin başlangıcından bu yana filozofların dikkatini çekmiştir.Ancak psikolojik araştırmalarda sa-
dece son zamanlarda ön plana çıkmıştır. Son on yılda pozitif psikolojinin yükselişi (Seligman ve Csikszentmihalyi, 
2000) öncesinde mutluluğa ve diğer pozitif durumlara yer vermekten çok orantısız bir şekilde hastalık modelli 
depresyon, stres ve benzer olumsuz deneyimler ve sonuçlar üzerine yoğunlaşan çalışmalar yapılmıştır. 

Mutluluk tanımsal olarak ‘Hedonik’ ve ‘Eudaymonik’ olarak ayrılmaktadır. Haz duyma, hazza yönelme hedonik 
mutluluğu açıklarken, dış dünyanın koşullarına uyum sağlayarak mutlu olmak, kişinin iç uyumu ile ulaştığı hedefler-
den mutlu olması eudaymoniktir. Çizim 1 de gösterildiği gibi, Diener (2000:4) mutluluğu iyi olma haline eşlik eden 
olumlu duygulardan elde edilen yaşam doyumu olarak ele alır. Mutluluk kavramı ile ilgili boyutları; olumlu duygular, 
olumsuz duygular ve iyi olma hali olarak sınıflandırır. Diener (1984:543)’e göre iyi oluş ‘öncelikle olumlu duygu ve 
haller ile yaşamdan elde edilen kişi doyumunun tekrarlanma sıklığıdır’. Psikolojik iyi olma hali; genellikle kendini 
kabullenme, olumlu sosyal ilişkiler geliştirme, bağımsızlık kazanma, çevre kontrolü ve kişisel gelişim olanakları ile 
ilgilidir. Genel olarak iyi olma hali, hem öznel iyi olmayı hem psikolojik iyilik halini ifade etmektedir;

a) Öznel iyi olma hali hoşlanılan deneyimlerden türeyen iyi olma haline odaklanırken,
b) Psikolojik iyi olma kişisel potansiyel ve başarıya odaklanmaktadır.
Eudaymonik görüşe göre mutluluk ‘yaşamın herhangi bir anında ne hissettiğini önemsemeksizin kişinin kendi hü-
nerleri ve iç uyumu ile ulaştığı hedeflerden duyduğu hazdır (Sheldon vd.,1999:482). Bu görüşün önemli takipçileri 
Seligman (2002) ve Warr (2007)’dur (bkz.Çizim 1). 

Araştırmalarda çoğu bulgular göstermektedir ki kişiler zaman içinde iş yerinde ulaştıkları mutluluk için bir is-
tikrar sabitine kavuşmaktadır. İş ile ilgili mutluluk modelleri önemli ölçüde Çizim 1’de sınıflandırılan hedonik 
deneyimlere dayanmaktadır. Örneğin; iş doyumu, duygusal bağlılık, pozitif inanç ve çalışma esnasındaki olumlu 
duygulanım deneyimi gibi (Fisher, 2010b: 385).

Çizim 1. Mutluluğun Sınıflandırılması.
MUTLULUK

 Hedonik Görüş 

Haz duymaya, haz verene yönelme

Hoşnut Olma

 (Watson,Wiese,Vaidya & Tellegen 1999) 

Hoşnutsuzluk

Yaşam Doyumu YargısıOlumlu / Olumsuz Duygular Dengesi

Öznel İyi Oluş 
(Diener, Suh, Lucas & Smith, 1999, 

Shimmack 2008) 

Eudaymonik Görüş 

Dış dünyanın yaşam koşullarına göre 
mutluluk duyma

=> Kendini onama (Self validation)
=> Kendini gerçekleştirme
(Self actulization)
=> Doğru ve erdemli yaşam
(Good life)
Hayatın herhangi bir anında ne hissettiğini önem-
semeksizin kişinin kendi yetenekleri ve iç uyumu ile 
ulaştığı hedeflerden duyduğu mutluluk 
( Warr, 2007; Seligman 2002; Sheldon & Eliot,1999)

Kaynak: Fisher, C. D. 2010a, “Happiness at Work”, ePublications@bond, Queensland.
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Seligman ve arkadaşlarının pozitif psikolojinin temellerini atmasından itibaren dominant ve hastalık odaklı psi-
kolojinin karşıtı olarak mutluluk ve diğer pozitif tutumların incelenmesi psikolojide önem kazanarak yükselişe 
geçmiştir (Seligman vd., 2000:5-14). Örgütsel davranış çalışmalarında pozitif yaklaşımın ilkelerinin anlatıldığı 
Fineman (2006) ve Roberts’ın (2006) örgütsel yaşamın değişimi bağlamında mutluluk ve kültürel pozitif ilişikleri 
ele aldığı çalışması; pozitif orgütsel çalışma alanının temel yönlerinin ele alındığı Dutton ve Glynn (2007) çalış-
ması; pozitif örgütsel davranış çalışmaların kavramsal, metodolojik ve ideolojik yönlerini tartıştıldığı Hackman’ın 
(2009) çalışması; Luthans ve Avolio’nun pozitif örgütsel davranışın neden ve niçinini tez-antitez bağlamında tar-
tıştıkları (2009) çalışması başlıca çalışmalar arasında sayılabilir. Mutluluk kavramının örgütsel davranış alanında 
sorgulanması ile birlikte, Cameron, Dutton ve Quinn (2003)’in öncülüğünü yaptığı pozitif örgütsel çalışma ve 
Luthans (2002) ile Wright (2003)’ın yaptıkları çalışmalarda pozitif örgütsel davranış alanında halen tartışılmakta 
olan şu sorular ele alınmıştır (Fisher, 2010b:384);

a) Mutluluk nasıl tanımlanır ve ölçülür?

b) Mutluluğun öncülleri nelerdir?

c) Mutluluğun sonuçları nelerdir?

Bu sorulara yanıt vermek, genel olarak psikoloji yazınında mutluluğun bilinenleri ile başlanıp tartışmayı mutlu-
luğun iş yerinde ne anlama geldiğini araştırmakla olanaklıdır. Ancak, kabul edilegelen işte mutluk anlayışı ile işte 
mutluluğun önemi konusundaki tartışmalar hayli farklılıklar göstermektedir.

Fisher (2010a:25), genel olarak mutluluğu şöyle tarif etmektedir; ‘mutluluk, bireyin çevresindeki olaylar ve ko-
şullar ile kendi içindeki oturmuş eğilim ve davranışları arasındaki uyumun bir fonksiyonudur. Bu işlev, özenle 
seçilen istemli davranışlarla yeniden düzenlenebilme olasılığı taşımaktadır’. Fisher’e (2010a) göre nadir olan ça-
balar dışında, örgüt içi çalışan mutluluğu akademik araştırmalara konu edilmemiştir. Genel olarak, bu çabalar iş 
doyumu üzerinde yoğunlaşmıştır. Geçen yirmi yılda işyerinde bazı mutluluk formları veya olumlu duygularla ilgili 
deneyimler konusunda birtakım yapılar araştırılmıştır. Bu yapıların pek çoğu, işte olumlu tutumlar, olumlu haller 
ve hissiyat üzerinde durmuştur. İşte mutluluk ile ilgili kapsamlı araştırmalar ise çok sınırlıdır. 

İşte mutluluk ile ilgili duygusal modellerin pek çoğu;

a) Çabuk geçip giden içsel,

b) Kalıcı özellikler taşıyan kişisel,

c) Ve kollektif 

olmak üzere üç düzeyde ortaya çıkmaktadır. Bu üç düzey, birbirinden farklı kendine has ölçekleri ve tipik olarak farklı 
ölçütleri kullanırlar. En çok kullanılan modelleme ve ölçekler kalıcı kişisel düzeyde olanlardır. Böyle bir model; mut-
luluk görme engelli biri tarafından sözlü olarak tarif edilen bir ‘fil’ şeklinde kavramsallaştırılırsa, iş doyumu olarak 
betimlenen gövde ile tipik iş yeri haleti-ruhiyesi olarak betimlenen kuyruk gibi bütünü oluşturan parçaların kapsamlı 
bir tarifinin yapılabilmesini gerektirir. Belki de bu yaratığı neredeyse anlamsız parçalara bölerek (örneğin; sağ kulak iş 
arzusu, sol kulak gelişme arzusu gibi) modelin üstesinden gelinebilir. Belki de gözardı ettiğimiz, mutluluk biçimindeki 
bu devasa yapıya daha bütüncül bir yaklaşımı esirgemekte olduğumuzdur (Fisher, 2010: 391). 

Kişisel düzede ‘İşte Mutluluk’ duygusunu kapsayacak 3 odak veya hedef şunlardır;

a) İşin kendisi,

b) Görev tanımı ve özellikleri, 

c) Örgütün bütünü.

Sousa ve Porto (2015:212) öznel iyi-oluş kavramını Paschoal ve Tamayo’nın (2008) önerdikleri ‘İşte Mutluluk’ 
tanımı şeklinde benimsemekte olduklarını açıklamışlardır. İşte mutluluk, ‘çalışanların iş yaşantısında algıladıkları 
olumlu duyguların (hisler ve haller dahil) ve bildirdikleri kişisel kapasite gelişimleri ile gerçekleştirdikleri yaşam 
hedeflerinin (kendini-gerçekleştirme) vermiş olduğu hazzın tekrarlanma sıklığıdır (Paschoal ve Tamayo, 2008:11).

İşte mutluluk ile ilgili yapılan araştırmalar ‘İşte Mutluluk’ değişkenini alt boyutlarının; a) ‘Olumlu Duygu-
lar’, b) ‘Olumsuz Duygular’ ve c)‘Tamamlayan Eylemler’ olarak ayrıştığını göstermektedir (Paschoal ve Tama-
yo,2008:11-22).



İş Doyumunun Performansa Etkisinde Mutluluğun Aracılık Rolü Üzerine Bir Araştırma

152

a) Olumlu Duygular: Olumlu duygular, duygunun genel köken ve işlev modeli çerçevesinde olayların gerekli 
olandan daha iyi gittiğinin ve güvenli bir yol izlendiğinin bir göstergesidir (Carver, 2006:6). Bu eğilim, kişisel 
dikkat ve çabanın daha fazla gereksinim duyulan ve öngörülemeyen fırsatlara doğru yol alan diğer davranışsal 
hedeflere yönlendirilmesidir. Olumlu duygular, kendini kaptırma, hoşlanma, zevk alma, iyi hissetme, doyum gibi 
kişisel düzeydeki geçici durumlardır. 

b) Olumsuz Duygular: Olumsuz duygular, insan beyninin standart dışı duygular oluşturan işlevleri olarak tanım-
lanmaktadır. Memelilerin beyninin doğuştan olumlu duygular üzerine inşa edildiği delillerle ortaya konmuştur. 
Grinde’ye göre; insanlar ceza devreleri kapalı olduğu sürece oldukça mutludurlar. Olumsuz duyguların aktive 
edilmesi – özellikle de kaygı, depresyon ve acı – iyi olma halinin (well-being) standart dışı boyutunun bir işlevidir 
(Grinde, 2015:1).

c) Tamamlayan Eylemler: İşte mutluluk işyerinde varılan duyguları ve ruh hallerini kapsamakla birlikte anlam-
lılık katan ve kendini ifade etmeye yönelik tamamlayıcı eylemleri de içerir. İşte mutluluk değişkenin boyutlarını 
oluşturan olumlu ve/veya olumsuz duygulara eşlik eden ve çalışanların bu duyguların etkisi altında nasıl davran-
dıklarını ortaya çıkarmaya çalışan bir dizi eylemler önerisidir. Duyguların etkisindeki tamamlayıcı (kanıtlayıcı) 
eylemleri çalışanların takdirine bırakmaktadır. Örneğin: ‘İşimde değerli olduğunu düşündüğüm sonuçları elde 
ederim’ ifadesi çalışanın olumlu duygudurumuna eşlik eden faydalı olabileceğini düşündüğü iş hedeflerine ulaşma 
çabasını ölçmeyi amaçlamaktadır.

2.3. Performans
Örgütlerin etkin ve verimli bir şekilde çalışıp sürdürülebilirliklerini sağlamaları büyük ölçüde kendilerini oluştu-
ran insan kaynağının performansına bağlıdır. Onay’a göre performans ‘iş görenin katkı düzeyine göre ölçülebilen, 
örgüt amaçlarına uygun olan hareketler ya da davranışlardır (Onay, 2011:4)’. Kuram ve uygulamada iki tür çalışan 
performansından söz edilmektedir. Bunlar, görev performansı ve bağlamsal performanstır. Görev performansı, 
resmi iş tanımı içinde yer alan temel dönüşümlerin sağlanması ve faaliyetlerin gerçekleştirilmesine ilişkin per-
formanstır. Görev performansı, ‘bir işin yerine getirilmesi gereken temel sorumluluklarını ifade eder ve görevler 
bir işten diğerine göre değişir’. Bağlamsal performans ise, ‘örgütteki tüm işlere katkı sağlayabilen ve iş tanımında 
yer alması gerekmeyen, örgütün sosyal ve psikolojik ortamına faydaları olan gönüllü davranışlardır (Motowildo 
vd.,1997:71-83; Jawahar vd., 2006:330-349)’.

Sosyal psikolojide; Ashby, Isen, & Turken (1999) tarafından yapılan araştırmaya göre kişilerin yapay olarak olum-
lu bir ruh halini alması genellikle yaratıcı görevler, kişiler arası görevler, müzakere görevleri ve bazı sorun çözme 
görevleri ile karar verme görevlerinde daha iyi bir performans göstermelerine neden olmaktadır. Olumlu duygu-
durumunun görev performansı üzerinde geliştirici etkisi bulunabilir ancak uyarılmış olumlu ruh hallerinin perfor-
mansa etkilerinin karmaşık ve çeşitli görevler içinde tekdüze olmadığı bilinmektedir ( Aspinwall, 1998; Forgas, 
2001; Martin & Clore, 2001). 

Forgas ve George (2001:7) olumlu duygudurumun her zaman performansı artırdığı önermesine kuşku ile bakmak-
tadırlar. ‘Farklı bilgi iletişim stratejilerinin geçici ruh halinin düşünme ve davranış üzerindeki etkilerini büyütebi-
leceğini, tersine çevirebileği hatta ortadan kaldırabileceğini’ not etmektedirler. 

Anlık algılanan görev performansının eşzamanlı olarak görevden doyuma, görevi sevmeye ya da olumlu duygu-
durumlara neden olduğu diğer bir tetikleyici noktadır. Bir işin iyi bir performans oluşturduğuna ya da yetersiz 
olduğuna inanmak, işyerinde iyi çalışmayı önemseyen çalışanlar için etkili sonuçlar doğurmaktadır (Pekrun & 
Frese, 1992; Weiss ve Cropanzano, 1996).

Fisher (2008a:30), işte eş zamanlı ruh hali ve duyguların algılanan performansın güçlü bir belirleyicisi olduğunu 
ileri sürmektedir ki bu özellikle işini önemseyen ve hedefe kitlenen çalışanlar için daha çok geçerlidir. Şunu hatır-
latmak yararlı olacaktır ‘mutluluk ve olumlu duygular doğrudan çevre ve olaylar tarafından oluşturulmazlar fakat 
kişilerin bu çevre ve olayları algılama, yorumlama ve değerlendirmeleri sonucu ortaya çıkarlar’.

3. İŞ DOYUMU, MUTLULUK VE PERFORMANS İLİŞKİSİ
İş doyumunun, performans ile ilişkisi örgüt çalışan bilim insanlarınca hayli çekici bulunup örgütsel davranış araş-
tırmalarında ‘Kutsal Kase’ olarak sunulmaktadır (Weiss ve Cropranzano, 1996).
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Aralarına Fisher’in de dâhil olduğu pek çok akademisyen ‘mutlu işçi verimli işçidir’ yaygın inanışını savunan 
öğrencilerini bundan vazgeçirmek için onlarca yılını harcamıştır. Geçmişte, pek çok araştırmacının bakış açısı ‘İş 
Doyumu - İş Performansı’ ilişkisinde cesaret kırıcı sonuçlara ulaşan görüşlere dayanmıştır. Bu görüş zaman için-
de değişmiş olup iş doyumu-çalışan performansı üzerine yapılan ve açımlayıcı sonuçlara dayanan meta-analitik 
çalışmalar doyum ve performans arasında ‘orta derecede bir ilişki bulunduğunu’ teyid etmektedir. Önce, Vroom, 
1964; Iafalldano ve Muchinsky, 1985; Judge vd., 2001 yaptıkları araştırmalarda (.18) düzeyinde mütevazı bir iliş-
ki saptamışlardı. Judge ve Bono, (2001) tarafından güvenilirlik ve örneklem hataları düzeltildikten sonra yapılan 
meta-analitik çalışmalar iş doyumu ile - hem görev, hem bağlamsal - performans arasında orta kuvvette bir bağ 
olduğunu ortaya koymaktadır. Örneklem hataları ve ölçüm güvenilirliğinin gözden geçirilmesi sonucunda iş doyu-
mu ile performansın tahmini popülasyon bağlantısı (.30)’a kadar çıkar (Judge ve Bono, 2001: 89-92; LePine vd., 
2002:52-65). Nihayet, 2004 yılında belli bir zaman kesitinde ele alınan iş doyumu ile eşzamanlı görev performansı 
arasında (.55) düzeyinde bir bağ olduğu tespit edilmiştir (Fisher ve Noble, 2004:159).

Seligman ile Lyubomirsky ve arkadaşları, iş çevresinin doyum sağlayıcı yönleri üzerine yaptıkları araştırmalarda, 
gelişen iş doyumu ve sonuçlarının yöneticilerce izlenebileceği Gallup kaynaklı anket yanıtları üzerine yoğun-
laşmış ve iş doyumu ile iş çıktıları arasında olumlu ilişkiler saptamışlardır (Seligman,2002; Lyubomirski vd., 
2005b:111-113). 

Harrison ve arkadaşları (2006) ‘Tutum-Bağlılık Modelini’ ortaya atmışlardır. Meta analitik ve yapısal eşitlik mo-
delleme (SEM) yöntemini kullanılan bu çalışmada, iş doyumu ve örgütsel bağlılıktan oluşan toplam iş tutumu 
bileşiminin kişisel etkinlik bileşik kriterlerinin güçlü bir belirteci olarak saptanmış olup , tarif edilen görevleri 
içeren çekirdek iş performansı, örgüt üyeliği nedeniyle üstlenilen işleri kapsayan bağlamsal performansı, tehir, 
işe gelmeme, iş / personel değiştirme gibi ölçütler ele alınarak incelenmiş ve çalışanın iş rolünde (r = .59) katkısı 
olduğu bulunmuştur (Harrison vd., 2006:317).

Ortalama iş doyumu ile bütün bir iş birimi içinde ulaşılan kolay ve zor iş sonuçlarına ilişkin bulgular ele alınarak 
Gallup ölçümlerine dayalı olarak yapılan 42 korelasyon analizi göstermiştir ki – iş birimine bağlılık ile iş birimi 
sonuçları arasındaki ilişkilere bakılmıştır – bunlar iş doyumu, ortalama çalışan bağlılığı, müşteri memnuniyeti, kar, 
verimlilik işgücü dolaşımı, iş güvenliği gibi faktörler ile yakından ilgilidir (Fisher, 2010b:401).

Nedensellik tartışıldığında; pozitif davranışın, örgütsel performansa olan etkisi önemli ölçüde yıllık gelire dönüş-
türülebilmektedir ki bu da ilgili iş ünitelerinin becerisi olarak ortaya çıkmaktadır. Koys (2001:110) iş doyumu ile 
kar ve müşteri memnuniyeti arasındaki korelasyonu 2 yıl boyunca 28 restoranı kapsayan bir zincir işletmede test 
etme olanağı bulmuştur. Ortalama çalışan doyumu iki yıllık dilimde 1 oranında (r = .27), karı yıllık olarak 2 (r 
=.35) ve müşteri memnuniyetini yıllık 2 ( r = .61) oranında bulmuşlardır. Bu ilişki aksi ortaya konacak bir bağın-
tıdan daha güçlüdür. Patterson vd. (2004:206) yaptıkları çalışmada 42 küçük çaplı işletmede ( % 93’ü 500 ve daha 
az çalışana sahip olan) benzer sonuçlar elde etmişlerdir. Ortalama çalışan doyumu bir sonraki yılın üretkenliğini 
(r = .44) yordamaktadır. Bir önceki dönemde verimlilik kontrol edildiğinde başarılı iş sonuçları garanti edilebil-
mektedir. 

İnsanın daha iyiyi elde etme ve daha iyi olmasını sağlayacak etmenleri bulup anlama çabası tarih boyunca sürege-
len bir uğraşıdır. Kişinin yaşantısını daha iyiye doğru götürmesi, yaşantının çeşitli etkilerle kendisi için daha cazip 
hale gelmesi, tekdüzelikten kurtularak anlam ve zenginlik kazanması herkesin arzuladığı bir sonuçtur. Fakat bu 
şekilde daha iyi olmanın sadece maddi unsurlarla değil diğer bazı karmaşık yapılar ile açıklanması gereği ortaya 
çıkmıştır. İş yaşantısı bireylerin yaşamlarının önemli bir kısmı oluşturmakta, yapılan işten doyum elde etme ve 
öznel iyi olma arasında güçlü ilişkilerin olduğu düşünülmektedir (Fisher,2010a). 

Önemli sayıda kişisel düzeyde mutluluk ve iş sonuçları üzerine yapılan araştırmalara göre olumlu duygu ve dene-
yimler hem örgüt hem de çalışanlar açısından faydalı sonuçlar doğurmaktadır. Örneğin, iş doyumu ve örgütsel bağ-
lılık, işten ayrılma niyeti ve işgücü dolaşımı verimlilik artışı yokluğu ile ters bağlantılıdır (Griffeth vd., 2000:483; 
Meyer vd., 2002:20). 

Mutluluk ve öznel iyi olma hali, iyi bir yaşam kalitesini yansıtmadan öte önemli sonuçlar doğurmaktadır. Lyubo-
mirsy, King ve Diener’e göre (2005a) sayısız araştırma göstermektedir ki mutlu bireyler çeşitli yaşam katmanların-
da da başarılı olmaktadırlar. Örneğin; evlilik, arkadaşlık, gelir düzeyi, iş performansı ve sağlık gibi. Onlar, bütün 
bu ilişkilerin sadece başarının mutluluğu getirmesini sağlayamayacağını, mutlu olma sonucu gelişen karakter ve 
yaklaşım olarak olumlu duyguların da başarıyı önemli ölçüde etkilediğini düşünmektedirler.
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Fisher (2010a:11)’a göre işte mutluluk ile ilgili kapsamlı çalışmalar şu değişkenlerle olabilir;

a) Bağlılık: işe ilgi duyma ve işin kendisinden hoşlanma,

b) Örgütsel bağlılık: bağlılık duygusu, ait olma, örgüt değerlerinin kişisel değerler ile örtüşmesi, 

c) İş doyumu: işin parçaları olan ücret, dayanışma, yönetici ve iş çevresi gibi kısımlar üzerindeki bilişsel yargıların 
temsil edildiği iş doyumu olgusu. 

Bu değişkenler ile yapılacak olan çalışmalar örgüt içinde kişisel düzeydeki mutluluğun varyanslarının çoğunu kap-
sayacak, ortaya çıkaracaktır. Genel mutluluk ile performans arasında araştırmalar yapılmış olmakla birlikte (Fisher 
ve Noble, 2004; Beal vd., 2005; Lybomorski vd., 2005a; Harrison vd., 2006), işte mutluluk ile performans ara-
sındaki ilişkiyi araştıran bir çalışmaya yazın taramasında rastlanmamıştır. Fisher, 2010 yılında yazdığı ‘Hapiness 
at Work’ adı eserinde algılanan performansı etkileyen faktörlerin işte mutluluk değişkeni üzerinden araştırılması 
gerektiğini öne sürmektedir. Yazındaki öncü araştırma buguları ile birlikte Fisher’in bu vurgusu, bu araştırma için 
esin kaynağı olmuştur. 

Örgüt içinde mutluluk yapılandırması, kişisel düzeyde kavramsallaştırılmaktadır. Örgütsel davranış alanında ya-
pılan pek çok araştırma bu düzeye odaklanmıştır. Örneğin; Warr 2007 yılında yayınlanan ‘İş Hayatı, Mutluluk 
ve Mutsuzluk’ kitabında şu soruyu sorar: Neden bazı insanlar iş yaşantılarında diğerlerine göre daha mutlu ya da 
mutsuzdurlar? Warr’ın ‘Vitamin Modeli’ ne göre (1987, 2007); vitaminler gibi iş özelliklerindeki gelişmeler de iyi 
olma halini geliştirmekle birlikte olumsuzlukların üstesinden gelininceye kadar yani belli bir günlük doza kadar 
faydalı olmaktadır. Ancak, bu noktadan sonra alınacak ilave miktarlar mutluluk üzerinde oldukça sınırlı bir etki 
yaratmaktadır. Bazı faktörlerin aşırı tüketimi ise olumsuz etki göstermektedir. Örneğin; aşırı personel kontrolü, 
aşırı iş çeşitlendirmesi, aşırı iş tarifi gibi. 

İşte diğer bir mutluluk kaynağı ise diğer çalışanlar ile ‘iyi ilişkiler’dir. Tom Rath (2006), ‘Sıkı Dostlar’ adlı eserin-
de kişilerin işte çok iyi arkadaşlarının bulunmasının işe 7 kez daha bağlılık nedeni oluşturduğunu belirtmektedir. 
‘Duyuşsal Olaylar Kuramı’ ında Weiss ve Cropanzano (1996) istikrarlı bir iş düzeninde anlık oluşumlarla ortaya 
çıkan duygusal olaylar ile çakışan olumlu ve olumsuz duyguları tetiklediğini belirtmektedir. Örneğin öne sür-
dükleri ‘Duyuşsal Olaylar Kuramı’na göre anlık hoş deneyimler toplamının, toplam iş doyumunu da kapsadığını 
göstermektedir.

‘Sosyal Mübadele Kuramı’ (Organ, 1977), örgütte mutlu çalışanların katkısının daha fazla olduğu ve karşılıklı 
yararlılık esaslarını daha iyi açıkladığını ileri sürer. Nesnel iş koşulları, iş tasarımı, kişilik, psikolojik iklim, iş 
doyumu, bağlılık, duygu durum gibi yapılar da performans ve örgütsel vatandaşlık davranışında aracı rol oynar 
(Judge ve Bono, 2001:80-92; LePine vd., 2002:52-65). 

4. ARAŞTIRMANIN AMACI, ÖNEMİ VE KAPSAMI
İş doyumunun performans ile ilişkisinde mutluluğun rolünü araştırmayı amaçlayan bu çalışma; pozitif örgütsel 
davranış alanında güncel bir tartışma konusu olan ‘işyeri mutluluğu’nun çalışan performansını açıklayıcı etkilerini 
ortaya çıkarmayı ve bu etkileri incelemeyi hedeflemektedir.

İş doyumunun çalışan performansı üzerindeki etkisinde mutluluğun rolünü işte mutluluk ölçeğin geliştirildiği ba-
tılı bir kültürde sorgulayarak tartışmak ve çalışmanın izleyecek aşamalarında elde edilen sonuçları yerel bağlamda 
yapılacak araştırmanın sonuçları ile karşılaştırarak, kültürel farkın değerlendirilmesine de zemin hazırlamaktır. 

Araştırmada, alan yazın taraması ve öncül araştırma bulgularından hareketle, iş doyumunun performansa etkisinde 
mutluluğun rolünü belirlemek üzere oluşturulan hipotez sınanacak, iş doyumunun çalışan performansı üzerinde, 
işte mutluluk aracılığı ile etkisi tartışılacaktır.

4.1. Yöntem, Teknik ve Örneklem
Araştırmada survey yöntemi kullanılmış, veri toplama tekniği olarak yazılı soru sorma tekniğinden yararlanılmıştır. 

Araştırma evreni belirlenirken, Dünya Değerler Araştırması (WVS) sonuçlarına göre kültürler arası değer verileri 
üzerinden Ingelhart-Wetzel (2008) tarafından geliştirilen Dünya Kültür Atlası bulgularından hareket edilmiştir. 
Araştırma; benimsediği katılımcı, çevreci ve sosyal toleransı yüksek toplumsal değerler ile Türkiye’nin geleneksel 
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aile ve otoriteye bağlı, etnosentrik ve ulusçu yapısına alternatif, seküler-rasyonel değerleri temsil eden İtalya’da 
gerçekleştirilmiştir. Türk ve İtalyan toplumlarının birbirlerine yakın bir coğrafyada yer almalarına karşılık kültürel 
değerler açısından birbirinden farklı iki ayrı kümede değerlendirilmekte olmaları, İtalyan toplumunun ekonomik 
ve kültürel gelişmişlik açısından araştırma konusu olan iş doyumunun performansla ilişkisinde mutluluğun fonk-
siyonunun sınanmasına kültürler arası bir örnek oluşturması bu seçimde etkendir. 

Kültürler arası araştırma tasarımı; ölçeklerin değerlendirilmesi, düzenlenmesi, çevirisi ve soru formuna uyarlan-
ması Pavia Üniversitesi, Beyin ve Davranış Bilimleri Bölümü’nde 21 Şubat-12 Temmuz, 2017 tarihleri arasında 
gerçekleştirilmiştir. 

Araştırma evreni bir işyerinde 6 aydan az olmamak kaydı ile çalışan eğitimciler, sağlık sektörü mensupları ile satış 
ve pazarlama sektörü çalışanlarını kapsamaktadır. Söz konusu gruplara eşit oranda ve kolayda örnekleme yöntemi 
ile 1500 soru formu dağıtılarak 409 geçerli yanıta ulaşılmıştır. Katılımcıların % 57,9’ini eğitimci, % 37’si satış ve 
pazarlama çalışanı, % 5,1’i ise sağlık sektörü mensubudur. Araştırmaya katılan çalışanların % 85,1’i (349 kişi) 30 
yaş ve üstü çalışanlardan oluşmaktadır. Üniversite mezunlarının oranı % 67,9’dur. Katılımcıların% 58,2’si toplam 
kıdemleri 16 yıl ve üstündedir, % 44’ü aynı kurumda 16 yıl ve üstünde süre ile çalışmaktadırlar. 

4.2.Araştırma Modeli ve Ölçüm Araçları
Araştırmada iş doyumunun boyutları ile algılanan performans boyutları ve işte mutluluğun boyutları arasındaki 
ilişkileri ve iş doyumu ile performans arasındaki ilişkide işte mutluluğun rolünü araştırmaya yönelik oluşturulan 
model Çizim 2’dedir. 

Çizim 2. Araştırmanın Modeli.

İş Doyumu

İşte 
Mutluluk

Performans

İçsel Doyum Görev 
Performansı

Dışsal 
Doyum

Dışsal 
Doyum

Genel 
Doyum

Olumsuz 
Duygular

Olumlu 
Duygular

Tamamlayan 
Eylemler

Genel 
Doyum

İşte Mutluluk Ölçeği (Well-being at Work Scale-WBWS) ilk kez Brezilya’da Paschoal ve Tamayo (2008) tarafın-
dan işyeri mutluluğu ile ilgili yazın taramasından hareketle tanımlanarak ve farklı boyutları ortaya konularak ge-
liştirilmiş, geçerliliği kanıtlanmış bir ölçektir. İşte Mutluluk Ölçeği (WBWS) yapılandırma ve geçerlilik çalışması 
ABD’de de yürütülmesini takiben bugün alan yazında kullanılan şekline ulaşmıştır (Demo ve Paschoal, 2016). 
İşte mutluluk temel varsayım olarak; işyerinde varılan duyguları ve ruh hallerini kapsamakla birlikte anlamlılık 



İş Doyumunun Performansa Etkisinde Mutluluğun Aracılık Rolü Üzerine Bir Araştırma

156

ve kendini ifade etmeye yönelik tamamlayıcı eylemleri de içermektedir. Böylece, ölçek hem duyguları hem ey-
lemleri kapsayacak şekilde düzenlenmiş ifadelerden oluşturulmuştur. İşyerinde olumlu ve olumsuz hissiyat ve ruh 
hallerinden oluşan duygu ifadeleri Albuquerque ve Tróccoli (2004:155) tarafından genel iyi olma halinin ölçümü 
için geliştirilen ve geçerlilik kazandırılan PANAS (Watson vd.,1988:1069) ile Diener (1984)’in Yaşam Doyumu 
Ölçeği’ne (Satisfaction with Life Scale ) dayanan öznel iyi-oluş ölçeğinden (Subjective Well-being Scale) yola 
çıkılarak tasarlanmıştır. Ölçek en son hali ile yirmi dokuz ifadede iş bağlamında olumlu ve olumsuz duyguları ve 
tamamlayıcı eylemleri içermekte olup çalışanların duyguları ile ilgili yargılarına başvurmaktadır. Ölçek psiko-
metrik parametreleri en iyi şekilde endekslemekte, psikometrik göstergeler oldukça güvenilir çıkmakta ve hem 
bilimsel çalışmalar için hem de örgütsel ölçümlerde faydalı olmaktadır. Bu üç-faktörlü model çalışanlarının işyeri 
mutluluğunu aydınlatmak ve geliştirmek isteyen yöneticiler için uygun bir araçtır (Demo ve Paschoal, 2016:36). 

Soru formunda yer alan Paschoal ve Tamayo (2008) tarafından ilk kez iş yerinde mutluluk araştırması için gelişti-
rilen 29 ifadeli ‘İşte Mutluluk Ölçeği’ üç boyuttan oluşmaktadır. Olumlu duygulara yönelik 9, olumsuz duygulara 
yönelik 12 ve tamamlayıcı eylemlere yönelik 9 ifade yer almaktadır. İş doyumunu ölçmek üzere, Minesotta İş Do-
yumu Ölçeği (Weiss vd., 1967) kullanılmıştır. İş Doyumu ölçeği içsel ve dışsal doyum olmak üzere iki alt boyuttan 
oluşmakta, 12 içsel doyum ve 8 dışsal doyum ile ilgili olmak üzere toplam 20 ifadeden oluşmaktadır. Algılanan 
performans ölçümü için ise Goodman & Svyantek (1999)’in; alt boyutları 16 bağlamsal (3’ü ters) ve 9 görev per-
formansı ile ilgili toplam 25 ifadeden oluşan “Performans” ölçeğinden yararlanılmıştır. Soru formunda yer alan 
ölçeklerin tamamı 5’li Likert ölçeğine göre düzenlenmiş, formda ölçeklere ilişkin 74 ifade ile birlikte demografik 
bilgilere yönelik 7 soruya yer verilmiştir.

Ölçeklerin geçerlilik ve güvenilirliklerini belirlemek için yapılan analizlerde iş doyumu, işte mutluluk ve perfor-
mans değişkenlerini oluşturan her bir boyutun faktör yükleri, faktör açıklayıcılıkları ve Cronbach Alfa değerleri 
Çizelge 1’de yer almaktadır. İşte mutluluk ölçeği ile ilgili faktör analizi için veri setinin uygunluğuna ilişkin KMO 
değeri 0,946 p=0,000 olarak bulunmuştur. İfadeler, ölçeğe uygun bir şekilde üç boyuta ayrılmış ve her bir boyut 
için faktör açıklayıcılıkları; olumlu duygular için % 23,64, olumsuz duygular için % 19,97, tamamlayan eylem-
ler için %18,57 ve üçünün toplam açıklayıcılığı % 62,12 olarak bulgulanmıştır. Cronbach Alpha değerleri ise; 
olumlu duygular 0,908, olumsuz duygular 0,714, tamamlayan eylemler 0,923 ve toplam işte mutluluk değişkeni 
için 0,834’dür. İş doyumu ölçeği ile ilgili faktör analizi için veri setinin uygunluğuna ilişkin KMO değeri 0,905 
p=0,000 olarak bulunmuştur. İfadeler içsel ve dışsal doyum olmak üzere iki faktörde toplanmış, içsel doyum için 
açıklayıcılık %25,59, dışsal doyum için % 23,40 ve toplamda % 48,99 olarak bulgulanmıştır. Cronbach Alpha de-
ğerleri ise; içsel doyum için 0,881, dışsal doyum olarak 0,872 ve toplamda 0,790’dur. Performans ölçeği ile ilgili 
faktör analizi için veri setinin uygunluğuna ilişkin olarak KMO değeri 0,874 p=0,000 bulunmuştur. Performans 
ölçeğinin iki boyutundan; bağlamsal performans faktör açıklayıcılığı %21,53, görev performansı açıklayıcılığı % 
14,42’dir, toplam açıklayıcılığı % 39,95’ dir. Cronbach Alpha değerleri ise; performansın boyutlarından bağlamsal 
performans için 0,814, görev performansı için 0,799 ve toplamda 0,711’dür. 
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Tablo 1. Faktör ve Güvenilirlik Analizleri.

4.3. Araştırmanın Bulguları ve Değerlendirmesi
Değişenlere ilişkin tanımlayıcı bulguların ardından, iş doyumu, işte mutluluk ve performans arasındaki ilişkileri 
belirlemek amacıyla korelasyon analizi, iş doyumu ile performans arasındaki ilişkide işte mutluluğun aracı etkisi-
nin test edilmesi amacıyla regresyon ve PROCESS yol analizlerinden yararlanılmıştır.

Ölçeklerde yer alan değişkenlerin ve boyutlarının ortalama ve standart sapma değerleri Çizelge 2’de görülmekte-
dir. 
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Tablo 2. Değişkenlere İlişkin Tanımlayıcı Bulgular (n=409).

Boyutlar  Ortalama Standart Sapma

İş Doyumu 3.38 0,673

 İçsel Doyum 3,83 0,657

 Dışsal Doyum 2,93 0,876

 İşte Mutluluk 3.14 0,405

 Olumlu Duygular 3,31 0,790

 Olumsuz Duygular ⃰⃰ 2,45 0,864

 Tamamlayıcı Eylemler 3,67 0,778

Performans 3.98 0,472

 Bağlamsal Performans 4,05 0,516

 Görev Performansı 3,90 0,556

⃰ İşte mutluluk değişkeninin genel ortalaması, olumsuz duygular boyutu maddeleri ters çevrilerek elde edilmiştir. 

Araştırmaya katılanların içsel doyumları, dışsal doyumlarının üstündedir. İşte mutluluk boyutlarından en yüksek 
ortalama tamamlayıcı eylemlerdedir. Performans açısından ise katılımcılar bağlamsal performanslarını, görev per-
formanslarından daha yüksek algılamıştır. 

Değişkenlerin aralarındaki ilişkileri belirlemek üzere Pearson korelasyon analizi yapılmıştır. Çizelge 3’de yer alan 
bulgular incelendiğinde; iş doyumu değişkeninin işte mutluluk değişkeni ile pozitif yönde ve p < 0,001 düzeyinde 
anlamlı bir ilişkisi olduğu söylenebilir. Yine iş doyumunun performans değişkeni ile pozitif yönde ve p < 0,001 
düzeyinde anlamlı bir ilişkisi bulunurken, işte mutluluk değişkeninin de performans değişkeni ile pozitif yönde an-
lamlı bir ilişkisi olduğu görülmektedir. İş doyumu işte mutluluk değişkeni ile en yüksek (0 ,487) ilişkiyi kurarken 
performans ile en düşük (0,164) ilişkiyi oluşturmaktadır. İşte mutluluk ile performans değişkeni arasında 0,274 ve 
p< 0,001 düzeyinde anlamlı bir ilişki görülmektedir.

Tablo 3. Değişkenlerin Korelasyon Analizi (n=409). 

 

Araştırmanın ana hipotezi olan; iş doyumu ile çalışan performansı arasındaki ilişkide işte mutluluk değişkeninin 
rolünü sorgulamak amacıyla regresyon ve PROCESS yol analizlerinden yararlanılmıştır. Çalışanların iş doyumu 
algılarının işte mutluluk değişkeni, işte mutluluk değişkeninin performans değişkeni ve çalışanların iş doyumu 
algılarının performans değişkeni üzerindeki etkilerinin belirlenmesi amacıyla yapılan regresyon analizinde oto 
korelasyon olmadığını gösteren Durbin-Watson değerlerinin 2 ve altında olduğu, çoklu doğrusallık olmadığını 
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gösteren VIF değerlerinin 1 civarında olduğu ve Anova tablolarında modelin bir bütün olarak anlamlı olduğu tespit 
edilmiştir

Aracı değişken, bağımsız ve bağımlı değişkenler arasında gözlemlenen bir ilişkinin gücünü, değişkenlerle olan 
farklı bağı nedeniyle ortadan kaldıran, ya da azaltan değişken olarak tanımlanır (Baron ve Kenny, 1986). İşte 
mutluluğun aracı değişken olarak anlamlı bir ilişki içinde olup olmadığını, aracılık ilişkisi içindeyse nasıl ve ne 
büyüklükte bir ilişki oluşturduğunu belirlemek üzere Baron ve Kenny adımları ile analizler yapılmıştır. 

İş doyumunun işte mutluluk ile ilişkisi, iş doyumunun performans ile ilişkisi, iş doyumu ve işte mutluluğun birlik-
te performans ile ilişkileri Çizelge 4’ve Çizelge 5’ de görüldüğü gibi regresyona tabi tutulmuştur. İlk modelde iş 
doyumunun işte mutluluğu açıkladığı görülmektedir. (Beta katsayısı =.487). 

Tablo 4. Regresyon Analizi Sonuçları.

İkinci modelde iş doyumunun performansla olan ilişkisinde; Anova tablosunun p< 0,001 düzeyinde anlamlı, Beta 
değerinin 0,164 ve R2 = 0,27 olduğu ve iş doyumunun performansı açıkladığı görülmektedir. Üçüncü modelde, işte 
mutluluk değişkeni ile performans arasındaki ilişkide Beta değerinin 0,274 ve R2= 0,075 ve p<0,001 düzeyinde 
anlamlı olduğu görülmektedir. Dördüncü modelde işte mutluluğun aracı değişken olup olmadığını test etmek için, 
işte mutluluk modele eklenerek iş doyumu ile birlikte yapılan analizinde, Anova’ya göre modelin halen p< 0,001 
düzeyinde anlamlı, ancak iş doyumu değişkeninin etkisinin istatistiksel olarak artık anlamlı olmadığı (p =.465) 
bulunmuştur. Bununla beraber, işte mutluluk değişkeninin iş doyumu ile performans arasındaki ilişkiyi gösteren 
ikinci modele göre üçüncü modelde R2’ üzerinde (R2=.075) artış sağladığı dolayısıyla modelde aracılık ilişkisi 
kurduğu anlaşılmaktadır. Dördüncü modelde işte mutluluk değişkeninin devreye girmesi ile iş doyumunun Beta 
değerinin oldukça düştüğü (.040) ve anlamını yitirdiği buna karşın işte mutluluk değişkeninin Beta değerinin öne-
mini (.255) koruduğu görülmektedir. Eğer bağımsız değişkenin bağımlı değişkenler üzerindeki etkisi yok olmuş 
ise veya bağımsız değişkenin etkisi zayıflamış ise, modeldeki değişkenin aracı değişken olduğu kabul edilir (Baron 
ve Kenny, 1986:1173-1182). 

.     
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Tablo 5. Regresyon Model Özetleri.

Çizelge 5’ deki model özetlerinde izleneceği gibi işte mutluluğun etkisi nedeniyle oluşan R2 ve beta değerindeki 
anlamlı değişim ve iş doyumunun etkisinin ortadan kalkması işte mutluluk değişkeninin performans üzerindeki 
tam aracılık etkisini doğrulamaktadır. Regresyon analizine dayanarak yapılan aracılık testinden sonra hem sağla-
ma yapmak hem de ilişkinin niteliği ve boyutlarını saptayabilmek için PROCESS (Hayes, 2013) ile yol analizi 
yapılmış ve aracılık testi tekrarlanmıştır. Model çerçevesinde bağımsız değişkenlerin bağımlı değişken üzerinde 
yapılan analizleri neticesinde işte mutluluğun iş doyumu ile ilişkisi ve birlikte performansla olan ilişkileri içeren 
yol katsayıları Çizim: 3’de ve toplam doğrudan ve dolaylı etkileri Çizelge: 7’de bulunmaktadır.

Çizim 3. Yol Analizi.

  

İş Doyumu

İşte 
Mutluluk

Performans

A = .29*** 

Yol Katsayıları

*** p< .001 

B= .03

C = .30*** (Doğrudan Etki) 
C’ = .12*** (Toplam Etki)

Değişkenler arasındaki ilşkilerin yol katsayılarını (coefficients) gösteren yol analizinde; iş doyumu ile işte mutlu-
luk değişkeni arasında anlamlı bir ilişki olduğu (p< .001) yol katsayısının A=.29 olduğu, iş doyumunun işte mut-
luluk üzerinden performans ile oluşan yol katsayısının C= .30 ve C’= .12 (p< .001) olduğu, buna karşın iş doyumu 
ile performans arasındaki yol katsayısının B= .03 ( p<0.001) anlamlı olmadığı görülmektedir.

Ayrıca, Çizelge 7’de görüldüğü gibi alt ve üst seviye güven (% 95) aralığında bootstrap’lı a ve b değerlerinin çar-
pımı sıfıra eşit olmadığından (.480 x .1304 ) iş doyumunun performans üzerinde işte mutluluk aracılığı ile dolaylı 
bir ilişki içinde olduğu anlaşılmaktadır (Mackinnon, 2015, “Mediation in Health Research, A Statistics Workshop 
Using SPSS”, https://www.slideshare.net/smackinnon/introduction-to-mediation/ 29.01.2018).
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Tablo 6: Yol Analizi Sonuçları.

İşte mutluluk değişkeninin aracılık ilişkisinin büyüklüğü Çizelge: 7’de yer alan tam standart dolaylı etki satırında 
izleneceği üzere; alt seviye güven (%95) aralığında abcs= .07 ve üst seviye güven (%95) aralığında abcs= .18 dir ( 
Preacher ve Kelly, 2011: 93).

Tablo 7. Değişkenlerin Toplam, Doğrudan ve Dolaylı Etkileri.
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Bulgular çerçevesinde; iş doyumu ve performans arasındaki ilişkide mutluluk tam aracılık etkisine sahiptir. Mut-
luluk modele dahil edildiğinde iş doyumunun performansı üzerindeki etkisi tümden anlamını yitirmektedir. İş 
doyumu performansı ancak mutlululuğun geliştirici yöndeki katkısı ile açıklamaktadır.

Gerçekleştirilen analizler sonucunda araştırmanın hipotezi doğrulanmış, iş doyumunun işte mutluluk değişkeni 
aracılığla performansı yordadığı ortaya çıkmıştır. Dolayısıyla işte mutluluk değişkeninin iş doyumu ile performans 
arasında aracılık etkisi kanıtlanmıştır. Bu bulgu daha önce iş doyumu ile performans ilişkini inceleyen öncü araş-
tırmların saptadıkları mütevazı ilişki ile örtüşür niteliktedir. PROCESS analizine göre iş doyumunun işte mutluluk 
aracılığıyla performans üzerindeki tam standart dolaylı etkisi alt güven (%95) aralığında 0,0705 ve üst güven 
(%95) aralığında 0,1817’dir. Alan yazın taramalarında işte mutluluk değişkeninin modele dahil edildiği yani söz 
konusu iki değişken arasında oynadığı rolü araştıran işte mutluluk değişkeni üzerinden araştıran bir başka çalışma-
ya rastlanmadığından bu bulgular üzerinden bir karşılaştırma yapılamamıştır.

Fisher (2010)’ın başını çektiği akademisyenlerce de ifade edildiği gibi; geçmişte yapılan araştırmaların iş doyumu-
nun performans ile bağını yeterince aydınlatamadığı buna gerekçe olarak çalışan mutluluğu ile ilgili dikkate alın-
ması gereken tutum ve duyguların oynadığı aracı rolün göz ardı edilmesidir. Dolayısıyla Fisher (2010a) tarafından 
önerilen yapılacak yeni araştırmalarda bu bağın sınanmasını sağlayacak farklı değişkenlerle çalışılması gereğine 
elde edilen bulgular güncel bir yanıt niteliğindedir. Korelasyon ve regresyon analiz sonuçları işte mutluluğun po-
zitif yönde güçlendirici etkiye sahip olduğunu, ve iş doyumun işte mutluluk üzerinden çalışan performansının bir 
geliştiricisi etkisini vurgular niteliktedir.

6. SONUÇ 
İş doyumu ilk tartışılmaya başlandığı günden bu güne sayısız araştırmaya konu olmuş ve pek çok farklı sonuç 
değişeni ile ilişkilendirilmiştir. İş doyumunun incelenmesinde, güdüleme kuramlarının etkisi göz ardı edilemez 
bir öneme sahip olmakla birlikte, bu öncü kuramların tek başına doyumu bir bütünlük içinde açıklayabildiğini 
söylemek ise olanaklı değildir. Bununla birlikte, Maslow’un (1943) ‘Gereksinimler Hiyerarşisi’ ve Herzberg’in 
‘Çift Etmen’ kuramları ve alanda gerçekleştirilen araştırmalar insanın yalnızca para ve güvenlik gibi alt düzeydeki 
gereksinimlerini karşılamak için çalışmadıklarını ortaya koymaktadır, çalışma yaşamının başka üst düzey amaçları 
gerçekleştirmeye de aracılık ettiğini gün yüzüne çıkarmaktadır. Nitekim, Maslow en üst amacı ‘kendini gerçekleş-
tirme’ olarak ifade etmektedir. 

Mutluluk, filozofların tarih boyunca ilgisini çekmiş olmakla birlikte, psikolojinin ilgi alanında ancak pozitif psi-
koloji akımı ile öne çıkmış, örgütsel davranış alanına da pozitif örgütsel davranış akımı ile dahil olmuştur. Nadir 
çalışmalar dışında, çalışan mutluluğu akademik araştırmalara konu edilmemiş, son yirmi yılda örgütsel ortamda 
bazı mutluluk formları veya olumlu duygularla ilgili deneyimler konusunda olumlu tutumlar, olumlu haller ve 
hissiyat üzerinde duran araştırmalar yapılmış, ancak işte mutluluk ile ilgili kapsamlı araştırmalar sınırlı kalmıştır. 

Öte yandan, her insanın yaşam amacı olarak kabul edilebilecek ‘mutluluk’, yalnızca nesnel ve maddi unsurlara 
açıklanamamaktadır. Çalışan insanın, yaşamının büyük kısmını işyerinde geçirdiği düşünüldüğünde, iş doyumu ile 
mutluluk arasındaki ilişki dikkat çekecektir. 

Paschoal ve Tamayo (2008), Maslow’un ‘kendini gerçekleştirme’ basamağını da içine alacak biçimde; iş yaşan-
tısında algılanan olumlu duyguları ve kişisel kapasite gelişimleri ile gerçekleştirilen yaşam hedeflerinin (kendi-
ni-gerçekleştirme) vermiş olduğu hazzın tekrarlanma sıklığını ‘işte mutluluk’ olarak tanımlamışlardır. 

Örgütsel davranış alanı bir yandan çalışanların doyumunu geliştirmeyi konu edinirken, bir yandan da birey, grup 
ve örgüt düzeyinde sonuç değişkenlerini iyileştirmeyi amaçlamaktadır. Hawthorne Araştırmalarından bu yana, ça-
lışan tutumlarının verimlilik ve performans üzerindeki etkileri tartışılmakta ‘mutlu çalışanlar daha verimli midir?’ 
sorusu temel bir soru olarak gündemde kalmaktadır. İş doyumu ve performans arasındaki ilişkiler, bu bağlamda 
uzun yıllardır araştırmalara konu olmakla birlikte, araştırma sonuçları, yazın taramasında da ele alındığı üzere 
oldukça tartışmalıdır. Fisher (2010a) performansı etkileyen faktörlerin ‘işte mutluluk’ dikkate alınarak tartışılması 
gerekliliğine işaret etmektedir. 

Bu çalışmada, iş doyumu ve performans arasındaki ilişkide, işte mutluluğun rolü sorgulanmıştır. Araştırma bulgu-
ları; iş doyumunun performansı tek başına açıklamakta, öncü araştırmalarda da buğulandığı üzere, çok mütevazı 
bir rolü olduğunu göstermektedir, işte mutluluğun performans üzerindeki açıklayıcı gücü daha yüksektir. İşte mut-
luluk, iş doyumu ile çalışan performansı arasında tam aracılık kurmakta, iş doyumunun performansı işte mutluluk 
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aracılığı ile açıkladığı sonucuna ulaşılmaktadır. İş doyumu, işte mutluluğun öncüllerinden biri olarak önemini 
korumakta, ancak Fisher’in işaret ettiği ‘işte mutluluk’ olgusu üzerinde duran yeni araştırmalarla tartışmanın zen-
ginleştirilmesi gerektiği de doğrulanmaktadır. 

Bu araştırma belli bir kültürel çevrede sınırlı kalmış olmakla birlikte, izleyen araştırmalarda yerel bağlamda yapı-
lacak çalışmalar ‘işte mutluluk’ yapısını yerel bağlamda test etmeyi ve araştırma modelinin sınanması ile yapılacak 
karşılaştırmalar da kültürel farkları değerlendirmeyi olanaklı kılacaktır. 
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Fırsat Girişimcisinin Yeni Özelliği: Polikronisite

ÖZ

Fırsatlar, girişimciliği tetikleyen en büyük etkendir ve yaratabilmek, im-
kânlardan yararlanabilmek; pazar hassasiyetini göz önünde bulundurarak, 
pazarın arzu, beklenti ve ihtiyaçlarını karşılayacak bilgi, beceri, yetenek ve 
kaynak yeterliliğine sahip olmak ve yatırım gerçekleştirmekten geçmek-
tedir (Bratu vd., 2009: 244). Öngörü ve sezgilere dayalı yaklaşımın fırsat 
girişimciliğinde, fırsat kollamanın yanı sıra kar elde edilebileceği öngörü-
len alanlara yatırım yapma söz konusudur. Özellikle girişimcilerin zaman 
algısı (geçmişteki, şimdiki veya gelecekteki zamana odaklılık) ve bireysel 
farklılıkları üzerine yapılan araştırmalar incelenerek hazırlanan bu çalışma-
da amaç, fırsat girişimciliği ile polikronisite ilişkisine yönelik önermeler 
geliştirmektir. Bu kapsamda fırsat girişimciliğinde etkili olan; (1) girişimci 
uyanıklığı, (2) bilgi asimetrisi ve bilgi birikimi, (3) keşif araştırmaları, (4) 
sosyal ağlar, (5) kişilik özellikleri, (6) fırsatlar matrisi ile polikronisite (za-
man yönetimi (çalışmamızda zaman kullanımındaki verimlilik ve zamana 
bağlılık özelliklerini içeren kavram tek bir boyutta incelenmiştir) ve insanlar 
arası ilişkilere verilen değer bağlamında) arasındaki ilişkiler üzerine öner-
meler geliştirilmiştir.
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New Feature Of Opportunity Entrepreneur: Polychronicity

ABSTRACT

Opportunities are the greatest incentive to entrepreneurship and are provided 
by creating, making use of, taking into account market sensitivity and having 
knowledge, skills, abilities and resources to meet the desires, expectations 
and needs of the market (Bratu et al., 2009: 244). in the opportunity en-
trepreneurship that is based on forecasting and intuition, investing in areas 
that are predicted to be profitable is of great importance, as well. The aim 
of this study is to develop proposals related to opportunity entrepreneurship 
and polychronicity, especially by examining the research on entrepreneurs’ 
sense of time (past, current or future time) and individual differences. in 
this context, proposals have been made on whether there is a relationship 
between the factors affecting opportunistic entrepreneurs; (1) entrepreneur-
ial alertness, (2) information asymmetry and knowledge accumulation, (3) 
exploration research, (4) social networks, (5) personality traits, (6) matrix of 
opportunities and polychronicity (time management (in our study, the con-
cept has been studied in one dimension including efficiency in the use of 
time and time loyalty) and in the context of the value given to the relation-
ships between people). 

Keywords: Opportunity, Opportunity Entrepreneur, Polychronicity (Polychronic 
Values).

Girişim toplumuna geçtiğimiz şu günlerde, gelecek zamanı yönetmenin yolu polikronik olmaktan 
geçmektedir.
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1. GİRİŞ
Yapamayacağınızı düşündüğünüz şeyleri yapmaya çalışmalısınız.

Eleanor Roosevelt (1884-1962)

John Naisbit (1929-…)’in deyimiyle; artık yönetim toplumundan girişim toplumuna geçtiğimiz şu zamanlarda, 
girişimcilik; kişisel, grupsal, toplumsal, ulusal ve uluslararası bağlamda yaşam kalitesini artıran en önemli yapı-
taşlarından birisi haline gelmiştir. Bilim ve teknolojideki evrim niteliğindeki değişimler, aykırı-yıkıcı teknolojiler 
ve yaratıcı inovasyonlar, kıyasıya rekabet, çevresel değişimlere hassasiyet ve nihai tüketicinin baskın varlığı glo-
balleşmenin temel yapıtaşları olmuş ve böylesine bir ortam da ekonomiye can veren girişimcilerin özellikleri ve 
faaliyetlerinde sürekli yenilenmeye gitmelerine neden olmuştur. Geleneksel bakış açısıyla, girişimciliğin temel 
fonksiyonları arasında sayılan; yeni mal ve/ya hizmet üretmek veya bilinen mal ve hizmetlerin nitelik ve kaliteleri-
ni yükseltmek, yeni üretim yöntemleri geliştirmek ve uygulayabilmek, yeni pazarlara ulaşmak, hammadde temini 
için yeni kaynaklar bulmak, endüstride yeni organizasyonlar kurmak fonksiyonlarına, modern bağlamda; istihdam 
yaratılması ve sermaye birikimi sağlanması fonksiyonları da eklenmiştir (Böyükaslan, 2017: 19-21). Bu kapsam-
da girişimcilerin de özelliklerinde çeşitli sosyal, çevresel, kültürel ve ekonomik faktörlerin etkisiyle değişim ve 
yenilenme yaşanacağı açıktır. 

Girişimcilik, en temel ifadeyle, herkesin baktığı fakat göremediği fırsat ve imkânları görebilmek, risk alarak bir 
girişim faaliyetinde bulunmak ve hayatta kalabilmek için gerekli stratejik manevraları önceden sezinleyebilmektir. 
Dolayısıyla girişimcilik, fırsatçılığın somut göstergesidir; bilgiler güncellendikçe ve piyasa ivedi bir şekilde yön 
değiştirdikçe girişimler de stratejik olarak esnek davranmalı ve çıktığı yolculukta rotasını değiştirme yönünde pro-
aktif davranabilmelidir (Collis, 2016: 89). Dümeni elinde bulunduran kişi olarak girişimciler ise fırsatı teşhis eden, 
inovasyon yaratma kapasite ve yeteneğine sahip, olanla yetinmeyip olması gerekeni sorgulayan, gerekli hazırlık-
ları tamamladığında yatırımını gerçekleştiren kişidir. Bu bağlamda girişimciyi, pazarı yakinen gözlemleyen, talep 
yaratan, tüketicinin beklenti ve isteklerindeki değişimi kısa sürede fark eden, fakat fırsatı teşhis etmenin ötesinde 
fırsatlardan yararlanması, imkânların geliştirilmesi ve olgunlaştırılması konusunda hızlı düşünen ve uygulamaya 
yönelen kişi olarak da tanımlayabiliriz (Bekmezci, 2017: 172). Bu kapsamda girişimciyi başarılı kılan unsurlar 
arasında; fırsat ve imkânları teşhis etme, konjonktürel durumlara karşı doğru hamleler (adımlar, tedaviler) atma, 
sığ düşünmek yerine çok yönlü düşünme (yanal düşünme) ve hareket etme (polikronisite) yer almaktadır. 

Tüm organizasyonlar için başarı, doğru fırsatları teşhis eden ve seçen başarılı girişimciler sayesinde mümkün 
olmaktadır. Dolayısıyla fırsatların doğası, türleri ve gelişimi hakkında yapılan keşifsel yolculuk, girişimcilik araş-
tırmalarında önemli bir yer edinmektedir (Venkataraman, 1997). Fırsatların teşhisi ve geliştirilmesi noktasında ise 
birçok çalışma bulunmaktadır (örn., Sigrist, 1999). Bu konuda hem bilişsel hem de sosyal bakış açılarını da içer-
mesi nedeniyle en kapsamlı çalışma olan Ardichvili vd. (2003)’nin “Girişimsel Fırsat Teşhis ve Gelişim Teorisi” 
temelinde hazırlanan bu çalışmada, girişimci uyanıklığı veya bir başka deyişle fırsat girişimciliğinde etkili olan 
teşhis (tanı)-geliştirme-değerlendirme süreci ele alınacak olup, girişimcinin uyanıklığını fırsata dönüştüren kişilik 
özellikleri, sosyal ağları, eğitim ve çalışma geçmişi ile elde ettiği deneyim vb. unsurların yanı sıra “polikronisi-
te” nin de etkili olup olmadığı tartışılacaktır. Günümüz iş dünyası ve sosyo-ekonomik etkileri düşünüldüğünde, 
bilişim teknolojileri ile de zorunlu olarak yakından ilgisi bulunan girişimcilerin mevcut iş kolunda yer alan iş 
analizlerini gerçekleştirmesi ve olası fırsatları teşhis edebilmeleri için yardımcı olabilecek bir diğer faktör olarak 
“polikronik kültür” değişkeni ele alınacaktır. Bu bağlamda, çalışmanın hazırlanma amacı fırsat girişimciliği ile po-
likronisite ilişkisine yönelik önermeler geliştirmektir. Ayrıca, yapılan araştırmalar neticesinde, mevcut kaynaklar 
incelendiğinde, hem fırsat girişimciliği hem de polikronisiteye yönelik olarak kavramsal etkileşiminin sunulduğu 
bir örneği bulunmadığından, bu çalışmanın özgün değerinin yüksek olduğu ve söz konusu boşluğu doldurması 
yönüyle literatüre katkı sağladığı düşünülmektedir. 

2. GİRİŞİM, GİRİŞİMCİ VE GİRİŞİMCİLİK KAVRAMLARI
Girişimci basit anlamıyla engelleri ve fırsatları ayırt edip her ikisini de kendi avantajına çevirebilendir.

Victor Kiam (1926-2001)

Girişimcinin bir fırsatı teşhis etmesi ile başlayıp, sonrasında bu fırsat ve/ya imkândan yararlanmak maksadıyla 
faaliyetlerde bulunması ile sonuçlanan bir süreci betimleyen girişimcilik (Karabey ve Bingöl, 2010: 11) ve so-
nucundaki büyüme seyri, piyasaya dinamizm katan ve ülkelerin sosyo-ekonomik değerlerinde öne çıkmalarına 
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sebebiyet veren en önemli göstergelerden biridir. Çok boyutlu bir kavram olarak da nitelendirilebilen girişimcilik, 
Akdemir (2016: 5-7)’ e göre; statü, rasyonellik, varlığın artışı, kalkınma, kariyer, gelir dağılımı adaleti, yardım, 
çoğaltan-hızlandıran etki, özgecil olma ve her şeyi düşünme, yenilik, buluş, özgürlük, bağımsızlık, vizyon edin-
mek, dünyaya açılmak, iyi günlerin fırsatlarından yararlanma ve kötü günün tehlikelerinden korunma becerisidir. 
Girişimciliğin temeline insan veya grupsal olarak toplulukları ele almasıyla kavramın önemi her geçen gün art-
maktadır. 

Resmi kimliğiyle bir araya gelmiş birimlerden oluşan en küçük kombinasyon olarak ifade edilen “girişim” kav-
ramından sonra, ilk kez orta çağda kullanılan ve “entreprendere” kökünden geldiği bilinen girişimcilik, tarihi 
kayıtlara göre ilk anlamıyla “üstlenmek, girişmek”tir. Girişimcilik teriminin kökeninde fırsatları gözlemleyerek 
değerlendirme ve üretim faktörlerini bir araya getirerek girişim yaratma yer almaktadır. Girişimci ise, ilk olarak 
17. yüzyılda Fransız askeri terminolojisinde, uzun askeri yolculuklara rehberlik etmeyi üstlenen kişileri ifade et-
mek için kullanılmıştır (İraz, 2010: 137). Tanımının ilk kez Fransız iktisatçı Richard Cantillon tarafından yapıldığı 
bilinen girişimci, “henüz kesinleşmemiş bir fiyatla satmak üzere üretim girdilerini ve hizmetlerini bugünden satın 
alan ve üreten kişidir” (İyicil, 2006). İlk kullanım ve tanımlarından bu yana, kavramların çeşitli fonksiyonlar 
üstlenerek içinde bulunduğumuz sanayi ötesi-bilgi toplumunda edindiği değer de gün be gün artmıştır. Bireye, 
bireysel yeteneğe ve çevresel değişimlere dayalı olarak, girişimciliğin hızlı bir gelişim seyri olduğu söylenebilir. 
Aşağıdaki tabloda (Tablo 1) girişimci ve girişimcilik kavramları geleneksel, kavramsal ve modern yaklaşımlar 
açısından nitelendirilmiştir.

Geçmişi değiştirmek mümkün değildir, fakat girişimcilikle geleceği şekillendirip değiştirmek mümkündür. Yöne-
tici olunduğunda öngörü sahibi olunurken, girişimcilikle uzgörü sahibi olunabilmektedir. Önemli olan tüm giri-
şimcilik fonksiyonlarının işleyiş mekanizmasını, çarkları sağlıklı döndürme noktasında harekete geçirmektir. Ye-
nilik faaliyetleriyle sürdürülebilir büyüme düzeyini yakalayarak, katma değer yaratma konusunda toplumsal işlevi 
gerçekleştiren kişiler ise girişimcilerdir. Girişimcinin üstlendiği fonksiyonların bütüncüllüğü ekonomik gelişimin 
sürdürülebilirliğini sağlamakta ve etkinliğini artırmaktadır (Şener ve Haykır, 2016: 27-28). 

Tablo 1. Girişimci ve Girişimcilik Kavramlarına Geleneksel, Kavramsal ve Modern Bakış.

Geleneksel Kavramsal Modern

Girişimci

Riske katlanan, yatırım 
sermayesi ödemelerini 
dengeleyen, yaratıcı ve 

yenilikçi, kurduğu girişimi 
yöneten, gerekli kaynakların 

tahsisi ile ilgilenen, korkusuz, 
çalışkan, kendini işe adayan, 

iyi organize eden, ödül ve 
başarı odaklı, iyimser ve 

güçlü bir iç kontrole sahiptir.

Girişim faaliyetini gerçekleştiren 
kişidir. Yenilikçidir.

Bir pazarda algıladıkları fırsatları 
yaratıcı bir şekilde değerlendiren, 

bu fırsatları kullanılabilir hale 
getirmek için gerekli kritik 

kaynakları tahsis edebilen, hesaplı 
riskler üstlenerek yenilikçi iş 
planları geliştiren ve bunları 

katma değer yaratan faaliyetlere 
dönüştürendir.

Önemli fırsatları 
değerlendirerek, bu fırsatlardan 

faydalanmak için gerekli 
kaynakları toplayarak, risk 
ve belirsizliği göze alarak 

kar elde etme amacıyla yeni 
bir iş kuran kişidir. Hayal 

aşamasında olan yaratıcı bir 
düşünceyi sistematik bir şekilde 
düzenleyerek uygulanabilir hale 

getirendir.

Girişimcilik

Tüm zorluklara rağmen, bir 
vizyonu başarılı bir işletme 
girişimine dönüştürmeye 

çalışan bireysel çabalardır.
Bireysel davranışlar girişimin 

önüne geçmektedir.

Girişimi başlatma ve işletme 
faaliyetidir.

Küçük bir işletme yönetmenin 
temel ilkesi ve tekniği, girişimsel 
olarak tanımlanan bütün çabaların 

yönetime dâhil edilmesidir.

Örgütsel bağlamda meydana 
gelen, tutumsal ve davranışsal 
unsurların her birini içine alan 

bir süreçtir. 

Kaynak: Böyükaslan, 2017: 14-19.
 “Girişimci, esasen, çok önemsiz durumları bile çok önemli fırsatlara çevirmeyi başarabilen, geleceğin 

ateşinin kıvılcımını yakan hayal kurma gücüne sahip, “değişimin katalizörü” olarak atfedilebilen, asla geçmişte 
değil, gelecekte yaşayan ve nadiren günümüze gelen, yenilikçi, büyük stratejist, yeni pazarlara nüfuz edip bulmada 
yöntemlerin yaratıcısı ve dünyayı kucaklayan devdir. En mutlu oldukları zaman, rahat rahat “ya olursa” ve “olduğu 
zaman” hayallerini kurabildiği anlardır. Girişimci bizim yaratıcı kişiliğimizdir; her zaman bilinmeyenle ilgilenen, 
geleceği kucaklayan, olasılıklardan olanaklar yaratan, kaosları uyuma çeviren kişidir” (Gerber, 2015: 24).
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Girişimcilerin en önemli bir diğer özelliği de fırsatlardan yararlanmak için kuralları yıkan, sıra dışı (Akdemir, 
2016: 19) ve gözü kara kişiler olmalarıdır. Fırsatların farkına varabilme, talep yaratabilme, stratejik düşünebilme, 
toplumla kurduğu sosyal ağları ile sosyal ve ekonomik problemlere çözümler geliştirecek bilişsel ve sosyal yet-
kinliğe sahip olabilme ve ayrıca hem kendi hem de çevresindeki kişilerin duygularını fark edebilme ve yönetme 
becerisi olarak kısaca ifade edebileceğimiz duygusal zekâya sahip olabilme, modern bağlamda girişimciyi farklı 
kılan temel unsurlardandır. Ayrıca başarmaya odaklı inanç, özgüven, heyecan, istek, arzu, enerji, çok yönlü düşün-
me ve iş bitiricilik özellikleri de girişimciler için olmazsa olmazlar arasında yer almaktadır. 

3. FIRSAT VE GİRİŞİMCİLİK
Yeni bir keşif için yeni yerler değil yeni gözler gerekir.

Marcel Proust (1871-1922)

Fırsat, piyasası bulunmasına rağmen, gelecekte kullanılacak ürünleri yaratmaya imkân veren fikirler, inançlar ve 
faaliyetler kümesidir (Bekmezci, 2017: 173). Kirzner (1997)’ e göre, bu bağlamda fırsatın, piyasada açıkça tanım-
lanmamış bir ihtiyaca veya hiç/yeterince kullanılmamış kaynaklara/yeteneklere işaret ettiği söylenebilir. Arzula-
nan ve mümkün olan gelecekteki bir durumu ifade eden (Stevenson vd., 1985) fırsatlar olarak; temel teknolojiler, 
hiçbir piyasa tarafından tanımlanmamış icatlar veya ürün ve hizmetler için fikirler öne sürülebilir (Ardichvili vd., 
2003: 108). Ekonomik ve sosyal değişimler, hukuksal düzenlemeler, demografik farklılaşmalar yanında, hammad-
de, girdi, mal ve hizmet pazarlarındaki koşullarda, örgütsel yöntemlerde meydana gelen değişiklikler işletmeler 
için fırsat yaratabilmektedir. Fırsatları tanıma; fırsat ve olanakları farklı bakış açısıyla, herkesten önce fark edip 
gelecekle ilgili öngörüsüyle günün koşullarına göre değerlendirerek geleceği şekillendirmekten geçmektedir. Gi-
rişimin sahip olduğu yeteneklerle hemen kullanılabilecek daha değerli fırsatlar olduğu gibi, bazı yeteneklerin 
geliştirilmesi halinde yararlanılabilecek fırsatların varlığı da ortaya çıkmakta ve bu sayede gereken yetkinliklerin 
geliştirilmesi de sağlanabilmektedir (Kumkale, 2017: 220).

Fırsatlar, bireylerin ele aldığı temel fikirleri, eksiksiz iş planlarına dönüştürmeleridir. Ancak fırsat geliştirme süreci 
kavramsal olarak fırsat tanıma veya teşhisinden farklıdır. Girişimcilik literatüründe “fırsat tanıma” olarak adlan-
dırılanların şu üç farklı süreci içerdiği görülmektedir: (1) piyasa ihtiyaçlarını ve/ya eksik istihdam kaynaklarını 
algılamak, (2) belirli piyasa ihtiyaçları ve kaynaklar arasında “uygunluk” keşfetmek veya yaratmak ve (3) bu ne-
denle ayrı ihtiyaçlar ve kaynaklar arasında yeni bir “uyum” yaratmak (Hills, 1995; De Koning, 1999). Bu süreçler, 
sadece “tanıma” değil sırasıyla, algı, keşif ve yaratmayı temsil etmektedir (Christensen vd., 1989).

4. GİRİŞİMSEL FIRSAT TEŞHİS-GELİŞİM TEORİSİ VE FIRSAT TÜRLERİ
Hata değil, çare bulun.

Henry Ford (1863-1947)

“Girişimcilik”, kısaca, girişimcinin yaptığı iş; “Girişimsel”, girişimcinin sahip olduğu yaklaşım olarak tanımla-
nırken (Böyükaslan, 2017: 14), “Girişimsel fırsat” ise, yeni mal, hizmet, hammadde veya yeni girişim yöntemleri 
yaratabilme, sonrasında sunulan mal ve/ya hizmetleri üretim maliyetinden daha yüksek bir fiyata satabilme duru-
mudur (Shane ve Ventkataraman, 2000: 220). 

Ardichvili vd. (2003)’nin Girişimsel Fırsat Teşhis ve Gelişim teorisinde, fırsatların teşhisi-geliştirilmesi ve değer-
lendirilmesi süreçlerinin, bir işletmenin oluşturulmasından veya yeniden yapılandırılmasından önce gerçekleşen 
temel faaliyetlere karşılık geldiği belirtilmiştir. Fırsatların teşhisinden değerlendirmesine kadar olan sürecin üçe 
ayrılması açıklama ve analizi kolaylaştırmanın yanı sıra, aslında pratikte çoğu zaman birbiriyle çakışmakta ve 
etkileşim halinde olmaktadır. Örneğin, mantıksal olarak fırsatın tanımlanmasının geliştirmeden önce geleceğini 
söylesek de, bazen, bazı fırsat geliştirme faaliyetleri ilk gelişime dahil olmayanlarca bir tanıdan önce meydana 
gelebilir. Benzer şekilde, fırsatlar, geliştirme sürecinde de birkaç kez değerlendirilebilir (2003: 108). 

Teşhis edilen fırsatların geliştirilmesinin ve olgunlaştırılmasının girişimcinin yaratıcı kişiliği ile ilişkisi olmakla 
birlikte bu süreci etkileyen diğer unsurlar şunlardır (Ardichvili vd., 2003: 113-117): 
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Girişimcilerin fırsatları teşhis etme ve kullanma konusundaki uyanıklığı (tetikte olma durumu),

1. Bilgi, beceri ve eğitim seviyelerindeki farktan kaynaklanan bilgi asimetrisi ve kendilerine has, fırsatları teşhis 
etme konusunda tecrübe ile kazandıkları bilgi birikimi,

2. Fırsatların teşhisi konusunda sistemli yaklaşımlar kadar, tesadüfi olarak keşfedilen girişim fikirlerinin de fır-
satlar yaratacağı konusundaki bilgisi,

3. Güçlü ve zayıf bağlardan oluşan sosyal ağları,

4. Risk alma, iyimserlik, yetkinlik, kendine güven ve yaratıcılığı içeren kişilik özellikleri.

5. Fırsat türlerini; pazar ihtiyaçları/aranan değer ve değer yaratma kabiliyetinin tanımlanmış ve tanımlanmamış 
olması durumlarına göre betimlenen matris.

Ardichvili (2003)’e göre fırsat türleri 4’e ayrılmaktadır ve bu türler şekil 1’de gösterilmiştir. Aranan değer ve de-
ğer yaratma kabiliyetinin tanımlanmamış olduğu (problem ve çözümlerinin bilinmediği) fırsat türü (I), sanatçılar, 
“hayalperestler”, bazı tasarımcılar ve sahiplik bilgisini yeni bir yönde hareket ettirmekle veya mevcut sınırları 
aşarak teknolojiyi zorlamakla ilgilenen mucitler ile ilişkilendirdiğimiz yaratıcılık türünü temsil etmektedir. Aranan 
değerin tanımlandığı fakat kabiliyetin tanımlanmadığı (Problemlerin bilindiği fakat çözümlerin bilinmediği) fırsat 
türü (II), bilgi araştırması da dahil olmak üzere yapılandırılmış problem çözmenin gerçekleştiği durumları açıkla-
maktadır. Bu durumda fırsat geliştirme hedefi, genellikle açıklanan piyasa ihtiyacını gidermek için belirli bir ürün 
/ hizmetin tasarlanmasıdır. Aranan değerin tanımlanmadığı kabiliyetin ise tanımlandığı (problemlerin bilinmediği 
fakat çözümlerin mevcut olduğu) faaliyet (III), genellikle “teknoloji transferi” olarak adlandırdığımız zorlukları, 
yani bir uygulamayı aramadaki yetenekleri içermektedir. Buradaki fırsat gelişimi, ürün / hizmet geliştirmekten 
daha fazla uygulamayı aramayı vurgulamaktadır. Son olarak, hem aranan değerin hem de değer yaratma kabiliyeti-
nin tanımlandığı (problemlerin ve çözümlerinin bilindiği) fırsat türünde (IV), fırsat geliştirme, bilinen kaynakların 
ve ihtiyaçların, değer yaratabilecek ve dağıtabilecek işletmeler oluşturma ile eşleştirilmesini içermektedir.

Şekil 1. Fırsatlar Matrisi.

Aranan Değer

Tanımlanmamış Tanımlanmış

Değer Yaratma Kabiliyeti

Tanımlanmamış Hayaller (I) Problem Çözme (II)

Tanımlanmış Teknoloji Transferi (III) İşletme Oluşumu (IV)

Kaynak: Ardichvili vd., 2003: 117

Fırsatların çevresel değişim yaratma konusunda yukarıdaki türlerine ek olarak; taklit tipi, tahsise dayalı, keşifsel ve 
yapısal olmak üzere sıralanabilecek farklı özellikleri bulunmaktadır. Taklit tipi fırsatlarda, gözlemlenen iş model-
lerinin minimal modifikasyonlarıyla benzerlerini yaratma eğilimi söz konusudur. Taklit etme çoğunlukla belirsizli-
ğin çok fazla olduğu teknolojiye dayalı pazarlarda tercih edilmektedir. Arz ve talepteki uyumsuzluklar sonucu kay-
nakların da kıt veya yetersiz olduğu hatta firmanın bir kaynak tekeli olduğu durumlarda ise tahsise dayalı fırsatlar 
ortaya çıkmaktadır. Bu gruptaki fırsatlar, rekabet ortamının taranması ve analizi yoluyla çoğunlukla belirlenebilen 
piyasa şartlarından veya değişen demografik özelliklerden kaynaklanmaktadır. Keşif kullanımı, fırsatların doğası 
hakkında önceden var olan bilgilerin mevcut olduğu risk ve belirsizlik koşulları altında uygundur. Firmanın ve 
sektörün yapısının daha düşük bir firma / sanayi maliyet tabanının ölçek ekonomisini yaratma ihtiyacı gibi değişim 
gerektirdiği durumlarda keşif süreci de iyi olmaktadır. Son olarak yapı fırsatları ise, deneme ve yanılma yoluyla 
öğrenmenin fırsatın geliştirilmesinin değerli bir parçası olduğu bir keşif sürecidir. Eylemden öğrenilmemesi ne-
redeyse kesin olarak başarısızlıkla sonuçlanacaktır. Başarılı bir fırsat inşası, her şeyin yeniden başlatılması ya da 
fikrinin hep birlikte terk edilmesini gerektirebilecek sonuçları yeniden yorumlayarak, eyleme pek çok düzenleme 
içerebilir. Ortaya çıkma süreci devam ederken girişimciler, müşterilerini, pazarlarını ve hatta sanayilerini yeniden 
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tanımlamaya zorlanabilir, teknolojiler ve takip ettikleri fırsatlar hakkındaki orijinal varsayımları sorgulayabilirler 
(De Tienne ve Chandler, 2004: 245-246).

Girişimcilerin fırsatları öngörme ve yatırıma dönüştürme faaliyetleri sırasında onları farklılaştıracak diğer bir un-
sur ise düşünme konusunda tek yönlülükten uzaklaşmaları gerekliliğidir. De Bono (1999)’ya göre düşünme biçim-
leri olarak dikey ve yanal olmak üzere iki yön vardır. Dikey düşünme; doğal, rasyonel (mantıksal), matematiksel 
düşünmedir ve bir problemi çözüme ulaştırmada sırayla hamle yapmayı gerektirir. Yanal düşünme ise; çözüme yö-
nelik değil, yenilikçi ve yaratıcı olmakla ilgilidir. Keşif yolculuğuna çıkmaktır. Sorunu çözmeye yönelik akılcı ve 
kestirme yolları bulmak yerine, dolaylı yan yolları deneme, hayal etme (düş kurma) ile soruna farklı bakış açıları 
ile bakma ve çözümü ilk bakışta görülmeyen alanlarda arama, şans yaratma için uygun ortamlar hazırlama ile ilgi-
lidir (Taşgüzen, 2010: 49). Bu bağlamda, girişimci kişilerin hayal etme, farklı olanı tercih etmeye yönelme, farklı 
düşünme, farklılık yaratabilme, vizyon edinme ve hep ileriye dönük düşünebilmelerine yardımcı düşünme tekniği 
olarak yanal düşünme, fırsatları teşhis ve değerlendirme aşamasında da etkin bir faktör olarak nitelendirilebilir.

Girişimcilerin temel özellikleri arasında sıralanan belirsizlik ve risk ortamını fırsata çevirme noktasında, stratejik 
girişimciliğin boyutları arasında da yer alan “girişimci akıl seti”, girişimciye girişimsel fırsatları yakalama nok-
tasında gerekli ve yararlı tüm düşünme yollarına holistik olarak sahip olmasına yardımcı bir kaynak olmaktadır 
(Kumkale, 2017: 219). Ireland vd. (2003)’nin; girişimcilik fırsatlarını tanıma, tetikte olma, gerçek seçeneklerin 
mantığı, girişimci iş planı ve fırsatları kaydetme olarak sıraladığı söz konusu faaliyetler bütünü, büyüme merkezli 
bakış açısıyla bireysel gelişmeler yoluyla esneklik, yaratıcılık, sürdürülebilir inovasyon ve yenileme olarak da 
ifade edilebilir. 

Girişimlerin büyük çoğunluğunun kuruluştan itibaren kısa bir süre içerisinde el değiştirerek, bir başka kuruluşla 
birleşerek veya tamamen tasfiyesini bildirerek, piyasadan çekildiği bilinmektedir. Büyük beklentilerle ve umut-
larla ortaya konulan bir girişimin kısa sürede sona ermesinin hem kurucuları hem de bölge ve ulusal ekonomi 
için olumsuz sonuçlar doğuracağı açıktır. Bu noktada, kuruluşun tasarlanmasından önce alınacak bazı önlemlerle 
girişimlerde başarıyla ulaşılabilir (Demirkaya, 2016: 48). Kişisel, demografik ve çevresel faktörlerin göz önüne 
alınmasıyla yaratılan girişim ve sonucundaki başarı kaçınılmazdır. Fırsatların teşhisi ve değerlendirilerek gelişti-
rilmesi; girişimcilerin; özellikle iyimserlik ve yaratıcılığı içeren kişisel özellikleri, bilgi ve deneyimlerinden kay-
naklanan uyanıklığı, sosyal ağları ile yeni bir girişim yaratma psikolojisi ve niyeti ile girişim için kapsamlı ve sis-
tematik araştırmalar yapması önem arz etmektedir (Bekmezci, 2017: 174). Girişimcinin başarma hırsı, öz kontrol 
odağı, özgürlük isteği, risk almaya eğilimli olma, belirsizliğe karşı tolerans gösterebilme, kendine güven, yönetim 
becerisi, doğru bilgi ve analizlerle işe başlama, küresel düşünebilme, öncü olma, kaliteye bireysel ve çevresel her 
düzeyde önemseme, yenilikçi-yaratıcı olma gibi kişisel özelliklerinin yanı sıra, aile, cinsiyet, yaş, eğitim, tecrübe 
ve örnek alınan rol modelleri gibi demografik özellikleri de girişimciyi başarılı kılan unsurlar arasında yer almak-
tadır. Bunlar dışında, girişimcinin başarısına başarı katan, ömrünü uzatan çevresel faktörler arasında ise; uygun 
ortamın varlığı, doğru zamanlama, yeterli öz sermaye veya kredi olanakları, riske karşı sigortalama, kuruluş yerini 
doğru seçme yer almaktadır. 

5. FIRSAT GİRİŞİMCİLİĞİ 
Bu dünyada ayakta kalabilenler yataktan kalktığı andan itibaren istedikleri koşulları arayan ve 

bulamadıkları taktirde onları yaratanlardır.
George Bernard Shaw (1856-1950)

Girişimciliği mülkiyetin yapısını dikkate alarak; kamu, özel ve karma girişimcilik türlerine ayırabiliriz. Kamu gi-
rişimciliği, özel sektörün yatırım yapmak istemediği veya tekel konumuna gelip halkın menfaatlerinin korunama-
dığı alanlarda devletin faaliyet gösterdiği girişimcilik türüdür. Genellikle kısıtlar dahilinde dış dürtülerle hareket 
söz konusudur. Piyasa ekonomisi içindeki özel girişimcilik ise, özel kişiler tarafından kurulan ve işletilen, üretim 
faktörlerinin mülkiyeti kendilerine ait olan ve yasal prosedürlere uygun olarak faaliyetlerini sürdüren, dinamik (sü-
rekli yeniliği arayış) ya da olağan (olanla yetinme) girişimciliktir. Karma girişimcilik türünde ise mülkiyetin belli 
bir kısmının devlete ait olması dolayısıyla kamu-özel ortaklığını içermektedir. Fırsat girişimciliği özel girişimcilik 
türlerinden olup piyasadaki mevcut ve olası fırsatları görebilme ve değerlendirmeyi kapsamaktadır. Öngörü ve 
sezgilere dayalı yaklaşımın benimsendiği bu türde, fırsat kollamanın yanı sıra kar elde edilebileceği öngörülen 
alanlara yatırım yapma söz konusudur. Ayrıca, piyasadaki büyüme ve genişleme veya krizin yaşattığı arz sorunları 
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veya piyasanın aradığı nitelik ve nicelikte ürün ve/ya hizmet sunulamaması nedenleriyle meydana gelen olanak 
ve imkanları öngörmek ve değerlendirmektir. Bilişim teknolojilerindeki değişim ile önceki işinden ayrılanlar, söz 
konusu alanda eğitim görmüş kişiler, ek gelir sağlamak isteyen kişiler, üretim yapan ev hanımları vb. bu tür giri-
şimciliğe örnek gösterilmektedir (Karataş Ateş, 2016).

Girişimcilik literatüründe, girişimcilerin birbiriyle kıyaslanabilir farklı adları bulunmaktadır (Fuentelsaz vd., 
2015: 247): örneğin, yaratıcılara karşı taklitçiler, üretici olan ya da olmayan girişimciler, büyüme beklentileri olan 
ya da olmayan girişimciler, yüksek büyüme faaliyetlerine yönelik girişimciler ve son olarak ihtiyaca dayalı (zo-
runlu) ve fırsata dayalı girişimciler. İhtiyaca dayalı girişimcilik, iyi iş fırsatlarının tanımlanmasıyla bağlantılıyken, 
fırsata dayalı girişimcilik daha iyi iş fırsatları olmaması nedeniyle yeni bir girişime başlar. Her iki türün de yeni 
girişimcilik faaliyetlerine atıfta bulunduğu doğru olsa da, bunların kalkınma ve ekonomik büyüme üzerindeki 
etkileri açıkça farklıdır.

İhtiyaca dayalı girişimcilikte temel motivasyon kaynağı gelir elde etme güdüsüdür. İhtiyaca dayalı girişimcilik 
büyük ölçüde uzun vadede ekonomik kalkınma seviyesi ve kısa vadede ekonominin gerçek durumu ile ilgilidir. 
Düşük gelirli ülkelerde daha yaygındır ve ekonomik gelişme düzeyi ile azalmaktadır. Fırsata dayalı girişimci-
likte ise temel dürtü algılanan iş fırsatından yararlanma düşüncesidir. Fırsat, girişimciliği tetikleyen en büyük 
etkendir ve yaratabilmek ve imkânlardan yararlanabilmek; pazar hassasiyetini göz önünde bulundurarak, pazarın 
arzu, beklenti ve ihtiyaçlarını karşılayacak bilgi, beceri, yetenek ve kaynak yeterliliğine sahip olmak ve yatırım 
gerçekleştirmekten geçmektedir (Bratu vd., 2009: 244). Bu konuyla ilgili örnek olarak, ekonomik kriz dönemleri 
girişimciler için iyi bir fırsat olarak görülebilir. Ay (2016: 53)’a göre, “fırsat, girişimciliğin temel kavramların-
dandır ve girişimcilik söyleminde ekonomik kriz ve girişimcilik fırsatı iç içe ele alınmaktadır. Öyle ki büyük 
fırsatlar büyük krizler sayesinde mümkündür, denilebilir. Ancak girişimcilik fırsatını belirleyen, sınırlayan hiçbir 
ölçü söz konusu değildir. Dolayısıyla girişimcilik söyleminde ekonomik krizlerin, büyük fırsatların ortaya çıkaca-
ğı denemeler olması sıklıkla tekrar edilmektedir. Fakat girişimcilerin böylesi bir dönemde büyük kazançlar elde 
ederken, toplumun büyük kısmının krizin bedelini ödemekle karşı karşıya kaldığı, bu nedenle yine kazan-kaybet 
ilişkileri çerçevesinde kısa dönemde ekonomik, uzun dönemde sosyo-ekonomik etkilerin artacağı söylenebilir. 
Her iki temel girişimcilik türünde karşılaştırma yapıldığında, Gayrisafi Yurtiçi Hasıla (GSYİH)’nın ihtiyaca dayalı 
girişimcilikte önemli bir etkiye sahip değilken, fırsat girişimciliğini olumlu yönde etkilediği göze çarpmaktadır. 
Yine fırsat girişimciliğine ilişkin olarak yapılan nicel çalışmalar incelendiğinde, örn., Fuentelsaz vd., (2015)’nin 
2005-2012 yılları arasında Küresel Girişimcilik Monitörü ’ne kayıtlı en az bir kez projelere dahil olmuş ülkeler 
ve girişimciler üzerine yaptığı araştırmasında; mülkiyet haklarının, iş özgürlüğünün, emek özgürlüğünün, maddi 
sermayenin ve eğitim sermayesinin fırsat girişimciliği üzerinde olumlu etkileri olduğu kanıtlanmıştır.

İhtiyaca dayalı girişimcilik ile fırsat girişimciliği arasındaki farkları şu şekilde sıralayabiliriz (Bratu vd., 2009: 
245): (1) İhtiyaç girişimcileri işsizlikten kaçınmak için girişimcilikle uğraşırken, fırsat girişimcileri kâr için ta-
nınmış bir fırsat peşinde koşmaktadırlar. Bir diğer deyişle ihtiyaç girişimcileri, diğer tüm seçenekler eksik veya 
yetersiz olduğu için girişimciliğe itilen bireyler olarak atfedilebilirler. Fırsat girişimcileri ise, algılanan bir fırsattan 
yararlanma arayışı içinde olan girişimciliğe çekilen bireylerdir. (2) İhtiyaç girişimcileri gelişmekte olan ülkeler-
deki toplam girişimcilerin önemli bir bölümünü oluşturur ve gelişmiş ülkelerde nispeten daha az yaygındır. Geliş-
mekte olan ülkelerde girişimcilik, büyümenin başlatılması, hızlandırılması ve ekonomilerin yapısal dönüşümüne 
ivme kazandırmakla ilgilidir; gelişmiş ekonomilerde ise endişe, büyük ölçüde, (rekabetçi gücün altında yatan) 
sürekli verimlilik artışı yaratacak kaynakları elde etmektir. İhtiyaca dayalı girişimciliğe nazaran fırsat girişimciliği 
artışı ekonomik gelişmenin önemli bir göstergesidir (Turkina ve Thai, 2015: 233). Nüfusun gittikçe daha fazla 
girişimciliğe dahil olması ve giderek daha fazla insanın fırsat girişimciliğini gerçekleştirmesi, ekonomik gelişme 
seviyelerindeki seyri olumluya çevirmektedir (Petrakis, 2014: 216).

Fırsat girişimcilerinden beklenilen mevcut imkân ve olanakların farkına varma ve olası fırsatları değerlendirerek, 
girdilerini etkili kullanmak suretiyle en yüksek verimi elde etmeleridir. Ayrıca girişimcilerin fırsatları teşhis etti-
ğinde, yenilikçi ve yaratıcı becerilerini bilişsel zekasıyla birleştirdiğinde rekabet etmedeki başarısı katlanacaktır.

Ardichvili vd. (2003)’nin fırsatları tanımlama ve geliştirme konusunda yol gösteren faktörler olarak adlandırdığı 
altı faktörle (girişimci uyanıklığı, bilgi asimetrisi ve bilgi birikimi, keşif araştırmaları, sosyal ağlar, kişilik özel-
likleri, fırsatlar matrisi) ilişkili olarak yapılan çalışmalar incelendiğinde, örn., Hisrich, 1990; Sathe, 1989, kişilik 
özelliklerinin ve çevrenin, girişimciyi uyanık hale getiren, bir diğer ifadeyle uyarılara karşı tetikte bırakan, onu 
teşvik eden koşullar yaratmak için etkileşimde bulunduğunu iddia etmiştir. Buradaki örtülü düşünce, uyanıklığın 
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(açıkgözlülüğün) bir fırsatın teşhis edilmesi olasılığını artırmasıdır. Bilgi birikiminin ise piyasaların tanınırlığı, 
piyasalara hitap edebilme yöntemlerinin ve müşteri problemlerinin önceden bilinmesi olmak üzere üç ana boyutu, 
girişimcilik keşif süreci için son derece önemlidir. Yine yazarlara göre, tesadüfler sonucu keşif de, girişimcinin 
“pasif arama” durumundayken yükselen girişimci uyanıklığından kaynaklanmaktadır. Sosyal ağlar ise, girişim-
cinin iç çevresi (bir girişimcinin uzun vadeli, istikrarlı ilişkileri olan, girişiminde ortak olmayan kişilerin grubu), 
“eylem seti” (girişimci tarafından gerekli kaynakları sağlamak için işe alınan kişiler), ortaklıklar (başlangıç ekip 
üyeleri) ve zayıf köprülerini (bir fırsatı tanımlamaya ya da bir soruya cevap verebilecek genel bilgileri toplamak 
için kullanılan bir ağ) içermektedir (De Koning, 1999).

Girişimcinin kişilik özellikleri alanında çalışmalar yapanlardan örn., Shaver ve Scott (1991), ayırt edici “girişim-
cilik” özelliklerini arayan psikometrik testlerin, girişimciler ve diğer gruplar (yöneticiler veya genel halk) arasında 
kişilik özellikleri açısından farklılık bulamasalar da, iki kişilik özelliğinin fırsatların teşhisi ve tanımlanması nok-
tasında girişimcileri başarılı kılan unsurlar arasında yer aldığını vurgulamışlardır. Bunlardan ilki, iyimserlik, umut 
dolu olmak, kısacası dünya düzeninin gidişatı yönündeki optimist hal ve tavırlardır. Krueger ve Brazeal (1994)’in 
çalışması da göstermiştir ki girişimsel iyimserlik öz yeterlikle ilişkilidir fakat kişinin belirli, zor hedeflere ulaşma 
konusundaki iyimserliği (öz-yeterliği), daha yüksek risk alma anlamına gelen iyimserlikle ilgili değildir. İkinci 
kişilik özelliği ise yaratıcılıktır. Başarılı fırsat girişimciliğinde belki de en büyük faktör girişimcinin yaratıcılığa 
sahip olmasından kaynaklanmaktadır. Bu alanda yapılan çalışmalar da bu savı kanıtlar niteliktedir (Sahasranamam 
ve Sud, 2016). Canina ve arkadaşlarının (2012) da belirttiği gibi, girişimcilik, her zaman girişimcilik fırsatları ile 
girişimci bireyler arasındaki bir etkileşimdir ve bu faktörlerden herhangi birinin ihmal edilmesi tatsız sonuçlar 
doğuracaktır. 

Çalışmamızda önemle üzerinde durulan bir konu da fırsat girişimciliğinde kültürel değerler alt yapısının arz ettiği 
konumdur. Kültürel değerlerin temsili konusu bazı nedenlerden ötürü karmaşıktır. Örneğin, kültürel boyutların 
izole edilmesi, yok sayılması pek mümkün değildir. Aynı şekilde soyut değerleri ifade ettiğinden ampirik analizler-
de kullanılması da zorlaşmaktadır. Toplumların kültürel özellikleri, zaman içinde yaratılan psikolojik ve toplumsal 
kalıplaşmış düşünceleri yansıtmaktadır. Bu bağlamda kültürel geçmiş, insan medeniyetinin içsel bir ürünü olarak 
düşünülebilir. Uzak geçmişten gelen ve günümüzle bağlantı kurarken orta düzeydeki zihinsel yapılar olarak dü-
şünülebilecek kültürel sendromlardan oluşur (Hong (2009)’dan akt., Petrakis, 2014: 209). Dolayısıyla bu görüş, 
bireylerin önceden var olan belirli kültürel değerleri benimseme eğiliminde olduğunu vurgulayan kültürel evrim 
teorisi ile uyumludur (Bergh ve Stagl, 2003).

Girişimcilik üzerinde kültürel değerlerin, ayrıca kültürel karmaşıklığın, değer yöneliminin etkilerinin araştırıldığı 
pek çok çalışma bulunmaktadır (örn., Hofstede, 2001; Petrakis, 2014). Her toplumun kültürel geçmişini şekillendi-
ren farklı sosyal ve politik ilkeler ve uygulamalar, insan davranışlarına ve tüm girişimcinin faaliyetlerini etkileyen 
ve girişimcinin faaliyetlerinden etkilenen tüm paydaşların karakterine yön vermektedir. Dolayısıyla, farklı kültürel 
değerler, farklı sosyal ve ekonomik ilişki yapılarıyla bağ kurmaktadır.

Fırsat girişimciliği ile ilişkili kültürel değerlerin önemini vurgulayan bir diğer çalışma ise House vd. (2004)’ün sı-
nıflandırmasına dayanan Petrakis (2014)’in önermelerini içermektedir. Yazarlara göre; performansa fazlaca odaklı 
toplumlar, ekonomilerinde kâr ve performans artışını teşvik ettikleri için daha yüksek fırsat girişimciliği ile iliş-
kilendirilmelidir. Bu tür toplumlar, eğitim, gelişim, atılganlık (girişkenlik), rekabet gücü, bireysel başarı ve inisi-
yatif almaya değer verirler ve fırsat girişimciliği bu hedeflerin gerçekleşmesine katkıda bulunur. Geleceğe odaklı 
yüksek değerler fırsat girişimciliğindeki artışlarla da ilişkili olmalıdır. Gerçekten de, bu tür toplumlar ekonomik 
başarıya ulaşma, esnek ve uyumlu organizasyon ve yöneticilere sahip olma ve yeni girişimleri mali açıdan destek-
leme eğilimindedirler. Ayrıca, rekabetçi agresifliğin ve kemer sıkmanın küresel rekabet gücünü artırdığı göz önüne 
alındığında, daha yüksek ittifak değerleri ile fırsat girişimciliği arasında pozitif bir ilişki olması beklenmektedir. 
Bu tür toplumlar başarıya, ilerlemeye ve rekabete değer verir ve başkalarını fırsatçı olarak düşünmeye eğilimlidir. 
Toplumların (olumsuz bir etkiye sahip gibi görünen grup içi kolektivizm, güç mesafesi ve belirsizlikten kaçınma 
dışında) kültürel tüm değerleri; örneğin, yatırım oranları, okuryazarlık oranı, gelecek odaklılık, cinsiyet eşitliği, 
agresiflik, kurumsal kolektivizm, insan odaklılık, mülkiyet hakları, hukuk kuralları fırsat girişimciliği seviyelerini 
olumlu yönde etkilemektedir.
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6. POLİKRONİSİTE, ZAMAN YÖNETİMİ VE GİRİŞİMCİLİK
Tüm karar vermemiz gereken, bize verilen zaman ile ne yapacağımızdır.

J. R. R. Tolkien (1892-1973)

Girişimcilerin birçoğu mevcut haliyle 24 saatin kendilerine yetmediğini, hayali de olsa, bizlere bahşedilen günlük 
saatin daha fazla olması ihtimalinde daha yaratıcı olarak dünyayı farklı yapacaklarını sürekli dile getirirler. Zamanı 
doğru kullanma ve yönetme kabiliyeti, kişiyi başkalarından avantajlı ve nihayetinde başarılı kılmaktadır (Çiğdem, 
2014). 

Zamanı yönetmek ile temelde iki eylem akla gelmektedir; ya sırayla olayları koordine etme (bir kerede) ya da aynı 
anda birkaç şeyi yönetme. Polikronisite de, zamanı çizelgelemenin bir parçası olup; zamanlama ve son tarihler, 
dakiklik, gelecekteki/geçmiş yönelimler, başkalarıyla çalışma senkronizasyonu ve koordinasyonu, çalışma tempo-
su, zamanın bölünmesi, örgütsel zaman sınırları, zaman kullanımının özerkliği, rutine karşı çeşitlilik ve hıza karşı 
kalite gibi pek çok unsur arasındaki bireysel farklılıklar için kavramsallaştırılmıştır (D’Mello, 2015: 19). Polikro-
nisitenin de, zamansal derinlik ile birlikte, girişimcilerin dikkatlerini ve davranışlarını etkilediğini kanıtlayan bir 
diğer çalışma Allen Bluedorn (2002)’a aittir. Zamansal derinlik, bireylerin ve toplulukların, vakaların oldu mu, 
olmuş mu ya da olabilir mi diye düşünürken göz önünde bulundukları, geçmiş ve gelecekteki derinlik olarak ta-
nımlanmaktadır (Bluedorn 2002: 114). Dolayısıyla girişimcilerin fırsatları nasıl değerlendirdiğini ve kullandığını 
etkilemektedir (Tumasjan vd., 2012).

Zaman algısı (geçmişteki, şimdiki veya gelecekteki zamana odaklılık) ve bireysel farklılıklar üzerine yoğunlaşan 
çalışmalar (örn., Adams ve van Eerde, 2012; Capdeferro vd., 2014) özellikle kültürel bağlamda ulusları farklı 
nitelendirmişlerdir. Kültürler ilk olarak Edward Hall (1959) ve daha sonraları Mildred Hall ile birlikte yazdıkla-
rı (1990) Understanding Cultural Differences (Kültürel Farklılıkları Anlamak) adlı kitaplarında monokronik ve 
polikronik olarak ayrımlaşmıştır. Almanya, Fransa ve Amerika’daki iş adamlarının zaman, mekan algıları ve iş 
yapış şekilleri arasındaki farklılıkları inceleyen yazarlara göre, monokronik kültürler; monophasic-tek yönlü, belli 
bir zaman diliminde tek bir şey yapmaya odaklı iken, polikronik kültür, (polyphasic) bireyleri; eş zamanlı çoklu 
görevleri gerçekleştiren, dakik, insanların işine olan ilgileri resmi toplantılar ve programları ile sınırlı, program 
çizelgeleri, işin bitirilme son tarihlerine varana kadar (deadlines) net olarak belirlenmiştir. 

Amerika, Fransa, Brezilya gibi Anglo-Sakson kökenli bazı kültürlerde zaman, her an tükenmekte ve bitmekte olan 
kıt ya da sınırlı olarak nitelendirilir ve bu toplumlar için “zaman, para ile eş değer (Kantrowitz vd., 2012)” dir. 
Belli bir zaman diliminde birden çok faaliyeti gerçekleştirme tercih edilir. Zaman için biçilen değer beraberinde o 
toplumda çabukluk, dakiklik, vakti verimli geçirmek gibi unsurlarla ölçülmüştür. Zamanı yeterince iyi kullanama-
mak, faaliyetleri gerçekleştirmede geç kalmak, ilgisizlik ve saygısızlık olarak atfedilir. Kıyasıya rekabet ortamın-
daki sosyal ilişki bağları için belirli kurallar, prosedürler devrededir. Üyeleri geleceğe odaklı yaşar, fakat mevcut 
zamanın geleceği şekillendireceği konusunda belirsizlik yaşamaz. Ayrıca, her şeye hazırlıklı, planlı programlı ol-
mak, bu bağlamda “zamanı rutin düzenin yönlendirmesine bırakmamak” onların yaşam felsefesidir. Zamanı böyle-
sine değerli gören bu kültürlerde, belirli bir zaman dilimine pek çok eylem sığdırılır. Polikronik olarak adlandırılan 
bu kültürden gelen bir çalışan, örneğin, telefondaki görüşmesini yaparken bir yandan da internet üzerinden ve yüz 
yüze görüştüğü bir başka müşteriyle iş bağlantılarına onay verebilir. Dolayısıyla eylemlerin eş zamanlı olarak etki-
leşim halinde olduğunu söylemek mümkündür. Hindistan, Almanya, Japonya, Çin, İngiltere, çoğunlukla İspanyol-
ca konuşan Latin Amerika gibi zamanın görece daha bol olarak algılandığı toplumlarda ise zamana verilen değer 
de görece daha azdır. Bu tarz toplumlar için insanların zamanını çalmak ya da boşa harcamalarına neden olmak, 
herhangi bir sorun teşkil etmez. İş dünyasında güvene dayalı ilişkiler söz konusudur. Geleneklerine bağlı, şimdiki 
zamana odaklıdırlar. Onlar için belirli bir zaman aralığında tek bir eylem gerçekleştirilebilir. Zamanın bölümlere 
ayrılması düşüncesi neticesinde, bir görev tamamlanmadan bir diğerine geçmek mümkün değildir. Böyle bir du-
ruma maruz kalmak huzursuzluk ve hoşnutsuzluk yaratabilir. Kesintiye uğrayan bir iş nihayetinde başarısızdır ve 
böyle bir duruma da katlanamazlar. Asıl önem taşıyan; doğru zamanda, doğru yerde ve doğru şekilde bulunmaktır. 
Monokronik olarak ifade edilen bu kültürlere ait toplumlardaki bireyler arası ilişkilere de görece önem verildiği 
görülmektedir (Bulut, 2011).

Hall ve Hall (1990)’un analizi, monokronik kültürler ile polikronik kültürlerin izomorfik yani eş biçimli olduğunu, 
profesyonel bağlamda zamanı etkin kullanmanın temelde üç odağının olduğunu varsaymaktaydılar (Adams ve van 
Eerde, 2012: 176; de-Graft Aikins, 2012: 7.17): (1) faaliyetlerin eş zamanlı gerçekleşip gerçekleşmemesi (zaman 
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kullanımındaki verimlilik), (2) zamana bağlılık (geçmiş-şimdi-gelecek odaklılık) ve (3) insanlar arası ilişkilere 
verilen değerin önemi (göreceli nezaket kuralları).Yine polikronisite (ya da polikroniklik), bireylerin algıları ve 
yönettikleri açısından zamana odaklılık olarak ifade edilmektedir (Hall, 1959). Dolayısıyla polikronisite, başlan-
gıçta bir kültürel değişken olarak kavramsallaştırılmıştır ve geleneksel olarak üç boyutta tanımlanmıştır: (a) zaman 
kullanımı tercihi (yani, bir kültürün aynı anda birden fazla görevi veya etkinliği gerçekleştirmeyi tercih etmesi 
durumu), (b) bağlam (yani, bir kültürün iletişim tarzı ve ifade edilen şeylere anlam kazandırmak için durumsal ko-
şullara bağlanma derecesi) ve (c) zaman uyumu (yani, bir kültürün zamanı “kaydedilebilir” veya “kaybedilebilen” 
bir mal olarak ne ölçüde algıladığı). 

Daha sonraları Bluedorn vd. (1998: 207)’nin polikronisiteye ilişkin olarak ölçek geliştirme çalışmasında yazarlar, 
Hall ve Hall’in araştırmalarından hareketle, polikronisiteyi, bir kültürde; (1) eş zamanlı olarak birden fazla etkin-
liği gerçekleştirebilme/sürdürebilme yeterliliği veya tercihi ve (2) bu tercihin, faaliyetleri gerçekleştirmenin en iyi 
yolu olduğu inancı olarak adlandırmaktadırlar. “Aynı anda birden fazla faaliyeti gerçekleştirmekten hoşlanırım”, 
“İnsanların bir kerede birden fazla şey yapabileceğine inanırım”, “Belirli bir zamanda tek bir şey yapmayı tercih 
ederim” gibi ifadelerle toplam on sorudan oluşan ölçeği geliştirmiş ve bireylerin polikronisite düzeylerini ölçmeyi 
hedeflemişlerdir. 

Temel bir yaşam stratejisi olarak polikronisite, insanların aynı anda iki veya daha fazla görev veya etkinliği yürüt-
meyi ne ölçüde tercih ettikleri ve tercihlerinin yapılması gereken en iyi şey olduğuna dair inançlarıdır (Bluedorn, 
2002: 51). Hatta yaşam hızıyla birlikte kimi zaman insan için bir tercihten öte, gerekliliktir.

Polikronisiteyi örgütsel düzeyde inceleyen çalışmalara bakıldığında, örn., Schein (1990), kavramın işyerindeki 
iç iletişim ve beklentilerle ilişkili olduğu, polikronik örgüt kültürünün organik, esnek ve daha geniş çaplı bilgi 
alışverişine fırsat sağladığı konusunda izlenimler mevcuttur. Bluedorn (2002)’ın çalışmasında da, yüksek polikro-
nikliğin dışa dönüklük, değişime uygun eğilimler, belirsizliğe karşı tolerans, başarı için hırs ve çaba, sabırsızlık ve 
huzursuzluk, geciktirme sıklığı ve devamsızlık ile pozitif, sorumluluk ve stres ile negatif ilişkili olduğu sonucuna 
varılmıştır. 

Bireysel düzeyde incelendiğinde ise, polikronisite, tutarlılık ve alışkanlık haline getirme özelliklerine sahip olma 
olarak tanımlanmıştır. İlgili çalışmalar, polikronikliğin zaman içinde nispeten sabit kalması gereken kronik bir 
ölçü olduğunu düşündürmektedir (D’Mello, 2015). Polikronisite, aynı zamanda girişimciler için risk almaya is-
teklilikle ifade edilir ve bu da doğuştan gelen bir özellik olarak algılanmasına neden olur (de Mel vd., 2010: 66). 
De Mel ve arkadaşları (2010) ayrıca, girişimcilerde benzer özellikleri belirleme konusunda yaptıkları analizlerde, 
polikronisiteden başka; görev tutkusu, kararlılık, kontrol odağı, başarı, güç motivasyonu, işin merkeziliği, sezgile-
re göre hareketlilik ve kişisel organizasyon gibi girişimcilik psikolojisi literatürüne dayandırdığı bir dizi özellikten 
de söz etmiştir.

Polikronisite ile ilgili yapılan çalışmalardan elde edilen bu bulgular, polikronikliğin bireylerin hayatını nasıl ele 
aldıklarını karakterize eden önemli bir değişken olduğunu göstermiştir. Bluedorn (2002: 48)’un deyişiyle, “temel 
süreçlerdeki strateji” olarak nitelendiren kavram, bireylerin yer aldığı tüm sınıflarda kültürün etkisiyle taşınan bir 
özellik olarak da önem arz etmektedir.

7. FIRSAT GİRİŞİMCİLİĞİ İLE POLİKRONİSİTE İLİŞKİSİNE YÖNELİK BAZI ÖNERMELER
Zaman, onu kullanacak herkes için yeterince uzun kalır.

Leonardo da Vinci (1452-1519)

Yaşam hızı, polikroniste ve stres üzerine yapılan daha önceki araştırmalardan destek alarak bizler de bu çalışmada 
fırsat girişimciliğinde etkili olan; (1) girişimci uyanıklığı, (2) bilgi asimetrisi ve bilgi birikimi, (3) keşif araştırma-
ları, (4) sosyal ağlar, (5) kişilik özellikleri, (6) fırsatlar matrisi ile polikronisite (zaman yönetimi (çalışmamızda 
zaman kullanımındaki verimlilik ve zamana bağlılık özelliklerini içeren kavram tek bir boyutta incelenmiştir) ve 
insanlar arası ilişkilere verilen değer bağlamında) arasındaki ilişkiler üzerine önermeler sunmak istiyoruz. 

Bilgimiz dahilinde, özellikle 2008 yılından bu yana, girişimcilik araştırmalarında bulunan bazı yazarlar, girişim-
cilerin dikkate aldıkları geçmiş ve geleceğe yönelik zamansal derinlik gibi zamansal değişkenler ile insanların eş 
zamanlı olarak birden fazla göreve katılmayı tercih etme olarak atfedilen “polikronisite (polikroniklik)” ilişkisine 
yönelik varsayımlarda bulunmuşlardır. Bluedorn ve Martin (2008: 2)’in bu konuda öngörülerinden biri; girişim-
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cinin polikronikliği ne kadar fazla ise, dakiklik, programa uygunluk ve son tarihlere dikkatteki vurgu ne kadar az 
olursa olsun, hızlı çalışma tercihi o kadar fazla olmaktadır. Ek olarak, ne polikroniklik ne de çalışma hızlılığına 
yönelik tercih, girişimcilerin kendileri tarafından bildirilen yaşam stres düzeyleri ile önemli ölçüde ilişkili değildir. 
Böylelikle, birçok girişimcinin başarılı olmak için katılması gereken çeşitli roller, onların polikronik olmalarının 
yanı sıra çok hızlı bir şekilde çalışma tercihi ile de uyumlu hale getirilebilmektedir. Yazarlar, çalışmalarında da 
işleri hızlı bir şekilde yapmayı tercih etmenin önemli bir stres kaynağı olmadığı ve polikronisite ile pozitif ilişkili 
olduğu bulgusuna ulaşmışlardır. Ayrıca, araştırmacılara göre, yaptıkları nicel analizler neticesinde, girişimcilerin 
hızlı çalışma tercihleri ne kadar fazla olursa, işleri zamanında yapma ve program ve işlemleri bitirecekleri son 
tarihleri önemseme o kadar fazla olacaktır. Girişimcinin polikronik olmaya yönelik tercihi, hızlı çalışma temposu, 
dakikliği ve son başvuru tarihlerinin dikkate alınması, bireyin çalışma tarzını da tatmin edici yapabilmektedir. 
Bununla birlikte, girişimci, bu özelliklerin tüm çalışanların çalışma tercihleri ile uyuşmayan bir çalışma ortamı 
yaratabileceği ihtimaline karşı dikkatli olması hususunda uyarılmalıdır. Girişimcinin bu nitelikleri, diğerlerinin 
zamanı nasıl algıladığı ve kullandığı hakkında bir anlayışla dengelemesi, üretken ve uyumlu bir işyeri yaratmak 
için şarttır (Bluedorn ve Martin, 2008).

Kişinin iş kaynaklı stresle başa çıkması gereken durumlarda zaman yönetiminin ve dolaylı olarak polikronisitenin 
etkisini vurgulayan bir başka araştırmacı ise Macan (1994)’dır. Yazara göre, yöneticilerin hedef ve öncelik belir-
lemeyi içeren zaman yönetimi davranışları çalışanların strese girmelerini engellemeye yöneliktir. Çalışanlar za-
manlarının ne kadar çok kontrol edildiğini düşünürlerse, bedensel ve iş kaynaklı stres de o kadar düşük olmaktadır. 

Bu açıklamalar neticesinde ilk önermemiz şu şekildedir:

Önerme 1: Girişimcinin dakikliği ve uyanıklığı ile polikronisite düzeyi ilişkilidir.

Girişimciler, mevcut piyasa dengesizliklerini arbitraj ve spekülasyon yaratma fonksiyonları sayesinde dengeli hale 
getirebilmektedirler. Piyasanın dengesizliğinde, bilginin eşit dağılmaması ya da yetersizliği vb. durumlar etkili ol-
makta ve girişimciler de bu boşlukları fırsata çevirerek kar elde etme olanağı bulmaktadırlar (Kirzner, 1997). Do-
layısıyla girişimciler, bilgi asimetrisi sebebiyle piyasadaki fırsatları öngören, geliştiren ve uygulayan kişiler olarak 
karlı iş alanları yaratmaktadırlar (Semerci ve Mutlu, 2016: 146). Girişimcinin uyanıklığı ile de bağdaştırılan bu 
özelliği sayesinde, bilginin erişilebilirliği kolaylaşmakta, piyasa öngörüsü ve karlılık potansiyeli olan iş alanlarını 
belirleme süreci hız kazanmaktadır. 

Polikronisite aynı zamanda, girişimcilerin diğer insanlarla (örgüt içi çalışanların yanı sıra örgüt dışındakiler ile) 
programlanmamış etkileşimler aracılığıyla “bir şeyin iç yüzünü, esasını anlama (insigtful)” konusunda bilgilen-
dirilmelerine yardımcı olan bir özelliktir. Kişiler arası etkileşimin zamanlaması genellikle bir fark yaratır. Kişinin 
bilgi edinme sürecinde zihninin açık olmasına destek veren bu bilgi anlayışı, kavramayı farklı bir yöne çekecek, 
zaman kısıtlı, ilgili, hassasiyeti yüksek ve ayrıcalıklı bilgiler içermektedir (Souitaris ve Maestro, 2010: 657). Mac-
Millan ve McGrath (1997)’ e göre de aslında girişimcilik literatürü, bir bilgiyi kavramanın, planlanandan ziyade 
beklenmedik bir şekilde keşfedildiğini öne çıkarmıştır. Potansiyel olarak anlaşılabilir bilgi edinimini daha sonraki 
bir zamanda planlamaya çalışmak, bilgi sahibinin (girişimciyi) öngörüsünü paylaşmaya hazır olmadığını gösterir 
ve bu bilgi asimetrisi nedeniyle etkili bilgi paylaşımı gerçekleşmeyebilmektedir. Ayrıca polikronik olma farklı bir 
karar verme tarzına yol açmaktadır. Polikronik olmayı gerektiren bir iş, yöneticiler tarafından sistematik olmayan 
bir şekilde toplanan bilgi anlayışı (niceliğinden ziyade niteliğini tanımlayan) anlamına gelmektedir. Bu anlayış 
uygun olmayan alternatifleri erken aşamada ortadan kaldırabilir ve her şeyi aynı ölçüde değerlendirmek yerine de-
ğerlendirme çabalarını kararlarının ana unsurlarına odaklayabilir. Dolayısıyla ivedi karar alma etkin hale gelebilir 
(Souitaris ve Maestro, 2010: 659). 

Girişimcinin bilgi paylaşımı ve bilgi asimetrisinden yararlanma durumları ile ilgili açıklamalardan hareketle şu 
önerme dile getirilebilir:

Önerme 2: Girişimcinin bilgi birikimi ve paylaşımı ile polikronisite düzeyi ilişkilidir. 

Önceleri, girişimcilik üzerine yapılan araştırmaların büyük bir kısmı, fırsatların tanınmasının, mevcut fırsatların 
sistematik olarak araştırılmasıyla mümkün olduğunu vurgulamıştı. Son yıllarda, pek çok araştırmacı bu yaklaşıma 
meydan okuyarak, insanların fırsat aramayacağını, daha doğrusu, aldıkları yeni bilginin keşifsel değerinin daha 
fazla olduklarını iddia etmişlerdir (Ardichvili vd., 2003: 114-115). Örneğin, Kirzner (1997: 71-72), keşifsel araştır-
manın (şimdiye kadar bilinmeyen kar fırsatları ile ilgili) sistematik araştırmadan (bazılarının bildiği üretim bilgisi 



SERAP KALFAOĞLU - HÜSNÜ SERDAR ÖĞE

177

ile ilgili) farkının, keşifsel araştırmanın aslında hali hazırda bulunan bir şeyin gözden kaçırılan bir gerçeğinin far-
kına varılması sürprizini içerdiğini ifade etmiştir. Ardichvili vd. (2003)’nin “pasif arama” olarak nitelendirdikleri 
bir durumda, “tesadüfi” bir araştırma, girişimcinin uyanıklığını tetikleyen unsurlardan kaynaklanabilmektedir. 

Girişimciliğin özünü oluşturan fırsatlar, belirsizliklerin ve değişimlerin sonucunda oluşmakta ve girişimcilik süre-
cini başlatan en önemli evre olmaktadır. Bununla birlikte, fırsatların ne şekilde oluştukları, girişimcilerin fırsatları 
ortaya çıkaranlar mı yoksa mevcut fırsatı keşfeden ve hayata geçirenler mi oldukları tartışmalıdır (Semerci ve 
Mutlu, 2016: 143). Ayrıca polikronisite literatürü incelendiğinde, fırsat girişimcilerinin sistematik araştırmalar 
yerine keşifsel/tesadüfi araştırmalar yaparak fırsatları kollama özellikleri ile polikronisite düzeyleri arasında her-
hangi bir ilişki olduğunu içeren bulguya rastlanılmamıştır. Dolayısıyla bu değişkenler arası ilişkilerin var olup 
olmadığına dair önermemiz şu şekildedir:

Önerme 3: Girişimcinin keşifsel araştırma yapma özelliği ile polikronisite düzeyi ilişkili değildir.

Hills ve arkadaşlarının 1997 yılı çalışmasında, girişimcilerin sosyal ağlarının fırsat tanımlamada önemli olduğu 
vurgulanmıştır. Geniş sosyal ağlara sahip girişimciler, yalnız ya da daha zayıf bağlara sahip girişimcilere göre, fır-
satları tanıma ve teşhis etme konusunda daha başarılıdırlar. Ayrıca sosyal ağların niteliği, girişimcinin uyanıklık ve 
yaratıcılık gibi diğer özelliklerini de etkileyebilmektedir (Ardichvili vd., 2003: 115). De Koning (1999) ise fırsat-
ları tanıma konusunda sosyo-bilişsel bir çerçeve önermiştir. Araştırmacıya göre, girişimciler, geniş bir sosyal ağ ile 
aktif etkileşimli iletişim yoluyla üç bilişselliği (bilgi toplama, konuşma yoluyla düşünme ve kaynakları değerlen-
dirme) izleyerek fırsatları geliştirirler. Bu ağ, girişimcinin iç çevresini (bir girişimcinin girişimine ortak olmayan 
uzun vadeli, istikrarlı ilişkilerini), “eylem setini” (girişimci tarafından fırsatlar için gerekli kaynakları sağlamada 
işe alınan kişileri), ortaklarını (başlangıçtaki ekip üyelerini) ve diğer zayıf bağlarından oluşan ağı (bir fırsatı ta-
nımlayabilecek veya genel bir soruya cevap verebilecek bilgileri toplamak için kullanılan bir ağ) içermektedir. 

Karmaşık iş rolü ağları içindeki bireyler, hem çalışma durumları hem de aileleri, arkadaşları ve diğer örgütler 
gibi çevredeki sosyal ağların işlevleri olarak zamanla ilgili taleplere tepki göstermekte ve bunlarla başa çıkmak-
tadırlar. Bireylerin iş yerlerinde rollerini gerçekleştirirken beklentilerine yönelik ayırdıkları zaman blokları, bir 
diğer ifadeyle polikronik zaman kullanımı, onların üretkenliği artırma, yetki devrinden yararlanma gibi amaçlarına 
yöneliktir. Bu bakış açısıyla, her bir rolün taleplerini yerine getirmeye yönelik yöntemler, bir şekilde birbirlerini 
etkilemektedir (Kaufman vd., 1991: 393-394).

Yöneticilerin, liderlerin, lider yöneticilerin, işletme sahiplerinin, girişimcilerin, fırsat girişimcilerinin, genellemek 
gerekirse profesyonellerin, çok sayıda meslektaşıyla ya da diğer kişilerle temas halinde kalmak için işbirlikçi tek-
nolojileri (örneğin, e-posta, anlık mesajlaşma, proje yönetim sistemleri vs.) yoğun bir şekilde kullandığını biliyo-
ruz. Bu teknolojiler arasında şu sıralar iş hayatında en yayın iletişim aracı olarak kullanılan, eşzamanlı özellikleri 
ve “polikronik” kullanımı sebebiyle “anlık mesajlaşma” nın olduğu ve araştırmacıların da bu türe odaklandığı gö-
rülmektedir. Anlık mesajlaşma teknolojisi bir yandan ekiplerin bilgi ve bilgiye erişmelerine ve bireylerin uygunlu-
ğunu yönetmelerine yardımcı olabilirken, diğer yandan olası yıkıcı kesintilerin kaynağı olabilmektedir (Bertolotti 
vd., 2015: 912).

Girişimcilerin iş-yaşam dengesi kurmalarında önemli faktörlerden biri olarak görülen sosyal ağları ile bu ağlar 
arası iletişim yöntemleri arasındaki etkileşim, görüldüğü üzere farklılık yaratma ve anı yakalama konusunda fırsat 
kollayan girişimcileri yakından ilgilendiren bir konudur. Günümüz iş dünyası ele alındığında, polikronik özellikler 
içeren iletişim yöntemlerinin tercihi ve kullanımı, bireyin kişisel özelliklerinde özgünlük yaratmakta ve teşebbüse 
ilişkin cesaretini artırmasına yardımcı olmaktadır. Dolayısıyla bu konudaki önermemiz şu şekildedir:

Önerme 4: Girişimcinin sosyal ağlarını güçlendirme çalışmaları, polikronik iletişim yöntemleri tercihi ve kulla-
nımı ile ilişkilidir. 

Risk alma ve inovasyon, girişimcilerle yakından ilişkili iki özelliktir, fakat nicel araştırmalar sonucu girişimciyi 
girişimci yapan birçok özellik daha eklenmiştir (de Mel vd. 2010: 66). Bluedorn ve Martin (2008), örneğin, gi-
rişimcinin dakik olması, hızlı çalışmayı tercih etmesi; de Mel vd. (2010), Kobi’ lerde veya ücretli iş seçiminde 
girişimsel tutum davranışlarının farklılıklarını incelemişlerdir. Bizler de, zamanın herhangi bir noktasında, bir 
diğer deyişle herhangi bir zaman diliminde, girişimcilerin risk almaları ve inovasyon yaratmalarının yanı sıra 
değişen çevre şartlarına uyumu kolaylaştırmada çok yönlü hareket kabiliyetine sahip olmalarını bekleyebiliriz. 
Genel olarak düşünüldüğünde ücretli çalışanların çok daha sığ görevler dizisine odaklandıklarını söyleyebiliriz. 
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Fakat girişimciler söz konusu olduğunda belirsizlikler dolu bir çevrede rekabet edilebilirliği sürekli kılmak birçok 
özellik gerektirebilir. Çalışmamızda da bu nedenle önemle üzerinde durulan nokta, polikronisitenin de bir giri-
şimci özelliği olabileceği ve özelliklerinin fırsat girişimciliği özellikleri ile ilişkili olabileceği kurgusuna dayandı-
rılmaktadır. Risk almanın sıklıkla doğuştan gelen bir özellik olduğu dile getirilse de öğrenilebilir olması da çoğu 
kez kanıtlanmıştır (de Mel vd., 2010: 67). Polikronikliğin ise doğuştan ya da sonradan öğrenilebilir bir özellik 
olabileceği henüz kanıtlanmamıştır fakat bizim savımız girişimcilik özelliği olabileceği yönündedir. 

Girişimci kişinin risk alma, inovasyon yaratma faktörleri dışında, değişime karşı tutum, belirsizliğe karşı göster-
diği eğilim ve yaratıcılık düzeyi gibi özellikleri de daha esnek olma, daha hızlı düşünebilme ve karar verme, daha 
hızlı davranabilme ve çok yönlü hareket edebilme özelliklerini perçinlemektedir. Bu konuda gözlem yapan araş-
tırmacılardan Hall ve Hall (1990: 15) da, polikronisite düzeyi yüksek olan bireylerin, düşük olan bireylere kıyasla, 
planlarını çok daha sık ve kolay bir şekilde değiştirmeye eğilimli olduklarını bulgulamıştır. Polikronisitenin belirli 
görevler arasında geri-ileri değişme derecesini tanımlaması gerçeğinden hareketle, bir kişilik özelliği olabileceği 
öngörülebilir (Bluedorn, 2015: 182). Bir başka açıdan polikronisitenin kişinin dışa dönük olması ve başarıyla mü-
cadele etme isteği gibi kişilik özellikleri ile pozitif ilişkili olduğu da bir başka savdır (Bluedorn, 2002).

Bu zamana kadar yapılan çalışmalardan, demografik özelliklerden cinsiyet faktöründe ise net bir tutum sergilemek 
yanlış olacaktır. Örneğin Bluedorn (2002), araştırması sonucu kadınların erkeklerden daha polikronik olduğunu 
iddia etse de, 2008 yılında Martin ile çalışması sonucu cinsiyetin polikronisite ile istatistiksel olarak anlamlı bir 
ilişkisi olmadığını vurgulamıştır. Kadınların işle ilgili sorumlulukları ile birlikte çocuk bakımı, sosyal ilişkileri de-
vam ettirme gibi aile tarafında yer alan önemli rolleri olduğu için sürekli polikronik olarak düşünmeleri ve hareket 
etmeleri gerekeceği, fakat onların polikronisiteye yönelik tercihlerinin erkeklerden farklı olmayacağı düşüncesi 
hakim olmuştur. Yine 1980’lerin başlarından beri girişimcilik literatürü incelendiğinde, araştırmacıların, iş ve aile 
arasındaki dengede, kadınların erkeklere kıyasla çok daha fazla çoklu ve zorlu roller üstlendiği bulgusuna ulaştık-
ları görülmüştür (Geoffee ve Scase, 1983; Bleudorn ve Martin, 2008). 

Bu açıklamalar neticesinde önermemiz şu şekildedir:

Önerme 5: Girişimcinin kişilik özellikleri ile polikronisite düzeyi ilişkilidir. 

Ardichvili vd. (2003)’nin çalışmalarında, modelleştirmiş oldukları fırsatlar matrisinde; aranan değer; piyasanın 
gereksinimlerini, değer yaratma kabiliyeti ise bu gereksinimlerin karşılanması için yaratılacak çözümleri temsil 
etmektedir. Piyasa ihtiyaçlarına uygun olarak tanımlanan fırsatların teşhisi, geliştirilmesi ve olgunlaştırılmasında 
etkili aktörler ise, fırsat girişimcileri olmaktadır.

Piyasanın gereksinimlerinin ve gerekli kabiliyetin tanımlanmamış olduğu fırsatlar, “hayal” olarak nitelendirilmek-
tedir. Dolayısıyla hem değerin nasıl oluştuğu bilinmemekte hem de bu değeri gerçekleştirmeye ilişkin yöntem de 
bulunmamaktadır (Karabey ve Bingöl, 2010: 18). Hayalperest ve yaratıcı girişimcilerin bu fırsat türünü kollayarak 
gelecekte yaşayan ve var olan teknolojinin sınırlarını zorlayan kişiler olduğu bilinmektedir. Christensen (2013)’ın 
deyimiyle “aykırı teknolojiler” yaratarak geleceğin belirsizlikler dolu dünyasına hazırlıklı olma bu tür girişimciler 
için yararlı olabilmektedir.

Piyasanın gereksinimlerinin mevcut olduğu fakat bu gereksinimleri karşılayacak bilgi, beceri ve kabiliyetlerin 
tanımlanmadığı fırsatlar ise problemin bulunduğu, çözümün yaratılamadığı hususlardadır. Çözüme nasıl ulaşıla-
cağının bilinmemesi olarak ifade edilen bu durum karşısında girişimciler yeni ürün tasarlama/üretim yöntemleri 
ve örgütleme biçimleri geliştirme yollarına başvurabilmektedir.

Teknoloji transferinin uygun olacağı, piyasa gereksinimlerinin bilinmediği fakat istenilen yeteneklerin bilindiği 
fırsat türünde ise, girişimcinin kurduğu iletişim ağları ile çevresinde alanında uzman, üretim yöntem ve teknikleri-
ni başarıyla uygulayan firmalardan doğrudan transfer gerçekleşebilmektedir. Teknolojik bilgi ve yetkinlik paylaşı-
mı arttıkça zaman ve maliyet tasarrufu sağlanmakta, kurumsal işleyişe hız kazandırılmaktadır. 

Girişimlerin hayata geçirilmesine yardımcı son fırsat türü ise, hem piyasa ihtiyaçlarının hem de gerekli kabiliyet-
lerin mükemmel uyumu sonrası problemlerin çözüme kavuşturulduğu işletmelerin oluşturulmasıdır. İşletmelerin 
bu tarz girişimsel fırsatları yakalamasında ise; işletmenin piyasadaki mevcut varlık yaşı, büyüklüğü, stratejik odak 
noktaları, yenilikçi olma ve Ar-Ge faaliyetleri sıklığı, patentlere sahip olması, ihracat potansiyeli gibi çeşitli fak-
törler etkilidir (Özkul ve Dulupçu, 2014: 136-137). 
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Her şeyden önce, bireyin birden fazla görev üzerinde aynı anda çalışabilme fırsatının örgütü tarafından yaratılması 
ile bireyin polikronik çalışma yönünde tercihi ve istekliliği arasında eşleşme gerçekleştiğinde birey-örgüt uyumu 
yaşanmaktadır. Bu uyumu yakalamak isteyen girişimciler, ilgili alanda faaliyet göstermek istediklerinde fırsatları 
gözeteceklerdir. Böylelikle, eşleşmeye ilişkin önermemiz şu şekildedir.

Önerme 6: Bireylerin polikronik olma tercihleri ile tüm fırsat türlerine ilişkin örgütündeki (girişim) fırsat ve ola-
nakların yeterliliği ilişkilidir. 

Dolayısıyla bu fırsatlar-girişim (örgüt)-çalışan tercihleri döngüsü girişimin devamlılığı açısından da süreklilik arz 
etmektedir (Şekil 2). 

Şekil 2: Fırsatlar-Girişim-Çalışan Tercihleri Döngüsü

8. SONUÇ VE ÖNERİLER
Fırsat girişimciliği ve temel öğretileri ile polikronik olma özellikleri arasındaki ilişkileri tanımlama ve önerme-
ler geliştirme kurgusuyla hazırlanan bu çalışmada, öncelikle girişim, girişimci ve girişimcilik kavramlarına iliş-
kin literatür taraması yapılmıştır. Daha sonra, fırsatlar ve girişimcilik arasındaki ilişki bağları ile Ardichvili vd. 
(2003)’nin öne sürmüş oldukları Girişimsel Fırsat Teşhis-Gelişim Teorisi temel boyutlarıyla açıklanmıştır. Yazar-
ların çalışmalarında yer verdikleri fırsatlar matrisindeki fırsat tipleri bağlamında girişimciler için önem taşıyan 
piyasa ihtiyaçları ve mevcut kişisel yetenekler karşılaştırması yapılmıştır. 

Sonrasında, çok yönlü düşünme ve hareket etmeyi, aynı zaman diliminde birden fazla görev ve etkinliği gerçekleş-
tirme tercihi ve bu tercihin de o anda yapılabilecek en iyi şey olduğuna dair inanç olarak atfedilen polikronisitenin, 
bir diğer ifadeyle polikronik olmanın, zaman yönetimi ile ilişkisi açıklanmıştır. Bireylerin zaman algısı ve kişisel 
farklılıkları ile kültürel ve toplumsal bağlamda da incelebilen bir kavram olarak polikronisite, bu çalışmada birey-
sel ölçüde ele alınmıştır. 

İhtiyaçtan öte, fırsatları teşhis etme, geliştirme ve uygulama konusunda başarılı olan girişimcilerin, onları ayırt 
eden en önemli özelliklerinden biri risk almaktır ve bazı araştırmacılara göre (örn., de Mel vd., 2010) psikolojik 
bir özellik olarak risk almaya isteklilik, polikronik olmanın da göstergelerinden biridir. Bu temel özelliğin dışında, 
zamanı etkin ve verimli yönetmedeki beceri, sosyal ağların düzeyi ve tesadüfi araştırmalar gibi unsurların fırsat 
girişimciliği ile ilişkili olduğu görülmüştür.

Araştırma amacımıza uygun olarak geliştirdiğimiz önermelerde, öncelikle girişimcinin tetikte olma durumu olarak 
da ifade edilen girişimcinin dakik ve uyanık olması polikronik olma özelliğinden ileri gelmiş olabilmektedir. Ben-
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zer şekilde, girişimcinin piyasa denge durumundan faydalanarak bilgi paylaşımı ve geçmiş deneyimlerine dayalı 
mevcut bilgi birikimi; kurmuş olduğu sosyal ağları; kişilik özellikleri (doğuştan gelen ya da sonradan öğrenilen) 
polikronik olmasıyla ilişkilendirilebilmiştir. Fakat fırsat girişimcisinin sistematik olmayan keşifsel/tesadüfi araş-
tırmalar yapması polikronik olması veya olmaması durumu ile ilişkilendirilememiştir. 

Bu çalışmada özellikle ve önemle üzerinde durulması gereken bir diğer nokta ise, bireyin polikronik olmaya is-
tekliliği (tercihi) ile yaratacağı girişimin sağlayacağı fırsatlar arasındaki uyumu yakalama düzeyidir. Söz konusu 
girişimci veya çalışanların özellikleri ile girişimin (örgütün) sunduğu fırsatlar arasındaki mükemmel eşleşme, hem 
bireysel düzeyde tatmin ve bağlılığı hem de örgütsel düzeyde devamlılığı beraberinde getirecektir. Fırsatların mı 
girişim yarattığı, girişimlerin mi fırsat yarattığı tartışması bir yana dursun, bu uyum sürecinde en önemli aktör, 
fırsat girişimcisidir. 

Sık sık yeni oluşumlara veya fırsatlara yönelik dikkatlerini eş zamanlı veya aralıklı görevler üzerine yoğunlaştıran 
fırsat girişimcileri, hayalleri ile yaşanan teknolojik gelişmeleri birleştirme ve harekete geçme noktasında polikro-
nik olmayı, “faaliyetlerinin zamansal modeline yardımcı araç” olarak görmektedirler. Üst yönetim ekipleri öze-
linde ise yüksek yönetsel takdir yetkisine sahip olma polikronik olmanın getirilerinden biri olarak görülmektedir 
(Souitaris ve Maestro, 2010: 653-654). Ayrıca bazı çalışmalar sonucunda daha yüksek seviyedeki polikroniklik 
daha yüksek firma performansı ile ilişkilidir (Souitaris ve Maestro, 2010) ve bu ilişki stratejik karar hızı ve kap-
samlılığı ile kısmen de aracılık etmektedir (Klotz vd., 2014: 243).

Bu konularla ilgili olarak, gelecekte yapılacak araştırmalar için söz konusu önermelerin hipotez halini alarak test 
edilmesi ve desteklenip desteklenmediğinin bulgulanması önerilmektedir. Ayrıca, Türkiye’nin, çalışma boyunca 
açıklanan kültürel değerler göz önüne alındığında, monokronik bir kültüre sahip olduğu düşünülse de bu konuda 
nicel bir araştırmanın yapılması da literatüre yapılacak en önemli katkılardan biri olacaktır. 
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ÖZ

This study uses the dynamic panel data Feder-Ram model to analyze possible direct 
and indirect (external or productivity enhancer) effects of the health expenditures on 
economic growth for 28 European Union Countries period of 2006-2015. The main 
findings obtained from the study; The Feder-Ram equations show that the direct 
effect of healthcare expenditures on economic growth is negative and statistically 
significant. However, the indirect effect of healthcare expenditures on other sectors 
are positive and significant. The healthcare expenditures increase the productivity of 
labour factor and thus, the efficiency on other sectors and consequently, healthcare 
expenditures provide a positive contribution to production. Results obtained from the 
equations have shown that indirect effect is higher than direct effect. As a result, it can 
be smoothly said that the net effect of healthcare expenditures is positive. 

Keywords: Direct and Indirect Effects, Health Expenditures, Economic 
Growth, The Feder–Ram Model.
JEL Classifications: H23, I15, O11, O41

_______________
1 Prof. Dr., Çanakkale Onsekiz Mart 
University, Faculty of Economics 
and Administrative Sciences 

nserim@comu.edu.tr
2 Doç. Dr., Çanakkale Onsekiz Mart 
University, Faculty of Economics 
and Administrative Sciences 

skurt@comu.edu.tr 

Sağlık Harcamaları - Ekonomik Büyüme İlişkisi: 28 AB Ülkesi ve 
Panel FEDER-RAM Modeli

ABSTRACT

Bu çalışma, 2006-2015 yılları arasında 28 Avrupa Birliği ülkesi için sağlık harca-
malarının ekonomik büyüme üzerindeki olası doğrudan ve dolaylı (dışsal veya üret-
kenliği arttırıcı) etkilerini analiz etmek için dinamik panel veri Feder-Ram modelini 
kullanmaktadır. Feder-Ram modelinden elde edilen sonuçlar sağlık harcamalarının 
ekonomik büyüme üzerindeki doğrudan etkisinin negatif ve istatistiksel olarak anlam-
lı olduğunu göstermektedir. Sağlık harcamalarının diğer sektörler üzerindeki dolaylı 
etkisi ise pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı bulunmuştur. Sağlık harcamalarının 
işgücü verimliliğini, dolayısıyla sağlık harcamaları dışındaki diğer sektörlerin verim-
liliğini arttırmakta olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Sağlık harcamalarının diğer sektörle-
rin üretimine olumlu katkı sağlaması toplam üretimi arttırıcı bir etki olarak değerlen-
dirilmektedir. Denklemlerden elde edilen sonuçlar, dolaylı etkinin doğrudan etkiden 
daha yüksek olduğunu göstermiştir. Sonuç olarak, sağlık harcamalarının net etkisinin 
olumlu olduğu ve üretime arttırıcı bir etkiye sahip olduğu söylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Doğrudan ve Dolaylı Etkiler, Sağlık Harcamaları, Eko-
nomik Büyüme, Feder–Ram Modeli. 
JEL Sınıflandırması: H23, I15, O11, O41.

1. INTRODUCTION
Healthcare expenditures provide a direct contribution to economic growth because it provides an increase in work 
efficiency of individuals, healthy individuals generate more income and are much more willing to spend. Studies 
addressing the effect of health policies on economic growth began after the 1960s. (Schultz 1961) has stated that 
incurring healthcare expenditures will increase the opportunities for individuals to find a better job and allow them 
to earn more money. (Schultz, 1961:1) Mushkin (1962) has argued that costs incurred for the health of human 
capital are an investment. 

Thus, individuals maintain their productive powers, become sick less and later than usual. Consequently, the loss 
of labour is prevented. Healthcare services towards controlling of diseases that may become more severe in the 
future prevent healthcare expenditures that will need to be incurred more in the future. Healthy individuals are 
better educated.
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Having an educated workforce is a factor increasing production. Healthy people live longer. Thus, investments 
in education provide longer term individual and social benefits. (Mushkin,1962:156) in addition, incurring pre-
ventive healthcare expenditures will also avoid healthcare expenditures that will need to be incurred in the future 
at higher rates due to diseases that would emerge in the future. Healthy individuals produce better quality goods 
and services. in his book titled “Economics of Health” published in 1965, Klarman examined decisions taken in 
health policy and studies conducted by economists on the contribution of healthcare services to economy. (Klar-
man,1965) Disability of an individual engaged in production in business life or ill health of any of his/her relatives 
will affect his/her labour productivity. His/her psychology affected negatively by the current situation and time 
period he/she spends in taking care of his/her such ill health relative will create a loss of labour. As a result, the 
quality of goods and services produced will decrease even if personal income does not reduce. Similarly, an in-
fectious virus will also have a negative effect on the social production. for example, preventing reduced supply of 
labour by avoiding untimely death through vaccination will increase production levels. Increased production will 
bring in an increase both in individual and social income.

Economic benefits derived from the utilization of health services by individuals affect the economy towards pro-
duction as well as consumption as mentioned above. Healthcare expenditures contributes to economic growth in 
the form of healthy individuals in business life and individuals generating higher income and spending more mon-
ey in their everyday life. Such contributions are monetary contributions. It can be argued that there is a correlation 
between investments made in order to create a community where healthy people live and economic growth and 
moreover, development of healthcare services accelerates economic growth.

2. LITERATURE REVIEW
The exogenous growth theory has basically evaluated economic growth process from the neo-classical perspec-
tive. It was developed by Ramsey (1928), Solow (1956), Swan (1965), Cass (1965) and Koopmans (1965). A 
feature of this model is that it has adopted the convergence property hypothesis at international level. So, it is 
assumed that developing countries with the same conditions will grow faster than developed countries and close 
the prosperity gap in between in the long term. 

According to the neoclassical exogenous growth theory, economic growth particularly depends on productivity. 
Productivity depends on technological progress. Technological progress was considered to be an exogenously giv-
en factor. It is claimed that no continuous and sustainable growth can be achieved without technological progress 
especially in economic growth. The fact that growth theorists explained the growth only with technological im-
provement in the 1950s and 1960s and ignored other factors that may affect the growth has paved the way for new 
quests in the economic growth theory. Economic growth theories have been developed based on the endogenous 
growth theory with the studies carried out by Romer (1986), Lucas (1988), Barro (1991), Barro and Sala-i-Martin 
(1995). 

One of the common starting points of endogenous growth models is that the importance attached to physical capi-
tal for many years is exaggerated. According to this approach, the important factor of production in terms of long-
term growth is human capital. Any activity that increases the efficiency, quality and productivity of workforce, 
such as health (creation of conditions that will allow individuals to be healthy in the country where they live) is 
important in terms of human capital. 

While increases in healthcare expenditures improve the quality of life of individuals, they also provide social 
benefits to the entire community. The increase in production occurring due to higher consumption by healthy in-
dividuals contributes to both the individual and the community. The reduction of social production with unhealthy 
individuals also means a reduction in national income at macro level and downsizing of the economy. Therefore, 
expenditures incurred for healthcare is important among public expenditures. Any increase in resources allocated 
to healthcare services will ensure individuals to live longer, improve their productivity and make them remain 
productive in working life longer. These individuals will contribute to the improvement of economic growth. As 
a result, it can be argued that economies with budgetary possibilities expanding will allocate more resources to 
health. To summarize, healthcare services have also indirect effects on the economic growth, in addition to their 
direct effects which we have briefly addressed above. These indirect effects can be represented as the correlation 
between increase in healthcare expenditures, increase in trainable labour force and growth increase and as increase 
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in healthcare expenditures, increase in healthy population and growth increase.

There are various studies in the empirical literature which support the theoretical literature and investigate the re-
lationship between healthcare expenditures and economic growth by addressing a single country with time series 
analysis as well as multiple countries with panel data analysis. Summary of the empirical literature on healthcare 
expenditures and economic growth is given below.

 Table 1. The Literature between Health Expenditures and Economic Growth.

Study Countries Empirical results
Newhouse (1977) 13 Countries Positive and from GDP to Health

Jones (1990) USA Negative
Barro (1991) 98 Countries Negative and from Health to GDP
Fogel (1994) United Kingdom Positive and from GDP to Health

Atkinson (1995) Europe Positive and from Health to GDP
Hansen and King (1996) 20 OECD Countries Positive

Barro (1996) 100 Countries Positive
Hitiris (1997) EC Countries Positive

Blomqvist and Carter (1997) 24 OECD Countries Non-significant
McCoskey and Selden (1998) 20 OECD Countries Non-significant

Barros (1998) 24 OECD Countries. Non-significiant
Rivera and Currais (1999a) OECD Countries Positive
Rivera and Currais (1999b) OECD Countries Positive
Schieber ve Maeda (1999) Developing Countries Positive

Arora (2001) 10 Industrialised Count. Positive
Brinkley (2001) USA Positive

Fielding and Shields (2001) 3 Scandinavia Countries Negative
Bhargava etc.(2001) 92 Countries Positive

Heshmati (2001) OECD Countries Positive and from Health to GDP
Bloom et al.(2001) 104 Countries Positive and from Health to GDP

Kar and Taban (2003) Turkey Negative
Javadipour (2004) 33 Developing countries Positive

Erdil and Yetkiner (2004) 75 Countries Low and middle income: From GDP to Health
High income: From Health to GDP

Beraldo et al. (2005) OECD Countries Positive

Dreger and Reimers (2005) 21 OECD Countries

Long Run: Positive
Short Run:

Low and middle income: From GDP to Health
High income: From Health to GDP

Chang and Ying (2006) 15 OECD Countries Positive
Bokhari et al. (2007). 189 Countries Positive and from GDP to Health

Akram (2009) Pakistan Long Run: Positive and from Health to GDP
Short Run: Non-significant

Yumuşak and Yıldırım (2009) Turkey Negative
Hartwig (2010) 21 OECD Countries Non-significiant

Narayan et al. (2010) 5 Asian Countries Long Run: Positive and from Health to GDP
Çetin and Ecevit (2010) 15 OECD Countries Non-significiant

Pradhan (2011) 11 OECD Countries Long and Short Run: Both from Health to GDP 
and from GDP to Health

Eryiğit et al. (2012) Turkey Positive
Lago-Peñas et al.(2013) 31 OECD Countries Long Run: Positive and from Health to GDP

Kurt (2015) Turkey
From Health to GDP.

The direct impact: Positive
Indirect impact: Negative
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3. FEDER-RAM MODEL
Feder (1983, 1986) examined the direct and indirect effect of export on economic growth. in Feder’s (1983, 1986) 
model, economy is divided into two parts, being export industries and other non-export industries. Feder (1983, 
1986) developed a model to examine the direct and indirect effects of the export industry on other industries. Con-
sequently, he concluded that there was a positive exogeneity from the export industry to other industries. Later, 
Ram (1986) and Biswas and Rati (1986) developed different approaches based on this approach of Feder (1983, 
1986) and investigated effects of various sectors in the economy. Accordingly, the export industry output in the 
model shows E and the rest of the non-export industry output shows NE. represents labour employed in the export 
industry, capital used for the export industry, labour employed in the non-export industry and capital used for the 
non-export industry with the assumption that labour (L) and capital (K) are homogeneous in both the industries. 

    (1) 

     (2)

Y being the amount of total output, 

       (3)   

Biswas and Rati(1986) the growth model equation as,

     (4)

    (5)

Double points appearing on the variables show growth rates of the variables and shows the difference operator. ‘I’ 
is the coefficient representing investments, direct effect of export on the output, ‘θ’ indirect effect or exogeneity 
effect. shows the difference in productivity between the export industry and non-export industry. If is positive, it 
means that the export industry is more productive than non-export industries; and if it is negative, then it means 
that other industries are more productive than the healthcare industry. Zero value of indicates that there is no pro-
ductivity difference in the two industries. 

In this study, the Feder (1983, 1986) and Ram (1986) model and the Biswas and Rati (1986) model was used as 
the basis to investigate direct and indirect effects of the healthcare industry on economy. The variable ‘Labour (L)’ 
was not included in the model because the variable ‘GDP per person employed (2011=100, PPP $)’ was used for 
the calculation of dependent variable and economic growth in the study. The reason for this is to analyse direct 
and indirect effects of the healthcare industry on economy more precisely for the calculation of the output taking 
into account both PPP and GDP per employed person. This study assumes that there are two industries as the key 
industries, being the healthcare industry (H) and non-healthcare (NH) industry. capital used for the healthcare in-
dustry, and capital used for the non-healthcare industry with the assumption capital (K) are homogeneous in both 
the industries. 

     (6)

       (7)

Y is total output, 

        (8)   

Biswas and Rati (1986) the growth model for health equation as,

      (9)

     (10)

We can use these equations to investigate direct and indirect effects of healthcare expenditures on economic 
growth.
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4. ECONOMETRIC ANALYSIS AND DATA
The stationarity of the variables used in this study was investigated by Pesaran (2007) test unit root tests. Fed-
er-Ram model was used to search the relationships between the variables. 

4.1. Data
Data is covering the 2006-2015 period for 28 Europian Union countries, the study used GDPGR11 as growth 
rate of gross domestic product per person employed (2011=100, PPP $), HPCGR11 as growth rate of total health 
expenditure per capita (2011=100, US$), HPCGDP11 ratio of different of total health expenditure per capita 
(2011=100, US$) to GDP per capita (2011=100, PPP $), HPCGR05 as growth rate of total health expenditure per 
capita (2005=100, US$), HPCGDP05 ratio of different of total health expenditure per capita (2005=100, US$) to 
GDP per capita (2005=100, PPP $) and INVESTGDP11 as ratio of different of the gross fixed capital formation 
(2011=100, US$) to gross domestic product per person employed (2011=100, PPP $). All data used in the study 
were taken from the World Bank World Development Indicators.

4.2. Panel Unit Root (Stationarity) Analysis
Stationarity or unit root tests are divided into two, being the first generation stationarity tests and the second-gen-
eration stationarity tests. The first generation tests do not take into account cross-section dependence between 
cross-sections, but the second-generation tests are the tests taking into account cross-sections. in this study, Pesaran 
(2007) tests, a second generation test, were used instead of the first generation tests of Levin, Lin and Chu (LLC) 
(2002) and Im, Peseran and Shin (IPS) (2003) in order to determine the stationarity of the variables. However, in 
the event that there is a cross-section dependence in the variables, the Pesaran (2007) test which takes into account 
cross-section dependence must be used to test the stationarity of the variables. First, it should be investigated using 
different tests, such as Breusch-Pagan LM Test, Pesaran Scaled LM Test, Bias-Corrected Scaled LM Test, whether 
or not there is any cross-section dependence problem in the variables to be used for the equations. 

 Table 2. Cross-Section Dependence Tests.

Variables Breusch-Pagan
LM Test

Pesaran Scaled 
LM Test

Bias-Corrected Scaled 
LM Test

GDPGR11 1672 a 46.04 a 44.64 a

INVESTGDP11 516 a 3.99 a 2.24 b

HPCGDP11 905 a 18.14 a 16.39 a

HPCGR11 1206 a 29.10 a 27.35 a

HPCGDP05 610 a 7.42 a 5.67 a

HPCGR05 638 a 8.44 a 6.69 a

a and b respectively significant at %1 and %5.

As a result of the tests conducted on the variables, it has been concluded that there is a cross-section dependence 
in the variables as shown in Table 2. for this reason, the Pesaran (2007) test taking into account cross-section de-
pendence was used to test the stationarity of the variables in this study.

 Table 3. Pesaran (2007) Panel Unit Root test (CIPS).

Variables Intercept Intercept-Trend
GDPGR11 -2.99 (0) a -2.19 (0) b

INVESTGDP11 -2.90 (0) a -1.06 (0)
HPCGDP11 -4.66 (0) a -1.09 (0)
HPCGR11 -3.26 (0) a -0.38 (0)

HPCGDP05 -5.15 (0) a -1.51 (0)c

HPCGR05 -5.90 (0) a -2.51 (0)
a and b respectively significant at %1 and %5. The values in parentheses are the optimal lag length by Modified Akaike Information 
Criteria. Null for CIPS tests: series is I(1). CIPS test assumes cross-section dependence is in form of a single unobserved common factor.
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Stationarity of the variables used for equations was tested using the Pesaran (2007) Panel Unit Root test, and all of 
the relevant variables have been found to be stationary for constant and constant-trend models as they were used 
in the Feder-Ram model and can be used for the equation in their current forms.

In order to determine direct and indirect effects of healthcare expenditures on economy and output using the Fed-
er-Ram model, we can use the following equations econometrically. 

     (11)

    (12)

In the equation, show coefficients of the variables. The variable represents GDPGR11, the variable INVESTG-
DP11, the variable HPCGDP11 or HPCGDP05, the variable HPCGR11 or HPCGR05 and e random error terms. 
The results obtained are given in Table 3 below.

(Model A)  (13)

(Model B)
 
(14)

Results of the redundant fixed effect test show that we should prefer the fixed effect model. for potential autocor-
relation and heteroscedasticity problems in the models, the White diagonal pattern standard errors and covariance 
(degree of freedom corrected) correction are used. in addition, the Cross Section Dependence linear estimation 
after one-step weighting matrix using cross section weights and Swamy and Arora estimator of component vari-
ances is used.

Table 4. The Feder-Ram Model (Dependent Variable: GDPGR).

Variables Model A1 Model B1

0.0022
(1.29)

0.007a

(5.97)

36.62a

(3.49)
61.91a

(6.30)

-0.00004b

(-2.20) ------

0.1509a

(5.09) ------

------ -0.0629a

(-2.84)

------ 0.1726b

(2.52)

0.18 0.12

R2 0.36 0.31
F 45.63a 36.95a

N 248 248
DW 2.13 1.99
RFE 0.70 0.79

a, b, c denote significant at 1%, 5% and 10%, respectively. Values in parenthesis are t statistics. RFE: Redundant fixed effect 
test stats. 1: Pooled OLS. White diagonal standard errors and covariance (degree of fredom corrected) are used. Linear 
estimation after one-step weighting matrix using cross section weights. 
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According to the results both from the Model A and Model B, the effect of investments on economic growth was 
found to be positive and statistically significant. The Model A shows that the direct effect of healthcare expen-
ditures on economic growth is negative and statistically significant. However, the Table 4 shows that the direct 
effect in the Model B is negative and statistically significant and a greater coefficient comparing to the Model A. 
The negative direct effect can be explained by the import of medicines and health supplies from other countries in 
healthcare expenditures. It is seen that the indirect effect or the exogeneity effect is positive and statistically signif-
icant in both equations. in other words, increased healthcare expenditures have a positive effect on other industries. 
Given that healthcare expenditures are incurred for the treatment of patients, it can be easily said that healthcare 
expenditures will increase the productivity of patient workers and entrepreneurs, in short, of the labour factor; will 
increase productivity in other industries and provide positive contributions to production. Indirect effect which 
increases productivity and is positive is greater than direct effect. It is seen in the Model A that the proportion of 
the coefficients to each other is much higher, while the indirect effect is approximately 3 times of the direct effect 
in Model B. Consequently, based on the table, it can be smoothly said that the net effect of healthcare expenditures 
is positive. Another indicator to this is that it is . That this coefficient is positive indicates that productivity of the 
healthcare industry is higher than other industries. Coefficients are calculated to be 0.18 for the Model A and 0.12 
for the Model B. These coefficients are such values close to each other and such results supporting each other on 
the productivity of the healthcare industry to be higher than other industries.

5. CONCLUSIONS
The effect of healthcare expenditures on economic growth is an important issue requiring to investigate whether 
or not expenditures incurred are productive, whether or not expenditures are incurred for productive areas and 
whether or not they increase welfare level and labour productivity of individuals and community. in this study, the 
investigation of the direct and indirect effects of healthcare expenditures on economy and the productivity of the 
healthcare industry comparing to other industries was examined using the Feder-Ram model. in the study, macro-
economic variables per worker and per person were used differently from the Feder-Ram model. 

In the study, it was first investigated whether or not there was any cross-section dependence problem using differ-
ent tests, such as Breusch-Pagan LM Test, Pesaran Scaled LM Test, Bias-Corrected Scaled LM Test, and it was 
observed that there was cross-section dependence in the variables. Therefore, the Pesaran (2007) test taking into 
cross-section dependence was used to test stationarity of the variables and it was seen that all the variables were 
stationary, i.e. I (0), as they were used in the Feder-Ram model. The redundant fixed effect was used to decide 
which model out of the Pooled OLS, fixed effect models would be used. It was decided to use the Pooled OLS 
model for the Model A and B. for potential autocorrelation and heteroscedasticity problems in the models, the 
White diagonal pattern standard errors and covariance (degree of freedom corrected) correction are used. in addi-
tion, the Cross Section Dependence linear estimation after one-step weighting matrix using cross section weights 
and Swamy and Arora estimator of component variances is used.

The contribution of this paper to the literature on, according to the results from the equations, the effect of invest-
ments on economic growth was found to be positive and statistically significant. Both the Equations shows that 
the effect of healthcare expenditures on economic growth is negative and statistically significant. Products in the 
portfolio of European multinational pharmaceutical companies are out-dated comparing to US firms introducing 
new chemical compounds into the market. R&D activities in the pharmaceutical industry concentrate in North 
America. The share of the US market in sales of new drugs is gradually increasing. Most of the competition which 
threatens the EU in the pharmaceutical market comes from the US, Sweden and Switzerland. EU countries are both 
pharmaceutical exporters and importers in the pharmaceutical market. The negative direct effect can be explained 
by the import of medicines and health supplies from other countries in healthcare expenditures. It is seen that the 
indirect effect or the exogeneity effect is positive and statistically significant in both equations. in other words, 
increased healthcare expenditures have a positive effect on other industries. Given that healthcare expenditures 
are incurred for the treatment of patients, it can be easily said that healthcare expenditures will increase the pro-
ductivity of patient workers and entrepreneurs, in short, of the labour factor; will increase productivity in other 
industries and provide positive contributions to production. Indirect effect which increases productivity and is pos-
itive is greater than direct effect. As a result, it can be smoothly said that the net effect of healthcare expenditures 
is positive. Another indicator to this is that it is . That this coefficient is positive indicates that productivity of the 
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healthcare industry is higher than other industries. Coefficients are calculated to be 0.18 for the Model A and 0.12 
for the Model B. These coefficients are such values close to each other and such results supporting each other on 
the productivity of the healthcare industry to be higher than other industries.

A policy proposal to be concluded from this study is that domestic production of pharmaceutical products and 
medical equipment should be encouraged. However, it can be said that investments and quality in the healthcare 
industry and the number of people accessing healthcare services should be increased because healthcare expendi-
tures increased to eliminate health problems of individuals and society increase labour productivity.
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