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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Forced Relocation of Caucasian Turks to Kazakhstan

Kafkas Tiirklerinin Kazakistan’a Zorla Goc¢ Ettirilmesi

Sara IBRESEVA® & Siileyman OZMEN?
Abstract

In this article, you can get information about the tragic fate of Meskhetian Turks, which survived the
persecution, both from the Russian Empire and Soviet power. Also, it will prove evidence of obstructing
the solution of the national issue by post-Soviet Georgia against the forcibly displaced Turks in 1944 to
Kazakhstan. In the fate of each people, its history occupies an important place. The share of the Turkish
people, which is part of the ethnic groups of Turkish origin, has suffered a lot of undeserved trials. In the
Soviet era, official politics, the so-called “national structure”, was a mess about the Meskhetian Muslims:
the government at certain periods attributed them to Georgians, but in most cases - they were viewed as
“Turks” or “Azerbaijanis”. In 1944, in special documents on the resettlement of the Ministry of Internal
Affairs of Georgia, mainly the Meskhetian Turks were recorded as “Turks”, and a small ethnic group - as
“Azerbaijanis”.

Key Words: Caucasian Turks, USSR, Soviet, Georgia, Kazakhstan.

Oz

Bu makalede, hem Rus Imparatorlugu hem de Sovyet iktidarindan zuliimden kurtulan Ahiska Tiirklerin
trajik kaderi hakkinda bilgi edinebilirsiniz. Ayrica, 1944’te Kazakistan’a zorla gog ettirilmis Ahiska
Tiirklerine karst Sovyet sonrast Giircistan’in ulusal sorununun ¢6ziimiinii engelledigine dair diisiincelerde
bulunmaktadir. Her insanin kaderinde tarihi 6nemli bir yer tutar. Tiirk kdkenli etnik gruplarin bir pargasi
olan Tirk halkinin pay1, pek ¢ok hak edilmemis acilardan etkilenmistir. Sovyet doneminde, “ulusal yap1”
olarak adlandirilan resmi siyaset, Ahiskali Miisliimanlar hakkinda bir karigiklik meydana getirdi. Belirli
donemlerde Sovyet hiikiimeti onlar1 Giirciilere bagladi. Ancak ¢ogu durumda Onlar “Tirkler” veya
Azerbaycanlilar olarak goriiliiyordu. 1944 yihinda Giircistan Igisleri Bakanligi'nin  yeniden
yerlestirilmesine iliskin 6zel belgelerde, ¢ogunlukla Kafkas/Ahiska Tiirkleri cogunlukla “Tiirkler” olarak,
bir bagka kii¢iik etnik grup ise “Azeriler” olarak kaydedildi.

Anahtar Kelimeler: Kafkas Tiirkleri, SSCB, Sovyet, Giircistan, Kazakistan.

! Dog. Dr., Kazakh National Agrarian University, sharanurhan@mail.ru,
2 Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Rumeli Universitesi, suleyman.ozmen@rumeli.edu.tr
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Sara IBRESEVA & Siileyman OZMEN

Introduction

Until now, the Turks of Akhysk have been bowed to the totalitarian system. Politics of
I.V.Stalin and K. E. Voroshilov through the repression of this ethnos opened the way to the
prosperity of the Russian and Georgian ethnic groups. Firstly - this is the territory of the
Caucasus, including Georgia, and secondly - the border with this region of the state and the
republic. Despite this, the contradictory consequences of the colonial policy of the Russian
Empire and the Soviet totalitarian regime failed to destroy their history, their roots, and the
future (Osipov, 1993: 15).

Thirdly, both sides united customs-traditions and general concepts, including the
proximity of ethno-cultural relations, such as the similarity of languages. It is well known that
Kazakhstan, starting from the first half of the 17th century - the beginning of the 18th century,
began to take on its territory on the European pattern other ethnic groups. In the second half
of the nineteenth century this system was thought to have a unique, forced character and the
idea was planned and carried out democratically (Osipov, 1993: 17). However, with the
victory of the Soviet government, this strategy turned out to be an out-balance, inclined to the
use of force; our republic was turned into a “polygon” of various nationalities. In the end, the
“selective” resettlement policy and other undesirable social and economic aspects of the
Soviet state led to a decrease in the proportion of Kazakhs in their historical homeland.
According to the final data of demographic studies, the count of the people who were forcibly
relocated to Kazakhstan in 1937-1938, 1941-1945 was 1 million 500 thousand (Tatimov,
1993: 23).

1. Number of Forcibly Displaced Turks

Such seizure in 1934-1944 was called labor migration, and since 1944 - special
resettlement. In 1944, 81,026 inhabitants (Turks of Meskhetian/Akhysk) were expelled from
Georgia, and according to the data of January 1, 1949, 2.300.535 people were listed as
specially resettled. Of this number, 1.835.078 people were classified as permanently resettled.
Of these, 365.173 Chechen-Ingush, 57.491 Karachais, 31.873 Balkarians, 77.279 Kalmucks,
186.535 Crimean Tatars, 1.035.701 Germans were forcibly relocated. About 17 thousand
people died in the railway echelons when they were settling on new land (Zemskov, 1990:
27).

The history of deportation began with the special resettlement of a group of wealthy

peasants (kulaks) in 1929. Another name for this resettlement was “peasant resettlement.” It
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intensified before the beginning of the Great Patriotic War and in the war years, continued
until the end of 1950. Peasants susceptible to “Kulak resettlement”: were called as special
settlers until 1934, 1934-1944 as “Labor settlers”, and since 1944 as special settlers. For more
than 50 years, since the Great Patriotic War, the secret labor army in the USSR, as well as
forced relocation based on its functioning, has resumed with special force in the war years. In
the USPD data, in the section “Communication on the resettlement of peasants of 1930-
19317, it is indicated that, according to general estimates, 381.026 families, including
1.803.392 people were resettled. These documents show the number of inhabitants of each
region. In 1930-1931, the state forced the rich peasants to move from their places of exile to

other republics and regions, beyond the homeland, to a foreign land (Zemskov, 1990: 47).

In turn, the tragic fate of one of the small ethnic groups of Kazakhstan, the Turks of

Meskhetian, who survived the situation, is a whole different story.

In 1921, the Soviet power was completely restored in Georgia, in connection with this,
a new period began in the history of the Akhysk Turks. The state structure of the Akhyskians
was completely annulled. Among the peoples of the USSR, the first cruel, two-faced national
policy of the Communists during the period of 1928-1937 was experienced by the Georgian
Turks. The proclaimed national policy really was directed against small nations (Tatimov,
1993: 27). Along with this, its threatening consequences were visible in the multinational
regions of the Caucasus, Central Asia and Kazakhstan. For example, in the first place, this
policy was optimal for large ethnic groups, that is, for those who have their own union
republic. This was clearly seen in the example of Georgia and Azerbaijan, as small ethnic
groups were oppressed and assimilated gradually. In the end, the implementation of this
policy led to the development of large nationalities and the reduction of small ethnic groups.
The results of the policy of this direction are clearly visible from the comparison of the
censuses of 1926 and 1939. Secondly, the whole intelligentsia, the best representatives of this

people was repressed and arrested (Panesh, 1991: 212).

In 1939, in all educational institutions of the regions where the Turks lived, education
was conducted only in the Georgian language. During this period, they were forced to become
Georgians, forcibly changing their nationality in the passport. At one time, Stalin in 1924
proposed Omar Fayk to change his nationality, to become a model for the Abkhaz, Adzharian
and other nationalities living in Georgia. Omar Fayk was previously subjected to repression
by the tsarist government. In the end, he joined the Military Revolutionary Committee of

Georgia, headed by Filipp Makharadze (Jones, 2014: 47). In tragic times, when his nation was
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in danger, he refused to change his nationality, “to become non-Turk”, and also ignored the
sign of respect had given him that the “leader of the people”. To change the surname meant to
become a coward, to commit treason. Set up against the Turks, the Soviet government was
afraid of their unification with the Azerbaijanis, because they had similar languages and one
roots. In 1925-1940 the government forcibly changed their nationality, turning them into
Georgians, thereby trying to eradicate this nationality. The atrocities were not limited to this,
later the Azerbaijanis, who were recorded as Georgians, were forcibly expelled from their
native places. In those days, if the parents had indicated the nationality of the “Turks” in the

document, the children could not get a passport (Panesh, 1991: 220)

The Turkish people, who for many years peacefully resided on the territory of modern
Georgia and neighboring regions, stand out for their cultural, historical and ethnic
characteristics. However, their ethnogenesis and ethnic history are considered in their
connection with the ancient Turks and Georgians. But, in spite of this, the Turks of modern
Georgia and Georgia of modern times never considered themselves Georgians for their ethno-
confessional features. They did not forget that they stand apart from the Georgians and, in
connection with this, preserved their culture, language and ethnic self-awareness. The peculiar
ethnic identification of the people with a special destiny, as well as their rejection of mixing,

assimilation with the Georgians, created certain difficulties for them (Jones, 2014: 53).

The totalitarian Soviet system and also aimed at chauvinism. The Georgian
government, for the territory of Javakhetia and Meskheti to become purely Georgian, sought
only an excuse for expelling the Turks from their historical homeland. Proof of this is that the
arriving settlers were mixed thanks to mixed marriages, they lived in unsanitary conditions, in
premises not adapted for winter residence. Even worse was the lack of food and, as a
consequence; poor nutrition. All these factors eventually led to massive colds, there were also
cases of typhoid and chronic typhus. The situation has deteriorated so much that the
prosecutor’s office of the republic and the Ili district of the Almaty region of the Council of
People’s Commissars of the KazSSR interfered in this matter on January 29, 1939, a special
resolution was adopted No. 13 (TGA of the RK. ®.1137; Op. 1, d 48; Op. (3) 6. - L.19).

For the greater part of the public, including for numerous representatives of the
Turkish ethnos in Kazakhstan, it is believed that the indisputable evidence of the completion
of forced relocation is the events of November 14, 1944. The archival documents of the
Central Executive Committee of the RK prove that the resettlement of the first group of Turks

of Akhysk to our republic against their will, together with the Kurds and Armenians at the end
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of 1938. For example, they were registered at the Kuchuk state farm No. 13 in the Ili district
of the Almaty region (TGA of the RK. ©.1137; Op. 1, d 48; Op. (3) 6. - L.20).

Residential houses and housing conditions of immigrants could only be compared with
prisons and camps, which represented a very serious picture. During the Great Patriotic War,
Georgian territory was not damaged by the attack of German troops. Despite this, by accusing
the Turks of Akhysk, that they supported the German government, the Soviet government
began to persecute the people. Now we know the reason for the unlawful actions of the
Georgian government, which was openly supported by 1.V. Stalin. It was the desire to clear
the territory of Georgia for them. Before that, in the second half of 1930, in the neighboring
Azerbaijan and Armenia, there was a similar purge directed against the Kurds. Now this
“practice” has been implemented in Georgia. In those years, 150.000 Turks lived in the
southern region of Georgia. More than forty thousand of them fought in the ranks of the Red
Army, of which 26.000 died heroically in bloody battles. Hundreds of Akhyskians were
awarded with various orders, medals, and eight of them: Bekir Mustafayev, Agaly Mamedov,
Badyr Muradov, Karim Ismailov, Ibrahim Budzhigal, Mafiz Zhulfayev, Murtaz Carsliev
received the title of Hero of the Soviet Union (Atabaki ve Mehendale, 2005: 23).

The resettlement of the Turks of Akhysk was based on a peculiar ideology and was
carried out flawlessly. On April 12, 1944, the chairman of the NKVD of Georgia G.
Karanadze wrote to the chairman of the NKVD of the USSR L. Beriya that part of the Kurds
and Azerbaijanis left their settlements and arrived in Thbilisi, where they carried out illegal
actions. L. Beria on July 24, 1944 in his letter wrote to I. Stalin about the necessity of forced
relocation of 16.700 families of Turks and Kurds from the regions of Akhaltsykh, Adigen,
Akhalkalak, Aspindzi, Bogdanov and Adzhar and other settlements of the USSR in order to
improve Georgia’s border security (Atabaki ve Mehendale, 2005: 25). And they also wanted
to get rid of all Muslims in the areas indicated by the Georgian government. Forcibly
relocating the Muslims of Meskheti, that is, the Turks of Akhysk began on November 14,
1944, ended in January 1945. In the process, it was planned to relocate 86.000 Muslims from
220 settlements, and in fact, 96 367 people were forcibly resettled. In this list, the Turks made
66.823, Kurds 8.843, Hemshins 13.997 inhabitants. Unfortunately, the tragedy of these
peoples did not end there. 15.432 Turks or 16% died in the first month on the road or in the
place of exile (Panesh, 1991: 170).

As it was mentioned above, the fate of many forcibly relocated peoples was equally

tragic. All of them were resettled to the east, mainly to Kazakhstan, Central Asia and Siberia.
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Such a cruel policy led by the Soviet totalitarian regime was not something new. This policy
at one time was widely applied to the colonial peoples of tsarist Russia. For example, in the
nineteenth century, those who participated in the uprising in Poland and were unable to

achieve national independence moved to Kazakhstan and Siberia (Galiev, 1971: 112).

It was such punitive measures that were later taken against the people from Bessarabia
and Moldova (Valikhanov, 1998: 73), Western Ukraine and Western Belorussia, the Baltic
countries, whose nationality and ethnocultural environment was completely foreign to them,
was applied to foreigners in the outlying lands of the Russian Empire (Relocation of
Lithuanians, Latvians, Estonians to the East // Joseph Stalin-Lawrence Beria, “They must be
deported ...”: Documents, facts, comments / Entry. article, comp. and afterword by N.F.
Bugating, Moskow, 1992: 201).

The Soviet government applied the same imperialistic method to the Turks, which had
previously been applied to representatives of small ethnic groups (Galiev, 1971: 114). The
reason for using this method is the desire of Stalin to mix representatives of resettled ethnoses
in places of settlement with Muslim peoples, in order to assimilate them. However, this policy
was not fully implemented, as the people subject to deportation had their own language,
religion, culture, customs and traditions. On July 31, 1944, according to the OMK decree “top
secret”, an order was given to the Kazakh government to resettle 40.000 migrants from
Georgia in different places. 110-120 thousand forcibly relocated were distributed to ten
families in various regions, districts, villages of Central Asia and Kazakhstan (Panesh, 1991:
173). This political strategy was deeply thought out and aimed at assimilation of these
peoples, the fact that the younger generation, and in particular, children will forget their
history, culture, customs, traditions and language. Kazakhstan was resettled by 6.300 Turkish
families; the total number of people was 27.833. The exact quantitative indicator of the
People’s Commissariat of the Kazakh Soviet Socialist Republic, forcibly relocated from the
Internal Affairs of Georgia, was as follows: in the Almaty region - 2.544 families (11.004
people), Zhambyl region - 822 families (3.415 people), Kyzylorda region - 373 families 1.826
people), the Taldykorgan region - 337 families (1.441 people), the South Kazakhstan region -
2.233 families (10.147 people) (Galiev, 1971: 176).

Azerbaijani writer A. Nazily was one of the first to draw public attention to the
problem of the Turks of Akhysk being investigated. In the section of his work on the 1944
census, the number of people who were secretly relocated was approximately: from Akhysk -
64 villages, 30.000 people; from Adygon - 72 villages, 40.000 people; from Aspindza - 59
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villages, 35.000 people; from Akhelkalek - 11 villages, 5.000 people; from Bogdanov - 2
villages, 5.000 people. That is, of the 208 villages, 115.000 people were resettled (Panesh,
1991: 175). The data of L. Beria about the settlers indicated the number of 91.000 inhabitants.
And in one of the magazines in Almania, it is stated that 180.000 people were resettled from
220 villages (Nacili, 1992: 210).

2. Two-Faced National Policy of the USSR

In 1944, before the migration, the Turks peacefully resided on the southern Georgia
bordering with Turkey. November 19, 1944, in the city of Moscow, at a time when their
fathers, spouses and children shed blood, defending the fatherland, their parents, relatives, and
children raised on alert. Here the Soviet totalitarian system in practice realized its cruel policy
directed against nationalities. Pursuing their own selfish goals and despite the basic merits of
this people during the Great Patriotic War, a decision was made in favor of Georgian
chauvinism - to free the territory of Georgia from Muslim people. The locals could not even
understand what was happening, since the military, trying to fulfill the order ahead of
schedule, without explaining anything, drove them out of the house. All Turks were gathered
in the square. In order that no one could return home, soldiers armed with submachine guns
were placed near the doors. Pushing people into crowded cars, several trucks were loaded into
each truck(Panesh, 1991: 178). For families whose relatives died at the front, as well as
families where there were no men, there was no pity. Nobody had the opportunity to ask
about anything, the order was executed in a hurry. So, for a few hours unaware civilians were
loaded into cold wagons, in which cargo and livestock were transported, depriving their native
land and hearth and were taken to foreign lands. People could not understand what was
happening to them, they were at a loss for action for resettlement. Thus, on a cold night of
November 11, 1944, more than 100.000 Turks were resettled from 220 villages from the
districts of Akhysk, Akhalkelek, Aspindza, Adygon and Bogdanov of Meskheti-Javakheti,
which are located in the south of Georgia between two rivers Chorokha and Kura. At a time
when the Turks, accusing of false betrayal, were expelled from their native places, many
representatives of this people shed their blood in the war (Panesh, 1991: 179).

The English writer Robert Konguste wrote about this: “Depriving the Turkish people,
numbering 200.000 people, the homeland, was forcibly expelled from their native places to a
foreign land,” he also sums up that “until 1968 nobody in the West knew about it. He writes
about the fact that this event can be imagined so that at one point mysteriously disappear

completely all residents of Iceland or New Zealand, Kuwait or Alaska (Nacili, 1992: 60).
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Twenty-five years in this event and it is still not understood by geographers. In their
opinion, the Turks still live in their former places, in the same regions. In official publications
until 1945-1958, a ban was imposed on real information about immigrants. Now, in
conditions of independence, in the conditions of democratic Kazakhstan, it is difficult to
understand how one can hide the truth about the people’s general hunger, it is impossible to
understand the deportation directed against their own people, crimes committed from terrorist
positions. If to tell the truth, then, according to the ideology of the totalitarian Soviet state,
strict control was established over all. Such control was carried out not only from the position
of the NKVD, but also with the participation of all state organizations and institutions. Along
with this, the state, first of all, took under control this negative information, sought that they
did not get on the pages of the press. In the Soviet encyclopedias about the Akhysk Turks
wrote: “Anatolian Turks, their languages belong to the Oguz group, the people are Turkish.
These people love the Turks, establishes ties with them.” Besides, two Georgian professors
wrote pseudoscientific articles stating that the regions of Akhysk-Akhalkelek were strategic
regions, and unreliable, unstable Turks were expelled from these places (Zeyrek, 2005: 68).

For the Turks and other deported peoples, a curfew was established, beginning with
the day of their arrival in Kazakhstan, that is, without special permission issued by the
commandant’s office it was forbidden to visit relatives, acquaintances and other public places.
Persons subjected to compulsory relocation were to be noted monthly in the above
commandant’s office. In total, in these years, 24 such special correctional institutions operated
on the territory of Kazakhstan. The exhausting curfew lasted 12 years. For immigrants under
the decree of L. Beria, a special regime was established - an artificial barrier was built
between the settlers and local residents (Zeyrek, 2005: 72). Near each residential area, district,
region, on the road where pedestrians and vehicles pass through the railway bridge, near the
buildings that close the passage, before the arrival of the train, the commandant’s office
delivered armed guards from the soldiers of the internal troops. In order that no immigrant,
without the permission of the NKVD commandant’s office, should leave his place of
residence, even if there is a need for work; all trains, buses, vehicles and even carts were
constantly inspected. However, the measures taken in relation to the deported Turks and other
people, the victims of repression could not be restricted of their freedom. For example, in the
reference on the struggle against refugees among the internally displaced people in the course
of their resettlement in the territory of South Kazakhstan, the flight of tens of thousands of

people was recorded. According to the event on October 1, 1948, 2.310 Turks, Hamshins and
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Kurds fled, most of them are representatives of the ethnos under study (People deported to
Kazakhstan: time and fate, Almaty, 1998: 362).

If the commandant, stopping any bus with passengers moving along the way of the
train, by asking question “Are there strangers here?”, did not receive a proper answer, he
checked all the passengers. And if in the course of the inspection there was an illegal migrant
- he removed it from transport, took him under arrest, and as usual he was repressed. Another
example, in early 1950 in the village of Karakundiz, Zhambyl region, in the same place where
the wedding of young Turkish couple was taking place, the bride was arrested for not having
received permission from the commandant. Forcibly relocated and fit for work were used in
various industries as cheap labor. This work was specifically monitored by the Resettlement
Department, local parties and Soviet institutions. The standard of living of the resettled was
very low. The government paid no particular attention to their material and living conditions
(Zeyrek, 2005: 73). For example, in order to receive the necessary credit, compulsorily
resettled on a mandatory basis: “They were required to submit a certificate of the MIA’s
commandant’s office, their guarantee obligation, a guarantee from the organization, township
or institution that the special settler would be on time to pay the loan, permission to receive a
loan from the executive committee and a certificate from the kolkhoz, that the recipient of the
loan has a specific workday. Because of the variety of securities that needed to be collected,
because of the location of agricultural banks that issued loans, 70-100 km from populated
areas, special settlers lost hope of obtaining a loan after ineffective work™ (Panesh, 1991.:
173).

3. For Immigrants Under the Decree of L. Beria

Under the influence of such difficulties forcibly relocated, outrage and hatred for the
regime overwhelmed them, they tried to counteract this. But from their actions there was no
result. They each separately and collectively wrote letters addressed to Stalin, asked to stop
mockery of people, to free national groups from oppression and to save themselves from
punitive measures. The authors of such letters were considered enemies of the people, who
opposed the party and government, and they were again repressed. Thus, for writing a letter to
Stalin, an officer of the Soviet army, awarded numerous military orders and medals during the
Great Patriotic War, Alym Sottaev was detained for 25 years and brought to justice (People
deported to Kazakhstan: time and fate, Almaty, 1998: 355).

On November 26, 1948, the Supreme Soviet of the USSR adopted the Decree “On

Criminal Responsibility for Escape from the Turkish Regions of the Soviet Union during the
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Patriotic War.” This decree determined that especially resettled during the war will remain for
life in this position. For an escape from the place of settlement, a punitive measure was used -
twenty years of hard labor and five years of imprisonment. The above decision was put into
force in June 1949. According to this decree of November 26, 1948, the resettled Karachais,
Germans, Chechens, Ingush, Balkars, Kalmucks, Crimean Tatars, Crimean Greeks, Crimean
Bulgarians, Crimean Armenians, Turks, Kurds, Hamshins and resettled in 1949 from the
Baltic coast (Estonians , Latvians and Lithuanians) were resettled for life (Kozybayev, 1992:
7). They were denied the right to return to their native lands. For this reason, a receipt was
received from the settlers: “I ... on November 26, 1948, I got acquainted with the Decree of
the Supreme Soviet of the USSR. According to this resolution, | realized that | was deprived
of the right to return to my former place of residence, | remained forever in a special
settlement: in case of self-willed departure from this place, | will go to penal servitude for

twenty years” (Kozybayev, 1992: 9).

According to information from January 1, 1949, 2.300.223 people were especially
resettled to the eastern regions of the USSR, of which 1.835.078 were registered as
permanently settled. For example, 81.026 people were resettled from Georgia in 1944. On
November 1, 1953, there were 974.900 special settlers in Kazakhstan, of which 13.143 people
were in camps, colonies and prisons. 32.619 of the above, forcibly arrived from Georgia
(Kozybayev, 1992: 11).

Underage adolescents who were specially resettled were placed on family records, and
from the age of 16 they were put on special account in the commandant’s office. This
situation was valid for “the children of the Germans, the North Caucasians, the Crimean
Tatars, the Kalmyks, the Turks of the Akhysk” (Nacili, 1992: 72).

4. After the Death of Stalin

After the death of I.V. Stalin and the release of the posts of L. Beria and his other
minions, the destiny of the deported peoples began to change. It should be noted that the
Council of Ministers of the USSR, July 5, 1954 adopted a special Decree No. 1439-649 “On
abolition of certain restrictions on the legal status of forcibly displaced.” Here, in connection
with changes in the life of the deportees, on the legal position of the measures that have been
applied to them before, are canceled (Mjskow, 1993: 123). Migrants, to take account of and
engaged in socially useful work, given the right to stay in the vicinity of the area, region, the
country, and in connection with the operational needs of departure beyond them, have the

right to move freely in any locality. It was decided to forcibly resettle once a year in the
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department of the Ministry of Internal Affairs. Children under 16 years of special resettles
were removed from the accounting department of the Ministry of Internal Affairs. Later they
were released from administrative control and they did not need to be noted. At the same
time, punitive measures, such as the imposition of a fine, imprisonment in custody were
annulled in the framework of administrative measures for various disciplinary violations in

places of settlement of special settlers (Mjskow, 1993: 126).

Only in 1956 the Turks of Achiska were released from the curfew. In the indicated
year, the regime established for the special resettlers was annulled, however, the Turks did not
achieve their return to their homeland in Georgia. Many of them unwillingly stayed in places
of settlement (Baymakhanov, 2003: 145).

Summarizing the above, it should be noted that it is important to consider national
interests from the perspective of today, without forgetting the history of the people. A
thorough study of the past is of great importance in the effective formation of modern public
consciousness, which is confirmed by the words of President N.A. Nazarbayev: “This period
of Soviet history shows how the rights of peoples were everywhere violated and facts of direct
genocide took place. This is the years of the famine of 1920-1930, when millions of citizens
died. The number of Kazakhs has halved, the Russian and other peoples have lost millions of
honestly working people, educated people and professionals in their field. The genetic fund of
many nationalities suffered irreparable damage. This is the general expulsion and execution of
the best representatives of culture, science, literature and social thought. This is the general
migration of people and the destruction of national structures. There was no guilt for those
who came against their will in our republic (Baymakhanov, 2003: 148). Therefore, the reason
for the resettlement lies not only in economic problems, but also in the desire of the
descendants of the forcibly resettled Russians, Ukrainians, Byelorussians, Germans and other
peoples to return to their historical homeland in their desire to participate in the construction

of a national state” (Nazarbayev, 1998: 102).
Conclusion

Thus, the tragic fate of the representatives of the investigated nationality Caucasian
Turks proves that the Soviet totalitarian system pursued a punitive policy against small
nationalities. The Soviet government pursued several goals in the process of their expulsion
and forced relocation. According to our opinion, the main fault is the fault of I. Stalin, L.
Beria and other leaders of the Soviet totalitarian government, who, without agreeing with

them, began to address issues relating to the freedom and destiny of the whole people. In
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order to give their lands to numerous nationalities, such as Russians and Georgians, they were
expelled from their native places. Secondly, this was done in order to convert forcibly
displaced peoples into small nationalities, in this case they used the previously tried method of
colonialism. In other words, these methods were used by the Ancient Roman Empire against
the Jews, Spanish tortures in the Middle Ages - against the Moors, Great Britain in the 18-20
centuries - against the peoples of Africa and Asia. Along with this, they used such a colonial
policy in Georgia of the Soviet era, forcibly resettled, scattering peoples as millet throughout

the territory of Central Asia and Kazakhstan.

In short, have been carried out gross violations of the law of the state - the USSR
Constitution violated not only the rights of peoples and their statehood as liquidated
autonomous republics, oblasts (an administrative division or region in Russia and the former
Soviet Union, and in some of its former constituent republics). Simultaneously, the war
highlighted the negatives and state policy in the sphere of national relations, showed that the
society was not all smooth as it seemed for a long time the official state propaganda. The
wounds of the people could not be forgotten.

For many years it took to correct the serious errors committed in national politics
during the Great Patriotic War. They are now much more impact. The RSFSR Law “On the
Rehabilitation of Repressed Peoples” from April 26, 1991, and “the victims of political
repression” (1991) was not only a critical evaluation of these shares in respect of people, but

also sets out measures for their rehabilitation.

We should never forget oppression on the basis of nationality in the former Russian
Empire and what later the totalitarian Soviet state, according to the Stalin regime, turned into

a people’s prison.
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Tiirkiye-Azerbaycan Iliskilerinin Askeri Boyutu ve Jandarma Merkezli

Yardimlar (1992-2014)
Military Dimension of Turkey-Azerbaijan Relations and Gendarmerie-Centered Aids
(1992-2014)
Selma GOKTURK CETINKAYA®

Oz

1991°de Azerbaycan’in bagimsizligina kavusmasi sonrasi kendisini ilk taniyan iilke Tiirkiye Cumhuriyeti
olmustur. iki kardes iilkenin bu tarihte baslayan iyi iliskileri siyaset, ekonomi, enerji, egitim, saglik ve
turizm gibi pek c¢ok farkli alanda kendini gostermistir. Ayrica tilkenin tehditlere acik bir cografyada yer
almasi, giivenlik noktasinda da birlikte hareket etmeleri gerekliligini dogurmustur. Bu minval iizere yeni
yapilanan Azerbaycan’1 askeri agidan destekleyen Tiirkiye, i¢ giivenlikle ilgili olarak da egitim ve
ekonomi temelli yardimlarini esirgememistir. Askeri egitim noktasinda Tiirkiye ile Azerbaycan arasinda
1992°de imzalanan Askeri Egitim Isbirligi Anlasmasi, bu alandaki destegin baslangicidir. Ayrica donemin
cumhurbagkant Turgut Ozal’in 1993°te Azerbaycan ziyareti esnasinda Daglik Karabag sorununda
Ermeniler savasi durdurmadig takdirde Tiirkiye ile Azerbaycan arasinda askeri ittifakin olusturulmasinin
gerekliligine vurgu yapmasi bu baglamda okunmalidir. Nitekim Ozal’in agiklamasiyla es zamanl

TBMM’de onaylanmis olan Askeri Egitim Isbirligi Anlasmasi’nin geregince 1994 itibariyle Azerbaycan
i¢ giivenligini saglayacak askeri statiideki kolluk kuvvetlerinin egitimine baglanmustir.

iki {ilke arasindaki isbirligi, 2013’te Kirgizistan’mm da katilimiyla Avrasya Askeri Statiili Kolluk
Kuvvetleri Teskilati’nin kurulmasini beraberinde getirmistir. Jandarma Genel Komutanhig: ile Dabhili
Kosunlar Komutanligi’nin miinasebetlerini on iki yillik zaman dilimi igerisinde degerlendiren makale,
Tiirkiye-Azerbaycan askeri yonlii iliskilerinin jandarma eksenli ¢calismada yeterince ele alinmamis olmast
nedeniyle hazirlanmigtir. Makale, var olan eksikligi doldurmak ve yapilacak ¢aligmalara rehberlik etmek
gayesiyle hazirlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kafkas Tiirkiye, Azerbaycan, Jandarma Genel Komutanligi, Azerbaycan Dahili
Kosunlar Komutanligi, Avrasya Askeri Statiilii Kolluk Kuvvetleri Tegkilat1.

Abstract

In 1991, Azerbaijan gained its independence. It was the first country to recognize the Republic of Turkey.
The good relations of the two frendly countries starting from this date have been seen in many different
fields such as politics, economy, education, health and tourism. In addition, the fact that both countries
are located in a geography open to threats has led to the necessity of acting together at the security point.
Therefore, Turkey has supported Azerbaijan in military terms the new structure. Turkey, as the internal
security related training requirements, as well as help the way the economy has been spared. Military
Training Cooperation Agreement signed by the middle of 1992, the beginning of military training
cooperation of Azerbaijan with Turkey. Turkey's support for Azerbaijan began with this deal. In addition,
Turgut Ozal, the president of the period, went to Azerbaijan in April 1993. Ozal, Armenians in Nagorno-
Karabakh said it was necessary to establish a military alliance between Azerbaijan and Turkey does not
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stop the war. As a matter of fact, the Military Education Cooperation Agreement approved in the Turkish
Grand National Assembly was approved simultaneously with the statement of Ozal. Within the scope of
this agreement, as of 1994, training of law enforcement officers with military status that will ensure the
internal security of Azerbaijan started. In 1994, the Security Cooperation Agreement was also signed by
the Interior Ministers of the two countries.

Cooperation between the two countries was transformed into a restructuring in 2013, and with the
participation of Kyrgyzstan, the Eurasia Military Status Law Enforcement Agency (TAKM) was
established. This article evaluates the mutual relations of the Gendarmerie General Command and
Internal Combinations Command within a period of twelve years. Military relations between Turkey and
Azerbaijan, the gendarmerie axis has been adequately dealt with in a study. For this reason, this article
has been prepared. The article has been prepared with the aim of filling the existing deficiency and
guiding the future studies.

Key Words: Turkey, Azerbaijan, Gendarmerie General Command, the Command of Internal Affairs of
the Republic of Azerbaijan, the Association of the Eurasian Law Enforcement Military Status Law
Enforcement Forces with Military Status.

Giris

Soguk Savag Doneminin SSCB’nin yikilisiyla daha dogru ifadeyle Sovyet Blogunun dagilmasiyla
sona ermesi, kurulusunu yeni saglamig iilkelerin nasil bir politika izleyecekleri sorusunu da
beraberinde getirmistir. Doksanli yillarda, bir yandan diinya siyaseti kiiresellesmeye dogru gidisi
desteklerken bir yandan da heniiz kurulmus olan devletler giiclenmeye calismaktaydilar. SSCB’nin
yikiligiyla es zamanli kurulan devletlerden olan Azerbaycan da ayni siiregte giiciinii artirmak i¢in ¢aba
sarf etmesi gerekirken Ermenistan’in Rusya destekli saldirilariyla karsi karsiya kalmstir. Ozellikle
askeri yonden yetersiz durumda olan Azerbaycan’in bagimsizlig: itibariyle bu sorunlarla ugrasmak
zorunda kalmasi oldukca zorlanmasina neden olmustur. Tiirkiye’nin askeri boyutlu yardimlara
mesafeli durmasi, yasananlar1 i¢ mesele olarak gérmesi muhalefetin ve Azerbaycan’in elestirilerini
beraberinde getirmistir. Bu siirecte kendi smirlart dahilindeki terdr hareketliliginin géz Oniinde
bulundurulmas: gerekliligini de belirterek Tirkiye’nin {iye oldugu devletleraras1 teskilatlar ve
anlagmalara bagliligin1 gerek¢e olarak sundugu durumlart da gormek miimkiin. Bu durumlarin
zamanla azaldigimi ve Azerbaycan’a yonelik destegin askeri boyutta da verilmeye baslandigim
sOyleyebiliriz. Nitekim Azerbaycan’1 kardes iilke sOylemiyle destekleyen Tiirkiye’nin bolgesel ve
kiiresel kapsamli miinasebetlerindeki rolii oldukca fazladir. Millet methumunun 6ne ¢ikarilmasiyla
bolgesel birliktelige giden Tiirkiye ve Azerbaycan, otuz yila yaklasan siire zarfinda iligkilerini ¢ok
yonlii ve olumlu agida gelistirmistir. Iliskilerin bir yoniiniin de askeri boyutlu oldugu, stratejik yonden
tehdide agik bir donem ve cografyada olan iki iilkenin bu dogrultuda da yakin miinasebet sergiledigi
bilinmektedir. Askeri boyutlu iliskiler i¢inde olduk¢a Onemli yer tutan askeri kolluk kuvvetlerinin
birlikteligi de iki lilkenin diplomasisinin gelismeye baglamasindan hemen sonra kendisini gostermistir.
Tirkiye’nin, Karabag’da yasananlar iizerinden Azerbaycan’in i¢ giivenlik, savunma, strateji belirleme
gibi askeri konulardaki eksikliginin fazlahigmi fark etmesi ikili iligkilerin bu yonde de hizla ilerleme

kaydetmesini saglamistir.
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1. Azerbaycan’in Askeri Boyutlu Sorunlari ve Tiirkiye’nin Tutumu

Iki iilke arasindaki iligkilerin baslangici, Azerbaycan’m kurulusuna dayanmaktadir. 18 Ekim
1991°de bagimsizligina kesin olarak kavusan Azerbaycan (Saray, 2010: 181), 9 Kasim 1991 tarihinde
Tiirkiye tarafindan resmen taninmus® (Tiirkiye, Azerbaycan’t Resmen Tamdi, Cumhuriyet, 10 Kasim
1991; TBMM, 12 Aralik 1991: 570; Armaoglu, 2005: 938), 25 Mayis 1991°de agilan Tiirk
Konsoloslugu, 14 Ocak 1992’de imzalanan diplomasi igerikli anlasmamin ardindan biiyiikelgilik®
haline getirilmistir (Bilgin, 2016: 147-148). Moskova tarafindan Azeri Komiinist Partisi liderligine
getirilen Ayaz Muttalibov, 1990 Mayis ayinda Azeri Yiiksek Sovyeti tarafindan bagkan secilmistir.
Muttalibov’un 21 Aralik 1991°de Bagimsiz Devletler Topluluguna katilimi imzalamasi?,
Azerbaycan’in Rusya ve Ermenistan ile beraber hareket ettigi gerekcesiyle milliyetci kesim tarafindan
tenkit edilmistir. Aynmi sekilde Subat 1992°de Daglik Karabag’da Azeri sivillere Hocali’da yapilan
katliamda Muttalibov’un yetersiz kalmas1 da Azeri Halk Cephesi tarafindan elestirilmistir. Her ne
kadar 14 Mayis 1992 tarihinde Daglik Karabag’daki yenilgi Muttalibov’un otoritesini iyice zayiflatsa
da, Yiiksek Sovyet, bagkanliginin devamina karar vermistir. Ancak Yiiksek Sovyet Binasiyla
bagkanlik sarayinin iki giin kusatma altinda kalmasi ile yonetim degismistir (Harp Akademileri
Komutanligi, 1993a: 2-3).°

Bahsedilen siiregte Azerbaycan’in giiglii bir ordusu bulunmamaktadir®. Her ne kadar diizenli bir
milis kuvveti yapilanmasima gidilmesi diisiiniilmiisse de Muttalibov’un kabul etmemesi nedeniyle

gerceklestirilememistir. Dolayistyla Karabag’daki ¢atismalar icin Halk Cephesi’nin destegiyle bir gii¢

2 Azerbaycan Cumhuriyeti’ni ilk taniyan devlet Tiirkiye Cumhuriyeti olmustur. Bkz. TBMM Tutanak Dergisi,
Doénem: 19, C: 1, Birlesim: 16, 17 Aralik 1991, s. 629. Azerbaycan’da ilk biiyiikel¢ilik de Tiirkiye tarafindan
acilmus, daha dogrusu var olan bagkonsolosluk biiyiikel¢ilige doniistiiriilmiistiir. Bkz. TBMM Tutanak Dergisi,
Doénem: 19, C: 3, Birlesim: 29, 22 Ocak 1992, s. 83. Azerbaycan’da Bakii Biiyiikelciliginden ayri Nahcivan ve
Gence Baskonsolosluklar1 bulunmaktadir. Azerbaycan’in ise Ankara Biiyiikelciliginden bagka Istanbul ve Kars
Bagkonsolosluklar1  vardir. Bkz. Nesrin Sariahmetoglu, Okan Yesilot, “Azerbaycan Cumbhuriyeti”,
Bagimsizliklarvmin 25, Yilinda Tiirk Cumhuriyetleri, Edt. Abdulvahap Kara, Fahri Solak, Tiirk Diinyasi
Belediyeler Birligi Yaynlari, Istanbul 2017, ss. 7-72, s. 29.

® jlk Bakii elgimiz Memduh Sevket Esendal (1920-1924) olup Azerbaycan Cumhuriyeti’ndeki Bakii
Biiyiikelgimiz ise Altan Karamanoglu (1992-1995)’dur. Bkz. BCA, Fon: 30.18.1.2. Kutu: 703. Gémlek: 268.
Sira: 4. “Bakii’de Cosku Var”, Milliyet, 23 Ocak 1992, S. 17.
http://baku.emb.mfa.gov.tr/Mission/MissionChiefHistory

4 Rusya, Ukrayna, Beyaz Rusya, Moldavya, Kazakistan, Azerbaycan, Ermenistan, Ozbekistan, Tiirkmenistan,
Kirgizistan ve Tacikistan’in katildigi Alma Ata Toplantisinda eski SSCB’ye bagli 11 Cumbhuriyetin lideri
Bagimsiz Devletler Toplulugunu kurmugtur. Bkz. “SSCB Resmen Yok Oldu”, Cumhuriyet, 22 Aralik 1991, s. 1-
14.

> “Azerbaycan Yiiksek Sovyeti, 19 Mayis 1992°de kendini feshederek, tiim yetkilerini, adi degistirilen ve
Azerbaycan Cumhuriyeti'nin milli meclisi olan Milli Suraya devretmistir. Halk Cephesi milletvekillerinden Isa
Kamberov, bu meclis tarafindan Cumhurbaskani vekili olarak secilmis ve goreve baslamistir. Eski yonetimle
simdilik bir uzlagma saglandig séylenerek Basbakan eski yardimcisi Rahim Hiiseyinov da Basbakanlik gorevine
getirilmistir.” Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 11, Birlesim: 78, 20 Mayis 1992, s. 204.

® Demirel’in Tiirk Cumhuriyetlerine gerceklestirdigi geziden sonra TBMM’de yaptigi konusmadaki su sézleri bu
bilgiyi destekler niteliktedir: “...Bu iilkelerin heniiz hi¢ birisinde -Azerbaycan hari¢- kendi kendilerini koruyacak
givenlik kuvveti falan da yoktur. Yani, bizi bando, mizika, askerle falan karsiladilar; ama, oradaki eski Sovyet
garnizonundan 6diing alinmis askerlerle karsiladilar!.. Heniiz kendilerinin giivenlik kuvvetleri yok. Zaten alti ay
igerisinde kendilerinin bir seyi olabilecegini de farz etmek yanlis...” Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 1,
C: 10, Birlesim: 74, 7 Mayis 1992, s. 414.
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olusturulmustur. Ancak bu yap1 hem diizen saglayamamis, hem de maddi destek alamadigindan
techizatta da zayif kalmistir ve Elgibey Donemine degin Karabag’in kaderi Karabaglilara birakilmustir.
(TBMM, 1993: 21). Oyle ki Karabag’da yasananlarin Azerbaycan’daki siyasi istikrarsizligin
devamliligina yol agtigi; ic biitlinliik, glivenlik ve ortak strateji noktasinda da sorunlarin ¢oziilemedigi;
ayrica her ne kadar 28 Subat 1992°de Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Konferansi’nin (AGIK) Prag
toplantisinda Karabag Azerbaycan’in bir pargasi olarak tescil edilmigse de Karabag’da askeri
{istiinliigiin Ermenilere gectigi’ bu dénemde Tiirkiye’den de okunmaktadir. Nitekim SHP istanbul
Milletvekili Algan Hacaloglu, Azerbaycan’in bu realitesinin 7 Haziran 1992°de yapilacak
cumhurbagkanlig1 secimlerine kadar da diizelemeyecegini dile getirerek “Karabagin silahlardan
arindiriimasi, Karabag'da askeri aktivitelerin durdurulmasi, her iki taraftan miiltecilerin Karabag'a
geri donmesi, yikilan kentlerin onarilmast icin gerekli ekonomik destegin, AGIK'in katkisiyla disaridan
saglanmasi; bu ¢ergevede, Azerbaycan'in, hukuken ve uluslararasi kurallar cergevesinde bir pargasi
olan Karabag'da, kalici bir barigin zemini icinde, demokrasi agisindan 6zgiirliiklerin begsigi olacak din
ve kiiltiir ozguirliigiinii tiim kesimlere taniyacak ve igiglerinde, i¢ yonetiminde belirli bir otonomi
altinda; ama Azerbaycan'a bagh bir yapi icinde, bélgede huzur getirecek siyasi bir ¢oziimiin
saglanmasi” igerikli hazirladiklar1 raporun AGIK’e sunuldugunu ifade etmistir (TBMM, 14 Nisan
1992: 39-40). Bu siirecte Tiirkiye’nin Azerbaycan’da yasananlara dair bagl oldugu teskilatlarin
dikkatini ¢ekmeye calistigi ve onlar araciligiyla Karabag’in huzur bulmasina caba sarf ettigi
sOylenebilir. Bu tutumu nedeniyle DYP-SHP Koalisyon Hiikiimetinin muhalefetin tepkisini fazlasiyla
cektigi de goriilmektedir. Es zamanli olarak Azerbaycan’da ise yonetimde degisiklige gidilmis ve

Ebulfez Elgibey donemi baglamugtir.

Azerbaycan’da Muttalibov’dan sonra ilk olarak Prof. Yakup Memmedov vekaleten devlet
bagkanligina getirilmis, ardindan 7 Haziran 1992 tarihli se¢cimle Ebulfez Elgibey idareyi ele almistir
(Elgibey Yemin Etti, Cumhuriyet, 17 Haziran 1992; Harp Akademileri Komutanligi, 1993b: 23).
Sovyet Rusya politikalariyla uyumlu ve fakat halktan kopuk bir profil ¢izen Ayaz Muttalibov’un
ardindan 1992 senesinin haziran ayinda cumhurbagkanligina segilen Ebulfez Elgibey, stratejik
hassasiyeti de goz oniinde bulundurarak yoniinii Tiirkiye’ye donmiistiir. Buradan hareketle Elgibey
doneminde Tiirkiye ile diplomatik iligkilerin gelistirildigi goriilmektedir (Mardanov, 2013: 60; Aydin,
2018: 40). Diger taraftan Halk Cephesi Bagkani El¢ibey’in cumhurbagkanligi seciminde Tiirkiye

tarafindan desteklendigi belirtilmelidir. Dénem basininda bu destege dair getirilen yorumda

" Askeri wistiinliigiin Ermenilere ge¢mesi sasilacak bir durum degildir. Rusya ve Batili devletlerin destegini alan
Ermenilerin ve diger Hiristiyanlarin SSCB Ddneminde askeri islevselligi vardir. Oysaki SSCB Doéneminde
Miisliiman topluluklarin askerleri (er ve riitbeli ayirt etmeksizin) muharip siniflarda gdrevlendirilmemis; geri
hizmetlerde, destek hizmetlerinde, insaat hizmetlerinde gorevlendirilmislerdir. Benzer durum Yugoslavya
ordusunda da s6z konusudur. Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 34, Birlesim: 92, 15 Nisan 1993, s.
205. Dolayisiyla savag yetisine sahip olmayan Azerbaycan, savunmada kalmis ancak Ermeni ve Rus saldirilarina
nasil kars1 koyacagini da bilememistir. Bu durum da basarisizliklar1 beraberinde getirmistir. Ayrica Azerbaycan
ordusunun gerekli silah ve mithimmattan yoksun olmasi, taburlarin dagimnik, disiplinden ve diizenden uzak
bulunmasi, askeri operasyonlarin uyumsuzlugu, 6zel birliklerin azligi, bazi askeri birliklerin siyaseten
bagimliligr da Azerbaycan’1 olumsuz etkilemistir. Bkz. Sariahmetoglu, Yesilot, s. 10.
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“Moskova’dan ne kadar tirkiiyorlarsa bize de o kadar giiveniyorlar” ifadesi kayda degerdir (Hiirriyet, 5
Mayis 1992). Bu minval iizere Elcibey’in “Tiirkiye Azerbaycan’in dis politikasinin baskésesinde yer
alacaktir” ifadesi de (Bilgin, 2016: 148) iki iilke arasindaki iyi iligkilerin dayanak noktasi olarak
goriilebilir. Nitekim yine Elgibey’in “Azerbaycan Tiirkiye icin Tiirk alemine, ayni zamanda Dogu ya,
Tiirkiye ise Azerbaycan i¢in Avrupa’yva ve Bati’ya agilan kapidir” (Harp Akademileri Komutanligi,
1993b: 12) sozlerinin de dogrulugu muhakkaktir. Azerbaycan’in Tiirkiye ile miinasebetini olumlu
tuttugu bu donemde smirlarinin halen BDT Antlagsmasi kapsaminda Rusya Federasyonu tarafindan
korundugunu da belirtmek gerekmektedir. I¢ giivenlikte ise milis olarak adlandirilan kir ve kent
polisleri ve ayrica trafik gorevlileri ile sinirli kalan Azerbaycan’da Halk Cephesinin ordu kurulmasina
dair talepleri bu donemde de devam etmistir (TBMM, 1993, 20-21). Bundan ayr1 Tiirkiye’deki emekli
subaylarin bir kismmin Azerbaycan’a giderek askeri egitim konusunda yardimeci olduklarimni,
Azerbaycan’dan gelen 200 Ogrencinin de Tiirkiye’de askeri okullarda egitildigini sOyleyebiliriz

(Babayeva, 2013: 76).

Azerbaycan’da Ebiilfez Elgibey’in bir isyan/darbe sonrasi® yerine gecen (Azerbaycan’da Aliyev
Darbesi, Hiirriyet, 19 Haziran 1993; El¢ibey Krizi, Milliyet, 19 Haziran 1993) ve El¢ibey’in
bagkanligi doneminde Nahgivan Yiiksek Meclis Baskanliglr yapan (Harp Akademileri Komutanligi,
1993a: 4), Haydar Aliyev’in cumhurbagkanliginin ilk déneminde, izlemek durumunda kaldigi denge
politikas1 Tiirkiye acisindan siiphe uyandirmissa da bir siire sonra “bir millet iki devlet” sdyleminde
bulunmasi, bu siiphenin yersizligini kisa siirede gostermistir (Aydin, 2018: 41). Esasen Muttalibov’un
Rusya’ya, El¢ibey’in ise Bati’ya ve bu baglamda Tiirkiye’ye doniik diplomasi gelistirmesinin ardindan
Aliyev ile denge politikas1 baslamistir (Yilmaz ve Saym, 2013: 39). 20 Eyliil 1994 tarihli Petrol
Antlagsmasi, Azerbaycan’in ekonomik ve siyasal baglamda Bati’ya agilmasi ve Rusya’y1 bir nebze de
olsa kisitlamasi agisindan miihimdir. Ote yandan anlasmanin ardindan Clinton ve Major’un Daglik
Karabag ile ilgili agiklamalar1 Aliyev’in Bati’ya bakiginda askeri yoniin bulundugunu da
gostermektedir (Arslan,1994: 213). Diplomatik agidan kiiresel ve bdlgesel manada diisiiniilerek
baglatilan ve Tiirkiye ile de gelistirilen bu politika, Haydar Aliyev’den sonra da devam etmistir.
Bundan ayr1 onceki donemden devralinan milli hissiyat politikalar1 Haydar Aliyev doneminde de
varligimi siirdiirmiis, ayn1 zamanda Tirkiye’den giden subaylarin verdigi egitimlerle Azerbaycan

ordusu toparlanip Ermeni isgalindeki topraklarin kurtarilmasi saglanmistir (Azeri Sahlanisi, Hiirriyet,

8 Azerbaycan’daki gelismelerle ilgili TBMM’de uzun tartigmalar yasanmistir. Ozellikle Mesut Yilmaz ve
Hikmet Cetin arasinda yasanan tartismada Yilmaz’in “Azerbaycan’in bagimsizligimi kazanmasindan bugiine
kadar gegen devrede, muhtelif asamalarda, Tiirk Hiikiimeti, iistiine diisen gorvevi yerine getirmemistir, Ermeni
saldirist karsisinda Azerbaycan'a yardimci olmamustir. Tiirkiye 'nin, Ermeni saldirisina ugrayan Azerbaycan’a
her tirlii yardimi askeri yardim, silah yardimi, lojistik yardim saglamasina engel hi¢bir uluslararasi hukuk
kurali yoktur, bunu engelleyecek hi¢hir husus yoktur;, ama Ermeni saldirisi karsisinda siz, Azerbaycan’in sizden
bekledigi destegin binde birini bile saglamazsaniz, Azerbaycan’in bugiin igine diistiigii i¢ kaosta sizin de
sorumlulugunuz olur ve ondan sonra, bu sorumlulugunuzu yerine getirememenin ezikligi icerisinde buraya gelip,
isler bu safhaya geldikten sonra, sizin sorumlulugunuzla bu safhaya geldikten sonra, ellerinizi acar, ‘ne
yapabiliriz?” diye Meclise sorarsiniz!” sozleri muhalefetin genel bakisi olarak degerlendirilebilir. Bkz. TBMM
Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 37, Birlesim: 115, 22 Haziran 1993, s. 22-23
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15 Ocak 1994). Bununla ilgili olarak Aliyev, 9 Subat 1994’te TBMM’de yaptig1 konusmada su

ifadeleri kullanmustir:

“...Bu devirde; yani, Azerbaycan Halki, ilk demokratik devlet yarattigi bir devirde (1918), Tiirkiye,
Azerbaycan ile yan yana olmus, beraber olmus, Tiirkiye nin Azerbaycan’a ¢ok yardimi, komegi olmugtur.
Bunu, Azerbaycan Halki hi¢chbir vakit unutmamistir ve unutmayacaktir. O vakit, Azerbaycan Halki ayr
ayrt diismanlar tarafindan tecaviize kalmigtir. Tiirk Ordusunun Azerbaycan’a gelmesi, Bakii’ye gelmesi,
Azerbaycan’i, o vakit, Ermeni Tasnaklarimin tecaviiziinden halas etmesi (kurtarmasi) her bir
Azerbaycanlinin kalbinde yasiyor ve Azerbaycan halki, Tiirk halkinin, Azerbaycan’a o agiwr devirdeki
komegini ve yardimint hi¢bir vakit unutmayacaktir. Teessiif ki, bu devlet, siikiita gitmistir. O vakit biitiin
gecmis Rusya Imparatorlugunda Sovyetler Birligi yer almis, Azerbaycan, 70 yil Sovyetler Birligi
terkibinde olmustur... Ben kaydettim ki, 1918 inci yilda ilk Azerbaycan Demokratik Cumhuriyeti yer
aldiginda da, Tiirkiye, ilk defa Azerbaycan’i taniyan devletlerden olupdur. Azerbaycan 6z miistakilligi
ugrunda miibareze aparirken (verirken) hele Sovyetler ittifakinin terkibinde oldugu bir vakitta, 1992 'nci
yilin Noyabwr (Kasim) ayinda, Tiirkive Cumhuriyeti, diinyada ilk devlettir ki, Azerbaycan in miistakilligini
tamimis  ve Tiirkiye'nin bu cesaretli adimi, Azerbaycan’a gardashk miinasebeti, Azerbaycan in
miistakilligini elde etmek icin biitiin diinya devletleri tarafindan Azerbaycan’in taninmasi igin ¢ok boyiik
kome (destek) olmustur. Buna gére ve ondan sonra Azerbaycan in miistakilliginde Azerbaycan’a ettiginiz
yardimlara gore, Azerbaycan halki adina ben sizlere tesekkiir edirem. O vakittan 2 yil gecir. 2 yil, o
kadar boyiik miiddet degil. Bu 2 yil icerisinde Azerbaycan’in basina ¢ok belalar gelmistir. Bir bu 2 yil
degil, ondan gabakki (evvelki) devirde de —bilirsiniz tahminen 1987 'nci yilin sonunda, 1988’inci yilda
Azerbaycan’t par¢alamak, dagitmak niyetinde olan diisman kuvveler, Karabag problemini ortaya
atmislar ve siirekli olarak Ermenistan in, Azerbaycan’a tecaviizii devam etmistir. Bu devirde, biz, daima,
Tiirkiye 'nin tarafindan yardimlar almistk. Manevi yardim, devlet kuruculugunda yardim, beynel halk
alemde yardim ve baska yardimlar ve bugiin itiraf etmelivem ki, teessiif ki, biz, Tiirkiye nin,
Azerbaycan’a, bu devirde gosterdigi gaygi ve miinasetin karsisinda lazimi tedbirler gorebilmemisik ve
olabiler ki, eger bizim faaliyetimiz, bize gosterilen gaygi ve tedbirler seviyesinde olsaydi, Azerbaycan in
vaziyeti bugiin bundan da yahsi (iyi) olardi. Ancak, bir sey hagigattir ki, 6 yildir Azerbaycan muharebe
seraitindedir. Bu muharebe gseraitinde, Azerbaycan’in iginde de c¢ok boyiik degisiklikler meydana
gelmistir. Bu miiddette Azerbaycan’in icerisinde, ayri ayri siyasi kuvveler tarafindan hdkimiyet
miibarezesi getmis, o hakimiyet miibarezesi Azerbaycan’in devletciligini zeyifletmis, Azerbaycan in
ordusunu, gurulmamig, yaranmamis ordusunu zeyifletmis, miidafaa imkanlarin zeyifletmis ve bunlardan
istifade eden Ermeni Silahli Kuvvetleri, Ermeni tecaviizkarlari Azerbaycan’a devamli hiicumlarima devam
etmis ve bunun neticesinde, artik, Azerbaycan torpaklarimin yiizde 20 faizi Ermeni Silahli Kuvvelerinin
isgali altindadir. Eger, baslangi¢c devrinde, sohbet Daghk Karabag’'dan gedilse, indi artik Daghk
Karabag tamamiyla Ermeni Silahli Kuvvelerinin, Ermenistan’in kontrolii altindadw. Ondan sonra,
Daglik Karabag etrafinda olan rayonlar, (bélgeler) bildiginiz kibi, Ermenistan i isgali altina gegiptir ve
gaydettim ki, bir milyon Azerbaycanh, 6z yerlerinden kogiip gaggin vaziyetinde yasiyorlar. Bunlar hamsi
(hepsi) Azerbaycan’in miistakilligine, miistakil devlet kibi siiratle inkisaf etmesine ¢ok biiyiik manilikler
tiiredir. Ancak biz, nikbin ehvadi iilkedeyik. Biz hesap edirik ki, bizim miistakilligimiz ebedidir bu
miistakilligi he¢ vakt, her ber¢le biz elden veremeyecegiz ve Azerbaycan halki daimi miistekillik yoluyla
gidecek, demokratya yoluyla gidecek, milli azatlik yoluyla gidecektir. (Alkislar) Bu bakimdan, Tiirkiye
indiye gadar bize ettigi kardaghk, dostluk gaygist ve komegiyle (vardimiyla) beraber, bundan sonra da
bizim yamimizdadir ve yanimizda olmalidir ve bizim sizinlen, bir yerde bugiin beraber olmamiz, buna

eyani siibuttur...” (TBMM, 2012: 87-90).

Haydar Aliyev’in 1997°de gergeklestirdigi ziyaretinde de Tiirkiye’nin yardimlarindan bahsettigi
goriilecektir: “...Boyiik memnuniyet, minnettarlik hissiyle demek istirem ki, Azerbaycan’a Ermenistan tecaviizii
baslayandan indiye kadar, Tiirkiye, Tiirkiye 'nin halki, Tiirkiye'nin devleti, Tiirkiye nin Cumhuriyeti, hamisi
Azerbaycan 'm yanindadirlar, Azerbaycan’la bir yerdedirler. Bizim derdimize siz hemse serihsiniz ve bu meseleyi
tek dert gam ¢ekmek degil, bu meseleden Azerbaycan’i hilas etmek i¢in, biz, Tiirkiye nin destegini, emeli
yardimum daimi hissetmisik ve hissedirik...” (TBMM, 6 Mayis 1997: 14). Aliyev’in Tiirkiye’den destek
gordiigiinii sdyledigi siirecte, yani Ermeni saldirilarinin yagandig1 zaman diliminde i¢ politikada belki

de en ¢ok konusulan mevzuunun Azerbaycan’a yardim edilmemesidir, bu farkliligin olduke¢a ilging
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oldugu ifade edilmelidir. Diger taraftan bugiin de Azerbaycan Haydar Aliyev’in hislerini

benimsemektedir.®

Haydar Aliyev’in on yillik cumhurbagkanliginin ardindan yerine segilen ve halen cumhurbaskanlig
makaminda bulunan oglu Ilham Aliyev doneminde devam ettirilen denge politikas1 daha da
gelistirilmistir. Bu kapsamda Azerbaycan, isbirligi ¢ergevesinde ve milli menfaatler gozetilerek, yine
de tehditlerin varligi unutulmadan gelistirdigi cok yonlii diplomasisinde Tiirkiye’yi ayr1 bir yere
oturtmustur. Var olan manevi yakinliktan ayri; kdprii vazifesinde olan Tiirkiye’nin Azerbaycan’in
uluslararasi sahada tanimirligini saglamak, kurulusunda yasadigi yapisal problemlere ¢6ziim bulmak ve
Karabag Savasi’nin hasarlarim1 gidermek gibi bir misyona sahip oldugu da unutulmamalidir (Y1ilmaz
ve Sayin, 2013: 33, 36). Aynmi sekilde Azerbaycan da Tiirkiye ile Tiirk diinyasi arasinda bir koprii
islevi gormektedir. Atatiirk’iin 18 Ekim 1921 tarihinde Ankara’daki Azerbaycan Biiyiikel¢iliginde
yaptig1 konusmada belirttigi gibi “Azerbaycan, Asya’daki kardes hiikiimet ve milletler i¢in bir temas ve
kavusma noktasidir. Azerbaycan'in bu mevki-i mahsusu, vazifesini pek miihim kilmaktadi” (TBMM, 4 Mart
1992: 590). Bu minval iizere karsilikli sekilde 6nem iceren iki iilke, 1992 yilindan itibaren devam eden
siiregte genel manada iyi iligkiler kurmustur ki giderek gelisen bu diplomaside Tiirkiye ile
Azerbaycan’in ozellikle stratejik ortakligindan bahsetmek miimkiindiir. Sahip oldugu dogalgaz ve
petrol’® nedeniyle global ve bolgesel giiglerin odagindaki Azerbaycan’in Tiirkiye ile iliskisinde ise
ayn1 soydan geliyor olmalar1 ve tarihi miinasebetleri belirleyici rol oynarken Nahg¢ivan ve Daglik
Karabag ile Ermeni Meselesi de bu iliskideki temel konular arasinda yer almaktadir (Yalcinkaya,
2018: 573-577). Nitekim donemin cumhurbaskam Turgut Ozal, 1993’te Azerbaycan ziyareti'!
esnasinda Daglik Karabag sorununda Ermeniler savasi durdurmadigi takdirde' Tirkiye ile
Azerbaycan arasinda askeri ittifakin olusturulmasinin gerekliligine vurgu yapmustir (Ozal, Bakii’ye
Askeri ittifak Onerdi, Cumhuriyet, 15 Nisan 1993: 1-17). Bu konusmanin i¢ politikadaki ¢ok sesliligi

susturmaya yonelik oldugu da sdylenebilir. Ote yandan bu geziden déniisiiniin ertesi giinii

® “Tiirkiva Azorbaycanin beynalxalq saviyyada taninan arazi biitévliyiinii va ErManistanin tarixi arazilarimizin
isgall naticasinda yaranmis miinaqisado Azorbaycamin adalatli movqeyini hor zaman miidafia edir va iki 6lko
arasinda beynalxalg arenada qarsihigh dastok 2NaNnasi davam etdirilir.” Bkz.
http://www.mfa.gov.az/az/content/151/turkiye

¥ Tlham Aliyev’in “asrin kontrat” dedigi ve Ozal Dénemi itibariyle planlamalari yapilan Bakii-Ceyhan Boru
Hattinin temeli 2002°de atilmistir. Bkz. “Riiya Gergek Oldu”, Hiirriyet, 19 Eyliil 2002, s. 1-11.

1 27 Nisan-4 Mayis 1992 tarihleri arasinda da bagbakan Siileyman Demirel Ozbekistan, Kirgizistan, Kazakistan,
Tacikistan, Tiirkmenistan ve Azerbaycan'a ziyaret gerceklestirmistir. Beraberinde giden heyette Mahmut Oztiirk
(Aksaray), Hasan Cakir (Antalya), Bahattin Alagdz (Gaziantep), Mehmet Donen (Hatay ),Halit Dumankaya
(istanbul), H. Hiisamettin Ozkan (Istanbul), Omer Ekinci (Ankara), Oktay Oztiirk (Erzurum), Ayvaz Gékdemir
(Gaziantep), Bedrettin Dalan (Istanbul), I. Safa Giray (Istanbul), Abdiilkerim Dogru (Kars), A. Miinif Islamoglu
(Kastamonu), I. Hakki Amasyali (Kocaeli), Abdiillatif Sener (Sivas), Seyfi Sahin (Kayseri), Muzaffer Arikan
(Mardin), Hiiseyin Erdal (Yozgat), Alparslan Tiirkes (Yozgat) vardir. 19 milletvekilinin altis1t Dogru Yol
Partisi’nden, ii¢ii Sosyal demokrat Halk¢i Parti'den, iicli Anavatan Partisi’nden, {igii Refah Partisi’nden, i¢ii
Milliyet¢ci Calisma Partisi’nden ve biri de Demokratik Sol Parti’dendir. Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Dénem:
19, C: 9, Birlesim: 69, 28 Nisan 1992, s. 385-386.

12 Karabag Savagimin hiicum ve savunma planlari Moskova’da hazirlandigina dair ayrintili bilgi icin bkz. Yasin
Arslan, “Azerbaycan Bilmecesi, Petrol, Darbeler ve Gergekler”, Avrasya Dosyast, Kis 1994, S. 95, C. 1, 211-
218, s. 212.
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Cumhurbaskan1 Turgut Ozal’in hayatim1 kaybetmesi i¢ politikanin seyrini belli bir siireligine

degistirecektir.

1992°nin bagma donecek olursak, Karabag olaylar1 kapsaminda konusan DSP Zonguldak
Milletvekili Biilent Ecevit “Azerbaycan’a insani yardimin yani sira, her tiirlii askeri arag ve gere¢ yardimini
da yapmaldir. Tiirkive, savasa katilmaksiniz, bu iilke vonetiminin, Azerbaycan yénetiminin gereksinme
duyabilecegi askeri egitimi de saglamalidir” (TBMM, 4 Mart 1992: 589) ciimleleriyle askeri egitim ve
techizat yardiminin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Benzer sekilde RP Konya Milletvekili Necmettin
Erbakan da Azerbaycan’a hem ekonomik hem de askeri yardimin yapilmasi gerekliligine dair
aciklamalarda bulunmus ve bu gerekliligin aksiyon planinda mutlak suretle yer almasini istemistir
(TBMM, 10 Mart 1992: 50). Ancak dénemin basbakani Siileyman Demirel®®, bu goriislere cevaben
Azerbaycan’in Karabag sorununu barig yoluyla ¢dzmek istedigini soyleyerek Tiirkiye’den askeri
yonde destegin olmamasinin nedenine agiklama getirmistir. (TBMM, 10 Mart 1992: 135). Yine de
sonraki giinlerde de Mecliste benzer taleplerde bulunuldugunu gérmekteyiz. Ornegin Demirel’in
konugmasindan dokuz giin sonra RP Kayseri Milletvekili Aykut Edibali, “Karabag in muhtariyetinin her
tirlii sulhcu veya askeri giic kullanarak ¢éziilmesine kararli oldugumuz gésterilmelidir. Ulkemiz, bir Hatay ve
Kibris kararliigini beklemektedir” seklinde goriis bildirmistir (TBMM, 19 Mart 1992: 390). Bu siiregte
Ermenistan’dan da Tiirkiye nin askeri miidahalesine yonelik tehditkar sdylemler giindeme geldigini
belirtelim. Nitekim Ermeni Disisleri Bakam1 Rafi Hovanisyan, Tiirkiye’nin Karabag’a askeri
miidahalede bulunmasi halinde bolgesel savasin ¢ikabilecegini ifade etmistir (Erivan’dan Bakii’ye
Savas Sinyalleri, Cumhuriyet, 20 Mart 1992: 1-19). Ayrica Azerbaycan Bagbakan1 Hasan Hasanov’un
Ankara’ya gonderdigi mektupta Tiirkiye’den asker istemedigini de Demirel’in gazetecilerin sorularina
verdigi cevaplar arasinda gorebilmekteyiz'*. Aym tarihli gazetede Ankara’daki Batili diplomatlarin
Tirkiye’nin Azerbaycan’a silah yahut askeri yardim gondermeye dayali bir hazirliginin olmadigin

iceren bir haber de bulunmaktadir (Azerbaycan’a Yardim Yok, Cumhuriyet, 20 Mart 1992: 11).

Bu haberin ardindan muhalefetin askeri destegin yapilmamasina dair elestirilerinin arttigint TBMM
tutanaklarinda gérmek miimkiindiir. Bu elestirilere yanit verenlerden birisi de DYP Adana Milletvekili
Ugur Aks6z olmustur ve ulusal hukuk kapsaminda Azerbaycan’a gereken destegin verildigini,

uluslararas1 hukukun ise disia ¢ikilamayacagini, diinya devletlerine ve milletlerine karsi sorumlu

B Siileyman Demirel’in konugmasinda muhalefetin tenkitlerine verdigi yanit oldukca disiindiiriictidiir:
“...Azerbaycan isini kimse istismara kalkmasin. Rus tanklari Azerbaycan'da 800 kisinin hayatina kastettigi
zaman, Tiirkiye'de yiiksek yerlerden ses ¢ikti. Burada gazete kupiirleri de var, ses soyle ¢ikti: "Zaten onlar bizim
mezhebimizden degildir” bigiminde. Simdi bunlart unutup da, buraya gelip gecenin bu saatinde Azerbaycan
kahramanhgr yapmamin anlami yoktur; egri oturalim, dogru konusalim...” Bkz. TBMM Tutanak Dergisi,
Dénem: 19, C: 5, Birlesim: 46, 10 Mart 1992, s. 137. Demirel’in Turgut Ozal’m 1992°de ABD’de “onlar Sii,
Tiirkiye den ziyade Iran’a yakin... Biz Siinniyiz” sbzlerine gdnderme yaptig1 gériilmektedir ki bu konu daha
sonra da Meclis’e tasinmistir. Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Dénem: 19, C: 7, Birlesim: 54, 18 Mart 1992, s.
274. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 7, Birlesim: 55, 19 Mart 1992, s. 353.

 Hasanov’un yardim talep eden mektubundan Disisleri Bakam Hikmet Cetin’in haberinin olmadigma dair
ANAP Rize Milletvekili Mesut Yilmaz’in konusmasi i¢in bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Dénem: 19, C: 8§,
Birlesim: 61, 25 Mart 1992, s. 628.
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olunuldugunu sdyleyerek bu konuya agiklik getirmistir (TBMM, 25 Mart 1992: 602). Ayni oturumda
MCP Yozgat Milletvekili Alparslan Tiirkes ise diinyadaki tiim Tiirklerle ilgilenilmesi ve meselelerinin
¢oziimlenmesi gerekliligi, bunun i¢in de Tiirk Diinyasi Bakanligi’nin kurulmasinin zarureti lizerinde
durmustur (TBMM, 25 Mart 1992: 665). Tiirkes’in bir diger talebi de Yiiksek Tiirk Cumbhuriyetleri
Konseyi’nin kurulmasi ydniindedir.”® Buradan hareketle “Tiirkive nin stratejik konumu, genis topraklara
yayilan Tiirk devietleri arasinda bir Tiirk birligi fikri yaratarak gelecekte biiviik bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmasina
miisaittir” (Sartahmetoglu, 2011: 165-166) ciimlesi iizerinde durmak gerekir. ilerleyen donemde
samimiyet cercevesinde pek cok sahada goriilen Tiirkiye-Azerbaycan iliskilerinin 6zellikle ekonomi
ve enerji kapsaminda derinlestigini soylemek yerinde olacaktir. Boyle olmakla beraber asil 6nemli
olan elbette stratejik ortaklik olmalidir. Bu nedenle giivenlik konusundaki iligkilerin ve bu yonde
yaganan gelismelerin de iizerinde 6zellikle durmak gerekmektedir. Cografi yonden zorlu bir yerde
bulunan Tirkiye ve Azerbaycan bu bilingle jeopolitik, jeoekonomik ve jeostratejik hareketliliklerinde
giiclii durabilmek ve kiiresellesme noktasinda da hasar almamak adina genel cergevede birlikte
goriilmelidir. Esasen Karabag’a karsi takinilan tutum da bu kapsamda hem elestirilmis, hem de

savunulmustur.

Karabag’da yasananlar1 Tirkiye, siyasal baglamda yogun bir sekilde giindeminde tutmustur.
Muhalefetin bolgeye yetersiz ilgi gosterildigine ve askeri yardimda bulunulmadigia dair tenkitleri,
iktidar tarafindan gérmezden gelinmeyerek yanitlanmistir. Ornek olmasi acisndan DSP Genel
Baskan1 Zonguldak milletvekili Biilent Ecevit’in yedi maddelik soru 6nergesinin askeri destekle ilgili

kismi ile Disigleri Bakan1 Hikmet Cetin’in cevaplar su sekilde verilebilir:

“2. Batili bazu iilkelerin Ermenistan’a, askeri arag ve gereg¢ dahil, her tiirlii yardumi, Tiirkiye 'nin hava
ve kara sahasindan ve limanlarindan yararlanilarak gonderilmektedir. Bu yardimlarla Ermenistan'in
saldirganligi ve Azerbaycan Tiirklerine karsi zalimce soykirimi, Tiirkiye bir koprii gibi kullanilarak, etkin
bicimde desteklenip 6zendirilmis olmaktadir. Bu durumda, 28 Subat giinii AGIK ¢ercevesinde alinan
Prag kararlarina tam olarak uyuluncaya ve Karabag’in iggaline son verilinceye kadar, Ermenistan’a
Tiirkiye iizerinden her tiirlii sevkiyati ve ulagimi durdurmayr ve Ermenistan’la sinirimizi kesin bicimde
kapatmayt diistiniiyor musunuz?

3. Ermenistan’in, dis destekle, diizenli birliklerle ve gelismis silahlarla Karabag’a yénelttigi ve Prag
kararlarina karsin siirdiirdiigii saldwilar karsisinda, bagimsizligina yeni kavusan Azerbaycan’m, askeri
donamim ve hazirlik bakimindan son derecede yetersiz kaldigi bellidir. Bu durumda Tiirkiye
Azerbaycan’a, Ermenistan’in saldirisina karsi kendini savunabilmesi i¢in gerekli askeri ara¢ ve gereg
yardimi ve savunma egitimi destegi dnermis midir veya onerecek midir?

Y “Bagimsizluk almus olan Tiirk Cumhuriyetleriyle Tiirkive, organik teskilatlanmaya gitmelidir. Bu teskilatlanma
nasil olabiliv? Bunu, Tiirk cumhuriyetlerine yaptigimiz ziyaretler sirasinda onlarin yetkililerine de anlatmistim.
Soyle bir ¢oziim sunabiliviz: Bagimsizlik almig olan Tiirk Cumhuriyetlerinin cumhurbaskanlari, bagbakanlar: ve
disisleri bakanlarimin katilimiyla, bir “Yiiksek Tiirk Cumhuriyetleri Konsey” meydana getirmek... Bu Konseye,
alfabe sirasina gére, her cumhuriyetin cumhurbaskani, birer yil siireyle baskanlik eder. Alfabe sirasina gore
Azerbaycan bagsta geliyor, Azerbaycan Cumhurbaskan bir yil baskanlik eder; ondan sonra Kazakistan geliyor,
Kazakistan Cumhurbaskani; swrayla, bu sekilde baskanhk ederler, ihtiya¢ gérdiikleri kadar ve cesitli yerlerde
toplantilarini diizenleyebilirler, bir araya gelebilirler. Bunlarin altinda da, her cumhuriyetten 25 uzmandan
meydana gelen, 25 uzmamn katilmasiyla bir “Tiirk Cumhuriyetleri Isbirligi Daimi Meclisi’ teskil edilebilir.
Béylece, bu cumhuriyetler arasinda ekonomik isbirligi, kiiltiir igbirligi gibi, her yonden siki bir dayanigma, safha
safha kurulabilir, meydana getirilebilir. Bu, Tiirkiye 'mizin de giiciinii artrir, o cumhuriyetlerin de giiciinii
artirir...” Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C:16, Birlesim: 94, 25 Agustos 1992, s. 112.
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2. Ulkemiz ile Ermenistan arasindaki Markara Sumir Kapisi esasen kapali durumdadir. Halihazirda bu
kapidan istisnai kosullarda ve sadece insani amach ilag¢ ve gida maddelerinin gecisine izin verilmektedir.
Kapi bunun disindaki tiim gegiglere kapalidir. S6z konusu sinir kapisimin agilmasi, belirli kosullarin
saglanmasindan sonra Ermenistan ile iilkemiz arasinda diplomatik iliski kurulmasindan sonra miimkiin
olabilecektir. Ote yandan, AGIK/KMK min 28 Subat tarihli kararinda belirtilen silah ambargosunun
uygulanmast igin hiikiimetimizce, hava sahamizdan bolgeye dogru ucan tiim kargo ucaklarinin yiiklerinin
kontrol edilecegi ve bu amagla u¢aklarin havaalanlaruimizdan birine teknik inis yapmasinin istenecegi
agiklanmig ve bu dogrultuda hareket edilmeye baslanmistir. Ayni denetim bélgeye karayolundan yapilan
sevkiyatta da uygulanmaktadir.

3. AGIK/KMK’min 28 Subat tarihli karart uyarinca taraflara silah ambargosu uygulanmasi icin
Hiikiimetimizce yogun ¢aba gosterildigi ve bu yonde c¢esitli kararlarim alindigi bir donemde,
Azerbaycan’a askeri arag gere¢ yardimi yapilarak soz konusu ambargonun tarafimizdan delinmesi,
yukarida belirtilen tutumumuzla celigir ve bazi iigtincii iilkelerin Ermenistan’a agik ve yogun bir sekilde
silah yardvmi yapmalar icin mazeret olarak kullanilabilir.” (TBMM, 21 Nisan 1992: 311-314).

Hiikiimetin yanitlarinin tatmin edici olmadigini sonraki goriismelerde elestirilerin ve askeri yardim
taleplerinin devam etmesinden anlamaktayiz. Nitekim RP Malatya Milletvekili Oguzhan Asiltiirk
Karabag’daki Ermenilerin elinde Fransiz, Amerikan'®, Avrupa silahlarmm  bulundugunu,
kendilerinden yana olan topluluklara Bati {ilkelerinin silah verdigini, Tirkiye’nin ise yasananlari
AGIK e sikayet etmekle yetindigini, savasa girmek zorunda olmadigimizi ama silah yardimi yapmak
zorunda oldugumuzu, silah dahil her tiirlii yardimin yapilmasimn zaruretini'’ dile getirmistir (TBMM,
7 Mayis 1992: 482-483). Karabag i¢in Tiirkiye’nin askeri destegi noktasinda degerlendirilmeli midir
tartisilir ancak Azerbaycan Cumhurbaskani Ebulfez Elgibey’in 26 Haziran 1992’de TBMM’de yaptigi

konugmasimi bitirirken kurdugu ciimleler oldukca manidardir: “...Eger biz de ozgiir olursak, bu

18 RP Kocaeli Milletvekili Sevket Kazan’in sézleri bu baglamdadir: “... Amerika Birlesik Devietleri Erivan'da bir
hastane yapti, digerini de yapryor; Azerbaycan'a petrol i¢in baski yapmaya basladi. Simdi de Avacs ucaklaryla,
Azerilere karsi savasan Ermeni kuvvetlerini takviye etmek icin, yine Amerika destegi Ermenilerin arkasinda!..
Isin iiziilinecek tarafi, Bati bunlart yaparken, Tiirkiye'vi de kullandi. Azerbaycan'da hem soy hem din
kardeslerimizin maruz kaldig1 bu felaket karsisinda biz, Tiirkiye olarak ne yapabilirdik?.. En basta ekonomik
ambargo uygulayabilirdik; ama uygulamadik. Diplomatik iligkilerimizi kesebilirdik, kesmedik; tam tersine,
giiclendirdik. Azeri kardeglerimize, Nahcivan'daki kardeslerimize askeri techizat gonderebilirdik; ama
gondermedik. Sesler yiikseldi, ‘Hi¢ degilse bir Tiirk Bayrag: gonderin’ denildi de, bu ¢agriya bile sagwr kaldik,
cevap vermedik. Askeri miidahalede bulunabilirdik, bulunmadik; hem de ozellikle Nahcivan'da askeri
miidahaleye hakkimiz  bulundugu halde (Moskova Antlasma’nin {liglincli maddesinden bahsedilmekte)
miidahalede bulunmadik. Bu konuda iktidar partisinin yetkilileri, giinlerce, ‘Miidahaleye hakkimiz yok’
dediler...” RP’li Asiltirk ve Kazan’in “Ermenistan ile milli menfaatlerimize zarar verecek sekilde bir politika
izleyen hiikiimet hakkinda gensoru agilmasi taleplerinde de benzer konuya degindikleri goriilmektedir: “...Bati,
ayni inanct paylastgr Ermenistan’t ve Giircistan’t desteklerken; Tiirkiye, Islam inancim paylastigi halde, ne
Azerbaycan’a ne Yukari Karabag’a ne de Nahcivan’a hi¢bir fiili ve askeri destekte bulunmamistir. O kadar ki,
Tiirkiye ile Rusya arasinda imzalanan 1920 Moskova Anlasmasi Tiirkiye’ye Nahcivan’t himaye hakki tanidigi ve
Nahcivan’dan srarla askeri destek istendigi halde, Tiirk Hiikiimeti bu vecibeyi yerine getirmemistir... Netice
olarak “1. Milletimizin menfaatlerini korumakta aciz kalan, 2. Askeri miidahalede bulunmayacagiz diye,
caydiricuik imkanmimi sifira indirerek Ermenistan’a meydani bos bwrakan, 3. Ermenistan’a ekonomik ambargo
koymaya bile cesaret edemeyen, 4. Biitiin bunlara ilaveten Ermenistan’la diplomatik miinasebetleri kesme
yerine, bu miinasebetleri giiclendirdikten baska 100 bin ton da bugday yardimi yapan, 5. Aymi yardimi,
Abhazya’daki Miisliimanlar: yok etmeye kararl Giircistan’a da taahhiit eden, 6. Bu davraniglariyla Orta Asya
Cumhuriyetleri nezdinde itibarimizi koruyamayan, Siileyman Demirel Baskanhigindaki DYP-SHP Koalisyon
Hiikiimeti hakkinda Anayasamn 99 ve Ictiiziigiin 107 nci maddesi geregi gensoru agilmasini talep etmek zaruret
halini almwstir” Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 20, Birlesim: 21, 3 Kasim 1992, s. 19-21, 28.

"2 Nisan 1993’te baglayan Kelbecer’in isgalinde de yardim konusu giindeme gelmistir. Elgibey’in sivil
insanlarin kurtarilmasi igin istedigi helikopterleri Tiirkiye vermemistir. Bkz.
https://www.youtube.com/watch?v=5G7gRrekx-k, TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 34, Birlesim: 92, 15
Nisan 1993, s. 216.
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ozgiirliigiimiizde te¢ dayanmip durmayacagiz, o6zgiir olmak ugrunda miicadele yapan biitiin Tiirk Miiselman

diinyasina elimizden geleni edecegiz, bir asker gibi onlara kosacagiz...” (TBMM, 26 Haziran 1992: 178).

Azerbaycan’a bu siirecte Karabag noktasinda askeri yonden destek olunmadigi ortadadir. Ote
yandan yasananlarin Tiirkiye’nin giivenligi agisindan da tehdit icerdigi unutulmamalidir. Nitekim bu
siiregte hem Ermenilerin Tiirkiye-Ermenistan sinirini tanimadiklarina dair séylemleri séz konusudur
hem de PKK-ASALA isbirligi devam etmekte ve Tiirkiye’nin dogusunda terdr artmaktadir (TBMM,
28 Agustos 1992: 277, 310; TBMM, 16 Eyliil 1992: 113). Ustelik Manisa Milletvekili Tevfik Diker’in
ifade ettigi lizere “1974 Kibris askeri miidahalesinin uluslararasi forumlarda diplomatik miizakereleri hala
siirerken, Kuzey Irak’taki siir Gtesi miidahalelerimiz diinya kamuoyunda yankilanmaya devam ederken,
bunlara, zamam ve kosullari ivi hesaplanmams bir harekatla Nahcivan topraklarina girmemiz eklenirse,
saldirgan bir iilke olarak nitelendirilecegimiz asikardwr” Dolayisiyla Tiirkiye’'nin alacagi tutum; toprak
isgaline seyirci kalmamakla beraber, barig¢1 yollar1 sonuna kadar zorlamak, netice alinamazsa ve
miidahale kacinilmaz hale gelirse orduyu harekete gegirmek seklinde ¢izilmistir (TBMM, 22 Eyliil
1992:231). Ancak planin son ayagina yani orduyu harekete gecirme kismina gecilmemistir. Nitekim
2009 tarihli BM Genel Sekreterligi raporlarinda Tiirkiye’nin BM kararlarina uygun hareket ederek
resmi ya da sivil olarak isgal altindaki topraklarda faaliyet gostermedigi belirtilmistir. Rapora gore
Tiirkiye, Daglik Karabag sorununun Giiney Kafkasya’da barigin ve istikrarin inga edilmesini 6nleyen
faktor olarak gormektedir (Ministry of Foreign Affairs of the Republic of Azerbaijan Department for
Analysis and Strategic Studies, 2017: 37). Tirkiye’nin yeni sorunlarin dogmamasi ve var olanlarin
artmamasi adma takindigi ve disaridan da gozlemlenen bu politik durusun muhalefet tarafindan
elestirildigi muhakkaktir. Ancak milli giivenlik noktasinin once sinirlar dahilinde, akabinde sinirin
Otesinde disiiniildiigii gercekligi de g6z ardi edilmemelidir ve bu gerceklik sadece Tiirkiye i¢in de

gegcerli degildir.

Diinya iizerindeki en problemli yerler arasinda olan Kafkasya’nin da, bdlge dis1 giicler tarafindan
sekillendirilen politikalarindan negatif etkilenmemek amaciyla milli gilivenlik konusuna daha ¢ok
dikkat etmesi gerekmektedir (Sariahmetoglu, 2011: 191). Biraz daha genellestirerek alan1 Avrasya
olarak gorecek olursak, bu cografyanin oncelikle enerji sahasi ve aslinda genel manada var olan
onemi; Rusya, ABD, Cin, AB ve Iran basta olmak iizere kiiresel ve bolgesel giiclerin niifuz
miicadelesini beraberinde getirmektedir (Haydaroglu, 2018: 601). Buradan hareketle bu miicadeleden
etkilenmemek yahut etkiyi azaltmak adma tehdide acgik {ilkelerin birlikte hareket etmesi
gerekmektedir. Bu ortak hareket, jeostratejik yonden sadece disariya karsi bir savunma mekanizmasi
olusturmakla kalimmayip i¢ giivenligin de gii¢lendirilmesini i¢cermelidir. Nitekim kurulus siirecinde
Azerbaycan’da var olan ve dagmikliga neden olan farkli gruplarin ¢coklugu (TBMM, 19 Mart 1992:
383) i¢ giivenlik problemlerine yol agabilecek mahiyettedir ve boylesi problemlerin onlenmesi

gerekmektedir.
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Bu gereklilikten yola ¢ikarak Tiirkiye, heniiz kurulmus olan Azerbaycan’in i¢ gilivenlik agisindan
desteklenmesi gorevini 1992 itibariyle tistlenmistir. 1992°nin nisan ayinda sadece Azerbaycan degil,
Kirgizistan, Kazakistan, Ozbekistan ve Tiirkmenistan’in devlet baskanlariyla da goriisen dénemin
bagbakani1 Siileyman Demirel (BCA, Fon: 30.18.1.2. Kutu: 714. Gomlek: 312. Sira: 10); ekonomi,
egitim, kiltiir ve ulasim basta olmak iizere neredeyse her sahada isbirligi icerikli anlagmalar
imzalamigtir. Ayni yilin ekim ayinda ise Ankara’da ilk Tirk Devletleri zirvesi gergeklestirilmistir.
Cumhurbagkan1 Turgut Ozal’in ev sahipliginde Tiirkiye, Azerbaycan, Kirgizistan, Kazakistan,
Ozbekistan ve Tiirkmenistan cumhurbaskanlarinin imzaladig1 ortak deklarasyonla her alanda isbirligi
yapilacagina dair bir Onceki karar tekrar imza edilmistir (Saray, 2003: 123-124). ANAP Bitlis
Milletvekili Kamran Inan’in ifadesiyle “Orta Asya’daki Cumhuriyetlerin giivendikleri bir kutup olan
Tiirkiye'den baska bolgede ekonomik, teknolojik, sanayi ve askeri bakimdan bir giic yoktur” (TBMM, 18
Aralik 1991: 69). Bu nedenle doksanlarin basinda Tiirkiye bolgesel olarak Tiirk devletlerini

destekleyen mahiyette bir rol tistlenmistir.

Tiirkiye’nin Onciiliik ettigi ortak hareket etmeye dair bolgesel politikalardan ayr1 Azerbaycan ile
ikili iligkiler de yine her sahada olmak iizere uygulanmistir ve uygulanagelmektedir. 24 Ocak 1992
tarihli Dostluk, Isbirligi ve iyi Komsuluk Anlasmasi’ndan (TBMM, 17 Kasim 1992: 470) ayr1 1-5
Kasim 1992 tarihleri arasinda Ebulfez Elcibey’in Tiirkiye’yi ilk resmi ziyaretinde gerceklestirilen
Azerbaycan Biiyiikel¢iliginin resmi agilist ile beraber 15 siyasi belge de karsilikli imza edilmistir. Bu
belgeler arasinda en miihimi ise Isbirligi ve Dayamisma Anlasmas1 olmustur (Azerbaycan ile iliskiler
Gelistirildi, Cumhuriyet, 2 Kasim 1992; Harp Akademileri Komutanligi, 1993b: 25). Ayrica bu ziyaret
esnasinda ekonomik ve teknik igerikli gesitli belgelerden ibaret 250 milyon ABD dolarlik bir kredi
anlagmasi da imza edilmistir (TBMM, 17 Kasim 1992: 470). Esasen kurulugsundan kisa bir siire sonra
Tiirkiye ve Azerbaycan arasinda baslayan iligkileri askeri sahada da gorebilmek miimkiindiir'® ve bu
dogrultuda ilk olarak 1992 senesinde iki iilke arasinda anlagsma yapilmistir. Asagidaki boliimde
ayrintilar verilecegi iizere bu anlagmanin geregi olarak 1994 yil1 itibariyle Azerbaycan i¢ giivenligini
saglayacak askeri statiideki kolluk kuvvetlerinin egitimine baglanmistir. Bu egitimlerin bir kismi
Tiirkiye’den gonderilen jandarma personeli tarafindan Azerbaycan’da verilirken Tiirkiye’de verilen
egitimler de olmustur. Ayrica Jandarma Genel Komutanligi ve Dahili Kosunlar Komutanligi arasinda
gerceklesen karsilikli ziyaretlerle de iki iilkenin i¢ gilivenlik teskilatlarmin arasindaki iletigim
saglamlastirllmistir. Boylece kiiresel tehditlere agik bir bolgenin iki kardes devleti, milli giivenlik

noktasinda iliskilerini gelistirmistir.

8 8 Ekim 1992°de dénemin Milli Savunma Bakami Nevzat Ayaz, Silahli Kuvvetler Giiniine katilmak igin
Azerbaycan’a gitmistir. Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 19, Birlesim: 14, 13 Ekim 1992, s. 11-12.
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2. Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanhgi’min Kurulmasi ve Jandarma Genel Komutanhgi
ile Iliskileri

6 Eylil 1991 tarihinde Savunma Bakanligi’m kurmus olan Azerbaycan, milli bir ordunun
tesekkiiliine ise hemen gitmemis, Onceleri Azerbaycan Halk Cephesi ve goniilliilerle yetinilmistir.
Ancak Ebulfez Elgibey, Agustos 1992°de milli ordu i¢in g¢aligmalara baslamis; Azerbaycan milli
ordusunun yarisinin goniillillerden, yarisinin ise zorunlu askere alinanlardan meydana gelecegini
aciklamigtir (Harp Akademileri Komutanlhigi, 1993a: 7). “Kafkasya'min kilit iilkesi Azerbaycan”
(Yalginkaya, 2018: 573) ile Tiirkiye arasinda ilk olarak 11 Agustos 1992" tarihinde bes yil siireligine
(eger bitimine ii¢c ay kala feshi istenmezse devam etmek iizere) Askeri Egitim Isbirligi Anlasmasi
imzalanmustir ki bu anlasmayr TBMM vyaklasik sekiz ay sonra®® onaylamistir (Resmi Gazete, Tiirkiye
Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Askeri Egitim Isbirligi
Anlagmasinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun, 21 Nisan 1993: 1). Anlasmanin
imzalanmasindan 6nce Meclis’te konuyla ilgili goriismeler de yasanmis, SHP Ankara Milletvekili Ali
Dinger’in de belirttigi lizere tiim egitim kurumlar1 gibi askeri okullarin da 6grenci ve arastirmacilara
acilmas1 gerekliligi iizerinde durulmustur. Savunma gereksinimlerinin dogacak olmasi, savunma
teskilatlanmasina gidecek olmalar1 nedeniyle de Tirkiye’nin nitelikli insan yetistirme noktasinda

destek vermesi elzemdir (TBMM, 12 Aralik 1991: 575).

Onay tarihinden 6nce de TBMM’de goriisiilen Askeri Egitim Isbirligi Anlasmasi icin ANAP
Ankara Milletvekili Vehbi Dingerler “Ermenilerin, 6z Azerbaycan, miinakasasiz Azerbaycan topraklarinda -
Karabag'in disinda- kendilerine yakin olan topraklarda, ii¢ tane koridor agma durumunda olduklar: bu bolgede,
onlarn, askeri giice, destege en ¢ok muhtag olduklar: bir zamanda ashnda diigtiniilmesi gereken, askeri egitim
anlasmasi degil, onun ¢ok daha otesinde, mesela bizim Amerika Birlesik Devletleriyle yaptigimiz gibi, savunma
isbirligi anlasmasidir. Nerede savunma isbirligi anlagsmasi? Bunun da diisiiniildiigiiniin ve yiiriitiilmekte
oldugunun bilgisi bende yok. Insallah vardir; ama, her haliikdrda, savunma isbirligi anlasmasina giden yollarin

acilmast gerekir. Aksi halde, yalniz Hiikiimeti degil, bu millet, bu Parlamentoyu affetmeyecektir” demistir.

19 Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti Ali Meclis Baskani Haydar Aliyev’in Ankara ziyareti esnasinda da 24 Mart
1992°de Tiirkiye ile Azerbaycan’a bagli Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti arasinda yapilan anlasmayla “Nah¢ivan'in
tarim, sanayi, gida ve tiiketim mallary, ulasim, telekomiinikasyon, insaat ve turizm gibi alanlardaki acil
ihtiyaglarimin karsilanmasi igin toplam 100 milyon dolarlik bir kredinin Tiirkiye tarafindan tahsis edilmesine”
karar verilmistir. Bkz. TBMM Tutanak Dergisi, Donem: 19, C: 9, Birlesim: 63, 14 Nisan 1992, s. 114-115.

% Gecikmeye dair RP Sakarya Milletvekili Cevat Ayhan’in elestiride bulunmustur: “...Anlasmanin Meclise
sevkinin ¢ok ge¢ oldugunu ifade etmek istivorum. Hatirlarsaniz, Azerbaycan'da, 1990 yilimin Ocak ayinda
Ruslarla birtakim catismalar olmus, Bakii'de vahim birtakim olaylar meydana gelmis, Rus tanklari Azerileri
ezmis, katletmis ve ardindan da hemen, Azerbaycan Meclisi bagimsizlik ilan etmisti. Yani, olaylari daha énceden
tahmin edip gelismesini degerlendirip tedbir almak da hiikiimetlerin gérevidir, ancak, olaylarin ayan beyan
oldugu 1990 Ocak ayindan bu yana, hatirlarsaniz, ii¢ seneden fazla zaman ge¢mistir. Ug yillik bir donemde bu
tip anlagmalart yapmayan, bu tedbirleri getirmeyen bir hiikiimetin veya hiikiimetlerin, bu meselede ne kadar
lakayt, ilgisiz, gaflet igcinde oldugunu burada iiziilerek ifa ediyorum. Bakiniz, bugiinkii gazetelerde, ‘Azerilere
roket gonderdik’ denmektedir. Yine bugiinkii gazetelerde, ‘Tiirkiye, resmen agiklanmamasina ragmen,
Azerbaycan’a yardim taahhiidii altina girdi. Soz konusu yardimin, subay egitimi, silah ve miihimmat olacagi
bildirildi’ denmekte ve buna dair birtakim zevatin beyanlari... Tiirkcemizde bir soz var: ‘Ba'de hardb-iil-Basra’
Yani, Basra harap olduktan sonra siz bunlart yapryorsunuz; bunlarin bir kryymeti yoktur...” Bkz.TBMM Tutanak
Dergisi, Donem: 19, C: 34, Birlesim: 92, 15 Nisan 1993, s. 203-204.
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Benzer sekilde CHP igel Milletvekili Istemihan Talay da bu anlasmanin gecikmis oldugunu ve
iceriginin de yetersiz kaldigini belirtmistir. Talay’a gore karsilikli giivenlik savunma ve askeri
yardimlagma igerikli bir anlagma yapilmasi gereklidir. Ciinkii Azerbaycan, “Tiirkive 'nin uzun donemli
Kafkasya ve Orta Asya politikast agisindan da bir esiktir, vazgegilmez bir iilke konumundad” (TBMM, 15
Nisan 1993: 192, 209). Gecikmeler noktasinda elestirileri yanitlayan Basbakan yardimcisi Erdal
[nonii, anlagmanin yeni onaylanacak olmasinin isleyisi geciktirdigi algisina neden oldugunu, oysaki
Azerbaycan’dan Tiirkiye’ye askeri 6grencilerin zaten gelmis oldugunu ve egitimlerinin de bagladigini,
bundan ayr1 2 bin 6grencinin de egitimini Tiirkiye’de siirdiirdiigiinii, Azerbaycan’a sadece ucakla
gonderilen insani yardimin tutarinin 290 milyar lira oldugunu, Azerbaycan ve Nahcivan’a siirekli
yardim yapildigimi soylemistir (TBMM, 15 Nisan 1993: 219-220). Yapilan yardim ve verilen
desteklerin hiikiimet tarafindan sonradan acgiklanmis olmasinin nedenleri iizerinde durulmasi
gerekmektedir. Tiirkiye’nin kendine yonelik tehditleri, i¢ ve dis tehlikeleri 6nlemek adina yardimlari
vaktinde sOylememis olmasi olasilif1 fazladir. Elestirilerin yogun oldugu bu siirecte Tiirkiye’nin
savunma isgbirliginden ziyade {ilkesini savunacak Azerbaycan askerinin egitimini amacladigini da
gormek gerekir. Buradan hareketle bahsi gecen anlasma dokuz alani kapsar mahiyette hazirlanmistir.
Buna gore egitimler “Birlik, karargdh ve kurumlara askeri ziyaretler; Tatbikatlara gozlemci gonderme, Askeri
lise egitimi; Harp Okulu egitimi; Suif Okulu egitimi; Harp Akademileri egitimi; Askeri Tip Akademisi ve Askeri
Saglhk Okullart egitimi; cesitli kisa stireli kurslar, Birlik, Karargah ve Kurumlarda Gérevbast egitimi”
konularimi i¢cermektedir (TBMM Tutanak Dergisi, Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Azerbaycan
Cumbhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Askeri Egitim Isbirligi Anlasmasi, C. 34, 15 Nisan 1993: 12).

Sonrasindaki stirecte bu anlagsma, hava harp egitimi hususunda da Azerbaycan’a egitim destegi
verilmesi kapsaminda ornek teskil etmis ve 2008’de “Tiirkive Cumhuriyeti Genelkurmay Baskanhigy ile
Azerbaycan Cumhuriyeti Savunma Bakanligr Arasinda Azerbaycan Ali Harbi Tayyarecilik Mektebi’'ne Egitim-
Ogretim Destegine Iliskin Protokol” imzalanmigtir (Resmi Gazete, “Tiirkiye Cumhuriyeti Genelkurmay
Bagkanlig1 ile Azerbaycan Cumhuriyeti Savunma Bakanligi Arasinda Azerbaycan Ali Harbi
Tayyarecilik Mektebi’ne Egitim-Ogretim Destegine Iliskin Protokol”, 6 Subat 2009: 1). 1992 tarihli
anlagma cergevesinde 1994 senesinden itibaren Jandarma Genel Komutanligina bagli egitim
kurumlarinda Azerbaycan’daki askeri personele egitimler verilmeye baslanmistir (Jandarma Genel
Komutanligi Tarihi, C. 1, 2002: 488). 2009 tarihli protokole gore Azerbaycan Ali Harbi Tayyarecilik
Mektebi’ne TSK tarafindan atama/gorevlendirme yapilmasi; gorevlendirilecek personelin kadro ve
teskilat yapisiyla gorev siiresinin de okulun egitim ve 6gretime yonelik ihtiyaglar1 veya Azerbaycan
Savunma Bakanliginin bildirecegi teklifler {izerine, TSK tarafindan belirlenmesi uygun goriilmiistiir.
Ayrica Azerbaycan Ali Harbi Tayyarecilik Mektebi’nde gorev yapacak Azerbaycan Cumbhuriyeti
Silahli Kuvvetlerine mensup personelin gorevlendirilmesinde, TSK’ya mensup subaylarla birlikte
gorev yapmig, TSK Egitim Kurumlari’nda egitim goérmiis, egitim ve &gretim sistemine vakif olmus
personele Oncelik verilmistir. Bundan ayr1 Azerbaycan Ali Harbi Tayyarecilik Mektebi’nde gorev

yapacak TSK’ya mensup personelin se¢iminde de buna benzer gorevleri TSK’da yapmis olanlara
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oncelik verilmesi uygun goriilmiistiir. (Resmi Gazete, “Tiirkiye Cumhuriyeti Genelkurmay Bagkanlig:
ile Azerbaycan Cumhuriyeti Savunma Bakanligi Arasinda Azerbaycan Ali Harbi Tayyarecilik
Mektebi’ne Egitim-Ogretim Destegine Iliskin Protokol”, 6 Subat 2009: 1).

Bu baglamda daha sonraki siirecte de iki iilke arasinda pek ¢ok anlasma imzalanmistir. Ornegin
“Azerbaycan Cumhuriyeti Igisleri Bakanligi Jandarma Komutanlhigi Personeline Tiirkive Jandarma Komutanhg
Tarafindan Verilecek Egitim ve Ara¢ Gere¢ Destegine Iliskin Protokol” imzalanmustir. Yine “Azerbaycan
Cumhuriyeti Savunma Bakanlhgi'na Tiirkive Cumhuriyeti Silahli Kuvvetleri Genelkurmay Baskanlig
Tarafindan Maliye Yardimi Yapilmasina Iliskin Protokol” vardir. “Azerbaycan Silahli Kuvvetlerine
Karsiliksiz Askeri Yardim Yapilmasina Iliskin Anlasmalar”, “Kosova Tiirk Taburu Gérev Kuvvetleri Biinyesinde
Kosova'ya Gidecek Azerbaycan Birliginin Calismalarina Iliskin Anlasma”, “Azerbaycan Cumhuriyeti Savunma
Bakanlhig1 Askeri Birimlerinin Egitim Okullarinin Olusturulmasina Iliskin Protokol”, “Azerbaycan, Cumhuriyeti
Savunma Bakanligi ile Tiirkiye Cumhuriyeti Silahli Kuvvetleri Genelkurmay Baskanhigi Arasinda Nahg¢ivan 'daki
Sci Ordunun Gelistirilmesine Iliskin Protokol” de bu kapsamda iki {ilke arasinda imzalanmistir

(Askerzade, 2009: 5; Daricili, 2018: 52).

Bu igbirligi ve yardim igerikli anlagsmalar Azerbaycan’in askeri statiilii kolluk kuvveti olan Daxili
Qosunlar Komandanliqi (Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanligy) ile yiiriitiilmiis ve yliriitiilmeye
devam etmektedir. Bu yapi1, 1919°da “Azerbaycan Respublikasi Daxili Qosunlari” (Azerbaycan
Cumhuriyeti I¢ Birlikleri) adiyla Azerbaycan Demokratik Cumhuriyeti Parlamentosu tarafindan
kurulmustur. Azerbaycan’da Sovyet iktidarinin kurulmasi sonrasinda Dahili Kosunlar SSCB’ye
devredilmistir. Sovyet Rusya’nin ¢okiisiiniin ardindan 1991 senesi Aralik ayinda Bileceri kasabasinda
Azerbaycan’a bagli 2500 asker ile Dahili Kosunlar kurulmaya baglanmistir. Ancak 9 Mart 1995
tarihinde almman karar dogrultusunda, Azerbaycan’in toprak biitiinliigii ugrunda Ermenistan’in
saldirlarina karg1 miicadeleye bagladigi giin olan 12 Mart tarihi, Dahili Kosunlar Giinii olarak kabul
edilmektedir (Azerbaycan Respublikas1 Daxili Isler Nazirliyinin Daxili Qosunlari. “Daxili Qosunlarin
Tarixi”, 2019). (Bkz. Ekler-Resim 1).Kisaca Karabag Savasi’na katilmis oldugu 12 Mart 1992,
kurulus tarihi olarak kabul edilmis (Arikan ve Hayal, 2015: 60) ve bu tarihten sonra Jandarma Genel
Komutanligi ile Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanligi arasinda ¢ok yonlii temaslar baglamistir. Bu
temaslarin egitim temelinde sekillenmis oldugu muhakkaktir. Oyle ki Tiirkiye’nin génderdigi askeri
personeli vasitasiyla Azerbaycan askeri okul ve birliklerinde verdigi egitimler, genel olarak
Azerbaycan Silahli Kuvvetlerinin NATO ile igbirligini artirmasi ve Azerbaycan askerlerinin Tiirkiye

ve NATO egitim merkezlerinde 6zel egitimler almasi amaglidir denilebilir (Askerzade, 2009: 7).

Kurulusu itibariyle Azerbaycan’a destegini sunan Tiirkiye, askeri yardimlarim da giderek
artirmistir. 4 Ekim 1994°te iki iilkenin Icisleri Bakanlari tarafindan imzalanan Giivenlik Isbirligi
Anlasmasi kapsaminda 6 Eyliil 1996°da Tiirkiye ve Azerbaycan Igisleri Bakanlar1 goriismelerde
bulunmugslardir ve Jandarma Genel Komutanliginin Azerbaycan Dahili Kosunlar Teskilatina destek

vermesi kararlagtirllmistir. 10 Haziran 1996°da ise Genelkurmay Baskanligi, Azerbaycan Hiikiimeti ile
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Askeri Alanda Egitim, Teknik ve Bilimsel Isbirligi Anlasmasi’m1 imzalamistir (Jandarma Genel
Komutanlig1 Tarihi, C. 1, 2002: 488). Askeri Alanda Egitim, Teknik ve Bilimsel Isbirligi Anlagmasi
cergevesinde 15 Kasim 1996 tarihinde Genelkurmay Baskanligi su direktifi vermistir:

“Oncelikle Azerbaycan’dan bir heyetin davet edilerek Jandarma Genel Komutanhigna ait birlik,
kurum ve karargahlar: ziyaret etmelerinin saglanmasi, miiteakiben Jandarma Genel Komutanlhigindan bir
heyetin Azerbaycan’a gonderilerek birliklerin yerinde goriilmesi; egitim plan ve programlarinin incelenip
muhtemel egitim vazife ve gérevleri ile ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve Azerbaycan’da gorevlendirilecek
bir Jandarma Egitim Timi ile Dahili Kosunlar Teskilatina gerekli destegin saglanmast” (Jandarma
Genel Komutanligi Tarihi, C. 1, 2002: 489).

Verilen direktif dogrultusunda 7-12 Nisan 1997 tarihleri arasinda Azerbaycan’dan gelen askeri
heyet Jandarma Genel Komutanlig1 karargahiyla bagh birlikleri ziyaret etmistir. Yine direktife uygun
olarak 16-21 Haziran 1997°de Jandarma Genel Komutanligindan iade-i ziyaret yapilmis ve
Azerbaycan Dahili Kosunlar Teskilatina dair incelemelerde bulunulmustur. Bu ziyaretlerin sonrasinda
Bakii’de 31 Ekim 1997°de Jandarma Genel Komutanligi personeli tarafindan Azerbaycan Dabhili
Kosunlar Teskilati personeline egitim-0gretim ve lojistik destek verilmesine dair protokol
imzalanmigtir. Sonrasinda bu egitimleri verecek Tiirk Jandarma Egitim Timi olusturulmus ve bu tim
28 Kasim 1997°de Bakii’ye gonderilmistir. Ayni tarih itibariyle Bakii, Qala’da (Gala) Tiirkiye
standartlarinda modern bir okul yapilmaya baslanmis ve bu bina 29 Haziran 1998°de egitim-0gretime
acilmistir (Jandarma Genel Komutanligi Tarihi, C. 1, 2002: 489). 31 Ekim 1997 tarihli protokol
kapsaminda agilan Gala Egitim Merkezi’ndeki personele Tiirk Jandarma Egitim Timi tarafindan
egitimler verilmeye baslanmustir. Oncelikle iki sene siireli olarak zabit (subay) egitimi
gerceklestirilmistir. Ayrica daha kisa siireli olmak iizere gizir (astsubay) ve mahe (uzman jandarma)
egitimleri de Gala biinyesinde Tirkiye’den giden jandarma personeli tarafindan verilmistir. Bu
kapsamda 1559 Azerbaycan askeri personeli egitime tabi tutulmustur. Bundan ayr1 Azerbaycan Dahili

Kosunlar Komutanligindan 406 personel de Tiirkiye’de egitim almistir (Arikan ve Hayal, 2015: 60).

Tirkiye’den gonderilen ve Gala’da egitim veren personelin bagkanligini albay riitbesinde olan ve
“Dahili Kosunlar Komutaninin Miisaviri” olarak gorev yapan Jandarma Genel Komutanligindan bir subay
Ustlenmistir. Verilen egitimlerin bir kismi da Tiirkiye’de gergeklestirilmistir. Bu kapsamda
Azerbaycan’dan oOzellikle “Jandarma Subay Temel, Jandarma Komando, Keskin Nisanct Egitimi, Muhabere
Kursu, Ingilizce Hazirlik, Askeri Kopek Timleri Egitimcilerinin Hazirligi, Liderlik ve Istihbarat Egitimi”
kurslarina daha fazla askeri yetkili gonderilmistir (Novruzov, 2019: 45-46). Ayrica 1998’den 2001°¢
kadar Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanligina 2.054.625 dolar1 nakdi, 2.814.000 dolar1 malzeme
olmak iizere toplamda 4.868.625 dolar yardimda bulunulmustur (Jandarma Genel Komutanligi Tarihi,
C. 1, 2002: 489). 2009 verilerine gore Tirkiye’nin askeri reform i¢in Azerbaycan’a 170 milyon ABD
dolart tutarinda yardimi s6z konusudur. Askeri teknik malzeme noktasinda da Azerbaycan’dan
destegini esirgemeyen Tirkiye’nin drettigi ulasim sistemlerini bugiin Azerbaycan Silahli
Kuvvetlerinin Jandarma ve Milli Ordu’daki ¢ogu birlikleri, Nahg¢ivan’daki ordunun tiimi

kullanmaktadir. Ayrica Azerbaycan asker ve gazileri Tiirkiye’deki askeri kurumlarda saglik
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hizmetlerinden faydalanmaktadir. Tiirkiye’deki askeri diizene gore Azerbaycan’da olusuma gidilmesi
de onemli bir ayrintidir. Askeri yasama siireci, tiiziikler, riitbeler Tiirkiye sistemine uygun sekilde

gelistirilmektedir (Askerzade, 2009: 7, 10).

Iligkilerin gelistirilmesi noktasinda askeri personelin karsilikli ziyaretleri de olduk¢a miihimdir. Bu
dogrultuda Jandarma Genel Komutanlig1 ile Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanligi arasinda pek
cok ziyaret gerceklestirilmistir. Buna gore 11-13 Mayis 1998°de Jandarma Genel Komutan1 Orgeneral
Fikret O. Boztepe Azerbaycan’a gitmis (BCA, Fon: 30.18.1.2. Kutu: 930. Gomlek: 145. Sira: 5), 20-
25 Temmuz 1998 tarihleri arasinda ise Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutan1 Elsan Kazimov iade-i
ziyarette bulunmustur. Bu siiregte egitim konusunda da gelismeler yasanmistir. Nitekim 7-14 Haziran
1998 ve 22 Agustos-1 Eyliil 1998 arasinda Azerbaycan Karaheybet Egitim Merkezinde lider egitimine
tabi tutulan kursiyerler, Tiirkiye’ye gelmisler ve bu heyetteki Dahili Kosunlar Teskilatinda goérevli
subaylar Jandarma Genel Komutanligina ait okul, kita ve karargahlar1 da incelemislerdir. Yaklagik bir
bucuk ay sonra ise, 24 Ekim’de Gala Dahili Kogunlar Egitim Merkezinde egitim goéren altis1 yonetim
kadrosundan geri kalam kursiyer olmak iizere 67 kisi Tiirkiye’ye gelmistir. izmir/Foga, Manisa, Afyon
ve Ankara’daki jandarma birliklerini ziyaret eden heyet 31 Ekim 1998’de Tiirkiye’den ayrilmustir.
Aynt sene i¢inde, 30 Kasim-4 Aralik 1998 tarihlerinde Jandarma Genel Komutanlig1 Harekat Bagkani
Tiimgeneral Mehmet Cavdaroglu baskanligindaki bir heyet, Gala Dahili Kosunlar Egitim Merkezini
ziyaret etmistir (Novruzov, 2019: 46).

3-5 Mayis 1999 tarihleri arasinda Jandarma Genel Komutan1 Orgeneral Rasim Betir Azerbaycan’a
gitmistir. Bu tarihten yaklagik bir sene sonra da Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutan1 Elsan
Kazimov’un 26 Haziran 2000’de Tiirkiye’ye geldigini ve 1 Temmuza kadar ziyaretlerini devam
ettirdigini gérmekteyiz. 16-20 Ekim 2000 tarihleri arasinda ise Jandarma Genel Komutanligi Harekat
Baskam Tiimgeneral Osman Ozbek Gala’da denetleme gergeklestirmistir. 30 Nisan 2001°de
Azerbaycan’a giden Jandarma Genel Komutani Orgeneral Aytag Yalman’in bu ziyareti 2 Mayis’a
kadar devam etmistir. Dahili Kosunlar Komutanligindan da 2001 senesi iginde 16-23 Temmuz, 18-25
Haziran ve 3-10 Aralik tarihleri arasinda Tiirkiye’ye ziyaretler gergeklestirilmistir. (Jandarma Genel
Komutanligi Tarihi 1 2002: 490-491). 21 Agustos 2001°de ise Genelkurmay Bagkani Orgeneral
Hiiseyin Kivrikoglu Azerbaycan’in ilk askeri Ogrencilerinin mezuniyetine katilmak i¢in on savag
ucagiyla Bakii’'ye gitmistir. 24 Agustos’ta Tirk Yildizlarn Hazar’in kiyisinda gosteri ugusu
gerceklestirmistir (Babayeva, 2013: 79). Sonrasindaki yillarda da gerek ziyaretler gerekse egitimler iki
iilke arasinda devam etmistir. Ornegin Dahili Kosunlarin Komando birliklerine 1-3 Haziran 2008
tarihleri arasinda Jandarma Komando Ozel Asayis Komutanhigi Mobil Egitim Birligi tarafindan

“Rehine Kurtarma ve Terorle Miicadele” egitimi verilmistir (Novruzov, 2019: 46).
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3. Dahili Kosunlarin Ali Harbi Mektebi’nin Kurulmasi ve Tiirkiye-Azerbaycan iliskileri

Ozellikle Gala Egitim Merkezi kapsaminda daha da giiglendigini gordiigiimiiz iki iilke arasindaki
askeri egitime dair iligkilerin 2011°e degin devam ettigini sdyleyelim. Bu tarihten sonra ise Gala’nin
yapisinda degisiklige gidilmistir. Nitekim 25 Subat 2011°de Azerbaycan Cumhurbaskan: Ilham
Aliyev’in imzaladigi 1358 sayili fermanla Gala Egitim Merkezi, Dahili Kosunlar Komutanligi Ali
Harbi Mektebi’ne doniistiiriilmiistir. Bu degisiklige bagli olarak 15 Eyliil 2014’te Ali Harbi
Mektebi’nde egitim 6gretim siireci dort yila ¢ikarilmig ve bu tarihte ilk 6grencilerini almigtir. Aym
giin Icisleri Bakan Yardimcisi ve Dahili Kosunlar Komutani olan Tiimgeneral Sahin Memmedov’un

yaptig1 konusmasinda Tiirkiye’nin verdigi destekten su sekilde bahsettigini gormekteyiz:

“Ali Harbi Mektebinde gorev yapan Tiirkiye Cumhuriyeti Jandarma Genel Komutanhgi subaylarinin
faaliyetlerini ézel olarak belirtmek istiyorum. Onlar, Azerbaycan Cumhuriyeti Dahili Kosunlar
Komutanligi subaylart ile birlikte Azerbaycan in gelecekteki gelisimi i¢cin gerekli olan bir amaca hizmet
ederek profesyonel subay kadrosu hazirliyorlar. Tiirkive Cumhuriyeti Jandarma Genel Komutanligina ve

Ali Harbi Mektebinde calisan tiim jandarma subaylarina icten saygilarimi bildiriyorum...” (Arikan ve
Hayal, 2015: 61).

Dahili Kosunlar Komutanligi Ali Harbi Mektebi Komutan1 Tuggeneral ilqgar Memmedov ise

Tiirkiye’nin destegini ayni giin su sézlerle anlatmigtir:

“1997 yilindan baglayarak Tiirkiye'den gorevlendirilen jandarma personeli, tecriibelerini bizimle
paylasmakta, Ali Harbi Mektebi'nde egitimin daha iyi yapilabilmesi icin tiim gayretleri ile
calismaktadirlar. Biz de o&gretmenlerimizi degisik zamanlarda pedagoji tecriibesini arttirmak igin
Tiirkiye 've kursa gondermekteyiz. Yeni kurulan Ali Harbi Mektebi'nde kisa zamanda gelismis egitim
sisteminin kurulmasinda Tiirk Jandarma Subaylarmin biiyiik rolii vardwr. Bugiine kadar hizmeti gegen
Tiirk subaylarina tesekkiir ederim...” (Arikan ve Hayal, 2015: 62).

Ali Harbi Mektebi’nin agilmasindan sonra da Tiirkiye ile Azerbaycan arasinda askeri egitimler
verilmeye devam edilmistir. Ayrica ikili ziyaretler de siklikla siiregelmistir. Ornegin 14-17 Mayis
2012 tarihlerinde Azerbaycan Devlet Serhat Hizmeti ve Azerbaycan Hususi Devlet Muhafaza Hizmeti
Komutanliklarindan gelen dort kisilik askeri heyet, Jandarma Genel Komutanligi Genel Plan
Prensipler Baskanligini, Jandarma Lojistik Komutanhigini ve Jandarma Ozel Asayis Komutanligi’ni
ziyaret etmistir (Azerbaycan Heyeti J. Gn. K.ligin1 Ziyaret Etti, Jandarma Dergisi, Eylil 2012:
71).Yaklasik bir ay sonra da Azerbaycan Icisleri Bakanligi’nin resmi davetlisi olarak 10-13 Haziran
2012 tarihlerinde Jandarma Genel Komutani Orgeneral Bekir Kalyoncu baskanligindaki heyet
Azerbaycan’a gitmistir. Orgeneral Kalyoncu; Azerbaycan Icisleri Bakani Korgeneral Rami Usubov,
Savunma Bakan1 Korgeneral Sefer Abiyev ve Dahili Kosunlar Komutani Timgeneral Zakir
Hasanov’u ziyaret etmistir. Kalyoncu ayrica Kuba sehrindeki Operasyon Alayi’na ve Bakii’deki Gala
Egitim Merkezi’ne de gitmistir (Jandarma Genel Komutan1 Orgeneral Bekir Kalyoncu Azerbaycan’

Ziyaret Etti, Jandarma Dergisi, Eyliil 2012: 67).

Bu dénemde de jandarma personeli tarafindan gergeklestirilen ziyaretlerin sadece inceleme temelli
olmadigini, egitsel manada da faaliyetlerin gerceklestigini yine belirtelim. Nitekim 24-27 Eyliil 2012

tarihleri arasinda Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanlhigindan dort kisilik heyet “Terdrie Miicadele
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Alaminda Tecriibe Aarktimi” amaciyla Fog¢a Jandarma Okul Komutanliginda incelemeler yapmustir.
Ayrica ayni tarihlerde Jandarma Komando Ozel Asayis Komutanhig: tarafindan 11 subay, 19 astsubay
ve 17 erbas ve er olmak iizere Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanligindan 47 personele Ahmetli
Motorlu Tugay Komutanliginda “Toplumsal Olaylara Miidahale Aract (TOMA) Taktik Kullanimi Egitimi”
verilmistir (Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanligi Personeline Yerinde Egitim Verildi”, Jandarma
Dergisi, Ocak 2013: 70; Azerbaycan Heyeti Jandarma Komando Okulunda Incelemelerde Bulundu,
Jandarma Dergisi, Ocak 2013: 73). 4-8 Kasim 2013 tarihlerindeyse Jandarma Havacilik
Komutanliginda Azerbaycan Dahili Kosunlar ve Hususi Devlet Muhafaza Hizmeti Komutanliklar
personelinden olusan heyet, helikopter ugus egitimi ve bakim caligmalariyla ilgili incelemelerde
bulunmustur (Azerbaycan Heyeti Jandarma Havacilik Komutanliginda Incelemede Bulundu, Jandarma
Dergisi, Ocak 2014: 71).

4. Avrasya Askeri Statiili Kolluk Kuvvetleri Teskilati-TAKM Kapsaminda Tiirkiye-
Azerbaycan liskileri

Kiiresellesmenin beraberinde getirdigi iilkeler arasindaki isbirligine dayali yapilanmalar arasinda
jandarma ile ilgili teskilatlari da gérmek miimkiindiir. Bu baglamda 2013 yilinda Tirkiye ve
Azerbaycan arasindaki jandarma teskilatlariyla ilgili iligskilerinde onemli bir gelisme yasanmistir.
Avrupa ve Akdeniz Jandarmalar ve Askeri Statilii Kolluk Kuvvetleri Birligi (FIEP) ve Avrupa
Jandarma Kuvveti (AJK) iiyeliklerinde edindigi deneyimle hareket eden Jandarma Genel Komutanligi,
Kasim 2009°da Orta Asya’daki askeri statiilii kolluk kuvvetleri arasindaki iliskileri giliglendirmek,
karsihikli dayanisma ve isbirligini artirmak i¢in galigmalara baslanustir (Mavus, 2013: 19). Oncelikle
Jandarma Genel Komutanlig: tarafindan 2010°da Azerbaycan, Kirgizistan, Mogolistan, Kazakistan,
Tiirkmenistan, Ozbekistan ve Tacikistan’a gonderilen mektupla Tiirk diinyasmin askeri bir teskilat
kurmasina dair davette bulunulmustur. Davete Azerbaycan, Kirgizistan, Mogolistan ve Kazakistan’dan
olumlu doniis yapilmig, akabinde bu dort devletle 2 Mart 2011°de Tirkiye’de ilk toplanti
gerceklestirilmistir (Ozalp, 2015: 129-130). Bu siirecte, 10 Mart 2011°de Tiirkiye ile Azerbaycan’m
16 Agustos 2010 Bakii’de imzaladig1 Tiirkiye Cumhuriyeti ile Azerbaycan Cumhuriyeti Arasinda
Stratejik Ortaklik ve Karsilikli Yardim Anlagmasi da kabul edilmistir (TBMM, 10 Mart 2011: 80-81).
23 maddelik bu anlagmanin ilk altt maddesi askeri, siyasi ve giivenlik konularina dahilken 7, 8 ve 9.
Maddeleri ise askeri ve askeri teknik isbirligi konular1 kapsamindadir. Buna gore ilk alti maddede
kargilikli toprak biitiinligiiniin ve devlet sinirlarinin dokunulmazliginin teyidi iizerinde durulmus,
silahli kuvvetlerin karsilikli olarak iligkilerinin gelistirilmesine odaklanilmigtir. Silahli saldir1, askeri
tecaviiz, her cesit terér, kitle imha silahlarinin yayilmasi, orgiitlii suglar, kara paranin aklanmasi,
yasadisi uyusturucu ve insan ticareti, yasadisi gocle miicadelede ortak caba ve isbirligi icinde olmasi
amacglanmigtir. Sonraki iic maddede ise savunma ve karsilikli yardim kapsaminda ortak askeri
harekatlarin icra edilmesi amaciyla askeri altyapilarinin gelistirilmesi, silahli kuvvetlerin her yénden

hazirlig1 ve zaruri silah ve askeri araglarla donatilmasi igin gerekli tiim ulusal 6énemlerin alinmasi s6z
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konusudur. Ayrica savunma igbirligi ¢ercevesinde iki tarafin savunma ihtiyaglar1 ve giivenligi igin
savunma amagh iirlinler ve maddi-teknik araglar saglanacak, savunma amagli iriinlerin tasarlanip
tiretilecek, savunma hedefli hizmetler saglanacak, ortak askeri tatbikatlar ve savunma hazirlig ile ilgili
faaliyetler gerceklestirilecek, silahli kuvvetler i¢in uzmanlar yetistirilecek, silahli kuvvetlerin lojistik

destegi saglanacak, askeri tip ve sihhiye konusunda dnlemler alinacaktir. (TBMM, 2011: 4-8).

2 Mart tarihli toplantidan yaklasik ii¢ ay sonra ise, 7-10 Haziran 2011 tarihleri arasinda Komutanlar
Toplantis1 diizenlenerek Avrasya Askeri Statiilii Kolluk Kuvvetleri Teskilati kurulmasina dair “Niyet
Beyani” imzalanmistir (“Avrasya Askeri Statiilii Kolluk Kuvvetleri Tegkilati (TAKM)”, 28 Aralik
2015). 25 Ekim 2011°de ise Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan ve
Azerbaycan Cumhurbaskani ilham Aliyev arasinda Izmir’de Yiiksek Diizeyli Stratejik isbirligi
Konseyi’nin ilk toplantis1 yapilmis ve bolgesel istikrarin 6ne ¢ikarildigi yaklasik yirmi belge imza

edilmistir (Sariahmetoglu, Yesilot, 2017: 30; http://www.mfa.gov.tr/turkiye-azerbaycan-siyasi-

iliskileri.tr.mfa).

Bolgesel diizenin siirekliligini arzu eden Tiirkiye, Azerbaycan ve Kirgizistan arasinda 25 Ocak
2013’te Avrasya Askeri Statiilii Kolluk Kuvvetleri Teskilati kurulmustur (Alpar, 2013: 97). 25 Ocak
2013 tarihli toplantrya katilamamakla beraber nota teatisi ile Mogolistan da bu yapiya katildigini ifade
etmis, ancak sonrasinda da Mutabakat Muhtirasini imzalayamamistir. Avrasya Askeri Statiilii Kolluk
Kuvvetleri Tegkilat1 (TAKM) ile ilk olarak Orta Asya’daki jandarmalarin isbirligi amaglanmis olsa da
ilerleyen siiregte Akdeniz ve Avrupa Jandarmalartyla da birlikte hareket edilmesi; bir nevi Tiirkiye nin
Asya ile Avrupa arasinda koprii gérevi goérmesi planlanmistir. Bu noktada sugla miicadele, harekat,
personel, teskilatlanma ve egitim isbirligi; teknoloji, lojistik, aragtirma ve gelistirme alanlarinda
deneyimlerin ve bilgilerin paylasimi ve degisimi de hedeflenmistir (Mavus, 2013: 19-20). Yirmi
maddelik mutabakat metni ile kurulan TAKM’1n dort komisyon ile faaliyet gostermesi hedeflenmistir.
Buna gore Harekat ve Tegkilatlanma Konular1 Komisyonu, Sugla Miicadele Komisyonu, Personel ve
Egitim Isbirligi Komisyonu ile Lojistik, Teknoloji ve Arastirma-Gelistirme Konulari Komisyonu

olusturulmustur (Ozalp, 2015: 155-156).

Adi, kurucusu olan iilkelerin bas harfinden olusan TAKM, iiyeler arasinda karsilikli olarak bilgi ve
deneyim degisimini hedeflerken bolgedeki tiim iilkelere de acik oldugunu kurulusunda belirtmistir.
TAKM’1n sembolil olarak iiye iilkelerin kiiltiirlerinde 6nemli bir yeri olan at secilmistir. At resminin
iizerindeki dort yildiz ise kurucu iyeler olan Tirkiye, Azerbaycan, Kirgizistan ve Mogolistan’
simgelemektedir (Bkz. Ekler-Resim 2). Sembolik at heykelinin donem bagkanligina getirilen iilkede
muhafaza edilmesi de uygun goriilmiistiir. Boylece bu heykel ilk olarak Azerbaycan Dahili Kosunlar
Komutan tarafindan Jandarma Genel Komutanligina verilmistir. Yani TAKM 1 ilk dénem bagskanligi
icin Tiirkiye uygun goriilmiistiir. (Tiirkiye TAKM’nin ik Dénem Baskan1 Oldu, Cumhuriyet, 30 Ocak
2013: 9).
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Tirkiye-Azerbaycan lliskilerinin Askeri Boyutu ve Jandarma Merkezli Yardimlar (1992-2014)

Tirkiye, ayn1 zamanda Avrasya Askeri Statiilii Kolluk Kuvvetleri Teskilati’nin daimi sekreteryaligi
gorevine de, iiyelerin oy birligi ile getirilmistir. Mayis 2014’¢ kadar donem bagkani olacak olan
Tiirkiye’nin bu tarihte gorevini Kirgizistan’a birakmasina da 2013’{in Mayis ayinda karar verilmistir.
TAKM, katilimci olan iilkelerin askeri statiilii kolluk kuvvetleri arasinda isbirligini gelistirmeyi
amaglamaktadir. Bu teskilat hicbir {ilkeye ya da kurulusa kars1 olusturulmamistir ve hedeflenen sadece
barigsa hizmet etmek, vatandaslarina ¢agdas kolluk hizmeti vermek olarak belirtilmistir. Karsilikli
olarak iliskilerin giliglendirilmesine de hizmet eden TAKM kapsaminda taraf iilkelerin katilimiyla
gerceklestirilen toplantilar olmustur. (Avrasya Askeri Statiilii Kolluk Kuvvetleri (TAKM) Kuruldu,
Jandarma Dergisi, Mayis 2013: 4).

Bunlardan biri 3-6 Temmuz 2013’te Kirgizistan’in Bigkek kentinde yapilan TAKM Komisyon
toplantisidir. Bu toplantida “Diinyadaki Jandarmalar ve Askeri Statiilii Kolluk Kuvvetleri ile Barisi Koruma
Harekdtinda Kullanimi” konusu glindemi olusturmustur (Avrasya Askeri Statiili Kolluk Kuvvetleri
Teskilati Komisyon Toplantisi1 Kirgizistan’da Yapildi”, Jandarma Dergisi, Eyliil 2013: 71). TAKM ile
ilgili tiim bu gelismelere ragmen yukarida da belirtildigi tizere Mogolistan, Avrasya Askeri Statiilii
Kolluk Kuvvetleri Teskilati’na katilacak olan askeri yapisini lagvettigi i¢in mutabakat muhtirasini
imzalayamamistir. Bundan ayr1 hazirliklarint  tamamlayamadigi i¢in muhtirayr imzalayamayan
Kazakistan da tegkilata girebilmek igin sonrasinda miiracaat etmistir. Bu sebeple Avrasya Askeri
Statiilii Kolluk Kuvvetleri Teskilatinin gozden gecilerek yenilenmesine dair karar alinmistir. Ancak
halen bu teskilatin faal hale gelmesi durumu séz konusu olmamistir (Ozalp, 2015: 151-153). Bu
durumun kiiresel ve bolgesel tehditlerden kaynaklandigma dair bir yorum yapilabilir. Ote yandan
yapilan arastirmalarda bununla ilgili herhangi bir bilgiye yahut bulguya ulasilamadigi da
belirtilmelidir.

edegelmistir. Bu kapsamda 3-6 Subat 2014 tarihleri arasinda Jandarma Genel Komutani1 Orgeneral
Servet Yorikiin resmi davetlisi olarak Tiirkiye’ye gelen Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutani
Tuggeneral Sahin Memmedov ve beraberindeki heyet; Jandarma Egitim Komutanligi, Jandarma
Lojistik Komutanligi, Ankara Jandarma Bolge Komutanligi, Jandarma Kriminal Daire Baskanligi,
Jandarma ve beraberindeki heyet, Jandarma Egitim Komutanligi, Jandarma Lojistik Komutanligi,
Ankara Jandarma Bolge Komutanlig, Jandarma Kriminal Daire Baskanlig1, Jandarma Komando Ozel
Asayis Komutanhign ve Ankara Il Jandarma Komutanhigi’mi ziyaret etmistir (Dahili Kosunlar
Komutan: Ulkemizde incelemelerde Bulundu, Jandarma Dergisi, Haziran 2014: 11). Azerbaycan
Icisleri Bakam1 Korgeneral Ramil Usubov’un resmi davetlisi olan Jandarma Genel Komutani
Orgeneral Abdullah Atay ve beraberindeki heyet ise, 11-14 Kasim 2014 tarihleri arasinda
Azerbaycan’a gitmistir. Usubov’dan ayr1 Savunma Bakani Korgeneral Zakir Hasanov, Devlet Serhat
Hizmetleri Komutan1 Korgeneral Elgin Guliyev ve Dahili Kogunlar Bag idaresi Komutani Tuggeneral

Sahin Memmedov ile goriisiilmiis ve Dahili Kosunlar Bas Idaresi birliklerinde incelemelerde
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bulunulmustur (Jandarma Genel Komutani Orgeneral Abdullah Atay, Katar ve Azerbaycan’da

Incelemelerde Bulundu, Jandarma Dergisi, Ocak 2015: 73).
Sonug¢

Tiirkiye Cumbhuriyeti, kardes iilke Azerbaycan Cumbhuriyeti’ni kuruldugu andan itibaren her
konuda desteklemeye gayret gostermistir. Tarimdan ekonomiye, ulasimdan sagliga ¢ok yonlii olarak
resmi temaslarda bulunan iki tilke, Karabag Meselesi nedeniyle askeri sahada birlikte hareket etmeyi
olduk¢a yavas ele almislar, hatta sonraya birakmislardir. Cografi konumlarimin verdigi gereklilikle
Tiirkiye’nin ihtiyatli durusu ve fakat milli hissiyattan dogan birlikte hareket etme duygusu, ilk giinden
beri birbiriyle ¢arpisma yasayarak gelisme gostermistir. Doksanli yillarda Tiirkiye’de i¢ politikada en
cok konusulan meselelerin basinda gelen Azerbaycan’a askeri yardim yapilmasi, zaman igerisinde
gercege doniismiistiir. Bu bilgiden hareketle Azerbaycan’in askeri yapilanmasinda Tiirkiye’nin teorik
ve pratik bilgilerle sagladigi destegi gormek gerekmektedir. Tiirkiye’den gorevlendirilen askeri
uzmanlar ve agirlikl olarak Jandarma Genel Komutanligi personelleri; gerek Azerbaycan’a giderek
verdikleri egitimler, gerekse Tiirkiye’ye gelen ekiplere yonelik uyguladiklar kurslar ile Azerbaycan’in

kolluk kuvvetlerinin gelisiminde biiylik rol oynamislardir.

Askeri egitime ilaveten Tiirkiye sagladigi askeri kapsamdaki techizat, sistem iiriinleri ve maddi
yardimlarla da Azerbaycan’a destek vermistir. Bu egitim ve yardimlar i¢ giivenligi de saglayabilmek
gayesiyle askeri kolluk kuvvetlerinin gelisimini de kapsar mahiyettedir. Iki kardes iilkenin
bulunduklar1 cografyanin tehditlerine ve tehlikelerine kars1 birlikte hareket ederek giicli
durabileceklerinin bilincinde bulunmalari, igbirligi konusunda daha da istekli olmalarin1 beraberinde
getirmistir. Tiirkiye’nin destegiyle Azerbaycan’in uluslararasi teskilatlar igerisindeki yeri saglam
temeller ilizerinde sekillenmistir. Biiyiik boyutlu yapilanmalarin haricinde Tiirkiye ve Azerbaycan
tarafindan bolgesel olusumlara da gereksinim duyulmustur. Oyle ki iki iilke Avrasya merkezli bir
teskilatla yardimlasmaya dayali bir teskilata gitmeyi de distinmiislerdir. Bu diisiince dogrultusunda
olusumu saglanan TAKM, Mogolistan ve Kazakistan’in gerekceleri nedeniyle aktif hale
getirilememekle beraber plan dogrultusunda karsilikli  faaliyetler glinimiizde de devam
edegelmektedir. Ornegin 2017°de ilk kez Azerbaycan’dan Jandarma ve Sahil Giivenlik Akademisi’ne
dgrenci gelmistir ve bu dgrenciler mezuniyetleri sonras1 Azerbaycan Cumhuriyeti igisleri Bakanhg
Dahili Kosunlarinda gorevlerine tegmen riitbesiyle baslayacaklardir. Benzer sekilde Foga Jandarma
Komando Okulu ve Egitim Merkezi Komutanligi’'nda da misafir askeri personel olarak
Azerbaycan’dan gelen subay adaylar1 43 haftalik komando temel kursunda egitim faaliyetlerini devam
ettire gelmektedirler. Ayrica yerinde egitim destegini devam ettiren Tiirk Jandarma Egitim Timi,
Azerbaycan Dahili Kosunlar Komutanliginda 25 jandarma personeli ile gorevini siirdiirmektedir.
Bundan ayr1 Azerbaycan-Tiirkiye (Sahdeniz) Dogal Gaz Boru Hatti da genel emniyet ve asayis

hizmetleri kapsaminda korunmaktadir.
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Ozetle Tiirkiye’nin Azerbaycan’a destek ve yardimlari, karsilikli giivenlige dayali isbirligi ¢alismalar
giiniimiizde de devam etmektedir. Iki tarafin askeri statiilii kolluk kuvvetlerinin karsilikli olarak iist
diizeyde ziyaretleriyle bu iligkiler daha da giiclenmektedir. En yaygin harp tiiri olarak
degerlendirebilecegimiz Vekalet Savaglar1 kapsaminda biiylik giiclerin bdlgesel catismalarina karsi
kendinin ve dost {ilkelerin giivenligini saglamak gerekliliginin bilinciyle hareket eden Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin Azerbaycan Cumhuriyeti ile diger sahalarda oldugu {izere askeri alanda da yardim ve
destege dayali isbirligi, cografyanin barigini belirlemesi yoniinden de dikkate degerdir. Dolayisiyla
iligkilerin devamlilig1 igin tarihi siirecin bilinmesi zorunlulugu s6z konusudur. Bu minval iizere
konuyla ilgili pek ¢ok akademik c¢alisma yapilmalidir. Hazirlanan makale, yapilabilecek ¢aligmalar

icin Ornek teskil etme ve yol gosterici olma gayesi tagimaktadir.
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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

iktidarin Dilinden Dilin iktidarina:

Oguz Atay’in “Tutunamayanlar” Romam Uzerinden Bir Okuma'
From The Language Of Power To The Power Of Language:
A Reading From Oguz Atay's Novel “Tutunamayanlar”

Derya GULLUK?

Oz

Insanoglunun var oldugu ilk giinden bugiine kadar sahip oldugu -ona giig, otorite, iktidar alan1 acan, &teki
iizerinde tahakkiim kurma olanagini sunan, kimi zaman insan1 yiicelten kimi zaman ise canina kasteden-
en giiclii silahi siiphesiz ki dilidir. S6z konusu sanat ve edebiyat oldugunda ise dilin &zerklik alam
yiizyillardir tartismalarin odagi olmus ve bu alanda genis bir literatiir olusmustur. Bunun igindir ki her
ideoloji kurdugu kendi iktidar alaninda sanati, edebiyati ve elbette ki dili kullanmigtir. Bu kimi zaman
iktidarin dili ya da iktidarin edebiyat1 olarak tezahiir etse de dil ve edebiyat da kendine 6zerk bir alani
acabilmis ve dilin iktidar1 ya da edebiyatin iktidar1 diyebilecegimiz bir yapiya biirlinmiistir. Tarih
icerisinde baktigimizda da bunun aksiilamellerini goérmiis, 6zellikle de ideolojik sesin hakim oldugu
donemlerde kendini iktidarin sesine, rengine, bigimine biiriiyerek var olmus sanat eserlerine sahit
olmusuzdur. Elbette aksi durumlar da s6z konusu olmus ve dil kendi iktidarini kurabilmistir. Bu siiregte
de kendi iktidarin1 kuran dil, doneminin hakim dili tarafindan duyulmak istenmemis ya da goz ardi
edilmigtir. 1970lerin kat1 gergekgiligi igerisinde kendine yer edinmek isteyen ve hakim tiim seslerin
kargisinda duran Oguz Atay’in Tutunamayanlar’t da bundan nasibini almigs ve dénemin otoriteleri
tarafindan gormezden gelinmistir. Her tiirli siyasi, edebi, dilsel iktidarin karsisinda duran
Tutunamayanlar’m dili de verili olan bu dilin reddi ile kendini kurmus ve Atay, ironik diliyle Tirk
modernlesmesinin bir parodisini okuyucuya sunmustur.

Bu caligmadaki temel amacimiz, modernlesme projesinin bilimsel akilciliga dayali mutlak¢i dilinin
Atay’1n ironik anlatimiyla yikima ugratilmasinin yani sira bu zihniyetin de detayl bir sekilde ele alinarak
sorunsallastirildigini, okuyucuya gostermeye caligmaktir.

Anahtar Kelimeler: Tutunamayanlar; iktidar; dil; ironi; modernlesme

Abstract

The most powerful weapon that mankind has ever possessed from the very first day of existence-opening
up power, authority and power to him, offering him the opportunity to dominate over the other,
sometimes glorifying man and sometimes wanting his life - is undoubtedly his tongue. When it comes to
art and literature, the area of autonomy of language has been the focus of debate for centuries and a broad
literature has been formed in this area. That is why every ideology has used art, literature and, of course,
language in its own sphere of power. Although this is sometimes manifested as the language of power or
the literature of power, language and literature have also been able to open an autonomous space for itself

! Bu makale Uluslararas: Akademik Filoloji Calismalart Konferansi (International Conference on Academic Studies in Philology)
BICOASP, 27-29 Eyliil 2019, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, "Tktidarm Dilinden Dilin Tktidarma: Oguz Atay'm "Tutunamayanlar”
Romani Uzerine Bir Okuma" baslikh bildiriden tiretilmistir.
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and have taken on a structure that we can call the power of language or the power of literature. When we
look at it in history, we have seen the axulamels of it, and we have witnessed the works of art that have
existed by covering itself with the voice, color and form of power, especially during the periods when the
ideological voice prevailed. Of course, there have been other situations and the language has been able to
establish its own power. In this process, the language that established its own power was not wanted to be
heard or ignored by the prevailing language of its era. Oguz Atay’s novel “Tutunamayanlar”’, who
wanted to take their place in the rigid realism of the 1970s and stood in the face of all the dominant
voices, also got their share of this and were ignored by the authorities of the period. The language of the
“Tutunamayanlar”, who stood against all kinds of political, literary and linguistic power, established
itself with the rejection of this language, and Atay presented a parody of the Turkish modernization with
his ironic language to the reader.

Our main aim in this study is to show to the reader that the absolutist language based on scientific
rationality of the modernization project has been destroyed by Atay's ironic expression, as well as this
mentality has been problematized by taking a detailed account of it.

Key Words: Tutunamayanalar; power; language; irony; modernization

Giris

Tarih boyunca gii¢, ideoloji, tahakkiim denildiginde akla ilk gelen kavramlardan birisi de
iktidar kavrami olmustur. Bu olgu da yiizyillar boyunca insanlarin birbiri iizerinde dayatma, yonetme
ve yonlendirme gibi baskict mefhumlar1 dogurarak bireyin yasamini baski altina almustir. Iktidari,
stirekli olarak merkezinde hiikiimetin ya da devletin bulundugu, bir kral, padisah ya da ydneticilerin
bedeninde miicessem bir hal alarak biitiin bir diizeni kuran bir odak noktasi olarak diisiinmiisiizdiir.
Iktidar, giicii elinde bulunduranlar ve bu giice sahip olmak isteyenler arasinda vuku bulan bir kavram
olmanin 6tesindedir. Toplumsal iliskilerden kisinin 6zel yasamina kadar sirayet eden, yasam igerisinde
hissedemedigimiz ya da farkina varamadigimiz bir¢ok alanda kendisini var etmis ve insan yasamini
kendi ¢izmis oldugu alan ¢ercevesinde dizayn etmeye calisirken kendi diizenini de biitiin bir yasam
tizerinde kuran bir yapidir. Nihai olarak, iktidar, toplumsal yasami olusturan tiim iliskilere ve bu
yapiy1 kuran en kii¢iik kuruma kadar sizmis, gerek kamusal gerekse de 6zel yagami kendi giidiimiinde

kontrol altina almis olan girift bir yapidir.

Tiirkge sozliikte “bir isi yapabilme giicii, erk, kudret”, “devlet yonetimini elinde bulundurma
ve devlet giiciinii kullanma”, “bir isi basarabilme yetki ve yetenegi” gibi anlamlarla verilen iktidar

I

methumu, Felsefe Sozliiglinde ise “insanlarin ya da bireylerin eylemde bulunma, yapip etme yetisi; belli bir

isi basarma, ortaya birtakim etkiler ya da sonuclar ¢ikarabilme yetenegi; dogrudan ya da dolayli yollarla
degisimi meydana getirme ya da olasi degisimleri énleyip dniine gecme kapasitesi; devletlerin, hiikiimetlerin ya
da kurumlarin ellerinde bulunan yonetme yetkisi; toplumu yénetenlerin siyasal, hukuksal, toplumsal yapip
etmelerinin en temel dayanagi (Ulag 2002: 628).” olarak tamimlanir. Temelinde “gii¢” kavramini
barindiran iktidar mefthumu tarihsel siire¢ icerisinde gerek bireylere gerekse de devletlere genis
olanaklar sunarak, bir smif ya da toplum iizerinde tahakkiim kurma olanagi saglamistir. Daha giiglii
olanin tahakkiimde bulunan bu baski aygiti ise donemler igerisinde diisiiniirler tarafindan gesitli
taraflariyla ele alinmig, devletin varligi i¢in elzem bir kavram olarak irdelenmis ve her donemde

insanlar {izerinde olusturmus oldugu otorite kavrami etrafinda mutlak¢i bir ses olarak varligim
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hissettirmistir. Devletlerin yapilanmasinda ve halkin disipline edilmesinde bagvurulan bir yap1 olarak
iktidar kavrami modern yasamla birlikte ise bambagka bir yapiya biirlinerek kendi giic alanim

koruyabilmistir.

“Edebiyat Ne Ise Yarar?” isimli eserinde Rita Felski, edebiyatin bizlere kendimizi tanima
firsat1 sunarak “geleneksel baglardan ve kati toplumsal hiyerarsilerden kurtulmus bireyler” yaratip,
bizi 6zgiirlige davet ettigini, biiyiisii bozulmus bir diinyada bize biyilile(n)me olanagi verdigini,
edebiyat metinlerinde hakikatin ¢ok farkli kiliklarda kargimiza ¢ikmakla birlikte edebiyatin toplumsal
bir bilgi araci olarak goriilebilecegini ve son olarak da bilinci allak bullak ederek bizi soka ugrattigini
sOyler (Felski, 2010: 21-34). Edebiyata yiiklenen bu dort unsur —‘tanima, biiyiilenme, bilgi, sok”- bize
edebiyatin toplumsal alanda ne kadar i¢imizde oldugunu gosterdigi kadar, edebiyatin kendi estetik

alanimi kurarak bir iktidar alani agtiginin da gostergesidir. “Edebivat, hayati déniistiiriicii ve bir gelecek

kurabilen giiciinii, olusturdugu bicim ve icerikle ger¢ek bir iktidarm yapt sokiimiinii (hem toplumsal hem de zihinsel

diizlemde iktidar: bozma istencini), piyasaya tabi olan bir kamu olussa da namevcut bir kamunun yaratilabilmesi icin

giindelik yasamn Gtesindeki bir hayat potansiyelini agiga cikarmaya cabalamahdir (Demirtag 2015: 22).” Edebiyat, dili
en uglara tagiyarak hakim sesin otoritesini yikmali, verili kaliplar1 asarak bizi 6zgiirlestirmeli, bize
baska diinyalar sunarken kendini yeni bir dilde kurabilmelidir. Edebiyatin kurdugu bu yeni dil biitiin
giic odaklar1 karsisinda kendisini var edebilmelidir. Genel anlamda sanatin, 6zelde edebiyatin her tiirlii
iktidar odagini hedef aldigi, yikima ugratma g¢abasi i¢inde oldugu, gii¢ odaklari kargisinda bireyi 6n
plana ¢ikardigi, bireyi 6nceledigi, hatta bu iktidar odaklar1 karsisinda ezilen, anlamsiz hale gelen bireyi
yeniden var etmeyi amaglayan metinler siiphesiz aydinlanmact modernizm elestirisi lizerine yazilmisg
olan modernist metinlerdir. Edebiyatimizda modernist roman Orneklerinden biri  olan
Tutunamayanlar’a bu agidan yaklastigimizda edebiyatin ihlal edici bir dil olarak Atay tarafindan

basaril1 bir sekilde kullanimini gériiyoruz.

Tutunamayanlar, klasik romanin kati formlarini kirmasinin yani sira kullandigr gesitli iisluplar
ve ironik dille edebi gelenegin icerisinden bize kadar gelen kanonik metinlerle diyaloga girmis,
kullandig1 parodi ve pastis gibi postmodernist tekniklerle de gesitli dillerin hdkimiyetini yikarken
kendi dilini de var etme c¢abasi igerisinde olmustur. Yildiz Ecevit, Atay biyografisinde,
Tutunamayanlar’da kullanilan dilin cogulcu yapisina dikkat ¢ekerek, o giine degin yazilmis romanlar
icerisinde, kullanmis oldugu ‘6zgiin’ ve ‘benzersiz’ diliyle Atay’in dile bilingli olarak yaklastigini,
dille her diizlemde oynadiginin ve metnin dil parodileriyle dolu bir yapist oldugunun altin1 ¢izmistir
(Ecevit 2016: 260-263).

XX. ylizyillin 6nemli elestirmenlerinden Rus diisiiniir Mihail Bahtin, “Romanda Séylem”
baglikli yazisinda romani, bigem bakimindan cok-bigimli, s6z ve ses bakimindan da c¢esitlilik
sergileyen -gok sesli- bir fenomen olarak tanimlayarak romanin bigemini, icerdigi bigemlerin
bilesiminde, dilini ise icerdigi “diller”in bir sistemi olarak tamimlar. Roman sanatsal olarak

diizenlenmis toplumsal dillerin gesitliligi ve bireysel diller cesitliligini i¢eren bir yapi olarak, dilin,
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“toplumsal lehgelere, tipik grup davranislarina, mesleki jargonlara, tiir dillerine, nesillerin ve yas
gruplarin dillerine, tarafli dillere, otoritelerin, gesitli ¢evrelerin ve gegici modalarin dillerine, giiniin
hatta saatin 6zel sosyopolitik amaglarina hizmet eden dillere béliinecek sekilde katmanlastigint (
Bakhtin 2001: 38) ve romanin birden fazla tiiriin, dilin ve sOylemin bir araya gelerek olusturdugu
coksesli yapisinin altini gizer. “Dostoyevski Poetikasinin Sorunlari” baglikli ¢aligmasinda da goksesli
romanin yaraticisi olarak gordiigii Dostoyevski’nin diinyasin1 “bagimsiz ve kaynasmis seslerin ve
bilinglerin ¢oklugu, tamamen mesru seslerin sahici bir goksesliligidir (Bakhtin 2015: 48).” seklinde

ifade ederek Dostoyevski’nin bu basarisini, romaninin ¢oksesli diyaloglar olarak kurulmasinda goriir.

“Dostoyevski’nin yapitlarinda agimlanan, tek bir yazar bilincinin aydinlattigi tek bir nesnel diinyadaki karakterlerin ve
yazgilarm ¢oklugu degildir; daha ¢ok, her biri esit haklara ve kendi diinyalarima sahip bir bilingler cogullugu olayin
biitiinliigii i¢inde birlesir ama kaynasmazilar. Dostoyevski’'nin yaratici tasariminin dogasi geregi, yazar soyleminin nesnesi
degildir yalnizca, bunun yani sira kendi dolaysiz anlamlandirici soylemlerinin oznesidirler de. ... Bir karakterin bilinci bir
baskasmmn bilinci olarak, baska bir biling olarak verilir, ama ayni zamanda bir nesneye doniistiiriilmez, kapatilmaz ve

yazarin bilincinin basit bir nesnesi haline gelmez. Bu anlamda Dostoyevski’de bir karakterin imgesi, geleneksel bir roman

kahramanin aligildik nesnelesmis imgesi degildir (Bakhtin 2015: 48-49).” Tutunamayanlar’a da bu agidan
yaklagtigimizda roman kahramanlarinin ve kullandiklari dillerin alisilmisin disinda kendilerini var
ettiklerini, coksesli bir yapiya biiriinerek birbiriyle diyaloga girerken kendi sdylemlerini de
olusturduklarini sdyleyebiliriz. Bu da kuskusuz ki Tutunamayanlar’1 ¢oksesli ve ¢ok iisluplu bir yapiya

biiriiyerek, Bakhtin’in roman kavrami igerisinde degerlendirmeye olanak saglamaktadir.

Tutunamayanlar, Berna Moran’in da belirttigi gibi ¢esitli tsluplara (Osmanlica, Tiirkce,
Oztiirkce) ve biyografi, ansiklopedi, giinliik, siir, tiyatro, mektup gibi cesitli sdylemlere yer vermis bu
da Atay’mn ironisine hizmet etmistir (Moran 2014: 270). Bu gesitliligi Jale Parla “Don Kisot tan
Bugiine Roman” baslikli kitabinda “sdylemler curcunasi” olarak degerlendirerek, kimsenin kimseyi
dinlemedigi, bir soziin diger bir sozii duymadigi, higbir dilin digerinin varliginin farkina varmadig bir
alanda, bir diyalog olmadig1 i¢in, bir ¢esitlilikten s6z etmemizin olanaksiz oldugunu aksi sdylenecekse
dil ve sdylemlerin birbirine kulak vermesi gerektigini sdyleyerek romanda kahramanlar arasi bir
diyalogu kabul etmez (Parla 2012: 213). Giirbilek ise, “Oyun ve Adalet” baslikli yazisinda, Atay’in
romanlarinda hep bir s6z fazlasiyla, bir laf kalabaligiyla karsi1 karsiya oldugumuzu belirterek sdziin
durmadan ¢ogaldigi, s6ziin anlamini tiikketip konusani yorgun diiglirdiigii konusma bi¢imi olarak
tanimlar ve Atay’in dilinin birbirine eklemlenmis ¢esitli seslerden ve {ist iste yigilmis gesitli
sOylemlerden olustugunun altin1 ¢izer. “Farkli diizeylerde de olsa biitiin bu dillerle oynayarak, bu
dilleri egip biikerek, baskalarinin dilinin bir parodisi, abartilmig bir taklidi olarak kurabilmistir Atay
kendi dilini (Giirbilek 2016: 13-14) .”

Sibel Irzik da “Tutunamayanlar’da Cokseslilik ve Sinirlari” baslikli makalesinde, Bakhtin’in
coksesli roman kavramindan yola c¢ikarak okudugu romani, “Tutunamayanlar romaninda odiinsiiz

bircok seslilige ulagsmus; sesler, séylemler arasinda dinamik bir esitlik iizerine kurulu agik bir metinle
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kars1 karsitya oldugumuz sonucu ¢ikarilabilir (Irzik 2008: 262).” diyerek degerlendirmis ve romanin

coksesli yapisina dikkat ¢cekmistir.

Modernlesme projesiyle birlikte “Gteki cehennemdir” algisimin merkeze oturtuldugu 1970’li yillarn
ikliminde, meselesini sanat haline getiren Atay, kendisinden baskasina tahammiilii olmayan iktidar
algism1 kullandigi dille ustaca elestirebilmigtir. Terakki fikri ile hep ileriye bakan, ilerlemeci bir
ideoloji ve toplumu ydnlendirici bir zihniyetle yazan, hakim iktidarin sdylemini barindiran “toplumsal
gercekei” romana bagkaldirmigtir. Bu da doneminde kendisinin  sesinin - duyulmamasina,
anlagilmamasina daha da kotiisii goriilmemesine sebebiyet vermistir. Edebiyatini icra ederken mevcut
edebiyat kanonun digina ¢ikmis olmasi, yeni anlamlar, yeni diinyalar ve yeni bir dil yaratmis olmasi
goriilmemekle birlikte gesitli elestirileri de beraberinde getirmistir. Genel olarak “Bazi bdéliimler,
okuruna gereginden uzun ve sikict geliyordur. Liizumsuz bazi tekrarlar vardir, 6zellikle de altmis
dokuz sayfa tutan (....) nokta ve virgil, higbir imla isareti kullanilmadan yazilan boliim okuru
sikiyordur (Ecevit 2016: 319).” Atay bu gibi sdylemlere maruz kalarak adeta yalnmizliga itilmistir.
Kendisi de bunu ‘“neden yazdiklarimi anlamiyorlar, neden ¢evrede kimse yok (Atay 2016: 220).”
diyerek haykirmistir adeta. Yapilan bu elestirilerin Sebebini de 1972’de Pakize Kutlu’nun kendisi ile
yaptig1 soyleside soyle dile getirmistir; “ Elestirmenlerimizin kafasinda belirlenmis sinirlart ¢izilmis
bir roman tanimi var saniyorum. Bu yiizden bir kitabi bu Olciilere uyup uymamasina gore
degerlendiriyorlar. Belki de benim yazdigim, bir bakima karmasik ve alisilmadik sayfalar i¢in heniiz
yeni bir kalip bulamadilar (Kutlu 2008: 339).” Dénemin aydinlari o giiniin romani igerisinde bir kaliba
sigdiramadiklart ya da hakim sdylemin digina ¢ikmaktan beri durduklari igindir ki susmay1 ya da hig
gormemeyi tercih etmis goriinmektedirler. Oysaki Nurdan Giirbilek’in de belirttigi gibi “Tiirk¢e ya da
bagka bir dilde yazilmig en giizel romanlardan biridir Tutunamayanlar (Giirbilek 2016: 188).” O, dili
tiketerek mevcut biitiin otoritelerin dilini yikmak ister ve yeni bir diinya ile birlikte yeni bir dil
yaratmay1 amaglar. Bunu yaparken de bir seyleri dayatmak yerine kelimelerle bize gdostermek ister.
Burjuva insanin yalnizligini, ige doniisiinii, dort bir yaninin madde ile kusatilisini, toplumdan
kopusunu ve kendine bile yabancilagsmasini kelimelerle zihnimize gizer. Onun igindir ki kelimeler bazi

anlamlara gelmezler onda ve her dem tehlikeli bir oyun oynarlar muhataplariyla.

Tutunamayanlar, “dil {izerine diisiinen, onun felsefesini yapan bir romandir (Ecevit 2016:
265).” Dille her diizlemde oynayan, ironik anlatimiyla dili kaygan bir zemine tasiyan, dili parodilerle
doniistiiren ve doniistiiriilen bu dilin her satirina yazarin duyarliliginin sinmis oldugu bir anlatidir.
Atay da Dogan Hizlan’la yaptig1 réportajda, romanin dili konusundaki soruya “Bir bdliim var, sirf
Oztiirkge yazilmis; bir boliim de var, sirf Osmanlica yazilmis. Eger okunursa, bu dillerle nasil
yazabildigim goriilecektir. Bir de kendi dilim var tabii (Hizlan, 2008: 395).” diyerek dil noktasindaki
hassasiyetini ortaya koymustur. Bu da bize Tutunamayanlar’in dilin kullanimi1 konusunda 6nemli bir

roman oldugu gercegini verir. Atay dilini, biitiin dillerle oynayarak, dili ironik bir diizleme tasiyarak
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ve oynadig1 bu dili bozarak, parodik bir dile ¢evirmis ve kurmustur. “Tirkiye’nin Ruhu”nu yazmak

isteyen Atay tiim bu dillerin diinyasinda kendi dili ile var olma ¢abasi icerisindedir.

Edebiyat, “dili, okurda belli etkiler uyandirmak igin belli uzlasimlar ¢ergcevesinde kullanir. Sdyleyerek
bir sey yapar. Kendi i¢inde bir tiir maddi pratik olarak dil, toplumsal eylem olarak sdylemdir (Eagleton
2014: 129).” Her metin dogas1 geregi bir sdylem olduguna gore, ayn1 zamanda bir iktidar alanina da
sahiptir. Bunun icindir ki, ideolojik veya sosyal, siyasi ya da ekonomik devletin biitiin ideolojik
aygitlar1 olusturduklari sinirsiz sdylemle bu metinler iizerinde de bir iktidar kurmak igin kendi
sOylemelerini iiretirler. Metinler de buna karsilik ya bu sdylemin yaninda, iktidar elinde tutan giiclin
kontroliinde ya da ona karsit yeni bir sdylem iiretme icerisindedirler. Yazar metninde ya da eserinde
kendi dilini kurgular ve bununla bir iktidar alani olusturur. Kurgulanan bu dil de resmi sdylemin
Otesinde, sanatkarca belirlenmis bir iislup olugundan kendi sdylemini yaratir. Bundan dolayidir ki
resmi soylemi disarida birakarak “s6z” sdylemeye calisan sanatkarlar da ¢ofu zaman gérmezden

gelinmis ve “disarida” birakilmstir.

Mevcut otoriteler, ideolojileri dogrultusunda cesitli sdylemler olusturarak kendilerine iktidar
alan1 yaratirken, kendine has bir sdylem iireten yazalar da metinleri aracilig: ile iirettikleri soylemler
tizerinden bir iktidar alani yaratirlar. Onun igindir ki her metin iginden ¢iktig1 donemin hakim

sOyleminin ya aksiilamelidir ya da ona bir baskaldiridir.

Her donem kendi dilini kurarak bu dil ¢ercevesinde bir sdylem de yaratir. Tanzimat trettigi
sOylem iizerinden konusabilir ve bu sdylem elbette onun diinyasinin bir yansimasi oldugu gibi bu
diinyay1 kuran gii¢ iliskilerinin de bir gostergesidir. Uretilen bu yeni sdylem yeni bir iktidarin
habercisidir. Tipki modernizm veya postmodernizm gibi. Bu kavramlarin i¢ini dolduran sdylemler
yarattiklar bilgi ile var olurken, yaratilan bu yeni bilgi ile insanlar iizerinde bir baski aygitina da
dontstirler.

“Her tiirlii iktidara mesafeli duran, Atay in metni, icinde bulundugu kiiltiire hakim anlayisin karsisinda yer almay

tercih eder ve “uyumsuz olamn sesi” ile baglanti kurar. Tutunamayanlar’a hdkim olan ses de, diyaloga girdigi metinlerle

benzer bir iliski kuracak ve dildeki merkeziyet¢iligin iktidarim kirmak isteyecektir (Giirle 2016: 20).” Bunun i¢indir ki
kendi dilini kurarken de tartigilmaz bir otoriter sOylem igerisine girmekten sakinan Atay, ironinin
kayganlastirdig1 zeminde elestirisini gerceklestirir. Karsisinda durdugu baskilayan dil karsisinda daha

esnek, daha savruk ve alaycidir.

Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Edebi Sahsiyetler ve Akimlar Cevresinde Olusan Dil-Uslup-

Bicim Tartismalarina Getirilen Elestiriler

Batililasma seriivenimizle birlikte edebiyatimizda oldukga tartigilacak bir konu olarak; dil,
iislup, bi¢im tartigmalari, doneme hakim olan gii¢ odaklarina gore yon degistirecek ve her defasinda
ciddi tartismalara sahne olacaktir. Edebiyatimiz da bu tartismalar ¢evresinde bir degisim ve doniisiim

yasayacaktir. Bu noktada edebiyatin temel araci olarak dil de tartismalardan nasibini alacak ve
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dénemin hakim sesine biirtinecektir. Tutunamayanlar’da siklikla karsimiza ¢ikan dil parodileri de bu
noktada olduk¢a Onemelidir. Otoriteler tarafindan olusturulan tim dillerin karsisinda konumlanan
Atay da siklikla o dillerin parodisi ve pastisi ile onlar1 taklit ederek komiklestirecek ve onlar alay
konusu edecektir. Eser iizerinden oOrneklerimizi vermeden Once donemi ana hatlanyla cizmeye

caligalim.

Tanzimat’la beraber yiiziinii Bati’ya donen Osmanli’nin, entegre olmaya calistigi bu yeni
diinya onu var eden Dogu medeniyetinden oldukga farkli bir yapiya sahipti. Arka planinda
Osmanlti’nin deneyimlemedigi bir¢ok tecriibeyi yasamis olan Bati diinyasi, pozitivist bir yapiya
dayanan ve merkezinde aklin oldugu bir dille kendini var eden diinya goriisii olarak Osmanl1 igin
yabanci bir dildi. Tanzimat’la birlikte batililasma devletin resmi ideolojisi olarak yiiksek sesle kendini
hissettirmeye baslar ve terakki adina bir yenilesme projesi tavandan tabana dogru bir sdylem gelistirir.
Zamanla bu sdylemin sesi sivrilir ve her donemde daha da kati gizgilerle kendi siirlarii ¢izerek
toplumsal hayati yeni zihniyet dogrultusunda diizenlemeye calisirken edebi hayati da ayni ideoloji
cevresinde sekillendirmek ister. Medeniyeti kuran temel bir yapi olarak dil de bu noktada nasibini
alacak ve sirtini Dogu medeniyetini kuran iki biiyiik dile dayamis olan Osmanli, resmi ideolojisi
dogrultusunda, artik bu dilleri yikarak kendini yeni ideolojisinin diline biiriiyecektir. Her iktidar,
ideolojisinin giicli ve ihtisamini, kendini kuran dille verecegi icindir ki yiiziinii Batiya dénen Osmanli
da igerisine girdigi yeni diinya goriisii ile birlikte, kendisini bu yeni dil igerisinde ifade etmeye

caligsacaktir.

Divan edebiyati, “Tirk edebiyatinin umumi gelisimi igerisinde, nazari ve estetik esaslarini
Islami kiiltiirden alarak meydana gelen ve ozellikle 6rnek kabul ettigi Fars edebiyatinin her yonden
kuvvetli ve siirekli tesiri altinda sekillenip belirli orneklerini vermeye basladigr XIII. yiizyilin
sonlarindan, XIX. yiizyilin ikinci yarisina kadar, biinyesini sarsici ve zayiflatici bir tepki ve degisiklige
ugramadan Arapga-Farsca kelimelerin genis Ol¢lide yer aldigi bir dille varligini alt1 asir siirdiirmiis bir
edebiyat gelenegidir (Akiin 1994: 389) ve bu gelenek igerisinde dil 6nemli bir yere sahiptir. Bunun
icindir ki batililagma hareketimizle birlikte girisilen reformist hareketler igerisinde edebi mirasini
reddederek yeni bir edebiyat olusturmak isteyen Tanzimat’in ilk donem aydinlari, edebiyatimizin
temel meselesi olarak dili goreceklerdir. Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Cumhuriyet’ten giiniimiize
tartisjma meselesi olan dil, her donemde iktidarlar tarafindan kendi ideolojileri dogrultusunda
kullanilmig, her zihniyet toplumu kendi tahakkiimii altina almak ve bir gii¢c odagi olarak otoritelerini
saglamak adina kendilerinden dnceki dili yikmakla ise koyulmustur. Tanzimat’in ilk dénem aydinlari
olarak Sinasi, Ziya Paga, Namik Kemal, Ahmet Mithat, Recaizade Mahmut Ekrem gibi isimler de eski
edebiyatimiza elestirel yaklasacak, tartigmalar ise muhteva, tislup ve dil noktasinda diiglimlenecektir.
A. Hamdi Tanpmar’in “XIX. Asir Tiirk Edebiyati Tarihi” baslikli calismasinda dikkatleri iizerine

cektigi gibi dil, Sinasi ile beraber degilse bile ondan sonra giiniin meselesi olur(Tanpinar 2010: 201).
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Sinasi’nin Resid Pasa’ya verdigi kasidenin basina ilave ettigi “tarz-1 atik iizre sGylenmistir” soziiyle

muhteva olarak da eski siirimizden ayrilan bir yapiya sahip oldugunu belirten Tanpinar, Sinasi’nin :

“Huzirun enciimen-i danis olmus ehl-i dile

Aceb midir medeniyyet resulii dense sana

Viictid-1 mu’cizin eyler taassubu tahzir

Bir 1tikndmedir insana senin kanunun

Bildirir haddini sultana senin kanunun”

gibi beyit ve musralari ile cemiyet hayatimiza yeni bir ideolojinin geldigini gosterdiginin altini gizer.
Bu ideoloji ¢ercevesinde olusturulmaya baslayan yeni edebiyatimizin dili de etkisine girdigimiz
iklimin havasini soluyacaktir. Bu noktada Sinasi’nin Terciman-1 Ahval Mukaddimesi” dilde varmak
ve yapmak istediklerini gostermesi agisindan Onemli olmasinin yami sira toplumu doniistiirmek
isterken —halkin kolaylikla anlayabilecegi dil teklifi sunmasi - ideolojilerin kullandiklari dille var

olabileceklerinin bilincini géstermesi agisindan da dnemlidir.

Namik Kemal de Tasvir-i Efkar’da yayimlanan “Lisan-1 Osmaninin Edebiyati Hakkinda Bazi
Miilahazati1 Samildir” bagliklt makalesinde dil ve edebiyatimiz hakkindaki goriislerini verirken eskinin
timilyle karsisindadir. Bu makalesinde, Tiirk¢e bir gramer yapilmasini, ecnebi dillerden alinan
kelimelere bir smirlandirma getirilerek yeni bir liigat hazirlanmasi, dilimize mahsus bir belagat
kitabimin telifi gibi teklifleri getirmesinin yami sira iran sivesi dedigi iislup ve siir dilinden de
sikayetlerini belirtir. Tiirkge ile halkin kullandig1 dil arasinda biiyiik bir fark oldugunu ve bu yiizden de
Tiirk¢enin kiiltiir miicadelesinde maglup bir duruma distiigiinii belirtmistir (Tanpinar 2010: 378-379).
Dil ve iislubun yani sira eski siirimizin hayal ve imaj diinyasin1 da olabildigince elestiren Namik
Kemal kurulmak istenen yeni diizenin sesi gibidir. Ayni zamanda “Kemal, Osmanli halkina
diisiincelerini agiklayabilmek icin, eski sozciiklere yeni anlamlar verilmesiyle olusturulan ve 19.
yiizy1l liberalizminin terminolojisine karsilik gelen yeni bir sozciik dagarcigi yaratmisti. Arapca
“vatan” sozcligii Fransizcadaki patrie, “hiirriyet” so6zctigii hation sdzciiklerinin esdegerleri haline geldi.
Bu yeni terminoloji, sonraki 6zgirlik¢li ve milliyet¢i Miisliiman kusaklarin ideolojik araglari
olacakt1.” Yeni anlamlar yiikledigi kavramlarla, edebiyata dair getirdigi yeni tekliflerle ve dil iizerine
girmis oldugu miinakasalarla Namik Kemal yenilesme devrimizin énciilerindendir. “Siir ve insa”
makalesinde siiri, “kelam-1 mevzun” diye tarif ederek baslayan Ziya Pasa da siirin her kavimde tabif
oldugunu vurgular ve Osmanli’nin siirinin ne Necati, Baki, Nef’1 divanlari ne de Hoca ve Itri’nin

besteledikleri Nedim ve Vasif sarkilar1 oldugunu, bunlarin hig¢birinin Osmanli siiri olmadigin soyler.
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“Ona gore sairlerimiz Acem ve Arap siirini hem sekil, Uslip hem de fikir ve manada taklit
etmislerdir(Yetis, 2012: 125).” Bu donemde tartismalar eski edebiyatimizin dili iizerinde yogunlasacak
ve kullanilan iislup, vezin, kafiye gibi konular aydinlarimiz tarafindan tartismaya agilacaktir. Tiim
bunlarla yapilmak istenen Osmanli’nin sosyal, toplumsal, siyasi ve edebi hayatim1 var eden Sark
medeniyetinin izlerini silmektir ve bu da o medeniyeti var eden dili yikmakla elde edilecegi icindir ki
tartismalarin odag dil olmustur. Jale Parla’nin da belirttigi gibi ““ Eskiye bagkaldiri, belki de en kolay
ve kokten bir bicimde, edebiyat gelenegi i¢inde yapilir (Parla 2011: 57).”

Geng Kalemler mecmuasinda Omer Seyfettin’in tarafindan kaleme alinan “Yeni Lisan”
makalesiyle birlikte edebiyatimiz artik baska bir mecraya girmis, lisan ve edebiyattaki millilesme
sOyleminin bir beyannamesi olarak goérebilecegimiz bu makale, edebiyatimizda yeni tartigmalara yol
acnustir. Omer Seyfettin bu makalesinde, milli bir edebiyatimizin olmadigini, bunun sebeplerinden
birinin de dilimizin sun’iligi oldugunu belirtir. Ona gore “yeni, tabi bir lisan’la, kendi lisanimizla milli
bir edebiyat meydana getirmek miimkiindiir. Milli bir edebiyat icin de Oncelikli olarak dilin
sadelesmesi gerektigini soyler. Dilin sadelesmesi i¢cin de “ Buhara-1 serifteki henliz mebnai bir hayat
siiren, miithis bir vukufsuzlugun, korkung bir taassubun karanliklar1 i¢cinde uyuyan bundan bir diizine
asir evvelki giinleri yasayan kavimdaglarimizin yanina” gitmenin “bir intihar” oldugunu sdyleyen
yazarimiz, “Bes asirdan beri konustugumuz kelimeleri, menus denilen Arabi ve Farisi kelimeleri
miimkiin degil terk edemeyiz der. “Konustugumuz lisan, Istanbul Tiirkgesi en tabii bir lisandir. Klise
olmus terkiplerden bagka liizumsuz ziynetler asla milkdimemize girmez. Yazi lisaniyla, konugmak
lisanin1 birlestirirsek edebiyatimizi, ihya yahut icat etmis olacagiz (Yetis, 2013: 62).” diyerek milli bir

edebiyatin ancak milli bir lisanla ger¢eklesebilecegini savunur.

Ziya Gokalp de Yeni Hayat’ta “Sanat” bashgr ile yayimladigi siiriyle Milli edebiyatin

poetikasina yeni unsurlar katacaktir. Yeni sairlere seslendigi siirinde:

“Aruz sizin olsun, hece bizimdir,
Halkin soyledigi Tiirkge bizimdir,
Leyl sizin, seb sizin, gece bizimdir,
Degildir bir mana {i¢ ada muhtag.”

Diyerek aruza kars1 hece veznini tercih ettigini belirterek, halkin konustugu Tiirk¢eyi 6n plana
cikarmaktadir (Yetis 2013: 60).” Tirke¢iliigin Esaslari’nda da “Eski Tiirklerin siir Olgiisii hece
Olgiistiydii (Gokalp 2012: 110).” diyerek milli 6l¢iimiiz olarak heceyi gorecektir. Mehmet Emin
Yurdakul da hece vezniyle yazdig1 “Biz Nasil Siir Isteriz” baslikl1 siiriyle dénemin poetikasi igerisinde
ve hakim sesin diliyle seslenir okuyucuya. Bu déonemde dil, vezin, kafiye, nazim sekli gibi mevzular

aydinlarimiz tarafindan “milli” bir ¢ercevede ele alinacak ve aksi bir sesi duymayacaklardir.

Cumbhuriyet’le birlikte, muasir medeniyet seviyesine ¢ikarilmak istenen bir toplum igin kiiltir
kurumlari inga edilecek ve bu kurumlar olusturulmak istenen yeni diizenin “dil”i olacaktir. 1931°de

Tirk Tarih Kurumu, 1932’de Tirk Dil Kurumu’nun agilmasi ile birlikte Cumhuriyet ideolojisinin
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otoriter diline hizmet edecek kurumlar yaratilmis olur. Mustafa Kemal’in istegiyle acilan bu iki kurum
da Osmanli’dan arda kalan hafizay: biitlinliyle silmek i¢in hizmet verecek ve ortaya attiklart gesitli
teorilerle ideolojik bir yap1 kazanarak, baskici ve tek sesli bir yapiya biiriinecektir. Osmanli’nin dili ve
aruz vezni siddetli bir sekilde elestirilerek, Cumhuriyet’in tahayyiil ettigi siir sade bir Tiirk¢e ve hece

vezni etrafinda tesekkiil edecektir.

Ana hatlanyla c¢izmeye calistiginz Tanzimat’tan Cumhuriyet’e dilimizin = seriivenine
baktigimizda, sistemin nasil isledigini de gorebilmekteyiz. Fikri, zihni ve toplumsal degisimlerde,
giicii ele gecirmeye calisan iktidar odaklari kendilerini bir dil ¢evresinde oOrgiitlemeye c¢alisirken
kendilerinden &nceki hakim sesi silmek ic¢in de yeni bir dil yaratir ve biitiin séylemlerini o dil
tizerinden vererek, edebi diinyada da bu sesin hakim olmasini isterler. Sark bizim i¢in kadim bir
gelenegin dili olarak -kendimizi ifade ederken kullandigimiz bir sdylem seklinde- nasil var oldu ise
yliziimiizii Bati’ya dondiigiimiiz andan itibaren de Bat1 medeniyetinin konustugu dille kendimizi var
etme ¢abasi icerisine girdigimizi goriiyoruz. “Atay da kahramani Turgut araciligryla “Higbir gelenegin
takipgisi degilim.” diyerek okura seslenirken yapmak istedigi, kendisinden O6nce var olan biitiin bir
edebi gelenegin dilini yikarken kendi dilini var etme ¢abasidir. Atay, kendisine kadar gelmis olan tiim
soylemlerin karsisinda konumlanip, biitiin bir edebi gelenegi silerek, yeni bir sdylem —iktidar- yaratir.
Tutunamayanlar’da siklikla karsilastigimiz dil parodileri ve kullanilan ironik dille Atay’in yapmak
istedigi, kendisinden 6nce var olan tiim iktidar odaklarinin kullanmig olduklari, insanlar1 sinirlayan,
baski altina alan, gergekligi vadeden o mutlak¢1 sesi komik unsurunu kullanarak taklit etmek ve

onlarin sert zemininde bir kirilma yaratarak, o hakim s6ylemi yikmaktir.

Dil, bigim, iislup tartigmalarinin yogun bir sekilde islendigi “Diin Bugiin Yarin” iist bagligim
tagityan sarkilar ve “Siileyman Kargi’nin Agiklamalar1” bdliimiinde dilin parodiler ve pastislerle ne
sekilde déniistiiriildiigiinii de goriiriiz. Atay sarkilara baslamadan bir “Ithaf ve Mukaddime” boliimii
yazar bu da bize Divan edebiyatini hatirlatir. Divan edebiyatindaki mukaddimelerin bir parodisi olarak
gorebilecegimiz bu baglikla beraber “Birinci Sarki”y1 “Dokuz yiiz alti. Tarih diisiildii. Nigin? /
Dogumu 6nemlidir-yani kendisi i¢in.” seklinde, 7+7=14lii hece vezni ve diiz kafiye ile yazarak bu
defa Cumhuriyet doneminde yaygin olarak kullanilan bu yapinin bir parodisini gerceklestirmigtir.
Sarkinin devaminda “Bagli hece vezniyle, tas kesildi sag elim. / Hecenin ¢armihina ¢ivilenmis
ellerim” diyerek de dayatilan bu tarzi ironik dille elestirir. Sarkilarda siklikla donemin kanonik
isimlerine de gdndermeler yapan Atay, yeni edebiyatin 6nde gelen isimlerinden Abdiilhak Hamid’in
“Makber” siirinin “Cikarsin bedeninden. Ey o6lii ruh! Kiyam et! / Begendin mi Siileyman?
“Begenmedim, devam et.” seklinde parodisini yaparak, donemin kanonik bir metnini taklit edip
komiklestirecek ve onun otoritesini sarsacaktir. Pastislere de basvuran Atay, On Kasim’in ritiiellegsen
siirlerinden birinin pastisini yaparak giiliing duruma diigiirlir ve o hakim sesi alaya alir “Topal doktor
kalksana, lambalar1 yaksana, / Selim elden gidiyor, ¢aresine baksana.” seklinde doniistiirmesiyle. Daha

sonra ise ¢ocuklari toplumsal normlar ¢ergevesinde yetistirmek, devlete iyi birer vatandas olmalar1 i¢in
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egitmek adia yazilan ¢ocuk siirlerinin bir pastisini yapar. “ Oglen olur yemek yerim / Fircalanmaz hig
dislerim / Acaba ne yapsam derim / Kovboy filmine giderim / Doniince kizar pederim.” seklinde

yapilan bu pastiste taklit edilen {islupla beraber, bu siirler de elestiriye tabi tutulmus olur.

“Sol cennetin 1rmaklari, akar Allah deyu deyu. / Ogle namazinda giines, yakar Allah deyu deyu. / Geg
katild1 bu kervana, Allahim yakindir sana , / Bir o yana bir bu yana, bakar Allah deyu deyu.” seklinde
Yunus Emre’nin ilahisinin parodisini yapan Atay, dinlerin ve inanglarin bir parcasi olarak goriilen ve
din egitimi noktasinda da 6nemli bir yere sahip olan ilahileri komik bir sekilde ele aldiginda kutsala ait

bir alana da girmis oluyor, onu o alandan koparip ¢ikararak biitiin igerigini de bosaltmis oluyor.

Servet-i Fiinin edebiyati doneminde “abes-muktebes” tartigmasi ¢ergevesinde kafiyenin “goz i¢in mi
yoksa kulak i¢in mi” oldugu tartisasi baglamig ve bu tartisma 6zellikle Muallim Naci ile Recaizade
Mahmut Ekrem ikilisinin ¢ekismesine doniismiistiir. Kafiyenin gz i¢in oldugunu savunan Naci ile
aksini savunan Recaizade karsi karsiya gelmistir. Bir doneme damgasini vuran her tiirlii s6ylemi

elestiren Atay, bu meseleyi de alay konusu yapacaktir. Turgut ve Selim arasinda gecen bir diyalogda;
“ Osmanli kafasinda mantik ne gezer? Aman tahtaya vur degmesin nazar.”
“ Yarim kafiye,” dedi Turgut ilgisizce.

“ Hayir efendim, goz kafiyesi. Ben sizi Muallim Nacici zannediyordum cici ¢ocuk. Bu meselenin

derinine girelim mi?”
Turgut: “Girmeyelim,” dedi(Atay 2015: 59).”

donemin tartismasina gonderme yapan Atay, alaya alan tavriyla donemin tartismasini

degersizlestirerek o sesi yikima ugratmistir.

Ahmet Mithat Efendinin tarzi da Atay tarafindan elestiriye tabi tutulacaktir. “Ahmet Mithat
Efendi gibi, kisa bir siire i¢in de olsa, okuyucularimizdan izin alarak mevzumuzu bir yana
birakmamiza ragmen, bize bu firsati verenlere, bu arada bu satirlarin yazarina, ayrica bizzat
gelemeyerek yar1 yolda kalanlara bilhassa tesekkiir ederiz.” diyerek Ahmet Mithat’in romana bakisini
ve Uslubunu ironik bir dille elestirir. Ahmet Mithat, roman1 bir toplumu egitmekte temel bir arag
olarak goriir ve romanlarinin 6nséziinde de bu diisiincesini igler. Roman okumaktan maksadin “hem
eglenmek, hem de 6grenmek” oldugunu savunan Ahmet Mithat, okuyucu i¢in faydali buldugu bilgileri
on plana alir, hayal giiciinii olaya sik sik karistirir, hayallerinin yam sira sagdan soldan isittikleri ve
sahsi gozlemlerini de eser icerisinde araya girerek isler. Kiiltiir seviyesini yiikseltmek icin de
romanlarinda ansiklopedik ve basit bilgiler vererek de araya girer, vakaya tgiincii bir sahis olarak
karigir, olaylar hakkinda sahsi diislincesini sdyler, okuyucuya sorular sorup onlari yine kendi
cevaplandirir(Akyiiz, 72-75) . M. Foucault, Tanri’nin geri doniilemez bir sekilde 61diigii ve artik mutlu
olamayacagimiz bir diinyada dili bizim tek ¢aremiz ve membaimiz olarak goriir(Foucault 2015: 45).”
Atay da Foucault gibi tek ¢are olarak dili gérmiis ve her tiirlii otoritenin sesini duydugumuz romaninda

kendi dilini olustururken verili biitiin dillerin de karsisinda konumlanur.
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Sonug¢

Tanzimat’la beraber yiiziinii Bati’ya donen Osmanli’nin, entegre olmaya calistigi bu yeni
diinya onu var eden Dogu medeniyetinden olduk¢a farkli bir yapiya sahipti. Arka planinda
Osmanli’nin deneyimlemedigi bircok tecriibeyi yasamis olan Bati diinyasi, pozitivist bir yapiya
dayanan ve merkezinde aklin oldugu bir dille kendini var eden diinya goriisii olarak Osmanli igin
yabanci bir dildi. Tanzimat’la birlikte Batililasma devletin resmi ideolojisi olarak yiiksek sesle kendini
hissettirmeye baslar ve terakki adina bir yenilesme projesi tavandan tabana dogru bir sdylem gelistirir.
Zamanla bu sdylemin sesi sivrilir ve her donemde daha da kati ¢izgilerle kendi sinirlarini gizerek
toplumsal hayati yeni zihniyet dogrultusunda diizenlemeye g¢alisirken edebi hayati da aynmi ideoloji
cevresinde sekillendirmek ister. Medeniyeti kuran temel bir yapi olarak dil de bu noktada nasibini
alacak ve sirtint Dogu medeniyetini kuran iki biiyiik dile dayamis olan Osmanli, resmi ideolojisi
dogrultusunda, artik bu dilleri yikarak kendini yeni ideolojisinin diline biiriiyecektir. Her iktidar,
ideolojisinin giicli ve ihtisamini, kendini kuran dille verecegi i¢indir ki yliziinii Bati’ya donen Osmanli
da igerisine girdigi yeni diinya goriisii ile birlikte, kendisini bu yeni dil icerisinde ifade etmeye

caligsacaktir.

Oguz Atay, bizde gelenegi olmayan bir roman yazarak, tek bir sesin iktidarini reddetmis ve
ortaya ¢ok-sesli ve iisluplu diyebilecegimiz bir roman koymustur. Tek bir anlam ve gerceklik sunan
iktidarin ciddi diline karsilik ¢ok-sesli diliyle bir baskaldir1 gerc¢eklestirmistir de diyebiliriz. Atay’in
Tutunamayanlar’'daki ¢ikis noktasinin dil oldugunu diisiindiigiimiizde ve kendine yeni bir dil yaratmak
istedigini kahramaninin agzindan haykiran Atay’in derdinin de mutlak dogru oldugu kanaatiyle ortaya
¢ikan otoriter dille oldugunu gérmiis oluruz. Dilin ideolojik bir yap1 oldugunun farkinda olan Atay, bu
baglamda iktidarin mutlakg1 diline karsitlik olusturacak bir bi¢imde konumlanarak kendisine uygun bir

dil yaratabilmistir. Bu dilin de Tutunamayanlar’da viicut buldugunu sdyleyebiliriz.

Genel itibariyle bakmaya calistigimiz “dil-bi¢im-iislup” meselesinde, Atay’in yapmak istedigi,
doneminde kendine bir iktidar alan1 agmis olan her tiirlii sdylemi, hedef aldig1 dilin igerisinden yikima
ugratmaya calismasidir. Bunu gerceklestirirken de ¢ogunlukla ironik bir dil kullanmis ve ironinin
kendisine sunmus oldugu biitiin olanaklardan faydalanarak, her tiirlii otoritenin karsisinda
konumlanmistir. Atay, i¢inde yasadigi modern c¢agin karmasasinda ironinin “anlami asindirma”
Ozelligini sonuna kadar kullanmis ve Tiirk edebiyati kanonu igerisinde var olmus biitiin sdylemleri

yikima ugratabilmistir.
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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Muhasebe ve Finansman Egitimi Alan ve Almayan Lise Ogrencilerinin
Vergi Ahlaki, Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Farkliiklarinin incelenmesi:

Bir Uygulama Ornegi
The Examination of Differences in Tax Ethics, Tax Perception and Tax Awareness of
High School Students With and Without Accounting and Finance Education:
A Research Sample
Fatih OZCAN' & Nermin AKYEL?

Oz

Vatandaglarm, vergi ahlakina, olumlu vergi algisina ve vergi bilincine sahip olmalar1 devletin vergi
toplamasini kolaylastiracak ve vergi kagirmanin oniine gegecektir. Muhasebe ve finansman egitimi alan
lise ogrencilerinin hem vergi miikellefi adayr hem de vergilendirme siirecinde etkin rol oynayan
muhasebe meslek mensubu adayr olmasi, bu &grencilerin vergi ahléki, vergi algisi ve vergi bilinci
diizeylerini ayrica 6énemli kilmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, muhasebe ve finansman alaninda egitim alan
lise 6grencileriyle muhasebe ve finansman egitimi almayan lise 6grencilerinin vergi ahlaki, vergi algisi ve
vergi bilinci farkliliklarmni ortaya koymaktir. Verilerin elde edilmesi i¢in yiiz yiize anket yontemi
kullanilmis ve Ogrencilerin vergi ahlaki, vergi algisi ve vergi bilinci farkliliklarini tespit etmek igin
farklilik analizleri yapilmistir. Yapilan analizlerin sonucunda, muhasebe egitimi alan lise dgrencileriyle
muhasebe egitimi almayan lise 6grencileri arasinda vergi ahlaki, vergi algist ve vergi bilinci bakimmdan

anlamli farkliliklar olmadig: tespit edilmistir. Liselerde verilen muhasebe ve finansman egitiminin, vergi
ahlaki, vergi algis1 ve vergi bilincini olusturmaya katkisinin olmadigi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Algisi, Vergi Ahlaki, Vergi Bilinci, Muhasebe Egitimi, Lise
Abstract

Citizens having tax morality, positive tax perception and tax awareness will make it easier for the
government to collect taxes and will avert tax evading. The fact that high school students who have
received accounting and finance education are both taxpayer candidates and professional accountant
candidates who play an active role in the taxation process also make these students' level of tax morality,
tax perception and tax awareness important as well. The purpose of this study is to reveal the differences
in tax morality, tax perception and tax awareness of high school students who are trained in accounting
and finance and high school students who do not receive accounting and finance education. To obtain the
data, face-to-face survey method was used and discriminant analysis were carried out to determine the
students' tax morality, tax perception and tax awareness differences.As a result of the analysis, it was
determined that there was no significant difference between high school students who received
accounting education and high school students who did not receive accounting education in terms of tax
morality, tax perception and tax awareness. . It is concluded that accounting and finance education in high
schools does not have a contribution on tax morality, tax perception and raising tax awareness.

Key Words: Tax Perception, Tax Morality, Tax Awareness, Accounting Education, High School
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Giris

Devletin, harcamalarimi karsilayabilmesi i¢in para basma, borglanma, harg, menkul ve gayri
menkul satisi, bagislar, vergiler gibi ¢ok sayida gelir kalemi mevcuttur. Bunlarin i¢inde en gok
kullamlani vergi enstriimanidir. Verginin, biitcedeki gelir kalemleri i¢inden en fazla payr almasimin
baslica sebebi, harcamalar1 finanse etmek i¢in kullanilacak secenekler arasinda en makul olani
olmasidir. Vergiye alternatif finansman yolu olarak borg¢lanmanin faizleri yiikseltmesi, para
bastirmanin enflasyona sebep olmasi gibi durumlar géz oniinde bulunduruldugunda, verginin ilk 6nce
basvurulacak finansman kaynagi olmasi kaginilmazdir. Bunlara paralel olarak, Tirkiye’de 2018

yilinda vergi gelirlerinin biitgedeki paymnin %87 oldugu goriilmektedir (Gelirler idaresi Baskanligi,
2020).

Biitcedeki pay1 goz oniine alindiginda, vergi gelirlerinin kamu hizmetlerinin finansmanindaki
en 6nemli unsur oldugunu sdylenebilir. Dolayisiyla bu Snemli gelir kaleminin kamuya aktarim
noktasinda sikintilar yasanmasi kamu hizmetlerini aksatabilir veya daha farkli finansman yollarina

basvurulmasina (bor¢lanma, para basma gibi) sebep olabilir.

Vergilerin tahsili asamasinda devletin ilgili birimlerinin islevselligi 6nemli olsa da
miikelleflerin vergi odeme istegi de ¢ok Onemli bir faktérdiir. Bireylerin vergi ile ilgili
yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getirmesinde, vergiye karsi olan tutum ve davramislarin 6nemli bir
yeri vardir. Olumlu bir vergi algisina, vergi ahlakina ve vergi bilincine sahip bireyler, vergiyle ilgili
yiikiimliiliiklerini tam ve zamaminda yerine getireceginden, kamu hizmetlerinin finansmaninda sikinti

yasanmayacaktir.

Muhasebe ve finansman egitimi alan lise 6grencileri, gelecekte hem birer vergi miikellefi hem
de muhasebe meslek mensubu aday1 olduklarindan, bu 6grencilerin vergi algisi, vergi ahlaki ve vergi
bilinci diizeyleri ayrica 6nem tasimaktadir. Bu 6grenciler, vergi konusuyla i¢ ice bir egitim almalar1
sebebiyle diger lise 6grencilerine gore vergi hakkinda daha ¢ok bilgi sahibidirler (Mesleki Egitim ve
Ogretim Sistemini Giiglendirme Projesi (MEGEP), 2020).

Bu calismada oOncelikle vergi, vergi ahlaki, vergi algis1 ve vergi bilinci kavramlari
aciklanmigtir. Ayrica muhasebe ve finansman alanimin ders miifredati, vergi konusu acisindan
irdelenmigtir. Son kisimda ise muhasebe ve finansman egitimi alan lise 6grencileriyle bu egitimi
almayan lise O0grencilerinin vergi ahlaki, vergi algis1 ve vergi bilinci farkliliklarinin incelenmesi igin

yapilan anket calismasinin analizine yer verilmistir.
1. Kavramsal Cerceve

Devletin var olma nedeni vatandaglarinin ortak ihtiyaglarini karsilamaktir. Vatandaglarin
miisterek ihtiyaclarinin karsilanmasi ig¢in en uygun kaynak yine vatandaslardan toplanan vergilerdir.

Vergi; “kamu hizmetlerine harcanmak igin hiikimetin, yerel yonetimlerin yasalara gore dogrudan dogruya veya bazi
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mallarin fiyatlarimn idistiine koyarak dolayli yoldan herkesten topladigi paradir” (Tirk Dil Kurumu Sozliikleri,
2020). Akdogan’a (2011:119) gore vergi; devletin sunacagi hizmetler i¢in gerekli olan giderler ile
devletin bor¢larindan dogan giderleri karsilamak i¢in, devletin egemenlik giiciiyle karsilik olmaksizin

kisilerden zorla alinan parasal 6demelerdir.

Vergilendirme siirecinin bagariya ulasmasi i¢cin miikelleflerde vergi bilincinin olusmasi
gerekmektedir (Stirmen, 1992:26-27). Vergi bilinci, vatandaslarin vergi ylkiimliiliikleriyle alakali
gorev ve sorumluluk anlayisina sahip olmasidir (Dura, 2019). Vatandaglarin, devlet tarafindan
kendisine sunulan hizmetlerin finansman kaynagi olarak vergiyi gormesi vergi bilinci kavramiyla

alakalidir (Taytak, 2010:498-499).

Bireylerde vergi bilincinin meydana gelmesi i¢in bireylerin olumlu bir vergi algisina sahip
olmas1 gerekmektedir. Taytak’a (2016:1936) goére vergi algis;; duyu organlarimiz araciligiyla
kaydedilmis olan duyumlarin, zihnimizde yeniden sekillenerek vergiye iligkin ortaya ¢ikardig fikirler
ve yorumlardir. Bireyler, vergiyi bir kiilfet, parasal bir ceza veya her vatandasin yerine getirmesi
gereken bir gorev olarak algilayabilmektedir. Olumlu algi, olumlu tutuma sebep olup bireylerin

vergiyle ilgili sorumluluklarini yerine getirmesini saglamaktadir.

Bireylerin vergiyle ilgili gorev ve sorumluklarmi yerine getirmesi, vergi ahlakinin bir
sonucudur. Vergi ahlaki, bireyin vergi 6demesiyle alakali igsel bir motivasyon kaynagidir ve bireyin
vergi kagirmamasi, vergi borcunu zamaninda ve eksiksiz 6demesi, borcunu 6demeyen Kkisilere karsi

tepki gostermesi gibi davramslari ifade etmektedir (Edizdogan, Cetinkaya ve Giimiis, 2013:221).
2. Vergi icerigi Bakimindan Muhasebe ve Finansman Alam Miifredat:

Vergilendirme siirecinde ¢ok 6nemli islevlere sahip olan muhasebe meslek mensuplari, gerek
vergiyi ortaya c¢ikaran mali iglemlerin kaydi ve verginin hesaplanmasinda gerekse hesaplanan verginin
vergi dairesine O0denmesi asamasinda ¢ok Onemli bir konumda yer almaktadirlar. Dolayisiyla
muhasebe meslek mensubu yetistirmek amaciyla 6grenci kabul eden liselerde muhasebe ve finansman
alaninda vergi konusuyla i¢ ice olan pek ¢ok ders mevcuttur. Asagida her sinf diizeyindeki derslerin

vergiyle ilgili igerikleri irdelenmistir (MEGEP, 2020).

Dort yillik lise egitiminin ilk senesinde yani 9. sinifta muhasebe ve finansman alani dersi
mevcut degildir. Yalnizca ortak alan dersi olarak mesleki gelisim dersi okutulmaktadir. Haftada iki
ders saati olarak okutulan ve yedi modiilden olusan bu dersin sadece bir modiiliinde vergi konusuna

yer verilmis ve vergi tiirleri kisaca tanitilmustir.

10. smifta, ozellikle haftada yedi saat olarak okutulan “Temel Muhasebe” dersinin igeriginde
vergiyle ilgili ¢ok fazla konu mevcuttur. Vergiyle ilgili su¢ ve cezalar, miikelleflerin vergi dairesine
kars1 sorumluluklari, fatura diizenleme, vergi tiirleri, beyannameler, stopaj gibi pek cok vergi
iceriginin oldugu “Temel Muhasebe” dersinin uygulamasmma yonelik agiklamasinda “‘vergilendirilmis

kazancin kutsalligiyla ilgili deger, tutum ve davramslar én plana ¢ikaran etkinliklere yer verilmelidir” ifadesine yer

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 54-67
56



Fatih OZCAN & Nermin AKYEL

verilmistir. Iki saatlik “Mesleki Matematik”, ii¢ saatlik “Standart Tiirk Klavyesi” ve iki saatlik “Ofis

Programlar1” derslerinde ise vergi icerigi mevcut degildir.

11. smifta, yedi saatlik “Genel Muhasebe”, alt1 saatlik “Bilgisayarli Muhasebe” ve iki saatlik
“Sirketler Muhasebesi” derslerinde verginin hesaplanmas1 ve kaydedilmesiyle ilgili igerikler

mevcuttur. Ug saatlik “Mesleki Yabanci Dil” dersinde vergi igerigi yoktur.

12. smiftaki 6grenciler, haftada ii¢ giin isletmelerde staj yapmakta ve vergiyle ilgili is ve
islemleri uygulamali olarak takip etmektedirler. Bunun diginda iki saatlik ‘“Maliyet Muhasebesi”

dersinde vergi igerigi mevcut degildir.
3. Literatiir Taramasi

Tiirkiye’de vergi ahlaki, vergi algis1 ve vergi bilinciyle ilgili pek ¢ok arastirma yapilmistir. Bu

kavramlar1 egitimle iligkilendiren bazi ¢aligmalar agsagida siralanmistir.

Karaot (2010), ilkdgretim seviyesindeki Ggrencilerin vergi bilincini tespit etmeye yoOnelik
Izmir ili Aliaga ilgesinde bir calisma yapmustir. Ogrencilere miilakat ve anket ydntemi uygulanan
caligmada, okulda vergi icerikli egitim almamalarima ragmen, kamu hizmetleri i¢in verginin éneminin
farkinda olduklar1 tespit edilmistir. Velilerin egitim seviyesiyle, 6grencilerin vergi édeme isteginin
dogru orantili oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin, devletin vergi almasiyla ilgili kararsiz oldugu,
ahgveris sirasinda fis fatura almama goriisiinde olduklar1 sonucuna varilmistir. Ogrencilerin vergi

bilinci diizeylerini arttirmaya yonelik daha aktif ¢alismalar yapilmasiin gerekliligi vurgulanmustir.

Erge (2016), muhasebe alaninda egitim goren hem lise hem de 6n lisans 6grencilerinin vergi
bilinci ve vergi ahlakini tespit etmeye yonelik olarak bir calisma yapmustir. Konya ili Aksehir
ilcesinde goriisme yontemi kullanilarak yapilan caligmada, lise 6grencilerinin, 6n lisans 0grencilerine
kiyasla vergi konusunda daha az bilgiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Lise egitiminde, Tiirk
Vergi Sistemi, Vergi Uygulamalari, Vergi Hukuku gibi derslerin miifredatta yer almasi Onerisi

getirilmistir.

Giir (2019), Bingo6l ilinde ortadgretim Ogrencilerinin vergi bilinci ve vergi ahlaki iizerine
yapmis oldugu calismada yaslar1 14 ile 19 arasinda degisen 6.021 6grenciye anket yapilmistir. Anket
sonucunda elde edilen verilere Ki-Kare, Kruskal Wallis H ve Medyan testleri uygulanmistir. Testlerin
sonuclarina gore, yas, cinsiyet ve sinifa gore vergi ahlaki ve vergi bilincinin farklilik gosterdigi,
velilerin meslegi, 6grenim durumlar1 ve aylik gelirlerine gore vergi ahlaki ve vergi bilinci bakimindan
ogrenciler arasinda farklilik olmadig: tespit edilmistir. Ayrica vergi, vergisini 6deyen ve ddemeyen
vatandagi tanimlama, verginin gerekli olast konularinda olumlu bakis agisinin ¢ok yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Karacan (2019), Sakarya ilinde 6n lisans 0grencilerinin vergi bilinci seviyelerini ve vergiye

bakis agilarini tespite ydnelik bir ¢alisma ortaya koymustur. Kolayda Ornekleme Y®éntemini
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kullanarak 6grencilere anket uygulamig ve 6grencilerin vergi skorunu 3,22 olarak tespit etmistir. Anne
mesleginin ve smif seviyesinin vergi algisinda etkili oldugu sonucuna ulasmistir. Vergi skoru
ortalamanin {istiinde olan dgrencilerin, vergi sistemiyle ilgili algilarinin olumsuz oldugu belirlenmistir.
Vergiyle ilgili ders almis 6grencilerin, vergiyle ilgili ders almayanlara gore vergi bilinci diizeylerinin

daha fazla oldugu ortaya konmustur.

Yildiz ve Bakir (2019), Eskisehir’de 123 lise 6grencisine, vergi biling seviyelerini tespit etmek
amaciyla anket uygulamistir. Ankete katilan 6grencilerin %66’s1 vergi oranlarin ¢ok yiiksek oldugunu
ve vergi oranlarinin diiiiriilmesi halinde vergi kagak¢iligmin azalacagini belirtmistir. Ogrencilerin
%61,8’i vergilerin 6denmedigi takdirde kamu hizmetlerinde aksama olacag: gériisiindedir. Ogrenciler
arasinda %8’lik bir kisim, veri kagirma davranigini normal olarak kabul etmistir. Yapilan analizlerin
sonucunda, liniversite egitimi Oncesinde Ogrencilere ekonomi ve vergiyle ilgili egitimler verilmesi

gerekliligi tespit edilmistir.

Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarin yani sira yurtdisinda da yapilan bir¢ok ¢alisma mevcuttur. Bu

caligmalarin bazilarina asagida yer verilmistir.

Dubin, Graetz ve Wilde, 1990 yilinda bir ¢alisma yapmuslar ve vergi bilinciyle egitim
arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Calisma sonucunda vergi bilinciyle egitim arasinda negatif bir
iliskinin oldugunu belirlemislerdir. Egitim diizeyi arttikca vergiyle ilgili pozitif tutum ve algimin

azaldigini tespit etmislerdir.

Torgler ve Murphy (2004) tarafindan Avustralya’da yapilan c¢alismada, 1981 ve 1995
yillarindaki Diinya Degerler Anketi ¢aligmasinin verileri kullanilmig, demografik faktorlerin ve
hukuka giivenin, yillar i¢inde vergi ahlakina etkileri incelenmistir. Calismada, demografik faktorlerin
ve hukuka giivenin yillar itibariyle vergi ahlakina etkilerinin fazla degiskenlik gostermedigi tespit
edilmistir. Ayrica, yas artisi ile vergi ahlakinin dogru orantili oldugu, kadinlarin vergi ahlakinin
erkeklere oranla daha yiiksek oldugu, meslek ve egitimin ise vergi ahlikina etkisinin olmadigi

sonuglarma ulagilmustir.

Hastuti (2014), Endonezya’da yapmis oldugu calismada, isletme dersi alan ve almayan
iiniversite Ogrencilerine, etik vergi bilinci farkliliklarini tespit etmek amaciyla anket uygulamistir.
Isletme dersi alan ve almayan &grencilerin etik vergi bilinci arasinda farklhilik olmadigi sonucuna

ulagmustir.
4. Arastirmanin Hipotezleri

Yapilan literatiir taramasinda, Ozellikle vergi bilinciyle ilgili bircok ¢alisma oldugu
goriilmiistiir. Muhasebe ve finansman egitimi alan lise 6grencilerine yonelik yapilan ¢aligmalar olsa da
lise diizeyinde muhasebe ve finansman egitimin vergi bilincine, vergi ahlakina ve vergi algisina
katkisini ortaya koyan calismalara rastlanmamistir. Yapilan ¢aligmada, anket uygulanan 6grencilerin

bir kism1 muhasebe ve finansman egitimi verilen liselerde egitim goren 6grencilerden olugmakta, diger
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kismi da muhasebe ve finansman egitimi verilmeyen liselerde egitim goren Ogrencilerden

olugmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki hipotezler test edilecektir.

Hy: Vergi algisi agisindan muhasebe egitimi verilen lise ogrencileriyle muhasebe egitimi verilmeyen lise dgrencileri
arasinda anlaml bir farkhik vardir.

H,: Vergi ahldki agisindan muhasebe egitimi verilen lise 6grencileriyle muhasebe egitimi verilmeyen lise égrencileri
arasinda anlaml bir farkhik vardir.

Hs: Vergi bilinci agisindan muhasebe egitimi verilen lise ogrencileriyle muhasebe egitimi verilmeyen lise 6grencileri
arasinda anlaml bir farkhilk vardir.

Hy: Vergi bilinci agisindan muhasebe egitimi verilen liselerde sinif diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik vardir.

5. Yontem
5.1. Amacg

Cahigmanin amaci, muhasebe egitimi verilen liselerdeki Ogrencilerle muhasebe egitimi
verilmeyen liselerdeki 6grencilerin vergi bilinci, vergi ahlaki ve vergi algist bakimindan farkliliklarini
tespit edip muhasebe ve finansman egitiminin vergi bilinci, vergi ahlaki ve vergi algisina katkisini

irdelemektir.
5.2. Kapsam

Calismanin kapsamuini Kocaeli’nin Gebze ilgesindeki dort lise olusturmaktadir. Bu okullardan
ikisinde muhasebe egitimi verilmekte olup diger ikisinde ise muhasebe egitimine yer verilmemektedir.

Arastirma kapsamini, ad1 gecen okullarda yer alan 9., 10., 11. ve 12. simif 6grencileri olusturmaktadir.
5.3. Arastirmanin Orneklemi ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplamasi i¢in anket yontemi kullanilmistir. Anket formunun
hazirlanmasi sirasinda Karacan’in (2019), Kumbasli’nin (2016) ve Karaca’nin (2015) ¢alismalarinda
yer alan anket formlarindan yararlanilmigtir. Muhasebe egitimi verilen liselerde goérev yapan
muhasebe ve finansman 6gretmenleriyle okul yoneticilerinin goriisleri alinarak anket sorularmin son
sekli verilmistir. Anketin uygulanabilmesi i¢in Kocaeli i1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izinler

alimustir.

Gebze’de 2019 yili itibariyle resmi ve 6zel olmak iizere toplam 32 lise mevcuttur. Bu
liselerden ikisinde muhasebe ve finansman egitimi verilmektedir ve toplam 6grenci sayilar1 1.776’dir.
Liselerde egitim goren ogrenci sayis1 21.772°dir (Gebze Ilge Milli Egitim Miidiirliigii, 2020).
Calismada, muhasebe ve finansman egitimi verilen iki liseden her smif diizeyinde toplam 329
Ogrenciye, muhasebe ve finansman egitimi verilmeyen biri Anadolu Lisesi, digeri meslek lisesi olmak
iizere iki liseden her sinif diizeyinde toplam 392 6grenciye anket uygulanmistir. Anket sonucunda elde
edilen veriler SPSS 22.0 programinda analiz edilmistir. Hipotezlerin test edilmesinde, iki bagimsiz
degiskeni olan hipotezler i¢in “Bagimsiz Orneklem T Testi”, ikiden daha ¢ok bagimsiz degiskeni olan

hipotez i¢in “ANOVA (Tek Yonlii Varyans Analizi)” kullanilmistir. Testlerin uygulanabilirligini
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tespit etmek amaciyla, giivenilirlik analizi ve normallik testi yapilmig ve Tablo: 1°de yer alan veriler

elde edilmistir.

Tablo: 1 Normallik Testi ve Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Normallik Testi Giivenilirlik
. ifade Analizi
Ifadeler S N | Ortalama -
ayisi Skewness | Kurtosis | Cronbach’s

(Carpikhik) | (Basiklik) Alpha

Vergi Algist 9 721 3,05 -,252 -134 773
Vergi Ahlaki 7 721 3,78 -,952 ,822 .785
Vergi Bilinci 19 721 3,40 -,607 472 .867

Tablo: 1’de yer alan verilere gore, carpiklik ve basiklik katsayilari, ifadelerin tamaminda
+1,00 ile -1,00 arasinda yer aldigindan elde edilen verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir
(Morgan vd., 2011:51). ifadelerin tamaminda, Cronbach’s Alpha katsayis1 .700’den biiyiik oldugu igin
caligmada kullanilan 6l¢egin giivenilir oldugu belirlenmistir (Kilig,2016:47).

5.4. Arastirmanin Kisitlari

Arastirmanin sadece Kocaeli iline bagli Gebze ilgesinde yapilmasi, ilgedeki 32 liseden
yalnizca dordiinii kapsamasi ve egitim-6gretim yili tamamlanmadan yapilmis olmasi arastirmanin

kisitlaridir.
6. Analiz ve Bulgular
6.1. Demografik Bulgular

Tablo: 2’de yer alan verilere gore, ankete katilan Ogrencilerin %45,6’s1 muhasebe egitimi
verilen liselerde, %54,4’(i ise muhasebe egitimi verilmeyen liselerde egitim almaktadir. Ogrencilerin,

%27,2’s1 9. sinif, %24,1°1 10. smif, %26,2°si 11. smif ve %22,5’1 12. siif 6grencisidir.

Tablo: 2 Demografik Bulgular

n %
Muhasebe Egitimi Verilen 329 45,6
Lise Tiirii Muhas&?be Egitimi 392 54,4
Verilmeyen
Toplam 721 100
9 196 27,2
Sinif 10 174 24,1
Diizeyi 11 189 26,2
12 162 22,5
Toplam 721 100
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6.2. Vergi Algisiyla Ilgili Sorulara Verilen Cevaplarin Degerlendirilmesi

Ogrencilere, vergi algisi tespit etmek amaciyla besli likert dlgegi kullanilarak toplam dokuz

ifade sunulmus ve bu ifadelere katilim diizeyleri sorulmustur. Tablo: 3’de, 6grencilerin vergi algisiyla

ilgili ifadelere katilim diizeyleri goriilmektedir. En az katilma diizeyi “Kesinlikle Katilmiyorum”, en

cok katilma diizeyi “Kesinlikle Katiliyorum” secenekleridir. Ortalamasi tigten fazla olan ifadelerin

ogrenciler tarafindan kabul gordiigii, ortalamasi ligten az olan ifadelerin ise 6grenciler tarafindan kabul

gormedigi kabul edilmistir.

Tablo: 3’de yer alan verilere gore, 1-6-7-9 numarali ifadelerin ortalamasi iigten biiyiik oldugu

icin 6grenciler bu ifadelere olumlu katilim goéstermistir. 2-3-4-5-8 numarali ifadelerin ortalamasi tigten

kiiciik oldugundan, 6grenciler bu ifadelere olumlu katilim gostermemistir. “Devietin varhig: icin vergi cok

onemli bir kavramdir” ifadesi, 3,53 ortalama ile en ¢ok katilimin oldugu ifadedir. “Kisilerin ddedigi her bir

kurus verginin mutlaka hizmet olarak karsiligi olmak zorunda degildir” ifadesi ise 1,98 ortalama ile katilimin en az

oldugu ifadedir.

Tablo: 3 Ogrencilerin Vergi Algisina Iliskin Bulgular

©
g IS
5 S
WE| Bl el 5lag | 3
x 2 = S 8 | X8| £ =
EE|E|E| 2|52 2| 2
8= = s = RS )= S
X M| M N N ¥M| O n
n 69 95 | 156 | 245 | 155
Vergi 6demek en 6nemli vatandaglik gorevlerindendir. 3,45 | 1,2316
% | 96 | 133|216 | 34,0 215
n 104 | 176 | 296 | 110 | 35
Vergilendirilen kazang kutsaldir. 2,72 | 1,0436
% | 144 | 243 | 41,1 | 153 | 49
n 131 | 198 | 218 | 123 | 51
Vergi vermek gurur duyulacak bir davranistir. 2,67 | 1,1621
% | 182 | 275|302 171 | 7,0
n 203 | 220 | 168 | 91 39
Vergi, vatandasin iistiinde ekonomik (parasal, maddi) bir yiik degildir. 2,37 | 1,1722
% | 282 |305|233|126| 54
Vergi dairesine karst sorumluluklar (verginin denmesi, takip edilmesi, n 105 | 137 | 229 | 179 | 71
diger isler) vatandaslar igin zaman kayb1 degildir. % 146 1 190 | 318 | 247 | 9.9 2,96 | 1,1897
Devlet, sirketlerden ve vatandaslardan ne kadar ¢ok vergi alirsa, altyapi, n 97 101 | 168 | 212 | 143
ulagim, egitim, adalet, saglik gibi hizmetleri daha kaliteli verebilir. % 135 | 140 | 233 | 294 | 198 328 | 1,2995
Vergi odemesi gereken her vatandas vergisini eksiksiz ve zamaninda n 87 81 158 | 242 | 153
dderse, vatandaslar devletten daha kaliteli hizmet (egitim, adalet, ulasim, 3,41 | 1,2714
altyapi, saglik gibi) alabilirler. % 12,11 11,21 219 | 33,6 | 21,2
Kisilerin 6dedigi her bir kurus verginin mutlaka hizmet olarak karsiligi n 340 | 173 | 126 | 46 36
olmak zorunda degildir. % | 471|240 175 | 64 50 1,98 | 1,1629
n 56 71 182 | 259 | 153
Devletin varlig i¢in vergi ¢ok onemli bir kavramdir. 3,53 | 1,1569
% | 78 | 98 | 252|359 | 21,3
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6.3. Vergi Ahlakiyla Ilgili Sorulara Verilen Cevaplarin Degerlendirilmesi

Ogrencilere, vergi ahlaki seviyelerini tespit etmek amaciyla yedi ifade sunulmus ve bu

ifadelere katilim diizeyleri besli likert 6l¢egiyle tespit edilmistir.

Tablo: 4’de yer alan verilere gore, ifadelerin tamaminin ortalamasi iigten biiylik oldugu igin
Ogrencilerin ifadelerin tamamina olumlu katilim gdstermistir. En ¢ok katilim, 4,30 ortalama ile
“Ahgveris sirasinda mutlaka fatura ya da fis ahnmahdy” ifadesine aittir. En az katilim ise 3,18 ortalama ile

“Vergi, zorunlu oldugundan degil goniillii olarak 6denmelidir” ifadesine olmustur.

Tablo: 4 Ogrencilerin Vergi Ahldkina Iligkin Bulgular

[5+]
g g
CE| E| e |8 |agl | 2
=2 2| 8| 8 |2g| E g
TE| E Z 2 |22 = =
=Z| B 8 2 |2 = 2
33| 8 E 5 | 88| £ s
X M| M M M XM O %)
1- Vatandaslar vergi kagirdiginda sug islemislerdir. n 63 40 78 | 210 | 330 3,08 | 1,2553
% | 87 | 55 |108| 29,2 | 458
2-  Vergi kagiranlarm Alo Maliye 189, vergi daireleri, | 40 44 87 | 230 | 320
Maliye Bakanlhigi gibi ilgili yerlere sikayet edilmesi 4,03 | 1,1439
dogru bir davranistir. % | 55|61 ) 1211319444
3-  Sugun niteligine gore vergi kagiranlara mutlaka hapis | p 57 50 | 151 | 215 | 248
S 3,76 | 1,2191
veya para cezasi verilmelidir. % | 79 | 69 | 200 | 298 | 345
4- Cezalar ve denetim olmasa bile vatandaslar vergi | p 66 66 | 128 | 282 | 179
. o 3,61 | 1,2117
borcunu mutlaka 6demelidir. % | 92 | 92 | 178 | 391 | 24.7
5-  Vergiyi daha az ddemek igin yasalardaki agiklardan | p 60 82 | 137 | 231 | 211
S— L 3,63 | 1,2444
yararlanmak dogru bir davranis degildir. % | 83 | 1141 190 | 320 | 29.3
6- Vergi, zorunlu oldugundan degil goniillii olarak | p 120 | 104 | 181 | 160 | 156
od lidi 3,18 | 1,3669
odenmelidir. % | 16,6 | 144 | 251 | 22,2 | 21,6
7-  Aligveris sirasinda mutlaka fatura ya da fis alinmalidir. n 46 24 39 | 172 | 440 4,30 | 1,1334
% | 64 | 33 | 54 | 239|610

6.4. Vergi Sistemi Farkindahgyla Ilgili Sorulara Verilen Cevaplarin Degerlendirilmesi

Ogrencilere, Tiirkiye’deki vergiler hakkinda farkindaligi tespit etmek amaciyla iig ifade

sunulmustur. Besli likert 6l¢egiyle kendilerine sunulan bu ifadelere katilim diizeyleri 6l¢iilmiistiir.

Tablo: 5°de yer alan verilere gore, ifadelerin tamaminin ortalamasi {i¢ten biiyiik oldugu i¢in
ogrenciler ifadelerin tamamina olumlu katilm gostermislerdir. En ¢ok katilim 4,03 ortalama ile
“Aligveris swrasinda odemis oldugum vergi ya da vergiler hakkinda genel olarak bilgi sahibiyim” ifadesine aittir.
Ogr encilerin en az katlldlgl ifade ise 3,73 ortalama ile “Tirkiye'de, ¢cok kazananin cok, az kazanammn az vergi

ddedigi adil bir vergi sistemi vardw” ifadesidir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 54-67
62



Fatih OZCAN & Nermin AKYEL

Tablo: 5 Ogrencilerin Vergi Sistemi Farkindaligina Iliskin Bulgular

[5]
E| E g
L) g g g g e g . A
2z 2| s R ERI: g
= E| E Z =2 |22 =8 =
5 S| T S E |gE| B s
IR 5] < 5] SIRS = ]
X M| M M M O |[X¥M| O 193]
1- Devletin, topladigi vergileri hangi hizmetler | n 62 41 94 | 209 | 315
- - . L 3,93 | 1,2516
sunmak i¢in harcadigini bilmek isterim. % | 86 | 57 1130 200 | 437
2-  Aligveris sirasinda 6demis oldugum vergi ya da | n 42 44 87 | 230 | 320
. S 4,03 | 1,1439
vergiler hakkinda genel olarak bilgi sahibiyim. % | 55 | 61 121|319 444
3- Tirkiye’de, ¢ok kazananin ¢ok, az kazananin az n 58 53 | 154 | 216 | 240
vergi ddedigi adil bir vergi sistemi vardir. 3,73 | 1,2224
% | 30| 74 |21,4 300 | 33,2

6.5. Hipotezlerin Test Edilmesi

Iki bagimsiz degiskeni olan hipotezler, “Bagimsiz Orneklem T Testi” ile, ikiden fazla

bagimsiz degiskeni olan hipotez ise “Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” kullanilarak test

edilmistir. Analiz edilen hipotezlerin bulgular1 asagida verilmistir.

Hy: Vergi algist agisindan muhasebe egitimi verilen lise ogrencileriyle muhasebe egitimi verilmeyen lise ogrencileri

arasinda anlamh bir farklilik vardr.

Tablo: 6’da yer alan verilere gére, muhasebe egitimi verilen liselerde egitim géren 6grencilerle

muhasebe egitimi verilmeyen liselerde egitimi gdren O6grenciler arasinda vergi algisi bakimindan

anlaml bir farklilik yoktur (p>0,05). H; reddedilmistir.

Tablo: 6 Vergi Algisi Ifadelerine Iliskin Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar

. - Standart
Lise Tiirii N | Ortalama Sapma t Sd p Sonug¢
Muhasebe Egitimi Verilmeyen |392 3,0204 , 76099
-1,068 | 719 |,286 H; reddedilmistir
Muhasebe Egitimi Verilen 329 3,0813 , 76418

Hy: Vergi ahldki agisindan muhasebe egitimi verilen lise dgrencileriyle muhasebe egitimi verilmeyen lise ogrencileri

arasinda anlamh bir farklilik vardr.
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Tablo: 7°de yer alan verilere gore, vergi ahlaki agisindan muhasebe egitimi verilen liselerde
egitim goren Ogrencilerle muhasebe egitimi verilmeyen liselerde egitim goren Ogrenciler arasinda,

anlaml bir farklilik bulunamamstir (p>0,05). H, reddedilmistir.

Tablo: 7 Vergi Ahldki Ifadelerine Iliskin Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglart

Lise Tiirii N |Ortalama [Standart Sapma| t |[Sd | p Sonug

Muhasebe Egitimi Verilmeyen 392 | 3,8207 79774
1,347 (719,178 | H, reddedilmistir

Muhasebe Egitimi Verilen 329 | 3,7390 ,82583

Hs: Vergi bilinci agisindan muhasebe egitimi verilen lise ogrencileriyle muhasebe egitimi verilmeyen lise ogrencileri
arasinda anlamh bir farklilik vardir.
Anket sorulari, vergi algisi, vergi ahlaki ve vergi sistemiyle ilgili ifadelerden olugmaktadir.
Ogrencilerin vergi bilincini 6lgmek amaciyla vergi algisi, vergi ahlaki ve vergi sistemiyle ilgili ifadeler

(Toplam 19 ifade) bir biitiin olarak degerlendirilmistir.

Tablo: 8’deki verilere gore, vergi bilinci agisindan muhasebe egitimi verilen liselerde egitim
goren Ogrencilerle, muhasebe egitimi verilmeyen liselerde egitim géren 6grenciler arasinda anlamli bir

farklilik bulunamamustir (p>0,05). Hs reddedilmistir.

Tablo: 8 Vergi Bilinci Ifadelerine Iliskin Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar

Lise N |Ortalama Standart Sapma| t [Sd | p Sonug¢

Muhasebe Egitimi Verilmeyen [392| 3,4019 ,63585
Muhasebe Egitimi Verilen 329 | 3,3921 ,67599

1991719842 | Hsreddedilmistir

Hy: Vergi bilinci agisindan muhasebe egitimi verilen liselerde sinif diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Muhasebe egitimi verilen liselerde anket uygulanan 329 6grencinin sinif seviyelerine gore

dagilimi su sekildedir;

e 9. Smif: 96 6grenci
e 10. Siif: 75 6grenci
e 11. Smif: 94 6grenci
e 12, Smif: 64 dgrenci.
Tablo: 9’daki verilere gore, muhasebe egitimi verilen liselerdeki 9., 10., 11. ve 12. smif
Ogrencileri arasinda vergi bilinci agisindan herhangi bir farklilik bulunamamustir (p>0,05). Hy

reddedilmistir.
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Tablo: 9 Farkli Sinif Seviyelerinin Vergi Bilincine Iliskin ANOVA Sonuglar

Varyans Kareler | Serbestlik Kareler E N
Kaynag Toplanm | Derecesi | Ortalamasi P Sonug
Gruplar Arasi 3,612 3 1,204 2,675 | ,060
Grup Tci 146,270 325 ,450 H,
reddedilmistir
Toplam 149,882 328

*Levene <0,05 oldugu i¢in Welch testindeki deger kullanilmistir (IBM, 2020).

Test edilen 4 hipotez de reddedilmistir. Muhasebe egitimi verilen liselerde egitim goren
ogrencilerle muhasebe egitimi verilmeyen liselerde egitim goren 6grenciler arasinda vergi algisi, vergi
ahlaki ve vergi bilinci bakimindan anlaml farkliliklar bulunamamistir. Ayrica, muhasebe egitimi
verilen liselerde 9., 10., 11. ve 12. simf 6grencileri arasinda vergi bilinci bakimindan da anlamli bir

farklilik yoktur.
Tartisma ve Sonu¢

Vergi, devletin amaglarin1 gerceklestirebilmesi ig¢in kullandigi en O©Onemli finansman
kaynagidir. Bu 6nemli kaynagin vatandaslardan verimli bir sekilde toplanabilmesi igin, vatandaslarin
vergiye goniillii uyum gostermesi kaginilmaz bir ger¢ektir. Bu uyumun saglanabilmesi igin olumlu bir

vergi algisina, vergi ahlakina ve vergi bilincine ihtiyag vardir.

Her vatandasin vergiye karsi olumlu algisi, vergi ahlaki ve vergi bilinci 6nemli olmakla
birlikte, vergilendirme siirecinin i¢inde aktif olarak yer alan muhasebe ¢alisanlarinin vergi algisi, vergi
ahlaki ve vergi bilinci ayrica 6nem tasimaktadir. Bu sebeple ¢calismamizda, muhasebe egitimi verilen
liselerde egitim gdren ve her biri muhasebe meslek mensubu aday1 olan lise 6grencilerinin vergi algisi,
vergi ahlaki ve vergi bilinci diizeyleri incelenmistir. Bu 06grencilerle birlikte, muhasebe egitimi

almayan lise 6grencileri de ¢alismanin bir parcasini olusturmaktadir.

Iki dgrenci grubunun (muhasebe egitimi alan ve almayan) vergi algisi, vergi ahlaki ve vergi
bilinci diizeyleri karsilagtirilmis, yapilan analizler sonucunda aralarinda vergi bilinci, vergi ahlaki ve
vergi bilinci bakimindan farklilik olmadigi tespit edilmistir. Ayrica, muhasebe egitimi verilen
liselerdeki her smif seviyesi arasindaki vergi bilinci farkliligi analiz edilmis ve farklilik olmadig1

gOrlilmiistiir.

Muhasebe alanmin ders igerikleri incelendiginde, 9. smiflar hari¢ 10., 11. ve 12. smif
ogrencilerinin vergiyle ilgili i¢erigi olan bir¢ok ders gordiigii, 6grencilerin vergi konusunda diger lise
Ogrencilerine gore daha fazla bilgiye sahip oldugu soylenebilmektedir. Arastirma sonuglarma gore,
muhasebe egitimi almayan lise dgrencileriyle muhasebe egitimi alan lise dgrencileri arasinda vergi
algsi, vergi ahlaki ve vergi bilinci agisindan farklilik olmamasi, aym zamanda muhasebe alani dersi

gormeyen 9. sinif 6grencileriyle muhasebe alani dersi géren 10., 11. ve 12. simif 6grencileri arasinda
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da farklilik olmamasi, lise diizeyindeki muhasebe egitiminin, vergi algisina, vergi ahldkina ve vergi

bilincine katkisinin olmadigini gostermektedir.

Muhasebeyle ilgili bir meslegi icra etme potansiyeli yiiksek olan muhasebe alani

Ogrencilerinin vergi algisi, vergi ahlaki ve vergi bilinci diizeylerini arttirmak igin;

e Mubhasebe alaninin ders igeriklerinde vergi bilinci konusu mutlaka yer almals,
e Vergi haftas1 gibi etkinlikler daha verimli ve biitiin y1li kapsayacak sekilde icra edilmeli,
e Okul ve vergi dairesi arasinda 6grencilerin vergi bilincini arttirmak igin esglidiim saglanmall,
e Muhasebe meslek mensuplar: tarafindan da dgrencilere vergi, vergi bilinci, vergi ahlaki gibi
konularda bilgiler verilmelidir.
Calisma, Kocaeli ilinin Gebze ilgesinde yapilmistir. Baska il veya ilgelerde yapilacak
caligmalarda, muhasebe egitimi alan ve muhasebe egitimi almayan lise dgrencilerinin, vergi algisi,
vergi ahlaki ve vergi bilinci diizeyleri karsilastirilarak ortaya c¢ikan sonuglarin farklilik gdsterip

gostermedigi arastirilabilir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 54-67
66



Fatih OZCAN & Nermin AKYEL

Kaynakc¢a

Akdogan, Abdurrahman (2011) Kamu Maliyesi, 11.
Baski, Gazi Kitabevi, Ankara.

Dubin, Jeffrey A., Michael J. Graetz ve Louis L.
Wilde (1990) “The Effect Of Audit Rates On The
Federal Individual Income Tax: 1977-1986”,
National Tax Journal, 43.4, ss. 395-409,
https://www.ntanet.org/NTJ/43/4/ntj-v43n04p395-

409-effect-audit-rates-federal.pdf [Erisim Tarihi:
31.03.2020].

Dura, ismail Hakki (2019) “Vergi Bilinci Nedir,
Nelerden Etkilenir?”, Vergi Sorunlari Dergisi,
http://www.vergisorunlari.com.tr/yazi/i-hakki-
dura/vergi-bilinci-nedir-nelerden-etkilenir/137
[Erisim Tarihi: 09.03.2020].

Edizdogan, Nihat ve digerleri (2013) Kamu
Maliyesi, 5. Baski, Ekin Yaymevi, Bursa.

Erge, Sultan (2016) “Vergi Bilinci ve Vergi Ahlak;
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Lise ve On
Lisans Ogrencileri Uzerinde Nitel Bir Caligma”.
Sosyal ve Teknik Arastirmalar Dergisi, 12, sS. 232-
244,

Gebze 1Ilge Milli Egitim Midiirliigii  (2020)
http://gebze.meb.gov.tr/meb _iys dosyalar/2019 03
/15111532 2018-2019 sayYsal bilgiler 2.pdf
[Erisim Tarihi: 10.03.2020].

Gelirler Idaresi Baskanhigi (GIB) (2019) “Tablo: 1
Genel Biitge Gelirleri Tahsilatt (1923- 2018)”
https://www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/VI/G
BG/Tablo_1.xls.htm [Erisim Tarihi: 08.03.2020].

Giir, Esra (2019) Ortadgretim Ogrencilerinde Vergi
Bilinci ve Vergi Ahlaki: Bingol Ili Ornegi. Yiiksek
Lisans Tezi, In6nii Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Malatya.

Hastuti, Rini (2014) “Tax Awareness And Tax
Education: A Perception Of Potential Taxpayers”,
International Journal of Business, Economics and
Law, 5.1, ss. 83-91, https://www.ijbel.com/wp-
content/uploads/2014/12/ACC-37-Tax-awareness-
and-tax-education-a-perception-of-potential-
taxpayers.pdf [Erisim Tarihi: 30.03.2020].

IBM (2020) “ANOVA Secenekleri”
https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/tr/S
SEP7J 10.1.1/com.ibm.swg.ba.cognos.ug_cr_rptstd
.10.1.1.doc/c_id_obj _anova.html [Erisim Tarihi:
12.03.2020].

Karaca, Rukiye (2015) Vergi Bilinci ve Vergi
Algisi:  Kiitahya Ilinde [lkogretim  Ogrencileri
Uzerine Bir Arastrma. Yiksek Lisans Tezi,
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kiitahya.

Karacan, Can flker (2019) On  Lisans
Ogrencilerinin Vergiye Bakisi ve Vergi Biling

Diizeyi: Sakarya Ili Ornegi. Yiiksek Lisans Tezi,
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Sakarya.

Karaot, Ali (2010) [lkégretim  Cagindaki
Oésrencilerin Vergi Biling Diizeyi; Izmir Ili Aliaga
Ilgesi Ornegi. Yiksek Lisans Tezi, Canakkale
Onsekiz Mart  Universitesi  Sosyal ~ Bilimler
Enstitiisii, Canakkale.

Kilig, Selim (2016) “Cronbach’m Alfa Giivenirlik
Katsayis1”. Journal of Mood Disorders (JMOOD),
6.1, ss. 47-48.

Kumbaglh, Ensar (2016) Vergi Bilinci ve Vergi
Ahlakimin Geligmesinde Maliye Boliimii Egitiminin
Rolii. Yiiksek Lisans Tezi, Abant izzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bolu.

Mesleki Egitim ve Ogretim Sistemini Giiglendirme
Projesi (MEGEP) (2020) “Haftalik Ders Cizelgeleri
ve Ogretim Programlari”,
http://www.megep.meb.gov.tr/?page=ogretimProgr
amlari [Erisim Tarihi: 08.03.2020].

Morgan, George A. ve digerleri (2011) IBM SPSS
For Introductory Statistics: Use And Interpretation,
Routledge, New York.

Stirmen,  Yusuf (1992) “Vergi Bilincinin
Gelistirilmesinde Muhasebecinin Rolii”. Sayistay
Dergisi, 7, ss. 25-29.

Taytak, Mustafa (2010) “Ilkégretim II. Kademe
Ogrencilerinde Vergi Bilincinin Tespiti: Ampirik
Bir Arastirma”. Maliye Dergisi, 158, $5.496-512.

Taytak, Mustafa (2016) “Vergi Kiiltiiriinii
Belirleyen Faktorler ve Miikelleflerin Demografik
Ozelliklerinin Vergi Kiiltiirii Uzerindeki Etkisi”.

Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar Dergisi,
5.7, $5.1933-1957.

Torgler, Benno ve Kristina Murphy (2004) “Tax
Morale In Australia: What Shapes it and Has it
Changed Over Time”, Journal of Australian
Taxation, 7.2, SS. 298-335,
https://core.ac.uk/download/pdf/143848112.pdf
[Erisim Tarihi: 30.03.2020].

Tirk Dil Kurumu (TDK) Sozlikleri (2020).
https://sozluk.gov.tr/?kelime=

Yildiz, Giilsah ve Zeynep Bakir (2019) “Lise
Ogrencelerine Yonelik Vergi Bilinci: Eskisehir
Ornegi”. Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar
Dergisi (ASEAD), 6.4, ss. 294-307.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 54-67

67


https://www.ntanet.org/NTJ/43/4/ntj-v43n04p395-409-effect-audit-rates-federal.pdf
https://www.ntanet.org/NTJ/43/4/ntj-v43n04p395-409-effect-audit-rates-federal.pdf
http://www.vergisorunlari.com.tr/yazi/i-hakki-dura/vergi-bilinci-nedir-nelerden-etkilenir/137
http://www.vergisorunlari.com.tr/yazi/i-hakki-dura/vergi-bilinci-nedir-nelerden-etkilenir/137
http://gebze.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2019_03/15111532_2018-2019_sayYsal_bilgiler_2.pdf
http://gebze.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2019_03/15111532_2018-2019_sayYsal_bilgiler_2.pdf
https://www.ijbel.com/wp-content/uploads/2014/12/ACC-37-Tax-awareness-and-tax-education-a-perception-of-potential-taxpayers.pdf
https://www.ijbel.com/wp-content/uploads/2014/12/ACC-37-Tax-awareness-and-tax-education-a-perception-of-potential-taxpayers.pdf
https://www.ijbel.com/wp-content/uploads/2014/12/ACC-37-Tax-awareness-and-tax-education-a-perception-of-potential-taxpayers.pdf
https://www.ijbel.com/wp-content/uploads/2014/12/ACC-37-Tax-awareness-and-tax-education-a-perception-of-potential-taxpayers.pdf
https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/tr/SSEP7J_10.1.1/com.ibm.swg.ba.cognos.ug_cr_rptstd.10.1.1.doc/c_id_obj_anova.html
https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/tr/SSEP7J_10.1.1/com.ibm.swg.ba.cognos.ug_cr_rptstd.10.1.1.doc/c_id_obj_anova.html
https://www.ibm.com/support/knowledgecenter/tr/SSEP7J_10.1.1/com.ibm.swg.ba.cognos.ug_cr_rptstd.10.1.1.doc/c_id_obj_anova.html
https://core.ac.uk/download/pdf/143848112.pdf

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Bilecik Seyh Edebali University Journal of Social Sciences
ISSN/E-1SSN: 2548-088X Submitted/Bagvuru: 14.02.2020

DOI: 10.33905/bseusbed.689404 Accepted/Kabul: 16.04.2020

Corresponding Author/Sorumlu Yazar: Citation/Atif: DEMIR, U. ve TASER, A. (2020). Havalimanlarindaki Hizmet
L . _ Yeniliklerinin Hizmet Kalite Algisi ve Yolcu Memnuniyetine Etkileri. Bilecik Seyh
Ummithan DEMIR, udem12@gmail.com Edebali  Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 68-87. DOI: 10.33905/

ORCID: 0000-0002-7954-9084 bseusbed.689404

RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Havalimanlarindaki Hizmet Yeniliklerinin Hizmet Kalite Algis1 ve
Yolcu Memnuniyetine Etkileri*

The Impacts of Service Innovations at Airports on Service Quality Perception and
Passenger Satisfaction

Ummiithan DEMIR? & Atil TASER®

Oz

Diinyada artan teknolojik gelismeler rekabetin de artmasiyla isletmeleri yenilik yapmaya zorlamaktadir.
Havayolu tagimaciliginda hizmet kalitesi ile birlikte hizmet alaninda yenilik beklentileri de artmaktadir.
Yolcu beklentilerinin artigi, havalimani yonetimlerini hizmet alaninda teknolojik ve personel yeniliklere
sevk etmektedir. Glinimiizde rekabetin avantaja doniistiiriilebilmesi i¢in hizmet isletmeleri hizmet
kalitesini arttirmak ve miisteri memnuniyetini saglamak amaciyla bir takim hizmet yenilikleri
uygulamaktadir. Yolcu beklentilerinin degismesiyle havayolu tagimaciligmin 6nemli hizmet siirecini
olusturan havalimani hizmetlerinin gelistirilmesi gereken yonii belirlenmeye calisilmistir. Calismanin
amact; havalimanindan hizmet alan yolcularin hizmet yeniliklerinden ne kadar memnun oldugu ve
havalimanlarinda uygulanan hizmet yeniliklerinin hizmet kalite algisina ve yolcu memnuniyetine etkisi
aragtirilmistir. Arastirmanin drneklemini 29 Mayis-15 Haziran tarihleri arasinda Istanbul Havalimanindan
hizmet almis 341 yolcu olusturmaktadir. Orneklemin olusturulmasinda tesadiifi olmayan kasti drnekleme
yontemi kullanilmistir. Arastirmada yiiz yiize anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS 22
programinda analize tabi tutulmustur. Ankette Chen, Yu ve Batnasan (2014)’m hizmet yenilik dlcegi,
Tiirkceye ¢evrilen Seyran (2004) ve Oznalbant(2010)’m hizmet kalite Slgegi(servqual) uyarlanarak
kullanilmistir. Analizler sonucunda hizmet yeniliklerinin hizmet kalite algisina ve yolcu memnuniyetine
etkisi bulunmustur. Havalimanmda uygulanan hizmetlerde kalite algisinin yolcu memnuniyetine etkisi
tespit edilmistir. Bu caligmayla teorik agidan literatiirde olan havalimani hizmet yenilik boyutuna hizmet
yenilik ifadeleri kazandirilmistir. Pratik acidan ise hizmet yeniliklerinin hizmet kalite algisi ve yolcu
memnuniyetine etkisine deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Havalimani Hizmetleri, Hizmet Yenilikleri, Hizmet Kalite Algisi, Yolcu
Memnuniyeti

Abstract

The increasing technological developments in the world, with the increasing competition, force
businesses to innovate. Along with the quality of service in air transport, the expectations for innovation
in the field of service are also increasing. The increase in passenger expectations leads the airport
management to technological and personnel innovations in the field of service. Nowadays, in order to
transform the competition into advantage, service companies are applying a number of service
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innovations in order to increase service quality and provide customer satisfaction. The development of the
airport services, which constitute the important service process of airline transportation with the change of
passenger expectations, has been tried to be determined. The aim of the study, how satisfied the
passengers who receive service from the airport with their service innovations, the effect of service
innovations applied at airports on service quality perception and passenger satisfaction is investigated.
The sample of the research was constituted on served 341 passengers at Istanbul Airport in between 29
may-15 june 2019. Intentional sampling was chosen from the non-random easy sampling methods. At the
research was applied face to face questionarre application. The data obtained were subjected to factor
analysis in SPSS 22 program. The questionnaire was also used by adapting the scale of service innovation
of Chen, Yu and Batnasan(2014) and the scale of service quality translated into Turkish of Seyran(2004)
and Oznalbant(2010). As a result of the analyzes, It is observed that service innovations have an impact
on service quality perception and passenger satisfaction. The effect of service quality perception applied
at the airport on passenger satisfaction was determined. With this study, Service innovation statements
have been added to the airport service innovation dimension, which is theoretically in the literature.
Pratically, The impact of service innovations on service quality perception and passenger satisfaction is
mentioned.

Key Words: Airport Services, Service innovations, Perceived Service Quality, Passenger Satisfaction

1. GIRIS

Havalimanlar1 havayolu ulastirma siirecinin temel elemanlarindan biridir. Havalimani; ucak ve
yolcu trafiginin diizenlenmesinde havalimani hizmetlerinde gerekli binalar, ugaklarin ugusa
hazirlanmasinda gerekli altyapilari kapsayan, ucaklarin kalkis ve inisinin saglamasi amaciyla 6zel
sekilde diizenlenen alan olarak tamimlanmaktadir. Havalimanlar1 fiziksel altyapi imkanlari sunan
teknik olusum olarak goriiliir. Havalimani hizmetleri; giivenlikten gecisle baslayan, havalimani hava
tarafi, kara tarafi hizmetlerle devam eden ve ugagin havalanmasiyla tamamlanan bir siiregtir. Havayolu
tasimaciliginda 6zel sektor uygulamalarina izin verilmesi, ulusal ulastirma politikalarinin havayolu
isletmelerinin maliyetlerini diisiirmesi, mevcut yolcularin havayolunu daha fazla kullanmalarina ve

yeni yolcularin da havayolu tasimaciligi ile tanismasini saglamustir.

Yolcu sayisinin cogalmasiyla havalimani hizmetlerinde olusan hizmet beklentileri havalimani
hizmetlerinin 6nemini arttirmigtir. Havalimanlarinda sunulan hizmetler yolcularmn beklentilerini
karsilamak ve yolcu memnuniyetini saglamak amaciyla yapilmaktadir. Yolcu memnuniyeti hizmet
arzi sonucunda olusan miisteri beklentisi ve performans algis1 arasindaki siiregtir. Havalimani
hizmetlerinde yolcu memnuniyetinin artirilmasi hizmet kalitesine ve uygulanan hizmet yeniliklerine
baglhdir. Hizmetlerde kalite ve yenilik uygulamalar1 artik havalimam isletmelerinin ana amaglarindan
biri haline gelmeye baslamistir. Yolcu beklentilerini belirlemek istek ve taleplerini karsilayabilmek
icin hizmet yeniligi uygulamalari, hizmet kalitesinin artirilmast ve yolcu memnuniyetinin

saglanmasinda belirleyici unsurdur.

Havaliman1 hizmetleri, havayolu yolcu tasimaciliginda hizmet kalitesinin degerlendirilmesi
icin tamamlayict ve Onemli bir unsurdur. Havalimani isletmelerinin basarisi, yolcularmn istek ve
ihtiyaglarimn  hizmet yenilikleriyle desteklenmesi, kalite anlayis1 ve yolcu memnuniyetini

karsilayabilme derecesiyle dlgiilebilmektedir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 68-87
69



Havalimanlarindaki Hizmet Yeniliklerinin Hizmet Kalite Algisi ve Yolcu Memnuniyetine Etkileri

Havalimanlarinda uygulanan hizmet yeniliklerinin yolcularin hizmet kalite algisina ve yolcu
memnuniyetine etkileri aragtirilmistir. Havalimanlarinda uygulanan hizmet yeniliklerinin havalimam
hizmet kalitesini degerlendirmedeki oOlgiitleri arastirilarak havalimani hizmetlerinin gelistirilmesi
gereken yonil belirlenmistir. Analizler sonucunda hizmet yeniliklerinin hizmet kalite algisina ve yolcu
memnuniyetine, hizmet kalite algisinin yolcu memnuniyetine etkisi bulunmustur. Sonu¢ kisminda
analiz bulgular1 degerlendirilmis, aragtirilan konuyla ilgili yapilacak c¢aligmalar igin Oneriler

sunulmustur.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Hizmet Yeniligi

Hizmetlerde yenilik anlayisinin birka¢ tanim1 vardir. Genel olarak performans artirimi ve diger
firmalar geride birakma isletme kapasitesinin iyilestirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Cogu durumda
hizmet saglama iiriinden daha degerli olmaktadir ¢iinkii iriinler hizli bir sekilde emtia olma
egilimindedir. Hizmet inovasyonu simdi ve gelecekte hem miisteri degeri yaratmada hem de yeni ve
faydali bir iiriin veya hizmetin kullanima sunulmasi olarak anlagilmalidir (Chen, Yu ve Batnasan,
2014: 3347).

Basarili hizmet yenilik uygulamalari, engellerin ortadan kaldirilmasiyla gergeklestirilir.
Hizmetle ilgili ¢aligmalarda; hizmet yeniligini yOnetme prosediirleri, hizmet yeniligi uygulama
stirecleri, hizmet yeniliklerinde kullanici katilimi ve hizmet yeniligi uygulama siireclerini kKapsar

(Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347).

Isletmenin yeni degisik ve farkli hizmet gelistirerek miisterilerine sunmas1 hizmet yeniligidir.
Uriin yeniliklerinde oldugu gibi hizmet yeniliklerinde de dnceden sunulmayan hizmetin sunulmas sart
degildir. Sunulan hizmetlerin daha fazla miisteriyi cekecek sekilde degistirilmesi ve farklilagtirilmasi

hizmet yeniligi yapmak anlamina gelmektedir (Karaca, 2009: 201).

Havayolu firmalarimin miisterilerine elden sattigi ucak biletlerini internet araciligryla vermesi
hizmet yeniligidir. Boylece misterilerin bilet alimi kolaylasmis, ugak bileti almak i¢in hava limanina
ya da bilet satis noktalarma gitmelerine gerek kalmamustir. Uzak mesafede oturan veya isleri yogun

olan miisteriler internet araciligiyla sunulan bu hizmeti tercih edecektir.

Hizmet yeniligi, iirlin ya da hizmetin miisteriye daha cazip hale getirilmesi sirasindaki
faaliyetlerde olusan yeni gelismeler olarak tanimlamaktadir. Hizmet yeniliginin {i¢ temel 6zelliginden

bahsedilmektedir (Karaca, 2009: 202):

e Hizmet yeniligi siireklilik gosterir. Bu sebeple yeniliklerin gergeklestirildigi belirli bir zaman araligini
belirlemek zordur.

e Hizmet yeniligi, teknolojik ve kurumsal degisim, insan kaynaklar1 ve teknik girdi arasinda giicli
tamamlayicilik 6zelligi gostermektedir. Dolayisiyla hizmet yeniligi, teknoloji ve kurumsal degisimlerin dogru
kombinasyonu bulma ve mevcut teknolojiyle birlestirme seklinde gerceklesmektedir.

e Hizmet yeniligi, katilimci tiretim sekli gerektirir.
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Farkli iirlin ve karmagikligi artikga iriin kurulumu, ¢alisabilir durumda olmasi, gilincellenmesi
gibi durumlar i¢in gerekli kaynak miktar1 ve zaman artmaktadir. Bunlar, hizmet inovasyonu i¢in
biyiik bir firsat dogurmaktadir. Hizmet sekt6riinde yapilacak inovasyonlar kademeli bir sekilde
olabilecegi gibi radikal degisimler halinde de gergeklesebilir. Hizmet inovasyonunun faydalar1 agsagida

belirtilmistir (Karaca, 2009: 203):

® Miisteri ve isletme arasindaki etkilesimi diizenler.

e Kurumlarmm deger yaratma kapasitesini artirir.

e Daha iyi self servis sunulmasimi saglar (mobil telefonlar ve internetin 7/24 erisim imkani saglamasi)

e istihdam olanaklar1, verimlilik artis1 ve hizmetlerde kalite ile siirdiiriilebilir ve ¢evreye dost faaliyetler
e Kentlesme oraninda artis

e Teknolojik gelismelere destek olmasi

e Bireyler, isletmeler ve hiikiimetler i¢in yeni firsatlar sunar.

Hizmet yenilikleri kavraminin 6zel sektérde kullanilmasina ragmen, arastirmacilar devletin
sahip oldugu havalimanlarmin ayn1 zamanda bunu misyon edinmeleri gerektigine inanmaktadir.
Havalimanlarinda "miisteri odaklilik" hizmet diizeyi kavramu ile ilgili stratejidir. Miisteri odakli
sirketler miisteri akis1 yaratmak i¢in hizmet yenilikleri yapmaktadir. Havalimani igletmeleri de bunu

yapabilir (Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347).
2.1.1. Havalimam Hizmet Yenilikleri Kiosk

Kiosk; self servis teknolojisi (SST) olarak adlandirilan yeni bir teknolojidir. SST yolcularin
self servis ile etkilesime girmesini saglayan yazilimdir. Kiosklar havalimanmin gesitli yerlerinde
bulunur ve miisterilerin ulasabilecegi bir alana yerlestirilmektedir. Bilgisayara yiikli yazilim ve
koruyucu bir kasann igine yerlestirilmis masa veya bilgisayardan olusmaktadir. internet tabanli self
servis erisimi belirli bir bilgi teknolojisi gerektirmektedir. Sadece farkli fonksiyonlarm
entegrasyonunu igermektedir. Ornegin; elektronik ddeme, dijital imza, tek hizmet, sinirsiz hizmetleri

icermektedir (Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347).

Self servisin diisiik maliyet ve verimliligi arttirmak, Check-in kontuarlarinda isleyici
personelinin azaltilmasi, Check-in sirasinda yolcu islem siiresini azaltma, siire¢ iyilestirme gibi
yararlar1 vardir (Www.igairport.com/tr, 2019). Self servis miisteri islemlerini daha kolaylastirmakta ve
kontrol atina almaktadir. Yolcularn kiosklar’da islem yapma deneyimlerine daha acik oldugu
gozlenmektedir. Kiosklar finans, otel vs gibi endiistrilerde kullanilmaktadir. Hatta kiitiiphanelerde dahi
self servis hizmeti verilmektedir (Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347). Havalimanlarinda, 6rnegin self
servis bagaj drop; havaliman tarafindan, yolculara isleyici yardimi olmadan ya da ¢ok az yardim
alarak ¢antalarmi teslim etme firsat1 vermektedir. Bagaj giris siiresi, bagaj basina yaklagik 17 saniyedir

ve hizli yolcu akiginin saglanmasina yardimci olmaktadir (www.igairport.com/tr,2019).

Yolcular self servisi kullandiklarinda hizmet memnuniyeti artmaktadir. Baz tiiketici gruplar1

servis teknolojisi hizmet alimi siirecinde kaygi yasadiklarini belirtmistir. Clinkii islemlerin ve yeni
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teknolojilerin miisterilere bir maliyetinin oldugunu diisiinmektedirler. Birgok self servis teknolojisiyle
ilgili caligma yapilmistir. Cogu self servis teknolojisinin hizmet kalite performansinin &zelliklerine
odaklanilmig ve self servis teknolojilerinin performans faktorlerini tartisan calismalar yapilmistir

(Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347).
X-Ray

X 1511 tarayicilar: havalimam giivenligini saglamak icin kullanilmaktadir. Kontrol noktasinda
yolcunun bagajimin goriintiisiinii alarak giivenlik personelinin goriintiiyli incelemesiyle gerceklesir. Bu
tiir uygulamalar seyahatlerin yogun oldugu zamanlarda gecikmelere yol agabilir. Bir¢ok havalimani
giivenlik noktalarinin yogun oldugu donemlerde giivenlik dnlemlerini arttirir drnegin ayakkabilarin
cikartilmas1 gibi. Ek gecikmelerin olabilecegi endisesi giivenlik personeli iizerindeki baskiy1
arttirmaktadir. X 1smi tarayicilar1 backscatter 1sinina sahiptir. Backscatter X 1smlar1 hastanelerde
kullamlanlardan daha zayiftir. Bu 1sinlar insan eti ve kemiginden gegmemektedir. Bunun yerine 1sinlar
viicudun 1 ing¢ (2,54 cm) kadar igine kadar etki eder ve isinlar1 sensore dogru geri iter (Chen, Yu ve

Batnasan, 2014: 3347).
Havalimam Otelleri
1. Otel

Havaliman1 otel hizmetleri; yolcularin havalimanindan ayrilmadan konaklama ihtiyacini
karsilamaya yonelik sunulan hizmettir. Ornegin Istanbul Hava Limami otel isletmesini Londra

merkezli otel grubu Yotel iistlenmistir.

Diinyada bir ¢ok havalimaninda bulunan oteller soyledir; Londra Heathrow’da bulunan pod
otellerini, 2007’den beri Amsterdam’da Gatwick havalimanlari, 2008’den beri schiphol otellerini
isletmektedir. Yotel ayrica biraz daha biiylik odalartyla New York’ta 669 benzer konseptli odalar:
isletmektedir (Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347).

Istanbul havalimani 277si kara tarafinda 174’de hava tarafinda olmak iizere toplamda 451
kabini ile simdilik diinyanin en biiyilk havalimani otelinden biri ve Avrupa’nin en bilyiigidiir.
Kiosklar ile konuklar yotel’e check-in ve check out yapabilmektedir. Yotel kara tarafinda herkes
konaklayabilirken, Yotel air tarafinda pasaport kontrolinden gecen ve Istanbul havalimanmndan
uluslararasi yolculuk edecek kisiler konaklamaktadir. Yotel ileri teknolojiye sahip kabinler, smartbeds,
akilli yataklar, taginabilir cihazlardan veri akisini saglayan akilli TV’ler, dinamik ortam aydinlatmasi,
muson yagmur duslari, hizli licretsiz yiyecek icecek alternatifleri gibi hizmet yenilikleri sunmaktadir.
Kara tarafinda konaklayan misafirler 7/24 yotel spor salonundan, komyunit1 bar ve restoranlardan

faydalanmaktadir (https://www.istanbulhavalimani.com/tr: 2019).
2. Havalimam Mikro Otelleri
Havalimanlar1 mola sirasinda birka¢ dakika dinlenmek i¢in bir alana sahip degildir. Diinyadaki
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birkag¢ havalimaninin sahip oldugu mikro oteller bu imkani yolculara saglamaktadir. Kisa siireli kalig
icin uygun olan mikro otellerde yolcular mola sirasinda dinlenme imkanina sahip olmaktadir. Bu
oteller japonyada kapsiil otel olarak adlandirilmaktadir. Yolcular kabini terk etmeden bu kabin ve
kutularda 30 dk’lik siirelerle dinlenme imkani1 bulmaktadir. Hatta bazilar1 tuvalet ve dus igcermektedir.
Ustelik bu oteller, havalimani terminalinin ¢evresine yayilmaktadir. Faaliyet gdsteren mikro oteller
Istanbul, Londra, Amsterdam, Newyork, Moskova havalimaninda kisa siireli kabin hizmeti

vermektedir (Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347).
Havalimam Sosyal Medya Uygulamasi

Sosyal medya; isletmelerin sosyal medyadaki goriintirliigiinii arttirarak {iriin ya da hizmetlerini
bu platformda tanitmak adina kullandiklar1 pazarlama anlayisidir (Arslan, 2015:49). Sosyal medya;
internet tabanli uygulamalarin listesinin oldugu grup sayfasi araciligiyla internet tabanli uygulamalarin
kullanilmasiyla web 2.0 araciligiyla kullanici tarafindan olusturulan igerigin yaratilmasi ve degisimi
olarak tanimlanabilir(Chen, Yu ve Batnasan,2014:3347). Sosyal medya siteleri, isletme mal ve
hizmetlerinin, tiiketicilere duyurulabilmesi ve ulastirilabilmesi adina en énemli ve islevli pazarlama
kanallarindan biri haline gelmistir. Sosyal medya siteleri sayesinde isletmeler, birbirinden farkli,
birden ¢ok fikre sahip tiiketicilere kolaylikla ulasabilmekte; ayn1 ya da benzer goriise sahip tiiketiciler
ise, isletmelerin Uriin ya da hizmetleri hakkinda olumlu veya olumsuz diisiincelerini
paylasabilmektedir. Dolayisiyla bu paylasim, isletmelerin ve dogal olarak da iirlin ya da hizmetin

tinlinii arttirmaya yardimc1 olabilmektedir (Arslan, 2015: 49).

Havalimanlar1 iletisim araclarinin c¢ogalmasiyla sosyal medyayr giderek daha fazla
kullanmaktadir. Online sayfalarda begenme imkani sunan sosyal medya ornekleri Facebook, twitter,
instagram, you tube, flicker gibi sosyal medya araciligiyla yolculara ulasip hizmetleri hakkinda
bilgilendirme imkanina kavusmaktadir. Diinyada sosyal medya kullanilan havalimanlarinin sayisi
artmasina ragmen bazi havalimanlar1 bu konuya onyargili yaklasmaktadir. Son yillarda havalimani
endiistrisi bir donilisiim yasamaktadir. Gelisen teknolojiyle sosyal medya kullaniminin yayginlagmasi
sayesinde havalimaninda yapilan isin yansimalari goriilebilir. Yayginlagsan sosyal medya kullanimi
yolcularin hizmet erisilebilirligini arttirmaktadir. Sirketler acisindan sosyal medya iyi ydnetilirse

yatirim getirisi mutlaka olacaktir. (Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347).
Havalimani Bilgi Monitorleri

Havalimanlarinda yolculuk oOncesi ve sonrasi alinan hizmetlerdendir. Monitor araciligiyla
yolcular bilgilendirilir. Yolcular; monitér araciligiyla ucus oncesi ug¢agin hangi kapidan kalkacagi ve

ucak inig bilgilerini bu ekranlardan 6grenebilmektedir.
Havalimam Mobil Uygulama

Tablet, akilli telefon gibi cihazlara 6zel tasarlanmmg ve kodlanmis yazilimlara mobil uygulama

denilmektedir. Havalimanlarinda mobil uygulama aracihifiyla zaman kaybina sebep olan bazi
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hizmetler daha hizli bir sekilde alinmaktadir.

Mobil uygulama; evden baslayan yolculuk siirecinde ugagin kalkisina kalan zaman veya
ucusun siiresine gore havalimani yogunlugu ya da trafik ve hava durumuna gore tren, servis ve taksi
gibi ulagim araglarinin rezerve edilmesi ve tiim erigim bilgilerine gore otomatik olarak planlamanin

yapilabildigi sistemdir. (www.igairport.com, 2019)

Ornegin Istanbul havalimamnda; otopark igerisinde; Mobil Odeme, Bakim, Yikama, Tamir ve
Yakit Dolum Hizmetleri, Yer Ayirma ve Bloke Etme, mobil uygulama iizerinden yapilabilmektedir.
Terminal igerisinde; 2D ve 3D harita, canli lokasyon bilgisi, magaza lokasyonlari, kisiye 6zel ugusun
planlamasi, terminal i¢i navigasyon, bagaj bekleme siirecinin hesaplamast ve bunun avantaja
cevrilmesi, terminal i¢i iirtin siparisi mobil uygulama arciligiyla verilmektedir (www.igairport.com,

2019).
Havalimam Navigasyon hizmeti

Navigasyon, gidilecek adrese kisa ve hizli sekilde ulagmayi saglayan sistemdir. Gidilecek
yOniin kagirilmasi durumunda navigasyon tekrar hesaplama yaparak bulunulan konuma goére en giincel
rotay1 vermektedir. Navigasyon, bir yerden baska bir yere gidebilmek i¢in planlanmis en uygun yolu
bulan uygulamadir (https://www.basarsoft.com.tr). Havaliman: navigasyon hizmeti yolcularin
havalimaninda gidecekleri yere kolayca gitmelerini telefon ve bilgisayar araciligiyla saglayan

hizmettir.
Havalimam internet Hizmetleri

Yolcular havalimani internet hizmetleri aracilifiyla ucus bilgilerine, havalimani rehberine,
terminal hizmetlerine, havalimani ulasim hizmetlerine dair bilgilere ulasabilmektedir. Yolcu
hizmetlerinin disinda ticari ve kurumsal hizmetlerde verilmektedir. Ticari hizmet olarak; kargo ve

lojistik hizmetleri, reklam hizmetleri verilmektedir.
Havalimani1 Engelli Yolcu Hizmetleri

Engelli yolcularin hizmet alimi zor oldugundan havalimanlarinin engelli yolcularin rahat
hareket edebilecegi sekilde insa edilmesi gerekmektedir. Engelli yolcularin ugus Oncesi
havalimanindan hizmet alimin1 kolaylastirmak i¢in havalimanlarinda engelli asansorii, seyahat
edilecek havayoluyla iletisime geg¢ilmek kaydiyla i¢ ve dis hat terminallerinde tekerlekli sandalye
servisi, havalimani girisindeki c¢agri butonu araciligiyla gelen ve ucaga kadar eslik eden personel,
kullanima uygun tuvaletler ya da terminal i¢i yolcu tasiyan buggy hizmetlerinden engelli yolcular

yararlanabilmektedir.
2.2. Hizmet Kalitesi Kavrami ve Boyutlar:

Bir hizmet igletmesinin basarisinin 6nemli unsurlarindan biri hizmet kalitesidir. Rakip

isletmelerden farklilasma kaliteyle olmaktadir. Bunu igletmeler diizenli sekilde ve yiiksek kalitede
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hizmet vermekle elde etmektedir. Aym hizmeti sunan ve ayni ticreti uygulayan iki ayr1 igletme 6rnegi
verilirse; hizmetin sunuldugu yer ve zaman aym oldugu varsayilsa hizmet kalitesi bu hizmetlerin

arzin1 farklilagtiran tek unsur olmaktadir (Mucuk, 1999: 329).

Hizmet kalitesini agiklayan en kapsamli tanimlama; beklenen hizmet ile algilanan hizmet
performansinin karsilastirilmasi olarak Parasuraman, Berry ve Zeithaml tarafindan yapilmigtir. Hizmet
kalite algisi; miisterinin hizmeti alimindan Onceki beklentisiyle faydalandigi gercek hizmet
deneyiminin kiyaslamasiyla, miisteri beklentileriyle performans algis1 arasindaki farkliligin
derecesidir. Kaliteli hizmet, miisteri beklentilerinin karsilanmasiyla olmaktadir (Parasuraman vd.,
1988: 17).

Beklenen Kalite: Miisterinin firma hakkindaki duyumlar1 (kulaktan kulaga iletisim yoluyla,
reklam vb.) ve miisteri ihtiyaclarinin dogmasiyla olusur. Miisterinin beklentisi ve talep etmeye gerek

duymadigi 6zellik ya da karakteristikleri belirtir (Karaarslan, 2014: 36).

Oliver’in c¢alismast olan '"beklentilerin onaylanmamasi” kurami en yaygin tiiketici
teorilerinden biridir. Bu kurama gore; miisteri, tirlin/hizmet satin alim ve kullanim 6ncesinde, kullanim
aninda gosterecegi performans beklentileri olusmaktadir (Ozer,1999:163). Bu nedenle miisteri
memnuniyetinde genellikle tiiketicinin beklentileri vardir. Beklentiler kisisel ihtiyaglardan, gegmis
deneyimlerden ya da duyumla olusur (Chen, Yu ve Batnasan, 2014: 3347). Miisteri {iriin/hizmet satin
alma eylemine beklentilerle baslamakta ve satin alma sonrasinda algiladigi iiriin performansiyla
bekledigi {iriin performansini kiyaslamaktadir. Kiyaslama sonrasinda her iki performans birbirine esit
olursa onaylama gergeklesmektedir. Uriin performans algisi, beklentilerden biiyiik olursa pozitif
onaylama, kiiclik olursa negatif onaylama olmaktadir. Onaylamama satinalma o6ncesi beklentileri
algilanan performansin karsilanamama ya da fazla olma durumudur. Onaylamama tatmin Oncesi
zamanda olusmaktadir. Oliver, tatmin yargilarinin beklentilerle performans algisinin kiyaslamasiyla
olusan onaylamanin bir fonksiyonu oldugunu savunmaktadir. Pozitif onaylama tatmin, negatif

onaylama ise tatminsizlik seklinde duygusal tepkilere sebep olmaktadir (Ozer, 1999: 163).

Algilanan Kalite: Algilanan kalite 6znel bir kavram oldugundan miisterinin hizmet
performansi sonrasinda algiladig: kalitedir. Bir mal ve hizmet miisterinin beklentilerini karsiladiginda
algilanan kaliteye ulagilmis demektir. Miisterinin elde ettigi hizmetin({iriiniin), beklentisini kargilamasi
veya beklentisinden daha iyi olduguna inanmasidir. Hizmeti sunan taraf ve misteri arasinda miisteriyi

tatmin edici veya tatminsizlik yaratan etkilesimdir. (Karaarslan, 2014: 37).

Parasuraman, Zeithaml ve Berry hizmet isletmelerinin sagladigi hizmet kalitesinin
degerlendirilmesi ve tiiketicinin hizmet kalitesi algisinin Slgimii i¢in 10 boyutu temsil eden 22
parcalik SERVQUAL 6lgegi olusturulmustur. Bu modelde hizmet kalitesi, miisterileri beklentilerinin
Isletmenin sundugu hizmetin performans diizeyine esitlendigi zaman ortaya ¢ikmaktadir. Miisterilerin

algiladiklar1 hizmetin seviyesinin karsilagtirilmast sonucunda olusan farklilik miisteri tarafindan
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algilanan hizmet kalitesini gosterir (Akin, 2007: 29).
Servqual dlgek boyutlar: (Parasuraman vd., 1985: 48):
1. Giivenilirlik: Performans giivenilirlik ve tutarhlik gerektirmektedir. Isletmenin vaat ettikleri ile

sunduklar1 arasindaki dogrulugu ifade etmektedir.

2. inamhrhk: Calisanlarin miisteri iliskilerinde Inandiricilik ve diiriistliik iyi bir etkilesim kurmasini
saglar.

3. Nezaket: Personelin hareketleriyle dig gortiniisiiyle jest ve mimiklerinin saygili olmasiyla ifade edilir.

4. Yeterlilik: Hizmetin gerceklestirilmesinde personelin gerekli olan bilgi ve beceriyle sahip olmasii
ifade eder.

5. iletisim: Hizmet sunum aninda miisterilerle etkin iletisim, giiven verici ve agiklayict diyaloglarmn
kurulmasidir.

6. Erisim: Hizmetlerin sunumu asamasinda temas kolayligim ve sorunlarin ¢oziimiinii igermektedir.
Miisterinin hizmetlere kolay erisimi bu baslik altinda bahsedilmektedir.

7. Heveslilik: Hizmet siirecinde ¢alisanlarin hazir ve istekli olmasi anlamina gelir.
8. Giivenlik: Fiziksel, duygusal, finansal risk ve siiphelere karsin hizmet kalitesinin artirilmasidir.

9. Fiziksel Unsurlar: Hizmetlerin sunum agamasindaki fiziksel unsurlardir (hizmet iretiminde kullanilan
takim ve araglar, ¢aliganlarin dig gériiniisii, bina ve tesisler).

10. Miisteriyi Anlamak: Miisteri beklenti ve ihtiyaglarina uygun olarak iiretilen hizmet gabalarini
igermektedir.

Parasuraman, Zeithaml ve Berry (1985), hizmet kalitesinin siirdiiriilmesinde ve hizmet
beklenti diizeyinin gergeklestirilmesinde gelistirilmis olan hizmet Kkalitesi modelinde (Servqual),
hizmet performans: tiiketici beklentilerinin altinda kalmigsa arada bosluk ve tatminsizlik
olabilmektedir. Hizmetlerin doyudurucu bir sekilde gerceklesmesini engelleyen bes bosluk vardir.

Bunlar (Akin, 2007: 30):

Bosluk 1: Tiiketici beklentileriyle, yonetimin sezgisi arasinda olusan bosluk(Pozisyonlama boslugu).

Bosluk 2:Yonetimin 6ngoriisiiyle, miisterinin kalite beklentisi arasinda olusan bosluk (Spesifikasyon
boslugu).

Bosluk 3: Hizmet kalitesi Ozellikleri ve hizmetin yerine getirilmesi arasina olusan bosluk (Sunus
boslugu).

Bosluk 4: Hizmetin yerine getirilmesiyle, tiiketicilerle olan dissal iletisim arasinda olusan bosluk (iletisim
boslugu).

Beklenen hizmetle hizmet algisi arasinda fark olusursa dort boslugun toplam etkisi kadar bir
memnuniyetsizlik olabilecegi gercegidir.

Bosluk 5: Beklenen hizmetle, hizmet algis1 arasindaki bosluk (Algilanan hizmet kalitesi)
Parasuraman, Zeithaml ve Berry (1985), hizmet kalitesini belirten on boyutu(servqual) 5 temel
boyuta indirgenmesiyle 22 maddelik “SERVQUAL” 6l¢egi gelistirilmistir (Kazangoglu, 2011: 135).

Hizmet kalitesi 6l¢eginin boyutlar1 asagidaki gibidir (Basar, 2017: 26).

1. Fiziksel Ozellikler:

Bir hizmetin kalitesinde etkili olan fiziki olanaklarin, personelin ve iletisim araglarinin dis goriiniisiinii
ifade etmektedir. Orgiitiin hizmet sunumunda kullandig1 arag-gereg, bina, ve personelin goriinimil ve
iletisimi ornek gosterilebilir.
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2. Giivenirlilik:

Yapilacagma soz verilmis olan bir hizmetin titiz, dogru, giivenilir ve siirekli bir sekilde yerine getirilmesi
anlama gelir.

3. Heveslilik:

Personelin hizmeti gergeklestirilebilmek igin yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasidir. Ayrica isletme
yonetiminin ve ¢alisanlarin igtenligini, hevesliligini, hizmet sunmadaki titizligini, nezaketini, miisteri
problemlerini ¢ozmedeki sabrin ve iletisimi ifade etmektedir.

4. Giiven:

Personelin hizmeti sunarken nazik olmalari, miisterilerde giiven duygusu uyandirma becerisi ve bilgili
olmalari olarak tanimlanir.

5. Empati:

Hizmet isletmesi ve ¢alisanlarinin kendilerini miisterilerin yerine koyarak onlarin istekleri yoniinde
hizmetin ne sekilde sunulmasi gerektigini diisiiniip hareketlerini ona gore ayarlamasini ifade eder.

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmada Havalimanlarinda uygulanan hizmet yeniliklerinin yolcularin hizmet kalite
algisina ve yolcu memnuniyetine etkileri incelenmistir. Bu ¢aligmada hizmet yenilikleri ile havalimani
hizmet Kkalitesinin degerlendirilmesindeki Olgiitler arastirilacak ve havaliman1 hizmetlerinin

gelistirilmesi gereken yonii belirlenecektir.
3.2. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Bu ¢alismada, havalimanlarinda uygulanan hizmet yeniliklerinin hizmet kalite algis1 ve yolcu
memnuniyetine etkisi arastirilmistir. Yolcu beklenti diizeyleri ile yolcu memnuniyet diizeyleri arasinda

iligki olup olmadiginin incelenmesini kapsamaktadir.

/ Hizmet Yenilikleri \

Yolcu memnuniyeti Hizmet kalite algisi

< >

Sekil 1.: Arastirma Modeli
Hipotezler
H1: Havalimani hizmet yenilikleri ve hizmet kalitesi algis1 arasinda pozitif bir iliski vardir.
H2: Havaliman1 hizmet yenilikleri ile yolcu memnuniyeti arasinda pozitif bir iliski vardir.

H3: Havaliman1 hizmet kalite algisi ile yolcu memnuniyeti arasinda pozitif bir iligki vardir.
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3.3. Arastirmanin Yoéntemi

Arastirmada nicel arastirma yontemi ve veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Ana

kiitlenin tamamina erismek miimkiin olmadigindan tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemi segilmistir.

Arastirmada literatiir taramasi yapilmistir. Literatiir taramasi sonucunda hizmet isletmeleri
tarafindan saglanan hizmetlerin kalitesini degerlendirmek ve tiiketicinin hizmet kalite algisim 6lgmek
icin Parasuraman, Ziethaml ve Berry tarafindan gelistirilen, Tiirkgeye cevrilen Seyran (2004) ve
Oznalbant (2010) tarafindan gegerlilik ve giivenilirlik analizleri tamamlanan 5 boyuta sahip, 25
ifadeden olusan hizmet kalite (servqual) 6l¢egi ve Chen, Yu ve Batnasan (2014)’in hizmet yenilik
Olcegi Tiirkgeye cevrilerek uyarlanarak kullanilmigtir. Hizmet kalite (servqual) ve hizmet yenilik
Olgeginde 5°li Likert tipi ifadeler kullanilmistir. Bu ifadeler; kesinlikle katilmiyorum=1,
katilmiyorum=2, kararsizim=3, Katiliyorum=4 ve kesinlikle katiliyorum=5 arasinda bes secenek

verilmistir.

Arastirmanin ana kiitlesini, 29.05.2019-15.06.2019 tarihleri arasinda Istanbul havalimanim
kullanan yolcular olusturmaktadir. Istanbul Havalimanindan ucus &ncesi ve sonrasi hizmet almus,
Tiirkiye’ye gelen ve Tiirkiye’den giden yolcular ile i¢ hatlarda seyahat eden yolcular olusturmaktadir.
Ana kiitlenin tamamina erismek miimkiin olmadigindan tesadiifi olmayan kasti 6rnekleme yontemi
secilmistir. Arastirmada 350 adet anket formu uygulanmistir. Bu anketlerin 341 adedi geri dénmiis,
anket formlarmdan eksik ve hatali olanlarin elenmesi sonucu 341 kisiden olusan bir 6rnek biiyiikligii
elde edilmistir. Arastirmanin amaclarmna ulasabilmek i¢in, frekans analizi, kesfedici faktor analizi ve

boyutlar arasindaki iliskiyi belirleyebilmek amaciyla regresyon analizi uygulanmustir.
3.4. Arastirma Bulgular:

Asagida arastirma hipotezlerine cevap bulabilmek i¢in yapilmig analiz sonuglarina yer

verilmistir.
Tablo 1. : Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler Kategoriler f % Ozellikler Kategoriler f %

Cinsiyet Kadm 139 40 Gelir Diizeyi 1000TL ve alt1 43 12.6
Erkek 202 59.2 1001-2000 TL 26 7.6
18-25 81 23.8 2001-3000TL 46 135

Yas 26-35 114 334 3001-4000TL 46 135
36-45 81 23.8 4001TL ve tistii 180 52.8
46-55 42 12.3 Seyahat Nedeni Is 126 37
56 ve listii 23 6.7 Tatil 111 32.6
[lkégretim 26 7.6 Ziyaret 55 16.1

Egitim Lise 49 144 Saglik 16 4.7
Lisans 168 49.3 Diger 33 9.7
Lisansiistii 98 28.7 Seyahat Sikhigi Sik 210 61,6

Medeni Evli 161 47.2 Seyrek 131 38,4

Durum Bekar 180 52.8
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Katilimcilarin demografik o6zelliklerine bakildiginda yolcularm = %40.8’1 (n:139)  kadm,
%59.2’sinin (n:202) erkek katilimcilardan olustugu goriilmektedir. Anket katilimcilarinin %23.8’inin
18-25 yas arasinda (n:81), %33.4’1 26-35 yas arasinda (n:114), %23.8’inin 36-45 yas arasmnda(n:81),
%12.3’linlin 46-55 yas arasinda (n:42), %6.7’sinin 56 ve st (n:23) yas araligimi olusturmaktadir.
Yolcularin egitim diizeyleri; %7.6’sin1 ilkdgretim (n: 26), %14.4ini lise (n:49), % 49.3’linii lisans
(n:168), %28.7’ini lisansiistii (n:98) egitim almus kisiler olusturmaktadir. Anket uygulanan kisilerin
%47.2’sini bekar (n:161), %52.8’ini (n:180) evli kisiler olusturmaktadir. Ankete katilanlarin gelir
diizeyleri incelendiginde; %12.6’smm 1000tl ve alt1 (n:43), %7.6’sm1 1001-2000 TL (n:26), %13.5’ini
2001-3000TL (n:46), %13.5’ini 3001-4000TL aras1 (n:46), %52.8’ini 4001TL ve tstii (n:180) gelire
sahip kisiler olusturmaktadir. Anket uygulanan kisilerin seyahat nedenlerinin belirtildigi bdliimde;
yolcularin %37’si is amaglt (n:126), %32.6’si tatil amaglt (n:111), %16.1’s1 ziyaret amagl (n:55),
%4.7’s1 saglik amagl (n:16), %9.7°si diger nedenlerle (n:33) yolculuk yapmustir. Ankete katilan
yolcularin seyahat sikliklarinin belirtildigi kisimda; yolcularin %61,6’°s1 sik (n:210) , %38,4’i seyrek
(n:131), seyahat etmektedir.

3.4.1. Hizmet Kalitesi Olceginin Kesfedici Faktor Analizi
Hizmet kalitesi ifadelerine iliskin kesfedici faktor analizi sonuglar1 tabloda yer almaktadir.

Tablo 2.: Hizmet Kalitesi Olgegine Iliskin Kesfedici Faktor Analizi ve Toplam Varyans Orani Sonucu

Soru 1.Faktor: Fiziksel Ozellikler A.O. SISH Faktor Yiikleri
1 Havalimani modern arag- gere¢ ve donanima sahiptir. 3.63 1.020 0.763
Havaliman fiziksel imkanlar1 (i¢ ve dis binalar, dekor, 151tklandirma, mobilya vb.) gérsel
2 L 4.13 1.142 0.800
agidan gekicidir.
3 Havalimam ¢aliganlari diizglin goriiniisliidiir. 4.25 1.057 0.505
4 Havalimam ara¢ ve geregleri yeterli sayidadir. 4.13 1.153 0.620
5 Havalimani farkli hizmet sekillerine uygun cesitlilige sahiptir. 5.00 1.105 0.651
6 Havalimam ortami temizdir. 3.25 0.989 0.779
7 Havalimani genel olarak rahat ve konforludur. 3.75 1.014 0.811
8 Havalimani yeterince aydinlik ve havadardir. 4.75 0.857 0.640
2. Faktor: Giivenilirlik A.O. S.S. Faktor Yiikleri
9 Havalimani isletmesi hizmetlerini zamaninda yerine getirir. 3.60 1.096 0.510
10 | Havalimam ¢alisanlari yolcularin problemini ¢6zmede anlayish ve giiven vericidir. 4.40 1.024 0.733
11 Havalimaninda yolcularin ugus 6ncesi islemleri dogru olarak yapilir. 3.00 0.931 0.639
12 Havalimaninda hizmetler tam zamaninda sunulur. 3.60 1.058 0.594
13 Havalimani ¢alisanlar1 dogru hizmeti verebilecek diizeydedir. 5.00 1.047 0.685
3. Faktor: Heveslilik AO. S.S. Faktor Yiikleri
14 | Havalimam ¢alisanlari, hizmetleri en kisa zamanda yerine getirir. 5.00 0.961 0.767
15 Havalimani ¢alisanlart her zaman yolculara yardim etmeye isteklidir. 3.67 1.056 0.884
16 Havalimani ¢alisanlart yolcularin taleplerine en kisa zamanda cevap verir. 2.67 1.040 0.931
4. Faktor: Giiven A.O. S.S. Faktor Yiikleri
17 Yolcular havalimani ¢alisanlart ile olan iliskilerinde kendilerini glivende hisseder. 5.00 1.068 0.913
18 Havaliman: ¢aligsanlari yeterli bilgi birikimine sahiptir. 4.75 1.112 0.865
19 Havalimani ¢alisanlart yolculara kibar davranir. 5.00 1.024 0.786
Havalimani hizmet alimi sirasinda yolcu mahremiyetine 6zen gosterilmektedir (x-ray, kisisel]
20 L 4.00 1.155 0.646
bilgiler vs.).
5. Faktor: Empati A.O. S.S. Faktor Yiikleri
21 Havalimani yolcular i¢in elinden gelenin en iyisini yapar. 2.20 1.082 0.791
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22 Havalimani ¢aliganlart yolcularin ihtiyaglarini anlamaya galigir. 4.40 1.083 0.778
23 Havalimam ¢alisanlar1 yolculara 6zel ilgi gosterir. 4.20 1.162 0.905
24 | Havalimam galisma saatleri yolcu ihtiyaglarina uygun olarak diizenlenmektedir. 3.20 1.113 0.676
Havalimani ¢alisanlarinin aciklamalari kolaylikla
25 . . 2.60 1.076 0.762
anlagilabilmektedir.
KMO=0,962; x>=7289,640; SD=300; P=0,000, Cronbach’s Alpha =0,867, Toplam Varyans Oram = %56,608

Havalimam yolcularmin hizmet kalite algisinin 6l¢iildiigii literatiirdeki 25 likert ifadesinin
faktor analizi sonuclar1 tabloda gosterilmistir. Giivenirlik analizi sonucu alpha degeri=0,867 olup
yeterince giivenilirdir. Hizmet kalite algisim dlgmeye yonelik faktdr analizinde KMO ve Barlett’s
kiiresellik testi(x?) sonuglar1 faktor analizinin uygulanabilecegini gostermektedir. KMO degeri >0.50
sartin1 tagidigindan Orneklem biiylikliigii yeterlidir. Tablo incelendiginde, ' Havalimani galisanlar
yolcularm taleplerine en kisa zamanda cevap verir." Ifadesi (0.931) en yiiksek faktor yiikiine sahiptir.
En yiiksek aritmetik ortalama giiven faktoriine aittir (4.69). Faktorler toplam varyansin %56,608’ini

olusturur.
3.4.2. Hizmet Yenilik Olceginin Kesfedici Faktor Analizi
Hizmet yenilik ifadelerine iliskin kesfedici faktor analizi sonuglari tabloda yer almaktadir.

Tablo 3.: Hizmet Yenilik Olgegine Iliskin Kesfedici Faktor Analizi ve Toplam Varyans Orani Sonucu

Faktor
1
Sorular AO. S.S. Faktor
Yiikleri
1 Kiosklar(Self servis teknoloji hizmetleri) kullaniglidir. 3.90 1.169 0,772
2.X-ray cihazlar1 havalimaninin giivenligini saglar. 3.89 1.221 0,704
3.Havaliman otelleri ugus aralarinda dinlenmem igin iyi bir alternatif olmaktadir. 3.60 1.319 0,709
4. Sosyal medya araciligiyla hizmetler hakkinda yolcularin bilgilendirilmesi faydalidir. 4.03 1172 0,778
5. Yolcu bilgi monitdrlerinin bilgilendirici ve anlasilir olmasi hizmet alimini kolaylastirmaktadir. 4.15 1.035 0,741
6. Mobil uygulama havalimaninda bazi islemleri daha hizli yapmam saglamaktadir. 4.10 1111 0,770
7. Terminal i¢i, terminal dis1 navigasyon uygulamasi ucuslarin geceklesecegi kapiya en kolay yoldan ulagsmami 4.03 1.086 0,783
saglamaktadir.
8.Havaliman internet temelli hizmetler hizmet alimini kolaylastirmaktadr. 3.92 1.197 0,722
9. Havalimani engelli yolcularin rahat ve giivenli hizmet almalarina imkan verecek sekilde inga edilmistir. 4.11 1.160 0,737

KMO=0,911; x2=1507,231; SD=36; P=0,000 Cronbach’s Alpha =0,899 Toplam Varyans Oran = %55,771

Hizmet yeniligine ait 9 ifadeden olusan sorular dahil edilerek analiz yapilmistir. Giivenirlik

analizi sonucu alpha degeri=0,899 olup yeterince giivenilirdir.

Analiz yapilmadan 6nce degiskenler arasinda iligkinin varligir ve verilerin faktér analizine
uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin orneklem yeterlilik testi ve Barlett Kiiresellik Testi (x?) ile
incelenmistir. Tabloda goriildiigii gibi KMO degeri >0.50 sartim tagidigindan orneklem biyiikligii
yeterlidir. Barlett kiiresellik testi sonucu anlamhidir(p=0,000).Yapilan testler sonucunda elde edilen
degerler faktor analizine uygundur. Tablo incelendiginde, ""Terminal i¢i, terminal dis1 navigasyon
uygulamasi uguslarin geceklesecedi kapiya en kolay yoldan ulasmami saglamaktadir." ifadesi (0,783)
en yliksek faktor yiikiine sahiptir. Faktorler toplam varyansin %55,771ini olusturur.
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3.4.3. Yolcu Memnuniyeti ifadelerinin Kesfedici Faktor Analizi

Yolcu memnuniyeti ifadelerine iliskin kesfedici fakt6r analizi sonuglari tabloda yer

almaktadir.

Tablo 4. : Yolcu Memnuniyeti Ifadelerine Iliskin Kesfedici Faktor Analizi ve Toplam Varyans Oranmi Sonucu

Faktor
Sorular 1
A.O. S.S. Faktor Yiikleri
1.Havalimanindan aldigim hizmetlerden memnunum. 4.03 1.112 0,937
2.Havalimani hizmet yeniliklerinden memnunum. 4.06 1.088 0,958
3.Havalimani hizmet yeniliklerine iliskin olumlu izlenimim var. 4.08 1.129 0,921
KMO=0,743; x2=877,395; SD=3; P=0,000 Cronbach’s Alpha =0,932 Toplam Varyans Oram = %88,173

Yolcu memnuniyetini 6lgmeye yonelik 3 sorudan olusan sorular dahil edilerek analiz
yapilmistir. Giivenirlik analizi sonucu alpha degeri 0,932 olup yeterince giivenilirdir. Tabloda
gorildigi gibi KMO degeri >0.50 sartini tagidigindan dolay1 érneklem biiytikliigii yeterlidir. Barlett
kiiresellik testi sonucu anlamlidir(p=0,000). Yapilan testler sonucunda elde edilen degerler faktor
analizine uygundur. Tablo incelendiginde, ""Havalimani hizmet yeniliklerinden memnunum." ifadesi

(0,958) en yiiksek faktor yiikiine sahiptir. Faktorler toplam varyansin %88,173’ini olusturur.
3.4.4. Hizmet Yeniliklerinin Hizmet Kalite Algisina Etkisi

Hizmet Yenilikleri ile Hizmet Kalite Algis1 arasinda kurdugumuz modele iliskin regresyon

analizi yapilmistir. Varyans analizi tablosunda modelin gegerliligine bakilmis olup ¢ikan

p=0,000" <0,05’ten kiigiik olmas1 sebebiyle model gegerlidir.

Analiz sonuglarina gore havalimaninda uygulanan hizmet yeniliklerinin bagimli degisken olan

hizmet kalite algisina etkisi oldugu goriilmektedir. Analiz sonuca iliskin dagilim tabloda verilmistir.

Tablo 5.: Hizmet Yenilik Faktorleri Ile Hizmet Kalite Faktorii Arasindaki Basit Regresyon Analizi Anova

Tablosu
Model Kareler Toplami sd Ortalama Kare F P
1 Regresyon 128,021 1 128,021 506,783 0,000"
Kalan 85,637 339 0,253
Toplam 213,658 340

Tablo 6.: Hizmet Yenilik Faktorleri Ile Hizmet Kalite Faktérii Arasindaki Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Model=1 Standardize Edilmemis Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar

Bagimsiz Degiskenler B Standart Hata Beta t P

Sabit Deger 1,219 0,123 9,924 0,000
Kiosk 0,182 0,032 0,268 5,694 0,000
X-ray 0,115 0,029 0,177 3,946 0,000
Havalimam Oteli 0,023 0,026 0,038 0,864 0,388
Sosyal Medya -0,064 0,031 -0,094 -2,022 0,044
Bilgi Monitorii 0,102 0,035 0,133 2,921 0,004
Mobil Uygulama 0,032 0,033 0,045 0,983 0,326
Navigasyon 0,065 0,035 0,089 1,847 0,066
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internet Hizmetleri 0,067 0,029 0,101 2,302 0,022
Engelli yolcu Hizmetleri 0,196 0,029 0,286 6,686 0,000

R?=0,663 Diizeltilmis R2=0,654
Bagimh Degisken | Hizmet kalite algisi

Bu analizlerle gelistirilen model ise asagidaki gibidir.
Hizmet kalite algis1=1,219 + (0,718*Hizmet yenilikleri)

Uygulanan hizmet yenilikleri ile olusturdugumuz modelin analiz sonuglarina gore Kiosk, X-
ray, Sosyal Medya, Bilgi Monitérii, Internet Hizmetleri, Engelli yolcu Hizmetleri faktorlerinin p
degerleri 0,05’ten kiiciik oldugundan istatistiksel olarak anlamlidir. Modele girmislerdir. Biitiin bu

faktorlerin modeli agiklama yiizdesi ise % 66°lik bir orandir.

Analiz sonuglarin1 incelersek; Kiosk, X-ray, Sosyal Medya, Bilgi Monitérii, Internet
Hizmetleri, Engelli yolcu Hizmetleri faktorleri kalite algisini olumlu yonde etkilemekte, Havalimani

Oteli, Mobil Uygulama, Navigasyon faktorlerinin ise kalite algisi {izerinde anlamli bir etkisi yoktur.
Bu analizlerle gelistirilen model ise asagidaki gibidir.

Hizmet kalite algisi= 1,219 + ( Kiosk*0,182) + ( X-ray*0,115) + (Sosyal Medya*-0,064) +
(Bilgi Monitorii*-0,064) + (Internet Hizmetleri*0,067) + (Engelli Yolcu Hizmetleri*0,196)
Modelde hizmet kalitesi faktoriine en biiylik katkiyr Kiosk (Self servis hizmetler) ve Engelli

yolcu Hizmet faktorleri yapmaktadir. Hizmet kalitesi faktorlerinden alt1 tanesinin yolcu memnuniyeti

faktoriinii etkilemesiyle H1 hipotezi kismen kabul edilmistir.
3.4.5. Hizmet Yeniliklerinin Yolcu Memnuniyetine Etkisi

Hizmet yenilikleri ile yolcu memnuniyeti arasinda kurdugumuz modele iliskin regresyon
analizi yapilmistir. Model i¢in Varyans analizi tablosuna modelin gecerliligine bakilmis olup ¢ikan p

degerinin 0,05 ten kii¢iik olmasi sebebiyle model gecerlidir.

Analiz sonuglarina gore havalimaninda uygulanan hizmet yeniliklerinin bagimli degisken olan

yolcu memnuniyetine etkisi oldugu goriilmektedir. Analiz sonuca iliskin dagilim tabloda verilmistir.

Tablo 7.: Hizmet Yenilik Faktorleri Ile Yolcu Memnuniyet Faktorii Arasindaki Basit Regresyon Analizi Anova

Tablosu
Model Kareler Toplami sd Ortalama Kare F P
2 Regresyon 201,481 1 201,481 407,632 0,000"
Kalan 167,559 339 0,494
Toplam 369,040 340
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Tablo 8.: Hizmet Yenilik Faktorleri Ile Yolcu Memnunivet Faktorii Arasindaki Coklu Dogrusal Regresyon

Analizi
Model=2 Standardize Edilmemis Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar

Bagimsiz Degiskenler B Standart Hata Beta t P

Sabit Deger 0,504 0,169 2,972 0,003
Kiosk 0,159 0,044 0,179 3,608 0,000
X-ray 0,017 0,040 0,020 0,418 0,677
Havalimani Oteli 0,115 0,036 0,146 3,159 0,002
Sosyal Medya -0,134 0,043 -0,151 -3,090 0,002
Bilgi Monitorii 0,076 0,048 0,075 1,575 0,116
Mobil Uygulama -0,006 0,045 -0,006 -0,127 0,899
Navigasyon 0,199 0,049 0,207 4,085 0,000
internet Hizmetleri 0,141 0,040 0,162 3,518 0,000
Engelli yolcu Hizmetleri 0,329 0,040 0,366 8,137 0,000

R2=0,629 Diizeltilmis R?=0,619

Bagimh Degisken I Yolcu Memnuniyeti

Bu analizlerle gelistirilen model ise asagidaki gibidir.
Yolcu memnuniyeti= 0,504 + (0,896*Hizmet yenilikleri)

Uygulanan hizmet yenilikleri ile olusturdugumuz model analiz sonuglarmma goére Kiosk,
Havalimani oteli, Sosyal Medya, Navigasyon, Internet Hizmetleri, Engelli yolcu hizmetleri
faktorlerinin p degerleri 0,05’ten kiiglik oldugundan istatistiksel olarak anlamlidir. Modele

girmislerdir. Biitlin bu faktdrlerin modeli agiklama yiizdesi ise % 62’lik bir orandir.

Analiz sonuglarmi incelersek; Kiosk (Self servis hizmetler), Havalimani oteli, Sosyal Medya,
Navigasyon, Internet Hizmetleri, Engelli yolcu hizmetleri faktdrleri yolcu memnuniyetini olumlu
yonde etkilemekte, X-ray, Bilgi monitorleri, Mobil uygulama faktorlerinin ise yolcu memnuniyeti

iizerinde anlamli bir etkisi yoktur.
Bu analizlerle gelistirilen model ise asagidaki gibidir.

Y olcu memnuniyeti = 0,504 + (Kiosk*0,159) + (Havalimam oteli*0,115) + (Sosyal
medya*-0,134) + (Navigasyon*0,199) + (internet Hizmetleri*0,141) + (Engelli yolcu
Hizmetleri*0,329)

Modelde yolcu memnuniyeti faktoriine en biiyiik katkiyr Kiosk (Self servis hizmetler) ve
engelli yolcu hizmeti faktorleri yapmaktadir. Hizmet kalitesi faktorlerinden alti tanesinin yolcu

memnuniyeti faktoriinil etkilemesiyle H2 hipotezi kismen kabul edilmistir.
3.4.6. Hizmet Kalite Algisimin Yolcu Memnuniyetine Etkisi

Hizmet Kalite Algis1 ile Yolcu Memnuniyet faktorii arasinda kurdugumuz modelin regresyon
analizi yapilmistir. Modelin Varyans analizi tablosunda gecerliligine bakilmis olup p=0,000<0,05
oldugundan model gegerlidir.

Analiz sonuglarma goére hizmet kalite faktorlerinin bagimli degisken olan yolcu
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memnuniyetine etkisi oldugu goriilmektedir. Analiz sonucuna iliskin dagilim tabloda verilmistir.

Tablo 9.: Hizmet Kalite Algist Ile Yolcu Memnuniyet Faktorii Arasindaki Basit Regresyon Analizi Anova

Tablosu
Model Kareler Toplami sd Ortalama Kare F P
3 Regresyon 255,403 5 51,081 150,584 0,000°
Kalan 113,637 335 0,339
Toplam 369,040 340

Tablo 10.: Hizmet Kalite Algist Ile Yolcu Memnuniyet Faktorii Arasindaki Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Model=3 Standardize Edilmemis Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar

Bagimsiz Degiskenler B Standart Hata Beta t P

Sabit Deger -0,363 0,178 -2,046 0,041
Fiziksel Ozellik 0,428 0,062 0,324 6,899 0,000
Giivenilirlik 0,249 0,067 0,211 3,725 0,000
Heveslilik -0,048 0,071 -0,043 | -0,686 0,493
Giiven -0,017 0,079 -0,016 | -0,215 0,830
Empati 0,474 0,064 0,441 7,424 0,000

R?=0,692 Diizeltilmis R?=0,687

Bagimh Degisken | Yolcu memnuniyeti

Bu analizlerle gelistirilen model asagidaki gibidir.
Yolcu Memnuniyeti=-0,363 + (Hizmet kalite algis1*1,086)

Analiz sonuglarma gore Fiziksel Ozellik, Giivenilirlik ve Empati faktorlerinin p degeri
0,05’ten kiigiik oldugundan istatistiksel olarak anlamlidir. Modele girmislerdir. Biitiin bu faktorlerin

modeli agiklama yiizdesi ise % 69’°luk bir orandir.

Analiz sonuglarmi incelersek; Fiziksel Ozellik, Giivenilirlik ve Empati faktorlerinin yolcu
memnuniyetini olumlu yoénde etkiledigi, heveslilik ve giiven faktorlerinin ise yolcu memnuniyeti

iizerinde anlamli bir etkisi yoktur.
Bu analizlerle gelistirilen model ise asagidaki gibidir.

Yolcu Memnuniyeti= -0,363 + (Fiziksel Ozellik*0,428) +(Giivenilirlik*0,249) +
((Empati*0,474)

Modelde yolcu memnuniyeti faktoriine en biiylik katkiyr empati ve fiziksel 6zellik faktorii
yapmaktadir. Hizmet kalitesi faktorlerinden {i¢ tanesinin yolcu memnuniyeti faktoriinii etkilemesiyle

H3 hipotezi kismen kabul edilmistir.
4. SONUC VE ONERILER

Giliniimiiz rekabet kosullarmin sertlesmesi ve teknolojinin hizla biiylimesiyle isletmeler sahip
olduklar1 kaynaklar1 yenilemek zorunda kalmistir. Havayolu tagimaciliginda sunulan hizmet; yolcunun
ucak rezervasyonuyla baslayip, havalimam islemlerinin yapilip ucgak yolculugu ile sonlanan bir

stirectir. Her giin binlerce insamin ugrak yeri olan havalimanlar1 da diinyada ki degisimlere ayak

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 68-87
84



Ummiihan DEMIR & Atil TASER

uydurmak icin hizmet yeniliklerine ve hizmet kalitesine onem vermektedir. Havalimanlarinda
teknolojik yenilikler sayesinde sunulan hizmet hizinda ve hizmet kalitesinde artig yaganmistir. Hizmet
yenilikleri sayesinde yolcularin havalimanlarindan aldiklar1 hizmet siiresi kisalmakta bu da yolcu

memnuniyetinin artmasini saglamaktadir.

Arastirmada havalimani hizmet siirecinde Onemli kavramlarin birbirleri ile iligkileri

incelenmistir. Istanbul havalimaninda anket calismasi yapilarak sonuclar degerlendirilmistir.

Analizin ilk kisminda demografik ozellikler incelenmistir. Sonrasinda ise; hizmet
yeniliklerinin hizmet kalite algisina etkisi, hizmet yeniliklerinin yolcu memnuniyetine etkisi, hizmet

kalite algismin yolcu memnuniyetine etkisinin olup olmadig1 incelenmis hipotezler test edilmistir.

Analizler sonucunda; hizmet yeniligi faktorlerinden Kiosk, X-ray, Sosyal Medya, Bilgi
Monitérii, internet Hizmetleri, Engelli yolcu Hizmetleri yolcularin kalite algisin1 olumlu ydnde
etkilemektedir. Havalimani Oteli, Mobil Uygulama, Navigasyon faktorlerinin ise yolcularin kalite

algisini olumsuz yonde etkilemektedir.

Hizmet yeniligi faktorlerinden Kiosk (Self servis hizmetler), Havalimam oteli, Sosyal Medya,
Navigasyon, Internet Hizmetleri, Engelli yolcu hizmetlerinden yolcular memnundur. X-ray, Bilgi

monitorleri, Mobil uygulama faktorlerinden ise yolcular memnun degildir.

Hizmet Kkalitesi faktorlerinden Fiziksel Ozellik, Giivenilirlik ve Empati’den yolcular

memnundur, heveslilik ve giiven faktorlerinden ise yolcular memnun degildir.

Sonu¢ olarak; havalimani isletmelerinin yolcu sikayetlerini en aza indirerek yolcu
memnuniyetini arttiracak sekilde hizmet sunmalar1 gerekmektedir. Havalimani igletmeleri en fazla
gelir sagladigt yolcu gruplarmin memnuniyetini arttiracak sekilde hizmet sunumunu
gerceklestirmelidir. Bu sayede havalimani isletmelerinin, uzun vadede hizmetler konusunda basarili
olmalar1 ve pazar paylarini arttirmalar1 miimkiin olabilir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla
gelismesi havalimani hizmetlerini yenilige yonlendirmektedir. Havalimanlarinda hizmet yeniliklerinin

yogun olarak kullanilmas1 hizmetlerin uygulanmasi ve benimsenmesi agisindan énemlidir.

Yolcularin havalimani isletmelerinden hizmet kalitesi ve hizmetlerde yenilik beklentileri yolcu
memnuniyetinin belirleyicisidir. Yolcu memnuniyetinin saglanmasinda diger faktorlerin ele alinarak
hizmet yenilikleri faktorlerinden bilgi monitorii, x-ray, mobil uygulama, havaliman oteli, navigasyon
faktorlerinde memnuniyet diizeylerinin arttirilmasi i¢in sunulan hizmetlerde gerekli iyilestirmeler
yapilmalidir. Yolcu memnuniyetinin saglanmasinda hizmet kalite faktorlerinden calisan hevesliligi ve
giiven konularinda havalimani gerekli tedbirleri alarak bu konuda yolcu memnuniyetini saglamalidir.

Bu hizmetlerdeki memnuniyetsizlik havalimaninin yeni a¢ilmis olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu calismayla elde edilen veriler teorik ve pratik agidan faydali bilgiler icermektedir. Teorik

acidan literatiirde olan havalimani hizmet yenilik boyutuna hizmet yenilik ifadeleri kazandirilmistir.
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Pratik acgidan ise hizmet yeniliklerinin hizmet kalite algis1 ve yolcu memnuniyetine etkisine
deginilmistir.
Anket uygulamasi; Istanbul havalimani, 15 giinliik izin ile 2 giinliik uygulama siiresi ve 341

kisiyle smnirlidir. Anketin farkli havalimanlarinda ve daha fazla kisiye uygulanmasi halinde farkli

sonuglar elde edilebilir.
Analiz sonuglarma gore asagidaki onerileri yapmak miimkiindiir;

e Hizmet yeniliklerinden Havalimani1 Oteli, Mobil Uygulama, Navigasyon hizmetleri kalite algisini
olumsuz yonde etkilemektedir. Isletme bu yolcu grubu icin alternatif hizmetler sunabilir. VIP hizmetler
ya da havalimanmin belirli bolgelerine konumlanmis danismanlik hizmetleriyle yolcu memnuniyeti
saglanabilir.

e Hizmet yeniliklerinden X-ray, Bilgi monitorleri, Mobil uygulama hizmetleri yolcu memnuniyetini
saglamamaktadir. Yolcularin ¢ogu x 1sinlarinin kendilerine zarar verdigini diisiinmektedir fakat x 1sm1
tarayicilar1 havalimani gilivenligini saglamak i¢in kullanilmaktadir. Bilgi monitorlerindeki eksikliler
giderilmelidir (yazi biyiikliikleri vs). Mobil uygulama kullanimi yayginlastik¢a yolcu memnuniyeti
artacaktir.

e isletme, yolcularm hizmet kalite algismi arttiracak yonde giiven ve galisan hevesliligine énem vererek
hizmet sunmalidir.

e Veri seti genisletilerek ve farkli istatistiksel yontemler kullanilarak daha detayli incelenebilir. Sonuglar
karsilastirilarak ¢aligma gelistirilebilir.

e Orneklem grubu degistirilerek farkli 6rneklem grubu olusturulabilir.

Isletme, yolcu hizmet beklentilerini belirlemeli, ilgili departman hizmetin beklenen sekilde
gergeklestirilmesine 6nem vermelidir. Havalimani hizmetlerinin erisilebilir olmasiyla yolcu
memnuniyeti saglanabilir. Isletme sunulan hizmetlerin taninmasi ve benimsenmesi konusunda
yolcular1 bilgilendirmeli ve hizmet kalitesinin arttirilmasi yoniinde ¢aligsmalar yapmalidir. Bu ¢alisma

gelistirilerek diger havalimanlarinda da uygulanabilir.
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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Isletmelerin Blok Zinciri (Blockchain) Uygulamalarinda

Ticari Birliklerin Rolii
The Role Of Business Associations In Blockchain Applications of Businesses

Hiilya UZUN*

Oz

Rekabet¢i bir ortam, teknolojiyi yakindan takip etmek ve bu teknolojiyi is siireglerine uygulamay:
gerektirmektedir. Yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi, ¢ogu zaman koklii degisimlerin habercisi
olmaktadir. Blok zinciri uygulamalari, isletmeler icin kiiresel rekabet ortaminda koklii bir degisim olarak
ifade edilebilir. Ticari birlikler, kendilerine iiye olan igletmelerin biiyiikliiklerine gore ortaya ¢ikan
ihtiyaclar, istekler ve karsilagtiklar1 zorluklar gibi durumlarda isletmelere yardimci olan, onlari
destekleyen, onlar1 basariya yonlendiren ve iilke ekonomisine katki saglama ¢abasinda olan orgiitlerdir.
Teknolojik alanda son gelisme olarak blok zinciri uygulamalarinin, isletmeler kadar ticari birlikler
acisindan da ¢ok 6nemli oldugu ifade edilebilir. Bu nedenle bu calismada, blok zinciri ve akilli s6zlesme
kavramlar1 detayli olarak incelenmis, ticari birliklerin faaliyet alanlar1 belirtilmis, isletmelerin ve ticari
birliklerin blok zinciri uygulamalari iizerinde durulmustur. Buna bagh olarak, ticari birliklerin blok zinciri
uygulamalarinin, isletmenin blok zinciri uygulamalar1 iizerindeki rolii incelenmistir. Caligmanin
sonucunda, isletmelerin blok zinciri uygulamalarinda, ticari birliklerin rolii ve katkilar1 belirtilmistir.
Ayrica, gelecekteki uygulamalar igin 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Isletmelerin Blok Zinciri Uygulamalari, Ticari Birlikler, Blok Zinciri, Akill1
Sozlesmeler.

Abstract

A competitive environment requires following technology closely and applying this technology to
business processes. The emergence of new technologies is often a harbinger of radical changes.
Blockchain applications can be expressed as a radical change in the global competitive environment for
businesses. Business associations are organizations that help businesses in situations such as the emerging
needs, demands and difficulties encountered depending on the size of the businesses that are members of
them, direct them to success, supporting them and strive to contribute to the country's economy. As the
latest development in the technological field, it can be expressed that blockchain applications are very
important for the business associations as well as the busineses. For this reason, in this study, the concepts
of blockchain and smart contract have been examined in detail, the activity areas of business associations
have been determined and blockchain applications of businesses and business associations have been
emphasized. Accordingly, the role of business association’s applications on blockchain applications of
business has been examined. In the conclusion of the study, the role and contributions of business
associations in the blockchain applications of businesses have been stated. In addition, suggestions have
been made for future applications.

Keywords: Blockchain Application of Businesses, Business Associations, Blockchain, Smart Contrats.
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Giris

Rekabet¢i bir ortam, teknolojiyi yakindan takip etmek ve bu teknolojiyi is siireglerine
uygulamay1 gerektirmektedir. Bunun yani sira, yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi, ¢cogu zaman koklii
degisimlerin habercisi olmaktadir. Blok zinciri teknolojileri de is ve toplum iizerindeki farkli
uygulama alanlar ile koklii degisimin habercisi olan yeni gelismeler arasinda yer almaktadir. S6z
konusu yoniiyle blok zinciri teknolojisi, kiiresellesmis isletmelerin goriinen yiizlerinden birini temsil

etmektedir.

2008 yilinda ortaya c¢ikan kiiresel mali kriz ile birlikte, islemlerini ve 0&zellikle nakit
transferlerini finans kurumlar1 aracilifiyla yapan isletmeler zor duruma diismiislerdir. Nakit
transferlerinin yliksek ticretler karsiliginda yapilmasi sonucunda isletmeler, finans kurumlarina bagimli
hale gelmiglerdir. Bu tarihlerde, s6z konusu ekonomik zorluklar sirasinda (Ekim 2008 tarihinde)
“Satoshi Nakamoto” basligiyla yayimlanan bir makalede ilk defa “bitcoin” adinda bir kripto para
biriminden bahsedilmistir. Nakamoto’nun bu c¢aligmasi1 (Nakamoto, 2008) ile blok zinciri yazilimi
temelli bitcoin isimli kripto para giindeme gelmeye baslamustir. Bu yoniiyle bitcoin, merkezi bir
sisteme bagli olmadan, seffaf, dagitik sistemli ve kimsenin miidahalesine izin vermeyen ilk kripto para

birimi olarak 6n plana ¢ikmustir.

Bitcoin’in 2009°da bilinirliginin gdreceli olarak artmaya baslamasi, yalnizca kriptografileri
tanitmakla ve finansal diinyada o6zellikle 6demeler piyasasinda yeni bir dijitallesme hareketine yol
agmakla kalmamis, ayni zamanda merkezi olmayan dijital para birimlerine dayanan (Glaser ve
Bezzenberger, 2015: 1) blok zinciri ad1 verilen yenilik¢i bir teknoloji tiiriine de yol agmustir. Merkezi
bir sisteme bagli olmadan, seffaf, dagitik sistemli olarak kimsenin miidahalesine izin vermeyen islem
zinciri olan blok zinciri teknolojisi, is siire¢lerini bagimsiz olarak yiiriitmek, bilgi paylasmak, isbirligi

yapmak i¢in igletmelere de cesitli firsatlar sunmaktadir.

Degisen ve gelisen is diinyasinda isletmeler, teknolojide son gelismeleri takip etmek ve
faaliyetlerine uyarlamak zorundadir. Diger yandan isletmeler, rekabet ortaminda basarili olmak,
bulunduklar: tilke ekonomisine katkida bulunmak istemekte, buna bagh olarak ayakta durmak igin
caba gostermektedir. Isletmelerin bu rekabet ortaminda basarili olabilmeleri, cogu zaman tek baslarma
yapabilecekleri uygulamalardan gegmemektedir. Bunun igin ticari birlikler, isletmelerin basarisina
katki saglamak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 bilgi, ortaklik, tavsiye, aracilik gibi bir takim hizmetleri yerine

getirmektedir.

Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte kiiresel boyutta blok zinciri uygulamalarini faaliyetlerine
uyarlamaya calisan igletmeler, bu konuda da ticari birliklerin destekleri ve yardimlari ile blok zinciri
uygulamalarin1 daha iyi yerine getirebileceklerdir. Bu konudan yola ¢ikarak yapilan bu ¢aligmada
isletmelerin blok zinciri uygulamalarinda ticari birliklerin rolii incelenmistir. “Isletmelerin blok zinciri

uygulamalarinda, kendisinin liye oldugu ticari birliklerin de blok zinciri uygulamalar1 neler olabilir?”,
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“Ticari birliklerin blok zinciri uygulamalarinin, isletme uygulamalari tizerinde roli ve bu
uygulamalara katkilar1 nedir?” sorularina cevap bulunmaya ¢alisilmigtir. Bu kapsamda 6ncelikle blok
zinciri, akilli s6zlesmeler ve ticari birlikler ile ilgili agiklamalarin ardindan ticari birliklerin blok
zinciri teknolojisine yonelik uygulamalarma yer verilerek isletmelerin blok zinciri uygulamalarinda
ticari birliklerin roliine ve katkilarina yonelik degerlendirme yapilmistir.

1. Blok Zinciri Uygulamalari

Blok zinciri teknolojisi, bir ag iizerinde olusturulan ve ag aktorleri tarafindan paylasilan
verilerin depolanmasina olanak tammaktadir. Bu veriler, sifrelenmis durumda olup, bir aktoriin
verilerden faydalanmasi ya da bu teknoloji lizerinde bir islem yapmasi i¢in zincirde bulunan diger
tiyelerin iglemi onaylamasi1 gerekmektedir. Bu nedenle blok zinciri; yapilan iglemleri dogrulamak i¢in
bir mutabakat (consensus mechanisms) mekanizmasi tizerine kurulu mevcut araci hizmetler olmadan,
tiim islemleri merkezsiz bir ortamda kayit tutmak i¢in koklii bir degisimi beraberinde getirmektedir
(Holotiuk vd., 2017: 913). Genel anlamda blok zinciri teknolojisi, ag aktorleri arasindaki islemlerin
tutarli, degismez, dogrusal bir olay giinligiini sifrelemek ve depolamak igin tamamen dagitik bir

sistemi ifade etmektedir (Risius ve Spohrer, 2017: 386).

Blok zinciri, ismini, temel veri yapisinin, zincirleme bir bloklar listesi oldugu ger¢eginden
almaktadir (Mendling vd., 2018). Blok zinciri teknolojisi; merkezi bir yonetimden uzak, biiyiik bir ag
sistemi iginde ag aktorlerinin yaptiklari her islemin kayda alindigi, kayit sonrasi yapilan islemlerin
degistirilemeyecegi, yapilan islemlerin birbirine zincirleme olarak devam ettigi, bu ag iizerinde yapilan
her islemin seffaf, giiven ortammin son derece saglam oldugu bir ortam olarak ag¢iklanabilmektedir.
Boylece islemler dogrudan alici ile satict arasinda giivenli bir sekilde gerceklestirilebilmektedir. Bu
aciklamada yer alan ifadeler, blok zinciri i¢in yapilan ¢esitli tanimlardan alinmistir. Bu nedenle blok

zinciri i¢in yapilan tanimlara yer vermek gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Blok zinciri, kisaca sifrelenmis islem takibi saglayan bir dagitik veri tabami olarak
tamimlanabilmektedir (STM, 2018). Sheikh ve arkadaslar1 (2019: 323) blok zincirini, “Dagitik
bilgisayarlar icinde ¢alisan yazilim tarafindan olusturulan ve tutulan dijital bir ag” olarak ifade
ederken, Beck ve arkadaslar1 (2017: 381) ise, “Bir blok zinciri, esasen dijital olaylarin bir kaydidir”
seklinde belirtmektedir. White (2017: 439) blok zincirini, “Bir blok zinciri, enformasyon bloklarindan
olusan bir dijital defter seklidir. Her blok, bir ag icinde gerceklesen islemlerin kaydini icerir”
sozleriyle agiklamaktadir. Bir blok zinciri, Christidis ve Devetsikiotis (2016: 2293) tarafindan, “Bir
agin aktorleri arasinda ¢ogaltilan ve paylasilan dagitik bir veri yapisi” olarak tammlanmistir. Min
(2019: 35) ise, “Bankalar ve hiikiimetler gibi aracilar tarafindan kontrol edilemeyen dagitik defterler
kullanarak dijital variik islemlerinin kayitlarini tutan, egler arasi bir bilgi teknolojisi agi” seklinde bir

tanimlamada bulunmustur. Asagidaki sekil, blok zincir ¢aligmasinin temel mantigint agiklamaktadir.
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Sekil 1. Blok zincir ¢alisma mantigi
Kaynak: Crosby vd. 2016: 10; Avunduk ve Asan, 2018: 373.

Blok zinciri teknolojisi yaygin olarak Bitcoin ve Ethereum gibi sanal paralarin arka planindaki
teknoloji olarak bilinmektedir. Oysa bu teknoloji, sagladigi olanaklar ve g¢esitlendirilebilir
uygulamalar1 yoniiyle ¢ok daha genis bir yelpazeye sahip bulunmaktadir (www.tubitak.gov.tr). Bir
blok zinciri, kripto para birimlerini kullanmakta, dijital islemi dagitmakta, finansal islemi 6lgerek ve
depolayarak defteri diizenlemektedir (Sheikh vd. 2019: 323). Blok zinciri, kamuya agik bir defter gibi
islemlerin tam kaydin1 tutan bir bloklar dizisi olma niteligine sahip bulunmaktadir (Bhaskar ve Chuen,
2015: 49). Blok zinciri, bloklar iginde sifrelenmis verilerin giivenli bir sekilde kaydedilmesini
saglamak ic¢in isbirligi yapan bir diigiim (node) agina uygulanan bir dizi protokol ve sifreleme yontemi
olusturmaktadir (Macrinici vd., 2018: 2338). Bu tanimda kullanilan “diigiim” kavrami, bu bolimde
sikca kullanilacagindan ve blok zinciri teknolojisi i¢in dnemli bir kavram olmasindan dolay: ilave
aciklamalar1 gerekli kilmaktadir. Diigiim, bir blok zinciri aginda yer alan cihazi ifade etmektedir.
Internete bagli oldugu ve bir IP adresi oldugu siirece bir bilgisayar, telefon veya yazici da dahil olmak
iizere herhangi bir aktif elektronik cihaz olabilmektedir (Atabas, 2018:28). Diigiimlere mutabakat
politikalarina dayanarak {iiyelik statiisii verilmektedir. Tiim diigiimler, tek bir varligin, sistemi tam

olarak kontrol edemedigi blok zinciri bilgilerini tutmaktadir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 3).

Bir blok zinciri, zincire eklenen iglemleri onaylayan ve depolayan merkezsiz, dagitik, ana
defterdir. Herhangi bir tarafa ait degildir veya kontrol edilemez ve tiim zincir birgok sunucuda
cogaltilabilmektedir (Brandon, 2016: 33). Zincir, olusum (Genesis) blogu ile baglamaktadir. Her blok
bir 6nceki degere i¢inde bulundugu deger ile baglanmaktadir. Bir 6nceki blok, onun iist blogu olarak
adlandirilir ve sistem bu sekilde devam ederek sonsuza kadar uzanmaktadir (Avunduk ve Asan, 2018:

374). Blok zincirinin arkasindaki kripto teknolojisi ise, asimetrik sifrelemeye veya “agik anahtar”
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sifrelemesine dayanir. Bu tiir sifrelemede, bir iletiyi veya islemi sifreleyebilen veya sifresini ¢ozebilen

iki farkli anahtar kullanilmaktadir (Brandon, 2016: 34).

Blok zinciri ile ilgili tanim ve agiklamalar dikkate alindiginda birtakim ortak 6zellikler 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu 6zellikleri ayr1 ayr1 incelemek, blok zinciri ile ilgili tamim ve agiklamalarin daha

iyi anlagilmasini saglayacaktir.
1.1. Blok Zinciri Ozellikleri

Blok zinciri teknolojisinin kilit unsurunun giiven faktoérii (Macrinici vd., 2018: 2338)
oldugunu ifade edebilmek miimkiindiir. Blok zinciri, dijital islemler igin kullanilan merkezi olmayan
teknoloji oldugundan geleneksel defterden daha hizli ve dogrudur (Sheikh vd. 2019: 323). Bunun
yaninda blok zinciri daha belirgin &zelliklere sahip bulunmaktadir. S6z konusu o&zellikler, (1)
merkezsizlik, (2) kalicilik ve gegerlilik, (3) anonimlik ve kimlik ve (4) denetlenebilirlik olarak

siralanabilmektedir.

Merkezsizlik: Blok zinciri agindaki bir iglem, herhangi iki es (P2P) arasinda, merkezi kurum
tarafindan onaylanmadan gerceklestirilebilmektedir (Zheng vd., 2018: 357). Bir diger deyisle
islemlerin yapilmasi ya da onaylanmasi i¢in hiikiimet ya da merkezi bir kurum gibi bir yere ihtiyag
duyulmamaktadir. Taraflar arasinda iletisim kurulmasi i¢in herhangi bir merkezi yapi yerine bireysel
diigiimler, bilgileri esler aras1 bir agda birbirlerine dogrudan iletmekte ve depolamaktadir (Nakamoto,

2008; De Filippi, 2016: 5).

Kalicilik ve gecerlilik: Bir blok zinciri defterine kaydedilen iglemlerin, her diigiim tarafindan
kayitlar1 tutulup kontrol edildikleri agda yayildiklar1 siirece kalici oldugu kabul edilmektedir.
Diigltimlerin ¢ogu tehlikesiz oldugu siirece, kalicilik 1srarla korunur (Viriyasitavat ve Hoonsopon,
2018: 3). Aga yayilan islemlerin her birinin onaylanmasi ve tiim agda dagitik bloklar halinde
kaydedilmesi gerektiginden, islemler iizerinde degisiklik yapmak neredeyse imkansiz hale
gelmektedir. Ayrica, yayinlanan her blok, diger diigiimler tarafindan onaylanabilmekte ve iglemler
kontrol edilebilmektedir. Bu sayede herhangi bir tahrifat kolayca tespit edilebilmektedir (Zheng vd.,
2018: 357).

Anonimlik ve kimlik: Anonimlik, kamuya ag¢ik blok zincirinin temel 6zelligidir (Viriyasitavat
ve Hoonsopon, 2018: 3). Sistem bir ya da birka¢ otoriteden degil, ¢cok sayida kiigiik kullanici
iizerinden olusturulup, siirdiiriilebilmektedir (www.tubitak.gov.tr). Her kullanici, olusturulan bir
adresle blok zinciri agi ile etkilesime girebilmektedir (Zheng vd., 2018: 357). Bu sistemdeki kimlik,
kullanicinin gergek diinya kimligine baglanabilmektedir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 3).

Denetlenebilirlik: Blok zinciri tizerindeki islemlerin her biri bir zaman damgasi ile dogrulanip
kaydedilmektedir. Bundan dolay1 kullanicilar, dagitik agdaki herhangi bir diiglime eriserek onceki
kayitlar1 kolayca dogrulayabilmekte ve izleyebilmektedir (Zheng vd., 2018: 357). Kayit, zaman
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damgas1 ve kalic1 bilgiler, bir blok zinciri agindaki diigiimler aracilifiyla onceki kayitlar1 kolayca
dogrulamalarini ve izlemelerini saglamaktadir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 3). Blok zincirinde,
her iglem tekrarlamali olarak onceki islemlere gore izlenebilmektedir. Bu da blok zincirinde depolanan

verilerin izlenebilirligini ve seffafligini artirmaktadir (Zheng vd., 2018: 357).
1.2. Blok Zinciri Tiirleri

Blok zincirler arasindaki ayrim, defter paylasim plam1 ve kimin bir sisteme katilmasma izin
verildigi ile ilgilidir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 3). Bu dogrultuda yapilan ayrima gore blok
zinciri sistemleri, kabaca {i¢ baslik altinda incelenebilmektedir (Buterin, 2015; Zheng vd., 2018: 358;
Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 3):

«  Kamusal blok zinciri
. Ozel blok zinciri

»  Konsorsiyum blok zinciri (izin verilen blok zinciri)

Viriyasitavat ve Hoonsopon (2018: 3), konsorsiyum blok zinciri olarak ifade edilen li¢iincii tir

blok zincirini “izin verilen blok zinciri” olarak da adlandirmaktadir.

Kamusal blok zinciri, diinyadaki herhangi birisinin okuyabilecegi, diinyadaki herhangi birinin
islem gonderebilecegi ve gonderdikleri islemler gegerli ise islemin dahil edilmesini bekleyebilecegi ve
diinyadaki herhangi birinin mutabakat siirecine (hangi bloklarin zincire eklenecegini ve mevcut

durumun ne oldugunu belirleme siireci) katilabilecegi bir blok zinciridir (Buterin, 2015).

Ozel blok zinciri, nihai fikir birligini belirleyebilecek bir kurulus tarafindan tamamen kontrol
edilmektedir (Zheng vd., 2018: 358). Bu tiir zincir, yazma (islem yapmaya yetkili olma) izinlerinin bir
kurulusta merkezi olarak tutuldugu bir blok zinciridir (Buterin, 2015).

Konsorsiyum blok zinciri (Izin verilen blok zinciri), bircok tarafin katilmasiyla 6zel ve kamu
blok zincirleri arasindaki bir melez (hibrit) yapiy1 ifade etmektedir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018:
3). Bu tiir bir blok zinciri, mutabakat isleminin 6nceden se¢ilmis bir diigiim seti tarafindan kontrol
edildigi bir blok zinciridir (Buterin, 2015). Sadece secilen bir diiglim kiimesi, konsorsiyum blok
zincirindeki blogu dogrulamaktan sorumlu bulunmaktadir (Zheng vd., 2018: 358). Konsorsiyum blok
zinciri, genellikle konsorsiyum seklinde organize edilen birkag isletmeden olusan yar1 kapali sistemler

icin uygunluk gostermektedir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 3).
1.3. Blok Zinciri Faydalar

Tamim ve oOzelliklerinden de anlasilacag: iizere blok zinciri uygulamasinin pek ¢ok faydasi
bulunmaktadir. Blok zinciri, diiglimler arasinda karsilikli giiven duyulmadan bir agda bile siiregleri
giivenilir bir sekilde yiirlitmenin bir yolunu sunmaktadir (Mendling vd., 2018). Blok zinciri
teknolojisi, dogrulama i¢in tiim kigisel bilgileri sakladig1 ve miisteriye yonelik hizli karar vermek i¢in

tekrarlanan gorevi azalttig1 icin islemleri glivenli hale getirebilmekte ve saglamlastirabilmektedir
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(Sheikh vd. 2019: 321). Halaburda (2018: 28), blok zincirinde kayda alinan verilerin herkese agik
olmasi, kayitlar lizerinde fikir birligi saglanmasindaki maliyetleri ve harcanan zamani azaltacagini
ifade etmektedir. Brandon (2016: 35) da ortak bir blok zincirle, anlagmadaki her bir taraf kendi
verisinin kopyasini saklamak zorunda olmadigindan, zaman ve maliyetlerin 6nemli o&lgiide
azalabilecegi {lizerinde durmaktadir. Defterin birden fazla yerde depolanmasi ihtiyaci, depolama ve
hesaplama maliyetlerine 6nemli Ol¢iide katkida bulunabilmektedir (Halaburda, 2018: 28). Ayrica
giiven mekanizmasi kisilere ya da kurumlara dayanmayip, dagitik yapidaki birden fazla diigiime ve
altindaki matematiksel islemlerin zorluguna dayandigi i¢in teknik olarak giiven saglanmaktadir

(www.tubitak.gov.tr).

Yukaridaki anlatimlardan yola ¢ikildiginda, blok zincirinin uygulamada ¢ok biiyiik faydalar
sagladigi anlagilmaktadir. Ancak Halaburda (2018: 27-28), bu faydalarmin ¢ogunun gergekten blok
zincirinden kaynaklanmadigini, ortaya ¢ikan faydalarin ¢ogunun sifreleme ve akilli s6zlesmelerden
kaynaklandigini ifade etmektedir. Blok zinciri uygulamalarindan bilinen sifreleme, dagitik defter ve
akilli s6zlesmeler ayr1 kavramlardir. Bu kavramlarin tigli birlikte uygulanabilecegi gibi bir arada da

olmalar1 gerekmemektedir.

2. Akilh Sozlesmeler

Merkezi bir otoriteye gerek duymaksizin, farkli paydaslar arasinda dijital sdzlesmelerin
tanimlanabilmesi ve sdzlesme kosullarinin takip edilerek, sonucuna gore hedeflenen aksiyonlarin
otomatik olarak hayata gegirilebilmesi, blok zinciri teknolojisinin en ¢ok heyecan uyandiran uygulama
alanlar1 arasinda yer almaktadir (Unsal ve Kocaoglu, 2018: 59). Blok zinciri teknolojisinin ortaya
cikisiyla birlikte akilli sozlesmeler, en ¢ok aranan teknolojilerden biri haline gelmistir. Ciinkii bir blok
zinciri, kesinti, sansiir veya sahtekarlik riski olmadan uygulanmakta olan, kendisinde depolanan
programlar olarak adlandirilan akilli sézlesmeleri de icerebilmektedir (Beck vd., 2017: 381; Mendling
vd., 2018). Akilli s6zlesmeler, blok zinciri teknolojisi ile tasarlandiklar1 ve uygulandiklari igin blok
zinciri 6zelliklerine sahiptir (Sheikh vd. 2019:322). Bundan dolay1 Reyna ve arkadaslar1 (2018: 177),
akilli s6zlesmelerin blok zincirinin ivmesine dnemli 6lgiide katkida bulundugunu ifade etmektedir.
Blok zinciri teknolojisi, farkli paydaslar arasinda dijital sozlesmelerin blok zinciri iizerinde
tammlanmasm saglamaktadir (Unsal ve Kocaoglu, 2018: 59). Akilli sézlesmeler, belirli sart ve
kosullara dayanan bir deger akisim ifade etmektedir ve tipki gergek diinyadaki sozlesmelere
benzemektedir. Tek fark, tamamen dijital olmalarindan ileri gelmektedir. Bu, bir blok zincirinin i¢inde

depolanan kiiglik bir programlama kodu anlamina gelmektedir (Macrinici vd., 2018: 2337).

Akilli s6zlesmenin ilk olarak tanimin1 yapan Szabo (1994, 1996), akilli sozlesmeyi
“Sozlesmenin sartlarini yerine getiren bilgisayarli bir islem protokolii” olarak tamimlamistir. Daha
sonraki akilli sézlesmeler ile ilgili yapilan arastirmalarda arastirmaci ve yazarlar ise akilli sozlesmelere
yonelik tanimlari, bu ilk tanimdan esinlenerek ayni mantik ¢er¢evesinde olusturmuslardir. Buna gore

Halaburda (2018: 28) tarafindan yapilan tamm, “Akilli sozlesmeler, taraflar arasinda yapilan
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sozlesmenin sartlarmi otomatik olarak uygulayan bilgisayar programlaridir” olarak ifade edilmistir.
Sheikh ve arkadaslart (2019: 321) akilli sozlesmenin, “Iki taraf arasinda programlama kodu
bigimindeki yasal bir sozlesme” oldugunu ifade etmektedir. Christidis ve Devetsikiotis (2016: 2296),
akilli s6zlesmeleri, “Blok zinciri iizerinde depolanan komut dosyalar:” olarak ifade ederken,
Macrinici ve arkadaglar1 (2018: 2338) ise “Gergek diinyadaki sézlesmeleri siber alemde kodlayan ve

yansitan bir muhafaza yeri” olarak tanimlamstir.

Akilli sozlesmeleri isletmelere yonelik geleneksel sozlesmelerden farkli kilan faydalar

sunlardir (Sheikh vd. 2019:322):

e Tiiketicilerle dogrudan iletigim.

e Veri kaybinin olmamasi: islemler arasinda aracit olmadigindan, agdaki verileri koruyan ve
yetkili tiiketici tarafindan erisilebilir olan blok zinciri teknolojisi, merkezi olmayan bir hizmet
sunmaktadir.

e Giivenilir olmas1: Is sozlesmeleri, akill sézlesmeler durumunda otomatik olarak yiiriitiildiigii
icin degistirilemez ve yok edilemez.

e Sahtekarliga izin vermemesi: Akilli sozlesme islemleri, dagitilmis blok zinciri agina
kaydedildigi i¢in agdaki taraflarca dogrulanmaktadir. Bu nedenle, akilli sézlesme verileri diger
katilimcilar tarafindan degistirilemez.

e Maliyet etkinligi: Is adamlar1 ve tiiketicilerin her islem igin dogrudan etkilesime girebilecegi
aracilar olmadigi igin ek {icretler bulunmamaktadir.

e Kayit korumasi: Akilli sézlesme islemleri, blok zincirinde sirali olarak tutulur ve tiim denetim

akisiyla birlikte geri alinabilir (Kurtarilabilir).

Akillr s6zlesmeler, uyumlulugu daha iyi duruma getirmek, riski azaltmak ve isletme genelinde
verimliligi artirmak i¢in sézlesme yasam dongiisiinii otomatiklestirebilen kendi kendine dogrulayan ve
kendi kendine uygulayan sozlesmelerdir (ICERTIS, 2017). Sozlesmedeki kurallar1 ve cezalari,
geleneksel sozlesmelerle ayni sekilde tanimlamakla kalmaz, aynmi zamanda bu yiikiimliilikleri
otomatik olarak uygulamaktadir (Min, 2019: 41). Akilli s6zlesmeler, karsilikli taraflarin merkezi bir
otoriteye bagli olma ihtiyacin1 ortadan kaldirmaktadir (Morabito, 2017: 101). Birden fazla servis
tarafindan yiiriitiilen gorevleri igeren siirece bagli bir i akisi, bir blok zinciri altyapisi lizerinde ¢aligan
akilli soézlesmelerle koordine edilebilmektedir. Ayrica, kullanicilarin islem 6rneklerinin durumunu

genel bir bakis acisindan izlemelerine olanak tanimaktadir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 5).

Akillh bir sézlesmede, bir sézlesme bilgisayar kodlarma doniistiiriilebilmektedir. Daha sonra
bilgisayar sisteminde depolanabilmekte, ¢ogaltilabilmekte ve blok zinciri ¢alistiran bilgisayarlar agi
tarafindan denetlenebilmektedir (Min, 2019: 41). Temel olarak, akilli s6zlesme kodu blok zincirinde

saklanmakta, her bir s6zlesme benzersiz bir adresle tanimlanmakta ve kullanicilar onunla ¢aligmasi
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icin bu adrese bir islem gondermektedir (Reyna vd., 2018: 177). Akilli s6zlesmenin kodu her ag
katilimeisi tarafindan denetlenebilmektedir (Christidis ve Devetsikiotis, 2016: 2297).

Akilli sozlesmelerin  kullanicilara sagladigi avantajlar oldukca fazladir. Ancak bu
avantajlardan blok zinciri teknolojisi olmadan da yararlanmak miimkiin olabilmektedir. Zira akilli
sozlesmeler, merkezi bir sistemde de etkili bir sekilde kurulabilmektedir. Bir kisinin bankasiyla
kurdugu otomatik tekrarlanan bir 6deme ya da borsada bir limit emri blok zinciri uygulamasindan
once ortaya cikan akilli sozlesmelere Grnek olarak verilebilmektedir (Halaburda, 2018: 28). Akilli
sozlesmeler, ¢ok ¢esitli alanlarda bir¢ok yeni uygulama ile maliyet azaltma, hiz, verimlilik ve seffaflik
gibi bir dizi avantaj sunmakta, ayrica giivenli haberlesme olanagi saglamaktadir (Reyna vd., 2018:
177-179). Akilli sozlesmeler ger¢cek zamanli olarak hareket etmekte, insan hatasi ve sahtekarlik
egilimli silire¢ vakalarim azaltmakta, mahremiyeti ve giivenilirligi arttirmaktadir (Morabito, 2017:
112).

Akilli sozlesmeler icin platformlara bakildiginda, en etkili iki platform iizerinde durmanin
miimkiin olabilecegi goriilmektedir. Bu platformlar asagida kisaca agiklanmistir (Macrinici vd., 2018:

2338):

e FEthereum, sosyal aglardan ve kimlik sistemlerinden tahmin piyasalarina ve birgok finansal
uygulama tiirline kadar, dagitik uygulamalar olusturmak i¢in en biiyilk ve en popiiler
platformdur.

e Bitcoin, ilk olarak Nakamoto (2008) tarafindan tanitilan bir sistem ve bir sifreleme para
birimidir. Bitcoin'in asil amaci para transferi yapmak olmasina ragmen, blok zincirinin
degismezligi ve acikligi, akilli sozlesmeler (sinirli bicimlerde) uygulayan protokollerin

gelistirilmesine ilham vermistir.

Bitcoin tarzi iglemleri destekleyen bir blok zinciri, birbirine glivenmeyen taraflar arasinda
varlik transferleri gerceklestirmektedir. Bununla birlikte, akilli s6zlesmeleri destekleyen bir blok
zinciri, bunu daha da ileriye gotiirmekte ve ¢ok adimli islemlerin (veya daha genel olarak etkilesimler)
karsilikli giivenilmez taraflar arasinda gerceklesmesini saglamaktadir (Christidis ve Devetsikiotis,
2016: 2297). Ethereum, herhangi bir merkezi olmayan uygulamanin programlama kodunu ¢alistirmaya
odaklanan dagitilmis bir genel blok zinciri agidir. Daha basit olarak, diinya genelinde manipiile
edilemeyen veya degistirilemeyen bilgileri paylagsmak i¢in bir platformdur (www.blockchain.com).
Ethereum, akilli sozlesmeler icin en ¢ok tercih edilen blok zinciri ¢dziimii olmustur (Unsal ve

Kocaoglu, 2018: 59; Alharby ve Moorsel 2017: 125).

3. Ticari Birlikler
Ticari birliklerin varlik nedenin, isletme faaliyetleri oldugu soylenebilir. Ticari birlikler i¢in
yapilabilecek her tamim ve agiklama da isletme faaliyetleri kapsaminda yer almaktadir. Bir ticari birlik

icin ¢esitli tammlar yapilabilir. Ancak ticari birlik i¢in yapilabilecek en iyi tamm, ger¢ek amacina
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yonelik olan ve diger tamimlarla birlikte yaptiklar faaliyetleri ve sahip olduklar1 6zellikleri de iceren
genel bir tamm olarak diigiiniilebilir. Bu da isletmenin gelismesi, lilke ekonomisinin daha iyi bir
diizeye gelmesi, rekabet edebilirligi olumlu yonde etkileyebilecegine yonelik bir tanim olabilir. Bunun
tizerine Bennett (1998: 244), ticari birlikleri “Bireysel isletmelerin gelisimini ve bir ulusun daha genis

’

rekabet edebilirligini etkileyebilecek ¢esitli kuruluslardan biri” olarak ifade etmektedir. Bu amaci

gerceklestirebilmek icin ticari birlik tarafindan yapilan diger faaliyet ve sahip olduklar1 6zellikler
dikkate almarak diger tamimlar da yapilabilir. Bunlardan birisi “temsilci 6zelligi”ni vurgulayan bir
tanimdir ve bu tanim, ticari birliklerin, “Sirketler veya ortak ¢ikarlart olan diger kuruluslar igin
temsilci birimler” (Boléat, 2003: 81) oldugunu ifade etmektedir. Ticari birliklerin “aract olma
Ozelligi’ni vurgulayan tanimda ise “Bireysel isletme eylemi ile deviet eylemi arasinda aract olan
kolektif organlar” olarak ifade edilebilir (Bennett, 1998: 244). Ticari birliklerin, “Bilgiye erisme,

bilgiyi kullanma ve yayma ile dis kitlelerle iletisim kurma iginde bulunan iiyelik organizasyonlaridir”

(Boléat, 2003: 81) ifadesi de ger¢cek amaca yonelik bir bagka tanimdir.

Ticari birliklerin amacina ulasmasini saglayan temel 6zellikleri ise asagida siralanmaktadir

(Bennett, 1998; Boléat, 2003; Costa, 2017):

o Kolektif ve liye temelli organizasyonlar olmasi,

e Uyeligin istege bagli olmasi,

e Uyelerin ortak bir ¢ikarmin olmasi,

o Temsilcilik, kural koyma ve bilgi yoluyla is sektorleri ile devlet eylemleri arasinda aract
olmalari,

e  Upyeleri igin hizmet sunmalaridir.

Ticari birliklerin faaliyetleri, bir dernegin {iiyelerinin ¢ikarlarmin tiimii ya da en azindan
cogunlugu adina toplu olarak hareket etme roliine odaklanmaktadir (Bennett 1998: 245). Ticari
birlikler, genellikle belirli bir sektorde, ortak c¢ikarlari olan igletmelere temsilcilik gorevini yerine
getirmekte ve toplu hizmetler saglarken (Boléat, 2003: 1) ayn1 zamanda {iyeler arasindaki isbirligini

giiclendirmektir (Wang ve Gooderham, 2013: 18).

Uye olan isletmeler, iilke ekonomisinin canli olmasi, rekabet edebilirligin artmasi ve kendi
basarilarinin artirilmasina yonelik olan genel ¢ikarlar ¢ergevesinde ticari birliklerden beklenti igcinde
olmaktadir. Bu beklentiler, genigleme ve gelismeyi hedefleme, karsilagma ihtimali olduklar1 sorunlara
¢oziimler icin fikir alis verisinde bulunmadir (Costa 2017: 1185). Bennett (1998: 257) ise, bu
beklentilerin genel olarak bilgi, tavsiye, kiyaslama, hiikiimeti etkileme, konferanslar, sosyal etkinlikler
ve biiltenler oldugunu ifade etmektedir. Bunun yaninda Boléat (2003: 1) da ticari birliklerin endiistri
istatistikleri, genel piyasa bilgileri, egitim, konferanslar ve sergiler gibi diger hizmetleri de sagladigim

ileri stirmektedir. Yeni ortaklarla da tamigmak, yeni i3 modelleri bulma ve yiiriirlikteki mevzuatin
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uygulanmasinda destek bekleme de (Costa, 2017: 1185) isletmelerin ticari birliklerden diger

beklentileri arasinda yer almaktadir.

Bir ticari birlik, endiistri standartlari, davranis kurallari, kalite kontroliin markalastirilmasi vb.
gibi toplu hizmetlerin saglanmasiyla rekabet giicline katkida bulunmaktadir (Bennett, 1998: 245).
Yukarida ifade edilen igletmelerin bir ticari birlikten beklentileri dikkate alindiginda, ticari birliklerin

toplu hizmetler saglayarak dogrudan rekabet giiciine katki saglayabildigi anlagilmaktadir.

Ticari birlikler, kendilerine liye olan isletmelerin basarisina katki saglamak amaciyla, bilgi
elde etme ve bu bilgiyi kullanma yollarinda isletmelere yardimci olabilmektedir. Ticari birlikler,
isletmelerin ihtiya¢ duydugu bilgiyi elde etmek i¢in cesitli yollara bagvurmaktadir. Bu yollar
Kasimoglu (2003:132), alan arastirmasi, uzman goriislerinden yararlanma, yiiz yiize gorlisme,
deneyim sonuglarmmdan veya deneyimlerden yararlanma, kurumlararasi is birligi, disiplinlerarasi is
birligi gibi yontemler olarak ileri siirmektedir. Boléat (2003: 83) da ticari birliklerin bilgi elde etmesi
konusunda benzer ¢ikarlari olan diger tilkelerdeki karsilastirilabilir ticari birlikler ve ¢ikar gruplari gibi

diger kuruluslardan gelen bilgilere de erismesi gerektigini ifade etmektedir.

Ticari birlikler, uygulamali is egitimi gibi sosyal etkinliklerde (Mikamo, 2013: 22), mesleki
egitim yoluyla isgiicli ve yonetimin kalitesinin artirilmasinda dogrudan rol oynayabilir (Mikamo,
2013: 8). Ticari birlikler, bir ¢at1 altinda topladiklari liyelerine tek isletme bazinda ya da toplu olarak
karsilastiklar1 ya da karsilagsma olasilig1 olan sorunlari ¢6zme konusunda danismanlik yapabilir. Ayni
zamanda hizli ve siirekli 6grenecek ve yaraticiliklarini kanitlayacak ¢alisanlara ve entegrasyona ihtiyag
duyulmasindan dolayr (Mironov-Duret, 2011: 87) ticari birlikler de bir lider olarak isletmelerin
faaliyetlerini gelistirmeleri ile ilgili olarak mentorliik gorevi yapabilir. Farkli stratejilere gore benzersiz
teknoloji ve pazarlama yeteneklerini gelistirmede (Delios vd., 2008: 179) yonlendirme yaparken, bilgi

aktarma igin egitim yollarmni kullanabilir.

Bir igletmenin ulusal ya da uluslararasi pazarlarda basar1 saglamasinda 6nemli olan, bir aga
bagli olmas1 ve is birliginde bulunmasidir. Bir is ag1, ekonomik aglardaki katilimcilar arasinda varlik
aligverisinde bulunan yapilar1 ve siirecleri agiklamaktadir (Lucena vd., 2018:2). Temel olarak, bir
isletme, tek basma bir varlik degildir; pazardaki diger aktorler ile etkilesim olmadan var olamaz
(Jonsson ve Lindergh, 2010: 550). Orgiitler gibi aglarm da belirli bir amaca hizmet ettigini ifade eden
Allee (2008), aglarin belirli bir gorevin veya sonucun gergeklestirilmesine yonelik belirli roller ve
deger etkilesimlerinden olustugunu vurgulamaktadir. Webb (2010:565)’e gore ise aglar, bazi ortak

hedefleri elde etme amaciyla orgiitler ve diger varliklar arasindaki iliskiler sistemini olugturmaktadir.

Allee (2008), faaliyet odakli aglarin, deger doniistiirme aglar1 veya deger aglari olarak kabul
edilebilecegini ifade etmektedir. Bu noktada ticari birlikler, bir deger ag1 olusumunda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bir deger ag1, insanlarin ekonomik veya sosyal fayda elde etmek i¢cin hem somut hem

de somut olmayan aligverislerde bulundugu herhangi bir rol ve etkilesim kiimesidir (Allee, 2008: 5;
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Laurier, (2019:2). Bauwens ve Niaros (2017) de agik deger ag1 kavramm lizerinde durmakta ve agik
deger aglarnin, drgiitlerin acgik bir ortamda ortak deger yaratmalarina izin verdigini vurgulamaktadir.
Buna gore ticari birlikler, ag baglantilari i¢in igletmelere yardimci olmakta, aymi sektorde faaliyet
gosteren ya da birbirlerinin faaliyetlerini tamamlayabilecek durumda farkli sektorlerde bulunan
isletmeleri bulusturmakta, ag yapilanmasimin kuvvetli olmasi i¢in ¢aba gostermekte, ortak amag
dogrultusunda isletmelerin faaliyetlerini gerceklestirmelerine yardimci olmaktadir. Bunun iizerine
Bennett (1998: 246), ticari birliklerin ortak bir gliven ag1 i¢inde zayif baglarin iyilestirilmesi igin

onemli bir kolaylastirici rol oynadigini ifade etmektedir.

Ticari birlikler, isletmelerin faaliyetlerinde, iliskilerin nasil yiriitiilecegi iizerine bir rehber
gorevi goriir (Jonsson ve Lindergh, 2010: 550). Bundan dolay1 isletmeler, yeni pazarlara girdikleri
zaman bu oOrgiitlerden yararlanabilir ve hedef iilkede daha fazla ag baglantis1 kurmak i¢in onlarin
baglantilarin1 kullanabilir (Ojala, 2009: 58). Bu nedenle Bennett (1998: 246), ticari birlikler ve aglar
acisindan ifade ettigi “Aglar dernekleri kolaylastirabilir ve dernekler de aglart kolaylastirabilir”
climlesi ile ticari birlik ve ag iliskisinin dnemini vurgulamaktadir. Aglar, bilginin iletilmesi i¢in
kanallar saglar (Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 252). Aglarin temel amaci, agik ve ortiik bilgiyi
paylasarak 6grenmeyi kolaylastirmasidir (Johansen ve Leroux, 2012: 355; Arabaci, 2008: 129). Costa
(2017: 1185) da, ag yonetimi agisindan, bilginin akiginin ve kontroliiniin merkezinde kurumsal ticari

birliklerin oldugunu ifade etmektedir.

Ticari birlikler faaliyetlerini yerine getirirken her organizasyon gibi teknolojiyi son derece
aktif kullanmasi1 gerekir. Bilgi teknolojisinin (BT) ticari birliklerin islerinin merkezinde olmasi
gerektigini vurgulayan Boléat (2003: 81)a gore bilgi teknolojilerinin ticari birlik i¢in énemine asagida

maddeler halinde yer verilmistir:

e Uyelik bilgileri veri tabanma ve her zaman giincel olmas1 gereken diger baglantilara ihtiyag
duyulmaktadir.

e Bazi sektorler yeni isler icin bir kap1 olabilir.

e Upyelerinin ¢ogu dernegin merkez ofisine biraz uzaktadir. Ulusal derneklerin iilke capinda
iiyeleri olmas1 muhtemeldir. Uyelerle diizenli iletisim gereklidir, ancak dogrudan yiiz yiize
iletisim ¢ogu zaman pratik degildir.

e Farkl kaynaklardan gelen ¢ok cesitli bilgilere erismeleri gerekir.

e Personeli, bilgi paylasabilmelidir.

e Dis diinyayla iletisim kurmalar1 gerekir.

e Her iyi is gibi, bir ticaret birliginin de miisterileri hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekir.

e Hangi tiyelerin belirli konularda (6rnegin, belirli bir malin ¢ikarilmasi veya ihra¢ edilmesi)

cikar1 oldugunu bilmeye, bilgi saglayabilmek ya da onlar1 hedeflemek i¢in iiyelerle baglantilar
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tizerine ilgili bilgileri korumak ve iyeligin degerini degerlendirip gosterebilmeye ihtiyag

duyarlar.

Teknolojinin ticari birlikler i¢in bu kadar 6nemli olmasindan dolayi, ticari birliklerin
teknolojide son gelismeleri takip etmesi, faaliyetlerini daha iyi bir diizeye getirebilmek, kiiresel
sartlara uyum saglayabilmek icin kendisine gelismeleri uyarlamasi gerekmektedir. Teknolojideki
gelismelere bakildiginda, blok zinciri uygulamalari ve buna bagh olarak akilli sézlesmeler, ticari
birliklerin kendi organizasyonu iginde, bagli bulunduklar ticari birlik aglar1 i¢inde ve kendisine iiye
olan igletmeler ile iligkilerinde 6nemli bir konu haline gelmistir.

4. Isletmelerin Blok Zinciri Uygulamalari ve Ticari Birliklerin Isletme Uygulamalar

Uzerindeki Rolii

Isletmelerin blok zinciri uygulamalarinda ticari birliklerin roliinii tartisabilmek igin &ncelikle

isletmelerin blok zinciri uygulamalarindan genel olarak bahsetmek gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
4.1. Tsletmelerin Blok Zinciri Uygulamalar

Yeni bir teknoloji olmasi nedeniyle isletmelerin gerek Orgiit ici gerekse oOrgit dis1
faaliyetlerine blok zinciri teknolojisini uyarlamasi son derece 6nem tasimaktadir. Blok zinciri, isbirligi
yapmak ve bilgi alisverisi yapmak isteyen farkli isletmelerin her biri i¢in diigiimlerle karmasik is
aglarmi temsil etmektedir (Lucena vd., 2018:2). Isletmelerin altyap: yeterlilikleri ve faaliyetleri blok
zinciri teknolojisini uygulamaya elverisli olmasi durumunda, isletmeler blok zinciri kullanarak kiiresel
bir teknolojik uygulamaya kendilerini uyarlamaya c¢aligmaktadir. Bundan dolay: isletme yoneticileri,
rekabet avantajlarin1 kazanmak ve korumak icin blok zinciri uygulamalarinin potansiyel etkisini ve
tehdidini anlamalar1 gerekmektedir (White, 2017: 439). Buna bagh olarak Ozyiiksel ve Ekinci
(2020:98), blok zinciri teknolojisinin, dis ticaret islemlerinde heniiz sinirli sayidaki tilkeler tarafindan
kullanildig1 dikkate alindiginda, bu {ilkelerin geleneksel yontemleri kullanan iilkeler aleyhine rekabet
avantaji saglayacagmin ac¢ik oldugunu vurgulamakta, bu durumun ise dis ticaret hacmini artirici bir
potansiyele sahip bulundugunu ifade etmektedir. Ozyiiksel ve Ekinci bu ifadeleri ile isletmelerin blok

zinciri teknolojisini uygulamalarinin 6nemini vurgulamaktadir.

Isletmelerin blok zinciri teknolojisini benimsemelerinin bes nedeni iizerinde durulmaktadr.
So6z konusu bes neden izleme yetenegi, maliyet etkinligi, verimliligi artirma, giivenlik ve seffaflik
olarak siralanabilir (Eser, 2018). Bir isletme, mal/hizmet iiretim Oncesi arastirmasindan satig sonrasi
hizmetlerine kadar destek aldig1 kisi ya da kurumlarla ortak caligmalarini yakindan izlemeyi tercih
etmektedir. Blok zinciri teknolojisi ve akilli sézlesmeler ile bu yakindan izlemeyi kolaylikla yaparak
olumsuzluklar1 en aza indirebilmektedir. Isletmeler, kiiresel pazarda daha iyi rekabet avantajlari
saglamak i¢in iiretim maliyetlerini en diisiik seviyeye getirmeye yardimci olacak teknolojileri
kullanmay1 her zaman tercih etmektedir. Ortak bir blok zincirle, anlasmadaki her bir taraf kendi

verisinin kopyasini saklamak zorunda olmadigmdan, zaman ve maliyetler 6nemli dl¢iide azalmaktadir.
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Holotiuk ve arkadaslar1 (2017: 923), blok zincirinin, tiim katilimcilar i¢in esit erisim ve neredeyse sifir
katilime1 maliyeti ile diinyanin gelismis ve ayni zamanda gelismekte olan kesimindeki miisterilere
hitap etmeyi mimkiin kildigimi ifade etmektedir. Bu teknoloji aym1 zamanda, hatalar1 en aza

indirmekte ve uzlasma ile ortadan kaldirmaktadir (Brandon, 2016: 35).

Blok zinciri tabanl bir igsletme olmanin olumlu yani, teknolojinin olanak tanidigi dagitik bir
yapiya sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Blok zinciri gelismeden 6nce, bir dijital varligin kime ait
oldugunu ispatlamanin ya da bir islemi dogrulamanin bdylesine giivene ihtiya¢ duyulmadan, herkese
acik bir yapida gerceklestirilmesi miimkiin degildi. Sadece islemleri dogrulamak icin avukatlari ya da
harici taraflar1 kiralamak gerekiyordu. Blok =zinciri ile tiim bunlar1 piirlizsiiz bir sekilde
gerceklestirmek miimkiin hale gelmis bulunmaktadir (www.bctr.org). Ozellikle paydaslar arasindaki
sozlesmelerin yapildigin1 dogrulamak i¢in, belirli bir tarafin kontroliinde olmayan bir giiven temeli
olusturulmasi gerekmektedir. Blok zincirleri, karsi tarafa giiven duygusunu yitirmis katilimcilarin, bir
aract olmadan dogrulanabilir bir sekilde birbirleriyle etkilesime girebilecekleri esler arasi bir aga sahip
olmalarma olanak tamimaktadir (Christidis ve Devetsikiotis, 2016: 2292). Mendling ve arkadaglari
(2018), giiven konusunda blok zincirlerinin, paydaslar arasinda bu tiir bir giiven olusturmaya yardimci

olabilecegini ifade etmistir.

Blok zinciri teknolojisi, Orgiitler arasindaki is siireclerinde siklikla bir konsorsiyum olarak
kurulan birkag isletmeyi icermektedir. Tlgili kurumlar arasinda kimlik dogrulama ve yetkilendirme igin
kimlik acik olmalidir. Bu nedenle blok zinciri tiirlerinden konsorsiyum (izin verilen) blok zinciri bu

ayar i¢in uygun bir secimdir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 36).

Blok zinciri teknolojisi, finans ve saglik hizmetlerinden kamu hizmetlerine, emlaktan lojistik
ve tasimacilik faaliyetlerine kadar ¢ok farkli is alanlarinda uygulanmaktadir. Bu teknoloji, tiim tedarik
zincirlerinin yOnetimini, giivenligini, kaynagindan tiiketime kadar gida takibini veya tibbi servis
saglayicilar arasinda islem yollarinin olusturulmasini, kisisel saglik kayitlarmin gizlilik iginde
paylasilmasi dahil olmak iizere varlik yoOnetiminin g¢ok Otesine gecen kurumsal isbirliklerinin
desteklenmesini saglamaktadir (Mendling vd., 2018). Bu ilginin sebebini Christidis ve Devetsikiotis
(2016: 2292), uygulamalarin merkezi bir otoriteye ihtiya¢g duyulmadan yapiliyor olmasi olarak

acgiklamustir.

Blok zinciri sadece parasal iglemlerin yapildigi bir teknoloji degil, ayn1 zamanda isletmelerin
orgiit ici ve Orgiit dis1 faaliyetlerinde siirecin izlenmesi, tedarik islemleri, bagka orgiitler ve bireyler ile
yapilan anlagmalarin yiiriitiilmesi islemlerinin de yapilmasima izin verebilmektedir (Morabito, 2017:
101). Bu dogrultuda akilli sozlesmeler konusu, isletmelerin blok =zinciri uygulamalarinda is
siireclerinin ve anlagsmalarin olusumu ve izlenmesi agisindan deger kazanmaktadir. Akilli sézlesmeler
sayesinde islemlerin dogrulugu kontrol edilerek her bir diigiimiin dagitik defteri giincellenmekte ve

Ozdes bir kayit elde edilmektedir (Ayberkin vd., 2018:75). Boylece aract kurumlarin ortadan
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kaldirilmasi ile bu kurumlarin gerceklestirdigi isleri iistlenmekten kaynaklanan karmasikligi azaltmak

icin akilli sdzlesmeler kullanilabilmektedir (Kim ve Laskowski, 2018:1).

4.2. Tsletmelerin Blok Zinciri Uygulamalarinda Ticari Birliklerin Rolii

Isletmelerin, kiiresel rekabet ortaminda gelecek uygulamalar icin faaliyetlerine blok zinciri
uygulamalarini uyarlamalar1 zorunlu hale gelmektedir. Giiniimiizde isletmeler, blok zinciri
uygulamalarini faaliyetlerine uyarlamaya ¢alisirken, isletmelere toplu faaliyetler ile katkida
bulunmaya calisan ticari birliklerin bu durumda nasil bir rol oynayacagi dikkat edilmesi gereken bir
konu olmustur. Gelisen teknolojiyi takip etmek, her orgiit gibi ticari birlikler i¢in de ¢ok dnemlidir.
Gliniimiizdeki gelismeler 1s18inda blok zinciri ve blok zincire bagli olarak akilli sozlesme
uygulamalari, isletmeler kadar, ticari birliklerin kendisine iiye olan isletmeler igin yapacaklari
faaliyetler ve bir orgiit olarak kendi orgiit iginde yapacaklar1 faaliyetler agisindan biiylik kolaylik ve
fayda saglayabilir. Blok zincirinin isletmeler kadar ticari birliklere kazandiracagi 6nemli kolaylik ve
faydalarin; islemlerin hizli, giivenli, seffaf ve merkezden yonetilmemesi olarak ifade edilebilir. Buna
bagl olarak faaliyet maliyetlerinin diisiik olmasi beklenen bir durumdur (Halaburda, 2018: 27;
Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 32). Ticari birlikler ig¢in de blok zinciri uygulamalari, maliyetlerin

azalmasi ve yapilan hatalarin en aza indirilmesi agisindan énemlidir.

Orgiitler arasindaki is siireglerinde blok zinciri teknolojisinin, siklikla bir konsorsiyum olarak
kurulan birkac isletmeyi i¢ermesinin sebebi, isbirligi yoluna gitmektir. Isbirligi yoluna gitmek,
isletmeler i¢in kaginilmaz bir durum olmasiin yaninda, ayn1 zamanda zor bir siireci ifade etmektedir.
Ancak, basarili igbirligi yapmaya yonelik zorluklar c¢ok olsa da, ortaklarin birbirlerine olan
giivensizligi, taraflarin ortaklik i¢in katki saglamaktan kacinmasi gibi sorunlar blok zinciri teknikleri
kullanilarak ¢oziilebilir (White, 2017: 445). Ticari birliklere liye olan isletmeler de kendi aralarinda
iletisimin saglanmasi, isbirligin giliclenmesi i¢in konsorsiyum (izin verilen) blok zinciri tiiriini
uygulayabilir. Viriyasitavat ve Hoonsopon (2018: 36), bdyle bir uygulama i¢in konsorsiyum blok
zincirinin uygun bir se¢im oldugunu ifade etmektedir. Blok zincirinin 6zelliklerinden biri olan merkezi
bir yonetime bagli olmama 6zelligini dikkate alarak, ticari birliklerin kendisine {iye olan isletmelerin
arasinda bir konsorsiyum blok zinciri uygulamalarinda ticari birliklerin buradaki roliiniin ne oldugu
sorgulanabilir. Bu durumda iiye isletmelerin olusturdugu konsorsiyum blok zinciri uygulamalarinda,
ticari birliklerin merkezi bir yonetim sergiledigi ya da araci bir kurum oldugu diisiiniilmemelidir. Aksi
halde blok zinciri uygulamalarindan bahsetmek miimkiin olamayacaktir. Bu durumda ticari birlikler,
sadece bir iiye isletme gibi konsorsiyumun bir parcasi olarak faaliyette bulunabilir. Boyle bir durumda
ticari birligin varligimin 6nemini vurgulamak i¢cin Brandon (2016: 35), bir blok zincirle ve genel
anlamda, her bir isletmenin islemleriyle ilgili bilgileri ayr1 veritabanlarmda (giinliikler ve
yedeklemeler i¢in kopyalart ile) tutmak zorunda kalmak yerine, ortak bir ticari birligin tiim bu bilgileri
bir dagitik veritabaninda tutabilecegini ifade etmektedir. Ciinkii ticaret, her bir tarafin bir islemdeki

roliinii yerine getirecegi glivenine dayanir. Bu islemlerin, taraflarin iizerindeki etkilerini yansitmak i¢in
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kaydedilmesi gerekir. Giderek artan olgiide ticaret ile ilgili islemler, modern isletme bilgi sistemleri ile
elektronik ortamda yapilmakta ve kaydedilmektedir (Brandon, 2016: 33). Ozyiiksel ve Ekinci
(2020:98) de Blok zinciri teknolojisinin, dig ticaret islemlerine iliskin gerekli belgelerin fiziki kontrole
ihtiyag duymaksizin dijital ortamda yiiklenebilmesi ve ilgili taraflarca izlenebilmesini sagladigim ifade
etmektedir. Bu baglamda bilgi ve belgelerin kaydedilmesi ve saklanmasi konusunda ticari birliklerin

bir kez daha 6nemi vurgulanmaktadir.

Lucena ve arkadaslar1 (2018:2) tarafindan yapilan bir ¢aligmada blok zinciri kullaniminin, ig
ag1 lyeleri arasinda daha iyi bir akisa izin verdigini ve baz is siireglerinde aracilarm roliinii ortadan

kaldirdiklarint vurgulamaktadir. Bu durum, sekil 2’de agik bir sekilde goriilmektedir.

UveF [~
Uve A UveE
trves UveD
UvecC
Blok Zinciri A

Sekil 2.Blok zincirde uygulanan disa doniik isletme isbirlikleri
Kaynak: Lucena vd, 2018: 2

Isletmeler tarafindan olusturulan konsorsiyum blok zinciri, sekil 2’de ifade edildigi sekilde
oldugu diisliniildiigiinde, ticari birliklerin de bu konsorsiyum blok zincirinin bir parcasi olmasi

durumu, sekil 3’de goriilmektedir.

UveF |~
tve A UveE
( Ticari \
Birlik -
yep |- " UveD
UyeC
Blok Zincirt Ag

Sekil 3. Blok zincirde uygulanan ticari birlikler ve iiye isletmelerin olusturdugu isbirligi

Sekil 3 incelendiginde ticari birlikler, isletmelerin gerceklestirdigi isbirliginde araci bir kurum
ya da merkezi bir kurum olarak rol almamaktadir. Bu tiir bir uygulamada ticari birlikler, diger iiye
isletmeler ile ayn statiide yer almaktadir. Seklin ortasinda bulunmasinin sebebi tiim iiye isletmeler ile

baglantili olmasidir.
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Mendling ve arkadaglar1 (2018), akilli sozlesmelerin genel olarak ticari isbirliklerini ve
ozellikle de kuruluslar arasi is siireglerini uygulamak icin kullanilabilecegini ifade etmektedir. Bu
dogrultuda, akilli s6zlesmeler konusu, isletmelerin ve tiyesi bulunduklari ticari birliklerin blok zinciri
uygulamalarinda is siireglerinin ve anlagmalarin olusumu ve izlenmesi agisindan deger kazanmaktadir.
Bir orgiitiin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli kredi olanaklarini saglayan kuruluslar, tedarikgiler, saticilar
ve yatirimcilar arasinda etkin bir iligki iginde bulunmak vazgecilmez bir deger tagimaktadir. Akill
sozlesmeler, bu noktada devreye sokulabilecek unsur olarak belirginlik gostermektedir. Ciinkii farkl
taraflarm ayni faaliyetleri akilli s6zlesme modellerini degerlendirme yetenegi, seffafligi artirmakta ve
deger degisiminin belirsizligini azaltmaktadir (Kim and Laskowski, 2018:5). Bu tiir s6zlesmeler, ¢oklu
taraflar olarak isletmeler arasinda herhangi bir nedenle yapilmasi diisiiniilen bir anlagsmaya baglh
sozlesmenin tim maddelerinin dijital ortamda bilgisayar programi seklinde kodlanmasi ile
gerceklestirilebilmektedir. Bu islemin yapilmasinda ticari birlikler, biiyiik rol oynayabilir. Bu ve
benzeri tiirden teknoloji temelli uygulamalar, sadece isletmeler arasi anlagmalar i¢in degil, aymn
zamanda ticari birliklerin farkl ticari birlikler arasinda ya da ticari birliklerin kendi i¢inde yapilan pek

cok faaliyet igin de gergeklestirilerek, zaman, maliyet ve isgiiciinden tasarruf edilebilmektedir.

Boylece isletmeler, faaliyetlerinde is siireclerinin akilli sdzlesme islemlerine kodlanabildigi
akilli s6zlesme kullanabilmektedir (Viriyasitavat ve Hoonsopon, 2018: 35) ve bu akilli s6zlesme
uygulamalarim ticari birlikler aracihg ile yapabilir. Isletmeler blok zinciri kullandik¢a, kullanima
hazir akilli s6zlesme sablonlarinin ¢ogalmasi séz konusu olmaktadir (Mendling vd., 2018). Akill
sozlesme sablonlarinin olusturulmasi ve isletmelerin yararmma sunulmasi, ticari birlikler tarafindan
yapilabilir. Akilli sozlesme sablonlarmnin olusturulmasi, c¢ogaltilmasi ve uygulanmasma yonelik
kolaylik, faaliyetlerin siirecine yonelik adimlarmin kaldirilmasiyla birlikte, teknolojinin etkisi

firmalarin is siireclerine yansiyabilmektedir (Holotiuk vd., 2017: 922).
Sonuc ve Tartisma

Gelismek isteyen isletmelerin istekleri ve gelismeye yonelik ihtiyaglar1 arttikca ticari
birliklerin 6nemi de artmaktadir. Ciinkii isletmeler rekabet ortaminda bilgi elde etme, bir aga
baglanma, hiikiimete ya da diger ¢ikar gruplarina karsi kendini temsil etme, savunma, isbirligi ve
ihtiyaclarin belirtme konusunda tek baslarina yeterli olamamaktadir. Ticari isletmeler kendilerine iiye
olan igletmelerin biiyiikliiklerine gore ortaya ¢ikan ihtiyaglar, karsilastiklar1 zorluklar gibi durumlarda
isletmelere yardimci olmaktadir. Ticari birlikler bdylece isletmelerin basarisin1  arttirmada,
beklentilerine cevap vermede yeterli derecede yardimci oldugu takdirde kendi itibarlarmi da

attirmakta, ayn1 zamanda iilke ekonomisine biiyiik 6l¢ciide katki saglamaktadir.

Ancak ticari birliklerin mevcut bilgi ve tecriibeleri ile yaptiklar1 faaliyetler her zaman yeterli
olamamaktadir. Gelismekte olan teknolojiyi her orgiit gibi ticari birlikler de takip etmek, kendi

uygulamalarina dahil etmek ve isletmelerin uygulamalarina dahil ettirmek i¢in tavsiyelerde bulunmak,
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isletmelere bu konuda yardimci olmak zorundadir. Bundan dolay1 ticari birlikler, bu teknolojik
zorunluluga ayak uydurmamalart durumunda, halihazirda belirli bir bilgi ve birikime sahip bulunsalar

da, rekabet ortaminda uzun vadede basar1 gosterebilmeleri olas1 goziikmemektedir.

Internetin ortaya ¢ikmasi, isletmelerin isleyisinin her alaminda belirgin kirilmalara yol agmustir.
Ortaya ¢ikan degisim ve gelismeler, blok zinciri teknolojisinin deger ve katkisini agik¢a gozler Oniine
sermistir. Teknoloji gereksinimi duyan igletmelerin, altyapilarinin da uygun olmasi durumunda, blok
zinciri teknolojisini biinyelerine uyarlamalar1 gerekliligi kacinilmaz bir bicimde kendini hissettirmeye
baslamigtir. Ulusal Olgegin de Otesine gegilerek, kiiresel capta bu teknolojinin kullanilmasinin,
isletmeler acisindan saglayacagi olumlu katkilar, yadsimamaz bir gergeklik olarak bilinirlik

kazanmustir.

Blok zinciri, isletmelerin faaliyetlerini hizlandiran 6zellikleri bakimindan g6z ardi
edilemeyecek Ozellikleri barindirmaktadir. S6z konusu 6zellikler, basta herhangi bir merkeze bagh
olunmamasi, zaman ve maliyet agisindan isletmelerin yararma olabilecek ¢esitli yonleri ifade
etmektedir. Blok zinciri teknolojisindeki uygulamalar arasinda yer alan akilli sézlesmeler, ¢oklu
taraflar olarak isletmeler arasinda herhangi bir nedenle yapilmasi diisiiniilen bir anlagmaya bagl
sozlesmenin tiim maddelerinin dijital ortamda bilgisayar programi seklinde kodlanmasi ile
gergeklestirilebilmektedir. Kodlamaya konu edilen sodzlesme maddelerinin yerine getirilmesi
sayesinde, anlagsma hiikiimleri de yerine getirilebilmekte ve biitiin paydaslar acgisindan basaril
sonuglara ulasilabilmektedir. Bu ve benzeri tiirden teknoloji temelli uygulamalar, sadece isletmeler
arast anlagsmalar i¢in degil, aym zamanda isletme icinde yapilan pek cok faaliyet i¢in de
gerceklestirilerek, zaman, maliyet ve isgiliciinden tasarruf edilebilmektedir. Yiiriitiilen teknolojik
uygulamalar sayesinde giivenligin saglanmasi, zincirde yapilan islemlerin izlenmesine olanak saglayan
seffafligin olmasi1 ve tiim bunlarin gerceklesmesi ile ortaya ¢ikan verimlilik artisi, kullanmak zorunlu
olmasa da bu teknolojiyi isletmeler igin tercih etmelerini saglayan dnemli nedenler olarak 6n plana

¢ikmaktadir.

Ticari birliklerin varligimin 6énemli bir boliimiinii olusturan iiyeler olarak isletmeler icin ¢ok
onemli bir uygulama olarak goériinen blok zinciri ve akilli s6zlesmelerin, bu dogrultuda ticari birlikleri
de yakindan ilgilendirdigi ifade edilebilir. Bu durumda ticari birlikler, isletme faaliyetleri ile ortaya
cikan bilgi ve belgelerin, blok zinciri uygulamasinda depolanmasi ve saklanmasi konusunda 6nemli
rol iistlenebilir. Ticari birliklerin aga katilmasi ve blok zinciri uygulamalari ile hatalarin en aza

indirilmesi, zaman, maliyet ve insan giicii tasarrufunun saglanmasi daha da iyi duruma getirilebilir.

Aym zamanda ticari birlikler, iiyeleri i¢in toplu olarak hareket etmelerinden dolayi, her iiyeyi
ilgilendiren ya da her {iyenin isine yarayacak ya da cogunluguna yarayacak faaliyetler icin akilli

sozlesmeler olusturabilir, ortak yayim alanlarmda bu sozlesmeleri yayinlayabilir ve isletmelerin
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ihtiyag duydugu akilli s6zlesmeler icin danmigmanlik yapabilir. Boylece, {iyeler arasindaki isbirligin

giiclendirilmesi i¢in blok zinciri lizerinden iletisimi yayginlastirabilir.

Ticari birlikler, iiyeler ile blok zinciri iizerinden kurdugu agda bilgi ve tavsiyelerini
paylasabilir, diizenledigi elektronik etkinliklere baglanmalarini saglayabilir, diizenledigi etkinliklerin
bilgisini paylasabilir. Blok zinciri agin1 genisleterek isletmelerin diinyaya agiklamasina, yeni ortaklar
bulmasina, yeni is modelleri kurulmasina, hiikiimet uygulamalarmin siirekli giincellenmesine destek
olabilir. Ticari birlikler biitiin bu faaliyetlerin yaninda kendi islerini kolaylastiracak bir takim
uygulamalara da sahip olabilir. Bunlar, liyelik aidatlarmin blok zinciri lizerinden alinmasi, tyelik
kayitlarimin yine bu uygulama iizerinden alinmasi ve takip edilmesi, iiyelerin toplu olarak talep
ettikleri kredi veya devlet 6demelerini blok zinciri uygulamalari iizerinden dagitabilmesi, her tiirlii

6demelerin blok zinciri tizerinden yapilmasini saglamasi olarak siralanabilir.

Geligmig tlkelerinin yami1 sira Tiirkiye’de de altyapi ¢alismalarinin yapilmaya baslandig
teknoloji temelli bu tiir uygulamalarin etkinligi, kisa ve orta vadede yaygin bir kullanim alan1 ortaya
cikaracagi Ongoriisiinii desteklemektedir. Bu nedenle blok zinciri ve akilli sdzlesmeler ile ilgili
konularda bilgi sahibi olmak, kodlama egitimi almak, &zellikle ticari birliklerde bulunan teknik
personelin ve yoneticilerinin bu konuda kendilerini yetistirmeleri, gerekli altyapimin hazirliklarma
katki saglamalari, iiye isletmelerin kendilerine bu teknolojiyi uyarlamalarini tesvik etmek, gelismelerin

takip edilmesi bakimindan biiyiik bir dnem tasimaktadir.
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Iran Real Politics and Political Motivation of Shiite

.....

Girayalp KARAKUS'

Oz

fran devlet geleneginde énemli bir yer tutan Siilik inang sisteminin iilkenin i¢ ve dis politikasma etkide
bulundugunu sdyleyebiliriz. Protesto ve agit kiiltiiriine dayanan bu inang sisteminin etkileri iran devlet
geleneginde tarihsel bir arkaplana dayanmaktadir. Fatimilerden, Safevilere ve giiniimiize kadar etkilerini
gozlemleyebilecegimiz bu inang sistemi Miisliiman diinyasinda farkl bir yol izlemistir. Sii devlet anlayisi
Hz. Muhammed ve Hz. Ali’nin kurduklar1 devlet hari¢ diger devletleri hak devleti olarak gérmemektedir.
Siinnilikteki halifelik anlayisindan farkli olarak Siilikte imamet anlayisi gelistirilmis, imam hem dini hem
de siyasi lider olarak kabul edilmistir. Siilik tarih boyunca kendilerini Siinnilerden farkli géren ve zaman
bigimde uygulayan devlet olan Iran Islam Cumhuriyet’i gegmisten gelen marjinal devlet siyasetini devam
ettirmektedir. Islam’m farkli bir yorumu olan bu inang sistemi giiniimiizde rejimini Siilerin yasadig1
cografyalara ihra¢ etme ¢abasindadir. Miisliman diinyasinda azinlikta kalan Siilik genelde Sii Hilali
denilen cografyada etkinlik kurmaya ¢alismaktadir. Bu projenin getirisi oldugu kadar maliyeti de fazladir.
Ciinkii disartya aktarilan fonlar iilke i¢inde yoksullasan halk tarafindan tepkiyle karsilanmaktadir. Ulkeye
uygulanan ambargolarla ekonomisi kotiiye giden iilke Ortadogu’da var olabilmek igin gayrisafi
hasilasinin biiyiik cogunlugunu savas ekonomisine harcamaktadir. iran’m bu ¢alismalarryla Batili iilkeler
karsisinda caydirict bir unsur olabilmesi niikleer silah iiretme cabasinda oldugu disiiniilmektedir.
Ozellikle ABD, Bati1 ve Israil ile catisan Iran devleti bu projeyi giivenliklerinin garantisi olarak
gormektedir.

Calismamizin amaci iran Siiliginin politik motivasyonunu, inang¢ sistemini ve reel politigini
aciklayabilmektir.

Anahtar Kelimeler: Iran, Humeyni, Devrim.
Abstract

We can say that the Shia belief system, which has an important place in the Iranian state tradition, has an
impact on the country's domestic and foreign policy. The effects of this belief system based on protest and
lament culture are based on the historical background in the Iranian state tradition. This belief system,
which we can observe from the Fatimids to the Safavids and the present day, has followed a different path
in the Muslim world. The Shia state understanding does not see other states as the divine state except for
the state established by Mohammed and Ali. Unlike the caliphate understanding in Sunni, the
understanding of imam in Shiite has been developed. Imam has been recognized as both a religious and
political leader. Shiism is a set of political, religious and cultural beliefs that have seen themselves
different from Sunnis and have fought Sunnis from time to time. The Islamic Republic of Iran, which is
the most radically practicing state of Shia today, continues its marginal state policy from the past. This
belief system, which is the different interpretation of Islam, is in an effort to export its regime to the
geographical regions where Shiites live. In the Muslim world, Shiism remains a minority and tries to
establish activities in a geography called Shiism Crescent. This project has a high cost as well as a return.
Because the exported funds are met by the people impoverished within the country. The country, whose
economy deteriorates with the embargoes applied to the country, spends the vast majority of its gross
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product to the war economy in order to exist in the Middle East. It is thought that Iran set efforts to
produce nuclear weapons can be a deterrent to Western countries with these efforts. In particular, the
Iranian state, which conflicts with the USA, the West and Israel, sees this project as a guarantee of their
security.

The aim of our study is to explain the political motivation, belief system and real politics of Iranian
Shiite.

Keywords: Iran, Khomeini, Revolution.

Introduction

Iran’s Pahlavi period was a period when the USA and the West were valuable allies. We can
say that the USA had done everything it wanted for Iran except for the Musaddik period covering
1951 to 1953. Under the rule of the Pahlavis, the left was rapidly on the rise and efforts were made to
take measures. The first example of this is the AK Revolution. In this revolution, the peasant land was
tried to be owned and some of the powers of the ulema were taken away. The Shah's attempt prepared
his own end and heralded the February 1979 Shiite Islamic Revolution. Ali Shariati, especially from
the Islamic left, was the ideologist of the revolution and became one of the action men of the anti-Shah
movement. The ideas of Ali Shariati will also affect Khomeini later. The Khomeini conflict of
oppressors and oppressed was actually adapted from Ali Shariati. When the Iranian Revolution of
1979 took place, the interesting point is that leftists and secularists also joined this revolution on the
frontline. However, all these post-revolution elements will be liquidated by Islamists. The problematic
of what kind of post-revolutionary government would be established remained on the agenda.
Khomeini initially brought liberals to power, but as a result of disagreements, liberals were liquidated
just like leftists. The Islamists, who took power, established the militia forces and ensured the
revolution, settled in Iran. After the Islamists came to power, there was a crisis of hostages with the
United States, and Khomeini based its populist discourses on anti-US and anti-Westernism. Iran was
no longer a friendly country for the USA and the West. Shortly after the revolution, the Iran-lraq War
took place and the regime was left alone in the international arena. Because it supplied weapons to the
USA and Western Irag, including the Soviet Union. At this point, the Iranian regime, which has been
in new searches, has tried to get support from China. After the war, Iran has not forgotten what has
been done to its own country and has made its discourses even harder. Iran, which tried to soften its
policy after the death of Khomeini, did not correspond to the USA and the West. Because at that time
the Gulf War broke out and the USA turned its attention to another direction. Although the liberal
Khatami, which came after the Rafsanjani to power, increased the hopes for the improvement of the
relations, the expectations were in vain as a result of the insistence of the clergy in Iran, especially in
conservative foreign policy. Ahmadinejad who came to power after Khatami, was a conservative
statesman. It was also claimed that he was from the Hiiccetiye community. His discourses were based
on anti-US and Israeli opposition. He advocated the continuation of nuclear activities. The era of

Ahmadinejad was also a time when the internal turmoil and opposition raised the voice. The Greens
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Movement took 5 million people to the streets in Tehran. The Greens movement opposed Iran's export
of country resources due to its regime export policy. They wanted the economy of the country to
improve and more freedom. But this street movement was sternly suppressed, and the leaders of the

movement were placed under house arrest. (http://www.aljazeera.com.tr) The Shiite ideology was used
effectively during this period. Ulema increased its privileges. Although Rouhani, who came to power
after Ahmadinejad, defended softness in the international environment, Trump, who came to power

after Obama, tried to isolate Iran. He suspended the agreements made during the Obama era.

The Shiite paradigm is important in Iran's domestic and foreign policy. We can say that the
central government, which tries to keep the culture of protest and lament alive in order to mobilize the
public in domestic politics, is trying to provide funding to the countries of its own sect in foreign
policy through different channels and it is trying to create confusion in these countries. These works of
Iran have gathered reactions not only in the USA, but also in other Sunni Muslim countries. According
to Muslim countries, Iran was not a reliable country inasmuch as according to Iran, other Sunni
Muslim countries, especially Saudi Arabia, were dangerous. As a result of their influence efforts in the
Middle East, Iran and Saudi Arabia are in constant conflict. Among Muslim countries, Turkey is the
country where Iran's relations are the best. The peace process Turkey and Iran carry out in Syria is

promising in terms of the relations of two countries.

1. Political Motivation of Iranian Shiite

“The text of Rusen (Barkin), who said "We should know our neighbors not by their masks but
by their insides", was published in the newspaper Vatan in 1924; Later, this article of Rusen Barkin
was republished in Turan Periodical by Prof. Dr. Fethi Gedikli, who simplified the work of "the inner
face of Iran", published as a booklet in Ankara in 1926. In this study, striking facts about Iran are
determined. Rusen Barkin says the following in his 1924 article: “Iran is a country that we have to get
to know the most and the best. As the heaviest blows hitting us have come from there, our way of
strength and development that will lead us to bliss also passes there. However, if there is a country that
we know the least and wrongly, it is also Iran. We must admit that we know France more and better
than Iran. Iran has remained an unknown world for us so far. Although Iran has been a disaster quarry

for centuries, it still looks like an unknown world with us.” (Barkin, 2014: p. 71)

In 1959, the Al-Azhar Sheikh's acceptance of the Ja’fari jurisprudence the fifth sect would
accelerate Iran's attempts to turn the Shia policy into power, and confrontational rhetoric that would
make reconciliation difficult would be adopted. (Nar, 2015: p. 49) In February 1979, the movement
under the leadership of Khomeini in exile in the Shiite Islamic revolution was successful, and the
revolution was completed with Khomeini's return to Iran. The developments after the Islamic
revolution in Iran seemed to herald the radical change. Iran would initiate the radical change process in
domestic and foreign policies. In their observations, political historians find that the policies pursued

by the Shah regime mimic Western modernization; they even find that the worldview is the same as
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Kemalism. With the Shia Islamic ideology in Iran and the secular policies of the Shah regime, the
Twelver Shia theology will reflect on Iran's domestic and foreign policy as a dominant understanding.

After the Shia Islamic revolution in February 1979, the expectation of the lost imam syndrome
would turn into motivation, and Khomeini's "Velayet-e Fagih" theory would be a function that
reinforces the political power of the Iranian ulema. When Khomeini's Velayet-i Fakih theory is
included in the Constitution of the Islamic Republic of Iran, this will attract the reaction of the Shia
ulema and other Shia groups and will be one of the problems that increase the conflicts. With the
prominence of the Velayet-i Fakih theory, which divided the Iranian Shia into two, the opposition, led
by Ayatollah Shariatmadari (1904-1986) and Ayatollah Mahmoud Taleghani (1912-1979), argued that
the problems of the ummah are not the responsibility of a single faculty, but also the responsibility of
the whole Fugaha, and they opposed Ayatollah Khomeini. Ayatollah Mahmud Telekani argued that
the Prophet Muhammad and his caliphs did not have any relation with the state administration and that
they prepared the ground for the state. (Ustiin, 1999: p. 49) When we list the criticism of the
opposition, the first one is as follows: Divine religions are far from the government. Religion only
deals with individual and servitude duties. The people are free in political, economic, social and
economic matters. The Prophet and Ali acted on the basis of consultancy in political and social affairs
and were based on the public's view. (Ustiin, 1999a) The second one is as follows: The concept of
Velayet-i Fakih should be mentioned in the Qur'an. The periods when religion and politics are
intertwined are the periods of the prophets and imams. The instance, where politics is separated from
religion, is a period of absence (gaybet donemi). Velayet-i fakih gives rise to unconditional
domination. It has authority over the Constitution. This theory requires that the people, the state, and
institutions be in full obedience to it. In addition, it has a priority over all provisions and sharia. (Ustiin
1999a) Ignoring the criticism of important religious scholars of the Shia believers, Khomeini and his
team tried to keep their sectarian belonging feeling alive by translating the Shia politics into domestic
and foreign policies. Khomeini would successfully use the rhetoric of legitimacy with this theological
approach. Shia Muslims are divided among themselves as political and sectarian minorities. (Bingol,
1999: p. 9) The Islamic Republic of Iran has turned Islam, the religion of peace, into a bully position,
causing Islam to invalidate itself and to destroy its teaching principles until its most basic basis. From
the Umayyads (661-750) to the Abbasids (750-1258), we can not talk about a single form of Islamic
government that does not shake and contradict Islam in the Islamic context. (Dabashi, 2008: p. 232)
The claim that the Prophet's advice and instructions that he gave before his death had not been
followed would have led to the birth of Shiite. The development of conditional sense of hatred in the
Muslim people who are interested in populist rhetoric will be the reason for separations and conflicts
from the Islamic world. The income gap, which can be observed especially in Tehran and Tabriz,
stands out as a prominent gap against the ascetism and modesty suggested by Shiite, that we can

describe as a belief system of dead and shrines. (Nar, 2015a) In addition, we can say that the collection
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of zakat and charity and the payment of the salaries of the mollas, large spending on gaudy and
exaggerated mausoleums turned into a kind of religious exploitation that lowered the living standards
of the poor people.

The motivation to expand its influence, which is the most important reason for the instability
of Iranian Shiite Islamic ideology, causes tensions in international relations. Iran, which tries to
mobilize Shiite groups living in other Islamic countries, is trying to realize the dreams of forming a
Shiite crescent today. The reflection of this project in Iran on international relations leads to the

exclusion of Iran in the world arena.

If we list the causes of political and historical conflicts in the Middle East-based region, the
first is to control the oil resources, the second is radical Islam (Wahhabi Salafism) fanaticism, radical
Shia Islamic fanaticism, and the third is the state of Israel established in the middle of the Muslim
Arab world. The desire to expand the political influence of the beliefs of both Shiite and Saudi-based
Wahhabi Salafism are issues that undermine their reconciliation. The character that determines the
characteristics of both beliefs is to denounce each other. The title given to the Sunnis by the Shiites is
Yazidists. At the same time, it is the ritual of insults and humiliation to the friends of the Prophet (the
Companions) whom the Sunnis respected with the formula Tavella-Taberra (Eroz, 1977: p. 36). The
accusation of Wahhabi-Salafism with Sunni Muslims in infidelity is the reflection of the same

characteristic style.

When we look at the historical background of Iranian Shia, it is based on the process that
started after the death of Muhammad. According to them, the administration is the natural right of
those who come from the Ahl al-Bayt line. In this context, they created symbols and rituals in line
with the concepts and comments they developed. It is the Safavid state that has turned Shiism for the
first time into an official state ideology in the 16" Century. This state will constitute an important and

valid motivation factor in unity and vitality as a political project.

The Ottoman Empire, which is the bastion of Sunni Islam, and the Safavid State had a conflict
and fought after a while because of the struggle for religious influence. The propaganda and rebellions
made by the Shia missionaries in the Ottoman lands will seriously shake the Ottoman State. Many
Turkmen tribes will cross the ranks of Shah Ismail and become the striking force of the Safavid State.
(Kutiikoglu, 1962: p. 2) The Iranian Safavid state wanted to spread the Shiite sect and to create an
obstacle to the Ottomans by establishing a sectarian line in political competition by making people
accept Shiite. A special tribal unit called Sahseven, which will organize the confusion that Alevi chiefs
who helped Shah Ismail set up the Safavid dynasty in Iran, would be established in Iran. (Tapper,
2004: p. 72) The Turkmens who took refuge in Iran from Teke-eli were so many that even Shah Ismail
was frightened from this, he had to separate them partly. (Refik, 1932: p. 3) However, Shah Ismail was

not willing to accept the Sunnis' survival among the Persian communities. He saw building a
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homogeneous Shia Iran as a political goal. Shah Ismail brought Shiite clergymen from Bahrain, Iraq
and Lebanon to spread the Shiite sect and apply it to the public, in order to homogenize the dense
settlements throughout Iran from the Sunnis. (Bingdl, 1999a)During this period, while the Shia clergy
strengthened their social base, they began to emerge as a strong figure on the political platform and to
make their events felt. In this process, they succeeded in building a system in their favor for the
establishment of religious institutions of the Shia clergy, and the establishment of their social and
political order as religious authority.

The developments in the Iranian Shia from Iranian Safavids have pushed the administrators
and madrasah scholars in the Ottoman world into fanaticism, especially because of the Shia
propaganda of the Safavid administration, the Ottoman clergy took a sectarian stance. Ulama who
preached in Istanbul mosques, remained distant to the people of science who are free-thinking, open to
the outside world and ready to learn. (Yalgin, 1976: p. 119) After the Ottoman-Safavid conflict, after
the signs informing that the dangerous seeds began to settle and multiply in the Ottoman culture and
thought, the great Ottoman intellectual named Taskopriilizade complained that the old interest in the
theological field among the ulamas in the madrasahs disappeared in general, and that the scientific
level started to drop in the madrasahs. (Yalgin, 1976a) In addition, both Europeans and Russians
wanted Iran to gain strength and spread of Shiite in that period. Europeans considered the Shiite-Sunni
conflict as an important phenomenon that could limit the Ottoman Empire. According to them, Iran's

Shiiteization would break the link between the Ottoman and Central Asia.

2. Real Politics of Iranian Shiite

With the Shia Islamic revolution, Iran took its place in the political arena and used its
domestic and foreign policy in the direction of the Shia ideology. Iran has taken its place as an
effective actor in the geopolitics of the Middle East region. Iran's attempts to expand its sphere of
influence in Irag, Syria and the Persian Gulf in the conflict in the Middle East would be seen as a
political vision of Iran's Shia geopolitics. In 2004, King Abdullah expressed the term “Shia Crescent”.
(Keskin, 2008: p. 30) The concept of “Shia Crescent” draws attention to the movement of the Shia in
the geopolitical area starting from lIran, from Afghanistan to Pakistan, covering Irag, Syria and
Lebanon, and that Iran has dreams of establishing the Persian Shia Empire. (Keskin 2008a) The
support of the Shiite Houthi in Yemen by Iran and Saudi Arabia's intervention in the Yemeni civil war
with the Ten Gulf Countries on 26 March 2015 means that the Iranian Shiite and Arab Wahhabi
Salafism by proxy acted in the field. Iran's follow-up of Shia-weighted sectarian policies, especially in
Irag and Syria, Iran’s cooperation with organizations against Turkey such as PKK, the PYD and Goran
movement in northern Iraq and Syria, being the country that gives the strongest support to the Al-
Assad regime are important in the development of political relations between the two countries.
(Alaca, 2015: p. 69)
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Hafiz Assad conveyed a message to Khomeini and congratulated the Iranian people's
successful coup against the Shah regime. Syria is the first country to recognize the Iranian Shia
Islamic revolution. They sent his brother Rifat Assad to Tehran to discuss cooperation with Iraq
(Saddam). (Goodarzi, 2006: p. 18) Iran's geopolitics, which included the acceptance of keeping Iran's
nuclear program under international control, and the liberation of embargoes (Obama Period),
attempted to expand the political maneuver area. In this context, Iran tried to maximize its national
interests, one of the main elements of foreign policy. (Bilgin, 2015: p. 15) However, trying to
understand the development processes of interstate relations with a single method and theory can
produce misleading results. The conceptual approach, called real politics, justifies the legitimate
demands of the peoples that take precedence over the priority of the interests in the relations of the
states with a perspective putting forward in the framework of global conscience, equality and justice.
The rhetoric of Iranian Shia's distinction between the outer enemy and the inner enemy is effective on
the Shia public opinion. It seems always possible that the tension and military power created by these
populist discourses bring fascism. It is understood that the Iranian clergy elites were fussy whenever
the US presidents described Iran as the “Evil Axis”. Iranian elites understood that they should have a
nuclear weapon as a prerequisite for being able to stand against the US and Israel; because North

Korea was an example in this context.

It was also a fact that the United States reflected the New-Conservatism to Iran and
strengthened the seat of the clergy here. In this context, it is useful to mention the nuclear tension that
reached a verbal peak between Iran and the USA in 2006. (Dabashi, 2008: p. 251) It is the warrior
tribalism that connects the most radical clergy-class members in Iran with the most stubborn New-
Conservatives in the US, and is almost identical in terms of disturbing essentialism. The parlous
increase in nuclear weapons is due to two types of fanaticism; while one of them is the homeland of
the USA, the other one is of Iranian Clergy and is called as "fundamentalism™ (uslgarai). (Dabashi,
2008a) The Shia Crescent concept divided Iran into five regions geopolitically after the 1979 Shiite

Islamic Revolution:
1-Middle East
2-Arabian peninsula
3-Anatolia and the Balkans
4-Central Asia and the Caucasus
5-Indian subcontinent and Indian Ocean countries, (Samkani, 1988: p. 3-54)

Iran is one of the most important power centers of the region with its important position in the
Middle East, its demographic structure and military power. Although the Eastern Block adopted the
anti-US strategy in 1979 and wanted to push Iran out of the system, it continued to be an important

actor in the international platform, especially in terms of regional balances. According to the Russians,
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Iran is a pure continental state with all the strategic, economic and ideological possibilities as it is the
core of the Eurasian Block. (Dugin, 2003: p. 260)

By creating Iranian Shiite rituals on a sectarian basis, they created a sociological and
psychological environment by separating them from Sunni with different practices. It is the factor that
further increases the importance of Iranian geopolitics, where the Shiites have a strong “rebellion
culture”. Iran is aware of the fact that it has control of its geographic location and energy routes, which
have a strategic position among fixed and variable strategic targets. Also, it cannot be passed to Asia
without stopping by Iran. It is at the crossing point to Central Asia, the Caucasus, India and China.
Due to its two thousand years of historical experience, it is observed that they have applied the rules of
state diplomacy in their relations with many countries. It is seen that Iranian foreign policy is capable
of using the Shiite rhetoric in the regions where Shiites are the majority. Iran leaves the Shiite rhetoric
and conveys messages on more universal Islamic values while addressing the Islamic World. In their
relations with the third world countries, the style, which is the spokesperson of the oppressed and
exploited peoples, is exhibited. In general, Iran follows a pragmatist policy. Iran was the Muslim
country of Azerbaijan in the Nagorno-Karabakh conflict between Azerbaijan and Armenia, but it also
stood by Armenia despite being a Shiite. The most important part of the Turks living in Iran are
Azeri.Especially, a significantpart of theTurks living in the South Azerbaijan region still live the
dream of the South Azerbaijan State they established in 1925.Because Iran will not be appropriate in
terms of domestic politics dueto its line age and sectarian affiliation withAzerbaijanis, it will not
strengthen Azerbaijan by supporting Azerbaijan despite being Shiite like them in theregion; because
ifAzerbaijan can acts this way,it will help Azerbaijan is tofurther increase their sympathy toTurkey
and Azerbaijan living in their territory. Likewise, Armenians are given ample opportunities within
Iran,and opportunities for activities such as memorial services they do againstTurkey are provided on
the anniversary of theevents of 1915.This obviously shows a neighbor efforts to weakenTurkey shand

in the political arena.

Iran, which needs the support of Russia, did not want to spoil its relations with this country.
No attitude has been put forward that would disturb Russia, neither in the Caucasus nor in Central
Asia. The real political practice of Iran did not show any reaction against the inconceivable use of
force and violence of the Russians in the Chechen-Russian War, and even made a statement that this
problem was the internal affairs of Russia. Iran has become Russia's largest partner and a very
valuable market in the Middle East. Although the cooperation between these two countries in the field
of nuclear energy has attracted great attention in recent years, the more important issue is that Russia
intends to sell large amounts of conventional weapons to Iran, including all-round aircraft and
submarines. (Takeyh, 2009: p. 96)

While the secular nationalism of the Baath regime in Syria continues, on the other hand,

Iranian Shiites accuse Syrian Nusayri with infidelity. There are great sectarian differences of opinion
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among them. Despite this, Iran has not shown any reaction to the killing and to the forced
displacement of thousands of Sunni Muslims in Syria. Political names such as Korkut Ozal, who
interpreted Khomeini's Iranian Islamic Revolution, accepted Ayatollah Khomeini's residence in Paris
as a conspiracy of the West for the Sunni world. (Ozcan, 2008: p. 132-133)

The fact that we are in a period where polarization gradually becomes tense in the Shia and
Sunni world is clearly seen. Although Ayatollah Khomeini says that the sectarian issue is intended to
be used as a demolition tool and a trap against the Muslim world, Iran did not stay away from this trap.
(Ozcan, 2008a) It is possible to see Iran's real policy practices and pragmatist diplomacy in many
areas. In the 1980s, while Israeli officials tried to persuade the US to sell arms to Iran, they
emphasized that Tehran's aggressive language should not be a problem because Tehran's policy behind
the scenes is different. (Caglayan, 2012: p. 234) In order to balance the power of the USA, Iran's real
politics has improved its relations by approaching Russia and China. It is known that Israel provided
arms and spare parts to Iran in the Iran-Irag war. The Iranian Revolution reorganized the relationship
between religion and politics within the pragmatist framework. The revolution has always manifested
itself, if not always, as an alternative, at least as another form of truth, and has expanded the area of
the state by overriding the Shia clergy. The revolution also identified two forms of ideas, which have
always been in conflict throughout history, namely Shiism and nationalism. In short, the revolution
has strengthened the nation-state. (Roy-Khosrokhavar, 2013: p. 14) The reason why Iran's relations
with the USSR and the Russian Federation were bumpy and Khomeini did not prefer to approach
"Neither East nor West" (Reza-Kellner, 2017: p. 203-204) was that the USSR and China were atheists
in the east. (According to Khomeini) However, this approach was short-lived and Iran got closer to
China in its war with Irag and even started to supply its military needs and spare parts from China.
Iran has put its foreign policy on the real political basis of its relations with the Iran-lraq war and
rearranged it. Iran has begun to see Beijing as a valued partner trying to highlight multi-polarity within
the international system. (Reza-Kellner, 2017a) China became the first commercial partner of Iran
after its commercial expansion, and Tehran has reached an important position that largely meets
China's oil needs. In the fall of 2013, Iran was among the countries to be included in the "Silk Road"
giant project launched by the Chinese administration. China supported Iran's right to develop
"Peaceful Nuclear Activities" and offered "Diplomatic Umbrella" to ease sanctions. Moscow and
Beijing joined the "P5 + 1" group and played an important role in the negotiations on the 14 July 2015
agreement. (Reza-Kellner, 2017a) Russian and Chinese diplomats have been instrumental in
moderating their ideological tendencies by analyzing Iran's pragmatism well. Iran sees itself as the
ruler of the region where it is located with the power of its history and civilizations. The best way to
understand Iran's policy is to study three regions well: the Persian Gulf, the Arab East, and Eurasia.
(Takayh, 2009: p. 73) The Persian Gulf is the most important strategic priority of Iran. It forms the

lifeblood of the Iranian economy. Egypt, Syria, Jordan and Lebanon are based on the ideological and
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strategic priorities of Iran as the Arab East. It seems unlikely that a non-Arab Shiite Iran will be an
important actor in the Arab east. (Takayh, 2009a) Iran, which determines its policies in line with its
interests in different regions, acts in cooperation with Russia and China in Eurasia and does not
produce adverse policies for the interests of these countries.

3. Shiain Iran

The debate about who will be the Caliph after the death of the Prophet (632 AD) was the first
source of the division of Islam. The fact that the Prophet did not point to the caliph to replace him
before his death caused the caliphate to be seen as a political institution rather than a religion in the
Sunni tradition. The caliphate authority has been left to the will of the Ummah (Muslim People) or
there is an Icma that it can be elected by the notables by voting (Bayah). Ideologists of the Shia faith
interpret the concept of Imamate (Ruler) in a way that represents both religious and political will. In
other words, the administrator has to follow the line from Hz Ali. Hz Ali was chosen as the fourth
caliph (656), but after he was killed at 661, those who loved Hz Ali started the lineage of imams (Ahl
Al Bayt) with their two sons Hasan and Hiiseyin over the Ali symbol. The killing of the third Imam
Hussein in Karbala has had traumatic consequences on the peoples of Hz Ali and Ahl Al-Bayt, who
have blessed the ideology of martyrdom, and its existence has always been felt in the Shiite faith as a
developed concept. The slogan of "Every day Ashura, everywhere Karbala " has led Khomeini to
reinterpret the life and martyrdom of Hz Hussein and conceptualizing historical events, he made an
important contribution to the Shiite belief system with the words “Hz Hussein will not die anymore”
(Arjomand, 1988: p. 181) The belief in Shiism is at a time when it has not yet established its theories
and theology on an institutional basis. In the belief world of Shiite, the Twelve Imams, following Hz
Ali, are both rulers and religious leaders. The Twelfth Imam Mahdi disappears in Samarra in 874.
Mahdi is not dead in the belief of Shiism, he will come to Earth again, he will eliminate evil and
persecution, and establish justice. Mahdi, which is a very strong belief in Shiite, is an important
concept in creating a religious infrastructure. The belief was united in preserving unity and vitality
among the Shiites. It resembles the symbolism of Christ in Christianity. The worship of the Mahdi
(Mehdeviyat) is in an improved dimension. It is necessary to consider the Mahdi and Karbala creeds
as efforts to create common belief awareness of Iranian Shiite. The tombs of the founders of the Shiite
faith, which are considered sacred, are in Irag. Najaf, Karbala, Kazemeyn, Samarra are in the Iraqi
territory. The most important center of Shiite teaching is Najaf. Evangelists who advocate for the
Messiah in the USA and Israel to come to the world as soon as possible, and the Hucettiye community,
which advocates for the coming of the Mahdi to the world as soon as possible, intersected on the same
plane. The main philosophy in both groups is to create the belief that the more chaos in the world, the
closer the coming of the Messiah or the Mahdi. (Adibelli, 2017: p. 99) In the jurisprudence of the Shia
belief, Imam (Imamiyet) is seen as a superhuman figure who can directly perceive and interpret the

divine message in terms of representing both religious and political will. (Berber, 2012: p. 325;
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Husain, 1990: p 289) From the view that this spiritual mission that only Hz Ali and his descendants
can end with Muhammad al-Mahdi, the truth and necessity of a class that will guide the religious
issues of Shia society and clarify the solution of the problems has been revealed. However, making the
monopoly of information unique to imams enabled the events that developed in the post-Islamic
Revolution to become a political model. According to the Iranian ulama, no administration is
legitimate except for the power that Mehdi will establish in the process that started with the coming of
the Mahdi at a time when the evil and ruthlessness increased. The Shiite state theory consists of
ignoring any state established after the death of the Prophet Mohammed except the state of the first
imam Ali bin Abu Talib. (Algar, 1988: p. 19-20) The factor that underlies the tradition of rebellion and
opposition in the Shiite political ideology is that the Mahdi will come in the most intense period of
evil, and according to this understanding, the Shia take power and take a fair administration. Shiite has
come to the fore as a protest faith since the early days of Islam. Throughout the turbulent history, it
has lost nothing from its political potential, both politically and instructively. (Dabashi, 2008a) The
belief in Shia has evolved as a religious institutionalization throughout the history of Islam and has
constantly developed new concepts. In particular, Ulema got stronger in this process. “Mujtahids”
belong to Ulama group who have the power to interpret the Quran and Sunnah. The obligation to
connect to an altar with an understanding called ‘“Marji Taqglid” for the Shia Muslim people to
understand and live their religion well was one of the principles of the Shia political theory. Ulema
have gained important privileges on social, economic and political issues with this institutionalization.
“Merce-i Taklid” granted to mujtahids are the payments that are obliged to pay to mujtahids. At the
same time, the person cannot distribute his zakat upon his own request, the zekat will be distributed by
mujtahids on behalf of that person. Due to their organization through foundations, ulamas have created
an economically strong, autonomous structure independent of the state. They created important
sources of income by transferring the fees they received from the Spritual Courts to the foundations.
Social and cultural changes initiated by Khomeini have found application without questioning. Theda
Skocpol, who gave the codes of Khomeini's Shia Iranian Islamic revolution, says: “Khomeini began to
say that the nature of Monarchy is against Islam. Another point that he emphasized and rejected was the close
relations of the Shah with the USA and Israel. He called on other scholars and the masses to resist the Shah's
policies. In this process, he used highly effective symbols to achieve his goals. He identified Shah with the devil
and Yazid. He paid more attention to religiously important memorial days. Mass prayers, funerals for protesters
who were killed, memorial ceremonies of the martyrdom of Hz Huseyin created favorable conditions for the
mobilization and direction of the people.” (Skocpol, 1992, p. 71-74) The Shia Islamic Republic was built
on the Imamet model. The state, like the other state, was composed of two essential components:
Structure and Function. Structures were either adapted or modified to perform Islamic functions. The
function of Islamic structures was to operate in accordance with the directives of the Quran. For this
reason, there should not be any components that were contrary to Islam in their creation. Many

structures such as the Constitution, the parliament and political parties (Islamic Republic Party) were
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created. (Hiiseyin, 2009: p. 215) The revolution process was over with the consolidation of the Islamic
Republic of Iran and the return of Khomeini to Iran by plane from Paris. What kind of government
would be formed in Iran remained uncertain for the whole world. Khomeini's first move to eliminate
this uncertainty was to assign Mehdi Bazargan, known for his liberal Islamic thought, to form the
government. The revolution team led by Khomeini created the Revolutionary Council and Central
Committee to prevent internal confusion and counter-revolution. Militia forces such as Pasdaran and
Basij (guards responsible for protecting the revolution) from local committees were activated and
organized around mosques and tombs. This move is considered a strategic initiative to prevent
counter-revolutionary forces and opponents. The trials of revolutionary courts and co-ordination with
other institutions have been succeeded. The discussions within Iran ended with a referendum held on
April 1, 1979. With 99% of the vote, the name of the state became the Islamic Republic of Iran and
"Assembly of Experts" (Majlis-i Hubregan) was elected to prepare the draft Constitution in August.
(Abhahamian, 2017: p. 213-214)The reason for the conflict between Bazargan and Khomeini was
Bazargan's desire to synthesize Islamic values and liberal understanding. Khomeini rejected Mehdi
Bazargan's thoughts. Khomeini said: “The country needs Islamic Republic; neither a democratic republic nor
a democratic Islamic Republic. Those who come up with such a demand do not know anything about Islam.
There is no need to put a name like democratic in front of Islam. Because Islam is everything, it means
everything. Adding another word to the already perfect word "Islam" is sad.”(Fallaci, Interview with
Khomeini”, New York Times, 21.10.1979) After all, Khomeini was a mixed order between Velayet-e
Fagih and Bazargan's French republic system, between divine rights and human rights, between
theocracy and democracy, between the voice of the people and the voice of the right, and between

spiritual authority and popular sovereignty.

4. Confusion in the Real Policy of Iran

In 1957, action was taken within the scope of the atomic program for peace in order to
establish the industrial society of the Shah period and have a say in the region with the powerful army
for the first time. (Sezgin-Tansi, 2015: p. 48) In the early stages of the Iran Islamic Revolution, the
nuclear weapons program fell from the agenda due to belief-centered thoughts, but with the change of
this idea in 1989, the nuclear program came back to life. (Sezgin-Tansi, 2015a) Veleye Fagih Ali
Hamenei said “The production of nuclear weapons, which leads to mass deaths of innocent civilians in Islamic
religion, is haram. Iran cannot do such an initiative and activity”. Nuclear weapons, the most destructive
and illegal force in human history, was first used by America over Japan. Nuclear power used by
powerful states as a trump card and threat is a powerful tool used to establish sovereignty as well as
being an intimidation against third world countries against the global system revolts. Israel, which is
located in the middle of the Arabian Sea, is known to have an important nuclear weapon depot. It
cannot be said that a world armed with nuclear power is absolutely safe. There is a situation where the
nuclear war, which will start with the push of a crazy country leader at the push of a button, can

completely destroy our world. There is a difference between the "ideal political” voiced by Hameney
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and the "real political" advocated by Ahmadinejad. It is important that Christian theologians, Jewish
religious leaders and Muslim religious scholars raise their voices and exert pressure on the country
leaders to stop the nuclear arms race that will drag our world into disaster. In addition, the
international arms race is one of the reasons that cause the peoples of the country to become poor.
Today, the vast majority of countries' gross revenues are spent on armament. The money earned by the
arms producing countries in large sums was stolen from the welfare of the people. The nuclear arms
race almost completely overturned conventional weapons, the regular army and front-based combat
capabilities. The demands of the USA and the Western world from third world countries are their
integration into the global economy. The contradictions of the Iranian theocracy that develop outside
the global system provide the appropriate material for acquiring nuclear weapons. It is an inevitable
process for Iran, whose economy is only dependent on oil, to be included in the liberal economy. The
USA and the West support Israel's efforts to corner Iran by using its power on the international
platform and to create a large-scale coalition. Doctrines of the Israeli security system bear the traces of
fantasy-sized and orientalist experts. Israel has close relations with top level people in the Israeli
Security system, such as Bernard Lewis and Elie Kedourie. (Shahak, 2003: p. 79) The doctrine of
Kedourie has been carried out by lIsrael since the 1950s. According to this doctrine, there is no
tolerance for the presence of any power other than Israel in the Middle East. The power of any Arab
state to become a leader in the Middle East should have been destroyed. Kedourie's ideas were based
on permanent Israeli rule over Palestinians. Moreover, Kedourie's “Christ” understanding on Israeli
territory is used in the Israeli Security system. (Shahak, 2003a) The anticipation of the Orthodox Shia
belief in Mahdi is parallel with Israel's motivation for Christ-supported motivation. Both countries
base their foreign policy parameters on this understanding. From time to time, we saw stiff exits in
Ahmadinejad's foreign policy. The meaning of this should be sought in the creation of the environment
of chaos for the coming of the Mahdi. Ahmadinejad said: “The main task of the Islamic Republic of
Iran is to speed up the return of the Mahdi and prepare a suitable ground. We should even define our

economic, cultural and political policies upon the return of the Mahdi”” (Nacji, 2008: p. 93)
Discussion, Conclusions and Recommendations

Iran is a country with different genetic codes from other countries in terms of politics,
sociology and culture. This country, which has thousands of years of state tradition, follows different
strategies in foreign and domestic politics. Iran, a valuable ally of the Western and the USA during the
Shah, can intimidate Israel, the West and the USA today. Shia teachings also play a role in the
background of the politics they pursue. Iran, following a different policy in the world geopolitics
together with the protest belief Shiite, is able to have a voice in the international system as a regional
power today. Iran, which is also rapidly executing its nuclear program, has great reactions especially
from the historical bloc of the West, USA and Israel. However, the Iranian state, which ignores these

reactions, thinks that it is necessary to have a nuclear weapon to have a say in the region. It is also
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certain that Iran's possession of a nuclear weapon will pave the way for possession of this weapon in

other countries of the region, and that the race for arms will increase rapidly.

We cannot say that the USA's constant evaluation of Iran as the “Evil Axis” has had a big
effect on Iranian elites. Iran has been constantly threatening the USA and Israel openly, and they
boldly say that these two countries will go down in history in the future. The word of Khomeini,
"Israel will definitely be erased from the earth” (Hunter, 2010: p. 63), was also said in this way. The
fact that the Iranian state rejects the Jewish genocide and often voices this issue is controversial is a

reaction of some circles.

The Iranian state, which has ideologically strong foundations due to its unique
understanding of the state, people and imam, can confidently challenge superpowers. International
powers, who are aware that Iran is not a country that can be easily occupied, such as Afghanistan and

Irag, have been looking for a way of reconciliation with Iran so far.

To mention the internal issues of Iran, there are many opponents within the country who
think that the Islamic Revolution has deviated from its purpose. Opponents who question and absorb
the system within the country oppose irrational populist rhetoric. The people, who reacted to the
deterioration of the country's economy with the embargoes, are now tired of the lament culture and
think that the economy should be recovered as soon as possible. In particular, the number of people
who want the privileges of the ulema to be abolished is not small. Those who react to the costly
spending of the country to export the regime think that these expenditures should be used to increase

public welfare.

As a result, Iran has to deal with internal and external problems from the historical
background. We can say that the way for the country to solve its internal problems is through foreign
policy. The Iranian state, which is isolated in the international arena, has to develop policies that will
minimize its problems with its pro-active and neighbors. Otherwise, it may not be expected that an

isolated state promises hope for the future.
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Multicultiralism and Multicultural Education in the Eyes of Teachers and
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Tlkokullarda Gérev Yapan Ogretmenler ve Yonetcilerin Goziinden
Cok Kiiltiirliiliik ve Cok Kiiltiirlii Egitim

Fatih Mehmet CIGERCI?
Abstract

The aim of this study is to analyze the opinions of the teachers and school directors at primary schools on
multiculturalism and multicultural education. The participants participated in Erasmu+ Project titled "We
are Fingers of the Same Hand Project” and work in a multicultural setting. The data collected by
interviews with the participants were analyzed with content analysis. The opinions of the participants
were collected under three themes with eleven categories. According to results of the study, the themes of
multiculturalism, multicultural education, and recommendations for multicultural education were
obtained. It was found that they defined multiculturalism based on the concepts of values, religion,
politics, affective orientations, communication, individual disabilities and culture. As to multicultural
education, the participants defined it based on some concepts such as "educational environment",
"wealth" and equal "opportunities”. Finally, it was also found out that for multicultural education, the
participants put some recommendations forward for students, parents, teachers, school directors, and
Ministry and policymakers.

Keywords: Multiculturalism, multicultural education, teachers and school directors.

Oz

Bu ¢alismanin amaci, ilkokullarda gorev yapan dgretmen ve yoneticilerin ¢ok kiiltiirliilikk ve ¢ok kiiltiirlii
egitime yonelik goriislerini incelemektir. Aragtirmanin katilimcilart Erasmus+ kapsaminda "Ayni Elin
Parmaklarty1z" projesine katilmig ve ¢ok kiiltiirlii bir ortamda gérev yapmaktadirlar. Goriisme yontemiyle
toplanan veriler iceriz analizi yontemiyle analiz edilmistir. Katilimcilarin goriisleri on bir kategoriden
olusan {i¢ tema altinda toplanmistir. Arastirmadan elde edilen verilere gore, ii¢c tema; ¢ok kiiltiirliiliik, ¢ok
kiiltiirli egitim ve ¢ok kiiltiirlii egitime yonelik oneriler olarak belirlenmistir. Arastirmada katilimeilarin
cok kiltirliligi; degerler, din, siyaset, iletisim, bireysel engeller, kiiltiir kavramlarina dayali olarak
tanimladiklar1 belirlenmistir. Katilimcilar ¢ok kiiltlirlii egitimi; "egitim ortami", "zenginlik ve esit
imkanlar" kavramalarina dayali olarak tanimlamislardir. Ayrica, katilimcilar c¢ok kiiltiirlii egitim
baglaminda G&grencilere, ailelere, 6gretmenlere, okul yoneticilerine, Bakanlik ve politikacilara yonelik
oneriler sunmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Cok kiiltiirliiliik, ¢ok kiiltiirlii egitim, 6gretmenler ve okul yoneticileri.

! This study was supported by the EU (Erasmus+) with Grant Agreement Number 2018-1-TR01-KA101-054799
2 Dr. Ogr. Uyesi, Harran Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Temel Egitim Boliimii, Smif Egitimi ABD,
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1. Introduction

Culture can be defined as beliefs, knowledge, values, habits and attitudes which are formed by
individuals' interactions with each other and their environment and all these have an effect thorough
the whole life and are inherited from generation to generation via socialization (Ertiirk, 1998; Yakisir,
2009). It can also be defined as values, beliefs and thoughts which are transmitted to future
generations without any change by ethnic, religious and/or social groups. However, the groups
existing in a society may show cultural patterns due to such reasons as the region where the groups
live, their common background, economic fields of occupation, socio-economic conditions (Cirik,
2008). Such patterns and differences bring about the term multiculturalism which simply means that
different cultures, ethnics, social groups with different religions, customs and languages coexist as

whole.

Multiculturalism means the recognition of age, social class, ethnicity, language, religion,
sexual orientation, education, disability other cultural dimensions (APA, 2002). It can also be regarded
as the coexisting and living of various cultures with their own cultural features in harmony with other
(Y1lmaz, 2011). Multiculturalism first appeared in the 1960s and early 1970s in Canada where there
was a clash of French and English communities. The use of the tem in the USA, however, dates back
to Civil Rights movements in the 1960s (Kolodi, 2004). In a statement to the House of Commons,
multiculturalism was announced as an official government policy to resolve the clash between two
groups, English and French. According to a report by Royal Commission on bilingualism and
biculturalism, it was recommended that minority groups should be given greater recognition and
support in preserving their cultures, assistance to immigrants learning French or English, assistance to
cultural groups to develop and overcome any barriers for full participation in society (Canadian

Museum of Immigration, 2020).

In multicultural societies, the cultural varieties should be regarded as richness and a milestone
of social unity rather than as a discrimination or alienation. In other words, a multicultural
understanding means valuing and sustaining the variety. Multiculturalism has two dimensions (Basgbay
and Bektas, 2009). The first dimension focuses on the living of people from different ethnicities and
cultures together. The second one is the regulation of social relations of different ethnic and cultural
groups in a society, which also means valuing multiculturalism. Relying on these dimensions,
multiculturalism has some certain principles such as recognition of cultural differences, providing
social equity and social unity (Morkog, 2019). Turkey has all the makings of multicultural country
whose population is composed of many different cultures and ethnic identities such as Turkish, Arab,

Kurdish, Caucasian, Asian Turks, Roman, Balkans, etc.

The idea and understanding of multiculturalism, which has been much-debated issue, has its

effect on education as in many other fields. The term multicultural education has been defined in
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various ways. It is defined by Banks (2010) as an educational reform ensuring equality for all students
in education regardless of any differences generating from race, age, language, religion, gender, social
class, etc. Parekh (2002) defines the term as an educational setting where students recognize, embrace
and internalize cultural diversity; namely, where they inherent plurality of the world--the plurality of
systems, belief, ways of life, cultures. The common points of the definitions of multicultural education
in the literature are that they focus on individual differences, recognition of cultural diversities,
providing equal educational opportunities to all students regardless of their differences with the aim of
directing them to gain academic achievement and various skills, providing an setting where students
will be able learn and have knowledge on the history, features, structures of different cultures (Banks,
2010; Basbay and Kaginci, 2011; Bennet, Niggle and Stage, 1990; Gay, 1994; Parekh, 2002).

Banks (as cited in Hark Soylemez, 2017) identified five dimensions of multicultural education
which are all conceptually distinct but are interrelated in practice: (i) content integration; (ii) the
knowledge construction process; (iii) prejudice reduction; (iv) an equity pedagogy; and (v) an
empowering school culture and social structure. Content integration deals with teachers' use of
examples and content from different cultures to explain and clarify key concepts, principles, theories
etc in their own subject area. In the dimension of knowledge construction process, teachers guide
students to investigate, understand and construct their knowledge about different cultures. The third-
dimension teachers help students not to develop prejudice against any cultures or social groups and
help them to develop positive and democratic attitudes towards multiculturalism. At this dimension, if
students are directed to be cooperative and experience equal status, as claimed by Allport (1954), the
prejudice can be reduced. The fourth dimension focuses on the fact that through an equity pedagogy,
teachers facilitate academic achievement of all students regardless of their cultural or ethnic
backgrounds. For the last dimension, it is important to provide students with a school culture and

organization where students with different ethnicity or cultures experience equality.

When the aims, principles and dimensions of multicultural education is considered, teachers
have the most important mission to create and put a multicultural environment into action effectively.
Teachers in a multicultural classroom setting should personally show that they recognize, respect and
embrace any differences on culture, social status, age, race, gender, language, religion etc and they
should also do their best to build the same understanding, toleration, attitude and behaviors among
their students (Aydin, 2013; Gay, 1994; Sinagatullin, 2003).

In the literature, it is possible to see many studies on the experiences, perceptions, opinions,
attitudes, competencies and suggestions of teacher candidates, teachers and school directors on
multicultural education (Aslan & Aybek, 2018; Basarir, 2012; Basbay & Bektas, 2009; Basbay,
Kaginc1 & Sarsar, 2013; Coskun, 2012; Caliskan & Gencer, 2016; Coban, Karaman and Dogan, 2010;
Demir & Basarir, 2013; Erbas, 2019; Esen, 2009; Giirel, 2013; Hark Soylemez, 2017; Kaba, 2019;
Karagam and Canan, 2012; Karakas & Erbas, 2018; Morkog, 2019; Ozdemir & Dil, 2013; Polat
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2009, 2012; Unlii & Orten, 2013;Yazic1, Basol & Toprak, 2009) . Besides, there are also other studies
on what cultural views, understanding and features 21st century teachers should have on multicultural
education (Cogan and Pederson 2001; Spiecker and Steutel, 2001).

This study was carried out under the Erasmus + project titled "We are Fingers of the Same
Hand". 12 teachers working in two primary schools and one secondary school in Viransehir distict of
Sanlurfa province participated in the project. There are different cultures and ethnic groups in the
district. Therefore, there are students and teachers from different backgrounds in the schools.
However, in this richness, some problems are may be experienced due to the fact that students are
influenced by the customs, traditions and values of their own cultures and such an influence may lead
students to develop prejudice against the cultures other than theirs and result in conflicts, alienation,
dissociation, etc. In addition, both school directors and teachers may fall behind turning this cultural
richness into an advantage and creating an educational environment in this direction. Such conditions
may also cause students to develop negative attitudes towards their peers, teachers, school
environment and education. With this project, it is aimed to increase teachers' competency on
organizing multicultural education in their own schools and classes, by which they will also perform
positive steps towards raising open-minded, tolerant students who are compatible with each other and

their teachers and who regard multicultural environment in their school and city as a richness.

The purpose of this study is to analyze the opinions of teachers and directors at the primary

schools, who participated in the project.
2. METHOD
2.1. Research Design

In this study, the researcher tries to examine the opinions of the participants on the
concepts of multiculturalism and multicultural education as a phenomenon depending on
their experiences on the concepts. Therefore, the study was conducted by using phenomenological
design, which is a qualitative method. In phenomological studies, lived experiences of a particular
group are focused and the aim is to arrive at a description of the nature of the particular phenomenon
by conducting interviews with the group member who have first-hand knowledge of an experience,
event or situation. During the interviews, the attempt is to get answers for such questions as; What
have the group members experienced with related to the phenomenon to be studied? and What types of
contexts or situations have affected group members' experiences of the phenomenon? (Creswell,
2013).

2.2. Participants

In the Erasmus+ project, 12 teachers from two primary schools and one secondary school took
place. However, the participants of this study were determined with purposeful sampling and the

criterion was that the participants are those working in primary schools. As a result, the participant
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group is composed 4 primary school teachers, 2 primary school directors 2 English teacher and 1
guidance teacher who participated in the Erasmus+ project. The schools where the participants work
are in Virangehir, a town of Sanlurfa province in the eastern part of Turkey, the population of which is
composed of Turks, Kurds and Arabs. As the town and city is a neighbor of Syria, there are lots of
Syrian refugees living there. Therefore, the students of these schools are from all these four ethnicities.
The demographic information of the participants are presented in Table 1.

Table 1. Demographic Information of The Participants

The number of the participants The fields of the participants Gender Age
1 Primary School Teacher-Administrator Male 55
2 Primary School Teacher-Administrator Male 54
3 Primary School Teacher Male 58
4 Primary School Teacher Male 37
5 Primary School Teacher Female 27
6 Primary School Teacher Female 27
7 English Teacher Female 28
8 Guidance Teacher Male 32

As seen in Table 1, five of he participants are males, while three are females and the ages of
the participants range from 27 to 58. While three of the participants are from Mediterranean Region,
one is from Western Region and the four of the participants are Southeastern Anatolia Region, three
of whom are from Viransehir town, where the study and the project was held. As mentioned earlier,
the students who attend the primary schools in the project are from different cultures; likewise, the

participants being from different regions of the country are also a part of multicultural environment.
2.3. Data Collection Tool

For the main and sub-aims of this study, two forms were used as the data collection tools. The
first one required participants to fill demographic information regarding their field, age, gender, origin
(see Table 1). The second one was semi-structured interview form prepared by the research. The
questions to be asked to the participants in this form were determined following a detailed analysis of
literature on multiculturalism and multicultural education. Later, the for getting the opinions of the
experts, the form was submitted to three academic staff members working at Faculty of Education at
Harran University. The number of the questions in the form consisted of 3 main questions including
sub questions under each one. The questions that were asked to the participants during the interviews

are as follows:

1) What does multiculturalism mean to you?
2) What does multicultural education mean to you?

- What do you do to organize a multicultural education setting in your classes?
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- What are the advantages of multicultural education (if any)?

- What are the disadvantages of multicultural education (if any?

- What difficulties do you experience in a multicultural education setting?

3) What do you think about the project you participated in?

- What are your experiences during your visit to a multicultural country?

- What professional benefits do you think you obtained from the project (if any)?

The participants were all informed about the interview and they voluntarily supported the
research. The interviews were made in Viransehir in an office preferred by the participants. Each

participant was interviewed separately, and the interviews were all recorded with a voice recorder.
2.4. Data Analysis

Before the analysis of the data in the study. the participants were named between P1-P8. The
data obtained in the research process was subjected to content analysis and brought together with

certain themes and categories related to multiculturalism and multicultural education were determined.

The categories under the themes and examples of these categories are expressed in tables with
their descriptions. During this application, the opinions expressed by the teachers were examined by
an outside researcher. For reliability, the formula by Miles and Hiberman was used and the consensus

rate between the two encoders was calculated as .94
3. Findings

The data obtained through the interview were evaluated under three themes within the
framework of the sub-problems of the research. Depending on the data analysis, three themes and

eleven categories were obtained. The three main themes and related categories are presented Table 2.

Table 2 . Themes and Categories

Themes Categories

1. Multiculturalism 1.1. Teachers' perspectives on multiculturalism

2.1. Teachers' definition of multicultural education

2.2. Multicultural learning environments designed by teachers

2.3. Problems faced by teachers in multicultural learning environments
2. Multicultural Education 2.4. Advantages of multicultural education

2.5. Disadvantages of multicultural education

3.1. Recommendations for students

3.2. Recommendations for teachers
3. Recommendations for 3.3. Recommendations for school directors
Multicultural Education 3.4. Recommendations for families

3.5. Recommendations for the Ministry and policymakers
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3.1. Findings on the Theme of Multiculturalism

Teachers were asked to define multiculturalism in the interviews to determine their opinions
about multiculturalism. A category was created by analyzing the definitions of teachers of

multiculturalism.
Teachers’ perspectives on multiculturalism

When the definitions of teachers about multiculturalism were analyzed, their perspectives on
multiculturalism were revealed. While teachers defined multiculturalism, they defined it based on the
concepts of values, religion, politics, affective orientations, communication, individual disabilities and culture.
These concepts are concrete indicators of what teachers understand of multiculturalism. For example,
the P3, who emphasized the values while defining multiculturalism stated "It is called multiculturalism
that different cultures live together with tolerance. There should be love, respect, empathy, tolerance, cultural
accumulation and sustainability in the basic structure of multiculturalism. These concepts form the strongest
parts of a nested mosaic. They affect each other and are affected by each other. However, while defining
multiculturalism, P1 dealt with the subject form the aspect of migration by saying "Multiculturalism
means a society which is composed of different cultural, sociological and ethnic groups of people. When it comes
to multiculturalism, the concept of migration appears to me most clearly, because the multiculturalism is a

situation that occurs with migration". The reason why the participant used the term "migration" to
describe multiculturalism may be due to the fact that the city hosts thousands of Syrian refugees. One
of the participants (P8) gave a description of multiculturalism which is so close the one by APA
(2012). "Multiculturalism is a multi-dimensional concept that includes race, ethnicity, language, sexual
orientation, gender, age, handicap, social class, religion and other cultural dimensions". The description
shows clearly that the participant made a clear description of multiculturalism by grounding it on the

description of culture.
3. 2. Findings on the Theme of Multicultural Education

Several questions were asked to the teachers in order to determine their opinions about
multicultural education. When the teachers' responses to the questions were analyzed, it was observed

that five different categories were formed. These categories are described in order below:
Teachers' definition of multicultural education

The definitions of teachers regarding multicultural education were analyzed and their
perspectives on multicultural education were revealed. While teachers defined multicultural education,
they defined it based on "educational environment”, "wealth" and equal "opportunities". These
concepts are concrete indicators of how participants perceive multicultural education. For example, the
P6, who emphasized equality of opportunity when defining multicultural education, made the
following definition:"It is a total education policy, which is sensitive to different cultures, is against raising a

single type of individual in education, respects the cultural difference of each individual, and provides
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individuals with the opportunity to develop equally.” This definition fits the definition made in the
literature, which emphasizes that multicultural education is an educational reform ensuring equality for
all students in education regardless of any differences generating from race, age, language, religion,
gender, social class, etc. (Banks, 2010). Another participant (P4) perceives multicultural education as a
great richness and says "If multiculturalism can be evaluated correctly in education, there may be a great
wealth. The recognition of different world views by others is a great opportunity for training participants to

broaden their horizons. It is an unavoidable opportunity if there are no compliance problems."
Multicultural learning environments designed by teachers

The responses of the teachers to the questions that were asked to determine what kind of
learning environment they organize in a multicultural environment were analyzed. According to the
findings obtained, teachers stated that while creating such a learning environment, they did guidance
studies, used different "teaching methods and techniques", and designed "material”, and also found
themselves in negative situations in creating a multicultural learning environment. P5, who used
different teaching methods and techniques for a multicultural learning setting, and P4, who stated that
negative situations occur while organizing a multicultural learning setting, made the following

explanations:

For example, | apply the six-hat thinking model. In this way, | discover different perspectives and
different cultural tastes. This way, our communication with each other is increasing in our

classroom. (P5)

Since there is a high tendency of conflict in my educational environment, | cannot make use of the

differences between cultures. (P4)

Considering the statements of the participants, it can be said that they try to use different

methods, techniques and materials to enrich the setting, but they may still face some problems.
Problems faced by teachers in multicultural learning environment

According to the findings obtained, it was observed that four teachers emphasized that they
have problems such as communication and "adaptation problems", "conflicts", "crowded classrooms",
and "students' sense of belonging to their own culture or ethnicity and rejecting multicultural
environment". Explaining the problems faced in multicultural learning environments with an emphasis
on adaptation problems in terms of rejecting the sense of being in a multicultural environment, P8 said
"l face problems such as exclusion and marginalizing. For this, | enable students to develop empathy. | make
students think about what they would feel if they were in their friends' place, and | sometimes make drama
activities and empathize with them." Another participant (P3) focused on the problems caused by
thousands of Syrians' immigration to the city and stated "What makes it difficult to organize multicultural
education environment is the Syrian refugees. They have difficulty in adapting to new country, new culture, even
I can say new cultures because Viransehir and our school is a multicultural school. As | said these Syrian

students have adaptation problems, language problems, and education is not a priority in their lives, so they
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cause problems in schools and classrooms. | experience difficulties at this point because the other students in the
class fall in conflicts with the Syrian students and for example they don't want to do activities with them in group
works, etc.” In fact, it can be seen that this participant mentioned about various problems experienced in

multicultural education.
Advantages of multicultural education

Although some of the participants stated that they had difficulties, four of them believe that
multicultural education has some certain advantages. According to the findings obtained, while the
teachers explained the advantages of multicultural education, they emphasized the concepts of
"empathy”, "value acquisition”, "socialization" and "professional development". For example P7
emphasized the empathy concept and made the following statement: "It enables individuals to establish a
comfortable, empathetic communication to other individuals with differences. They learn to live in harmony in a
multicultural environment. Cultural awareness is created, and prejudices are broken. Students learn equality
and sharing, it is always advantageous to combine with other cultures". In terms of professional
development, P1 was of the opinion that "disadvantaged situations can turn into advantageous situations, if
the readiness of educational environments to this situation and the readiness of teachers are at a good level. It
will enrich the teacher in terms of learning and developing different materials in the classroom environment and
different ways of presentation. The result of the interaction of different cultures with each other will be effective

for professional development. It will also contribute to the development of individuals' tolerance value."
Disadvantages of multicultural education

The responses of the teachers to the questions posed in order to determine their thoughts on
the disadvantages of multicultural education were analyzed. According to the findings obtained, three
teachers emphasized the concept of “incompatibility” while explaining the disadvantages of
multicultural education. While explaining the disadvantages of multicultural education, P8 stated
"Conflicts may occur. Language problems can be overcome later. The adaptation process of different cultures
can be long. Language development gets later. There may be problems in adapting to the social environment. It
may be difficult to adapt to the costume of the region where they live. Due to their physical properties, they may

experience the problem of closure."”
3.3. Findings on the Theme of Recommendations for Multicultural Education

During the interview, one question was asked to the teachers in order to determine their
suggestions for multicultural education. When the answers given by the teachers to the question were
analyzed, it was seen that six different categories were formed. These categories are described in order

below:
Recommendations for students

The answers given by the teachers to the question posed to determine their suggestions for

multicultural education were analyzed. According to the findings obtained, the teachers' suggestions
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are directed towards the common stakeholders of education. While explaining their suggestions for
students, the participants emphasized the concepts of "environment™ and “inclusion”. While explaining
the suggestion they brought for students, the P1 emphasized the concept of environment and made a
statement as "Tolerance environments, where students will get to know each other better, should be created. It
seems like this our or school directors' duty. Yes, but here our students are primary school children and I believe
that children can create this environment easier than adolescents or adults. We, as teachers, help them, but the

main mission is on our students."
Recommendations for teachers

According to the findings obtained, the participants, especially the two school directors put
some suggestions forward for teachers. While explaining their suggestions for teachers, they
emphasized the use of "vocational training” and "different teaching methods and techniques.” For
instance, P2 who emphasized vocational education while explaining their suggestion for teachers
made a statement as "The key point here is the teacher. So, when you look at it, if the teacher cannot adapt
himself to that culture, he really has a hard time controlling the children. Therefore, the teacher should prepare
himself academically and psychologically in multicultural classrooms. He needs to develop himself in terms of

preparing and adapting materials."
Recommendations for school directors

According to the findings obtained, the teachers had some suggestions for the school directors'
by focusing on "school environment design”, "parent-school association” and "social activities" for a
multicultural school setting. While explaining their suggestion for school directors, P2, who
emphasized the design of the school environment made a statement as "Creating spaces to appeal to all
differences.”, while P1 focused on directors' duty on establishing healthy and good relations with the
parents from all cultures and gathering them in meetings or activities together. She said "The school
directors have a great mission to build bridges between the parents and schools. If the directors can bring
parents from different cultures together in meetings or social activities, this will be good model for the students.
By this way, we will be able to say to the students "look your parents are here with us and with you. It does not

matter what culture or ethnicity you belong to."
Recommendations for parents

According to the data analysis, it was observed that one participant also gave recommendation
for parents and emphasized awareness raising activities. P5 emphasized the awareness raising
activities while explaining the suggestion he brought for the families and made a statement as " Parents
must first get rid of their prejudices about multiculturalism. To do this, they need to prevent themselves from

perceiving different cultures as a threat, both through mosques and associations".
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Recommendations for the Ministry and policy-makers.

As one of the most important stakeholders, the Ministry of National Education and policy-
makers were mentioned by the participants and they put some suggestions forward for the Ministry.
According to the findings obtained, the teachers' suggestions are directed on "curriculum policies". For
example, P8 stated that "making of the curriculum compatible with multiculturalism. It is the primary duty of
the government to prevent different cultures from being viewed as a threat to the public. Social adaptation
environments like carnivals should be created. Examples like the “We are Anatolia” project should be

increased."
4. Conclusion, Discussion and Recommendations

This study aimed to examine the opinions of teachers who participated in the project titled
“We are Fingers of the Same Hand” under the European Union Erasmus+ staff mobility, towards
multiculturalism and multicultural education. As a result of the analysis of the data obtained in the

study, three themes and eleven categories were reached under these themes.

The first theme in the study is about how the participants perceive multiculturalism and how
they define it. The data obtained reveal that the participants perceive multiculturalism as the
coexistence of different cultures, richness, respect for different values, languages and religions. These
data match the definitions made by APA (2002) and Yilmaz (2002). In this context, it can be said that
the participants' perceptions of multiculturalism match the definitions in the literature. However, only
one of the participants was found to associate the definition of multiculturalism with the migration of

Syrians.

According to another result obtained in the research, the participants expressed their views on
multicultural education in five sub-categories. In the first category, most of the participants defined
multicultural education as richness and thus, opportunities stemming from such a richness. Especially,
P6 defined multiculturalism as "total education policy, which is sensitive to different cultures, is against
raising a single type of individual in education, respects the cultural difference of each individual, and provides
individuals with the opportunity to develop equally.” This definition is similar to the definition made by
Banks (2010) and Parekh (2002). In these definitions by Banks and Parekh, multicultural education is
where an educational reform ensures equality for all students in education regardless of any
differences generating from race, age, language, religion, gender, social class, etc. and students
recognize, embrace and internalize cultural diversity. However, while some participants see the
multicultural education environment as a richness and advantage in terms of socialization, empathy
and professional development, some participants see it as a problematic and disadvantageous situation
in terms of method, technique and material to be used, communication and cultural conflicts among
students in multicultural education environments. Considering the teacher training programs,
Hermanse (2002) offers some suggestions for the solutions of problems stemming from multicultural

educational settings and states that teacher candidates should be given multicultural education lessons
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in teacher training programs and that teacher candidates should practice in multicultural schools and
classes for a certain period of time before their actual teaching careers begin. Moore (2001) addresses
some of the strategies that teachers can implement in multicultural classroom settings. These strategies
include professional development, teachers' expectations, preparing a curriculum and teaching

environment.

In this context, considering the theme of suggestions, which is the last theme of this study, it
can be suggested that teachers working in multicultural classroom environments follow scientific
studies and organizations for multicultural education in order to contribute to their professional
development, and develop appropriate methods, techniques and materials with the information they
obtain from them. Such a suggestion is included in "the category of suggestions for teachers" under "the
theme of suggestions" in this study. The sensitivity of teachers to different cultures is explained with
various approaches like “Multicultural and Academic Competences for Teacher” approach, which
focuses on three basic competences: self-understanding, understanding others' cultures and academic-

multicultural competences.

Villegas and Lucas (2002), on the other hand, stated that teachers working in multicultural
classrooms should be socio-culturally conscious, be able to know the learning resources of all
students, have information about students' lives, redesign the teaching with this information and that
schools should provide educational richness, equality and diversity to all students. The last statement
on providing certain educational setting to all students corresponds with the participants' suggestions
for the school administrators, which is another category under "the theme of suggestions™ in this study.
Accordingly, both teachers and school principals are required to offer students an equal, diverse and
rich school environment. In addition, it is possible to say that the above-mentioned features are those
that must be possessed by school administrators, as well. Besides, it would be beneficial for teachers
to make researches about the values, history, features and structures of the cultures that exist in the
places they live in and to share the information they obtained with their students in the teaching-
learning environment. Teachers can even assign project assignments to students to learn about cultures

other than their own.

Another category under "the theme of suggestions" is suggestions for the Ministry and policy-
makers. Participants stated that the issue of multiculturalism is to be considered in the preparation of
curriculum and the Ministry should organize projects and/or encourage schools to arrange

multicultural projects.

In the last category under "the theme of suggestions”, it is seen that the participants made
"suggestions for parents”. In this context, it was emphasized that parents should not have prejudices
against cultural differences and that social activities or meetings should be organized by teachers and

school administrators to bring parents from different cultures together and that a healthy parents-
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school association should be built. All these steps are believed to be good models and examples for

students.

In conclusion, depending on the findings of this and other studies, it can be said that almost in
all parts of the world, the societies are composed of from different cultures, ethnic and social groups,
peoples with different languages, values, features, and religions. The reflections of multiculturalism on
education is inevitable fact. There are many stakeholders of such an education, each of whom has vital
duties to establish an multicultural education setting which provides equal, diverse and rich
opportunities to all students regardless of their cultures. It should also be noted that in a well-designed
educational setting, the students will not only learn to respect to the others but also have academic

achievement and improve their skills, as well.
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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’a

Tadeiitibar Siireci
Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu And Hasan Polatkan
To Refundable Credit Process

Sinan KIYANC!

Oz

27 Mayis 1960 Darbesi ile gozaltina alinan Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan,
Yiiksek Adalet Divani yargilamalar1 sonrasinda idam edilmislerdir. Demokratiklesme siirecindeki iilkede
darbe ve sonrasindaki gelismeler uzun yillar siirecek tartigmalari da beraberinde getirmistir. 27 Mayis
1960 Darbesi toplumsal hafiza da bu olgu ile yer etmistir. Ulkenin darbe sonrasinda demokratiklesme
stirecinde darbenin izleri silinmeye ¢aligilmig bu kapsamda idam edilenlerin cenazelerinin ailelere
verilmesi ve iadeiitibar meselesi bir¢cok kez giindeme gelmis ve girisimlerde bulunulmustu. Ancak bu
durum ordu tarafindan tepkiyle karsilanmig ve adeta bir hesaplagsma olarak degerlendirilmisti. Demokrat
Parti mirasindan faydalanmak igin olgu bircok kez giindeme getirilmis ve se¢im kampanyalarinda
kullanilmistt.  Ordunun tepkisi ve politikacilarin oy kaygilar1 iadeiitibar meselesinin uzun yillar
¢oziilememesine neden olmustur. Tiim engellere ragmen siire¢ 1990 yilinda neticelenebilmisti. Adnan
Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in naasi Imrali adasindan Istanbul’daki Anit Mezara
tasmnmistir. Yapilan yasal diizenleme ile Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in
isimleri tesis, sokak vs. verilmesi saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Adnan Menderes, 27 Mayis 1960 Darbesi, idam, Fatin Riisti Zorlu, Hasan
Polatkan, Iadeiitibar, Adalet Partisi, Anavatan Partisi.

Abstract

Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu and Hasan Polatkan who were detained with the coup of 27 May
1960 were executed by the Supreme Court of Justice. The coup and subsequent developments in the
country in the process of democratization have brought many years of debate. The social memory of the
coup of 27 May 1960 was also included with this phenomenon. In the process of democratization after the
coup, the traces of the coup were tried to be erased and the issue of the funerals of the executed and
returned to the issue came to the agenda many times and attempts were made. However, this situation was
reacted by military tutelage in the country and it was considered as a reckoning. The pressure and threats
of military tutelage prevented the steps in this regard. However, in order to benefit from the legacy of the
Democratic Party, the phenomenon has been raised and used in election campaigns. The attitude of The
Army and the concerns of the politicians to vote had caused the issue of repatriation to last for many
years. In spite of all obstacles, the process was able to result in 1990. The bodies of Adnaiaden Menderes,
Fatin Riistii Zorlu and Hasan Polatkan were moved from Imrali Island to the Mausoleum in Istanbul.
Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu and Hasan Polatkan names the facility, street etc. provided.

Keywords: Adnan Menderes, May 27 1960 Coup, Execution, Fatin Ristii Zorlu, Hasan Polatkan,
Refundable Credit, Justice Party, Motherland Party.
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Giris

Tiirkiye Cumbhuriyeti, 27 Mayis 1960 tarihinde darbe ile tanigmigti. Tiirk Silahli Kuvvetleri
biinyesinde emir komuta disinda oOrgiitlenen cunta, yasanan siyasi gerginlikten faydalanarak uzun
siiredir hazirlanan darbe planini hayata gegirmis ve li¢ buguk saat siire igerisinde iilke idaresini ele
almstr. Milli Birlik Komitesi adi altinda otuz sekiz iiyeden olusan askeri yonetim? 15 Ekim 1961
tarihinde yapilan Milletvekili Genel Se¢imi sonrasi kurulan hiikiimete kadar {ilke idaresini
yiiriitmiistiir (Demirel, 2011; Ipekci ve Cosar, 2010). Milli Birlik Komitesi’nin feshedilmesine karsin

asker, siyaset iizerinde etkin bir rol {istlenmis ve gelismeleri yakindan takip etmistir (Erkanli, 1987:
94).

Demokrat Parti iktidar1 27 Mayis 1960 tarihinde gergeklesen darbe ile son bulmustu.
Bagbakan Adnan Menderes, darbeden hemen once Eskisehir’e gitmis, darbe sabahinin ilk saatlerinde
Kiitahya’ya dogru yola ¢ikmisti. Menderes, Kiitahya yolunda savas ugaklari tarafindan taciz edilmis,
bu zor yolculuk sonrasinda Kiitahya’da gozaltina alinmisti. Menderes, Hava Kuvvetleri Komutani
olarak iilkedeki bir baska askeri miidahale olan 12 Mart 1971 Muhtirasi’nin 6nemli isimlerinden

Albay Muhsin Batur esliginde Ankara’ya getirilmisti (Batur, 1985: 82-86).

Adnan Menderes’in goézaltina alinmasi darbeciler i¢in son derece 6nemli bir adimdi. Milli
Miicadele’de 6nemli gorevler tstlenmis ve Mustafa Kemal Atatiirk doneminde bakanlik gérevlerinin
yani sira basbakanlik gérevinde de bulunmus, tilkenin ilk sivil Cumhurbaskani Celal Bayar, Basbakan
Adnan Menderes’inde aralarinda bulundugu hedefteki isimlerin gézaltina alinmusti. Milli Birlik
Komitesi bu isimlere ne olacagi konusunda fikir birliginde degildi. Bir kisim yargilanmas1 ve kararin
yarg tarafindan verilmesini savunurken, daha sonra komiteden tasfiye edilecek 14’lerin cogu yurtdisi

siirglin formiiliinii savunmuslardi (Tiirkes, 2000: 53; Erkanli, 1972: 118).

Milli Birlik Komitesi iilke yonetiminde bulundugu 27 Mayis 1960-15 Ekim 1961 arasinda
basta anayasa olmak iizere birgok kapsamli degisiklikler yapmustir. Bu degisiklikler iilke tarihinde
darbenin 6nemli izleri olarak yer almistir. 27 Mayis 1960 Darbesi’nin iilke tarihinde biraktigi bir baska
iz ise Yassiada Mahkemeleri olarak bilinen Yiiksek Adalet Divani yargilamalaridir. 12 Haziran 1960
tarihinde ¢ikarilan “1924 tarih ve 491 sayilr Teskilati Esasiye Kanunu’'nun Bazi Hiikiimlerinin Kaldirilmasi ve
Bazi  Hiikiimlerinin Degistirilmesi Hakkinda Gegici Kanun” ile Yiiksek Adalet Divami ve Yiiksek
Sorusturma Kurulu olusturulmas: kararlastirilmigti. Kanuna gore Yiiksek Adalet Divani idam
disindaki tiim kararlar1 kesindi; ancak idamlar Milli Birlik Komitesi tasdikine baglanmistir (Resmi

Gazete, 1960).

? Milli Birlik Komitesi, 27 Mayis 1960 Darbesi sonrasinda 38 iiyeden olusmustur. Ancak Milli Birlik Komitesi
icerisindeki fikir ayriliklar1 nedeniyle 13 Kasim 1960 tarihinde 14 iiye tasfiye edilerek, yurtdisinda zorunlu
goreve gonderilmistir.
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Yiiksek Adalet Divani yargilamalarma 14 Ekim 1960 tarihinde baslamms ve 15 Eyliil 1961
tarihindeki durusmasinda karari agiklamigti. Yargilamalarda 592 saniktan 123’ beraat etmis, 5 sanik
hakkinda agilan davalar diismiis, 31 miiebbet hapis, 418 sanik hakkinda ise muhtelif hapis cezalari, 15
isim hakkinda idam karar1 verilmisti. Bu isimler arasinda Cumhurbaskani Celal Bayar, Bagbakan
Adnan Menderes, TBMM Bagkani Refik Koraltan, Disisleri Bakani Fatin Riigtii Zorlu, Genelkurmay
Bagkani Riistii Erdelhun bulunmaktaydi. Yiiksek Adalet Divani tarafindan verilen idam kararlarmin
goriistildiigii toplantida Milli Birlik Komitesi’nde fikir ayriligi ortaya ¢ikmusti. Oylamada Cemal
Giirsel, Fahri Ozdilek, Sitk1 Ulay, Sami Kiigiik, Osman Koksal, Suphi Karaman, Suphi Giirsoytrak,
Selahattin Ozgiir, Kamil Karavelioglu toplam dokuz iiye ret verirken; Mucip Atakli, Muzaffer
Yurdakuler, Fikret Kuytak, Ekrem Acuner, Sezai Okan, Vehbi Ersii, Kadri Kaplan, Haydar Tungkanat,
Ahmet Yildiz, Refet Aksoyoglu, Mehmet Ozgiines, M. Siikran Ozkaya, Emanullah Celebi olmak
tizere 13 lye onay vermistir. Cumhurbagkani Celal Bayar, Basbakan Adnan Menderes, Disisleri
Bakani Fatin Riistii Zorlu ve Maliye Bakani1 Hasan Polatkan’in idamlar1 onaylanmisti. Celal Bayar’in
65 yasindan biiyiilk olmasi nedeniyle idam cezas1 6miir boyu hapse ¢evrilmis, Fatin Riistii Zorlu ve
Hasan Polatkan’in idamlar1 16 Eyliil 1961 tarihinde Adnan Menderes ise saglik sorunlar1 nedeniyle bir
giin sonra yan1 17 Eyliil 1960 tarihinde imrali Adasinda infaz edilmistir.® idamlar toplumsal hafizada
onemli bir yer ettigi gibi lilke siyasetinin sekillenmesinde rol oynayacak bir miras birakmist1 (Kiigiik,
2008: 127; Menderes, 2012: 199).

Idamlar iilke tarihinde derinden yer etmis, toplum nezdinde derin bir actya neden olmustur.
Adnan Menderes, Fatin Riistli Zorlu ve Hasan Polatkan’a iadeiitibar meselesi birgok kez giindeme
gelmistir. 27 Mayis 1960 Darbesi sonrasinda goézaltina alinan ve Yiiksek Adalet Divani’nin tartigmali
yargilamalar1 neticesinde idam edilen ii¢ isme iadeiitibar meselesi se¢cim meydanlarinda sik sik
kullamlmis, politik ¢ekismeler nedeniyle ¢oziime kavusamamisti. Meselenin ¢Oziimii igin atilan
samimi adimlar politik ¢ekismeler nedeniyle sonuca ulasgamamisti. Bunun yani sira ordunun tepkisi
karsisinda geri adim atilmisti. Bu durum siyasiler tarafindan meselenin ¢éziime kavusturulmasindansa
secim donemlerinde ©Onemli bir propaganda malzemesi olarak varligii devam ettirildigi
goriilmektedir. Bu nedenle iadeiitibar meselesi 29 yillik bir siire¢ sonunda ¢6ziime kavusabilmisti. Bu
stirecte atilan adimlar cenazelerin ailelere verilmesi ve iadeiitibar siireci olmak tizere iki kisma

ayrilmaktadir.

Basbakan Adnan Menderes’in idam edilmesi, uzun yillar bagbakanlik gérevini iistlenenler i¢in
tehdit unsuru olarak kullanilmisti. (Adalet Partisi Genel Bagkani Siilleyman Demirel TBMM

komisyonuna yaptig1 agiklamada 1966 yilinda Giresun’da kendisine gelen bir notta “Menderes’i astik

® Turan Dilligil, imrali Adasi’ndaki mezarlarin uzun yillar son derece kétii durumda olduguna dikkat cekmistir.
Iadeiitibar siirecinde yasanan gelismelere karsin mezarlarm icler acis1 durumu giindeme bile gelmisti. Mezarlarn
bu durumuna tanik olan devlet kurumlarina bir¢ok is yapan yiiklenici Kerim Uzuner mezarlarin durumunu
diizeltmistir. Dilligil, Uzuner’in bu hamlesi sonrasinda hakkinda sorusturma agildigini ifade etmistir (Dilligil,
1989).
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seni de asariz” diye yazdigini belirtmisti.) Bu nedenle atilan adimlarin birgogunda bu tedirginligin izleri
goriilmektedir. Boylece iadeiitibar meselesinde oldugu gibi darbelerin izlerinin silinmesinde bir¢ok

kez geri adim atilmistir (TBMM Tutanak Hizmetleri Baskanligi, 2012: 14).

Demokrat Parti iktidarma 27 Mayis 1960 Darbesi ile son verilmisse de giiclii bir miras
birakmisti. Bu miras idamlar sonrasinda iyice giiclenmisti. 15 Ekim 1961 tarihindeki Milletvekili
Genel Seciminde Demokrat Parti mirasim paylasan Adalet Partisi, Yeni Tiirkiye Partisi ve
Cumbhuriyetgi Koylii Millet Partisi, Demokrat Parti’nin katildigi son se¢im olan 27 Ekim 1957
Milletvekili Genel Segiminde aldigi oydan daha fazla oy almisti (TBMM, 2019a; TBMM, 2019b).
Demokrat Parti mirasinin giiglii etkisi li¢ parti arasinda kavgaya doniismiistii. Adalet Partisi bu miras
sayesinde 10 Ekim 1965 Milletvekili Genel Segiminde % 52,87 oy oram ile ilk sirada yer almis ve tek
basina iktidar olmustur (TBMM, 2019c).

Adalet Partisi, Demokrat Parti biinyesinde genis bir kesim tarafindan desteklenmis, devam
partisi olarak goriilmiistiir. Bu nedenle parti kurulusu itibariyle Demokrat Partililere yonelik af
kampanyas1 ylriitmiistiir. Bu beklenti sadece partinin degil toplumunda beklentisi haline gelmisti.
Mitinglerde af yazan dovizler bu beklentinin bir gostergesiydi. Adalet Partisi’nin tutumu Siyasi
ortamda af tartismalar1 baslatmisti. Tepkiler gecikmemisti. Cemal Giirsel’in sarf ettigi “...Yassiada
kararlar siyaset adamlar igin ornek teskil edecektir” sdzleri bu mirasi sahiplenen siyasi parti liderleri igin
aciktan bir tehditti. Bu tehdit 27 Mayis 1960 Darbesi sonrasinda Genelkurmay Baskanlig1 yapmis olan
Ragip Giimiispala’nin ve sonrasinda partinin genel bagkani olan Stileyman Demirel’in birgok kez geri

adim atmasina neden oldu (Demirel, 2013: 29).

Af ¢alismalar1 tepkilerin golgesinde devam etmisti. Cumhuriyet Halk Partisi, Yeni Tiirkiye
Partisi ve Cumhuriyet¢i Koylii Millet Partisi koalisyonu kendinden dnce Cumhuriyet Halk Partisi ve
Adalet Partisi koalisyonundan kalan siireci devam ettirmis ve Demokrat Partililere yonelik “Anayasay
Ihlal Sugundan Yiiksek Adalet Divaminca Mahkum Edilen Cezalarimin Kismen Affi Hakkinda Kanun”
Parlamentoda kabul edilmesini ve saglamiglardi (Resmi Gazete, 1962: 8846). Kanun tepkilere neden
olmustu. Cikan olaylarda AP Genel Merkezi taslanmisti. Milli Devrim Ordusu imzali bildiriler
dagitilmist. Milli Devrim Ordusu, gazetelere gonderdigi bildirilerde “Menderes donemini geri getirmek
isteyen gericilere dur demek iizere bir Atatiirk ve devrim ordusu” kuruldugunu ve “memleketin Menderes
artiklar, komiinistler ve wrk¢ilardan temizlendigi giin huzura kavusacagim” belirtmislerdi. Bu durum 1963
yilinda ¢ikarilan af kanunun sinirlarini belirlemisti. Af kanunu Demokrat Partililer kapsamamigtir. Bir
baska tepki ise Celal Bayar’in sarth tahliyesi sonrasinda gerceklesmistir. Celal Bayar hastaligi
nedeniyle Kayseri’den Ankara’ya ulastiginda savas ucaklar1 algak ugus yapmiglardi. Adalet Partisi
Genel Merkezi bir kez daha taglanmigti. Demokrat Partilerin siyasi haklarinin iadesi konusunda 1974
yilinda Cumhuriyet Halk Partisi'nin de destegi ile Meclis’te kabul edilen tasar1 Tiirk Silahli
Kuvvetleri’nden gelen tepki ile Senato’da kanunu getiren Adalet Partililer tarafindan geri ¢ekilmisti.

1965 yilinda tep basina iktidara gelen Adalet Partisi, af konusunu hiikiimet programina almisti.
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Iktidarm bu hamlesi ordudan tepki ile karsilasmus ve Kara Kuvvetleri Komutan1 Orgeneral Cemal
Tural, Milli Savunma Bakan1 Ahmet Topaloglu’na bir mektup (Tural Mektubu) gondermis, iktidarmn
bu hamlesini esefle kargiladigini ifade etmisti. Bagbakan Demirel, Tural’n mektubuna karsilik basinda
aciklama yapmis ve kararm TBMM tarafindan verilecegini belirtmistir. Bir bagka tepki ise
Senato’daki Milli Birlik Grubu af ¢alismalarmi “Anayasanin baslangicinda belirtilen ilkeleri yok etme”

olarak nitelemis ve hiikiimeti uyarmist1 (Cinar, 2012:546-547).

Adnan Menderes’in idami, Demirel’in siyaset arenada aldigi kararlarda etkili olmustu. 10
Ekim 1965 Milletvekili Genel Segiminden Adalet Partisi biiylik zafer ile ayrilmigti. 27 Mayis 1960
tarihinde iktidardan uzaklastirlan Demokrat Parti mirasindan yilikselen Adalet Partisi tek bagsina
iktidar1 ele gegirmis ve Siileyman Demirel bagbakanlik koltuguna oturmustu. Bagbakanlik koltuguna
oturan Demirel’in ilk aciklamalarimin, “Hayal gibi éniimde diinya kadar idam sehpas: gordiim” seklinde

olmasi bu giiciin ardinda tedirginligin varligini ortaya koymustur (Cavusoglu, 2016: 1044).

Adalet Partisi’nin ikinci kez tek basina iktidar olmasi sonrasinda 13 Mart 1970 tarihinde
Bagbakan Siileyman Demirel tarafindan Senatoda Hiikiimet programi okunmustu. Program sonrasinda
sert tartigmalar yasanmustir. Siilleyman Demirel’in, Adnan Menderes hakkinda olumlu ifadeleri
karsisinda Senatoda tiyeler tarafindan tepkiyle karsilasmis ve Menderes iizerinden hararetli bir tartisma
yasanmustir. Demokrat Parti yillarinda yasananlarin tartisilmasi lizerine Demirel, “Burakin bu hesaplar
agmayi. Agmaymn bu hesaplari. 1960 Tiirkiye sinde bir Basbakan asilmamaliydi.” Sozlerine karsilik Saffet
Ural, “1970 de de asilabilir” cevabi tartismanin iyice alevlenmesine neden olmustur. Basbakan’a
karsi ifade edilen bu sozler donemin hassasiyetini ortaya koymada son derece 6nemli bir 6rnektir

(TBMM, 1970: 370).

Yukarida belirtilen tepkilerin yan1 sira iadeiitibar meselesinin ¢6ziimiini engelleyen bir baska
unsur, meselenin siyasi bir kazang¢ halini almasidir. Demokrat Parti mirasindan yiikselen Adalet
Partisi, Dogru Yol Partisi ve Anavatan Partisi meseleyi siyasi kazang¢ haline getirmis, se¢im
meydanlarinda sik sik kullanmiglardir. Se¢im kampanyalarinda kullanilmasi olgunun ¢oziimiinde bir
baska engeldir. Bagbakan Biilent Ecevit’in cenazelerin ailelere verilmesi hususunda teklifinin aileler
tarafindan kabul edilmesi oy kaygisi nedeniyle Adalet Partisi Genel Baskani Siileyman Demirel
tarafindan engellenmistir. Daha sonra bu olgu Dogru Yol Partisi ve Anavatan Partisi arasinda énemli

¢ekismeye, dolayisiyla oy kazanma gabasina sahne olmustur (Bulut, 2009: 73-90 ).

Idamlarm hemen ardindan Menderes ailesi cenazenin teslimi igin basvuru yapmusti. Yapilan
bagvuru Hifzissihha Kanunu’na gore, cenazenin tasinmasi i¢in bes yillik siire zorunlu kilindigindan,
reddedildi. Boylece cenazelerin ailelere teslimi i¢in beklenmisti. Bes yil boyunca yasal engelin yani
sira darbenin de etkisi nedeniyle bu siire zarfinda konu giindeme gelmedi. Cenazelerin ailelere
verilmesi Demokrat Partililere yonelik af ¢abalarmin basariya ulagsmasindan hemen sonra Adalet

Partisi tarafindan giindeme getirildi ancak kamuoyunda sert tepki ile karsilasti. Bu tepki neticesinde
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cenazelerin ailelere teslimi gergeklesememisti. Bu olaydan sonra cenazelerin ailelere teslimi birkag
kez giindeme gelmisti. Ancak Adalet Partisi Genel Bagkani Siileyman Demirel’in tepkiler neticesinde
geri adim atmasi nedeniyle mesele ¢oziime kavusmamusti. Cenazelerin ailelere teslimi konusunu
glindeme getiren bir baska isim Biilent Ecevit’tir. 1974 yilinda Bagbakanlik koltuguna oturan Biilent
Ecevit ailelerle goriiserek talep etmeleri durumunda cenazelerin ailelere verilecegini belirtmisti.
Siileyman Demirel yillarca segim meydanlarinda bol bol kullandigi meselenin Biilent Ecevit
tarafindan ¢6ziime kavusturulmasinin kendisine oy kaybettirecegi nedeniyle kaygilanmist1. Siileyman
Demirel ailelerle goriiserek teklifi reddetmelerini, kendisinin iktidara geldigi zaman cenazelerin devlet
toreni ile ailelerin istedigi bir yere nakledilecegini ifade etmisti. Aileler Siileyman Demirel’in gabasi
neticesinde teklifi reddetmislerdi. Siileyman Demirel kisa siire sonra iktidara gelmesine karsin verdigi
sOzili yerine getirmemistir (Menderes, 2012: 363). Demirel’in bu adimi parti i¢cinde tepkiye neden
olmustur. Demirel, parti igindeki muhalefeti giiglendirmemek igin konuyu giindemden uzaklastirmaya
calismistir. Bu kapsamda TBMM’de Adalet Parti Bolu Milletvekili Miifit Bayraktar’in “Merhum
Menderes, Polatkan ve Zorlu'nun naaslarmmin nakline iliskin Basbakandan sézlii soru dnergesi” cevapsiz

birakilmistir.*

Cenazelerin ailelere teslimi 1987 yilinda Turgut Ozal ve arkadaslar1 tarafindan TBMM
giindemine getirilmisti. Yasal diizenlemenin ¢oziime kavusturulmamasi tizerine 1990 yilinda yeni
yasal diizenlemeler yapilmistt. TBMM’de meselenin ¢oziilmesi yoniinde tutumun agir basmasi ve
kamuoyunun destegi ile Adnan Menderes ve arkadaslarinin cenazeleri devlet toreni ile Topkapr Anit
Mezara nakledilmisti. Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan isimleri tilkenin bir¢ok

onemli tesis ve eserlerine verilmisti.®

Calisma da konu sinirlamasi yapilarak 27 Mayis 1960 Darbesi sonrasinda yaganan gelismeler
1s181indan iadeiitibar meselesi ele almmaktadir. Konu sinirlamasi yapilarak 29 yillik siirecte ¢oziim
adimlarinin yani sira ¢6ziime kavugsmamasinin nedenleri ortaya konulmaktadir. Darbelerin izlerinin
silinmesi ve acilarmin sarilmast hi¢ siiphe yok ki iilke demokrasileri i¢in son derece Onemli
oldugundan iadeiitibar da bu kapsamda diigiiniilebilir. Oysa su bir gercektir ki iadeiitibar meselesi
¢ozlime kavugmasi ililke demokrasisine katki saglasa da beklenen etkiyi etmemis, iilke yeni askeri

miidahaleler ile kars1 karsiya kalmigtir. Ancak bu siirecin aydinlatilmasi tarihsel sorumluluk agisinda

* Bolu Milletvekili Miifit Bayraktar, Adnan Menderes, Hasan Polatkan ve Fatin Riistii Zorlu’nun naaslarmm
nakli konusunda ilk 6nergesini Bagbakan Biilent Ecevit’e vermistir. Siileyman Demirel’in 1976 yilinda basbakan
olmasindan hemen sonra Bayraktar bu kez ayni onergeyi Siilleyman Demirel’e vermis ancak her iki isimden
cevap alamamigtir (TBMM, 1974: 8; TBMM, 1977: 16). Adalet Partisi’nde muhalif milletvekilleri Ferruh
Bozbeyli bagkanliginda 1970 yilinda Demokratik Parti’yi kurmuslardi. Adalet Parti’den bu siiregte ayrilan
isimler arasinda Adnan Menderes’in ogullarindan Yiiksek Menderes ile Mutlu Menderes’te bulunmaktaydi
(Boztemur, 2017: vii).

® Giiniimiizde Adnan Menderes ismi basta Izmir’de bulunan Uluslararasi Havalimani (Adnan Menderes
Havalimani) ve Aydin’da bulunan {iniversite (Aydin Adnan Menderes Universitesi) olmak iizere birgok tesiste;
Hasan Polatkan’m ismi Eskisehir’de bulunan Uluslararasi Havalimani (Eskisehir Hasan Polatkan Havalimani)
yani sira Fatin Ristii Zorlu gibi Milli Egitime Bakanligi’na bagli okullarda, saglik kuruluslari, kiiltlir merkezleri,
cadde ve sokakta isimleri yasatilmaktadir.
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ele alindigindan son derece onemli bir yerde durmaktadir. Bu sorumluluk anlayisiyla 29 yillik
iadeiitibar siireci an1 ve hatiralar, meclis zabitlari, siireli yayinlar ve aragtirma eserlerinden elde edilen

bulgularla aydinlatilmaktadir.

1. Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu, Hasan Polatkan ve 27 Mayis 1960 Darbesi

Darbelerin basarisinda en 6nemli adim devlet bagkanlari ve iist diizey yoneticilerin gozaltina
alimmasidir. Boylece darbe karsisinda olusabilecek direng engellenebilirdi. Bu nedenle darbelerin en
kritik dakikalar1 bu isimlerin darbeciler tarafindan ele gegirilme siirecinde yasanmaktadir (Luttwak,
1969: 153). 27 Mayis 1960 Darbesi’nde de en kritik dakikalar Cumhurbagkam Celal Bayar’in ve
Bagbakan Adnan Menderes’in gézaltina alinmasinda yasanmusti. Darbenin hemen 6ncesinde bir dizi
temaslarda bulunmak {izere Eskisehir’e giden Bagbakan Adnan Menderes, darbe sabahinda
Kiitahya’ya hareket etmisti. Kiitahya’da goézaltina alinan Adnan Menderes Ankara’ya getirilmisti
(Batur, 1985: 82-86). Adnan Menderes ve beraberindekiler Ankara’dan yargilamalarin yapilacagi
Yassiada’ya gotirilmiisti. 12 Haziran 1960 tarihinde ¢ikarilan kanunla Yiiksek Adalet Divani
kurulmustu. Yiiksek Adalet Divani’nin kararlar1 kesin oldugundan temyiz yolu kapatilmis, sadece

idam kararlar1 Milli Birlik Komitesi onayina birakilmist: (Resmi Gazete, 1960).

Yargitay 1. Dairesi bagkani Selim Basol’un 3 Ekim 1960 tarihinde bagkan atanmasiyla Yiiksek
Adalet Divani ¢alismalarina basladi. Yassiada Mahkemeleri olarak da bilinen Yiiksek Adalet Divani
yargilamalarinda Adnan Menderes aleyhine; 6-7 Eyliil Olaylari, Bebek Davasi, Ipar Davasi, Ortiilii
Odenek Davasi, Radyo Davasi, Topkap1 Olaylar1 Davasi, Geyikli Olaylar1 Davasi, Kayseri Olaylari
Davasi, Demokrat Izmir’in Tahribi Davasi, Istanbul-Ankara Olaylar1 Davasi, Istimlak Davasi, Vatan
Cephesi Davas1 ve Anayasa Ihlali Davas1 agilmist1. Fatin Riistii Zorlu aleyhine:6-7 Eyliil Olaylar1, ipar
Davasi, Radyo Davas, Istanbul-Ankara Olaylar1 ve Anayasa ihlali; Hasan Polatkan aleyhine, Anayasa
Ihlali Davasi, Istanbul-Ankara Olaylari, Vinylex Davasi, Ipar Davasi, Irtikip Davasi, Déviz
Kagcakgiligi (Barbara) Davasi, Ortiilii Odenek Davasi, Gayrimesru Servet iktisabi Davasi, Gorevi
Kotiiye Kullanma Davast ve Halki Silahlandirma Davasi agilmisti (TBMM, 1961; BCA, 10-9-0-0.
330.1018.3.).

Yiiksek Adalet Divani 15 Eyliil 1961 tarihinde kararmni agiklamisti. Yargilamalar neticesinde
15 idam, 464 mahk(miyet, 128 beraat vermisti. Idam kararlarmin onaylanmasi i¢in Milli Birlik
Komitesi’ne sunulmustu. Milli Birlik Komitesi tarafindan yapilan oylamada Cumhurbaskani Celal
Bayar, Basbakan Adnan Menderes, Disisleri Bakani Fatin Riistii Zorlu ve Maliye Bakani Hasan
Polatkan’in idam cezalar1 onaylandi Cumhurbagkam Celal Bayar-65 yasindan biiyiik oldugundan idam
cezas1 omiir boyu hapse cevrildi. Idam cezasi alan diger saniklar: Refik Koraltan, Agah Erozan,
[brahim Kirazoglu, Ahmet Hamdi Sancar, Nusret Kiris¢ioglu, Bahadir Diilger, Emin Kalafat, Baha
Aksit, Osman Kavrakoglu, Zeki Erataman ile Riistii Erdelhun’un cezalar1 da dmiir boyu hapse ¢evrildi

(Resmi Gazete, 1961).
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Idam kararlarmimn Milli Birlik Komitesi tarafindan onaylanmasi sonrasinda Fatin Riistii Zorlu
ve Hasan Polatkan 16 Eyliil 1961 tarihinde idam edilmisti. Adnan Menderes karar agiklanmasindan
onceki gece (14 Eyliil’i 15 Eylill’e baglayan gece) fazla miktarda uyku hapi alarak intihar girisiminde
bulunmustu. Menderes’e ilk miidahale 06:30°da yapildi. Menderes, miidahalelere ragmen durusmaya
katilamamisti. Ancak durusma igin gelen gazetecilere gosterilmisti. Boylece Menderes’in son durumu
bdylece teshir edildi. Adnan Menderes rahatsizligi nedeniyle bir giin sonra 17 Eyliil 1961 tarihinde
idam edildi (Topgu ve Topgu, 2017: 72-73). Milli Birlik Komitesi Adnan Menderes’in idami
sonrasinda asagidaki bildiri ile idamu duyurmustu: “Ord. Prof. Dr. Sedat Tavat, Amiral Bristol Hastahanesi
Dahiliye Servisi sefi Dr. Nevzat Yeginsu ve Yassiada garnizonu Hastanesi Tabiplerinden Dr. Galip Bozalioglu,
Dr. Ahmet Karahaliloglu, Dr. Zeki Kebapg¢ioglu ve Dr. Sedat Yiiriitgen 'den miitesekkil heyet tarafindan diisiik
Basvekil Adnan Menderes’in sihhi muayenesi yapilmis ve sihhi durumunun tamamen normale déndiigii raporla
tespit edilmigtir. 2. Yiiksek Adalet Divanminca verilen ve Milli Birlik Komitesince tasdik edilen idam cezasi hiikmii

infaz edilmistir. Teblig olunur” (Milliyet Gazetesi, 1961c¢).

Idamlar sonrasinda iilke yonetimini sivil iktidara birakmak icin milletvekili secim siireci
baslamisti. Bu nedenle Yiiksek Adalet Divani kararlar1 agiklanmadan once Milli Birlik Komitesi ile
partiler arasinda se¢im propagandalarinin nasil yapilacagr hususunda “Milli Anlasma™ imzalanmigti.
Milli Anlasma’nm 4. maddesi Yiiksek Adalet Divani kararlari ile ilgiliydi. lgili maddede Yiiksek
Adalet Divani’nin verecegi kararlarin miinakasa konusu yani propaganda malzemesi yapilmayacagi
anlasmada yer almigt1 (Cumhuriyet Gazetesi 1961c). Bu anlagsma sonrasinda iilkedeki basin kuruluslari
ile masaya oturan Milli Birlik Komitesi, se¢im siirecini ve sonrasinda yapilacak haberlerin niteliklerini
belirlemistir. Tlgili goriisme neticesinde Milli Anlasma’da kabul edilen hususlarin tiimii “Tiirk Basin

Andlagsmasi’nda da kabul edilmistir (Cumhuriyet Gazetesi, 1961a).

27 Mayis 1960 Darbesi sonrasinda 15 Ekim 1961 tarihinde Milletvekili Genel Se¢iminde
Cumhuriyet Halk Partisi’nin tek basina hiikiimet kuracak milletvekili sayisina ulasamamasi Tiirk
Silahl1 Kuvvetleri biinyesinde kaygilara neden olmustu. Hem askerin kaygilarint sonlandirmak hem de
iilkedeki yeni siyasi hayatin nasil sekillenecegi konusunda 24 Ekim 1961 tarihinde Cankaya
Koskii’nde Cemal Giirsel bagskanliginda, Genelkurmay Baskani Cevdet Sunay ve Kuvvet Komutanlari
ile siyasi parti liderleri bir araya gelmisti. Cemal Giirsel baskanliginda Genelkurmay Bagkani ve
Kuvvet Komutani1 yeni siyasi siirecin nasil olacagi ile ilgili unsurlart belirtmisti. Yeni iktidarin
smirlarini ¢izmislerdi. “Cankaya Protokolii” olarak adlandirilan bu mutabakatin ikinci maddesinde
Yassiada Mahkiimlar1 hakkinda af mevzubahis olunmayacagi kararlastirilmistir. Boylece se¢im

stirecinde oldugu gibi sonrasinda da Yassiada mahkimlar: unutuldu (Cumhuriyet Gazetesi, 1961b).

2. Demokrat Parti Gelenegi
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda diinyada yayilmaya baslayan demokratiklesme kapsaminda
Tiirkiye’de ¢ok partili hayata gecmistir. Daha dncesinde iki kez denenen ancak daha siirecin baginda

sonlandirilan ¢ok partili hayata gegis, Ikinci Diinya Savasi sonrasinda istikrarli bir sekilde
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yiritilmiistiir. Cumhuriyet Halk Partisi iginde farkli sesler yiikselmeye baglamgti. Bunun ilk
gostergesi 1945 yili biitge goriismelerinde yasandi. Gortismelerde Celal Bayar, Adnan Menderes,
Feridun Fikri Diisiinsel, Yusuf Hikmet Bayur ve Emin Sazak biitgeye red oyu verdiler. Bu kontrollii
tepki devaminda iilke giindemini uzun siire mesgul eden bir bagka onemli adimda ortaya gikti.
Koyliyii topraklandirmak amaciyla hazirlanan “Cifi¢iyi Topraklandirma Kanunu” toprak sahipleri
tarafindan tepkiyle karsilanmisti. Goriismeler sirasinda Celal Bayar, Adnan Menderes, Refik Koraltan
ve Fuad Kopriilii “Dortlii Takrir” adiyla bir 6neri verdiler ve yasanin yeniden ele alinmasin istediler.
Onerilerinin kabul edilmemesine karsin muhalif tavirlarin serlestiren bu isimlerden Adnan Menderes
ve Fuad Kopriilii, Cumhuriyet Halk Partisi’ni elestiren yazilar kaleme aldilar. Bu durum Cumhuriyet
Halk Partisi tarafindan tepkiye neden olmus ve takrir veren ii¢ isim, Adnan Menderes, Fuad Kopriilii
ve Refik Koraltan partiden ihra¢ edilmislerdi. Celal Bayar ise arkadaglarmin ihraglarini protesto etmis
ve partiden istifa etmisti. Bayar istifasinin hemen ardindan 1 Aralik 1945 tarihinde yeni bir parti
kuracaklarini agiklamisti. Yeni siirecte yeni partiler kurulmaya baslamisti. Bunlardan {ilke tarihinde
onemli bir yer edinen Demokrat Parti 7 Ocak 1946 tarihinde kuruldu. Kurulusunun hemen sonrasinda
ilk smavim 21 Temmuz 1946 tarihinde veren Demokrat Parti, Milletvekili Genel Se¢ciminde 64
milletvekili kazanmist1. Ulke tarihinde tartismalara neden olan segimde acik oy ve gizli sayim unsuru
se¢imin giivenir olmadigin1 gostermektedir. 14 Mayis 1950 tarihindeki se¢ime kadar siki bir muhalefet
yiiriiten Demokrat Parti, bu tarihte yapilan Milletvekili Genel Se¢iminde biiyiik zafer kazanmis ve
Cumhuriyet Halk Partisi’nin 27 yillik iktidarma son vermisti. Demokrat Parti 27 Mayis 1960
Darbesi’ne kadar tek basina iilkeyi yonetmistir (Demirel, 2011).

Demokrat Parti iktidarina 27 Mayis 1960 Darbesi ile son verilmesine karsin, parti biiyiik bir
miras birakmusti. Bu mirastan Adalet Partisi dogmustu. Adalet Partisi bu miras tizerinde Yeni Tiirkiye
Partisi ve Cumhuriyet¢i Koylii Millet Partisi ile miicadele etmisti. Nihayetinde Adalet Partisi bu miras
iizerinden hizla giiclenmis, Demokrat Parti tabaninda benimsenmisti. Adalet Partisi, 1961 Anayasa
Referandumunda ““hayu” politikasi ylrtitmiistiir. Bunun yani sira 1961 Milletvekili Genel Segiminde
tiim engellemelere karsin Demokrat Partililere af konusunu propagandasinda bol bol kullanmisti. Bu
propaganda son derece etkili olmus ve se¢imlerde biiyilik basar1 (%34,8 oy oyani ile 158 Milletvekili)
kazanmist1. Bu kadar kisa siirede boylesinde bir giice erismesinde hi¢ siiphe yok ki Demokrat Parti
miras1 etkili olmustu. Genel Bagkan Ragip Giimiispala’nin hayatim1 kaybetmesi sonrasinda genel
baskanlik koltuguna oturan Siilleyman Demirel ile Adalet Partisi gittikge giiclenmisti. Siileyman
Demirel partinin asker ile iliskilerini iyilestirmek i¢in emekli bir¢cok askeri parti saflarma katmis,
Genelkurmay Baskan1 Cevdet Sunay’a bizzat Cumhurbaskanlik teklifi sunarak bu géreve gelmesinde
etkin rol oynamigt1 (Bulut, 2009: 80-81).

Demokrat Parti mirasindan hizla yiikselen Adalet Partisi, Demokrat Partililere yonelik af
caligmalarin1 1961 Milletvekili Genel Se¢imi ile baslatti. Af tartigsmalar1 kapsaminda yasanan bir¢ok
kriz nedeniyle caligmalar siirekli ertelenmisti (Kiyang, 2018: 99-100). Adalet Partisi’nin segim
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oncesinde oldugu gibi se¢im sonrasinda da odaklandigt unsur Demokrat Partililere yonelik af
konusuydu. 27 Mayis 1960 Darbesi golgesinde Cumhuriyet Halk Partisi ile Adalet Partisi
koalisyonunda kurulan 26. Hiikiimetin giindeminde siirekli af olmustur. iki partinin karsit tutumlari
nedeniyle hiikkiimetin 6mrii son derece kisa olmustu. Adnan Menderes’in idaminin y1l doniimiinde 17
Eyliil 1962 tarihinde diizenlenen gosterilere af konusu damga vurmustu. Adalet Partisi’nin tutumu
ordu icerisinde “Milli Devrim Ordusu” ve “Kuvay: Milliye” adinda kurulan gruplar af taleplerini sert
sekilde elestiren bildiriler dagitmislardi. Genelkurmay Bagkanligi bu davramig karsisinda sessiz
kalmisti. Kayseri Cezaevi'nde tutuklu bulunan Celal Bayar’in saglik durumunun bozuldugu
gerekgesiyle sartli olarak tahliyesine karar vermisti. Bayar tahliyesi {izerine yaptigi a¢iklamada bunun
sarth ve kisa siireli (alt1 ay) bir tahliye olduguna ve diger hiikiimlii hastalara dikkat ¢ekmisti (Bayar,
1999: 102; Giilmez ve Asik, 2014).

Celal Bayar’in tahliyesi Adalet Partililer i¢in bir zaferdi. Bayar’t Kayseri’den Ankara’ya
onlarca arabanin yer aldig1 konvoy takip etmis ve 23 Mart 1963 tarihinde Ankara’da biiyiik bir
kalabalik karsilamisti. Bayar’in Ankara’ya gelisi bir baska noktada biiyiik olaylara neden olmustu.
Milli Tirk Talebe Birligi, Bayar’in gelisini protesto etmek i¢in Anitkabir’e ¢elenk birakmis sonrasinda
Adalet Partisi Genel Merkezi 6niinde protesto gosterileri yapmus, genel merkezi taglamiglardi. Olaylar
sonrasinda Ankara son derece hareketli saatler gecirmis giivenlik Onlemleri en st seviyeye
¢ikarilmisti. Milli Giivenlik Kurulu yaptig1 agiklamada yasanan olaylar nedeniyle kaygi durduklarini
ve asayisin saglanmasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasi gerektigini belirtmisti (Yilmaz, 2017: 30-31;
Cumhuriyet Gazetesi, 1963a: 1; Cumhuriyet Gazetesi, 1963b: 1). Hiikiimet olaylar sonrasinda Celal
Bayar konusunda geri adim atmugti. Celal Bayar bir kez daha Kayseri Cezaevi’ne gonderilmisti. Celal
Bayar’m Kayseri Cezaevi'ne tekrar gonderilmesi sonrasinda saglik sorunlar1 giindemde sik sik yer
bulmustu. Ilerlemis yasi nedeniyle saglik sorunlarinin kamuoyunda yer bulmas1 ve Adalet Partisi’nin
cabasi iilkedeki havay1 degistirmeye yetmisti. Celal Bayar 7 Temmuz 1965 tarihinde saglik sorunlari
nedeniyle Cumhurbagkani Cemal Giirsel tarafindan af edilmisti. Adalet Partisi 10 Ekim 1965
tarihindeki Milletvekili Genel Se¢imi’nde tek basina iktidar olacak giicii kazanmis ve nihayetinde 27
Ekim 1965 tarihinde hiikiimet kurmustu. Adalet Partisi’nin Oniindeki en 6nemli mesele Demokrat
Partililere af meselesiydi. Cabalar sonu¢ verdi ve 3 Agustos 1966 tarihinde ¢ikarilan kanun ile

Demokrat Partililerin tamami 6zgiirliiklerine kavustu (Yilmaz, 2017: 36).

Af tartismalarinin yani sira idam edilen ti¢ ismin cenazelerinin ailelere verilmesi Adalet Partisi
tabaminda onemli bir beklentiydi. Af ¢abalarinin basariya ulasmasiyla cenazelerin ailelere teslimi de
giindeme gelmisti. Adalet Bakan1 Hasan Dinger konuyu giindeme getiren ilk isimlerdendi. Dinger,
cenazelerin ailelere teslimi igin Hifzissthha Kanunu’na goére bir engelin kalmadigini ve ailelerin bu
konuda bagvurular1 olmas1 durumunda cenazelerin ailelere verilecegini ancak ailelerden bu konuda bir
basvuru olmadigini belirtmisti. Dinger’in agiklamasi karsisinda aileler idamlar sonrasinda taleplerini

hatirlatinca cenazelerin teslimi giindemin sicak konusu haline gelmisti (Menderes, 2012: 357-358).
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Af ¢aligmalar siirecinde birgok krizle karsilasan Adalet Partisi, 1967 yilinda Adnan Menderes,
Hasan Polatkan ve Fatin Riistii Zorlu’'nun cenazelerinin Imral’dan ailelerin belirleyecegi yere
taginmasi1 hususunda harekete ge¢misti. Hiikiimet bir amt mezar fikrinden G6te cenazelerin ailelere
verilmesi i¢in ¢aligma baglatmisti (Cumhuriyet Gazetesi, 1967b). Yiiksek Adalet Divani kararlarinin
affa ugramasi sonrasinda idam edilen ii¢ ismin naaglarinin ailelere verilmesi son derece dikkat ¢ekici
bir adimdi. 27 Mayis 1960 Darbesi sonrasinda acilarin ortadan kaldirilmasi i¢in atilan adim
kamuoyunda destek bulmustu. Ancak her ne kadar bu adim desteklense de durumun siyasi bir gosteri
halini almamasi1 konusunda Milliyet gazetesi basyazari Abdi Ipekgci tarafindan hiikiimet acik agik

uyarilmsti (ipekgi, 1967).

Cenazelerin ailelerine teslimi i¢in Adalet Bakanligi ¢alismalara baslammsti. Bu kapsamda
Adalet Bakanligi cenazelerin teslimi konusunda herhangi bir engel olmadig ile ilgili Saglik Bakanligi
ve Icisleri Bakanligi’'ndan onay almist1 (Milliyet Gazetesi, 1967f). Gerekli girisimler neticesinde 25
Eylil 1967 tarihinde cenazelerin ailelere teslimine izin verilmisti (Milliyet Gazetesi, 1967e).
Cenazelerin teslim edilme karar1 beraberinde tartismalari da getirmistir. Ug aile de cenazelerin
Istanbul’da olusturulacak aile mezarhigina defnedilmesini istemis ve yer aramaya baslamislard:
(Milliyet Gazetesi, 1967j). Fatin Ristii Zorlu’nun naasmim Fatih’teki aile mezarligina defnedilmesi
kararlastirilirken, Adnan Menderes ve Hasan Polatkan’in naaslarmin defin yeri olarak Eyiip Mezarligi
belirlenmisti. Bir bagka husus ise cenazelerin defnedilmesinde téren olup olmayacagidir. Siileyman
Demirel yaptig1 aciklamada cenaze torenlerinin izne tabi olmadigim ifade etmisti (Milliyet Gazetesi,
1967d). Bir yandan hazirliklar devam ederken diger yandan Adalet Partisi i¢inde de cenazelerin
tesliminde téren meselesi tartismalara neden olmustu. Bir grup Demirel’in agiklamalarma paralel
diisinceye sahip olsa da bazi Adalet Partisi’ndeki Demirel’e muhalif milletvekilleri cenazelerin
taginmasinda hiikiimet iiyelerinin bulundugu bir tdren olmasinda israr etmis ve bu isteklerini parti

icinde Demirel’in aleyhine kullanmaya ¢alismislardi (Ant Dergisi, 1967d).

Cenazelerin ailelere verilmesi hususunda kamuoyunda her ne kadar olumlu bir hava
olusmussa da kisa siirede bu hava yerini gergin bir ortama birakmisti. Sol kesimin 6nde gelen yayin
organi olan Ant Dergisi, ii¢ ismin cenazelerinin Istanbul’a nakledilmesi karsisinda tavir sergilemisti.
Adalet Partisi’ni olay1 sova doniistirmekle elestirmistir (Ant Dergisi, 1967b). Mezar yerlerinin tespit
edilmesi sonrasinda ziyaret yeri haline gelecegi ve bunun dini istismara yol agacagi uyarisinda
bulunmustu (Ant Dergisi, 1967a). O giine kadar gelismeleri yakindan izleyen Senato Tabii Uyeleri®
harekete geg¢misti. Cenazelerin tasmnmasi hususunda sessizliklerini bozan Senato Tabii Uyeleri,
Cumhurbagkan1 Cevdet Sunay’a hitaben bildiri yayinlanuglardi. Milliyet gazetesi tarafindan

Cumbhurbaskani’na muhtira olarak degerlendirilen bildiride; Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve

® 27 Mayis 1960 Darbesi’nin gereklestiren Milli Birlik Komitesi iiyeleri eski gorevleri olan Tiirk Silahli
Kuvvetleri'ne dénmeyerek 1961 Anayasasi’'na gore 157 sayili yasa gerefinde yeni anayasa ile kurulan
Cumbhuriyet Senatosu’nun tabii liyesi olmuslardir (Ozgisi, 2012: 69).
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Hasan Polatkan’n naaslarmin nakli sirasmnda dini téren yapilmasinin Tiirk Ceza Kanunu’na aykir

oldugundan bdylesine bir térenin yapilamayacagini belirtmislerdi (Milliyet Gazetesi, 1967i).

Tabii tiyelerin bildirisine karsin Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in
naaglarinin taginmasi c¢aligmalart devam etmisti. Adnan Menderes ve Hasan Polatkan’in Eyiip
Mezarligina defin karar1 Eyiip Belediyesi’ni harekete gecirmisti. Belediye Meclisi tarafindan alinan
karar neticesinde kamulastirma faaliyetleri baslamusti. (Milliyet Gazetesi, 1967h; Milliyet Gazetesi,
19671; Milliyet Gazetesi, 1967¢) Naaglarm yeni yerine defini ile ilgili ¢alismalar siirerken ilk tepki
Istanbul Belediye Baskani Siileyman Hasim Iscan’dan gelmisti. Iscan, Eyiip Belediye Meclisi’nin
belirledigi yerde mezar yapilmasimin kanuna aykiri oldugunu iddia etmisti. Konunun yargiya

gotiiriilecegini ifade etmisti (Milliyet Gazetesi, 1967Q).

Bu gergin havada basin, naaslarm 3 Kasim 1967 tarihinde Istanbul’a tagmacagini duyurmus,
Icisleri Bakan1 Faruk Siikan asayis kontrollerine baslanust: (Milliyet Gazetesi, 1967b). Cenazelerin 10
Kasim’dan bir hafta 6nce biiyiik gosteri ile taginacagi yoniindeki haberler tepkileri artirmigti (Ant
Dergisi, 1967e). Gerginligin hat safthaya ¢iktigi 31 Ekim 1967 tarihinde Tiirk Silahli Kuvvetleri’ne
alarm verilmisti. Alarmin her ne kadar NATO dahilinde verilen olagan bir uygulama oldugu belirtilse
de hiikiimetin geri adim atmasi i¢in yeterli olmustu (Ant Dergisi, 1967c). Hikiimetin geri adimi
iizerine aileler tepki gostermis ve cenazeleri teslim almaktan vazgegmislerdi. Icisleri Bakani ile
goriisen aileler hiikiimeti sert bir dille elestirmislerdi. Gilizide Zorlu, hiikiimetin s6ziinden déndiigiinii

belirtmisti. Goriisme sonrasinda aileler kamuoyuna su agiklamay1 yapmuslardi:
“Menderes, Zorlu ve Polatkan ailelerinin miisterek beyanmdir.

3 Kasim 1967 tarihinde Imrali Hapishane Adasindan, Eyiip Sultan’a nakilleri hiikiimetce kabul olunan
merhum Bagvekil ve Demokrat Parti Genel Baskani Adnan Menderes, merhum Hariciye vekili Fatin
Riistii Zorlu ve merhum Maliye Vekili Hasan Polatkanin aziz naaglarimn ebedi ve miitevazi
istirahatgahlarina intikalleri muhterem efkdr: umumiyenin yakinen takip ettigi ve vakif oldugu gelismeler

muvaceheresinde maalesef simdilik imkdnsiz hale gelmigtir.

Istanbul Saymn Beledive Meclisince tahsis olunan mezar sahast hakkinda plan tadilinin imar ve iskdn
Bakanlhiginca maatteessiif tasdik edilmemesi, nakil keyfiyvetini tayin edemeyecegimiz bir devre igin

siirtincemeye terk neticesini dogurmusgtur.

Bu durum bizlere tavsiye edilen bir baska mahal, merhum devlet adamlarimin ulastiklar: muhabbet ve
manevi degerlere ve beynelislam dini inang, orf ve adetlerle kabili telif bulunmadigi cihetle kabuliine

imkdn goriilememistir.

Mubhtelif Bakanlar ile yapilan temaslar miispet netice vermemis ve hiikiimetin en iist seviyesinde bulusup
goviistip tesebbiislerimiz ise sifahi ve telgrafla vaki miiracaatlarimiza ragmen bizce anlasiimasi imkansiz

miilahazalarla iltifata mazhar olamamustir.

Bu iiziicti durum muvacehesinde kiymetli oliilerimize sevgi dolu sinesinde, kalbinde, hatira ve vicdaninda

bir yer ayurmus ve hazin bir istiyak ile onlart her tiirlii resmi gosterisin disinda, ebedi istirahatgahlarina
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tevdi etmek isteyen muhterem vatandaslarimizin tahasstirlerini giderememis olmamin derin istirabi

igindeyiz.

Sonsuz 1stirap ve hassasiyetimizin, Ihtilal Mahkemesinin estirdigi terér ve act dolu giinlerin hasreti ile
yananlar tarafindan istifade ve istismar tegebbiisleri, bugiine kadar oldugu gibi bundan boyle de vakur

stikiitumuzda mukabelesini bulacaktir.

Olgiisiiz baghltk ve muhabbetlerini ibzal buyuran ve Istanbul’a kadar tesrif eden ve etmek isteyen sayisiz
aziz vatandaslarimiza ihtiyar ve irademiz disinda cereyan eden bu tehir halini derin minnettarlik ve

siikran duygularimizla ve teessiirler arz ederiz.
Nihai irade daima biiyiik Allah idur.
Menderes-Zorlu-Polatkan Aileleri (Milliyet Gazetesi, 1967a).”

Hiikiimetin geri adim aileler tarafindan tepkiye neden olmus ve cenazeler Imrali Adasi’nda
kalmust1. Ailelerin bildirisinin yaymlandigi giin TBMM Cumhuriyet Senatosu Milli Birlik Grubu adina
bir bildiri yayinlanmusti. Bildiride cenazelerin tasinmasi anayasaya aykiri, sisteme yonelik bir tehdit
olarak tammlanmisti. Anayasal diizene karsi bu adimdan hiikiimet sorumlu tutulmus ve gelismeler

karsisinda agikc¢a tehdit edilmisti. Bildirinin 6zeti s0yledir:

“Alinlarinda vatan hainligi damgast tasiyanlar icin, ulusal geleneklerimize, dinsel kurallarimiza ve
yiirtirliikteki kanunlarimiza aykirt olarak boylesine ciir’etli gosteri tertipleyenler politik hayatimizda
Patrona Halil ve Dervis Vahdettin'in yolundakilerle, Atatiirk’iin izinde onlar arasinda bir savasin

kaskirticiligin planl sekilde yapmaktadirlar.

Bugiine kadar, sagduyunun hdkim olacagi ve sorumlularin gorevierini yapacagi iimidiyle ilgilileri
uyarmakla yetindik, ancak bugiin 27 Mayis Anayasasina dayanan hiikiimet bagsta olmak ftizere
sorumlularin tutumlarinda olumlu bir gelisme goremedigimizi esefle belirtmek ve boyle bir ortam iginde

olaylari yurt disindan seyretme arzusunu temsil eden davramslar: da yadirgadigimizi ifade etmek isteriz.

Biitiin devrimciler ve devrimci laik Cumhuriyet diizenine géniil vermigler iyice bilmelidir ki, 27 Mayis’a
yonelmig bir siyasi irtica hareketinin degil, aym zamanda dini irtica hareketleriyle isbirligi halindeki
karanlik amac¢h bir direnigin karsisinda bulunmaktadir. Atatiivk’iin biitiin vatandaglarimin Anayasanin
kendilerine vermis oldugu (uyamk bek¢ilik) gorevini eksiksiz yapacagina giiveniyoruz (Cumhuriyet
Gazetesi, 1967a).”

Hiikiimetin verdigi karardan Siilleyman Demirel sorumlu tutulmustu. Partinin i¢inden bile
Demirel’e karst sesler yiikselmisti. Demirel bu hususta sessizligini yillar sonra Anavatan Partisi’nin

konuyu bir kez daha giindeme getirdigi giinlerde bozmustu. Demirel olay1 basina s6yle anlatmistir:

“1967’de, naaslarin kaldirilmast karar: hiikiimetimiz tarafindan alinmisti. Icra edilecegi zaman, ortaya

mezar sorunu ¢ikti. Mezarlar Eyiip’e nakledilecekti, yer de belirlenmigti. Belediye meclisi, plan: tasdik

" Aydin Menderes goriismede hiikiimet iiyelerinin cenazelerin tasmmasi konusunda son derece isteksiz
davrandiklarmi iddia etmisti. Yapilan goriismede cenazelerin tasinmasi konusunda bir¢ok engelin konuldugunu
ifade etmisti (Menderes, 2012: 359).
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etti ama Hasim Iscan, beledive baskam olarak Yargitay’a basvurdu ve karari iptal ettirdi ve olay
muallakta kaldi. O zamandan beri naaslar meselesi zaman zaman giindeme gelir. Sorun, naas olayi
degildir. Abide olayidir. Menderes’in adina, onun icin Tiirkiye 'nin gériiliir bir yerine abide yapimaldir.
Benim soyledigim budur. Tiirkiye, dnce buna hazir degildi. Ama simdi hazirdir. Devlet toreni de

yapimahdir (Milliyet Gazetesi, 1989).”

Cenazelerin ailelere verilmesi konusu 1974 yilinda bir kez daha giindeme gelmisti. Bagbakan
Biilent Ecevit ailelerle goriiserek cenazelerin talepleri dogrultusunda verilecegini belirtmisti. Ecevit,
hususu politik bir mesele haline getirmektense insani bir unsur olarak ele almig ve ¢oOziime
kavusturulmasini istemisti. Bu nedenle Ecevit teklifini direk aileleri yapmus, basin iizerinden mesajlar
gondermemisti. Ecevit’in bu hamlesi Siilleyman Demirel’i kaygilandirmisti. Siileyman Demirel, Fatin
Riistli Zorlu'nun kizi Sevim Zorlu’yu ailelere gondererek Ecevit’in teklifini kabul etmemelerini
istemisti. Sevim Zorlu ailelerle yaptig1 goriismede Siileyman Demirel’in yakinda iktidara gelecegini
belirterek, gelir gelmez meseleyi ¢ozecegini belirtmisti. Bunun {izerine aileler teklifi reddetmislerdi.
Siileyman Demirel sonrasinda kurdugu hiikiimette mesele giindeme gelmemisti (Menderes, 2012:
363).

3. Tadeiitibar Diizenlemesi

Cenazelerin ailelere verilmesi i¢in 1967 yilindaki girisimde tepkiler karsisinda hiikiimet geri
adim atmug, 1974 yilinda Biilent Ecevit tarafindan baslatilan siire¢ oy kaygisi ve parti igindeki tepkiler
karsisinda Stileyman Demirel’in ¢abasiyla aileler tarafindan reddedilmisti. Siileyman Demirel iktidara
geldiginde cenazelerin tasinmasini tekrar giindeme getirecegini sdz vermesine karsin iktidar
oldugunda so6ziinii tutmadi. Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in cenazelerin
ailelere verilmesi ve yeni bir yere defnedilmesi 1987 yilinda yeniden giindeme gelmisti. Cenazelerin
Celal Bayar’in Bursa’nin Gemlik ilgesi Umurbey’deki anit mezarmnin yanina tasinmasi haberleri
kamuoyunda konunun yeniden tartisilmasina neden olmustu. Umurbey’de Milli Savunma Bakanligi
tarafindan goérevlendirilen Mimar Sinan Gedim tarafindan Celal Bayar’mn anit mezari i¢in calisma

baslatilmist1. Bir baska teklif ise mezarlarmn Imrali adasinda kalmastyd: (Milliyet Gazetesi, 1987a).

Kamuoyundaki tartisma 22 Mayis 1987 tarihinde meclise tagmmusti. Istanbul Milletvekili
Turgut Ozal ve 218 arkadas: tarafindan, “Eski Bagbakanlardan Adnan Menderes ve Eski Bakanlardan
Hasan Polatkan ve Fatin Riistii Zorlu'nun Imrali’da Bulunan Mezarlariin Nakli ve Isimlerinin Baz: Tesislere
Verilmesi Hakkinda Kanun TeKlifi ve Igisleri Komisyonu Raporu” hazirlanmisti. Rapor dogrultusunda
hazirlanan tasarmin TBMM Genel Kurulu goriismesinde partiler idamlara karsi bir tutum
sergilemiglerdi. Ancak bu hamle yerel segimler i¢in kamuoyunu etkileme girisimi olarak
degerlendirilmisti. Dogru Yol Partisi Istanbul Milletvekili A. Necla Tekinel, tasarmin zamanlamasina
dikkat ¢ekmis, kisisel hukuk karsisinda gereksiz atilmis bir adim oldugu iddiasiyla tasariy1 su sozlerle

elestirmistir:

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 140-162
153



Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’a iadeiitibar Siireci

“Bu istekler, sayet iktidar tarafindan kabul edilemeyecek él¢iide asirt bulunuyorsa, zaten bunun teklifine
ltizum yoktur. Siiphesiz, mevcut teklifin, naaslar ailelerin isteklerine ragmen nakletmek gibi bir amaci
oldugunu diigiinmek bile istemeyiz. Boyle bir amaci ne insaf, ne vicdan, ne orf ve ddetlerimiz, ne de
mevcut hukuki sistemimiz ile bagdastirmak miimkiin degildir. Sayin milletvekilleri, goriildiigii gibi,
ailelerinin isteklerinin bilinmesine ragmen, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi huzuruna getirine bu kanun
teklifinin amaci agik da degildir. Bu teklifle bu hukuki engel kaldiridmadigi gibi, yeni bir usul de ihdas
edilmemektedir. Esasen, bu kanuna mevzu tegkil eden islemler, belediye meclislerince de yapilabilecek ve
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi nin seviyesine getirilmesine liizum olmayan islemlerdendir. Ote yandan bu
teklif, getirilen sekliyle devletin tavrini belirtmek igin yetersizdir. Devlet, yakin siyasi tarihimizin bu en
biiyiik faciast hakkinda suskunlugunu daha ne kadar devam ettirecek, ne zaman tavir alacaktir? Nihayet
bu teklif, zamanlamas: itibariyle de zihinlerde pek ¢ok tereddiitte yer verebilecek niteliktedir. Bdyle bir
teklifin getirilmesi i¢in niye bu kadar ge¢ kalinmistir. Yoksa teklif gerek¢esinde son derece yersiz olarak
kullamilmis olan ve rahmetli demokrasi gehitleri igin soz konusu olmayan iadeiitibar arayisimin son
giinlerde zaruri hale gelmis olmasim mu bu teklifin zamanlamasinda rol oynadigini kabul edelim?

(TBMM Tutanak Dergisi, 1987: 252-253)”

Tasar1 hakkinda Dogru Yol Partisi Istanbul Milletvekili A. Necla Tekinel’den sonra
Sosyaldemokrat Halkg¢1 Parti adina Kahramanmaras Milletvekili M. Turan Bayezit séz almis ve
tasarmin se¢im yatirimi oldugunu ifade etmistir. Bayezit de Tekinel gibi cenazelerin taginmasinda
hukuki agidan bir engel olmadigindan yeni bir kanun ¢alismasini elestirmistir:

“27 Mays, Tiirkive Cumhuriyetinin siyasi tarihinde bir nokta olarak kalmisti ve Anavatan Iktidarinn,
cenazelerin naklini o zaman kararlastirmasina mani hukuki hi¢bir husus yoktu. Hukuki olmayan, fiili bir
durum var miydi, onu bilmiyoruz; olmadigi kanisindayiz; varsa agiklanmast gerekir. O halde, mevcut
degilse, 3,5 yildir ni¢in yapilmamistir da, 1987 yilmmin sicak yaz aylart arifesinde, hem de Meclisin
¢alismasinin son giinlerinde, bir de miistaceliyet istemiyle karsimiza getirilerek, 1987'nin sicak yaz
aylarimin arifesinde yapilmaktadir? 1987 yazi, tekin yaz degildir arkadaglar. 1987 yazi, 80 kiisur
belediye se¢iminin yapilacagi, 1987 yazi, Anayasa oylamasimn yapilacag, bir yazdir. Bu arada parantez
acarak arz edeyim, Sayin Basbakan cenazelerin naklini, oliilere ait bir islemi, Meclisten siyasi tasarruf
olarak kendisi ¢ikartyor da, yasayanlarin yasaklarini Meclisten ¢ikarmaya yanasmiyor, bu bir tezat ve bu
tezadi da vurgulamak istiyorum. 1987 yazi, Anayasa degisikligi nedeniyle, gecici 4 iincii maddenin,
siyasi yasaklarin halkoylamasina sunulacag bir tarihin arifesidir ve yine, bir muhtemel; her ne kadar
Sayin Basbakan Ingilizcesiyle, «fifti fifti» birbirine esit gorse de erken segimi; 1988 secimiyle 1987 erken
secimini birbirine esit ihtimalde gérse de... (TBMM Tutanak Dergisi, 1987: 254)”

TBMM Genel Kurul goriismesinde Demokratik Sol Parti adina sz alan Izmir Milletvekili
Fikret Ertan, demokrasi vurgusu yapmustir. Ertan simgesel bir adim atarak TBMM Kkiirsiisiinden idam
edilen isimlerden oziir dilemisti:
“Sayin milletvekilleri, oyle zannediyorum ki, iilkemiz giderek demokrasiyi geleneklestirecektir. Tiirk halki

demokrasiden yanadir, yalniz, artik olaylara daha dikkatli ve daha homojen bakmak zorunlugumuz

vardir. Menderes, Polatkan veya Zorlu'nun isimleri, tabii ki bazi yerlere verilebilir; Talat Pasa'nin da
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verilmistir, Cemal Pasa'min da verilmistir, Inonii'niin de verilmistir. Sayin milletvekilleri, bundan sonra,
olur ya, Ecevit'in de verilir, Demirel'in de verilir;, bunlar, Tiirk Ulusuna iyi niyetle ve ictenlikle hizmet
etmeye calismis insanlardir. Iste hepimiz politikaciyiz, iste hepimiz bir seyler yapmamn ictenligiyle
cirpimyoruz. Eger politikacilar birbirini anlayamazsa, birbirlerini karalamaya, yasaklamaya kalkarlarsa,
Tiirk halki bu olaylart nasil degerlendirebilsin? 'Ben sézlerimi uzatmak istemiyorum. Bu kanun ¢ok
gecikmis bir kanundur. Sayin Menderes'in ailesi bazi dileklerde bulunmustur. Ben, diiz bir milletvekili

olarak, eski Basbakanlardan Sayin Menderes'ten, eski Disisleri Bakanlarindan Sayin Zorlu'dan ve eski
Maliye Bakanlarindan Hasan Polatkan'dan éziir diliyorum (TBMM Tutanak Dergisi, 1987: 256-
257).”

TBMM Genel Kurulunda yapilan goriismeler neticesinde “Eski Basbakanlardan Adnan
Menderes ve Eski Bakanlardan Fatin Riisti Zorlu ile Hasan Polatkan'm Imrali'da Bulunan
Mezarlarmin Nakli ve Isimlerinin Bazi Tesislere Verilmesi Hakkinda Kanun” kabul edilmistir.
Kanunun (Kanun No. 3374) 6 Haziran 1987 tarihli Resmi Gazete de yayimlanmasiyla yiiriirlige
girmistir. Buna gore (Resmi Gazete, 1987):

“Eski Basbakanlardan Adnan Menderes ve Eski Bakanlardan Fatin Riistii Zorlu ile Hasan Polatkan'in

Imrali'da Bulunan Mezarlarimin Nakli ve Isimlerinin Bazi Tesislere Verilmesi Hakkinda Kanun
Kanun No. 3374
Kabul Tarihi: 22.5.1987

MADDE 1. — Eski Basbakanlardan Adnan Menderes ve eski bakanlardan Fatin Riistii Zorlu ve Hasan
Polatkanin Imrali'da bulunan mezarlart Basbakanin uygun gorecegi, hizmetleriyle miitenasip bir yere

torenle nakledilir.

MADDE 2. — Istanbul Vatan Caddesine "Adnan Menderes Bulvart”, Istanbul'da kurulmakta olan hizli
tramvay tesisine "Adnan Menderes Hizli Tramvay Tesisi”, Izmir Cumaovasi'nda yapimakta olan
havaalanina "Adnan Menderes Havaalam”, Eregli Demir Celik Tesislerine "Eregli Fatin Riistii Zorlu

Demir Celik Tesisleri”, Sartyar Barajina da "Sariyar Hasan Polatkan Baraji " adi verilmigtir.
MADDE 3. — Bu Kanun yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

MADDE 4. — Bu Kanunu Basbakan yiiriitiir.”

Turgut Ozal ve arkadaslarmin teklifi ile cikarilan kanun siyasi bir hesaplasma ya da
iadeiitibarin aksine idamlarmn siyasi malzeme haline getirildigi iddialarina neden olmustu. Dahasi
kanunun birinci maddesinde Bagbakan tarafindan cenazelerin naklinin uygun goriildiigi yer ve devlet
toreni yerine “toren yapilarak defin edilmesi” ibaresi aslinda kanunun c¢ok da basarili olmadigini
gostermektedir. Bu nedenle yeni bir diizenleme yapilmadan cenazelerin nakli gergeklesmemisti.
Cenazelerin nakli ile ilgili olarak Aydin Menderes, Turgut Ozal ile gériismiistii. Turgut Ozal goriisme
sonrasinda yaptig1 agiklamada Adnan Menderes’in cenazesinin naklinin ailenin istegine bagh
oldugunu belirtmisti. Devlet téreni yapamayacaklarin1 ancak Bakanlar Kurulu’nun katilimi ile bir

toren yapilabilecegini ifade etmisti. Ancak Turgut Ozal’in belirttigine gére Aydin Menderes bu teklifi
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reddetmis, Cumhurbagkanlarina yapilan toren ile cenazelerin nakledilmesini istemisti (Milliyet

Gazetesi, 1987D).

Adnan Menderes’in cenazesinin nakledilmesi bazi belediyeleri harekete gecirmisti.
Kamuoyunda yeni yer arayislari genis yer tutmustu. Bu durum Istanbul’un Fatih ve Eyiip
Belediyeleri’ni kars1 karsiya getirmisti. Fatih Belediyesi Vatan Caddesi ile E-5 karayolunun kesistigi
tepeyi onermisti. Eyiip Belediyesi ise Eyiip Sultan Camii Imaret bahcesini &nermisti. Ankara’da
yapilan toplantida iki yerinde ailelerin devlet téreni yapilmadan cenazelerinin nakledilmesini kabul
etmesi durumunda Basbakan Turgut Ozal tarafindan teklif edilmesi kararlastirilmistr. Adnan
Menderes’in cenazesinin nakli i¢in aile devlet toreni sartinin kabul gérmemesi meselenin ¢oziimiinii
engellemistir. Boylece bir kez daha giindeme gelen cenazelerin taginmasi gergeklesememisti (Siisoy,
1987).

Nihayet 11 Nisan 1990 tarihinde Anavatan Partisi Giresun Milletvekili Burhan Kara ve 40
Arkadasinin “22 Mayis 1987 Tarih ve 3374 Sayii Kanunun Adi ile 1 inci Maddesinin Degistirilmesine Dair
Kanun Teklifi ve Igisleri Komisyonu Raporu” TBMM Genel Kurulu'nda ele alinmisti. Teklif {izerinde
stiren tartismalar neticesinde Anavatan Partisi ve Dogru Yol Partisi tarafindan kabul, Sosyaldemokrat
Halk¢1 Parti ise ¢ekimser kalmis bazi tyeleri ret oyu vermisti. Oylama sonunda ilgili kanunun adi
asagidaki sekilde degistirilmisti:

“12 Haziran 1960 Tarih ve 1 Sayili Kanunun 6 ncit Maddesi Uyarinca Kurulan Yiiksek Adalet Divaninca
Tiirk Ceza Kanununun 146 nci Maddesine Gére Mahkiim Edilenlerin Hukuken itibarlarimin ladesine ve

Eski Basbakanlardan Adnan Menderes ve Eski bakanlardan Fatin Riistii Zorlu ile Hasan Polatkan'm

Imrali'da Bulunan Mezarlarimin Nakli ile isimlerinin Bazi Tesislere Verilmesi Hakkinda Kanun"

Kanunun birinci maddesi ise su sekilde degistirilmisti: “Madde 1. — 1924 Tarih ve 491 Sayili Teskiliti
Esasiye Kanununun bazi hiikiimlerinin, kaldiriimast ve bazi hiikiimlerinin degistirilmesi hakkinda 12
Haziran 1960 Tarihli ve 1 Sayitlh Kanunun 6 nct maddesi uyarinca kurulan Yiiksek Adalet Divaminca Tiirk
Ceza Kanununun 146 ncit maddesine gore mahkiim edilenlerin hukuken itibarlar iade edilmistir.
Bunlardan Eski Basbakan Adnan Menderes ile Eski Bakanlardan Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan'in
Imrali'da bulunan mezarlart Bakanlar Kurulunun uygun gorecegi, hizmetleriyle miitenasip bir yere

Devlet téreni ile nakledilir (TBMM Tutanak Dergisi, 1990: 324).”

TBMM Genel Kurulu’'nda kanun {iizerinde yapilan goriismelerde Siileyman Demirel ve
arkadaslarmin ilgili kanuna ek konulmasini istedikleri “Adli sicilde ve ozliik islerinde ve Kanun uyarinca
gerekli islemler ilgililer tarafindan resen yerine getirilir” climlesi yeni bir tartismayr da beraberinde
getirmistir. Bunun tizerine Giresun Milletvekili Burhan Kara goriisiilmekte olan tasarmin 2
maddesinde yer alan “Bunlardan eski Basbakan Adnan Menderes ile eski bakanlar Fatin Riistii Zorlu ve

Hasan Polatkan'in Imrali'da bulunan mezarlar, Bakanlar Kurulunun uygun gérecegi, hizmetleriyle miitenasip

”n

bir yere devlet toren ile nakledilir.” climlesinin oniine "Bunlara ait sabika kayitlar: adli sicilden c¢ikarilir
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ibaresinin konulmasini teklif etmistir. Ancak teklif TBMM Genel Kurulu’nda kabul edilmemistir
(TBMM Tutanak Dergisi, 1990: 323-365; Milliyet Gazetesi, 1990d).

4. Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in Amt Mezara Nakledilmesi

TBMM tarafindan ¢ikarilan kanun ile mesele ¢6ziime kavusmustu. 1967, 1974 ve 1987
yillarinda yapilan girisimlerden son derece farkli bir ortam bulunmaktaydi. Sadece Demokrat Parti
mirasidan gelenler degil iilkede birgok kesim meselenin ¢6ziime kavusmasini desteklemisti. Buna
ornek olarak Demokrat Parti’nin iktidara gelisinin 40. yilim1 kutlamak amaciyla 14 Mayis 1990
tarihinde “Tiirk Demokrasisi ve 14 Mayis 1950 Segimleri Sempozyumu na hiikiimet adina Adalet Bakam
Oltan Sungurlu, Sosyaldemokrat Halk¢1 Parti Genel Baskan Yardimcisi Deniz Baykal, Dogru Yol
Partisi Genel Bagkani Siileyman Demirel katilmisti. Sempozyumda idam edilen ii¢ isme
iadeiitibarlarinin verilmesi igin cenazelerin devlet toreni ile nakledilmesi gerektigi ifade edilmisti.
Cumhurbagskani Turgut Ozal ise katildig1 televizyon programinda idam edilen ii¢ ismin cenazelerinin

yapilacak anit mezara nakledilecegini duyurmustu (Milliyet Gazetesi, 1990a).

Anit mezarin nereye yapilacagi ile ilgili olarak hiikiimet Mayis baginda harekete gecmisti.
Anit mezarm yer tespiti i¢in Bayindirhk ve Iskin Bakami Cengiz Altinkaya gérevlendirilmisti.
Bakanlik yetkililerinin yaptiklar1 incelemelerde anit mezar icin Bogazigi’nin Anadolu yakasinda
Nakkastepe, Fatih Sultan Mehmet Kopriisii’'niin Kanlica tarafindaki Sevdatepe ve Rumelihisar
iistiindeki Duatepe, belirlenmisti (Milliyet Gazetesi, 1990f). Cenazelerin 1 Haziran 1990 tarihinde
Resmi Gazetede yayinlanan Bakanlar Kurulu Karar1 ile Eyiip Ilgesi, Topkapi-Edirnekap: yolu
dogusunda Adnan Menderes Bulvar1 kuzey batisindaki alana nakledilmesi kararlastirilmisti (Resmi
Gazete, 1990). Kararin yayinlanmasi sonrasinda anit mezarin yapilacagi alandaki ¢alismalarin
baslamasiyla tartigmalar da alevlenmisti. Imrali’dan cenazelerin tasinmasini devlet téreni ile
yapilmasini elestirenlerin yani sira hiikiimeti Dogru Yol Partisi’ni kdseye sikistirma amaciyla yaptigi
ve oy kazanma amaciyla durumu suiistimal ettigi iddialar1 ortaya atilmist1 (Tayyar, 1990; Milliyet,
1990c; Ertan, 1990; Soysal, 1990).

Iddialar bu kez kamuoyundaki olumlu havay: etkileyememisti. Basbakan Adnan Menderes,
Disigleri Bakani Fatin Riistii Zorlu ve Maliye Bakani Hasan Polatkan 17 Eylil 1990 tarihinde,
idamlardan 29 yil sonra, Imrali Degirmentepe’deki mezarlar1 Adalet Bakami Oltan Sungurlu,
Basgbakanlik Miistesar1 Sebahattin Cakmakoglu ve aile {iyelerinin huzurunda agilmisti. Tabutla
gomiildiigii tespit edilen naaslardan Adnan Menderes’in alt ¢enesindeki altin dis sayesinde Aydin
Menderes tarafindan teshis edilmisti. Naaglar yeniden kefenlendikten sonra Truva adli gemi ile
Istanbul’a nakledilmisti. Aksaray Murat Pasa Camii’'nde kilinan cenaze namazinm ardindan devlet
toreni ile anit mezara defnedilmisti. Devlet téreninde Cumhurbaskan: Turgut Ozal, TBMM Baskan
Kaya Erdem, Bagbakan Yildirim Akbulut, KKTC Basbakani Dervis Eroglu, Dogru Yol Partisi Genel
Bagkani Siileyman Demirel, Bakanlar ve birgok vatandas katilmist1 (Milliyet Gazetesi, 1990b; Milliyet
Gazetesi, 199¢).
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Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in Amit Mezara nakil edilmesi
sonrasinda, Anit Mezarm onarimi, bakimi ve korunmasi hususunda 17 Temmuz 2003 tarihinde
cikarilan “Deviet Mezarligi Disinda Defnedilen Bazi Devlet Biiyiiklerinin Mezarlar: Hakkinda Kanun” ile
Bayindirlik ve Iskin Bakanlig1 (Cevre ve Sehircilik Bakanligi)’na birakilmustir. Tlgili kanun geregince
bu mezarlarm bakim, onarim, koruma, yonetim ve benzeri giderleri Igisleri Bakanlig1 biitgesinden,
bulunduklari il 6zel idare ya da belediyelerin talebi tizerine bu biitgelere aktarilarak kullamlabilecektir

(Yildiz, 2012: 166-167).

Burhan Asri Apaydin 07 Mayis 2012 tarihinde TBMM Bagbakanligina verdigi dilekgede
Adnan Menderes’e Yiiksek Adalet Divani tarafindan verilen mahkiimiyet kararinin TBMM tarafindan
iptal edilmesi/yok sayilmasi talep etmisti. TBMM Dilek¢e Komisyonu tarafindan asagida belirtilen
gerekge ile talep reddedilmisti: “Milli Birlik Komitesinin 6liim cezalarimin infazina iliskin aldig1 75 numaralt
kararin bir parlamento karart oldugu kabul edildiginden, 22.05.1987 tarihli ve 3374 sayili Eski Bagbakanlardan
Adnan Menderes ve Eski Bakanlardan Fatin Riistii Zorlu ile Hasan Polatkan in Imrali’da Bulunan Mezarlarimin
Nakli ile Isimlerinin Bazi Tesislere Verilmesi Hakkinda Kanun ile bu Kanunda degisiklik yapan 11.04.1990
tarihli ve 3623 sayih Kanunlarda adi gegen kigilerin hukuken itibarlar: iade edilmistiv. Bunun gibi, Milli Birlik
Komitesi’nin 75 numarali  “infazlarin  onaylanmasina” iligkin  kararimin;  geri alinmasi/yiiriirliikten
kaldirimasi/yok sayilmast hususlarmin TBMM Genel Kurulunun takdirinde oldugu diigtiniilmektedir. 3071 sayuli
Kanun ve TBMM Ictiiziigiiniin ilgili maddeleri geregince, itiraz yolu agik olmak iizere oybirligi ile karar verildi

(TBMM Dilek¢e Komisyonu Karar Cetveli, 2013: 3-8). «
Sonug¢

Darbeler beraberinde siyasi, ekonomik ve sosyal krizler yaratmakta, toplumda derin izler
brrakmaktadir. Bu izlerin silinmesi demokrasi i¢in son derece 6nemlidir. Sivil iktidarlarin bir¢ok
engele karsin bu sorumlulukla hareket etmeleri demokrasinin gereklerindendir. Tiirkiye’de 27 Mayis
1960’ta darbeyle tamigmisti. Yiice Adalet Divani yargilamalari ile Basbakan Adnan Menderes,
Disigleri Bakani1 Fatin Riistii Zorlu ve Maliye Bakani1 Hasan Polatkan idam edilmis ve cenazeleri
Imrah adasina defnedilmisti. Idamlar giiniimiize kadar 27 Mayis 1960 Darbesi’nin en derin izi olarak
gelmistir. Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’a iadeiitibar i¢in cenazelerin Imrali
adasindan ailelerin belirledigi bir yere nakledilmesi siireci biiyiik tartigmalara neden olmustur. Bu
konuda atilan adimlar ordu tarafindan tepkiyle karsilanmasinin yani sira Demokrat Parti mirasini

sahiplenmeye calisan partilerin oy kaygilar1 meselenin ¢6ziimiinde engelleyici bir rol oynamustir.

Demokrat Parti mirasindan yiikselen Adalet Partisi’nin oncelikli hedeflerinden birisi Yiiksek
Adalet Divani yargilamalar1 neticesinde ceza alanlara yonelik af caligmalari olmustu. Bu af
calismalarina 27 Mayis 1960 Darbesi sonrasinda ordu karsi ¢gikmis, bu yonde adim atan siyasileri agik
bir sekilde tehdit etmekten ¢cekinmemistir. Bu tehditler uzun siire sivil siyasetin iizerinde varligini

hissettirmistir. Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in cenazelerinin ailelerine
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verilmesi bu dogrultuda gerek siyasi arenada gerekse toplumda 6nemli beklenti olusturmustu. Ancak

meselesinin ¢oziimil af tartigmalarindan ¢ok daha karmasik bir hal almigt1.

Cenazelerin ailelere verilmesi birka¢ kez giindeme gelmisse de bir kesim devlet toreninin
yapilmasi taraftariydi. Adalet Partisi’nin bu konuda tavri net degildi. Parti yoneticileri gelecek
tepkilerden cekindikleri i¢cin devlet toreni olmadan cenazelerin teslimini planlarken parti i¢inde bu
tutum sert elestirilere neden olmustu. Bunun yam sira siiregten siyasi kazanmim elde etme cabalari
meselenin daha da karmasik bir yapi haline gelmesine neden olmustu. Bagbakan Biilent Ecevit’in
ailelere talepleri dogrultusunda cenazelerin teslim edilecegini belirtmesi, Adalet Partisi’ni ve
dolayisiyla Siileyman Demirel’i rahatsiz etmisti. Demirel boyle bir ¢oziimiin aleyhine olacagindan
otiirii Ecevit’in teklifinin ailelerce reddedilmesi i¢in harekete gecmis ve basarili olmustu. Bu durum
ailelerde devlet toreni beklentisini artirmisti. Ancak Siileyman Demirel’in bagbakanlik koltuguna

oturmasi sonrasinda meseleyi yok saymasi tepkilerin daha da artmasina neden olmustu.

Meselenin ¢6ziime kavusmasi yine Demokrat Parti mirasi golgesinde gergeklesmisti.
Demokrat Parti mirasint sahiplenen ve bu mirasta iktidar olan Adalet Partisi meseleyi ¢oziime
kavusturamamusti. 12 Eyliil 1980 Darbesi sonrasinda yeniden sekillenen siyaset yeni Siyasi partilerin
ortaya ¢ikmasini saglamisti. Siileyman Demirel’in bir devam partisi olan Dogru Yol Partisi karsisinda
Turgut Ozal’in Anavatan Partisi, Demokrat Parti mirasmin énemli bir temsilcisi olmustu. Yeni siyasi
tabloda o giine kadar tek basina bu miras1 sahiplenen Siileyman Demirel, Turgut Ozal ile ¢ekismeye
girmisti. Dogru Yol Partisi ile Anavatan Partisi arasindaki ¢ekismede Anavatan Partisi Genel Baskani
Turgut Ozal ve arkadaslari stratejik bir adim atarak konuyu bir kez daha giindeme getirmisti. Anavatan
Partisi’nin hamlesine en sert elestiri Dogru Yol Partisi tarafindan gelmisti. Tiim bu ¢ekismeler 1990
yilina kadar siirmiistii. Kamuoyunun destegini de alan Anavatan Partisi siirecin basariya ulasmasini
saglamistir. Bu kez daha genis bir kesim tarafindan destek bulan mesele ¢oziime ulasmsti. Boylece
Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan Polatkan’in mezarlar1 Topkapt Anit Mezara genis
katiliml1 devlet toreni ile nakledilmisti. Bunun yani sira Adnan Menderes, Fatin Riistii Zorlu ve Hasan

Polatkan isimleri ¢esitli tesisler, sokaklar vs. verilmistir.
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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Birlesmis Milletler insani Gelisme Endeksi Verileri Kullanilarak Ulkelerin
Siniflandirilmasinin Diskriminant Analizi ile Karsllastlrllmam1

Comparison Of Classification Of Countries Using The United Nations Human
Development Index Data

Koray CIFTCi? & Mehmet GUNGOR? & Necati CIFTCI*

Oz

Cok degiskenli istatistik yontemlerinden verileri belli ozelliklerine gore siniflamak igin kullanilan
yontemlerden biri de diskriminant analizidir. Bu ¢alismada 2018 birlesmis milletler kalkinma
programinin insani gelisme endeksi raporundaki veriler kullanilarak rastgele secilen 55 iilkenin verilerine
SPSS 22 paket programi ile diskriminant analizi uygulanmis ve ayirma fonksiyonlar1 tahmin edilmistir.
Analize alinmayan Paraguay iilkesinin ayirma fonksiyonlar1 kullanilarak dogru smiflandirilip
smiflandirilmadig test edilmistir. Analiz sonrasinda diskriminant analizi ile %80 smiflandirma basarisi
elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Insani Gelisme Endeksi, Diskriminant Analizi.
Abstract

Discriminant analysis is one of the multivariate statistical methods that is used to classify the data
according to its specific characteristics. In the study, discriminant analysis is applied with the SPSS 22
package program by employing the data of randomly selected 55 countries in the human development
index report prepared by the United Nations development program in 2018 and also the discriminant
functions are estimated. Paraguay, which is not included in the analysis, is tested to see whether it is
classified correctly in discriminant functions or not. Discriminant analysis provide an support thet 80%
classification success is achieved.

Keywords: Human Development Index, Discriminant Analysis.

Giris

Ulkelerin gelismis ve gelismekte olan iilkeler olarak ikiye ayrildigi II. Diinya Savasi’ndan

sonra ekonomi politikalart yeni bir boyut kazanmistir. Bunun sonucunda gelismis iilkeler biiylimeyi

amag¢ edinirken gelismekte olan iilkeler ise kalkinmay1 esas ama¢ edinmistir. II. Diinya Savasi’ndan

sonra birkac on yil biiyiime ve kalkinma 6l¢iimleri i¢cin sadece parasal parametreler kullanilmigtir. Bu

donemde iilkelerin milli geliri ve bu gelirden iilke vatandaglarinin aldig1 pay, biiylime ve kalkinma
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politikalar1 hazirlanmasinda birincil parametre olarak kullanilmustir. Yalniz, milli gelir ve kisi bagina
diisen milli gelir rakamlar1 yiiksek olan iilkelerde yasayan insanlarmn Ozellikle gelir adaletsizligi
nedeniyle ilkelerin gelismislik seviyeleriyle paralel refah iginde yasayamadiklari, gelismeye ve
kalkinmaya ulasamadiklar1 fark edilmistir. Milli gelirdeki artisin toplumun ekonomik gostergeleri
digindaki egitim, saglik, sosyal, demografik vb. gdstergeleri lizerinde etkisinin yetersizliginden dolay1
ozellikle 1970’lerden sonra kullanilan parasal parametrelere ilave olarak {ilkelerin sosyal, saglik,
egitim, demografik 6zellik, teknolojiye erisim, adalet, siyaset vb. 6zelliklerini gosteren parametrelerin
kullamlmasi1 geregi tartismalar1 yapilmistir. 1980’lere gelindiginde “siirdiiriilebilir kalkinma” yeni bir
kavram olarak onem kazanmis ve 1990’larda imzalanan uluslararasi antlagmalarla kiiresel bir
uygulama plani haline gelmistir. 1987°de Birlesmis Milletler Diinya Komisyonu tarafindan hazirlanan
Brundtland Raporuna gore iktisadi kalkinma, sosyal esitlik ve ¢evre iizerine dikkat ¢eken, odagina
insam yerlestiren ¢ok boyutlu bir yaklagima gecilmis ve biitiinciil gelisme parametreleri tizerinde

durulmustur.

Siirdiiriilebilir kalkinma goriisii, iilkelerin sosyal ve ekonomik gelisme politikalarinda ortak
yan1 “siirdiiriilebilirlik” olarak belirlemektedir. Siirdiiriilebilirligin ¢ok boyutlu yapisindaki anlayisa
bagli olarak olusturulan politikalarin geri bildirimlerini gergege en yakin sekilde hesaplayabilmek icin
biitiin toplumsal yapilar1 birer faktdr olarak hesaplama parametrelerine dahil eden analizler
gerekmektedir. Ekonomik kalkinmanin, sosyal parametrelere tam olarak daima pozitif yonde
etkilemedigi ya da istenen diizeyde pozitif bir etkisinin olmadigim savunan goriisler teorik olarak
halen tartisilmakta ve uygulamada cesitli istatistiksel analizler yapilmaktadir(Gilinsoy, 2005). Bu
analizlere ¢ok biiyiikk bir katki da 1990 yilinda baslanarak Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(United Nations Development Programme — UNDP) tarafindan diinya iilkeleri dahil edilerek
hesaplanan ve her yil ¢esitli parametreler ve faktorler de eklenerek raporlanan ve yillik bazda
yayimlanan gelisme raporlariyla saglanmaktadir(Karabulut ve ark., 2009). Ilki 1990 yilinda
yayimlanan ve her yil diizenli olarak yayimlanan bu raporlara insani Gelisme Endeksi (Human

Development Index —HDI) adi verilmektedir.

Bu caligmanin amaci, farkli insani gelismislik diizeyindeki iilkelerin farkliliklarint Birlesmis
Milletler Kalkinma Progranm tarafindan 2018 yilinda yayinlanan Insani Gelisme Raporu’nda yer alan
ve lilkelerin gelisme farklhiliklarin1 belirleyen ve World Bank Data’ dan alinan parametrelere

diskriminant analizi uygulanarak ortaya ¢ikarmaktir.

Calismanz ii¢ béliimden olusmaktadir. Birinci boliimde Insani Gelisme Endeksi tanitilmis ve
endeks bilesenleri ile metodolojisi hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci béliimde diskriminant analizi
detayli olarak tamtilmustir. Ugiincii boliimde Birlesmis Milletler Kalkinma Programu tarafindan
yayinlanan 2018 Insani Gelisme Endeksi raporu kullanilarak dért farkli gelismislik diizeyinden segilen

55 iilkeye 8 degisken tizerinden diskriminant analizi uygulanmistir ve sonuglart yorumlanmustir.
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1. insani Gelisme Endeksi

Milli gelirde ciddi bir artigin olmasi bir iilke igin gelismis olarak ifade edilmesinde yeterli
degildir. Ekonomik yonden gelismis bircok iilkenin ¢esitli sosyal sorunlarini ¢dzemediklerinin
goriilmesiyle ekonomik biiyiime ve insani gelisme arasindaki iliskinin daha gergekgi olarak dogru bir
sekilde kurulmasi geregi ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak kalkinma fiziki ve ekonomik kalkinmanin yani
sira, insanlarm seceneklerini artirmasini da igerecek bir kavrama evrilmistir. ilki 1990 yilinda
yayimlanan Insani Gelisme Raporlarida (IGR), gelir disinda insani gelismisligi dlgmek i¢in gelir dis1
parametrelerin de kullanildig bir takim endeksler yayinlanmaya baslanmistir. Kisilerin se¢eneklerini
artirma siireci olan bu endekslerdeki temel anlayisin kisitlarindan en 6nemlisi bu segeneklerin sonsuz
ve degisken olmasidir. Egitim, saglik, sosyal giivenlik hizmetlerine ve temiz suya erigim, elektrik ve
internet hizmetlerine erisim, istihdam, toplumsal faaliyetlerde yer alabilme ile karar alma siireglerine
katilabilme bu parametrelerden sadece bazilaridir. Yalmz bu yasam standartlarimin belirlenmesinde
yukarda belirtigimiz alanlardaki parametrelerle ilgili ve mevcut durumda olan verileri bulmak oldukca
zordur. Sonugta, insani gelismislik i¢in yasam standartlarmin belirlenmesinde olabildigince kapsamli
parametrelerin igerilmis olmasi gerekmektedir. Ancak, veriler séz konusu oldugunda bazi
parametrelerden vazgegmek durumunda kalinmaktadir. Tim bunlar disiniildiiginde gelirin bu
hesaplamalarda siklikla kullanilan bir parametre olmasinin temel nedeninin 6lgiilebilir ve ulasilabilir

bir veri olmasindan kaynaklandig1 goriilecektir.
1.1. insani gelisme endeksi bilesenleri

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), 6l¢iilebilir ve ulasilabilir parametreler olmasi
dolayisiyla gelir, saglik, cinsiyet farkliliklari, egitim, gevre, elektrik ve internet hizmetlerine erigim,
istihdam vb. insani gelismeyi Olgmeyi amaglayan parametreler kullanmaktadir. Insani Gelisme
Endeksi hesaplamalarinda kullanilan saglik, gelir ve egitim faktorleri biitiin gelisim asamalarinda 6ne
cikan ii¢c temel bilesendir. Bu ii¢c temel faktorii 6lgmek i¢in kullanilan degiskenler ise dogumda
beklenen yasam siiresi, beklenen okullasma y1li, ortalama okullagma yili ve kisi bagina Gayri Safi Yurt
Ici Hasila (GSYIH)’dir. Insani Gelisme Endeksi (IGE), toplumun yasam kalitesini belirlemek igin
sosyo-ekonomik bir endeks olarak diinyaca kabul gormektedir. Insani Gelisme Endeksi birbiriyle
iligkili boyutlar1 kapsayacak ii¢ faktore bolimlenir. Bu faktorler, topluma tam katilim i¢in gerekli olan
egitim, saglik ve asgari yasam standardim1 yakalamay1 saglayacak diizeyde bir gelirdir (IGV Insani

Gelisme Nedir, 2019).
1.2. insani gelisme endeksi metodolojisi

Insani Gelisme Endeksi’nin hesaplanmasinda ana unsur olan {i¢ endeksin hesaplanma

yontemleri asagidaki gibidir.

1. Gelir Endeksi: kisinin seceneklerini artirmasina temel teskil eden ve yasam standardinin

kalitesine ifade eden endeks, kisi bast GSYIH esas alinarak hesaplanr.
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_ I(GND=In(GNDmin (1)
T IN(GNDmax—In(GNDmin

I
(1) nolu formiilde GNI, logaritmasi alinmig satin alma giicii paritesine (SGP) gore uyarlanan
kisi basmna GSYIH’ y1, In(GNI),i, 100 degerine esitligi temsil eden notasyondur.

2. Saglik Endeksi: Saglikli ve uzun bir yagsami ifade eden endeksi dogumda yasam beklentisini

kullanarak formiile ederiz.

L—Lmin
Iy =——"— )

Lmax—Lmin

(2) nolu formiilde L dogumda yasam beklentisini, L,;, 25yas smmrini, Lyq, 85 yas simirini

gosteren notasyondur.

3. Egitim Endeksi: bilgiye ulagmayi ifade eden endeksi ortalama okullasma yillarin1 ve

okullagsma yillarini kullanarak hesaplariz.

MYS-MYSyin . EYS—EYSpin
MYSmax—MYSin  EYSmax—EYSmin

Ip = 3)

2

(3) nolu formiilde MYS ortalama okullagsma yilini, EYS beklenen okullasma yilin1 gdsteren

notasyonlardir. Hesaplama yapilirken EYS ve MY S’ nin esit agirliklandirilmis ortalamalari alinir.

IGE, 6l¢iim parametreleri faktorlerin her biri igin hesaplanmus I;, I; ve I endeks degerlerinin

geometrik ortalamasi ile hesaplanir.

HDI = 3[I; x Iy x I 4)

(4) nolu formiilde hesaplanan endeks degeri O ile 1 arasinda bir deger alir. Bu degerin 0’a
yakin olmasi durumunda diisiik insani gelismisligi, 1’e yakin olmasi yliksek insani gelismisligi ifade

eder.

Bu sekilde hesaplanan iilkelerin IGE skorlari, iilkeleri gelismislik diizeyine gore dért gruba
ayirir. Bu dort grup asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 1. IGE Skorlarina Gore Ulkelerin Gelismislik Seviyeleri.

Insani Gelismislik Sevixesi Skor Arahgl
Diisiik Insani Gelismislik 0-0.555

Orta Insani Gelismislik 0.556-0.699
Yiiksek Insani Gelismislik 0.700-0.799
Cok Yiiksek Insani Gelismislik 0.800-1

Kaynak: UNDP Human Development Indices and Indicators 2018
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2. Diskriminant Analizi

Diskriminant analizi, kategorik bagiml degiskenler ile metrik bagimsiz degiskenler arasindaki
iligkileri tahmin etmeyi amaglayan ¢ok degiskenli istatistik tekniklerinden biridir (Kalayc1 vd., 2010,
335).

Diskriminant analizi, hatali siniflandirma olasiligini en aza indirgeyerek birimleri (bireyleri)
ait olduklar1 gruplara ayirmak, ¢ekilmis olduklar1 kitleleri belirlemek amacina yo6nelik istatistiksel bir

karar verme yontemidir (Tathdil, 1992, 202).

Diskriminant analizi, gruplar arasinda g¢esitli degiskenlere bagh olarak farkliliklarim
belirlemesine olanak saglamaktadir. Bireyleri en az hata ile ait olduklar1 gruplara atamak
amaglanmaktadir. Bunun i¢in bireylerin ait oldugu kitlenin belirlenmesi igin bunu saglayacak ayirma
fonksiyonunu bulmak esastir(Everitt, 1992). Bazi arastirmalar bu ayirma fonksiyonunun katsayilarimin
hesaplanmasinda bagvurulan yontemlere gore diskriminant analizini, kanonik diskriminant analizi, en
¢ok olabilirlik diskriminant analizi, Bayes diskriminant analizi gibi ¢esitli sekillerde

adlandirmaktadirlar.

Diskriminant analizinin temeli, incelenen bireyin kitlesinin belirlenmesini saglayacak bir
fonksiyonun bulunmasidir. Bu fonksiyonun bulunmasinda, belirlenecek gruplarin ortalamalar

arasindaki farkliligin maksimum olmasi amaglanmaktadir (Tathdil, 1992, 203).

Diskriminant analizi, X veri setindeki degiskenlerin iki ve daha fazla ger¢cek gruplara
ayrilmasmi saglayan, birimlerin p tane Gzelligini ele alarak bu birimlerin dogal ortamdaki gergek
gruplarma, siniflarina en uygun diizeyde atanmalarin1 saglayacak fonksiyonlar tlireten bir yontemdir

(Ozdamar, 2004).

Diskriminant analizi, birbiriyle yakindan iliskili birka¢ istatistiksel yaklasimi kapsayan genis
bir kavramdir. Bu yaklasimlar iki kategoride ele almnabilir. Ilk kategori, gruplar arasi farkliliklart
yorumlama da kullanilirken ikincisi, birimleri gruplara ayirmak i¢in kullanmilir(Cooley, 1978). Eger
diskriminant analizi bir aymrma fonksiyonu belirlemek icin kullanilmis ise buna Tanimlayici
Diskriminant Analizi, birimleri siniflamak i¢in kullanilmigsa Tahmin Edici Diskriminant Analizi

olarak adlandirilir.

Tahmin edici diskriminant analizi, gelecegi Ongermeye c¢alisan birgok bilimsel alanda
kullamlmaktadir. Ornegin; yasam beklentisi, ekonomik biiyiime, akademik basari, bir egitim
programinin bagarisi, segmenin oy vermesi, satis gelirleri tahminleri, aile planlamasi ¢aligmalar1 vb.
bir¢ok calismada kullanilabilir. Bu 6rneklerin her biri bir bagimli degisken ile birlikte bir veya daha
fazla bagimsiz degisken icerir. Tanimlayici diskriminant analizi, bagimsiz degiskenlerin gruplar
ayirmada etkinligini arastirmak ve bunlardan yararlanarak ayirma fonksiyonu olusturarak gruplar

tanimlamada hangi degiskenlerin etkili oldugunu gostermektir.
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Bu tammlamalar dogrultusunda diskriminant analizinin tanimim su sekilde yapabiliriz:
Diskriminant analizi, bireylerin ¢ok sayidaki 6zelligini (bagimsiz degiskenler) dikkate alarak bireyleri
en az hata ile optimal diizeyde mensubu olduklar1 gruplara aywrmak, gruplara ayirmada hangi
ozelliklerin (bagimsiz degiskenler) etkili olduguna karar vermek ve bireyin hangi gruptan cekildigini

belirlemede kullanilan ¢ok degiskenli bir istatistik yontemdir.

Diskriminant analizi bir veya birden ¢ok amag¢ igin kullamlabilir. Diskriminant analizinin

amaglarini maddeler halinde ifade edecek olursak:

1) Bireyin grup tyeligini tahmin etmek, bagka bir deyisle, bir verinin (gozlem, denek, vaka) hangi

degisken grubuna girecegine karar vermek igin kullanilabilir.
2) Diskriminant (ayirma) fonksiyon esitligini kullanarak, verilerin gruplara ayrilmasi i¢in kullanilabilir.

3) Bagimsiz degiskenlerin aritmetik ortalamalarmin gruplar arasinda nasil degistigini tespit etmek igin

kullanilabilir.

4) Bagmmli degiskenin varyansmnin ne kadarmin bagmmsiz degiskenler tarafindan agiklanabildigini

belirlemek i¢in kullanilabilir.
5) Gruplara ayirmada etkili olan ve olmayan bagimsiz degiskenleri belirlemek i¢in kullanilabilir.

6) Verilerin tahmin edildigi gibi smiflandirilip siniflandirilmadigini test etmek icin kullanilabilir (Kalayci
vd., 2010, 335).

Diskriminant analizinde yanlis simiflandirma olasiligini ortadan kaldirmak i¢in kullamilan

varsayimlarin bazilar1 sunlardir:
1) Degiskenlerin ¢oklu normal dagilima sahip olmalari,
2) Biitiin gruplar i¢in kovaryans matrislerinin esit olmasi ve

3) Bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti probleminin olmamasi gerekir.

Bu varsayimlardan bazilarmm hafif derecede ihmal edilmesinin diskriminant analizi
sonuclarint 6nemli Olgiide etkilemedigi cesitli arastirmacilar tarafindan gosterilmistir. Bunlardan
Lachenbruch (1975), ¢coklu normal dagilim ve esit kovaryans varsayimlarinin hafif derecede ihmalinin
analizi sonuglarmi 6nemli Sl¢lide etkilemedigini gostermisken, Klecka (1980), cogu zaman normal
dagilim kuralim ihlal eden dikotomi (iki sonug¢lu) degiskenlerin analiz sonuglarin
etkilemeyebilecegini gostermistir. Yine de arastirmalarda kullanilan veri grubunun bu varsayimlardan

sapmalarinin diskriminant analizi sonuglar1 tam olarak gercegi yansitmayacagi bilinmelidir.
3. Arastirma

Bu ¢aligmanin amac1 ¢ok yiiksek insani gelismis, yiiksek insani gelismis, orta insani gelismis,
diistik insani gelismis iilkelerin farkliliklarim1 Birlesmis Milletler Kalkinma Programu tarafindan 2018

yilinda yayinlanan Insani Gelisme Raporu’ nda yer alan ve iilkelerin gelisme farkliliklarini belirleyen
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ve World Bank Data’ dan alinan parametrelere diskriminant analizi uygulanarak ortaya ¢ikarmaktir.
Literatiire olan en Onemli katkisi diskriminant analizinin kullanilmasimin ydéntemsel olarak

aragtirmacilara yol gostermesidir.
3.1. Arastirmanin kapsam

Cahgmada Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan 2018 yilinda
yayimlanan Insani Gelisme Raporu (HDR) nun hesaplanmasinda ve hazirlanmasinda kullanilan 8 veri
kullanilmustir. Farkli dort grupta bulunan iilkelerden rastgele secilen 55 lilke verileri lizerine uygulama

yapilmusgtir.
3.2. Analize alinan degiskenler ve tammmlar:

Diskriminant analizi uygulamasi i¢in analize segilen degiskenler ve secilmis bu degiskenlerin

tanimlar1 s6yledir:

Toplam Niifus: Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan yayimlanan 2018
Insani Gelisme Endeksi (IGE) raporunda yer alan secilmis iilkelere ait 2017 niifuslaridir.

Tiiberkiiloz Orami: Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan yayinlanan
2018 Insani Gelisme Endeksi (IGE) raporunda yer alan segilmis iilkelere ait 2016 yili verilerine gore
her 100000 kiside goriilen tiiberkiiloz hastalig1 sayisim gostermektedir.

Toplam Dogurganlik Orani: Diinya Bankasi veri tabani (World Bank Data)’da yer alan

secilmis tilkelere ait 2017 yil1 i¢in {ilkelerdeki kadin sayisi bagina dogurganlik oranini géstermektedir.

Dogumda Yagsam Beklentisi: Birlesmis Milletler Kalkinma Programu (UNDP) tarafindan
yayinlanan 2018 Insani Gelisme Endeksi (IGE) raporunda yer alan segilmis iilkelere ait 2017 yili

verilerine gore dogumdan sonra insanlarda beklenen yasam siiresini y1l olarak gdstermektedir.

Gayri Safi Yurtici Hastla: Diinya Bankasi veri tabani (World Bank Data)’da yer alan secilmis
iilkelere ait 2017 yil1 verilerine gore iilkelerin iilke sinirlari icerisinde iiretmis olduklar: tiim mal ve

hizmetlerin degerini USD cinsinden gostermektedir.

Elektrik Tiiketimi: Diinya Bankas1 veri tabam (World Bank Data)’da yer alan sec¢ilmis iilkelere
ait 2017 yili verilerine gore tilkelerin kisi basna tiikettikleri elektrik miktarmi kilowatt-saat (KW-h)

cinsinden gostermektedir.

llkégretim Briit  Kayit Orami: Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan
yayinlanan 2018 insani Gelisme Endeksi (IGE) raporunda yer alan segilmis iilkelere ait ilkdgretim
cagindaki niifusun ylizdesi olarak 2012-2017 yillar1 arasindaki ilkdgretim briit kayit oranim

gostermektedir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 163-177
169



Koray CIFTCi & Mehmet GUNGOR & Necati CIiFTCI

Toplam Issizlik: Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan yayinlanan 2018
Insani Gelisme Endeksi (IGE) raporunda yer alan segilmis iilkelere ait 2017 yili toplam isgiiciiniin

yiizdesi olarak verilmis degerdir.
3.3. Arastirmaya alinan iilkelerin analiz dncesi grup iiyeliklerinin gosterilmesi

Caligmada yer alan tilkeler 2018 yilinda UNDP tarafindan yayimlanan 2018 HDR’ daki dort
gruptan, secilmis degiskenler dogrultusunda eksik veri olmayacak sekilde secilmis 55 iilkeden
olugsmaktadir. Bu gruplar ve grup tiyelikleri asagidaki gibidir.

Tablo 2. UNDP HDI 2018 raporuna gore segilmis 55 iilke.

1. Grup 2. Grup 3. Grup 4. Grup
Norveg Kosta Rika Giiney Afrika Tanzanya
Avustralya Tiirkiye Endonezya Zimbabve
Irlanda Arnavutluk Vietnam Benin

Isvigre Meksika Bolivya Senegal
Danimarka Sri Lanka El Salvador Togo

A.B.D. Brezilya Kirgizistan Kongo Demokratik Cumhuriyeti
Birlesik Kralltk Azerbaycan Guatemala Etiyopya
Finlandiya Liibnan Hindistan Fil Disi Sahili
Israil Ermenistan Honduras

Fransa Iran Islam Cum. Banglades

Estanya Tayland Gana

Kibris Ukrayna Kambogya

Litvanya Peru Nepal

Sili Kolombiya Pakistan

Macaristan Jamaika

Hirvatistan

Arjantin

Bulgaristan

1.Grup: Cok Yiiksek Insani Gelismis Ulkeler, 2. Grup: Yiiksek Insani Gelismis Ulkeler, 3. Grup: Orta Insani
Gelismis Ulkeler, 4. Grup: Diisiik Insani Gelismis Ulkeler.

3.4. Varsayimlarin test edilmesi

Diskriminant analizi daha 6nce de bahsedildigi gibi ii¢ varsayimin gerceklesmesine dayanan
bircok degiskenli analiz yoOntemidir. Varsayimlarin sonuglarina goére analiz yapilmasina karar
verilmektedir. Bu varsayimlar ¢ok degiskenli normallik, kovaryans matrislerinin esitligi ve ¢oklu
baglant1 probleminin olmamasidir. Bu varsayimlardan bir veya birkacinin esnetilmesi diskriminant

analizinin dogru smiflandirma giiciinii olumsuz etkileyecegi daha 6nceki ¢caligmalarda gdsterilmistir.
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Ik olarak ¢oklu normal dagilim incelenmeye calisilmistir. Bunun icin her bir parametrenin
ayr1 ayr1 tek degiskenli normallik testleri yapilmis ve tiim parametrelerin normal dagildigi
goriilmiistiir. Coklu normal dagilim her bir degiskenin tek degiskenli normal dagilima uydugunu ve
ilgili degiskenlerin kombinasyonlarinin da normal oldugunu varsaymaktadir. Yani, bir degisken ¢oklu
normal dagilima uyuyorsa ayn zamanda tek degiskenli normal dagilima da uyuyor demektir. Ancak,
bunun tersi her zaman sdylenemez. Bu nedenle, tiim degiskenlerin tek degiskenli normal dagilim
gostermesi, garanti olmasa da, ¢cok degiskenli normal dagilimi gostermeye yardim edecektir (Kalayci
vd., 2010: 209). Coklu normallik i¢in parametrelerin Mahalanobis uzakliklar1 bulunarak ters kiimiilatif
ki-kare degerleriyle arasinda 0,793’ likk yeteri derecede yiiksek bir korelasyon bulunmustur. Bu da

verilerimizin ¢oklu normallige uydugunu gostermektedir.

Kovaryans matrislerinin egitligi varsayimini test i¢cin Box’s M testi kullanilmigtir. Box’s M
testi sonucunda Anlamlilik (Significance) degeri 0,01 den biiyiilk oldugundan kovaryans matrisleri

esittir diyebiliriz. .

Coklu normallik ve kovaryans matrislerinin esitligi test edildikten sonra analizimize alinan
sekiz degiskenin ¢oklu dogrusal baglantilarinin olup olmadigmma bakildi. Bunun i¢in bagimsiz
degiskenlerimizin korelasyon matrisleri incelenmistir. Korelasyon matrisine bakildiginda bagimsiz
degiskenlerimiz arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi goriilmiistiir. Ayrica VIF ve tolerans
degerlerine bakildiginda 10’ dan kii¢ciik VIF degerlerinin ve 0,30 dan biiyiik tolerans degerlerinin

olmasi da ¢oklu dogrusal baglantinin olmadiginm géstermektedir.
3.5. Diskriminant analizi sonuclari

Gruplar arast aymrimi m-1=4-1=3 aymrma fonksiyonu gerceklestirmektedir. Bu 3 ayirma
fonksiyonunun 6zdegerleri, ayirma fonksiyonlartyla aciklanan varyans yiizdeleri ve bunlarin birikimli
yilizdeleri ile aymrma fonksiyonlari ile ayirici degiskenler arasindaki iliskiyi veren kanonik

korelasyonlar Tablo 3’de verilmistir.

Ayirma fonksiyonlarimizin anlamli olarak gruplarimizi birbirinden ayirip ayiramadigini
anlamamiz  i¢in Wilks’ Lambda ve Ozdegerler (Eigenvalue) tablolarimizi  birlikte

degerlendirmeliyiz(Geoffry, 2004).

Tablo 3. Aywrma Fonksiyonlarina Ait Wilks’ Lambda ve Ki-Kare Degerleri (Wilks' Lambda).

Fonksiyonlarm Wilks' Lambda Ki-Kare df Anlamlilik
Testi
1’den 3’e .082 119.926 24 .000
2’den 3’e ATT7 35.488 14 .001
3 766 12.770 6 .047
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Tablo 4. Ayirma Fonksiyonlarina Ait Ozdegerler, Varyans, Birikimli Varyans ve Kanonik Korelasyon Degerleri.

Fonksiyon Ozdegerler Varyans Yiizdesi Kiimiilatif % Kanonik
Korelasyom
1 4.807 84.1 84.1 0.910
0.605 10.6 94.7 0.614
3 0.305 5.3 100.0 0.483

Tablo 3’de Anlamlik (Significance) degerlerinin hepsi 0,05 den kiigiik oldugundan her ¢

fonksiyonumuzun da gruplarimizi birbirinden anlamli olarak ayirdigini sdyleyebiliriz.

Tablo 4’deki Kanonik Korelasyon (Canonical Correlation) degerinin karesi agiklanan
varyansimizi gosterir. 1. fonksiyonumuz i¢in bu deger 0.910? = 0,83’dir. Bu deger bagimli
degiskenimizde 1. fonksiyonun %83 varyans agiklayabildigini gosterir. Ayni sekilde 2. fonksiyonun

%38 ve 3. fonksiyonun %23 bagimli degiskenimiz iizerinde varyans agikladigi sdylenebilir.

Ozdegerler (Eigenvalue) degerleri de fonksiyonlarmmizin tiim degiskenlerdeki varyansi
aciklayabilme giiclinii gostermektedir(Hair, 2014). Tablomuzdaki degerlere bakacak olursak 1.
fonksiyon 2. fonksiyona gore 2. fonksiyon da 3. fonksiyona gore daha fazla tiim degiskenlerdeki

varyansi agiklayabilme giiciine sahiptir diyebiliriz.

Varyans yiizdeleri (% of Variance) degerimiz, toplam agiklanan varyansin ne kadarmin yiizde
olarak aywrma fonksiyonlarimiz tarafindan aciklandigim1i gostermektedir. Bu dogrultuda 1.
fonksiyonumuz toplam varyansin % 84.1’ini aciklarken 2. fonksiyonumuz % 10.6’sin1 ve 3.

fonksiyonumuz % 5.3’{inii agiklamaktadir.

Standartlastirilmis kanonik ayirma fonksiyonlarimiza ait degisken katsayilar1 Tablo 5’de

gosterilmektedir.
Tablo 5. Aywrma Fonksiyonlarina Ait Degisken Katsayilar
(Standartlagtiriimis Kanonik Diskriminant Fonksiyon Katsayilar).
Fonksiyonlar
1 2 3
Toplam Niifus -.068 .265 .202
Tiiberkiiloz Orani -.247 .855 724
Toplam Dogurganlik Orani -.072 -.151 .054
Dogumda Yasam Beklentisi .842 .676 .159
GSYIH 167 .018 -.144
Elektrik Tiiketimi .208 =727 .618
I1kogretim Briit Kayit Orani .004 .356 -.001
Toplam Issizlik 479 -.099 -.663
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Tablo 5°te her bir bagimsiz degiskenin 3 aymrma fonksiyonunda ayri ayri yiikleri
goriilmektedir. Bu degerlerin mutlak degerce en biiyiik degere sahip olanlar1 fonksiyondaki en biiyiik
yiike sahip olam oldugunu sdyleyebiliriz. Ornegin; 1. fonksiyonda Dogumda Yasam Beklentisi
degiskenimizin en biiyiik yiike sahip olan degisken oldugu sdyleyebilirken Ilkdgretim Briit Kayit
Oram degiskenimizin en az yiike sahip olan degiskenimiz oldugu sdylenebilir. Benzer sekilde 2.
fonksiyonumuz i¢in Tiberkiilloz Oram degiskeni en biiyiik yiike sahipken Gayri Safi Yurti¢i Hasila
(GSYIH) degiskenimiz en az yiike sahip olan degiskenimizdir. 3. fonksiyonumuz i¢in ise Tiiberkiiloz
Orani degiskeni en biiyiik yiike sahipken Ilkdgretim Briit Kayit Orani degiskenimizin en az yiike sahip
olan degiskenimiz oldugu sdylenebilir. Bu sekilde biiyiikten kiiglige siraladigimiz degiskenlerimizi

ayn1 zamanda fonksiyon lizerlerindeki yiiklerine gore de siralanmis olur.

Her bir degiskenimizin her bir ayirma fonksiyonumuzla ne kadar korelasyona sahip oldugu

Tablo 6°da gosterilmistir.

Tablo 6. Aywrma Fonksiyonlarindaki Her Bir Degiskene Ait Yap1 Matrisi.

Fonksiyonlar

1 2 3
Dogumda Yasam Beklentisi 868" .193 .148
Tiiberkiiloz Orani -.336 418" 408
Toplam Niifus -.060 301" 218
ilkogretim Briit Kayit Orani -.042 228" -.029
Elektrik Tiiketimi 392 -.500 684"
Toplam Issizlik 156 .120 -.346"
Toplam Dogurganlik Orani -.209 .014 246"
GSYiH .069 043 194

1. fonksiyonla en yiiksek korelasyon degerine sahip degisken Dogumda Yasam Beklentisi
degiskenidir. 2. ve 3. fonksiyonlarda en yiiksek korelasyon degerine sahip degisken ise Elektrik
Tiiketimi degiskenidir.

Tablo 7. Analiz sonrast simiflandirma sonuglari.

Tahmin Edilen Grup Uyeligi

GRUPLAR Yi(i:lgskek Yiiksek Orta Diisiik Toplam

Orijinal Cok Yiiksek 13 5 0 0 18
Miktar Yiiksek 1 13 1 0 15
Orta 0 3 10 1 14
Diisiik 0 0 0 8 8

Cok Yiiksek 72.2 27.8 .0 0 100.0

% Yiiksek 6.7 86.7 6.7 0 100.0

Orta .0 21.4 71.4 7.1 100.0

Diisiik .0 .0 .0 100.0 100.0
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Tablo.7’de yapilan smniflandirma analiz sonras1 gruplandirmalar1 géstermektedir. Buna gore;

- 1. gruptaki 18 dilkenin 13’ dogru gruplandirilirken 5’1 2. gruba siniflandirilarak yanls
smiflandirdmistir. Yani 1. gruptaki ilkelerin  %72,2’si dogru gruplandirilirken %27,8’1i yanls
gruplandirilmigtir.

- 2. gruptaki 15 iilkenin 13’1 dogru gruplandirilirken 1 {ilke 1. gruba, 1 iilke de 3. Gruba smiflandirilarak
yanlis smiflandimlmistir. Yani 2. gruptaki iilkelerin %86,7’si dogru gruplandirilirken %13,4’i yanlis
gruplandirilmigtir.

- 3. gruptaki 14 {ilkenin 10’u dogru gruplandirilirken 3 iilke 2. gruba, 1 iilke de 4. gruba smiflandirilarak
yanlis smiflandirilmistir. Yani 3. gruptaki iilkelerin %71,4’li dogru gruplandirilirken %28,6’s1 yanlis
gruplandirilmigtir.

- 4. gruptaki 8 iilkenin 8’1 de dogru gruplandiriimustir.

Sonugta iilkelerin %80’ ninin dogru gruplandirildigi sdylenebilir.

Tablo 5°deki veriler kullanilarak ayirici faktor egitliklerimiz asagidaki esitliklerle ifade edilir.

fi = —0,0682, — 0,247z, — 0,07225 + 0,842z, + 0,16725 + 0,208z, + 0,004z, + 0,479z (5)

f2 = 0,265Z1 + 0,855Z2 - 0,151Z3 + 0,67624 + 0,018Z5 - 0l727Z6 + 0,356Z7 - 0,09928 (6)

fs = 0,202z, + 0,724z, + 0,05425 + 0,159z, — 0,144z5 + 0,618z — 0,001z, — 0,663z (7)

Buradaki z degiskenleri orijinal degiskenlerimizin standart normal dagilima doniistiirilmiis

formlaridir.

Dort grup i¢in Fisher (1976)’in dogrusal ayirma fonksiyon katsayilar1 asagida Tablo 8’de
gosterilmistir. Bu katsayilar iilkeleri, bagimsiz degiskenlerimizin gruplara ayirmada hangisinin ne

kadar katkida bulundugunu gostermektedir.

Tablo 8. Fisher’in Ayirma Fonksiyonlarmn Katsayilart.

Gruplar
1.0 2.0 3.0 4.0
Toplam Niifus -1.487E-8 -1.442E-8 -1.129E-8 -1.424E-8
Tiiberkiiloz Orani 122 124 143 127
Toplam Dogurganlik Orani 312 274 .333 .510
Dogumda Yasam Beklentisi 10.097 9.877 9.443 8.382
Ilkogretim Briit Kayit Orani 1.473 1.504 1.524 1.446
GSYIH 1.554E-12 1.542E-12 1.349E-12 1.240E-12
Elektrik Tiiketimi -.002 -.003 -.003 -.002
Toplam Issizlik 1.007 1.021 .560 461
(Sabit) -476.658 -460.448 -430.444 -349.603
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Tablo 8’deki katsayilar kullamlarak dort grubumuz icin Fisher ’in ayirma fonksiyonlarmi su
sekilde ifade edebiliriz.
fi = —476,658 — 1,487E — 8X, + 0,122X, + 0,312X5 + 10,097X, + 1,473X5 + 1,554E — 12X, —
0,002X, + 1,007 Xg (8)
fo = —460,448 — 1,442E — 8X; + 0,124X, + 0,274X5 + 9,877X, + 1,504X5 + 1,542E — 12X, —
0,003X; + 1,021Xg (9)
f3 = —430,444 — 1,129E — 8X; + 0,143X, + 0,333X3 + 9,443X, + 1,524X5 + 1,349E — 12X, —
0,003X, + 0,560Xg (10)
fa = —349,603 — 1,424E — 8X; + 0,127X, + 0,510X3 + 8,382X, + 1,446X5 + 1,240E — 12X, —
0,002X; + 0,461Xg (11)

Herhangi bir iilkeye ait sekiz degiskenin verileri bu fonksiyonlarda yerlerine ayri ayri

yazilarak her bir fonksiyonun degeri bu iilke verileri i¢in bulunur. Bunlardan maksimum olan degere

Fisher’ in karar kurali geregi iilke siniflandirilir.
3.6. Ornek secilen iilkenin olusturulan gruplara atanmasi

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi-UNDP tarafindan 2018 yilinda yayinlanan Insani
Gelisme Endeksi siralamasinda 2. Grupta (Yiiksek Insani Gelismis Ulkeler) yer alan ve analize

almadigimiz bir iilke olan Paraguay’a ait veriler Tablo 9’ da gosterilmistir.

Tablo 9. Paraguay’a Ait IGE Verileri.

X, Toplam Niifus 6811297
X, Tiberkiiloz Orani 42.0

X3 Toplam Dogurganlik Orant 25

X, Dogumda Yasam Beklentisi 73.21

X, Ilkogretim Briit Kayit Orani 106

Xs GSYIH 36054281572
X, Elektrik Tiiketimi 1563.505329
Xg Toplam issizlik 5.8

Bu degerler Fisher’in ayirma fonksiyonlarinda yerine yazilarak fonksiyon degerleri su sekilde

bulunur:
fi = 5,8406, f> = 5,9218, fs = 3,2480, f, = 2,6738

Fisher’in karar kurali geregi fonksiyon degerlerinden hangisi en biiyiikse iilkemiz o gruba
atanmalidir. Dort fonksiyon degerine baktigimizda en biiyiikk degerin f, oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla Paraguay ayirma fonksiyonlarimiz yardimiyla 2. gruba atanmalidir. Paraguay 2. gruptan
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analize almadigimiz test i¢in sectigimiz bir iilke idi. Ayirma analizimiz sonucunda elde ettigimiz

fonksiyonlar sayesinde Paraguay iilkesi dogru gruplandirilmistir.
4. Sonuc¢

Cok degiskenli istatistik tekniklerinden verileri siniflandirmak igin kullanilan birgok yontem
vardir. Bagimli degiskenlerin kategorik ve bagimsiz degiskenlerin metrik ve gruplarin dnceden belli
oldugu veri setlerine uygulanan yontemlerden biri diskriminant analizidir. Calismada Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan 2018 yilinda yayimlanan Insani Gelisme Raporu
(HDR)’nun hesaplanmasinda ve hazirlanmasinda faydalanilan endeks degerlerinin olusturulmasinda
kullamlan 8 veri kullanilmistir. Farkli dort grupta bulunan iilkelerden rastgele secilen 55 iilke verileri

lizerine uygulama yapilmistir.

Diskriminant analizine gegmeden analizin varsayimlari olan normallik varsayimi, kovaryans
matrislerinin esitligi varsayimi ve ¢oklu dogrusal baglant1 varsayimlar1 incelenmistir. Yapilan analizler
sonucunda ¢oklu normal dagilim gosterilmistir. Bulunan VIF ve tolerans degerleri sonucunda ¢oklu
dogrusal baglanti problemi olmadigi gosterilmistir. Ayni sekilde kovaryans matrislerinin egitligi

varsayimi da gosterilerek dogrusal diskriminant analizinin uygulanmasina karar verilmistir.

Caligmada yapilan smiflandirma sonucunda 1. gruptaki 18 iilkenin 13’4, 2. gruptaki 15
iilkenin 13’11, 3. gruptaki 14 iilkenin 10’u ve 4. gruptaki 8 iilkenin tamaminin dogru simiflandirildigi
goriilmiistiir. Dogru siniflandirma yiizdesi bdylece toplamda % 80 bulunmus olup literatiirde %65 ve
iistii dogru siiflandirma oram diskriminant analizi i¢in kabul edilebilir oldugundan diskriminant
analizimizin dogru smiflandirma oraninin gayet iyi bir oran oldugu sdylenebilir. Hatali siniflandirilan
iilkeler incelendiginde, ¢ok yiiksek gelismislik seviyesinde rapor edilen 5 iilke ylksek insani gelismis
gruba hatali siiflandirilmis bu 5 iilkenin BM raporunda c¢ok yiiksek insani gelismis grubun alt
siralarinda oldugu goriilmiistiir. Ayni sekilde yiiksek insani gelismislik seviyesindeki bir iilke ¢ok
yiiksek insani gelismis gruba bir tanesi de orta insani gelismis gruba hatali siniflandirilmistir. Hatali
siiflandirilan bu iilkelerin BM raporundaki siralamalarina bakildiginda hatali olarak cok yiiksek
insani gelismis gruba atanan {ilkenin yiiksek insani gelismis grubun {ist siralarinda oldugu goriiliirken
hatali olarak orta insani gelismis gruba siniflandirilan iilkenin yiiksek insani gelismis grubun alt
siralarinda oldugu goriilmiistiir. Yine gercekte orta insani gelismis grupta olmasi gereken {i¢ iilke
yiiksek insani gelismis, bir iilke de diisiik insani geligsmis gruba hatali simflandirilmistir. Yiiksek insani
gelismis gruba atanan {i¢ {ilkenin gergekte orta insani gelismis grup icerisinde {ist siralarda oldugu
diisiik insani gelismis gruba atanan bir iilkenin gercekte orta insani gelismis grubun alt siralarinda
oldugu goriilmiistiir. Tiim bunlarin yaninda gergekte diisiik insani gelismis gruptan analize alinan tim

iilkeler dogru siniflandirilmistir.
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Analize alinmayan ve 2018 insani gelisme endeksi raporunda yiiksek insani gelismis grupta
yer alan Paraguay Fisher’ in ayirma fonksiyonlar1 yardimiyla yiiksek insani gelismis gruba atanarak

dogru smiflandirildig goriilmiistiir.

Cok degiskenli analiz yontemlerinden her biri ¢esitli varsayimlarin saglanmasina
dayanmaktadir. Bu varsayimlardan bazilarinin esnetilmesiyle olusturulan c¢esitli yontemler analiz
kolaylhig: saglasa da ¢ogu zaman analizin giiciinii diisiirmektedir. Bagimli degiskeni iki veya daha ¢ok
gruptan olusan diskriminant modellerinde modelin bagimsiz degiskenleri gruplar1 birbirinden en iyi
ayrracak sekilde hesaplanmaktadir. Bagimsiz degiskenlerin metrik ve normal dagildigi, her grup
diizeyinde kovaryans matrislerinin esit oldugu veri setlerinde gruplari birbirinden ayirmak igin
diskriminant analizi en iyi ayirma sonuglarmi vermektedir. Literatlirde birgok iki gruplu diskriminant
analizi ¢alismalar1 varsa da ikiden fazla grup iceren veri setlerine uygulama &rnegi yorumlama
zorlugundan ¢ok fazla bulunmamaktadir. Caligmamizin bu agidan ikiden fazla grup igeren veri

setleriyle calisan arastirmacilara yardimei olacagi diigtiniilmektedir

Uygulama sonucuna gore Diskriminant Analizinin tilkeler i¢in yapilacak olan insani gelisme

endeksi siniflandirmasinda kullanilabilecegi sdylenebilir.
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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Sosyal VR Ve Tiiketicilerin Giivenirlik Algisi: Facebook Horizon
Social VR And Reliability Perception Of Consumers: Facebook Horizon

Bahar GURDIN'

Oz

Yediden yetmise yiiz yiize sosyal iletisimden kopularak internet diinyasina kapanan bireyler, yavas yavas
daha da ileri giderek sanal gerceklik (Virtual Reality-VR) diinyasina yonelmektedirler. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte sosyal hayatta kendini once film ardindan oyun sektériinde gosteren VR,
kullanicilarin kendilerini tamamiyla hayal ettikleri ortamlara, sekillere vs. tasimalarina 6nayak olmustur.
Sanal gercekligin teknolojinin hizli gelisimiyle birlikte hayatlarimizi esir alacagi ve sosyalligin tamamiyla
sanal diinyaya aktarilacagini 6ngéren Ernest Cline bunu 2011°de yayinladigi “Ready Player One” adli
bilim kurgu kitabinda dile getirmis ve kitap 2018’de film halini alarak Steven Spielberg yonetiminde
gosterime girmistir. Facebook kurucusu Mark Zuckerberg de filmden esinlenerek bir sosyal sanal
gerceklik uygulamasi olan Facebook Horizon olusturmus ve deneme siiriimiinii 2020 basinda piyasaya
siirmiistiir. 03.03.2020-13.03.2020 tarihleri arasinda, Aydin Adnan Menderes Universitesi Kuyucak
Meslek Yiiksekokulu’nda gergeklestirilen ¢alismaya 55 6grenci goniilli olarak katilmustir. Calismada,
goniillii katilimeilarin Facebook Horizon sanal gergeklik uygulamasi hakkindaki goriisleri, bu dogrultuda
diger sosyal VR uygulamalar1 hakkindaki goriisleri ve bu uygulamalara ne derece giivenebileceklerine
dair veriler yar1 yapilandirilmis miilakat formu vasitasiyla elde edilmistir. Elde edilen verilerin betimsel
analizi gerceklestirilmis ve yorumlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Sanal Gergeklik (Virtual Reality -VR), Sosyal VR, Tiiketici Davranmislari,
Giivenirlik, Facebook.

Abstract

Individuals young and old alike who have been dedicated to the internet world, by breaking away from
face to face social communication, gradually go further and turn to the world of virtual reality (VR). With
the development of technology, VR, which shows itself first in the movie and then in the game industry in
the social life, has led the users to move themselves to the environments, shapes, etc. they have fully
dreamed of. Anticipating that virtual reality will take our lives as a captive with the rapid development of
technology and that sociality will be transferred to the virtual world completely, Ernest Cline expressed it
in his science fiction book “Ready Player One” published in 2011 and, it was released as a movie in 2018
under the direction of Steven Spielberg. Facebook founder Mark Zuckerberg also created Facebook
Horizon, a social virtual reality application inspired by the film, and released the trial version in early
2020. 55 students voluntarily participated in the study carried out in Aydin Adnan Menderes University
Kuyucak Vocational School between 03.03.2020-13.03.2020. In the study, the opinions of the volunteer
participants about the Facebook Horizon virtual reality application, their opinions about other social VR
applications and how they can trust these applications were obtained through the semi-structured
interview form. Descriptive analysis of the data obtained was performed and interpreted.

Keywords: Virtual Reality (VR), Social VR, Consumer Behaviour, Reliability, Facebook.
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GIRIS

Biiyiik kiiciik herkesin hayatina renk atan, yaraticih@ini gelistiren, zihinsel gelisiminde biiyiik
katkis1 olan oyunlar, 6ncelikle konsol oyunlari vasitasiyla televizyonlara ardinda bilgisayara en son da
sanal gerceklik gozliiklerine hapsedilmistir. Gergegin acisindan kacgan insanlar, hayalin biiyiisiiyle
mutlu olmakta, gergeklerle yiizlesince biiylik bir yikim yasamaktadirlar. Fakat sanalin duayenleri,
bunun sadece bir oyun, bir uygulama oldugunu ifade etmekte ve tiiketiciler tarafindan yiliksek oranda
talep edilecegi beklentisi igindedirler. Maalesef beklentileri gerceklesmekte ve tiiketiciler tarafindan
ragbet gérmektedirler fakat sonuglar beklenildigi sekilde viicut bulmamaktadir. Buna en giizel 6rnek;
sanal arkadaslik siteleridir. Haberlerde de izledigimiz/dinledigimiz iizere, bir¢ok insan sanal ortamda
birbirlerine kendilerini ¢ok farkli tanitmakta, giiven asilamakta ve evlilige kadar gitmektedir. Ardindan
bu insanlardan haber alinamamakta, kotii muamelelere maruz kalmakta, dolandirilmaktadirlar vs. Bir
de bunu sanal gergeklikle birlestirip tamamiyla bir hayal diinyasinda yasamanin aci sonuglarindan

kaginmak neredeyse imkansizdir.

Gergeklestirilen caligmada, tiiketicilerin Facebook Horizon Sosyal VR uygulamasi hakkindaki,
bu dogrultuda diger sosyal VR uygulamalar1 hakkindaki diisiincelerinin sanal gergeklik iireticilerinin
bekledigi etkiyi yaratip yaratmayacagima ve gerek Facebook Horizon gerekse diger sosyal VR
uygulamalarinin tiiketicilerde ne derece giivenirlik algis1 yarattigina iliskin bilgilere ulasilmaya

caligilmustir.
KAVRAMSAL CERCEVE

Insan, gercek kavramini kendisini ¢evreleyen maddi diinyada somut olarak var olan yani
nesnel olarak bulunan seklinde tanimlar. Insamn bir seyin varligini kabul edebilmesi i¢in oncelikle
onun kendisinde yarattig1 hissi duyularin sinyaller halinde beyne iletilmesi daha sonra bu sinyallerin,
beyindeki merkezler tarafindan islenmesi ve sonug olarak insanin karsisindaki varligi, objeyi, nesneyi

gercek olarak kabul etmesi gerekir (Ongen, 2017: 2).

Varlik taniminin ve alaninin filozoflar i¢in sikinti olusturma sorunu, insan icin de gegerlidir.
Insan icin diinyadaki varlik alanmin bir sikinti oldugunu ifade eden Huizinga’ya gére, insan bu
sikintidan ancak kiiltiirden de eski olan “oyun” ile kurtulabilir. “Var olusunu unuttugu anda var olur

2

insan, bunu yapabilmesi icin de oyun oynamahdir *’. Huizinga’ya goére oyunu oynayan Kisilerin
birbirleriyle olan iliskileriyle belirlenen, insanlar tarafindan belirli bir zamanlarda, belirli kurallar
koyarak olusturulan oyun, insanlara kendi maddi varolusundan kagabilmesi i¢in bir hayal diinyasi,
yani yapay bir gerceklik, simiilasyon olusturur. Bu simiilasyon sayesinde duyulan zevk ve haz
sonucunda ortaya ¢ikan mutluluk, Huizinga’ya gore hayatin amacimni olusturan; sahip olunan seye arzu

duymama durumu yaratir. Tiim bunlara ek olarak oyunu; Antik Yunan filozoflarindan Platon, insanin

kendi zihninde yarattigi bir idea (simiilasyon) olarak tanimlarken Aristoteles, insanin 6zgiirliigiiniin

? Huazinga, 2013: 196’dan akt. Ongen, 2017: 3.
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ifade alan1 buldugu bir eylem alam olarak goriir (Huizinga, 2013: 196’dan ve Yengin, 2012: 91-92’den
akt. Ongen, 2017: 3).

Diinyay1 tamimak, 6grenmek ve anlamak, siiregelen iligkileri incelemek, gegmisi ve gelecegi
kavramak, kendini ifade etmek ve bir seyler ortaya koymak amaciyla genellikle ¢ocuklar tarafindan
oynanan oyun; kendine 6zgii kurallar1 olan, sinirlandirilmis yer ve zaman iginde siirdiiriilen, maddi

cikar saglamaksizin goniillige dayanan eglenceli bir etkinliktir (Tural, 2005: 68-69).

Tiim bu tanimlamalardan yola ¢ikarak oyun, insanin gercek hayattaki tiim sikintilarindan,
dertlerinden vs. uzaklastirip mutlu eden, fiziksel ve psikolojik destek saglayan, belirli bir kiltir

olusturan ve kendine has kurallarm olan sanal bir gergekliktir.

Oyunlar ¢esitli kuramlara sahiptirler. Klasik kuramlar ve dinamik kuramlar olmak {izere iki
acidan ele alinan kuramlardan dinamik kuram iizerinde konu itibariyle durulmamus, klasik kuram
tiirlerine kisaca deginilmistir. Klasik kuramda; Fazla Enerji Kuram, Dinlenme Kurami, Onciil
Deneme Kurami, Baglanti Kurma Kurami ve Huizinga Kurami olmak iizere 4 tip kuram vardir.
Asagida bu kuramlara kisaca deginilmistir (Seving, 2005 ve Poyraz, 1999’dan akt. Kogyigit vd., 2007:
330-332).

v Fazla Enerji Kurami: Organizmanin, ¢alismasi i¢in gerekli olandan daha fazla enerjiye

sahip oldugunda oynanan oyun, fazla enerjiyi harcamak iizere oynanir ve oyunun igerigi énemli
degildir.

v' Dinlenme Kurami: Insam zihnen ve bedenen zorlayan etkinlikler sonunda, dinlenme ve

uyku ihtiyact duyulmaktadir. Insanin yasam gorevleri disinda baska etkinliklerle ugrasmasi ile

gergeklesen gergek dinlenme ile de insan kendini yeniler.

v' Onciil Deneme Kurami: Bu kurama gore oyun, “gelecekteki ¢alismalarin bir én hazirligi

olarak kabul edilir’ (Kogyigit, 2007: 331).

V' Baglanti Kurma Kurami: Onciil deneme kuraminin aksine oyunla gelecekteki davramslar

arasinda hicbir ilgi kurulamaz. Kalitim yoluyla gelen ilke ve gereksiz davraniglarin organizma
tarafindan reddedilme sekli olan oyun, insanin kendisini ilkel etkinliklerden kopararak

calismaya hazirlamasidir.

v’ Huizinga Kurami: Huizinga’ya gore ¢esitli kiiltiirlerden ortaya ¢ikmamus aksine kiiltiirlerin

olusmasinda biiyiik etkisi olan oyun, bir tepki ya da i¢giidii degil belli bir isleve sahiptir. Oyun,
icinde zorlama vs. gibi kavramlar1 barindirmayan istekle yapilan goniillii bir eylemdir,

Ozgiirdiir, siireklidir ve devamli tekrarlanir.

Kuramlar bazinda bir tanim gerceklestirilecek olursa; kiiltiirlerin alt yapisini olusturan oyun,
ister ilke ve gereksiz davraniglarin reddi ister gelecekteki caligmalarin bir 6n hazirligi olarak kabul

edilsin, fazla enerjiyi atma ya da dinleme amaciyla gergeklestirilen eglenceli bir etkinliktir.
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Biiylik kiiglik demeden hemen herkesin hayatinin bir kisminda yer alan oyunlar, gercek
diinyadan sanal ortama oradan da sanal gergeklik platformuna tagmarak VR (virtual reality-sanal
gerceklik) diinyasina giris yapmustir. “Katilimcilarina gergekmis hissi veren, bilgisayarlar tarafindan
yaratilan dinamik bir ortamla karsilikli iletisim olanagi taniyan bir benzetim modeli” (Bayraktar ve Kaleli,

2007: 2) olan sanal gerceklik, sosyal hayata giinden giine tesir etmeye baslamustir.

Bilim kurgu romanlarindan filmlere, mobil uygulamalardan simiilatérlere kadar ¢esitli alanlara
hizmet eden sanal gergeklik; insana gergeklik algis1 veren, bu baglamda hayatin gergekligini gergegin
sanalligini tartisan, yazilim ve Ozel donanimlarla olusturulan gergek veya kurgusal ortamlardir.
Kullanicilar bu ortamlarda, gergek diinyaya iliskin veya hayali bir durumu, ii¢ boyutlu bir simiilasyon
icinde, 6zel donanimlar yardimiyla kendi varligimi hissederek ve etkilesime girerek algilamaktadirlar

(Kayapa ve Tong, 2011: 350-351; Ferhat, 2016: 724).

Bilgisayarlar vb. ortamlar aracilign ile {retilen, goriintiiler ve sesler dizisi olarak
tanmimlanabilen, ge¢cmise, gliniimiize veya gelecege ait nesne veya Kkisilerin sayisal ortamlarda
gosterilmek lizere simiilasyonunu saglayan sanal gergeklik, 3 boyutlu goriintii veya canlandirmalarin
teknolojik araglar ile insanlarin zihninde olusturularak, gergeklik hissi vermesidir. Giiniimiizde sanal
gerceklik ile insanlar, bu ortamlar1 akilli telefon, tablet, masaiistli veya diziistii gibi sayisal ortamlarda
izleyebilmekte ve gesitli sensorler araciligi ile denetleyerek bir pargasi olabilmektedirler (Akaslan vd.,

2018: 4).

Tammlamalardan hareketle; yazilim ve 6zel donanimlar sayesinde 3 boyutlu goriintii ve
karsilikli iletisim imkani sunan sanal gergeklik, insanlarda gergeklik algis1 ve hissi olusturan, insanlara

sistemin bir par¢asi olma ve onu denetleme yetkisi veren bir benzetim modelidir.
FACEBOOK HORIZON

Sanal gerceklik pazarmdaki en biiyiik oyunculardan biri olan ve Oculus firmasini satin alan
Facebook’un, gelistirdigi bilgisayar ile sanal gerceklik alaninda -6zellikle eglence sektoriinde- 6nemli
bir konum elde ettigini dile getiren Aslan (2017: 23)’a gore, sanal ger¢eklik kask ve gozliigiiyle sosyal
hayata giris yapan bu uygulamalar/oyunlar; yon, hareket, koku imkanlarma sahip uygulamalar ile hizla

evrilmektedir.

Facebook’un sanal diinyay1 insa etmeye baslamasinin ilk adimlar1 2016'da, her yeni Oculus
calisanina “Ready Player One” romaninin bir kopyasimi vermesiyle hissedilmistir (Constine, 2019).
2018 yilinda vizyona giren, yonetmenligini Steven Spielberg’in gerceklestirdigi ve Ernest Cline'nin
“Ready Player One® isimli romamindan uyarlanan, Amerikan yapimi bilimkurgu macera tiiriindeki
“Ready Player One” filminden esinlenen Horizon, sosyal VR diinyas1 ve Facebook i¢in oldukca

onemli bir atilim olmustur (www.en.wikipedia.org, 2020).

® Ernest Cline 2011°de “Ready Player One” adli bilim kurgu kitabmi yaymlamstir (www.en.wikipedia.org,
2020).
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Facebook, Facebook'da sikilmig veya klostrofobik olanlara hitap edebilecegini diisiindiigii ve
insanlar1 sanal gergeklikle daha fazla zaman gegirmeye tesvik etmek igin siiriikleyici bir ortam
olusturmustur. Facebook, Horizon adim verdigi sosyal VR uygulamasi ile kullanicilarina,
arkadaslariyla kiskanglik i¢inde paylasimlarda bulunduklari bir diinya yerine, gergek hayatlarindan
kacgabilecekleri, istedikleri kadar giizel goriinecekleri, sik, tarz vs. giyinecekleri istenilen sekilde
davranilabilecekleri vs. bir diinya sunmustur (Constine, 2019). Facebok Horizon Sosyal VR
uygulamasi ile ilk kez, sanal diinyanin en giizel nimetlerinden “ne olmak istivorsan onun olunabilecegi”
(Sharma, 2019) firsatina ulagilmistir. 25 Eylil 2019°da gergeklestirilen Facebook’un Oculus Connect
6 gelistirici konferansinda, hakkinda detaylar1 gosterilen ve var olmayan bir ortamda bulunma
deneyimi yasatan teknolojik bir sistem olan ve 2020'nin baslarinda kapali beta (kapali deneme)
siirimii ile piyasaya siiriilen Facebook Horizon, diinyanin dort bir yanina sanal seyahat imkani
sunmaktadir (Constine, 2019). Yeni sosyal VR yani sanal gergeklik diinyasi olan ve “Ready Player
One*’ filmine benzeyen, "Oculus Quest ve Rift Platformuna gelen sosyal VR diinyasi” olarak tanimlanan
Facebook Horizon’un tanitimini gergeklestiren Facebook kurucusu Mark Zuckerberg, Horizon
kullamcilarmin da tipki filmdeki gibi kendi avatarlarini (karakterlerini) olusturarak sanal diinyaya giris
yapabileceklerini dile getirmistir. Bir kullanici avatarimi olusturdugunda, Horizon'da ¢ogu insanin
bulusacag bir sehir meydaninda belirecektir. Siireg, herkesin kendi bireyselligini tam olarak ifade
edebilmesini saglamak i¢in “stil” ve “beden” segeneklerinden olusan bir dizi stilden, kendi “bacaksiz”
avatarlarini tasarlamasiyla baslayacaktir (Holt, 2019; Larsen, 2019). Facebook Horizon, kullanicilarin
kendi ortamlarimi ve oyunlarini kurabilecegi, arkadaslariyla oyun oynayabilecegi ve sosyallesebilecegi
veya yalmzca kullanici tarafindan olusturulan manzaralari kesfedebilecekleri bir “sanal ger¢eklik kum
havuzu” evrendir’. insanlari oyalamak i¢in sanal ortami boyamak veya insa etmek, ucak ugurmak,
resim yapmak, yeni insanlarla tamismak, topluluklar kurmak, kendi yeni deneyimlerini yaratmak,
cesitli sanatsal faaliyetlerde bulunmak gibi etkinliklerle birlikte oyunlar ve yarigmalar vardir. Ayrica
Horizon, kullanicilarin bulmacalar1 ¢ézmek, zorluklar1 asmak ve dijital manzaray1r kesfetmek icin
diinyanin dort bir yanindan insanlarla ekip kurmalarin1 da saglayacaktir. Telepods adli portallar
(gegitler) araciligiyla sanal yerler arasinda —sanal da olsa—isinlanmalarina, film izlemelerine ve
arkadaslartyla diger medyalar1 kullanmalarina ve Wing Strikers gibi ¢ok oyunculu oyunlar
oynamalarina olanak saglayacaktir. Ayrica, kullanicilara VR diinyasinda yardim edebilecek ve

giivenliklerini saglayacak “Horizon Locals” olarak bilinen insan kilavuzlar1 da igerecek Boylece hem

* Ready Player One” filminde kahraman, sanal gergeklikle oynanan hazine avi oyununu kazanmak igin diger
yarigmacilarla macera dolu bir rekabete girmektedir.

> Kum Havuzu tekniginden esinlenilmis bir ifadedir. Kum Havuzu Teknigi: Psikologlar, beynimizin bilinmeyen
icerigine erigsebilmek i¢in, mavi bir ahsap veya plastik bir sandigi kumla doldurur. Hasta kutuya farkl figiirler
yerlestirir. Hastanin istedigi gibi yerlestirdigi bu figiirler gercek veya sahte karakterleri temsil eder. Bu
figlirlerden bazilari, insanlar, hayvanlar, bitkiler, binalar, ulasim araclari, igaretler veya kayalar ve ahsap, bilim-
kurgu elementleri ve film karakterleri gibi dogal esyalardir (https://aklinizikesfedin.com/kum-havuzu-teknigi/).
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kullanicilar sanal ortama daha iyi asina olabilecek hem de troller® yaygmlasmayacaktir. Facebook, bu
rehberlerin polis gibi davranacak "moderatorler" olmayacagmi dile getirmistir (Constine, 2019;
Sharma, 2019; www.bbc.com, 2019). Ayrica insanlarm diger kullanicilarla nasil etkilesimde
bulunduklarini yonetmelerine olanak saglayan araglar da icerecegini belirtmistir. Kullanicilar
Horizon’da diger insanlarla sosyallesebilecekler, bunun yani sira “World Builder” adli arag takimini
kullanarak yeni kesifler, ortamlar ve oyun deneyimleri de yasayabileceklerdir (Larsen, 2019).
Platformun kullanim amaci yalniz eglence degildir, kullanicilar kilavuzlar araciligiyla cesitli konular
hakkinda bilgi edinebileceklerdir. Yani sistem gelismis bir “sanal kiitiiphane” olarak kullanilabilecektir.
Ayrica yakin gelecekte bu platform {izerinden ahigveris de yapilabilecektir (ATV, 2019). Buradaki
odak noktasi, kullanici tarafindan olusturulan igerik lizerindedir. Facebook’a gére bu islem, herhangi
bir kodlama deneyimi gerektirmeyeceginden herkes deneyebilir. Ciinkii Horizon sadece bir sanal

gerceklik gozIigi ve iki kumanda ile kullanilabilmektedir (Larsen, 2019).

Facebook, Horizon giivenlik o6zelliklerini “Facebook Horizon vatandaslar olarak saygili ve
konforlu bir kiiltiir olusturmak bizim sorumlulugumuzdadir” diyen “Vatandaslik” sayfasinda anlatmaktadir.
“Bir Horizon vatandast samimi, kapsayici ve meraklidir”. Horizon Locals, VR manzaralarini teknik
sorulara ya da giivenlik sorunlarina sahip olmalar1 durumunda sorulari1 yanitlamak veya kullanicilara
yardime1 olmak {izere dolasacaktir. Bu ozelligiyle Horizon Locals miisteri desteginin ve diinya
polisinin bir pargasi gibi gériinmektedir. Isler zorlasirsa duraklatmak ve Horizon'a paralel 6zel bir
alana gecis yapmak icin mavi renkli bir kalkan gosteren goésterge butonuna dokunulabilir. Eger bu
butona dokunulursa diinya donar ve kiminle konusuldugu rapor edilebilir, sessize alinabilir veya bu
kisi engellenebilir. Boylece, kullanicilar kisisel alan sinirlarini tanimlayabilir ve hi¢ kimse canlarimi
sikamaz veya onlarla iletisim icin belirmezler. Facebook'un topluluk tonunu belirlemesi ve bu
korumalar1 tanimlamasi da akillica goriilmektedir(Constine, 2019). Bu, Horizon'un giivenlik araci
olarak tasarlanmistir. Bu yolla Facebook, grup davranisinin ve moderasyonunun Horizon'da nasil bir
performans sergiledigini test etmeye odaklanmaktadir. Ayrica potansiyel kullanicilar, Facebook'un
baslattigi sosyal-VR uygulamasini iki yildan fazla bir siire boyunca siirdiirecegine dair giiven

vermesini beklenmektedir (Stein, 2019; www.bbc.com, 2019).

Horizon, sosyal etkilesimi kolaylastirmaya takintili bir isletme - oyuncak veya ev esyalar
satin almak i¢in Facebook tarafindan igletilen magazalar vs.- icin miilkemmel bir anlam ifade ederken
harcanan zamana dayali reklam goriiniimleri -markalar icin sanal billboardlar- araciligiyla para
kazanir. Ayrica Facebook, kullanicilarin bagkalarini kendi 6zel diinyalarini ziyaret etme amagh bir
Telepod'a atlamak icin iicretlendirmeyi isteyip istemediklerini heniiz belirlememistir. [leriki
zamanlarda diinyanin ve oyunlarin sayisinin arttig1, deneyimden para kazanmanin bir yolunu bulacag:

varsayllmaktadir Constine, 2019; Liszewski, 2019).

® “Internette olmanin verdigi rahatlik ile kotiliik yapan, adeta ipi salinmis bir saldirgan gibi sarkastik ve
kiigiimseyici bir sdylemle masum insanlara saldiran kisi”( http://www.olaganustukanitlar.com/trol-ne-demektir-
internet-trolu-kime-denir/).
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Yeni VR platformuyla birlikte, Facebook ayrica “el izleme”nin 2020'de Oculus Quest'e
geldigini agikladi. Gelecek yillarda 6nce “el izleme” denilen sadece VR gozliigiiniin yeterli oldugu
kumandaya gerek olmayan sistemle —gozliik el hareketlerini takip edecek ve sistem
yonlendirilebilecektir- sonraki yillardaysa CTRL-labs adli bilege takilan saat benzeri araglarla sadece
diislinerek —bu araclarin topladig sinirsel sinyallerle yani elektriksel uyarilari merkezi sinir sistemine

ulastirarak olusturulan sinyallerle- Oculus Quest galistirilacaktir (CNET, 2019).
ARASTIRMA METODOLOJISI

2020 yili baginda deneme siiriimiiyle tiiketicilerle bulusturulan Facebook Horizon adli sosyal
VR uygulamasi diinyada, piyasaya siiriiliir sliriilmez hatta siiriilmeden bile biiyiik ragbet gérmiistiir.
Facebook Horizon sosyal VR uygulamasi tilkemizde de Facebook kullanicilari tarafindan ilerleyen
donemlerde kullanilacagindan dolay1 beklenen etkiyi yaratip yaratmayacagmin ve tiiketicilerin bu tiir

sosyal VR uygulamalarina yonelik giiven algisinin belirlenmesi ¢aligmanin amacini olusturmaktadir.

Hizla degisen teknolojinin etkisiyle sosyal iligkilerin sanal boyuta tasinmasiyla hayatimiza
giren sosyal sanal gergeklik (sosyal VR), giiniimiizde sosyallesme konusunda ciddi anlamda bir risk
unsurudur. Ernest Cline bunu hem Ready Player One kitabinda hem de filminde gbzler Oniine
sermistir. Facebook ise Horizon adli sosyal VR uygulamasi ile bunu kitaptan ve filmden gercek
diinyaya tasimistir. Calismada potansiyel tiiketicilerin ger¢ekten Facebook Horizon Sosyal VR
uygulamasimi  bu denli benimseyip benimsemeyecekleri, Facebook Horizon’a  giivenip
giivenemeyecekleri, potansiyel tiiketiciler tarafindan bu uygulamaya beklenen talebin olusturulup
olusturulmayacagi ve Facebook Horizon’dan yola ¢ikarak diger sosyal VR uygulamalara iliskin
tiiketicilerin giivenirlik algilarimi 6lgmek amaciyla 03.03.2020-13.03.2020 tarihleri arasinda arastirma
gerceklestirilmistir.

Aragtirmanmn ¢alisma grubunu, Aydin Adnan Menderes Universitesi Kuyucak Meslek
Yiiksekokulu ogrencileri olusturmaktadir. Kuyucak MYO’da Isletme Yonetimi, Kooperatifcilik ve
Yerel Yonetimler olmak iizere 3 boliim bulunmaktadir. Bu {i¢ boliimde aktif okuyan 6grenci sayisi
191°dir. Arastirmact aktif olarak calistigindan dolayisiyla gerekli sozlii bilgilendirmenin yapilabilmesi
ve Facebook Horizon tanitim ve Ready Player One filmlerinin izletilebilmesi’; ayni zamanda VR
uygulamalari/oyunlar1 anlayabilecek yas grubunu barmndirdi§i igin arasgtirma alanmi olarak
arastrmacinin - calisigi kurum olan Aydin Adnan Menderes Universitesi Kuyucak Meslek

Yiiksekokulu se¢ilmistir.

Arastirmaya baslamadan Once ana kiitleyi olusturan her subedeki 191 O6grenciye, ilgili
arastrmaya katilmak isteyip istemedikleri sorulmus, 55 ogrencinin c¢aligmaya goniillii olarak

katilacagin1 beyan etmesiyle orneklem 55 kisi olarak belirlenmis ve kolayda orneklem yonteminin

" Ogrencilere, Ready Player One (Baslat) filmi Fullfilmizle internet sitesinden izletilmis, sitenin linki
kaynakcada belirtilmistir.
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benimsendigi arastirmaya baglanilmigtir. Katilimcilara ders saatleri disinda, sinif ortaminda, gruplar
halinde, hafta i¢i uygun saat dilimlerinde sozlii bilgilendirme gerceklestirilmis ardindan Facebook
Horizon tamitim videosu izletilmistir. En son Ready Player One filminin ilk 20 dakikalik kism
izletilerek Sosyal VR uygulamalar1 hakkinda katilimcilarin daha detayli bilgi edinmesi saglanmistir.
Ardindan katilimcilara bir sosyal VR uygulamasi olan Facebook Horizon vb. uygulamalar hakkinda

goriislerinin alinacag yar1 yapilandirilmis miilakat formu yoneltilmistir.

Nitel aragtirma tekniklerinden yar1 yapilandirilmig miilakat tekniginden yararlamlan bu
caligmada, analiz yontemi olarak betimsel analiz uygulanmstir. Altunmisik vd. (2007: 84)’ye gore yari
bicimsel miilakat formunda, kaba hatlariyla bir yol haritasina sahip olan miilakat¢i, katilimcinin ilgi ve
bilgisi dogrultusunda farkli sorular sorarak konunun farkli yonlerinin ortaya ¢ikmasmi saglar.
Calismada yararlanilan yari yapilandirilmig miilakat formu; cinsiyet ve yas olmak iizere 2 adet
demografik, 2 adet ¢oktan se¢meli ve 11 adet agik uclu soru olmak {izere toplamda 15 adet sorudan

olusmaktadir.

Goniilliilerin aragtirmaya dahil edilebilmesi i¢in sanal gergekligi anlayabilecek diizeyde
internet ve teknoloji bilgisine sahip olmasi, arastirmaci tarafindan sanal gerceklik ve Facebook
Horizon hakkinda bilgilendirilmis olmasi (gerek Facebook Horizon hakkinda aragtirmacinin aktarmis
oldugu sozel bilgiyi edinmis olmas1 gerekse Facebook Horizon’un kisa tanitim filmini ve Facebook
Horizon’a temel teskil eden Ready Player One filmini izlemis olmasi) gerekmektedir. Aksi halde

goniilliiler arastirmaya dahil edilmeyecektir.

Calismaya iliskin Arastirma Problemleri:

AP;: Facebook Horizon sosyal VR uygulamasi potansiyel tiiketicilerin ilgisini ¢ekecektir.

AP,: Facebook Horizon sosyallesme agisindan potansiyel tiiketicilere olumlu katkilar saglayacaktir.
AP3: Facebook Horizon potansiyel tiiketiciler tizerinde olumlu katkilar: olacaktir

AP,: Facebook Horizon potansiyel tiiketiciler agisindan son derece giivenilir bir uygulamadir.

APs: Facebook Horizon sayesinde potansiyel tiiketiciler benzer sosyal VR uygulamalarina son derece

gtivenle bakmaktadirlar.
BULGULAR

Bu kisimda katilimcilara yoneltilen yari yapilandirilmig miilakat formu sorularina iliskin

verilerin betimsel analizi gergeklestirilmis ve bulgular elde edilmistir. Buna gore;

Arastirmaya katilan katilimeilarin %50.9’u erkek iken %49.1°1 kadindir. Katilimcilarm yas
dagihimlari ise %96.4 (53 kisi)’ii 19-25 yas araliginda, , %1.8 (1 kisi)’i 18 yas ve altinda ve %1.8 (1
kisi)’i de 26-35 yas aralifindadir. Katilimcilarin %60(33 kisi)’1 bilgisayar oyunu oynarken %40
(22kisi)’1 oynamamaktadir. Katilimcilarmn %41.8 (23 kisi)’i sanal gerceklik oyunu oynadigini ve

oynayacagim ifade ederken %58.2 (32 kisi)’si oynamadigini ve oynamayacagini dile getirmistir.
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Katilimcilara Facebook Horizon ve diger Sosyal VR uygulamalarma iligkin ydneltilen yari

yapilandirilmig miilakat sorularina iligkin bulgular asagida verilmistir.
1. Facebook Horizon hakkindaki bilgilendirme dogrultusunda neler dikkatinizi ¢cekti?

Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu yapilamayacak higbir seyin olmamasi ve her seyi yapabilme
Ozgiirligline sahip olmanin en ¢ok dikkatlerini ¢geken unsur oldugunu dile getirmislerdir. Ardindan
sirasiyla oyunun gerceklige yakin olmasi ve gercegi yasamanin, avatarlarin bacaklarinin olmamasinin,
portallarm, farkli karakterlere (hayvan, canavar, kadinsan erkek erkeksen kadin olabilmen vs.)
biiriinebilmenin ve istenilen her yere 6zgiirce gidebilmenin en ¢ok dikkat ¢eken unsurlar oldugu

gorilmiistiir.
2. Facebook Horizon’u deneyimlemek ister misiniz? Nedenini belirtiniz.

a. Katilimeilarin %71(39 kisi)’i Horizonu deneyimlemek istedigini belirtmistir. Sebep olarak
da Horizonu deneyimlemenin giizel ve degisik bir deneyim olacagin1 gercek hayatta yapamadiklarini
yapabileceklerini (farkli karakterlere biiriinebilmek, farkli iilkelere seyahat edip farkli insanlarla
tanigmak, eglenebileceklerini, ticaret yapacaklarmi ve daha oOnce deneyimlemedikleri bir seyi

deneyimlemenin merak ve heyecan uyandirdigini dile getirmislerdir.

b. Katilimcilarn %29 (16 kisi)’u Horizon’un giinliik hayatt olumsuz etkiledigini, ger¢ekle
sanalin birbirine karisip hayaller ger¢ek hayatta sanaldaki gibi gergeklestirilemeyince gergek hayattan
yavas yavas kopuldugunu ifade etmislerdir. Tehlikeli yanlarinin ¢ok fazla oldugunu dile getiren
katilimcilarm en ¢ok iizerinde durdugu tehlikeler; gergek kimliklerden kopuldugunu, Kkisisel
bilgilerimizi vermek zorunda kalinmasinin hos olmadigimi ve giivenli olmadigini, ruh saglhigina zarar

verebilecegini ve insan iliskileri ile iletisime zarar verebilecegidir.
3. Facebook Horizon’dan ne amacla yararlamirsimz?

Katilimcilarin Horizon’u deneyimlemekteki temel amaclariin eglence oldugu eglenceyi de
sirayla hayallerin gergeklestirilebilmesi, sosyallesebilme, mutluluk, dil 6grenme, duygusal tatmin,
gercekte yapilamayacaklar1 yapabilmek, aligveris, diinyay1 gezme, para kazanmak, bilgi edinmek, yeni

arkadasliklar ve hayati kolaylastirmak vs. oldugunu dile getirmislerdir.
4. Sosyallesme acisindan Facebook Horizon etkin bir iiriin miidiir? Nedenini belirtiniz.

a. Katilimeilarm %51 (28 kisi)’i Horizon’un etkin bir {iriin oldugunu c¢iinkii i¢ine kapanik
insanlarin bile bu oyunlardaki insanlarla arkadashik kurup sosyallesebileceklerini, aligveris
yapabileceklerini ve kilometrelerce uzaktaki farkli kiiltiirlerden insanlarla goriisiilebilecegini dile

getirmislerdir.

b. Katilimcilarin %2 (1 kisi)’si kismen Horizon’un etkin bir {irtin oldugunu ¢iinkii sanal
diinyada muhtesem bir {iriin olabilecegini ama gercek diinyada kisileri asosyal yapabilecegini dile
getirmistir.
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c. Katilmeilarin %47 (26 kisi)’si Horizon’un etkin bir iirlin olmadigini ¢iinkii sosyal hayati
etkileyecegini, iletisimi bitirecegini ve insanlarin daha da asosyalleseceklerini ifade etmiglerdir. Bunun
yani sira insanlarla arkadaslik kurmanin ve sosyallesmenin gergek hayattaki kadar iyi olmadigini ve bu
platformu samimi bulmadiklarimi ayrica oyun seviyeleri arttikga kavgalarin artabilecegini dile

getirmiglerdir.
5. Facebook Horizon’un olumlu ve olumsuz yanlar: nelerdir?

a. Katilimeilar Horizon’un olumlu yanlarmi/etkilerini sirasiyla; hayat kolaylastirict ve eglence
odakli olmasi, iletisimde baska bir boyuta gecilmesi, rahatlikla bilgiye ulasilabilecegi, dil 6grenilecegi
ve sosyallesilebilecegi, ¢ocuklarm hayal giiclerinin gelisecegi ve zaman gecirebilecekleri bir yer
oldugu, yeni yerler goriilebilecegi, alisveris ve ticaret yapilabilecegi ve de bireylerin eksikliklerini

olusturduklari karakterle gizleyip tatmin olacaklari seklinde siralamiglardir.

b. Katilimcilarin Horizon’un igin sirasiyla; ¢ocuklarda psikolojik sorunlara yola agarak
kendilerine zarar verme ihtimalinin bulundugunu, ¢ocuklarin ger¢ek ve sanal alemi ayirt edememesi,
ebeveynlerin sorumluluklarini unutmasi bunun sonucu olarak da aile iligkilerinin bozulmasi,
cocuklarim egitimlerinde aksamalarin olabilecegi, bagimlilik olusturabilecegi, kisisel bilgilerin
verilmesinin biiyiik tehlike olusturacagi, ger¢ek hayattan kopularak sosyal iligkilerin zedelenebilecegi,
basarisiz olma durumunda mutsuz olabilecekleri, bagimsiz davranabilen insanlarin her seyi yapabilme
ihtimalleri, radyasyonun ¢ocuk gelisimine zarar verebilecegi vs. gibi olumsuz yanlar1 siraladiklari

gOrilmiistiir.
6. Facebook Horizon, gercek hayatta mutsuzluga sebep olur mu? Nedenini belirtiniz.

a. Katilimeilarm %80 (44 kisi)’i Horizon’un gerg¢ek hayatta mutsuzluga yol acacagim
belirtmislerdir. Katilimcilar Horizon’un gercege yakin bir uygulama oldugu ve sonugta gercek hayatta
oradaki imkanlar olmayinca mutsuz olunacagi en ¢ok gosterdikleri sebeptir. Ayrica insanlari olumsuz
etkileyebilecegini, oyunu kaybedince her seye bastan baslamanin mutsuzluk yaratacagini, gercek
hayatta oOliimlere (intihar, oyun ic¢i anlagmazliklar sonucu birbirlerini 6ldiirme vs.) bile sebep

olabilecegi, iletisimin azalacagini ifade etmislerdir.

b. Katilmcilarin %5 (3 kisi)’i kararsiz kaldiklarmi ¢iinkii bu platformun bazi yonleriyle
ingalar1 mutlu edebilecekken bazi yonleriyle mutsuz edebilecegini ve gercek hayatta yapamayacaklari

seyleri yapip mutlu olurken gercek hayata doniince mutsuz olabileceklerini dile getirmislerdir.

c. Katihmcilarm %15 (8 kisi)’i Horizon’un gercek hayatta mutsuzluga sebep olmayacagimi
aksine gercek hayatta yapamayacaklarini yapabilecekleri i¢cin mutlu olabileceklerini, bunun sadece
sanal bir oyun oldugunu, bu kadar olumlu yonii (seyahat, eglence, yeni arkadasliklar vs.) varken

mutsuzluk diye bir sey olmayacagini belirtmiglerdir.
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7. Facebook Horizon sosyal becerilerin (sosyallesme) gelisimi ac¢isindan bir risk unsuru

mudur? Nedenini belirtiniz.

a. Katilimcilarin %67 (37 kisi)’si Horizon’da ¢ogu seyin risk unsuru oldugunu en ¢ok da
insanlarin asosyallesecegini ve iliskilerin bozulacagini ifade etmislerdir. Gergek hayattan habersiz
kalinacagi ve insanlar1 hayattan koparacagmi, istenilen her seyin yapilabilmesiyle insanlarin
kendilerini tehlikeye atacaklarini, ger¢ek duygularin olmadigini ve zamanlarimin bosa harcanacagin

dile getirmislerdir.

b. Katilimcilarin %7 (4 kisi)’si kararsiz kaldiklarini ¢iinkii oyundaki sosyallesmelerinin gergek
hayata yansiylp yansimayacagini bilemeyeceklerini, bazi insanlarin kot ¢ikabilecegini, giinliik

hayattan soguturken arkadasliklar kurdurdugunu belirtmislerdir.

¢. Katiimcilarin %26 (14 kisi)’st Horizonun bir risk unsuru igermedigini aksine hayati
kolaylastirdigini, sosyal becerileri gelistirdigini, rahat iletisim kurulabilecegini, oyunu oynayanlarin da
gercek birer insan oldugu dolayisiyla herhangi bir zarar olmadigim ve herhangi bir sikint1 yasansa bile

tek tusla oyundan ¢ikilabilecegini belirtmislerdir.
8. Facebook Horizon’a giivenebilir misiniz? Nedenini belirtiniz.

a. Katilimeilarin %35 (19 kisi)’i giivenebileceklerini ifade etmiglerdir. Giivenmelerine sebep
olarak sirasiyla Facebook’un giivenilir bir sosyal paylasim sitesi oldugunu, sadece kendilerinin degil
milyonlarm oynayacagini dolayisiyla onlara bir sey olmazsa kendilerine de bir sey olmayacagini zaten

tiim sosyal paylasim sitelerinde her tiirlii bilgilerini halihazirda paylasmis olduklarini belirtmislerdir.

b. Katilimeilarin %65 (36 kisi)’i Horizona giivenemeyeceklerini ¢iinkii dijital ortamlarda kotii
amacli yazilimlarin oldugunu ve kisisel bilgilerin ¢calinabilecegini ifade etmislerdir. Bu sebebi takip
eden sebepler; Facebook’un kisisel bilgileri satmasi ve kisisel bilgilerinin ele gecirilip kimsenin kendi

hayatlarma miidahale etmesini istememeleridir.

9. Facebook Horizon uygulamasinda kola takilan paneldeki mavi kalkan gercekten sizi

giivende hissettirecek mi? Nedenini belirtiniz.

a. Katilimcilarin %47 (26 kisi)’si kola takilan paneldeki mavi kalkan sayesinde kendilerini
giivende hissettiklerini ¢ilinkii rahatsiz edenin engellenebildigi ve cogu platformun bunu ¢ok iyi

uyguladiklarmi ifade ederek dile getirmislerdir.

b. Katihmecilarin %53 (29 kisi)’i giivenmediklerini ¢iinkii oyun oynarken gergek hayatta
viicutlarin1 korumadigimi ve oyun oynarken ne olacagini bilemediklerini, cihaz bozulunca kendilerini
kimin/neyin koruyacagini, kendilerini oyuna kaptirip intihar etmeye kalktiklarinda mavi kalkanin
onlar1 korumayacagini, bilinmeyen bir ortamda sadece bir kalkanin kendilerini korumayacagi, oyunda

saglanan giivenin gergek hayatta bir giiven saglamayacagini dile getirmislerdir.
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10. Facebook Horizon’dan yola ¢ikarak sosyal VR uygulamalarina déhil olur musunuz?

Nedenini belirtiniz.

a. Katiimcilarin %56 (31 kisi)’s1 Horizondan yola ¢ikarak sosyal VR uygulamalarma dahil
olacaklarini ¢linkii bu uygulamalarin olduk¢a eglenceli, merak uyandirici, heyecanli, deneyimsel,

hayal giicii gelistirici ve arkadaslik kurmak igin giizel bir yol oldugunu dile getirmislerdir.

b. Uygulamay1 sadece bir kereligine deneme amagh kullanabileceklerini sonrasinda devam

etmeyecegini belirtenler ise katilimcilarin %4 (2 kisi)’iinii olusturmaktadir.

c. Katilimcilarin %40 (22 kisi)’1 bilgisayara bagimli olmak ve zamanlarini bosa harcamak
istemediklerini, toplumu kétii etkileyecegini, gercek ve sanal hayat arasinda boslukta kalinabilecegi,
giivenmediklerini, kendilerini oyuna kaptirip ¢esitli yerlerden diisecekleri, VR uygulamalar ve oyunlar
icin zamanlarinin olmadigini, oyun oynamadiklarini ve sosyal hayati ¢ok fazla etkileyecegini

diistindiikleri i¢in sosyal VR uygulamalarina dahil olmayacaklarini belirtmislerdir.

11. Facebook Horizon’dan yola ¢ikarak sosyal VR uygulamalarina/oyunlarina kosulsuz

giivenir misiniz? Nedenini belirtiniz.

a. Katilimcilarin %20 (11 kisi)’si Horizonu baz alarak sosyal VR uygulamalara kosulsuz
giivenebileceklerini ¢iinkii sonugta tek bir tusla g¢ikabileceklerini, sadece uygulama ig¢i bir oyun
oldugunu, kisisel bilgilerini verdiklerine gore giivenebilecekleri bir oyun/uygulama oldugunu, yasal
gizliliklerin koruncagma inandiklarmni, zaten bilgisayar oyunu bagimlisi olduklarin ve bunun da

eglenceli olacagini diisiindiiklerini dile getirmislerdir.

b. Katilmcilarm %2 (1 kisi)’si sadece vakit gecirmek ve stres atmak amagh oynayacagini ama

kismen giivenebilecegini dile getirmistir.

c. Katilimcilarin %5 (3 kisi)’i karasiz kalmistir. Sebep olarak da aslinda oynamak istedikleri
ama kisisel bilgiler vermenin sikinti yaratabilecegini ve Ongoriilemeyen sorunlarla

karsilasabileceklerini gostermislerdir.

d. Katiimeilarin %73 (40 kisi)’ti kosulsuz giivenmeyeceklerini ¢iinkii gizlilik esaslarina
uyulacagimi diisiinmediklerini ve kisisel bilgilerinin giivende olmadigii diisiindiiklerini, gercek dis1
seylerin oldugunu dolayisiyla gercek hayattan koparildiklarini, kisisel bilgilerinin satilma ihtimalinin
oldugunu dolayisiyla tehlikeli oldugunu, normal hayattaki zevklerden (ekip dikmek, gokkusagini
gormek vs. gibi) mahrum kalacaklarini ve bunlara kimsenin hakim olmamasi1 gerektigini, oyuna
bagimli olmak istemediklerini, ruh sagligin1 olumsuz etkileyebilecegini ve kisilerin gercek

hayatlarindaki karakterlerinden farkli bir sekilde karsilaria ¢ikacaklarini dile getirmiglerdir.

Facebook Horizon’da hemen hemen yapilamayacak hi¢bir seyin olmamasi dolayisiyla
potansiyel tiiketiciler agisindan oldukca ilgi ¢ekici bulunmus, degisik ve gilizel bir deneyim

olacagindan dolay1 biiyiikk cogunlugu bu deneyimi yasamak istemistir. Bu deneyimi yasamak
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istemeyen azinliksa sanal ve gercek hayatin birbirine karisacagini bunun da sosyal hayati olumsuz
etkileyecegini dile getirmistir. Bu bulgu dogrultusunda “AP,: Facebook Horizon sosyal VR

uygulamasi potansiyel tiikketicilerin ilgisini ¢ekecektir” desteklenmektedir.

Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu Facebook Horizon’dan eglence amagli yararlanacaklarmi ve
Facebook Horizon’un etkin bir iirin oldugunu ¢iinkii i¢ine kapanik insanlarin bile bu sosyal VR
uygulamasi sayesinde sosyallesebileceklerini belirtmislerdir. Bunun yani sira katilimcilarin bir kismi
tam aksi goriis bildirerek Facebook Horizon’un sosyal hayati olumsuz etkileyecegini insanlar
sosyallestirmek yerine asosyallestirecegini dile getirmistir. Ama genel itibariyle bakildiginda ¢ogunluk
sosyallesmenin artacagi yoniinde olumlu goriis bildirmis ve “AP,: Facebook Horizon sosyallesme

acisindan potansiyel tiiketicilere olumlu katkilar saglayacaktir” desteklenmistir.

Facebook Horizon’un olumlu yanlari ile olumsuz yanlarna iliskin goriisler karsilastirildiginda,
olumsuz yanlarmin olumlu yanlarindan daha fazla oldugu goriilmektedir. Ciinkii Facebook Horizon
gercege yakin bir uygulamadir ve sanal dlemde yasanilanlar gergek hayata aktarilamayinca mutsuzluk
ortaya c¢ikacaktir. Ayrica Facebook Horizon asosyallesmeye sebep olacagindan ve kisisel bilgilerin
verilmesinden dolay1 da oldukea riskli bir oyundur. Bu bulgulara gore de “APj3: Facebook Horizon

potansiyel tiiketiciler {izerinde olumlu katkilar1 olacaktir” reddedilmektedir.

Katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu Facebook Horizon’a glivenemeyeceklerini ¢iinkii  dijital
ortamlarda bulunan kétii amagh yazilimlar ve kisiler tarafindan kisisel bilgilerinin ¢alinarak kotii
niyetlerle kullanilabilecegini diistinmektedirler. Ayrica kola takilan paneldeki mavi kalkanin da higbir
glivenirliginin olmadigini sadece sanalda diinyada kaldigim ifade etmislerdir. Dolayisiyla
“AP,. Facebook Horizon potansiyel tiketiciler agisindan son derece giivenilir bir uygulamadir”

reddedilmistir.

Katilimcilar Facebook Horizon onciiliigiinde diger sosyal VR uygulamalarmi eglenceli ve
ilging bir deneyim olacagi i¢in deneyimleyeceklerini ancak %73 gibi biiyiik bir ¢ogunluk her ne kadar
sosyal VR uygulamalarina dahil olsalar da kesinlikle kosulsuz gilivenemeyeceklerini ¢iinkii kisisel
bilgilerinin giivende oldugunu distinmediklerini belirtmiglerdir. Buna gore “APs: Facebook Horizon

sayesinde potansiyel tiiketiciler benzer sosyal VR uygulamalarina son derece giivenle bakmaktadirlar’

da reddedilmektedir.
SONUC

Bilgisayarlar tarafindan 6zel yazilim ve donanimlarla olusturulan, katilimcilara gerceklik hissi
veren, yapilabilecek ve yapilamayacak veya yapmak istenilen ya da olmak istenilen her seyi
deneyimleme ve sahip olma imkani veren matematiksel ortamlar olan sanal gergeklik, hayatimiza hizl

bir giris yapmustir.

Facebook Horizon sanal gergeklik oyunu, klasik kuramlardan dinlenme veya fazla enerji

kuramlarmda bahsedilen fazla enerjinin atilmasi veya dinlenme amagclarinin 6tesine gegerek onciil
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deneme kuraminda bahsi gegen ve adeta gelecekte yasamlacaklara 1gik tutacak ya da gelecekte

yaganilacaklarin bir simiilasyonu olan bir oyun gibi davranmaktadir.

Potansiyel tiiketicilerin gercekten Facebook Horizon sosyal VR uygulamasini talep edip
etmeyecekleri, Facebook Horizon’a giivenip glivenemeyecekleri ve Facebook Horizon’dan Yyola
cikarak diger sosyal VR uygulamalara iliskin tiiketicilerin giivenirlik algilarim &lgmek amaciyla

gerceklestirilen calismada betimsel analizden yararlanilmistir.

Caligmanin betimsel analizi sonucunda elde edilen bulgulara bakildiginda; katilimcilarm
Facebook Horizon ve diger Sosyal VR uygulamalarini eglenceli ve ilging bulduklar1 igin
oynayacaklar1 ancak her ne olursa olsun paylasilan kisisel bilgilerin kotii niyetli yazilimcilar veya
kisilerce ele gecirilmesi, kotii amagl kullanilmasi, satilmasi vs. gibi sebeplerle ve sosyal hayati
olumsuz etkileyerek asosyallesmeye sebep olacagindan dolay1 kesinlikle giivenilir bulmadiklar

goriilmektedir.

Genel olarak bakildiginda tiiketiciler, Facebook Horizon ve diger sosyal VR uygulamalarini
giivenilir bulmamakta ve birgok olumsuz yanmin oldugunu disiinmektedirler. Dolayisiyla
katilimcilarm gorisleri, Facebook Horizon ve diger sosyal VR uygulamalarimin ne kullanimi ne de

giivenirligi hakkindaki olumlu beklentileri karsilamamaktadir.

Calismanin sadece videolar ve anlatilanlar {izerinden gergeklestirilmesi ¢alismanin kisitini
olusturmaktadir. Benzer bir ¢alisma gergeklestirecek olan arastirmacilar tarafindan, VR gozliik temin
edilerek Facebook Horizon hesabi veya bagka bir sosyal VR hesabi {izerinden VR deneyimi

gercgeklestirilip daha detayli bir ¢alisma elde edilebilir.
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Tiirk isletme Tarihi ve Yonetim Bilimi Acisindan Birinci Izmir iktisat
Kongresi: Banka Merkezli isletme Gruplarinin Olusumu

The First Izmir Economic Congress In Turkish Business History And Management
Science: The Formation Of Bank-Centred Business Groups
Muzaffer AYDEMIR'

Oz

Yonetim bilimi ¢alismalarmmda Tiirk isletme tarihine olan ilgi giderek artmaktadir. Erken Cumhuriyet
Donemi ve oncesi, isletme tarihi galismalart icin 6zellikli bir zaman dilimidir. Kazanilanbagimsizlik
zaferi sonrasi heniiz barig anlasmasi imzalanmadan ve yeni yonetim sekli ilan edilmeden diizenlenen
Birinci Izmir Iktisat Kongresi, tarih ve iktisat bilim insanlarinca detayl: bir sekilde ele alinmasina ragmen
yonetim bilim insanlar1 tarafindan yeterince incelenmemistir. Kurtulus Savasini kazanan lider kadro,
sahip olduklar stratejik yonetim yetenekleri ile iilkenin milli kalkinmasini gerceklestirebilecek orgiitsel
yapilar kurmuslardir. Lider kadronun yonetiminde yapilan kongrede alinan kararlar sonucunda, Tiirk
isletme gruplarinin ilk 6rnekleri olan Is Bankasi ve Sanayi ve Maadin Bankasi kurulmustur. Birinci Izmir
Iktisat Kongresi’nde benimsenen milli kalkinma amacini gergeklestirebilmek igin dénemin kosullarina
bagl olarak ortaya ¢ikan banka merkezli isletme gruplari, daha sonra kurulacak ¢ok sayidaki orgiitsel
yapiya Ornek teskil etmistir. Donemin kurumsal kosullarinin sekillendirdigi orgiitsel yapilarin analizinde
kullanilan metot tarihsel doniisiim metodolojisidir. Caligmada, Erken Cumhuriyet déneminde kurulan

Ozgiin orgiitsel yapilar tarihsel doniisim metodolojisi ¢ercevesinde ele almarak heniiz yeterince
incelenmemis déneme 151k tutulacaktir. Boyleceyonetim bilimi yazinina da katkida bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Isletme Tarihi, Isletme Grubu, Yonetim.
Abstract

The Turkish business history has been gradually taken attraction from the management science studies.
Pre and early Republican era is a specific time period for business history studies. The First Izmir
Economic Congress, which was held after the War of Independence but before signing a peace treaty and
declaring a new form of government, was examined in detail by the history and economics scholars;
however, it has not been studied by the management scientists. The top cadre that won the War of
Independence established organizational structures that can carry out the national development of the
country with their strategic management skills. As a result of the decisions taken in the congress, isbank
and Sanayi and Maadin Bank were established as the first examples of Turkish business groups. Bank-
centred business groups, which emerged in the first Izmir Economic Congress to meet the goal of national
development, have set an example for many organizational structures that were to be established later.
Theme thousand in the analysis of organizational structures shaped by the institutional conditions of the
era is the historical transformation methodology. Our study will contribute to the management science by
examining the original organizational structures established in the early Republican period with the
historical transformation methodology and shed light on this period which has not been sufficiently
examined.

Keywords: Business History, BusinesGroups, Management.
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Muzaffer AYDEMIR

Giris

Tiirk isletme tarihinde 6nemli degisikliklerin yagsandigi déonemlerden birisi Erken Cumhuriyet
donemidir. Erken Cumhuriyet dénemi, yasanan hizli degisimler ve ortaya ¢ikan 6zgiin ve stratejik
onemdeki orgiitsel yapilar ile dikkat gekmektedir. Ulkenin gelecegini belirleyecek dnemli stratejik
kararlar Cumhuriyetin ilanindan hemen 6nce ve sonraki donemde alinmustir. Hayati 6nem tasiyan
uzun vadeli kararlar ancak yetenekli ve giiclii yoneticiler tarafindan alinmaktadir (Aydemir, 2019a:
27). Stratejik yoneticiler basarili olabilmeleri igin gerekli yoOnetsel becerilere sahip olmalidir.
Yoneticiler, daha uzun donem bakis agisina sahip olmali ve meydana gelebilecek olaylara hazir
olmalidirlar (Gottschalk, 2007: 123). Mesleki yasamlarinin gogunu basari igin zorlu stratejik kararlarin
alindig1 muharebe alanlarinda gegiren yoneticiler, Erken Cumhuriyet déneminde aldiklar1 kararlarla,

tilkenin uzun siireli gelecegini belirlemistir.

Ulke yéneticilerinin Kurtulus Savas1 sonrasi aldiklarin ilk stratejik karar Birinci Izmir Tktisat
Kongresi’nin toplanmasidir. Birinci Izmir Iktisat Kongresi sadece iktisat konularinmn goriisiildiigii bir
toplant1 degil, milli kalkinmay1 saglayacak orgiitsel yapilarin esaslari belirlendigi bir girisimdir. Bu
kapsamda, Birinci Izmir iktisat Kongresi iilkenin ekonomik gelecegini belirleyen kararlarin alindig

stratejik bir girisim, faaliyettir.

Stratejik dénemde olan Birinci Izmir Iktisat Kongresi’ne ait bircok arastirma yapilmistir.
Kongre, tarih ve iktisat bilim insanlar1 tarafindan detayli bir sekilde incelenmistir. 1920’lerin
ekonomik politikasinda 6nem tasiyan gelisme Cumhuriyetin ilanindan dnce diizenlenen izmir iktisat
Kongresi’dir (Tuna, 2009: 20). Cumhuriyet ekonomisinin milad: izmir iktisat Kongresi’dir (Durmus
ve Aydemir, 2016: 157). Tarihsel ve iktisadi éneminin yaninda Birinci Izmir Iktisat Kongresi
gelecekte kurulacak olan girisimlerin, Orglitsel yapilarin esaslarmin belirlendigi stratejik bir
toplantidir. Birinci {zmir iktisat Kongresi isletme bilimi esaslar1 ile yeterince ele alimmamustir. Bu
kapsamda Birinci Izmir Iktisat Kongresi isletme, yonetim bilimi insanlar1 tarafindan metodolojik

olarak incelenmelidir.

Kongre, oncelikle farkli gruplarin temsilcileri tarafindan kendi c¢alisma alanlarina iliskin
sorunlarin ortaya konup tartisilmasi, ¢6ziim Onerilerinin ortaya konmasi ve kararlarin alinmasini
saglamustir. izmir’de toplanan Tiirkiye Iktisat Kongresi’nin toplanma amaci, savastan yorgun cikan
iktisadi aktorlerin ve birimlerin birbirlerini tanimalarini saglamak, onlarm ihtiyaclarini tespit etmek,
iktisadi konular tizerine dikkatleri ¢ekmek ve iktisat politikalarimi1 da bu sonuglara gore belirleme

istegidir (Kogtiirk ve Golalan, 2010: 50).

Birinci [zmir iktisat Kongresi, “17 Subat — 04 Mart” 1923 tarihinde toplanmistir. Kongrenin
tarih tesadiifen secilmemistir. Kongre, zafer sonrasi gesitli siyasi olaylarm yasandigi donemde

yapilmigtir. Kongrenin, Cumhuriyetin ilanindan sekiz ay kadar dnce ve Lozan Barig goriismelerinin

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 194-213
195



Tirk isletme Tarihi ve Yénetim Bilimi Agisindan Birinci izmir iktisat Kongresi:
Banka Merkezli isletme Gruplarinin Olusumu

ozellikle ekonomik konulardaki anlagmazliklar nedeniyle kesildigi donemde (Kog, 2020: 155)

yapilmasi zamanlamasinin tesadiif olmadigimi gostermektedir.

Kurtulus savasi kazanildiktan sonra iilke hizli bir degisim gegirmistir. Zafer sonrasi degisen
kosullara bagli olarak kisa siirede birgok yeni isletme, orgiitsel yap1 ortaya ¢gikmigtir. Yeni igletmelerin
ortaya cikislart zamana ve kosullar bagl olarak degismektedir. Yeni isletmelerin ortaya ¢ikiglarinin
nedenlerini bulamamizda kullamilabilecek yoOnetsel yaklagim tarihsel doniisim metodolojisidir.
Gelisme siirecine iliskin kuramsal analiz ile tarihsel arastirma bir tarihsel doniisim metodolojisi
aracihgiyla (Lazonick, 2007: 53) agiklanabilir. Tarihsel doniisim metodolojisinde, yenilik¢i
isletmelerin ortaya ¢ikislar1 toplumsal, kurumsal kosullara baghdir. Ortaya ¢ikan yeni isletmeler

doénemin kosullarn bir yansimasidir.

Birinci izmir iktisat Kongresi’nde alinan kararlar dogrultusunda iki énemli orgiitsel yapi
kurulmustur; Is Bankas ile Sanayi ve Maadin Bankasi. Banka merkezli isletme grubu olarak kurulan
ve daha sonra kurulacak olan bir¢ok yeni isletmeye model olusturan bankalarin esaslar1 Birinci izmir
Iktisat Kongresi’nde belirlenmistir. Her iki banka da donemin kurumsal kosullaria bagl olarak birgok
islevi yerine getirebilecek 6zgiin bir orgiitsel yapida kurulmustur. Banka merkezli isletme gruplarimn
orgiitsel yapisinda farkli sektorlerde faaliyet gosteren birgok isletme, istirak bulunmaktadir. Kurulug
sozlesme ve kanununda da ifade edildigi gibi iki banka da milli kalkinmay1 gergeklestirebilmek i¢in

ihtiya¢ duyulan tiim fonksiyonlari tek bir 6rgiitsel yapida altinda toplamis ve ylriitmiistiir.

Yapilan calismalarda Is Bankasi ve Sanayi ve Maadin Bankalar1 birer sanayi grubu olarak
nitelendirilmis ancak bu yaklasim yonetim bilimi esaslar1 ile agiklanmamustir. Yaser (1973), Is
Bankas’’m “Is Bankasi Grubu” olarak nitelendirmis, Zarakolu da (1974), Sanayi ve Maadin
Bankasi’nin bir sanayi holding sirketi gibi calistigini belirtmistir. Miiteakiben yonetim bilimi esaslar1
ile yapilan calismalarda da Sanayi ve Maadin Bankasi (Aydemir, Ozkaleli ve Katircioglu, 2012) ve Is
Bankasi (Aydemir, 2019b) banka merkezli isletme grubu olarak tanimlanmistir. Ancak banka merkezli

isletme grubu modelininilk esaslarinin belirlendigi tarihsel kaynak heniiz incelenmistir.

Birinci Izmir Iktisat Kongresi, iktisat ve tarih incelemelerinin 6tesinde, isletme tarihi agisindan
da 6nemli anlam ve tespitler icermektedir. Gelecegin isletmelerinin 6zgiin orgiitsel yapilar1 kongrede
alinan kararlar ¢ercevesinde sekillenmistir. Calismamizda cevabi aranan soru, Cumhuriyetin ilanindan
sonra kurulan banka merkezli isletme grubu modelinin esaslarinin hangi tarihsel siirecte ortaya

ciktigidir?

Birinci izmir Iktisat Kongresi isletme tarihi ¢aligmalari icin énemlidir. Cumhuriyetin kurulusu
sonrast kurulan ozgiin oOrgiitsel yapilar kongrede alinan stratejik kararlar sonrasi kurulmustur.
Caligmay1 yapmaktaki amacimiz, Erken Cumhuriyet doneminde kurulan banka merkezli isletme
gruplarinin modelinin esaslarinin belirlendigi Birinci Izmir Iktisat Kongresi’ni yonetim bilimi esaslar1

ile inceleyerek Tiirk Isletme Tarihi ¢alismalarma katkida bulunmaktir.
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1. izmir iktisat Kongresi

Birinci Izmir Iktisat Kongresi'ni toplayan lider kadro, kongre éncesi siiregte sadece savasa
odaklanmamisg, hayatin devamini saglayacak orgiitsel yapilart da kurmustur. Kurtulus savasi siirerken,
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin 2 Mayis 1920’de hiikiimetin kurulmasi ile ilgili 3 numaral kanunu
kabul etmesi sonundaon bir bakanliktan birisi olaniktisat (ekonomi) Bakanligi (inan, 1989: 12)
kurulmustur. Savas esnasinda iiretim diisiik seviyelerde seyretmis, toplumun cogu tiiketici (Inan, 1989:
12) olarak kalmigtir. Savas sonuglandiktan ve zafer kazanildiktan sonra kurumsal ortam son derece
olumsuzdur. Ulkenin iiretiminin cogunlugunu saglayan yerler harap olmus, isgalin olumsuz sonuglar1
her alanda kendini hissettirmistir. Kazanilan askeri zafer aslinda ¢ok daha zor yeni bir donemin
baslangict olmustur. Savas esnasinda bile ekonomiye yonelik kurumlari teskil eden yonetici kadro,
zafer sonrast olumsuz kosullar1 ortadan kaldirmak, milli kalkinmayi gergeklestirmek igin
yapilacakgirigimlerin, kurulacak orgiitsel yapilarin esaslarini belirlemek igin ¢abalara girigmistir. Bu
kapsamda zafer sonrasi yapilan ilk &nemli girisim olan Birinci Izmir iktisat Kongresi’dir. Birinci izmir

Iktisat Kongresi Tiirk Isletme Tarihi acisindan ayricalikla bir yere sahiptir.

Oncelikle kongrenin diizenlendigi yer énem arz etmektedir. Anadolu’nun isgalinin basladig:
ve iggali kesin olarak sonlandiracak zaferin kazanildig1 yerin secilmesi tesadiif degildir. Ayrica isgal
ordularmin kacarken biraktiklar1 harap Izmir sehri yeni ekonomik zaferlerin basar1 tohumlarmin
atildig1 yer olacaktir. Kongre ile savaglardan yorgun ¢ikan halka, ekonomik yén vermek ve harap olan

yurdu kalkindirma ve mamur etme (Inan, 1989: 12) mesajlarinin izmir’den verilmesi anlamlidir.

Kongrenin dikkat cekici 6zelliklerinden birisi diizenlenme zamanidir. Birinci Izmir Iktisat
Kongresi 17 Subat 1923 tarihinde baslamis ve 4 Mart 1923 tarihine kadar siirmiistiir. Kongre tarihi
birka¢ bakimdan 6nemlidir. Birincisi, kongre diizenlenirken yasanan siyasal olaylar ve bunlarin
ekonomik yansimalaridir. Kongre basladiginda savas yeni bitmis, barig anlagmasi heniiz
imzalanmamustir. Kongrenin bagladigi donem, barig anlagsmasi goriismelerin siirdiigii, ancak gesitli
kesintilerin yasandigi bir donemdir. Lozan barig goriismeleri siirerken temel konularda sorunlar
yasanmustir. Kongre, Lozan’da kapitiilasyonlar gibi Osmanliy1r somiirgelestiren konularda sert
tartismalarin yapilmasi lizerine goriismelerin 4 Subat 1923 tarihinde askiya alindig1 bir konjonktiirde
diizenlenmektedir (Durmus ve Aydemir, 2016: 163). Kongre goriismelerin taraflar arasinda ¢ikan
anlagmazlik sonucu kesildigi bir zamanda taraflara mesaj verecek sekilde toplanmistir. Osmanli
Imparatorlugu’ndan kalan borglar, kapitiilasyonlar gibi énemli baz1 konularda anlasma saglanamamasi
iizerine kesintiye ugrayan Lozan goriismelerindeki dayatmaci muhataplara bu konularda hi¢bir sekilde
odiin verilmeyecegini (Durmus ve Aydemir, 2016: 165) mesaji, Birinci Izmir Iktisat Kongresinde
verilmistir. Kongrenin hazirliklar1 miizakerelerin kesildigi bir donemde Kurtulus Savasi’n1 destekleyen
toplum yapisi ve giic dengeleri(Korum, 1982: 64) dikkate alinarak organize edilmistir. Kisacas1 zaferi
kazanan yonetici kadro diizenlenen kongre araciligiyla Lozan’da karsilasilan zorluklari Tiirk ve diinya

kamuoyuna duyurmakla (Ozgelik, Tuncer, 2007: 255), kalmayip, bazi ekonomik dayatmalarda
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bulunan taraflara cevap niteligindeki kararlari da almistir. Kongrenin zamanlamasinda dikkat ¢eken
ikinci husus da, tilkenin yeni yonetim seklinin ilan edilmeden dnce yapilmasidir. Kongre diizenlendigi
zaman Kurtulug Savasi zafer ile sonuglanmig, ancak devletin yeni yoOnetim sekli heniiz
belirlenmemistir. Kongrede sekiz ay sonra ilan edilecek yeni yonetim seklinin ekonomik altyapisi ilan
edilmistir. Izmir Iktisat Kongresi’nin zamanlamasi1 goriisiilen konularmn ne kadar éncelikli olduguna

isaret etmektedir.

Kongre’de yapilan gériismeler kadar katilimcilariin 6zellikleri de dikkat ¢ekicidir. Kongrenin
katilimcilart farkli gruplardan; giftci, tiiccar, sanayici ve is¢i gruplarindan olugmustur. Dénemin
ekonomik kosullarini temsil eden farkli gruplarin kongreye katilimi etkili sonuglarin alinmasim
saglamistir. Isgal ve savas, tiiccar ve esnaflarin Ankara hiikiimeti ile irtibatlarim zorlastirnustir.
Istanbul ve Izmir illerinde bulunan sermaye cevrelerinin, Ankara hiikiimeti temsilcileri ile
yakinlagmasini saglamasi ve yeni kurulacak cumhuriyetin ekonomi politikalarim1 kendilerine
bildirmesi (Kahraman ve Sismanoglu, 2019: 630) Birinci izmir Iktisat Kongresi sayesinde olmustur.
Diizenlenen kongre ile tiiccarlarin ¢iftgilerin, sanayicilerin ve iscilerin sorun ve isteklerinin neler
oldugunu bilmek/belirlemek (Durmus ve Aydemir, 2016: 158) imkani elde edilmistir. Kurtulus
Savasi’'ndan sonra Istanbullu Tiirk tiiccarlar Milli Tiirk Ticaret Birligi’ni kurarak yabanci
ekonomilerle, dis ekonomik iligkileri siirdiiren azimnliklarin tasfiyesiyle meydana gelen boslugu
doldurmay1 (Koctiirk ve Gélalan, 2010: 50) amaglamislardir. Isgal sirasinda tiitiin tekeli kurulmast,
isletilme hakkimin yabanci sermaye egemenligindeki bir sirkete verilmesi tehlikesi karsisinda yerli
tiiccarlar arasmda isgal sonrasi Milli Tiirk Ticaret Birligi’nin kurulmasina neden olmustur. Birligin

kurulmasi esnaf ve tliccarlarin milli bir kongreye katiliminin altyapisini saglamistir.

Kongre 16 giinliik yogun bir mesai sonrasi tamamlanmistir. Kongrede alinan kararlar tavsiye
niteligi tasimaktadir. Izmir iktisat Kongresi'nde alinan kararlar hiikiimeti baglayici nitelikte kararlar
degildir (Kog, 2010: 155). Kongre kararlari, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligi ile Bakanlar
Kurulu Baskanligina takdim olunmustur (inan, 1989: 20). Kongre sonrasinda yapilan diizenlemeler ve

yeni girigimler alinan kararlarin dikkate alindiginin birer gostergesidir.

Kongrede alinan ana kararlar; sirketlesmeyi kolaylastirmak, sanayiyi tesvik, milli bankalasma,
milli yerli iiretimi tesvik, teknik eleman yetistirecek okullar agmak, demir yollar1 ingaatinin hiikiimetce
bir programa baglanmasi, sanayi mallarinin giimriik vergileri ile korunmasi, ulasim sorunlarinin
coziilmesi (Kegetep, 2016: 826), tekellesmenin 6nlenmesi, reji kaldirilip tiitiin faaliyetlerinde serbesti
saglanmasi, asar vergisi kaldirilmasi, yabanci sermayeye lilke ekonomisinin 6ncelikleri dogrultusunda
izin verilmesi (Kahraman ve Sismanoglu, 2019: 631) seklinde 6zetleyebiliriz. Alinan kararlar ve
yayinlanan belge ekonomik kadroya da yon verici niteliktedir. Toplumda iktisadi diisiincenin
gelismedigi, aydinlarin da iktisadi bilgilerinin dar oldugu bir donemde diizenlenen kongre sonunda,
boyle bir belgenin yayinlanmis olmasi biiyilk 6nem tasimaktadir (Kog, 2010: 152). Kisacas1 kongre,

Cumhuriyetin ilanindan 6nce hiikiimetin kurulusundan sonra Tiirkiye’yi ileri iilkeler diizeyinde
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yiikseltmek ve bu amagla uygulanabilecek bir iktisat politikasini tayin etmek icin (Koksal vellkin
1973: 5) yapilmstir.

Tiim bu iktisadi hususlarin yaninda kararlarm yarattigi érgiitsel modeller en az kararlar kadar
onem tagimaktadir. Kongrede alinan kararlar 15181inda milli kalkinmay1 saglayacak, bir¢ok eksikligi,
ihtiyact ayni yapi altinda karsilayabilecek yeni orgiitler ortaya ¢ikmugstir. Cumhuriyetin ilanindan sonra

kurulan yeni orgiitsel yapilari kurulus esaslar1 kongrede alinan kararlar ile belirlenmistir.
2. Yeni Isletmelerin Ortaya Cikisi ve Tarihsel Déniisiim Metodolojisi

Isletme tarihi ¢aligmalari, mikro ve makro ekonomik diizeyler arasinda (Amatori ve Jones,
2007: 19), kurumsal ortamlarda isletmelerin ortaya ¢ikisindaki kurumsal, oOrgiitsel nedenler,
gelismeleri, gecirdigi sathalar ile yasanan degisimlerin nedenleri ve siireglerve sonuglar iizerinde
durmaktadir. Yapilan ¢aligmalarda iilke kalkinmasinin tagidigi 6nem isletmelerin ortaya ¢ikisinin
nedenleri arasinda yer almaktadir. isletme tarihi calismalarinda drnekler genellikle dncii konumundaki
isletmeler olmaktadir (Sivramkrishna, 2014; Pozzi, 2014). Isletme tarihi calismalar1 niceliksel
ekonomik kaynaklar yaninda degerli niteliksel verileri de kullanarak yonetim bilimine ciddi katkilar

saglamaktadir.

Isletme tarihi calismalarinda kullanilan &nemli yontemlerden birisi de tarihsel déniisiim
metodolojisidir. Tarihsel doniisiim metodolojisi, kurami ve tarihi biitiinlestirilmeye yonelik ¢abalarmin
elestirel bir degerlendirilmesi yoluyla (Lazonick, 2007: 53) uygulanmaktadir. Bu yaklasimda karsilikli
etkilesimlerin sonuglar1 degerlendirilmektedir. Tarihsel doniisiim metodolojisi, toplumsal analiz
birimlerini belirler ve sonugta iktisadi gelisme siirecinde degisik toplumsal birimlerin birbirleriyle

nasil etkilestiklerini belirlememize olanak saglar (Lazonick, 2007: 47).

Tarihsel doniisiim metodolojisinde yenilik¢i igletmenin toplumsal kosullar1 incelenmektedir.
S6z konusu kosullar, yenilik siirecini tegsvik eden ya da kisitlayan sektorel, orgiitsel ve kurumsal
kosullarin temel 6zellikleridir (Lazonick, 2007: 49). Yenilik¢i isletmeyi anlayabilmemizi saglayacak
kosullar; sektorel (teknoloji, piyasa ve rekabet), orgiitsel (bilissel, davranissal, stratejik), kurumsal

(istihdam, mali, diizenleyici) kosullar (Lazonick, 2007: 49) olarak siniflandirilmaktadir.

Yenilik¢i isletmeler degisken kosullarin var oldugu ortamlarda ortaya cikmaktadirlar.
Isletmelerin ortaya c¢ikmasmi saglayan kosullar zamanla degismektedir. Kosullar ve ortaya ¢ikan
isletmeler arasindaki iligkiyi anlamamzi saglayan yaklagim tarihsel doniisiim metodolojisidir. Tarihsel
doniisiim metodolojisinde yeni isletmeler c¢aligma ortamindaki farkli kosullara bagl olarak var
olmakta, Orgiitsel sekil almaktadirlar. Yeni isletmelerin ortaya c¢ikislarint dogru bir sekilde

anlayabilmemiz i¢in dénemin kosullarini iyi bilmemiz, degerlendirmemiz gerekmektedir.

Isletme tarihi calismalar1 sadece mikro diizeydeki isletmeleri, 6rgiitsel yapilar1 anlamada degil

makro diizeydeki ¢abalar1 da anlamamizi saglamaktadir. isletme tarihi calismalarmda makro ve mikro
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diizeylerin etkilesimi ve bunlarm orgiitsel sonuglar1 énemlidir. Tarihsel doniisiim metodolojisi, mikro
ve makro diizeyleri birbirine baglayarak isletmeleri, ulusal ve uluslararasi ekonomik kalkinmanin
evrimini anlamamiza yardimer olmaktadir (Amatori, 2009: 17). Yenilik¢i isletmeleri dogru anlamak

icin ortaya ¢iktiklar1 kosullar1 anlamak gerekmektedir.
3. Tarihsel Doniisiim ve Kurumsal Kosullar

Tarihsel donilisiim metodolojisinde yenilik¢i isletmeyi anlayabilmemizi igin sektorel, orgiitsel
ve kurumsal kosullarm yeni isletmelerin ortaya cikislardaki etkileri incelememiz gerekir. Izmir
Iktisat Kongresi dogrudan spesifik yeni bir isletmenin kurulmasini degil milli kalkinmay1 saglayacak
stratejik oOrgiitsel esaslarin belirlenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda, spesifik bir igletme, orgiitsel
yap1 incelenmediginden oOrgiitsel doniisiim metodolojisinde yer alan sektorel orgiitsel ve kurumsal

kosullardan sadece kurumsal kosullar incelecektir.

Sekil 1°de Birinci izmir Iktisat Kongresinin toplandigi donemde etkili olan kosullar ve kongre
sonrasi ortaya c¢ikan ana Orgiitsel yapilar yer almaktadir. Kongre toplanmadan once ortaya ¢ikan ve
kongrenin ¢aligmalarinda dogrudan etkisi bulunan kosullar kurumsal kosullar olarak iist kisimda
belirtilmistir. Bahse konu kosullarin sekillendirdigi kongre siireci 6ncesi ve sonrasi meydana gelen

degisimler de altta belirtilmistir.

Tarihsel doniisiim metodolojisinde yeni orgiitsel yapilarin ortaya ¢ikisi ve bu ¢ikisin nedenleri
ortaya konmaktadir. Kurtulus Savasi sonrasinda yasanan doniisiimlerin nedenlerini biraz daha
gerilerde aramak gerekmektedir. Birinci Diinya Savasi’ndan baslayan siire¢ kurumsal kosullari
iizerinde belirleyici olmustur. Savasin kurumsal kosullarinin olumsuz yansimalar1 sekil 1°de de
goriildiigii gibi tiim ekonomik ve toplumsal sartlar1 negatif yonde etkilemistir. Yasanan savaslar,
iilkenin mali yapisint daha da zayiflatmis, sinirli olan sanayi iiretimi gerilemis, milli {iretim ve
kalkinma ihtiyac1 hat safthaya ulasmistir. Savaslar {ilkenin demografik yapisini, niifusunun nitelik ve
nicelik 6zelliklerini olumsuz sekilde etkilemistir. Ulkenin milli kalkinmasim saglayacak girisimcilerin
ortaya cikmasi savaslar nedeniyle miimkiin olamamugtir. Birinci Diinya Savasi ile 1925 yillar1 arasina
baktigimizda yasanan olaylarm 6nemli bir kismi politik olaylardir. Savasin dogal sonucu olan politik
olaylar yaninda dikkat ceken siirec Birinci Izmir Iktisat Kongresi’nin toplanmasi ve sonrasidir.
Kongrenin sekillendirdigi kosullar iki 6nemli orgiitsel yapiy1, banka merkezli isletme grubunu
meydana ¢ikarmustir. Cumhuriyetin ilanindan bir y1l gibi kisa bir siire sonra kurulan is Bankasi ile

Sanayi ve Maadin Bankasi’nin 6rgiitsel esaslar1 Birinci Izmir Iktisat Kongresi’nde belirlenmistir.
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Sekil 1. Birinci izmir iktisat Kongresinin toplandig1 dénemdeki tarihsel doniisiim kosullart

TARIHSEL DONUSUM

Yogun Savaslar |

Milli Uretim ve Kalkinma

Olumsuz Sanayi ve Uretim Yapisi

| Yetersiz Niifus., Girisimci ve istihdam Problemi
I

Yetersiz Mali Yapi

| Devlet Diizenlemeleri ihtiyaci |

Blyiuk Taarruz

izmir iktisat Kongresi ‘
30 Agustos 1922

17Subat-04 Mart 1922 29 Ekim 1923

1914 1922 1923 1924 19|25
i } + |
T A 1\ A
- Lozan Baslangic Lozan imza is Bankasi
1. Dunya ‘ 20 Kasim 1922 24 Temmuz 1923 26 Aséustos 1924
Savasi
Cumbhuriyetinilani | | Sanayi ve Maadin

ankasi
19 Nisan 1925

Tarihsel doniisim metodolojisinde, ortaya ¢ikan yeni igletme ve oOrgiitsel yapilarin makro

diizeyde dogru bir sekilde anlasilabilmesi i¢in donemin genel kosullar1 olan kurumsal kosullarm dogru

bir sekilde ortaya konmasi gerekmektedir. Birinci izmir Iktisat Kongresi’nin toplanma nedenlerini

olusturan ve uzun bir gegmise dayanan kosullar anlasiimadan kongre sonrasi ortaya g¢ikan oOrgiitsel

yapilar1 dogru bir sekilde degerlendirmek miimkiin degildir. Tablo 1’de Birinci Izmir Tktisat

Kongresi’nin toplandigi donemde kurumsal kosullar ve bunlarin ortaya ¢ikan yeni oOrgiitsel yapilar

iizerine etkileri ele alinmastir.

Tablo 1. Birinci izmir Iktisat Kongresi donemindeki kurumsal kosullar ve etkileri

Kosullar Sistemi Alt Kosullar Mevcut Kosullar

Kosullarin Sonuca Etkileri

Yeni bitmis zaferle sonuglanmig
Savasin Yaratti31 Kosullar o
yikici savasin olumsuz etkileri

Savasin yarattig1 olumsuz kosullari
ortadan kaldirmak i¢in milli

kalkinma esaslarinin belirlenmesi

. Sanayinin, tiretimin ilkel kosullarda,
Sanayi, Uretim Kosullar1 )
yetersiz diizeyde yapilmast.

Kurumsal Kosullar

Milli kalinmay1 gergeklestirebilecek
giiclii orgiitsel yapilarin,
isletmelerin esaslarinin

belirlenmesi.

Kisith mali piyasa imkanlari, giiglii
Mali Kosullar mali Orgiitsel yapilar, bankalarin

yabancilarin sahipliginde olmasi

Sanayilesme, kalkinmay1
saglayacak gii¢lii milli bankalara
ihtiyag

Istihdam Kosullari Ulkedeki insan kaynaklar

Insan giiciiniin kalkinma i¢in
niteliksel ve niceliksel olarak

yetersiz olmasi
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Mevecut is insanlarinin esnaf ve

Girisimei Yapist Ulkedeki girisimcilerin dzellikleri
tiiccar olmasi,
Lozan Baris Anlagmasi
o o goriismelerinde borglar ve
Diizenleyici Devlet diizenlemelere olan ihtiyag

kapitiilasyonlar ve hukuki konularda

gerekli diizenlemelerin yapilmasi.

Osmanli imparatorlugunun iiretim sistemi tarim yaninda loncalar, esnaf sistemine dayali idi.
Genis bir cografyaya hilkmeden, Ipekyolu iizerinde olan imparatorluk uzun siire giiclii bir ekonomik
bir giice sahip idi. Amerika’nin kesfi sonucu Avrupa’ya kiymetli metallerin gelmesi, Umit Burnu’nun
gegcilerek Asya’nin giineyi ve dogusunun ekonomik sisteme katilmasi ve 6zellikle buhar giiciiniin kesfi
ve sanayide kullanilmasi diinya dengelerini 6nemli 6l¢iide degistirmistir. Sanayilesme ve kitle iiretim
sistemi sonunda daha fazla hammadde ihtiyaci ortaya ¢ikmus, Osmanli imparatorluk topraklar1 Bati
icin gii¢lii bir pazar olmanin yaninda hammadde kaynagi olmustur. Esnaf, loncalardan daha fazla
iirlinii daha ucuza iireten Bat1 karsisinda imparatorluk topraklarinda hammadde fiyatlarini yiikseltmis,
iiretim sistemi zarar gormiistiir. Uzun siire devam eden siire¢ sonunda imparatorluk topraklar1 karl bir
pazara doniismiistiir. Yapilan anlasmalar ile Ingiltere basta olmak iizere Batili devletlere taninan
imtiyazlar, kapitiilasyonlar Osmanlh Imparatorlugu icin olumsuz neticeler yaratmistir Osmanli
pazarinin bu ag¢ilimi mevcut sanayiyi yikmig ve sanayilesme ¢abalarim bosa ¢ikarmustir (Georgeon,

2006 190).

19. yiizy1l boyunca sanayilesmesini tamamlamis olan Bati Avrupa 20. yiizyil ilk yillarinda
ekonomik alanda giiclii bir duruma gelmistir (Koksal ve Ilkin, 1973: 3). Sanayilesme Batidaki sermaye
birikimini artirmis yeni ve gii¢lii girisimlerin, giiglii isletmelerin kurulmasini saglamistir. Buna karsilik
Osmanli Devleti sanayilesme hamlesini yapamamus, ilkel ve tarima biiyiik 6l¢iide bagl bir iilke

olmustur (Koksal ve Ilkin, 1973: 3).

Ekonomik kosullar yaninda yasanan ve kaybedilen yikici savaglar da imparatorluk
ckonomisine olumsuz etkilerde bulunmustur. Orduyu techiz etmek igin alinan borglar devlet
hazinesine ilave yiik getirmistir. Girilen savaslarin kaybedilmesi, Odenen tazminatlar ve yeni
bor¢lanmalar ekonomik durumu daha da kotiilestirmistir. Yikici savaslar yalniz ekonomiyi degil
toplumu da olumsuz sekilde etkilemistir. Anadolu bozkirinin ge¢imlik {iretime mahkum kildig1 genis
ve yoksul koylii kitlesi 10 yili agkin savas ve yikim doneminin en ¢ok sarstigr sinifi olusturmustur

(Boratav, 1988: 27).

1900 basina gelindiginde tablo ¢cok daha olumsuz bir hal almigtir. 1908-1914 yillar1 arasinda
Osmanli Imparatorlugu’nun ekonomik yapisi tarimci, sanayide fevkalade geri, dis ticarette disa

bagimli niteliklerini biiyiik 6l¢iide korumustur (Boratav, 1988: 23). Alinan ve bir tiirlii 6denemeyen
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dis borglar dis ticaretin artan agiklar1 yoneticileri yeni arayislara yonlendirmistir. Girisimci azlig1 ve
sermaye kisitliligi karsisinda devlet sanayi isletmeleri kurma yoluna gitmistir. Digsa bagimlilik ve
sermaye yetersizligi gibi problemler 6zellikle askeri ihtiyaglarn karsilanabilmesi i¢in devletin sanayi

isletmesi kurmasini zorunlu hale getirmistir (Tuna, 2009: 18).

Balkan ve Birinci Diinya Savasi sonunda kosullar devlet ve halk i¢in daha da olumsuz
olmustur. |. Diinya Savasi ekonomik yonden zayif olan yurdumuzu daha da zor bir duruma
diisiirmiistii (Koksal ve Ilkin, 1973: 3). Bir¢ok cephede ayn1 anda yapilan savaslarin ¢ogu kaybedilmis,
sahip olunan topraklarm ¢ogu elden ¢ikmustir. Kaybedilen topraklar sonunda Imparatorluk ekonomisi
belirli alanlarda toplanmustir. Osmanli imparatorlugu’nun ¢oktiigii donemlerde Tiirkiye ekonomisibu
alanda kapitalist metropollere biiyiikk Olciide bagimhidir (Tezel, 2015: 121). Bu doénemde,
sanayilesmede sanayinin bolgeler arasindaki dagilimi dengesizdir (Tiirk, 1970: 10). Bu merkezlerin

Kurtulug Savasi 6ncesi iggali kontroliin isgal giiglerine gegmesine neden olmustur.

Kurtulus Savasi esnasinda ve sonundaki istatistiki veriler donemin kurumsal ortami hakkinda
fikir sahibi olmamizi saglamaktadir. Kongre Oncesi yapilan istatistik sayimlar1t donemin kosullari
hakkinda fikir edinmemizi saglayabilecektir. Son Osmanli sanayi istatistik sayimlar1 1913-1915 yillar1
arasinda yapilmistir. imparatorluk topraklarindaki iiretim yapan isletmeler basit teknolojik yetenege
sahip, sektorel olarak da Avrupa sanayisi ile rekabet giiciinden yoksundu. Uretim yapan orgiitsel
yapilar agir sanayiden uzaktilar, toplumun temel ihtiyaglarimi karsilamaya yonelik faaliyet
gostermekteydiler. Imparatorlugun sehir ve kasabalarindaki isletmeler, halkin temel ihtiyaglarimi
karsilayacak maddeleri iiretmekteydiler. Genel tablo igerisinde, gida sanayi 1913 yilinda %68.6, 1915
yilinda %70.3, dokuma sanayi de %14.9, 1915 yilinda da %11.9 oramna (Okgiin, 1971: 1X) sahipti.

Izmir Iktisat Kongresi ncesi 1921 yilinda yapilan sanayi sayimlari, savas siirecinin etkilerini
g6z oOniine sermektedir. 1921 yilinda milli sinirlar i¢inde faaliyet gosteren 33.058 isletmenin %60.7
dokuma c¢alisan %46.3, deri %16.2 calisan %23.6, maden %9.9 c¢alisan %10.5, tahta %6.3 ¢alisan
%7.9, gida %3.8 calisan %5.9, toprak %2.1 calisan%4.7 ve kimya %1 c¢alisan %1.1°dir (Tiirkdogan,
1981, 457). Tiirkiye’'nin 1923 sinirlar1 esas alindiginda yerli fabrika iiretiminin yurtigi tiikketimi
karsilama orani pamuklu kumasglarda %10, yiinlii kumaslarda %40, ipekli kumaslarda %5, sabunda
%20, bugday ununda %60 olup porselen, cam, ¢atal bicak, seker gibi tiikketim mallarinda tamam

ithaldir (Tezel, 2015: 121).

Birinci Izmir Iktisat kongresi ©ncesinde biiyiik isletmelerin cogunlugu yabancilarm
miilkiyetindedir. 1920’lerin basinda Tirkiye ekonomisinde 6nemli bir yer tutan yabanci sermaye
sirketlerinin iilkedeki 6z wvarliklarinin %45 Alman, %26 Fransiz, %17 1ngiliz, %4 Belgika, %2
Amerikalilara ait olup toplam 63 milyon sterlin kadardir (Tezel, 2015: 126). Yerli girisimcilerin sahip

oldugu isletmeler ortalama 3’den az calisani olan atdlyeler seklindedir. Kurtulus savasi sonrasinda
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ekonomi genellikle kiiglik isletmelerin hakim oldugu bir 6rgiitlenme bi¢iminde idi (Tiirkdogan, 1981:
456).

Kongre oncesi finansal orgiitlerin, bankalarin sahiplik yapilari, kurulus amaglar1 dikkat
cekicidir. Cumhuriyetten Once piyasada faaliyet gosteren bankalar daha ¢ok yabanci sermaye
tarafindan ya da yabanci istirakiyle, 6zellikle Tiirkiye’de faaliyette bulunan yabanci sirketleri finanse
etmek amaciyla kurulmustur (Parasiz, 1998, s. 109). Bankalarin uygulamalar1 dikkate alindiginda
amaclariin imparatorluk mali yapisim gili¢lendirmekten ¢ok kendi beklentilerini kargilasmak oldugu
goriilmektedir. Savas oncesi donemde bankalarin baslica faaliyetleri kamu borglarini diizenlemek,

aracilik etmek ve tlilkedeki yabanci yatirimeilar: yonlendirmekti (Keyder, 1998: 115).

Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemi ile Cumhuriyetin kurulusunu takip eden dénemde
kurulan bankalar salt finansal ve iktisadi a¢idan ele alinmamalidir. Anilan dénemde kurulan bankalar
zamanin ekonomik, sosyal, siyasi yonetsel 6zelliklerini yansitmaktadirlar. 1909 yilindan itibaren milli
kalkinma hareketi kapsaminda birgok yerel banka kurulmustur. Ozellikle kasabalardaki Tiirk toprak
sahipleri ve tliccarlar tarafindan Orgiitlenmis olan bu bankalarin kurulusunda genellikle siyasal
iktidarm milletvekillerinin oncii oldugu goze carpmaktaydi (Kazgan vd., 1999: 81). Yerel tiiccar
bolgenin ileri gelenleri, girisimciler tarafindan 1909 yillindan itibaren baglayan bankacilik hareketi
1930 yilma kadar siirmiistiir. S6z konusu donemde toplam 49 adet yerel banka kurulmustur (Okgiin,
1973: 415-458). Kurulan 49 bankanin 21 adedi Izmir Iktisat Kongresi éncesinde kurulmustur. Anadolu
bankalar1 ihracatta yabanci sermaye hakimiyetiyle rekabet olanaklar1 saglamaya yonelik yerel tliccar
orgiitleri niteligindeydi (Keyder, 1998: 115). Ozellikle sehir ve kasabalardaki Tiirk toprak sahipleri ve
tiiccarlar tarafindan Orgiitlenmis olan bu bankalarm kurulusunda genellikle siyasal iktidarmn

milletvekillerinin 6ncii oldugu goze ¢arpmaktaydi (Kazgan, vd., 1999: 30-I1).

Savasin yarattift olumsuz kosullar finansal yapilarda da kendisini gostermistir. Savas
esnasinda ve sonrasinda iilke topraklarinda yabanci sermaye azalmaya baglamustir. Bu hareketlilik
yerel girisimleri de olumsuz sekilde etkilemistir. Savas sirasinda hem Fransiz hem Ingiliz
sermayesinin {ilkeyi terk zorunda kalmasi hem de tarim fiyatlarinin artmasi nedeniyle bol kar getiren

mali girisimlerin kalic1 faaliyetler olmadig1 daha sonra goriildi (Keyder, 1998: 115).

Kurtulus Savasi sonrasi finansal yapiy1 etkileyen 6nemli faktdrlerden birisi de imparatorlugun
borg stokudur. Osmanli imparatorlugu’ndan kalacak olan dis borglar (Yasa, 1980: 563) yeni yonetici
kadronun ¢ézmesi gereken dnemli sorunlardan birisidir. Lozan goriismelerinin ¢etin gegmesinin ana
nedenlerinden birisi de borglar meselesidir. Lozan anlagsmasi sonrasinda uzun bir doneme yayilacak
olan imparatorluk borglar1 gen¢ Cumhuriyetin mali yapisinda bazi zorluklarin yasanmasina neden
olmustur. Bor¢ meselesi yaninda yabancilara taminan giimriikk imtiyazlar1 ve kapitiilasyonlar da

imparatorluktan miras kalan, kalkinma 6niinde engel olusturan konulardandir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 194-213
204



Muzaffer AYDEMIR

Milli kalkinmanin 6niindeki 6nemli kurumsal engellerden birisi de iilkenin demografik yapisi
ve kaynaklarimin durumudur. Kurtulug Savasi sonrasi iilkenin niifus yapis1 da diger kosullar gibi
olumlu degildi. Uzun siiren yikict savaglar iilkenin geng¢ isgiiciinii azaltmistir. Niifus yapisi
incelenirken nicel ve nitel ozellikleri 6nem kazanmaktadir. Kurtulug savasi bittiginde iilke niifusu 10
milyon civarinda idi. Genglerini savas meydanlarinda yitiren iilke mevcut niifusu ile kalkinmak
mecburiyetindedir. Cumhuriyetin baslangicinda niifus yaklagik %77’si koylerde yasiyor, ¢alisan
niifusun %811 tarimla ugrasirken %5,6’s1 sanayi %4,8’1 ticaret ve %7’si de hizmet sektoriinde
istihndam ediliyordu (Kazgan, vd., 1999: 30-I1).

Kurtulug Savagi sonrast demografik yapimin nicelikleri kadar nitelikleri de olumsuzdur.
Mevcut niifusun nitelikleri de iilke kalkinmas: igin yeterli dzelliklere sahip degildir. Oncelikle okuma
yazma orani olduk¢a diisliktiir. 1920’lerin basinda tipik bir az gelismis bir ililke durumunda olan
Tirkiye’de okuma yazma oram1 %10 dolayindadir (Yasa, 1980: 563). Milli kalkinmanin
gerceklesebilmesi icin yiiksek bir okuma yazma oranina sahip yetismis bir niifusa ihtiyag
duyulmaktadir. Kalkinma i¢in niifusun niteliklerinden birisi de girisimci varhigidir. Savas sonrasi
iilkede iktisadi agidan One ¢ikan kesim esnaf ve tiiccarlardir. Cogu yoresel boyutta faaliyette bulunan
esnaf ve tiiccarlar sinirli sayida iiretim kapasitesine sahip isletmelerde iiretim yapmakta, {irlinlerini
bolgesindeki tiiketici kesime sunmaktaydilar. Biiyiik sehirlerdeki tiiccarlar ise ¢ogunlukla yabanci
sirketlerin temsilcileri idiler. Sanayilesmek, kalkinmak icin Oncelikle kalkinmayi saglayacak
isletmeleri, oOrgiitsel yapilar1 kuracak girisimci sinifina ihtiyag vardir. Izmir Iktisat Kongresi
diizenlendiginde yeterli diizeyde milli kalkinmay1 gergeklestirebilecek sanayici, girisimcilerin oldugu
sOylenemez. Bu dénemde tilkenin lider kadrosu asker kokenli kisilerden olusmaktaydi. Hayatlar1 savas
meydanlarinda ge¢mis, stratejik kararlar vermis ve verdigi kararlar sonucu zaferi kazanmis kadro,
milli kalkinmaya yonelik stratejik karar ve uygulamalar1 da yerinde ve zamaninda yaptilar. Kendileri

girisimci olmasa da giiclii girisimci kadrolar1 olusturmak i¢in kongreyi topladilar.
4. Birinci Izmir Iktisat Kongresi ve Yeni isletme Kurulmasi

Kurtulus Savasi’min hemen sonrasinda diizenlenen Birinci izmir iktisat Kongresi’nde gelecek
dénemde uygulanacak yeni kalkinma stratejileri belirlenmistir. Savas sonrasi tilkenin hizla kalkinmasi
gerekmektedir. Kongrede, milli kalkinmanmin gergeklesebilmesi igin yol haritasi, ana esaslarin
belirlenmesi hedeflenmistir. Ekonomik kalkinma konusuna bu kadar biiyilk 6nem vermekle beraber
acikliga kavusturulmasi gereken bir nokta bulunmaktadir; o da kalkinmanin ne yolda ve hangi strateji
ile gergeklestirilecegi fikridir (Kog, 2010: 149). Kongrede tartisilan ana konulardan birisi de iilkede

ivedilikle savasin izlerinin silinmesi, hedeflenen kalkinma igin sanayilesmenin nasil saglanacagidir.

Kongreye cesitli sektorlere ait calisma gruplarinin temsilcileri katilmigtir. Kongrede, kalkinma
modeli ve bunun nasil basarilabilecegi konular1 6ncelikli olmak iizere sektor temsilcilerinin goriisleri

alimmustir. Zaferi kazanan yonetici kadro kalkinma modeli arayislar1 konusunda agiklik saglayabilmek
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maksad ile bir iktisat kongresi toplanmasimin dogru olacagimi (Kog, 2010: 149) diisiinerek kongre
dizenlemistirler. Kongrede; milli kalkinma nasil saglanacak, sanayilesmek icin hangi tip Orgiitsel
yapilar olusturulacak, toplum kisa siirede nasil daha iyi bir refah diizeyine ulastirilacak gibi sorularin

cevaplari bulunmaya ¢aligilmustir.

Kongrede sanayilesmenin hangi yontemle yapilacagi goriisiilmiistiir. Bu konuda iki alternatif
bulunmaktadir; 6zel sektor veya devlet girisimleri. Birinci izmir iktisat Kongresi’nde cok kesin bir
siir ¢izilmemekle birlikte sanayilesmek icin 6zel girisimciligin one ¢iktigi goriilmektedir. Izmir
Iktisat Kongresi 15181 altinda 1923’te baslayan bu dénemde 6zel kesime agirlik verilmistir (Koksal ve
Ilkin, 1973: 5).

Ozel kesim veya kamu kesimini basarisi onemli eksikliklerin giderilmesine baghdir. Soz
konusu eksikliklerden ilki toplumun temel ihtiyaglarin1 karsilayacak iiriinleri {iiretecek olan
isletmelerin yoklugudur. Kalkinmanin gergeklesebilmesi igin orgiitsel yapilara ihtiyag duyulmaktadir.
Glglii  orgiitsel yapilarin  kurulabilmesi i¢in de girisimcilerin sermaye yapilarinin  olmasi
gerekmektedir. Yapilacak girisimlere finansal kaynak saglayacak sermaye birikimine sahip orgiitsel
yapilar bankalardir. Bankalar, sahip olduklar1 sermayeyi girisimcilerin hizmetine sunarak farkli
sektorlerde yeni igletmelerin kurulmasim saglarlar. Kurtulus Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan énemli
sorunlardan birisi de sermaye kithigidir. Sermaye kithigi kongrede ele aliman oncelikli konulardan
birisidir. Birinci Izmir Iktisat Kongresi’nde sermaye birikimi eksikliginin en onemli ekonomik
problem oldugu g6z 6niine alinarak bankacilik konusuna 6zel bir 6nem atfediliyordu (Tuna, 2009: 24).
Sermaye kithigini giderecek, girisimcilerin ihtiyaglarina cevap verecek bankalara olan ihtiyag, sektor
temsilcileri tarafindan dile getirilmistir. Ozellikle tiiccar grubu bankaya olan ihtiyaglarmi agikca
belirtmistir. Kongre’de tiiccar grubun ihtiyacglar1 belirlenirken; daginik bicimde bulunan sermaye
yapisinin toparlanmasi, ilgili diizenlemelerin yapilmasi ve teminat ile kredi imkanlar1 saglayacak

bankalara ihtiya¢ duyuldugu dile getirilmistir (Pigak, Siiloglu ve Eker, 2017: 148).
5. Birinci izmir iktisat Kongresi ve Banka Merkezli Isletme Grubu

Izmir iktisat Kongresinde ana hedef milli kalkinmanin saglanmasidir. Milli kalkinma igin
oncelikle giiclii orgiitsel yapilara, isletmelere, sirketlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Kurtulus Savasi sonrasi
iilkede bu &zellikleri tasiyan orgiitsel yapilarm oldugu sdylenemez. Izmir Iktisat Kongresi’nde
eksiklerin tespit edilmesinin yaminda ¢6ziimii saglayacak orgiitsel yapilarin esaslart da tespit edilmistir.
Cumhuriyetin ilk on yilinda sanayinin gelismesi igin 1923 Iktisat Kongresi kararlar1 dogrultusunda
gergekei ekonomik adimlar atilmigtir (Durmus ve Aydemir, 2016: 160). Kongre milli kalkinmay1
saglayacak ekonomik alanlar ve oOrgiitsel yapilarin tespitinde oldukca etkili olmustur. Kongre
kararlarinin etkisinin hissedildigi alanlar; para, kredi, bankacilik, mali sistem alani, ulasim sektorti,
tarim sektorii, sanayi ve ticaret sektorii, dis ticari iliskiler olarak siralanabilir (Kog, 2010: 156). izmir

iktisat Kongresi’nin isleyis siireci ve alinan kararlar detayli olarak ¢aligilmasina ragmen kararlarin
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yarattig1 orgiitsel yapilar yonetim bilimi esaslariyla ele alinmamistir. Kongre sonrasinda ortaya ¢ikan

orgiitsel modellerinin anlagilabilmesi i¢in oncelikle alinan kararlarin bilinmesi gerekmektedir.

Birinci Izmir iktisat Kongresi kongreyi diizenleyen lider kadronun disinda farkli gruplarin
katilimu ile gergeklesmistir. Kongrede, ‘“mesleki temsil’” ilkesini temel alarak olusturdugu isgi, tiiccar,
sanayici ve ¢iftgi gruplar temsil edilmistir (Pigak, Stiloglu ve Eker, 2017: 146). Kongrede; farkli
gruplarin sorunlar1 ve ¢oziim Onerileri goriisiilmils iktisadi konulara ait esaslar, tavsiye kararlari
alinmigtir. Hiikiimeti baglayici nitelikte olmayan kararlar ¢esitli simiflarin isteklerini ve ekonomiye

bakiglarini géstermesi agisindan 6nem tagimaktadir (Kog, 2010: 155).

Kongrede tiiccar ve sanayi grubu yaptiklari toplantilarda milli kalkinma igin yapilmasi
gerekenlere iligkin farkli konularda kararlar almiglardir. Katilimcilar tarafindan aliman ve milli
kalkinma oOniindeki engellerin agilmasma yonelik olan iilke yonetim ekibine tavsiye niteligindeki
kararlarin orgiitsel karsiliklarinin neler oldugu incelendiginde karsimiza iki ana konu g¢ikmaktadir,
bankacilik ve isletmelerin, oOrgiitsel yapilarin teskili. Yapilan toplantilarda tliccar grubu bankalar,
sanayi grubu da sanayi bankalarina iligkin kararlar aldilar. Cilinkii dénemin kosullarinda sermaye

kitlig1 kalkinma 6niindeki ciddi bir engeldir.

Tiiccar grubu ilk olarak bankalar meselesini ele almistir. Toplantida, miinasip bir isim altinda
bir ticaret ana bankasi1 kurulmas1 Kararlastirilmis ve buna iliskin esaslar (Inan, 1989: 32) belirlenmistir.
Benzer sekilde sanayi grubu da sanayi bankasmin kurulmasi yoniinde karar almistir. Sanayiye yonelik
uzun vadeli kredide uzmanlasmis bir bankanin bulunmayisi, kendini agik bir bi¢imde hissettirmektedir
ve boyle bir banka kurulmasi izmir Iktisat Kongresi'nde sanayiciler grubunun baslica taleplerinden biri
olacaktir (Georgeon, 2006: 192). Bu kapsamda, ziraat ve kdy bankalari hari¢, imtiyazli birkag
bankanin sermaye katilimi ile sanayi bankasimin kurulmasi (inan, 1989: 50) diisiiniilmiis, bu kararlar
iizerine tiim bu faaliyetleri yliriitecek bir ana ticaret bankasinin kurulmasi kabul edilmistir (Pigak,
Siilloglu ve Eker, 2017: 148). Bankacilik yaninda sirketlesme yeni ve giiglii islemelerin kuruluslar ile

ilgili esaslar da kongrede kararlastirilmstir.

Izmir iktisat Kongresi’nde bankacilik ve sanayilesme, sirketlesme konusunda alinan kararlarmn
ne gibi somut orgiitsel karsiliklarmm oldugu disiiniildiigiinde karsimiza iki orgitsel yap1 ¢ikmaktadir;
Is Bankas1 ve Sanayi ve Maadin Bankas1. Her iki banka da Cumhuriyetin ilanindan sonra kurulmustur.
Is Bankas1 1924 yilinda, Sanayi ve Maadin Bankas1 da 1925 yilinda kuruldu. Cumhuriyetin kurulus
yillarinda iilkenin uzun vadeli endiistriyel sermaye eksikligi problemine, is Bankasi ve Sanayi ve

Maadin Bankas: birlikte ¢oziim getirmislerdir (Kandemir, 2002: 32).

Izmir iktisat Kongresi sonrasi1 kurulan ilk kapsaml orgiitsel yap1 Is Bankasi’dir. Tiirkiye’de
milli bankacihigin gelismesi Cumhuriyetin baslangict ile olmustur (Tezer, 1973: 13). Cumhuriyet
kurulduktan bir y1l sonra kurulan Is Bankas1 sonraki dénem kurulacak orgiitsel yapilar icin bir model

olmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti devleti ile Tiirkiye Is Bankasi’nin kurulus ve emekleme dénemi
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ortligiir (Kocabasoglu, vd., 2001: 17). Cumhuriyetin kurulusu sonrast kalkinma i¢in yeni girisimcilere
ihtiya¢ duyulmustur. 1923’te Cumhuriyetin kurulusu ile birlikte devlet, yerli biirokrat, tiiccar, isletme
sahiplerini girisimci olma konusunda cesaretlendirdiler (Khanna ve Yafeh, 2007: 356). Ulke
yoneticileri ve halkin genis katilimiyla &zel girisim olarak kurulan s Bankasi milli kalkinmanin ilk

somut orgiitsel érnegidir.

Is Bankas1’nin kurulusundan sonra kurulan énemli ikinci &rgiitsel yap: 1925 yilinda Sanayi ve
Maadin Bankasi’dir. Sanayi ve Maadin Bankasi 6zel bir kanunla, bir devlet kurulusu olarak
kurulmustur. Banka Osmanli imparatorlugu’ndan kalan basit iiretim teknikleri ile calisan ve diisiik
tiretim kapasitesine sahip isletmeleri devralmistir. Sanayi faaliyetler; banka teessiis ettikten sonra dort
fabrika; Feshane Yiinlii Dokuma Fabrikasi, Bakirkdy Pamuklu Dokuma Fabrikasi, Beykoz Deri ve
Kundura Fabrikasi ile Hereke Ipekli ve Yiinlii Dokuma Fabrikasi’n1 devralmustir (Apak, Aydmelli ve
Akin, 1952: 25). Banka farkli amaglar1 gergeklestirmek i¢in kanunla kurulmustur. Banka, 19 Nisan
1925 tarihinde, 633 Sayil1 Ozel Yasayla kendisine devredilen olan miiessesati-sanayiye teskil edecek
sirketlere devredinceye kadar yonetmek, istirak suretiyle sanayi faaliyetlerinde bulunmak, isletmek ve
her tiirlii bankacilik islemlerini yapmak iizere kurulmustur (Akgi, 1989: 157). 1925 yilinda kurulan
Sanayi ve Maadin Bankasi daha sonraki donemde kurulacak olan yeni girisimlere 6rnek teskil etmistir.
Tiirkiye Snai ve Maadin Bankasi, 6zellikle 1950’1i yillarin baslarindan itibaren, goriilen kalkinma
bankasinin ilk Orneklerinden biri olarak nitelendirilebilir (Akgiig, 1989: 24). Sanayi ve Maadin
Bankasi, Is Bankasi’ndan farkli olarak diger alandaki eksikligi gidermek amaciyla kurulmustur.
Sanayi ve Maadin Bankasi’na devlet kuruluslar1 meydana getirmek gorevi verilirken gaye, izmir
Iktisat Kongresi’nde kabul edilen esaslara aykir1 olarak dzel kuruluslarm yerini almak degil, daha ¢ok

onlar1 tamamlamakti (Serin, 1983: 106).

Izmir iktisat Kongresi sonrasi kurulan iki énemli banka orgiitsel yapilari yaninda kurulus
amaclar1 ve islevleri acisindan incelendiklerinde bir banka olmanin Gtesinde birer isletme gruplari
olarak goriiliirler. Is Bankasi ile Sanayi ve Maadin Bankasi’nin daha iyi anlasilabilmesi icin isletme
grubunun ve 6zelliklerinin bilinmesi gerekmektedir. Tablo 2’deisletme grubu 6zellikleri ile Is Bankas,
Sanayi ve Maadin Bankasi’nin 6zellikleri karsilagtirilmaktadir. Cumhuriyet kurulduktan sonra kurulan

her iki orgiitsel yap1 da banka olmanin 6tesinde igsletme grubu dzellikleri tasimaktadir.

Tablo 2. isletme grubu 6zellikleri ve Is Bankasi, Sanayi ve Maadin Bankasi

Isletme Grubu Ozelligi Kuramsal Yaklagimlar Is Bankasi-Sanayi ve Maadin Bankasi

Is Bankasi istirakleri, ana isletme olan bankaya bagli olarak

isletme gruplari ana isletmenin yénetsel faaliyet gostermistir (Aydemir, 2019b, s. 58).

Orgiitsel yapi kontrolii altinda faaliyet gosterirler
(Khanna, 2000).

Sanayi ve Maadin Bankasi istirakleri bankanin yonetimi
alinda  faaliyet gostermistir  (Aydemir, Ozkaleli ve
Katircioglu, 2012, s. 257)
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Tasidiklar1 6nem

Isletme gruplari, faaliyet gdsterdikleri
iilkelerin ekonomilerinde énemli bir rol

oynarlar (Chung, 2001, s. 35)

Isletme gruplari her yerde gelimekte
olan ekonomilerde performans: biiyiik
Olglide onemli bir sekilde etkilemektedir
(Khanna, Rivkin, 2001, s. 45)

Her iki banka da Cumhuriyet sonrasi kurulan ilk onemli

orgiitsel yapilardir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda sinai gelismenin saglanmasi igin

1923 izmir Iktisat Kongresi'nde benimsenen kararlar

dogrultusunda alman onlemlerden en 6nemlileri; 6nce 1924'te
Is Bankasi (Georgeon, 2006, s. 193) ile Sanayi ve Maadin
Bankasi'nin kurulmasidir (Kogtiirk, Gélalan, 2010, s. 53),

Kalkinma ihtiyact

isletme  gruplart  gelismekte  olan

ekonomilerde performansi biiyiik
Olgiideetkilemektedir (Khanna; Rivkin,

2001, . 45).

Kalkinma modeli arayislar1 (Kog, 2010, s. 148) ve izlenecek
iktisat politikalarinin ve iktisadi kalkinma hamlelerinin tespiti

igin (Kegetep, 2016, s. 826) Izmir Iktisat Kongresi

toplanmigtir. Tespit edilen esaslar ¢ergevesinde banka

merkezli igletme grubu Ozellikleri tasiyan iki bankalar

kurulmustur.

Orgiitsel heterogeneti

Isletme  gruplart  istirakleri ~ farkli

sektorlerde

(KhannavePalepu, 2000).

faaliyet gosterirler

Is Bankasi, tarim, sanayi, madencilik, enerji iiretimi ve
dagitimi, baymndirhik isleri, nakliyecilik, sigortacilik, turizm,
digsatim alanlarinda her tiirlii tesebbiisii kurmus ve istirak

etmistir (Kocabasoglu, vd. 2001, s. 30).

Sanayi ve Maadin Bankasi; Feshane Yiinliit Dokuma Fabrikast,
Bakirkéy Pamuklu Dokuma Fabrikasi, Beykoz Deri ve
Kundura Fabrikasi ile Hereke Ipekli ve Yiinli Dokuma
Fabrikasi devralmistir (Apak, Aydinelli ve Akin, 1952, s. 25)
ve faaliyette bulundugu siire boyunca 16 farkli alanda faaliyet
gbsteren istirake sahip olmustur (Aydemir, Ozkaleli ve

Katircioglu, 2012, s. 256)

Pazar etkinligi

Gelismekte olan piyasalarda isletme

gruplari pazar imkanlarindan

faydalanmak icin
kurulmaktadir(Khanna, Palepu, 2000, s.
268)

Isletme gruplar faaliyette bulunduklar:
pazarlarda etkindirler (KhannavePalepu,
2000)

Is Bankasi, pazar eksikliklerine tepkiden daha ¢ok sanayi
eksikliklerinin giderilmesi amaciyla hareket etmeye devam

etmistir (Aydemir, 2019b, s. 60).

Sanayi ve Maadin Bankasi, donem igerisinde pazar sartlarini
yeterince olugmamasina ragmen yonetsel semsiyesi altindaki
sektor gesitliligine sahip isletmelerin pazar igerisinde etkin
olmasini saglamistir (Aydemir, Ozkaleli ve Katircioglu, 2012,
s. 257).

Finansal iliski

Isletme gruplar ana isletme ile istirakler

arasinda  finansal iliskiler  vardir

(Ghemawat veKhanna, 1998; Khanna,
2000).

Is Bankas1 ticari kredilerin yani sira sinai miilkiyette de aktif

olarak yer almaya baslamistir (Ates ve Soyak, 1999, s. 150).

Sanayi ve Maadin Bankasi istirakleri ile finansal iliskiler tesis

etmistir (Altug, 1981, s. 94).

Kurulus s6zlesmesi

ozellikleri

is Bankasi’nin kurulus sézlesmesindeki 4 adet kurulus amacini
yalnizca bir adedi bankacilik, digerleri yonetim ve isletmecilik
islemleri ile ilgilidir (Tiirkiye Is Bankasi Esas Mukavelesi,
1946).

Sanayi ve Maadin Bankasi kurulus kanununda yer alan alt1
amagctan dordi isletmecilik ve yonetim, ikisi de bankacilik ve

finans ile ilgilidir (Recai, 1934, s. 31).
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Diinyadaki hemen hemen bir¢ok {iilkede, farkli adlarla faaliyet gosteren isletme gruplari
tilkelerin ekonomilerde baskin konuma sahiptirler. Tiirkiye’de holding adi altinda isletme gruplarmin
ortaya cikiglart 1960 sonrasima rast gelmesine ragmen Cumhuriyetin kurulusundan kisa bir siire sonra
isletme grubu oOzelliklerine sahip orgiitsel yapilar hizla kurulmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki
isletme gruplarmn ilk 6rnekleri Is Bankasi ile Sanayi ve Maadin Bankasidir. Her iki banka da
literatiirde is grubu olarak adlandirilmaktadir. Cumhuriyet’in ekonomik tarihinde “Is Bankas1 Grubu”
diye anilan bu kurulusun yeri ve etkisi ¢ok 6nemlidir (Yaser, 1973: 343). Benzer sekilde Sanayi ve
Maadin Bankasi’nin da bir isletme grubu oldugu ifade edilmektedir. Zarakolu (1974) Sanayi ve
Maadin Bankasi’nin gergek anlamda bir sanayi bankacilig1 yapmaktan &te, bir sanayi holding sirketi
gibi calismak zorunda kaldigimi vurgulamaktadir. S6z konusu bankalarn bir i grubu olduklar
sOylenmesine ragmen yonetsel esaslarla konu acgiklanmamigtir. Yonetim bilimi esaslar1 ile
Cumbhuriyetin ilk iki bankasinin birer banka merkezli isletme grubu olduklar1 Sanayi ve Maadin
Bankas1 (Aydemir, Ozkaleli ve Katircioglu, 2012), Is Bankas1 (Aydemir, 2019b) ortaya konmustur.
Yapilan ¢aligmalarda, isletme grubu yaklasimi ile bankalar karsilastirilarak banka merkezli isletme
grubu modeli Tiirk isletme tarihi ¢aligmalarma kazandirilmistir. S6z konusu ¢aligmalar sadece orgiitsel
yapilarm modelini belirlemis, modelin esaslarinin ortaya ¢iktigi siirecleri ele almamustir. Banka
merkezli isletme grubu modeli Birinci izmir Iktisat Kongresi’'nde belirlenen esaslar cercevesinde
kurulan &rgiitsel yapilarda ortaya ¢ikmustir. Ozgiin bir orgiitsel yap1 olan modelin kokeni gercekte

Birinci Izmir iktisat Kongresi’dir.
Sonug ve Degerlendirme

Birinci Izmir Iktisat Kongresi Tiirk tarihinde &nemli bir yere sahiptir. Kongrenin
tamamlanmasini miiteakip birka¢ ay sonra Lozan Barig Anlasmast imzalanmig ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti kurulmustur. Bir¢ok onemli politik olay arasinda yapilan kongrede devletin makro
diizeydeki ekonomik esaslar1 belirlenmeye calisilmustir. Birinci Izmir Iktisat Kongresi’nin tarih ve
iktisat bilimleri yaninda isletme, yonetim bilimi asisindan da 6nemi biiyiiktiir. Kongrede alinan

kararlar sonrasinda ortaya ¢ikan orgiitsel yapilar yonetim bilimi yaklagimlari ile incelenmeye degerdir.

Birinci Izmir Iktisat Kongresi yapildiktan ve Cumhuriyet ilan edildikten sonra iki 6nemli
orgiitsel yap1 ortaya ¢ikmustir. Is Bankasi ve Sanayi ve Maadin Bankasi. Kongreye katilan tiiccar ve
sanayi grubu girisimlerine finansal destek saglayacak sanayi bankasinin kurulmasini istemiglerdir.
Milli kalkinmanin ve toplumun ihtiyac¢larini karsilayabilecek yeni igletmelerini kurulmasi i¢in finansal
destek yaninda tiim yonetsel kosullar1 karsilayabilecek yeni bir orgiitsel modele ihtiyag vardir. Bu
kapsamda, donemin kosullarina bagli olarak ortaya c¢ikan oOrgiitsel yap1 “banka merkezli isletme
grubudur”. Model giiclii bir stratejik bilincin eseridir. Fonksiyonel ge¢mislerinde verdikleri karar ve

uygulamalar sonucu stratejik yonetim yetenegini kazanmis olan yonetici kadro kongrede alinan
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kararlar dogrultusunda &zgiin Orgiitsel yapilar kurmuslardir. Banka merkezli isletme grubu, aym

orgiitsel yapi altinda bir¢ok soruna ¢6ziim getiren yonetsel bir modeldir.

Modelin ortay ¢ikigini anlayabilmek igin bize rehber olacak ydnetim yaklasimi tarihsel
doniisiim metodolojisidir. Tarihsel doniisiim metodolojisine gore yeni Orgiitlerin ortaya ¢ikisi veya
gecirdikleri doniisiim siirecleri donemin kosullarina baglidir. Birinci Izmir iktisat Kongresi’nin
diizenlendigi zaman ve sonrasinda iilkenin kurumsal kosullarmin tamami olumsuzdur. Tiim bu
olumsuz toplumsal, ekonomik ve yonetsel kosullari ortadan kaldiracak milli kalkinmay1
gerceklestirebilmek i¢in kurulan orgiitsel yapir banka merkezli igletme grubu olmustur. Kongrede
alinan kararlar ¢ercevesinde banka ismi ile kurulan orgiitsel yapilar her tiirli isletmecilik faaliyetini
basarili bir sekilde yiirlitmiistiir. Kurulus s6zlesme ve kanunlarinda yer alan esaslar, orgiitsel yap1 ve
isleyisleri ile diger oOzellikleri her iki bankanin da kurulduklarinda birer isletme grubu oldugunu
gostermektedir. Donemin kosullarinin ve ihtiyaglarinin sekillendirdigi orgiitsel yapilar gercekte bir
isletme grubu modelidir. S6z konusu model ileriki donemlerde kurulacak isletme gruplarina baslangic
olmustur. Tirk isletme tarihi galismalarinda onemli bir yere sahip banka merkezli isletme grubu

modelinin ¢ikis noktasi1 Birinci Izmir iktisat Kongresi’dir.

Tiirk isletme tarihi ¢alismalar1 farkli donemleri kapsayacak sekilde genisletilmelidir. Erken
cumhuriyet donemi ve Oncesinde yapilan girisimler ve ortaya c¢ikan orgiitsel yapilar isletme tarihi
caligmalar1 igin ayricalikli bir yere sahiptir. Bahse konu donem yonetim bilimi yaklasimlar: ile
incelenmelidir. Yakin tarihlerde ortaya cikan isletme grubu modelinin kokenleri bu dénemlere
dayanmaktadir. Yapilacak yeni ¢calismalarda farkli iilkelerdeki benzer modellerin incelenmesi Tiirk ve

diinya isletme tarihi literatiiriine 6nemli katkilarda bulunacaktir.
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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA MAKALESI

Is Giivencesizliginin Gorev Performansina EtKkisi:

Yenilik¢i Davramsin Diizenleyici Rolii
The Effect of Job Insecurity on Task Performance:
The Moderator Role of Innovative Behaviour
Saadet Ela PELENK®

Oz

Orgiitiin  kiigiilmesi, yeniden yapilandirilmasi ve e-ticaret gibi bazi faktérler, is giivencesizligini
arttirmaktadir. Ancak calisanin is gilivencesizligi algisi, gorev performansi dlgiisii ile degisebilir. Gorev
performansi, g¢alisanin is sorumlulugunu yerine getirmesi sonucu, isletmeye olan katkisidir. Ancak, is
giivencesizligi algisi, calisanin gorev performansini diisiirebilir. Bu baglamda is giivencesizligi algisi,
yenilik¢i davranis ile farkli gérev performansi sonuglarina neden olabilir. Yenilik¢i davranis; ortak bir
sorunun ¢6ziimiine yonelik, tiiketici ihtiyac ya da beklentisine cevap verebilen radikal ya da kademeli bir
tirlin ya da hizmet gelistirmektir. Boylelikle olumsuz alg1 ve durumlar, bir sorun olarak goriilmek yerine
yenilik¢i bir perspektiften ¢oziilebilir ve verimlilik tekrar saglanabilir. Arastrmanin amaci, is
giivencesizliginin gorev performansina etkisinde yenilik¢i davranigin diizenleyici roliinii incelemektir. Bu
amag ile Kocaeli’'nde biiyliik olcekli bir otomobil fabrikasinda calisan 125 kisi ile ¢evrimigi anket
yapilmistir. Arastirma verisinin toplanmasinda, kolayda &rnekleme yonteminden yararlanilmistir.
Aragtirmada, korelasyon ve hiyerarsik regresyon analizlerinden yararlanilmistir. Aragtirma sonucunda is
giivencesizligi ve gorev performansi iligkisinde yenilik¢i davranigin diizenleyici rolii oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug, calisanlarin is gilivencesizligi algilarmi yenilik¢i davranislar ile degistirerek, bir
farkindalik kazandiklarini ve bunu gorev performansina yansittiklarmi gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Is Giivencesizligi, Gérev Performansi, Yenilik¢i Davranis.
Abstract

Some factors, like downsizing, restructuring of the organization and e-commerce, increase job insecurity.
However, the measure of task performance may change the employee's perception of job insecurity. Task
performance is the employee’s contribution to the business as a result of fulfilling the work responsibility.
However, the perception of job insecurity can also decrease the employee's job performance. In this
context, the perception of job insecurity can lead to different results in task performance with innovative
behavior. Innovative behavior is to develop a radical or incremental product or service for the solution of
a common problem that can meet consumers’ needs or expectations. Therefore, instead of being a
problem, negative perceptions and situations can be solved from an innovative perspective and
productivity can be restored. For that reason, this research aims to examine the moderator role of
innovative behavior in the effect of job insecurity on task performance. To that end, an online survey was
conducted with 125 participants working in a large-scale automaobile factory in Kocaeli. The convenience
sampling method was used in collecting research data. In the research, correlation and hierarchical
regression analyzes were used. As a result of the research, it was determined that innovative behavior has
a moderator role in the relationship between job insecurity and task performance. This result shows that
employees gain awareness by replacing their perceptions of job insecurity with innovative behaviors and
reflect this on their job performance.

Keywords: Job Insecurity, Task Performance, Innovative Behavior.
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1. GIRIS

“Bir birey, zamanin degerli oldugunun farkinda olarak isini yapiyorsa “isini yasamaktadir”.
Aksine birey, zamamm etkin kullanamiyorsa sadece “isini yapmaktadwr”. Bir isi yagsamak,
icinde bulunulan mekana, zamana ve ise odaklanmak, o igin evrenin biitiinliigii igcinde bir yere
sahip oldugunu fark etmek ve mutluluk duyarak ¢alismaktir” (Dokmen, 2009).

Ekonomik krizler ile toplu isten ¢ikarilmanin arttig1 giintimiizde, is hayatindaki bir¢ok ¢aligan,
igsizlik deneyimini yagamaktadir. Bu durum, ¢alisanlar arasinda da kaygi ve tedirginlik yaratmaktadir
(Kumas, 2001: 271). Calisanin, is kaybina yonelik ya da igin devamu ile ilgili olumsuz algis1 olan ig
glivencesizligi, ¢evresel ya da 6znel Olgiitlerden etkilenmektedir (Greenhalgh ve Rosenblatt, 1984;
Rosenblatt ve Ruvio, 1996; Kinnunen ve digerleri, 1999). Eger bir ¢alisan, bir is glivencesizligini
algilarsa negatif tepki de gosterebilir (Mignonac ve Herrbach, 2004; Zhao ve digerleri, 2007). Diger
taraftan is gilivencesizligi, bireysel acisindan biligsel ve fiziksel saglik sorunlarmma neden olurken;
orgiitsel acidan, is tatmini ve baglilik gibi unsurlar1 etkilemektedir (Ashford ve Bobko, 1989;
Rosenblatt ve Ruvio, 1996). Literatiirde is giivencesizliginin, “is tatmini ve orgiitsel baglilik”
(Ashford ve Bobko, 1989; Rosenblatt ve Ruvio, 1996), “duygusal baglilik ve duygusal tiikkenme”
(Kerse, Kogak ve Ozdemir, 2018), “isten ayrilma niyeti” (Poyraz ve Kama, 2008; Karacaoglu, 2015),
“birey-orgiit uyumu” (ilkim ve Derin, 2018); “orgiitsel vatandashk” (Ezgi, 2017), “kayg diizeyi”
(Dursun, 2013), “igsel isten ayrilma ve yasam doyumu” (Seger, 2011), “belirsizlikle miicadele

stratejileri” (Colak, 2014) ile iliskileri incelenmistir.

Kiiresellesme ve ekonomik kriz gibi nedenler ile isletmeler, ¢alisanlarmma Omiir boyu is
garantisi verememektedir. Bu durum, calisanlarin kaygi, belirsizlik ve stres gibi negatif duygular
hissetmelerine yol agmaktadir (Hulin, 1991). Is giivencesizligi, is tehdidinin siirekliligi ile calisanin,
isini korumadaki giigsiizliigi (Greenhalgh ve Rosenblatt 1984) olarak diisiiniildiiglinde, calisanin is
giivencesizligini yiiksek ya da diisiik derecede algilamasi, isletmeye olan giiveninin bir gostergesidir
(Poyraz ve Kama, 2008). Bu ac¢idan is giivencesizligi, nesnel (digsal tehdit) ve 6znel (i¢sel tehdit) ya
da biligsel (nicel) ve duygusal (nitel) olarak siniflandirilabilir (Hellgren, Sverke ve Isaksson, 1999;
Ferrie, 2001).

Bilissel is giivencesizligi kisinin igini kaybetme durumunu ve c¢alisanin is kaybi ihtimalini
diistinmesidir. Duygusal is gilivensizligi ise, kisinin is kaybi korkusu ve is Ozelliklerinin ya da
degerlerinin tehdidine yonelik algilardan olusmaktadir (Borg ve Elizur, 1992). Bu acidan; so6zii edilen
is kayb1 olasiligl, kisa donemde calisanin davramis ve tutumlarma etki ederken, uzun donemde
ekonomik ve sosyal dengesini degistirmektedir. Dolayisiyla bu zorlu siireg, ¢calisanin fiziksel ve ruhsal
sagligini olumsuz etkilemekte; isten ayrilma, is performans: diistikliigii gibi isletme ¢iktilarina neden

olmaktadir (Ashford, Lee ve Bobko, 1989; Sverke, Hellgren ve Naswall, 2002).

Gorev performansi, ¢alisanin is ylkiimliiliikleri sonucu; teknik bilgi, beceri ve deneyim

gerektiren eylemleridir (Williams ve Karau,1991; Van Scotter ve Motowidlo, 1996). Gorev
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performansinin iki alt bileseni bulunur. Bu bilesenler, teknik goérev performanst ve liderlik gorev
performansidir. Teknik gorev performansi, yoneticinin gérev tanim haricinde, ¢alisan performansidir.
Liderlik gorev performansi, yoneticinin idari becerisidir. Teknik goérev performansi, ydnetim
fonksiyonlar1 ve is kararlarma doniik olup; liderlik gorev performansi, galisanlara geri-bildirim ve
motivasyon saglamaktir (Conway, 1999). Merrill’e (2006) gore calisan, ilk yillarinda sadece
gorevinin siirlar1 dahilindeki sorunlarla ilgilenirken; ilerleyen yillarda is yetenegi arttikca, daha
karmagik konularla mesgul olmaktadir. Bu durum, ¢aliganin gérev performansi dlgiimiinde dnemlidir.
Aslinda galiganin ihtiyaci olan bilgi tiirii, uzmanlig ile dogru orantilidir. Bu durumda, calisanin gorev
siiresi arttikca ve caligan, farkli gérevlerde bulundukga, bilgi tirii ve miktar1 artmaktadir (Kanter,
1988; Bystrom,1999). Ancak giniimiiz degisen is kosullarinda gorev performansi basarisi igin,

yenilik¢i ve farkli bilgi tiirlerine de ihtiyag duyulabilmektedir.

Literatiirde gorev performansinmin, “duygusal emek” (Onay, 2011) ve “duygusal tilkkenme”
(Unlii ve Yiiriir, 2011), “kiiltiirel zeka ve 6z yeterlilik” (Sahin ve Giirbiiz, 2012), “psikolojik sermaye”
(Polatg1, 2014), “etik ve kurumsal degerler” (Giligergin, 2015), “lider-iiye etkilesimi, tecriibe ve terfi
edilebilirlik” (Giirbiiz ve Ayhan, 2017), “duygusal zeka” (Onay, 2011), “orgiitsel destek ve psikolojik
sahiplenme” (Akgin, 2018), “proaktif kisilik ve yenilik¢i davrams” (Tunca, Elgi ve Murat, 2018; Ispir,
2018; Gormiis, 2019) ile iligkileri incelenmistir.

Gorev performansi 6l¢iimii, ¢alisan igin gerekli egitim ihtiyaglarmin tespit edilmesi, standart
hedeflere ulasilmasi ve ¢alisanlarin degerlendirilmesini saglamaktadir (Armstrong 2010). Bu olglim
sonucu; ¢alisanin is tanimundaki goérevleri yerine getirmesi ile isletmeye olan katkisi (Williams,
Carmeli ve arkadaglarima gore (2006), gorev performansi; dzellikle yenilik¢i davranigin bir gorev,
takim ve orgiit dahilinde uygulanmasi ile baglantili olup; bu davranss tiirii, iiriin ve hizmetler ile ilgili
fikir iiretimi, tanitimi ve uygulama (iirin ya da hizmeti pazara sunma) adimlarini icermektedir (West

ve Farr, 1989; Reuvers, Van Engen, Vinkenburg ve Wilson-Evered, 2008).

Yenilik¢i davranis, isletmeye fayda saglayabilmek icin (Jannsen, 2000), yeni fikirlerin, iiriin-
siire¢ ve yontemlerin tasarlanmasi ve uygulamaya gegirilmesine yonelik faaliyetler (Kheng, June ve
Mahmood, 2013) oldugundan bireysel ya da takim olarak ortak bir fayda saglamay1 hedefler (West ve
Farr,1989). Bu acidan yenilik¢i davranis; firsatlarin belirlenmesi (bilgi edinme siireci), iiretkenlik
(firsatlara doniik fikir iiretmek), gelistirme (fikirlerin sistemli sekilde biitiinlestirilmesi), destekleme
(kaynaklarm, yenilik i¢in kullanilmasi) ve uygulama (fikrin, hayata gegcirilmesi-iiriiniin pazara
sunulmasi) adimlarindan olugsmaktadir (Kleysen ve Street, 2001). Jannsen (2000); yenilik¢i davranisi
“fikir iretme, tamtma ve gergeklestirme”; Kanter (1988); yenilik¢i davramsi “fikir tiretme, koalisyon

ve fikri gerceklestirme” olarak tanimlamustir.
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Oukes’e (2010) gore yenilik¢i davranig; rol performansi, grup ya da isletmeden fayda
saglamak i¢in bir is roliidiir. Bilyiime firsatlarindan yararlanarak veya biiyiime icin gerekli yetenekleri
gelistirirken, isletmeler siireglerini yenileyebilir, yeni pazarlar acabilirler, liretim kaynaklarimin
kullanim tiiriinii degistirerek pazara yenilik¢i iiriin ve hizmetler sunabilirler (Kim ve Mauborgne 2005;
Langerak ve Hultink 2006). Yenilik¢i davrams, isletme firsatlarinin tespit edilerek verimliligin
arttirilmasini saglamaktadir (Kleysen ve Street, 2001). Bu amagcla yenilik¢i davranis, iiriin ve hizmetler
ile ilgili yeni fikirler {iretilmesi ve bu fikirlerin hayata gecirilmesi adimlarini igermektedir (West ve

Farr, 1989; Reuvers, Van Engen, Vinkenburg ve Wilson-Evered, 2008).

Literatiirde yenilik¢i davransin, “pozitif psikolojik sermaye” (Oriicii ve Cinar, 2019), “sosyal
sermeye ve yenilik¢i iklim” (Turgut ve Begenirbas, 2013), “gelisim kiiltiirii ve lider destegi” (Akkog,
Turung ve Caligkan, 2011), “doniisiimcii liderlik ve gorev performans1” (Aryee ve digerleri, 2012), “is
performansi” (Yuan ve Woodman, 2010; Caliskan ve Akkog, 2012), “iligskisel sosyal sermaye”
(Turgut ve Begenirbas, 2014) ile iligkisi incelenmistir. Aslinda yenilik¢i davranis, isletmeye fayda
saglayabilmek i¢in (Jannsen, 2000); yeni fikirlerin, {iriin siireglerinin ve yontemlerin tasarlamasi ve
uygulamaya ge¢irmesine yonelik c¢alisan faaliyetleridir (West ve Farr,1989; Kheng, June ve
Mahmood, 2013). Bu acgidan yenilik¢i davranis; firsatlarin belirlenmesi (bilgi edinme siireci),
tiretkenlik (firsatlara doniik fikir {iretmek), gelistirme (fikirlerin sistemli sekilde uygulanmasi),
destekleme (kaynaklarin, yenilik i¢in kullanilmasi) ve uygulamalardan olusmaktadir (Kleysen ve
Street, 2001). Kanter (1988) bu davranis tiiriinii; yeni fikrin tiretilmesi, bu fikir hakkinda ortak bir

goriis saglanmasi ve bu fikrin gerg¢eklestirilmesi olarak tanimlamustir.

Literatiirde is giivencesizliginin; is tatmini ve Orgiitsel baglilik (Ashford ve Bobko, 1989;
Rosenblatt ve Ruvio, 1996), is performansi (Jamal, 2017; Jehangir ve digerleri, 2011) ile iligkilerini
ele alan ¢alismalar mevcuttur. Ancak is giivencesizliginin, yenilik¢i davranis ve gorev performansi ile
iligkisini ele alan bir c¢alismaya rastlanilmamistir. Bu baglamda arastirmanin amaci, is
giivencesizliginin goérev performansina etkisinde yenilik¢i davranmisin diizenleyici roliiniin
incelemektir. Arastirma, yenilikciligin en fazla uygulandigi alanlarindan biri olan otomotiv
sektoriinde, anket yontemi ile gerceklestirilmistir. Arastirma evreninin ilgili sektérden se¢ilme nedeni;
bu igletmenin, ileri liretim-tasarim teknolojilerini yogun kullanmasi, 6zellikle Ar-Ge ve iiretim (teknik)
birimlerinde c¢alisanlarindan hem yenilikgi olmalarimin hem de gorev odakli performans
gostermelerinin beklenmesidir. Giinlimiizde teknolojik, ekonomik ve kiiresel faktorler nedeniyle is
giivencesizligi tehlikesi ile karst karsiya kalan calisanlar, genellikle bu siireci olumsuz
algilamaktadirlar. Bu arastirma, isletme verimlili§inin énem tasidig1 bilgi ekonomisinde; “calisanin
yenilik¢i davranarak, is giivencesizligini bir tehdit unsuru yerine firsat olarak gérmesi ve bu siireci,
pozitif yonde goérev performansina yansitmasi gerektigini” vurgulamaktadir. Bu calismanin; i
giivencesizliginin, bir kriz ya da bir son olarak goriilmemesi, aksine ¢alisanlarca yenilik¢i davraniglar

ile basarili performanslara doniistiiriilebilmesi baglaminda literatiire katki saglayacagi umulmaktadir.
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2. HIPOTEZ GELISTIRME

Calisanin bir problem olarak algiladigr is giivencesizligi, psikolojik bir temele dayanmaktadir.
Bu durumda kalan kisi, isinin garanti olmamasi veya yakin bir zamanda isine son verilecegine dair bir
algilama igerisine girmektedir (Reisel vd., 2007). Bu algi tiirii; calisanlara giigsiizliik ve kontrol kayb1
vermekle ile birlikte ¢alisanlarin ige yonelik davramiglarii negatif etkilemektedir (Vander Elst, De

Cuyper ve De Witte, 2011).

Mignonac ve Herrbach (2004), isletmedeki pozitif ve negatif olaylarin (is kaybi) ¢alisanin
korku ve sinirlilik gibi tepkiler gostermesine neden oldugunu tespit etmislerdir (Zhao ve digerleri,
2007). Bu nedenle is giivencesi kaygisi tasiyan c¢alisanin, orgiite uyumu ve is tatmini saglamasi pek
mimkiin goéziikmeyebilir. Ilkim ve Derin (2018), tekstil sektoriinde yaptiklart calismada; is

glivencesizligi ile bu iki degisken arasinda anlamli bir iligki tespit etmemislerdir.

[saoglu (2004), Chirumbolo ve Areni (2005) ve Cheng ve Chan (2008) is giivencesizliginin,
caligan performansini negatif etkiledigi tespit etmislerdir. Ancak Hulin (1991) is giivensizliginin,
calisanlarmn yenilik¢i davraniglarini da olumsuz etkiledigini tespit etmistir. Vander Elst, De Cuyper ve
De Witte (2011) de is gilivencesizliginin, ¢alisan i¢in gii¢slizlik ve kontrol kayb1 yarattigindan ise

yonelik davramsini olumsuz yonde etkiledigini tespit etmislerdir.

Ashford, Lee ve Bobko (1989) ile Sverke, Hellgren ve Néaswall (2002), is giivencesizliginin
calisanin is performansimi azalttigimi tespit etmislerdir. Diger taraftan Cascio (1993) is

giivencesizliginin, risk almay1 ve yaraticilig1 olumsuz etkiledigini tespit etmistir.

Ozdemir (2019), “Cahsanlarm Is Giivencesizliginin Duygusal Emek ve I¢ Girisimcilik
Uzerine Etkisi” baslikli calismasinda is giivencesizliginin, i¢ girisimcilik boyutlarindan yenilikgiligi
negatif yonde etkiledigi tespit etmistir.

Spiegelaere ve digerlerinin (2014) “Is Giivencesizligi, Is Otonomisi ve Yenilik¢i (Inovatif) Is
Davranisi iliskisi ve Ise Adanmishgin Araci Etkisi” baslikli calismalarinda; is giivencesizliginin,
yenilik¢i is davranisini negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica ilgili calisma sonucunda;
otonominin, yenilik¢i is davranigini pozitif yonde etkiledigi ve ise adanmishigin, bu iliskide aracilik

rolii oldugu tespit edilmistir.

Yenilik¢i ve proaktif ¢aliganlar, her durumda firsatlar1 degerlendirebilirler (Li, Lang ve Crant,
2010). Bu noktada yonetici destegi ile birlikte (Kanter, 1988) yenilikcilik, calisanlarin gorev
performansini arttiran bir etmendir (Walumbwa, Zhou ve Hartnell, 2012; Janssen, 2000). Akkog
(2012), lider desteginin yenilik¢i davranisini arttirdigini tespit etmistir.

Ispir (2018), 226 kamu calisani ile yaptig1 arastirma ile yenilik¢i davranisin, is performansini

pozitif yonde etkiledigini tespit etmistir. Tunca ve digerleri (2018) Istanbul, Aydin ve Kocaeli illerinde

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 214-233
218



Saadet Ela PELENK

cesitli sektorlerde gorev yapan 329 calisan ile yaptiklari arastirmada proaktif kisilik yapisinin ve

yenilik¢i davranigin, gérev performansin pozitif yonde ve anlamli etkiledigini tespit etmislerdir.

Pekdemir (2014), yenilik kiiltiiriiniin énemli alt faktorlerinden “Ozerklik ve Odiillendirme
Algilarinin, Calisan Performansina Etkisinde Calisanin Yenilik¢i Davraniginin Aract Roli” konulu
caligmas1 sonucu; ¢aligsanin iglerini kontrol etme yetenegini gosteren dzerkligin, calisan performansina

etkisinde yenilik¢i davranigin tam araci oldugunu tespit etmistir.

Gormis (2019), sigorta sektdriinde yaptig1 arastirmada, proaktif kisiligin gérev performansini
pozitif yonde arttirdigini tespit etmistir. Gorev performansi, ¢alisanin is taniminda yer alan gorevleri
yerine getirmesi sonucu, isletmeye olan katkist (Williams, Kipling ve Karau,1991) ve calisanin,
gorevlerinin 6tesinde yetenegini ve bilgisini igine yansitmasidir. Ancak kiiresellesme ve ekonomik kriz
gibi faktorler, isletme ¢aliganlarma 6miir boyu is garantisi vermemektedir. Bu durum, ¢alisanlarin

kaygi, belirsizlik ve stres gibi negatif duygular hissetmesine neden olmaktadir (Hulin, 1991).

Chan (2006), proaktif kisilik ve gorev performansi iligkisini arastirdigi ¢alisma sonucu;
proaktif kisiligi yiiksek olan calisanlarin, daha iyi kararlar aldiklarini ve proaktif davraniglarin
performans artis1 sagladigini tespit etmistir (Wawoe, 2010). Aryee, Walumbwa, Zhou ve Hartnell

(2012), yenilik¢i davranis ve gorev performansi arasinda pozitif yonlii iliski tespit etmislerdir.

Literatiirde is giivencesizliginin kaygi diizeyi (Dursun ve Bayram, 2013); isten ayrilma niyeti
(Karacaoglu, 2015); i¢sel isten ayrilma ve yasam doyumu (Seger, 2011); tiikenmislik (Cetin, 2015); is
tatmini ve birey-6rgiit uyumu (Ilkim ve Derin, 2018); 6rgiitsel vatandaslik (Dede, 2017) ile iliskileri

incelenmistir.

Cascio (1993), is giivencesizliginin risk alma davranis1 ve yaraticiligi olumsuz etkiledigini
tespit etmistir. Hulin (1991) de; is giivensizliginin, ¢alisanlarin yenilik¢i davranislarin1 olumsuz
etkiledigini tespit etmistir. Cetin (2015) zabita calisanlarinda is giivencesizligi ile tiikenmislik arasinda

anlamli bir iliski tespit etmistir.

Javed, Bashir, Rawwas ve Arjoon (2017), islami ¢alisma etigi, yenilik¢i calisma davranisi ve
uyarlanabilir performans konusu incelemislerdir. Pakistan’da ¢esitli otellerde ¢alisan 257 personel ile
anket yapilmistir. Calisma sonucunda, {slami ¢aligma etiginin adaptif (uyumsal) performansi anlamli
sekilde etkiledigi ve bunun da yenilik¢i is davranisini dogrudan ve dolayl olarak etkiledigi tespit
edilmistir. Ayrica calisma; etik liderligin, Islami is etigi ve yenilik¢i is davramisi arasinda diizenleyici

etkisini dogrulanmistir.

Kim ve Koo (2017), otel ¢alisanlarinda lider-iiye degisimi, adanmslik, yenilik¢i davranis ve
is performans: iliskilerini incelemislerdir. Ilgili ¢alisma sonucu, lider-iiye degisiminin yenilikgi
davranis1 anlamli bir sekilde etkiledigi; ayrica is performansinin anlamli bir sekilde yenilikgi

davranistan etkilendigi tespit etmislerdir.
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Yenilik¢i galiganlar, yaratici ve yeni fikirler {iretmenin yan1 sira mevcut siiregleri iyilestirmek
icin ¢ok cesitli bilgiler toplama ve uygulama egilimindedirler (Aryee vd., 2012). Yenilik¢i davrams
icin, bilgi ve 6grenme 6nemlidir. Caligsanlarin is rollerini yerine getirmeleri i¢in gerekli olan 6grenme
isteklilikleri, yeni bilgiler toplamalarina ilham vermekte ve ¢alisanlarin is performansi igin de kritik
Ooneme sahip olmaktadir (Walumbwa vd., 2009). Janssen (2000), yeni fikirlerin olusturulmasi,
tanitilmas1 ve uygulanmasi adimlarini i¢eren yenilik¢i davranisin rol performansina katki ve yarar
saglayacagina isaret etmistir. Literatiirden yola ¢ikarak arastirmanin hipotezleri ve modeli asagidaki
gibidir:

H,: Is giivencesizligi, gorev performansini negatif etkilemektedir.

H,: Is giivencesizligi ve gorev performanst iliskisinde yenilik¢i davrams diizenleyici degiskendir.

Is

Giivencesizligi Performans:

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Onemi, Amaci ve Simrhliklari

Yeni liberal ekonominin, orgiitlerde ve isgiicliinde giderek daha yeni ve esnek uygulamalari
icermesi; ¢alisanlarin, fonksiyonel ve nicel esneklik agisindan kendilerini zamanla daha giivencesiz bir
caligma yasami icinde bulmalarina neden olmaktadir (Erdut, 2004: 16). Orgiitsel degisimler sonucu;
isini kaybetme riski ile karsi karsiya kalan calisanlar, is giivencesizligi kaygisi ile yeni is rollerinde yer
alabilmektedir. Calisanlarin yeni is rolleri, farkli bilgi ve beceriyi kullanma zorunlulugu ile birlikte,
maas ve calisma kosullarinda olasi bir giivencesizligin getirdigi sorunlarla da basa cikabilmeyi

gerektirmektedir (Hartley, 1999’dan aktaran Cakir, 2007).

Yenilike¢i bir isletme, yaratici fikirlerin olusturulmasi i¢in gereken girdilerin gesitliligine izin
vermektedir. Bu durum uzun siire var olan problemler ve ¢oziimleri, profesyonel egitim ve isletmede
yaygin fikirler konusunda gerekli is deneyimi cesitliligi ve zenginligini saglayacaktir. Isletme icindeki
kapsamh belirsizlikler, tesvik edilen arastirmalar ile ¢oziime kavusturulmaktadir. Isletmenin biiyiik bir
boliimiiniin, isletmenin gelisimine yonelik aragtirmaya dahil olmasi; igletme uygulamalarmin basari ve
kabul sansii da arttirmaktadir. Ayrica isletmede arastirma ve yenilik yayginligi, iletisim kolaylig1 ve
Ozgirliglinii de beraberinde getirecektir (Thompson, 1965: 11). Bu baglamda arastirmanin 6nemi,
yenilik¢i davranisin, pozitif i ciktilar1 ile birlikte; is gilivencesizligi algisinin negatif etkilerini

azaltabilmesi ve bu dogrultuda gdrev performansini arttirabilmesidir.

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5/1, 2020, s. 214-233
220



Saadet Ela PELENK

Arastirmanin amaci, i§ giivencesizliginin goérev performansina etkisinde yenilik¢i davranisin
diizenleyici roliinii incelemektir. Bu amagla Kocaeli’nde biiylik 6lgekli bir otomobil fabrikasinda ar-ge
ve iiretim hattinda calisan 125 kisi ile anket yapilmustir. Calisanlar vardiya usulii ve yogun is
mesaileri dikkate alinarak, sorulara yanit verdikleri diisiiniilmektedir. Ayrica bu arastirma yaraticiligin
ve yeni teknolojilerin, otomobillerin fonksiyonel ve ergonomik tasarimlari i¢in kullamildigi, bir
otomobil igletmesinde yapilmistir. Arastirma evrenini, Kocaeli ilinde faaliyet gdsteren biiyiik dlgekli
bir otomobil isletmesinin {iretim ve ar-ge kisminda gorevli 130 ¢alisan olusturmaktadir. Anketler,
Kasim ve Aralik 2019 Tarihleri arasinda toplanmistir. Ancak 125 kisinin, geri doniis yaptig1 ve tam

olarak doldurdugu anketler analize dahil edilmistir.

Aragtirmanin sinirliliklar: arasinda zaman faktorii yer almaktadir. Arastirma yapilan isletme
calisanlarin ¢ogunlugu vardiyali caligma saatine sahiptir. Diger taraftan orta kademe arge ve lretim
yoneticilerinin yogun mesai saatleri nedeniyle anket yapilan calisan sayist kisith olmustur.
Arastirmanin diger bir kisit1 arastirmanin tek bir sektorde yapilmasidir. Bu nedenle arastirma

sonuglarinin, farkli sektérlerde yer alan igletmeler i¢in genellestirilmesi yanlis olacaktir.
3.2. Orneklem ve Veri Toplama Yontemi

Anket yapisal olarak {i¢ boliimden olusmaktadir ilk boliimde; De Witte (2000) tarafindan
gelistirilen dort maddeli ve tek boyutlu “is giivencesizligi o6lcegi” kullanilmistir. Olgegin
maddelerinden biri “Gelecekte isimle ilgili giivencesizlik hissediyorum” seklindedir. Tlgili dlgegin
gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismas1 yapilmustir. Ilgili calismada 6lgegin giivenilirlik degeri 0.92 olarak

tespit edilmistir.

Anketin ikinci boliimiinde; Scott ve Bruce (1994) tarafindan gelistirilen altt maddelik ve tek
boyutlu “yenilik¢i davranis 6lgegi” kullanilmustir. Olgegin maddelerinden biri “Isimle ilgili yaratict
fikirler iiretirim” seklindedir. Ilgili calismada &lgegin giivenilirlik degeri 0.89 olarak tespit edilmistir.
Ayrica dlgegin i¢ tutarliligi ve yapisal gecerliligi, Caliskan, Akko¢ ve Turung (2019) calismasinda da
saglanmustir. [lgili calismada 6lgegin giivenilirlik degeri 0.89 olarak tespit edilmistir. Ayrica dlgegin ic
tutarlilig1 ve yapisal gecerliligi, Caliskan, Akko¢ ve Turung (2019) calismasinda da saglanmustir.

Anketin ti¢lincli boliimiinde; Williams ve Anderson (1991) tarafindan gelistirilen ve Tongur
(2011) tarafindan Tiirkce ’ye cevrilen yedi maddeli ve tek boyutlu “gdrev performansi” Olcegi
kullamlmustir. Olgegin maddelerinden biri “Benden beklenen gorevleri tam olarak yerine getiririm”
seklindedir. Gorev performanst Olceginin gegerlilik ve giivenilirligi Tongur (2011) ve ayrica
Tongdr’un (2016) ¢aligmalarinda test edilmistir. Gorev performansi 6lgeginin gilivenilirlik degeri, 0.91
olarak olciilmiistiir. Olgekleri degerlendirmek icin; 5°1i Likert dlciisii kullanilnustir (5= Tamamen

katiliyorum, 4= Katiliyorum, 3= Kararsizim, 2= Katilmiyorum, 1= Hi¢ katilmiyorum).
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3.3.Demografik Degiskenler

Katilimcilarin 78’1 (%63) erkektir. Katilimcilarin %12°1 teknik lise mezunu (13 kisi), %18’s1
meslek yiiksekokulu mezunu, %50’si lisans, diger katilimcilardan %12’si yiiksek lisans ve %8’i

doktora egitimine sahiptir. Katilimeilarin %82’si evlidir. Katilimeilarin yas ortalamasi ise 33’tiir.
3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin analizi icin, SPSS. 23 istatistik yazilim programi kullamlmustir. s
glivencesizligi, gorev performansi ve yenilikgi davramis degiskenleri, korelasyon ve hiyerarsik

regresyon analizleri ile ¢dziimlenmistir.
4. BULGULAR
4.1. Olgeklerin Gegerlilik ve Giivenilirlik Bulgular

Arastirma 0lgeklerinin gegerliligi i¢in kesfedici faktor analizi yapilmis ve giivenilirlik tespiti
icin Cronbach Alfa degerleri hesaplanmistir. Orneklem sayisinin, faktor analizi igin yeterli sayida olup
olmadigmin tespiti igin Kaiser Meyer Olkin (KMO) testi yapilmistir. Olgeklerin KMO degerleri, kabul

edilen (Field, 2000) esik degerin (0,50) iistiinde ¢ikmigtir. Faktorler incelenirken, 6z degerleri 1°den
bliyiik olanlar esas alimmistir. Cronbach Alfa degerlerinin, 0,70 ve lizerinde olmas1 6lgeklerin
giivenilirligini gostermektedir (Kalayci, 2008). Bu ¢alismada Cronbach Alfa degerleri 0,70’in lizerinde
tespit edilmistir. Arastirma verilerinin normal dagilima sahip olup olmadiklarinin belirlenmesi igin;
basiklik ve garpiklik degerleri hesaplanmustir. Buna gore eger basiklik ve ¢arpiklik degerleri, -2,0 ile
+2,0 sayilar1 arasinda yer aliyorsa, verilerin normal dagildigr varsayilmaktadir (George ve Mallery,
2012). Bu ¢alismadaki degiskenlerin normal dagilimina iliskin veriler, Tablo 1’de gosterildigi gibidir:
Tablo 1. Normal Dagilim Tablosu

Faktor Basiklik Carpiklik
Is Giivencesizligi -0,71 0,81
Yenilik¢i Davranig 0,67 -1,37
Gorev Performansi 1,39 -1,50

Arastirma 6lgeklerin gecerlilik ve giivenilirlik analizlerine iliskin elde edilen sonuglar Tablo 2,

Tablo 3 ve Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 2. Is Giivencesizligi Olgeginin Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Olgek Olgek Maddeleri Faktor Yiikii Cronbach Alfa (o)
iG1 0,877
5D G 2 0,723
> IG 3 0,657 0,897
§ %) IG 4 0,803
0  Ozdeger 3,060
8 Agiklanan Toplam Varyans % 76,391
2 KMO Degeri 0,815
Barlett Kiiresellik Degeri X?=321,344; p=0,000

AVE=0,5920; CR=0,851
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Tablo 2’de is giivencesizligi Ol¢eginin faktor yiikleri 0,803 ve 0,877 arasinda degismektedir.
Rol catigsmasinin 6z degeri 3,060 olup, 6z deger 1’den biiyliktiir. Rol ¢atigmasinin agikladigi toplam
varyans % 76,39 olup, Cronbach Alfa degeri (o) 0,89°dur.

Tablo 3. Yenilik¢i Davranis Olgeginin Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Olgek Olgek Maddeleri Faktor Yiikii Cronbach Alfa (o)

YD1 0,813
YD 2 0,697

E YD3 0,483 0,876

= YD 4 0,495

A YD5 0,660

5Z YD 6 0,585

= Oz deger 3,733

= Aciklanan Toplam Varyans % 62,222
KMO Degeri 0,871
Barlett Kiiresellik Degeri X’= 366,246; p=0,000

AVE= 0,500; CR=0,794

Tablo 3’de yenilik¢i davranig 6l¢eginin faktor yiikleri 0,483 ve 0,813 arasinda degismektedir.
Yenilik¢i davranis 6z degeri 3,733 olup, 6z deger 1’den biiyiiktiir. Rol ¢atigmasinin agikladigi toplam
varyans % 62,22 olup, Cronbach Alfa degeri (o) 0,87dir.

Tablo 4. Gérev Performansi Olgeginin Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Olgek Olgek Maddeleri Faktor Yiikii Cronbach Alfa (o)

GP1 0,777
GP 2 0,788

7 GP 3 0,868 0,903

§ GP4 0,782

E . GP5 0,789

5% GP6 0,779

== GP7 0,799

g Oz deger 4,457

O Agiklanan Toplam Varyans % 63,668
KMO Degeri 0,870
Barlett Kiiresellik Degeri X?=522,699; p=0,000

AVE=0,636 ; CR=0,912

Tablo 4’de gorev performansi 6l¢eginin faktor yiikleri 0,777 ve 0,868 arasinda degismektedir.
Gorev performansi 6z degeri 4,457 olup, 6z deger 1’den biiyliktiir. Goérev performansinin agikladigi

toplam varyans % 63,66 olup, Cronbach Alfa degeri (o) 0,90’ dur.
4.2. Hipotez Testleri

Arastirma modelinde yer alan bagimli degisken (gorev performansi) ile bagimsiz degisken (is
giivencesizligi) ve diizenleyici degisken (yenilik¢i davranmis) arasindaki iligkileri test edebilmek icin
oncelikle Korelasyon testi, sonrasinda c¢oklu regresyon testi yapilmistir. Arastirmanin korelasyon

analizi sonucu, Tablo 5’te gosterilmistir.
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Tablo 5. Korelasyon Tablosu

Degiskenler (1) (2) 3)
Is Giivencesizligi ) -

Yenilik¢i Davranig (2) -0,587:: -

Gorev Performans (3) -0,582 0,656 -
Ortalama 2,3780  3,6547 3,6594
Standart sapma 1,01 0,88 0,89

N=125, *p<0,05,**p<0,01

Tablo 5°te yer alan korelasyon tablosundaki verilere gore, is gilivencesizligi ile yenilik¢i
davrams yiiksek derecede negatif yonlii iliskili (r= -0,587; p<0,01); yenilik¢i davrams ve gérev
performansi yiiksek derecede pozitif yonli iliskili (r= 0,656""; p<0,01) ve is giivencesizligi ile gorev
performansi negatif yonlii iliskili (r=-0,582""; p<0,01) ¢ikmustur.

Is giivencesizliginin, gorev performansina etkisinde ¢oklu dogrusallik sorununu ortadan
kaldirmak i¢in, is giivencesizligi (bagimsiz degisken) ve yenilik¢i davranis (diizenleyici degisken)
degerleri merkezilestirilmistir (Cohen ve Cohen, 1983). Tablo 6’da VIF degerleri, Durbin Watson ve
tolerans degerleri, verilerde ¢oklu dogrusallik sorunu olmadigini gdstermistir (Durbin ve Watson,

1950).

Tablo 6. VIF ve Durbin Watson Degerleri

Hipotez ~ Bagimli Degisken gzgr;f:; ve Diizenleyici Tolerans VIF \[/)Vl;rtl;l)nn

H; Gorev Performansi Is Giivencesizligi 1,000 1,000 2,131
Is Giivencesizligi

H, Gorev Performansi Yenilik¢i Davranis 0,656 1,525 2,117

Tablo 7°de, is giivencesizliginin, gorev performansina etkisini ifade eden H1 ve is
giivencesizliginin gérev performansina etkisinde yenilik¢i davranisin diizenleyici roliinii ifade eden H;,

hipotezleri ¢oziimlenmistir.

Diizenleyici (moderator) degisken, bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligkinin yoniinii
veya giiclinii etkileyen degisken olup; bagimsiz degiskenin, bagimli degiskene ayni diizeyde bir
bakima 6nce veya sonra kosulu olmadan etki etmesidir. Bu baglamda diizenleyici degisken, bagimsiz
bir degisken olarak gorev almaktadir. Bu noktada, diizenleyici degisken, bagimli ve bagimsiz

degiskenleri birlikte etki etmektedir (Baron ve Kenny, 1986).
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Saadet Ela PELENK

Bagimli Degisken= Gorev t p LLCI ULCI
Performansi
Bagimsiz Degiskenler Model  Model
1 2
Is Giivencesizligi -0,582" -0,301" -4,65 0,000
F 63,061
R 0,582
R? 0,339
Yenilik¢i Davranig 0,479**
Is Giivencesizligi *Yenilikgi
Davranis (Etkilesim Degeri) 0,804 3,66 0,0004 0,1083 0,3629
F 47,464
R 0,735
R? 0,540
Toplam Etkilesim Degeri
R? Degisimi 0,0510
= 13,4276

* p<0,05, ** p<0,01

Is giivencesizliginin gorev performansina etkisinde yeniliki davramsi diizenleyici
(moderator) roliiniin incelendigi model istatistiksel olarak anlamhidir ( R= 0,73; R? = 0,54; F= 47,
4643; p=0,000). Arastirma modeli, degiskenler arasindaki iliskinin %54 linli agiklamaktadir. Tablo
7’de yer alan Model 1’de hiyerarsik regresyon analizi sonucu; is giivencesizliginin gorev
performansini negatif ve anlamli yonde etkiledigi tespit edilmis (B=-0,582; p=0,00) olup; H; hipotezi

desteklenmistir.

Tablo 7°de yer alan Model 2’de; is glivencesizligi ve gorev performansina etkisinde, yenilik¢i
davranis diizenleyici (moderator) rolii tespit edilmistir (B= 0,804; t= 3,66; p=0,00). H, hipotezi
desteklenmistir. Model 1’de is gilivencesizligi, gorev performansini 0,58 beta degerinde azaltirken;
yenilik¢i davranisin modele diizenleyici degisken olarak katilmasi durumunda; is giivencesizligi 0,30
beta degerinde gorev performansim azaltmaktadir. Moderator degiskenin (Is giivencesizligi x
Yenilik¢i davranis), gorev performansinin 0,80’ini etkiledigi ve 0,54 {inii agikladig: tespit edilmistir.
Bir bakima yenilik¢i davranis, is giivencesizliginin gorev performansi iizerindeki negatif etkiyi
azaltmaktadir. Ayrica diizenleyici etkinin anlamlilig1 i¢in (H;) Bootstrap giiven araligi (BootLLCI -
BootULCI) degerlerinin sifir1 (0) igerip icermemesine bakilmakta ve Tablo 7’deki etkilesim

degerlerinin 0’1n iistiinde kaldig1 goriilmiistiir.
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Low IV High IV

Gorev Performansi

is Giivencesizligi
Sekil 2. Is Giivencesizliginin Gorev Performansima Etkisinde Yenilik¢i Davranisin Diizenleyici Rolii

Sekil 2 ‘de; yenilik¢i davranisin (moderator) diisiik diizeyde oldugu noktalarda ¢alisanlarin is
glivencesizligi arttik¢a, gorev performansi diismektedir. Ama yenilik¢i davranmigin (moderator) yiiksek
diizeyde oldugu noktalarda calisanlarin is giivencesizligi algilar1 arttikca, goérev performansi
diismemekte, sabite yakin diizeyde ilerlemektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarin, ekonomik olarak ¢aligmak
zorunda olduklar1 ve orgiite zorunlu baghlik gelistirdikleri, dolayisiyla sadece gorevlerini yaptiklari

sonuca varilabilir.
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Gilinlimiizde isletmelerin biiylimesini etkileyen faktorlere ilgi artmaktadir. Bunun nedenleri, iki
neden ile ifade edilebilir. Birinci nedeni, biiyiiyen ve gelisen isletmelerin, ¢alisan istihdamu i¢in hayati
bir kaynak olduklaridir. ikinci nedeni ise isletmelerde biiyiime kavraminin az incelenen bir konu
olmasidir (Wiklund, Patzelt ve Shepherd, 2009).Yenilik¢i davranis, isletme biiyiimesini pozitif yonde
etkilemektedir. Bu noktada yenilik¢i davranis, isletme performansimi arttiran ve toplum i¢in 6nemli
katkilar saglayan bir unsurdur (Kleysen ve Street, 2001; Yuan ve Woodman, 2010). Scott ve Bruce
(1994), yenilik¢i davraniglarin, yiiksek performansli orgiitlerin temeli olmakla birlikte yenilikei

=9

davranislar1 “nelerin motive ettigi” konusunu incelemenin kritik bir faktdr oldugunu vurgulamistir.

Isletmelerin yenilikgi politika ve siiregler olusturarak, bunlar1 uygulamas, isletmelere pazarda
rekabet iistiinliigli saglamaktadir. Boylelikle isletmeler, ¢calisanlari ile birlikte yeni metot, hizmet ya da
irlinler gelistirerek rakip isletmeler karsisinda avantaj elde edeceklerdir (Caliskan, 2013). Bu
baglamda yenilik¢i davranig calisanin, yeni fikir- {iriin- siire¢ ve metotlari olugturmasi ve uygulamasini

iceren faaliyetleridir (Kheng, June ve Mahmood, 2013).

Bir birey, yenilik davranisina ve yenilik¢i olmayan bireylere gore 6zgiin diisiinceye sahip
olabilir. Yenilik¢i bireyler, risk almaktan ve belirsizlikten ¢ekinmeyip (Simsek, 2002); bilgiyi yapict
sekilde degerlendirirler (Leavitt ve Walton, 1975). Bu baglamda yenilik¢i davranis, ¢alisanlarin farkl
ve sonu¢ odakli yaklasimlaridir (Janssen, 2000). Oysaki is giivencesizligi algisi, isin devamliligina
dair calisanin hissettigi risk ve strestir. Bu risk artarsa, calisamin is giivencesizligi algis1i da
yiikselmektedir. Diger taraftan isin 6zellikleri, olumsuz kosullar ve ¢alisanin yiikledigi anlam da is

giivencesizligi algisini etkilemektedir (Greenhalg ve Rosenblatt, 1984).
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Arastirma ilk sonucu olarak; is gilivencesizligi, gorev performansini negatif yonde etkiledigi
tespit edilmis ve H; hipotezi kabul edilmistir. Bu sonug, ¢esitli aragtirmalar tarafindan desteklenmistir
(Ashford, Lee ve Bobko,1989; Sverke, Hellgren ve Niswall, 2002; Isaoglu, 2004; Chirumbolo ve
Areni, 2005; Cheng ve Chan, 2008).

Scott ve Bruce (1994), yenilik¢i davramslarin, yiiksek performansli drgiitlerin temeli olmakla
birlikte, “yenilik¢i davramslari neyin motive ettigini” incelenmesinin kritik bir faktdr oldugunu
belirtmistir. Diger taraftan ig glivencesizligi, isin devamliligma dair bir belirsizlik duygusunu ifade
etmekte olup; isin devamliliginda daha ¢ok ¢evresel faktorlerin etkili oldugu goériillmektedir (Hartley,
1991). Is giivencesizligi algismin yogun oldugu bir toplumda, bu negatif alg1 yapici diisiince ve 6z
elestiriler ile kirilabilir. Dolayisiyla yoneticilerin de destegiyle yenilik¢i davramglar ile gorev
performansi artabilir. Bu aragtirmanin birinci sonucu olarak; is giivencesizligi, gérev performansini
negatif ve anlaml etkilemistir. H; hipotezi kabul edilmistir. Bu sonug, King (2000) ve Aryee vd.
(1999) caligmalar tarafindan destek gormekle birlikte; Goldsmith vd. (2000), is gilivencesizliginin

calisan performansini arttirdigini tespit etmistir.

Arastirmanin ikinci bir sonucu olarak; yenilikgi davramisin, is gilivencesizligi ve gorev
performansi iliskisinde diizenleyici etkisi oldugu tespit edilmistir ve H, hipotezi kabul edilmistir.
Literatiirde yenilik¢i davranigin, bu iki degisken iliskisindeki araci roliinii destekleyen bir ¢aligmaya
rastlanllmamustir. Ancak Abstein ve arkadaslar1 (2014); yenilik¢i is davramslarm, c¢alisanlarin
gevrelerini gelistirdigi ve is-yasam dengesini yonetmeyi sagladigini tespit etmislerdir. Janssen (2000:

288) de, yenilik¢i davranislarin gérev/rol performansini arttirdigini tespit etmistir.

Yenilik¢i  davramisin, is performansini  arttirmasi  ¢esitli  ¢aligmalar  tarafindan
desteklenmektedir (Aryee, Walumbwa, Zhou ve Hartnell, 2012; Tunca, El¢i ve Murat, 2018; Ispir,
2018; Gormiis, 2019). Tersi durumda, c¢alisanlarin is glivencesizligi algilar1 yiliksekse, gorev
performanslart yenilikgi davranislartyla birlikte azalis gostermektedir. Bu durumda calisanlar,
yenilik¢i olabilirler. Fakat yeniligin giinliikk yasamda uygulanmasi konusunda orgiitsel engeller ile
karsilasiyor olabilirler. Diger taraftan, yenilik¢i davranisin az rastlandigi isletme bdlimlerinde, is
giivencesizligi yliksek olsa da gorev performansi sabit bir ¢izgide seyredebilir. Bu durum; ¢alisanlarimn,
sadece ekonomik ac¢idan ¢alismak zorunda olduklar: ve islerini yaptiklar1 gosterebilir. Sonug olarak; is
glivencesizligi, calisanlarin performansini negatif yonde etkilemektedir (Cheng ve Chan, 2008).
Ancak, issizlik kaygisi ile ¢aliganlarin performanslar1 artig gosterebilir (Organli, 2019; Celebi, 2017;
Valibayova, 2018).

Yoneticiler ve ¢alisanlar, igsel ve dissal (¢evresel) birgok belirsizlik ile miicadele etmektedir.
Genelde olumsuz tutum ve davraniglar, suya atilan bir tas parcasinin yaydigi dalga gibi, diger insanlar1
da etkisi altina almaktadir. Oysaki yoneticiler, faaliyet gdsterdikleri sektoriin firsat ve tehditleri; diger

taraftan isletmelerinin durumunu; swot analizi, balance score card gibi teknikler ile gelistirirlerse
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mevcut ¢aliganlarimi énemli bir kaynak olarak gorebilirler. Hemen karsilagilacak ilk kriz ya da kaosta,
i goren c¢ikarilmasi en kolay ve ucuz yoldur. Ancak yoneticiler, ayn1 zamanda isletmenin resmi
liderleridir. Bu baglamda; bir isletmede yenilikten, degisimden ve gelismeden korkan; inisiyatif ve
yetki kullanmaktan ve sorumluluk almaktan kagan; zayif ve statiikocu yoneticilerin varligi, yonetimde
verimsizligin en 6nemli nedenidir. Orgiitsel etkililik ve verimlilik, her seyden &nce aktif ve dinamik

yoneticilerin varligina bagh olmaktadir (Aytiirk, 2015: 172).

Arastirma zaman ve maliyet diger yandan, calisanlarin yogun is mesaileri neticesinde
ayirdiklart stirenin - sinirli  olmasindan dolay1 tek bir isletmede ve az sayida calisan ile
gerceklestirilmistir. Aragtirma, teknolojik yeniliklerin yaygin iretildigi ve uygulandigi Tiirkiye’nin
saygin ve onde gelen bir otomobil isletmesinde gerceklestirilmistir. Ilerideki calisanlarm stres, &z

kontrol ve kisilik 6zelliklerinin de degisken olarak arastirmaya eklenmesi onerilir.
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