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Dergi Hakkinda

2011 yilinda yayin hayatina baslayan istanbul Arel Universitesi “iletisim Fakiiltesi
iletisim Calismalar1 Dergisi” iletisim kuram ve arastirmalarina odaklanan bir sosyal
bilimler dergisidir. Dergi farkl1 kuramsal yaklasimlara ve inceleme yonelimlerine acik bir
karakteresahiptir; Tiirkiye ve diinyada iletisim konularinin bilimsel/akademik tartigsmasi
icin bir forum yeridir; iletisim alanindaki birikmis bilgiye katkida bulunarak insanhk
icin faydali bilginin olusmasi ve gelismesine katkida bulunmay: ama¢lamaktadir; bunun
icin iletisimde kuramsal ve yontembilimsel olarak zengin ¢ok disiplinli bilgi kazanimi ve
gelismesine calismaktadir.

Derginin anlayisina gore, diinyanin her yerinde iletisimle ilgilenen akademisyenler
arasinda yaklasimlar, yontemler ve deneyimler paylasilmalidir. Ancak bu yolla
kiiresellesen diinyadaki sorunlar iizerinde ortaklasa durulabilir ve anlamli ¢6ziimler
sunulabilir. Bu da iletisim konularn iizerinde arastirma ve tartismanin uluslararasi
kapsama genisletilmesini beraberinde getirir. Bu nedenle, Dergi Tiirkiye ve diinyada
iletisim konusunda elestirel ve insanlar icin yapici goriislerin, arastirmalarin ve
tartismalarin yapildigi1 ve okuyucuya sunuldugu akademik bir forum yeri olarak
diisiiniilmiistiir. Dolayisiyla, iletisim calismalar1 dergisi 6znel ¢ikarlar1 destekleyen tek
bir goriisiin degil, farkli yaklasimlarin kendini ifade ettigi bir yerdir. Dergi okuyucularina
klasik ve yeni kuramsal tartismalar, yeni arastirmalar, 6nemli konular, yeni akademik
iiriinler (kitaplar, makaleler) ve gelismeler ile ilgili bilgiler sunmay1 amaclamaktadar.
iletisim dergisi iletisimin sosyoloji, ekonomi, siyaset, kamu yénetimi, sosyal psikoloji,
kiiltiir, antropoloji, tarih, dilbilim, sdylembilim, ekoloji, ticari ve sanat gibi insan
yasaminin her yaniyla ilgili calismalar: basar.

Dergi dort ana boliimden olusmaktadair:

(1) Kuram ve arastirma makaleleri boliimii ampirik ve ampirik olmayan
calismalar: icerir. Bu calismalar Tiirkce ve diger iilkelerdeki yazarlarin ana dillerinde
yazilmis yapitlardan olusmaktadir.

(2) Forum boliimii iletisim konulariyla ilgili akademik konusmalar, yorumlar,
elestiriler, yorum ve elestirilere yanitlar, tartismalar ve diisiincelerden olusmaktadair.
Forum bodliimiindeki amac iletisim kuram ve arastirmalarsi, iletisim politikalar: ve 6nemli
giincel konular/sorunlar iizerinde bilgi alisverisini saglamak ve arastirmalar icin ipu¢lar
sunmaktir.

(3) Degerlendirme/elestiri boliimii kitap, belgesel ve diger filmler, videolar,
televizyon programlar1 ve sanat sunumlar1 gibi iletisim iiriinleriyle ilgili kisa
elestireldegerlendirmeleri icermektedir. (Elestirel degerlendirme asla kotiileme
anlamina alinmamalidir; onun yerine amacli promosyon ve reklam yapmayan diiriist ve
icten irdeleme olarak anlasilmalidir).

(4) Haberler ve Duyurular bdliimiinde ise arastirma notlari, iletisimle ilgili
cesitli raporlar sunulmakta ve iletisimle ilgili konferanslar, seminerler ve paneller
duyurulmaktadir.



About the Journal

Faculty of Communication Journal of Communication Studies, launched in 2011
and published under the title Communication, is a social sciences journal focusing upon
theory and research on communication. The journal is dedicated to present competing
theoretical approaches and study orientations; to developing a forum for the scholarly
discussion of communication issues in Turkey and around the world in order to further
the field; to expand the frontiers of knowledge by contributing to the literature on
communication; to perform its role in the development of a theoretically integrated and
methodologically enriched multidisciplinary body of knowledge on communication.

It is also vital that approaches, methods, and experience should be shared among
communication scholars in many countries, so that the problems of the globalizing
world may be addressed and tackled in a conceited manner. The complexity of this task
demands enlightened research, debate, and policy discussion. Hence, the journal provides
an informed, critical but constructive view of communication in Turkey and in the world.
It gives its readers up to date information about new research findings, major theoretical
and methodological debates, important issues and new publications and developments.

The journal publishes studies concerning the all aspects of human communication. It
has no disciplinary boundaries created by the academic and professional specialization.
Contributions are drawn from various fields including sociology, economics, politics,
public affairs, social psychology, culture, anthropology, language, semiotics, ecology,
business and management. However, the contribution from a discipline should be related
with a communication issue in the field involved.

The journal consists of four main sections:

(1) Articlesinthetheoryandresearchsection presentnon-empiricaland empirical
studies. Articles are solicited from all over the world, as the international dimension is
considered especially important. Hence it is vital to recognize that many communication
problems are common to a wide variety of nations, while some are either global matters
or at least oblivious of national boundaries.

(2) Forum section contains addresses, comments, rejoinders and opinions about
communication issues. The journal's Forum section helps construct better debates and
provide valuable insights on communication theory, research, policies and current issues.

(3) Reviews section contains short critical evaluation of communication
products such as books, documentary and feature films, videos, television series, and art
presentations.

(4) News and Announcement section contains research notes, brief study notes,
reports and announcement of conferences, seminars and panels.



Makale Sunumu

Makale gondermek isteyenler kesinlikle bu sayidaki veya web sayfasindaki makale ve
diger yazilar1 sunma kosullarini okumalidir. Makalenin bir kopyasi dijital olarak editére
gonderilmelidir. Dijital kopya PC word formatinda hazirlanmali ve “idergisi@arel.edu.
tr” adresine bir niyet mektubuna eklenerek gonderilmelidir. Editor makaleyi okuduktan
sonra yazara onerisini sunar. Makalenin hakemlere génderilmesine karar verirse, basili
iki kopya “Editér, istanbul Arel Universitesi iletisim Fakiiltesi Tiirkoba Mah. Erguvan
Sk. NO 26/K 34537 Tepekent Biiyiikcekmece ISTANBUL” adresine postalanmalidir. Basili
kopya A4 kagit iizerinde, sayfanin tek tarafina, 1.5 aralikla, késelerden 2.5 cm aralik
vererek, Times new roman 12 punto ile ve sayfalar numaralandirilarak hazirlanmalidir.
Metin ici referanslar, dipnotlar ve kaynakca kesinlikle iletisim Caligmalar1 Dergisi'nin
belirledigi kurallara uymalidir.

Submissions

Manuscripts submitted for publication consideration should be sent in digital form.
Digital copy of a manuscript and inquiries of an editorial nature should be e-mailed to
(idergisi@arel.edu.tr). Please insure that the digital version of the submission is virus-
free and created in PC Word format. The manuscript should be double-spaced; references
and formatting should follow the style guidelines of the APA (5th ed.). Please find the
further information in the last section of this issue or in the web page of the journal.



Editoriin Notu

Merhaba, istanbul Arel Universitesi iletisim Calismalar1 Dergisi’nin 18. sayisim1
yeni bir editér kadrosu ile yayinlamis bulunuyoruz. Bu say: ile birlikte eksik sayilar
tamamlamis olduk. Bu sayidaki ilk makale Hiiseyin Celik’in “Yeni Medyay1 Bourdieu
Acisindan Okumak” isimli calismadir. Bu calismada yeni medya olarak isimlendirilen
yeni yapinin kendine has bir epistemoloji kurdugu ve bunu doksalar ile habituslarin
eklemlendigibir dilde meydana getirdigi ileri siirillmektedir. ikinci makale Beyhan Erteke
Cosar tarafindan yazilan “Semih Kaplanoglu'nun Yusuf Uclemesi Adl1 Filmlerinin Riiya
Baglaminda Elestirel Psikanaliz Kapsaminda incelenmesi” isimli calismadir. Bu makalede
sinema filmlerinde psikolojinin kullanilmasinin Semih Kaplanoglu‘nun Yusuf iiclemesi
adli filmlerinde gésterilmesi amag¢lanmistir. Ugiincii makale, Hulki Cevizoglu’nun “Zoon
Politikon (Siyasal Hayvan) ya da "Géniillii Kulluk" ve "Ozgiirliikkten Kacis" calismasidir.
Makalede insanlarin oy verme davranislarini etkileyen siyasal davranislari sonucunda
ozgiirliitkten kacis olgusunun temelinde yatan yetkiler ele alinmistir. Dérdiincii makale
Ugur Ozgoker’in “Tiirkiye'nin Mevcut Uluslararas1 Sorunlar1 Karsisinda Uyguladig:
"Kamu Diplomasi"”si Faaliyetleri” adl1 calismadir. Calismada Tiirkiye'nin uluslararasi
alanda kamu diplomasisi faaliyetleri incelenmistir. Son makale ise Oguz Akinci ile Hatun
Boztepe Tagkiran tarafindan yazilan “Deneyim Odakli Pazarlama ve Arttirilmis Gerceklik:
Arttirilmis Gergeklik Uygulamalarinin Marka Tercihi Uzerindeki Etkisini Tespit Etmeye
Yonelik Bir Arastirma” isimli calismadir. Makalede artirilmis gercekligin pazarlama
ve marka alanlarda kullanimi ele alinmistir. 2020 yilinin son giinlerinin yasandig:
giiniimiizde iletisim ve medya alanlarindaki literatiire 6nemli katkilar1 oldugu iddia
ettigimiz dergimizin onuncu yilin1 degerli makale ve calismalarla kutlamak istiyoruz.
Keyifli okumalar ve aydinlanmalar dilegiyle.

Do¢ Dr. Mehmet YAKIN
Editor
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YENI MEDYAYI BOURDIEU ACISINDAN
OKUMAK

Hiiseyin CELIK*
Ozet

21. Yuzyilda iletisim alaninda damgasini vuran yeni medya olusumlari ticaretten, sanayiye ve
kiltiire kadar her alanda karsiliklarini bulmakta ve bu alanlar1 déntiistiirmektedir. Bu nedenle
yeni medya kavramini anlamak ve arastirma geregi ortaya ¢ikmistir. Yeni medya okumalar:
farkl tiirde ve farkl sekillerde yapilabilmektedir. Bu makalede yeni medyanin Bourdieu'niin
isaret ettigi gibi simgesel birtakim eylemlerin gerceklestirilmesi icin bir alan oldugu iddia
edilmektedir. Bu iddiay1 dogrulamak icin Bourdieu'niin yaptig1 medya analiz yonteminden
faydalanilmistir. Bourdieu'ye gére medya alanini kavramak icin ii¢ ¢oziimleme yapilir.
Bunlar: medya epistemoloji, medya soylemi ve medyanin giiciidiir. Bourdieu bu ¢éziimlemeyi
yaparken televizyona konu alan ve medya alaninda basrolde olan televizyonu medya alaninin
c¢ozimlemesinde ornek olarak ele almistir. Bu calismada Bourdieu'niin yaptig1 ¢oziimleme
yeni medya orneginde c¢oziimlenmesi hedeflenmistir. Degerlendirme Bourdieu'niin isaret
ettigi medya ¢oziimlemesi dogrultusunda yapilmistir. Bu cercevede yeni medyanin kendine
has bir epistemoloji kurdugu, simgesel bir gii¢ olarak yer aldigl, yeni medya soyleminin

doksalar ve habituslarin eklemlemlendigi bir dille meydana getirdigi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Medya, yeni medya, yeni medya ¢6ziimlemeleri, medya ve Bourdieu

*Prof. Dr., Nisantas: Universitesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi
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READING NEW MEDIA FROM BOURDIEU'S
PERSPECTIVE

Hiiseyin CELIK*
Abstract

In the 21st century, new media formations that make their mark in the field of communication
find their counterparts in every field from commerce to industry and culture and transform
these fields. Therefore, it is necessary to understand and research the concept of new media.
New media readings can be done in different types and in different ways. This article claims
that the new media is a space for some symbolic actions to be carried out, as Bourdieu points
out. The media analysis method made by Bourdieu was used to verify this claim. According to
Bourdieu, three analyzes are made in order to understand the media field. These are: media
epistemology, media discourse and media power. While doing this analysis, Bourdieu took
television, which is the subject of television and the leading role in the field of media, as an
example in the analysis of the media field. In this study, it is aimed to analyze Bourdieu's
analysis in the example of new media. The evaluation was made in line with the media
analysis Bourdieu pointed out. Within this framework, it is evaluated that the new media has
established a unique epistemology, has taken place as a symbolic power, and that the new

media discourse has created a language in which doxas and habitus are articulated.

Keywords: Media, new media, new media analysis, media and Bourdieu

“Prof. Dr., Nisantast University, Faculty of Art and Design
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YENI MEDYAYI BOURDIEU ACISINDAN
OKUMAK

GIRIS

Yeni medya adiyla tanimlanan olusumda teknolojinin ¢cok fazla 6nemli
oldugu gorilmektedir. Hem donanimin hem de yazilimin sayisallagsmasi bu
alana daha cok dikkat cekilmesine neden olmaktadir. Cunku bu medya alani
geleneksel medyadan cok farklidir. Hem donanim yoniiyle hem de icerik
yonuyle insan miidahalesine cok fazla acik durumdadir. Bunun oOtesinde
bilgisayarlar ile her turlu ileti, insan disinda ve kendi kendine otonomus
olarak olusturulabilmektedir. insan miidahalesine acik ve bunun yaninda

otonomus olabilen iletiler ¢cok hizli bir bicimde dongusel dolasima sahiptir ve
cok fazla hiza erisilebilmektedir.

Bourdieu, medyay1 okuyabilmek icin birka¢ c¢ozimden
bahsetmektedir. Bunlarin birincisi bir yapinin bir tur golge olayidir. Yani
entelektieller bir yapay giindem olusturmaktadir ve bu yapay giindeme
bakarak haber stratejileri iiretmektedirler. Ikincisi medyanin bir gériinmez
sansur olusturmasidir. Simgesel siddet yoluyla katihmcilarin distinceleri
bicimlendirilmekte ve bu simgesel siddet mesaj1 etkileyerek manipiile
etmektedir. Uclinciisii enformasyon dongiisel dolasim yoluyla medya iletileri
medya mensuplarinca alinmakta ve tekrar uretilmektedir. Dordiincusu,
gercek sahtelikler ve sahte-gerceklikler tartismasidir. Bu durum kamuoyunu
ilgilendiren ciddi bir olayin medyada sahte glindemler yoluyla gizlenmesidir.
Besincisi ise medyanin bayagilatirma gucudir. Medya daha cok izleyiciye
seslenme adina haber iletilerini ylizeysellestirmekte ve bayagilastirmaktadir
(Bourdieu, 1998:76-77).

Bourdieu'ye gore alan kavramiicerisine diger alanlari icerecek sekilde
bir olusum bulunmaktadir. Her alan (bilim, sanat, felsefe, ekonomi vs)
ozgul kosullari icerisinde yer alan eylemler, medya alani icerisinde faaliyet
gosteren digerlerince taninmak icin kendi sermayelerinin (ekonomik,
kultirel,simgesel) unsurlarini hareketlendirmeye yonelmektedir. Boylece

12



medya alaninda karmasik bir rekabet miucadele, etki ve taninma so0z
konusudur (Aktaran: Kose, 2020:61; Bourdieu, 1998:25).

Bourdieu'nun alan kuramina gore, mikroalanlar (microcosmos),
(6rnegin gazetecilik), 6zerk ama matruska gibi birbirinin icerisine girerek
olusurlar. Alandaki aktorler, ekonomik, sosyal ve kultiirel ozelliklere gore
sosyal bir alana yerlestirilerek yapilandirilir ve insa edilirler. Fakat bu
alandaki pozisyonlar bilincli olarak secilmemis ve yerleri, konumlari, bilin¢li
olarak tayin edilmemistir. Gazetecilik alaninin 6zerk oldugunu, kendine 6zgi
yasalari oldugunu sdylemek, orada cereyan eden seyin, dis etmenlerden yola
cikarak dogrudan bir tarzda anlasilmasinin mimkuin olmadigini soylemektir
(Bourdieu, 1998:39).

Devlet alani, siyasi alan tarafindan ele gecirilmis bir makro alandir.
Bu makro alan diger butun diger mikro alanlar: sekillendirir ve medyay1
oncelikle kendine ve daha sonra diger mikro alanlara hizmet edecek
sekilde yapilandirihir. Mikro alanlarin devletle rekabet edecek kuvvetleri
bulunmadigindan her sey devlet alanina dahil edilmistir. Bu asamada medya
sadece bir mikro alan olarak devlete tabi olan ve devletin mutlak kontrolunde
bir alan haline gelmektedir (Bourdieu, 1998:2). Siyasi, ekonomik ve sosyal
alanlar arasinda medya konumu hissedilmemektedir. Aslinda medya bu u¢
alani icine hapsedilmis ve bunlara hizmet edecek bir yapida gelistirilmistir.
Medyanin en 6nemli unsuru olan enformasyon islevi bu alanlara hizmet
edecek sekilde yerine getirmektedir.

Bourdieu’'ye gore televizyon alani, oOncelikle toplumsal duzende
mesruiyeti elde edenler tarafindan kurulmustur. Bu 6ziinde bir hakimiyet
miucadelesidir. (Bourdieu, 1998:40). Bourdieu, televizyon kuruluslarinin
simgesel siddet olarak adlandirilan bir egemenlik bicimi uyguladigin
ve ekonomik yonden de simgesel yonden de ezen haline geldigini
soylemektedir (Bourdieu, 1998:42). Televizyon kuruluslari bu siddeti medya
profesyonelleri ile uygular. Profesyoneller medyadaki icerikleri cikarir ve
sansur anlayis: icerisinde sekillendirirler. Asiriya kacildiginda veya tepki
ile karsilasildiginda bu izleyicilerle uzlasmaya gidilmektedir (Bourdieu,

13



iletisim Calismalari Dergisi HUseyin CELH’(
Sayl: 18 2020 Guz
ISSN: 2146-4162

2006: 139). Medya profesyonelleri tarafindan turetilen bu icerik ozellikle
ozel televizyonlarda neoliberal siirecin etkisi altinda olugsmaktadir. insanlar
dolaysiz amaclarin1 gerceklestirmek icin televizyonun trettigi sembolik
icerige bagh kalmakta ve onu tuketmektedirler. Bu sembolik turetim piyasa
kurallarina gore gerceklesir. Televizyona uzman olarak cikarilan kisiler,
insanlarin pazar mantigl dogrultusunda sembolik uretim yapmalar1 ve bu
mantigl savunmalari konusunda otoriter soylemler iiretmektedirler. Temel
soylem, belli ideolojileri baski altinda tutmak veya manipilatif bir tarzda
sembolik uretimi tekrar uretmektir. Televizyon haberlerinde gosterilen
her sey (haber, goruntu, yazi, sembol) ile bu tretim yapilmaktadirlar.
Bourdieu'nun deyimiyle televizyon gosterileni gizlemekte ve montajlama
yaparak gorilmesi, okunmasi ve duyulmasi gereken seyleri gostermekte,
mevcut goruntulere ayar cekilerek bu basarmaktadirlar (Bourdieu, 1998:19).

Bu makalede yeni medyanin Bourdieu'nin isaret ettigi gibi simgesel
birtakimeylemlerin gerceklestirilmesiicinbiralanolduguiddia edilmektedir.
Bu iddiay1 dogrulamak icin Bourdieu’'nin yaptig1 medya analiz yonteminden
faydalanilmistir. Bourdieu'ye gore medya alanini kavramak igin g
¢ozimleme yapilir. Bunlar: medya epistemoloji, medya soylemi ve medyanin
gucudur. Bourdieu bu c¢ozumlemeyi yaparken televizyona konu alan ve
medya alaninda basrolde olan televizyonu medya alaninin ¢éziimlemesinde
ornek olarak ele almistir. Bu calismada Bourdieu’nun yaptig1 ¢coziumleme
yeni medya Orneginde c¢oziimlenmesi hedeflenmistir. Degerlendirme
Bourdieu’'nun isaret ettigi medya ¢oziimlemesi dogrultusunda yapilmistir.

Bourdieu medyay1 ¢ozumlerken alan kavramini kullanmaktadir. Alan
kavrami toplumsal birligin saglanmasinda onemli enstrumanlardandir.
Boylece biryapisal birlik olusmaktadir. Televizyon bu alanlardan bir tanesidir.
Televizyon alani ile olusturulan habitatuslar sayesinde tuketim pratikleri
bir hayat tarz1 olusturmakta ve bu sembolik alan tuketiciye nasil eylemde
bulunacagini dikte ettirmektedir. Bu habituslar 6nceden kurulmus, icerisi
duzenlenmis ve yapilandirilmistir. Bunlar sayesinde ortaya konulan semalara
uygun kolektif ve pratik semalar tretilmektedir. Boylece izleyicinin medya

14



Yeni Medyay! Bourdieu Acisindan Okumak

pratiklerini nasil tuketeceklerine yonelik bir kosullanma saglanmaktadir
(Bourdieu).

Bourdieu'nun “Televizyon Uzerine” adli kitabinda gelecekte yeni
medya olarak adlandirilan medya yapilarinin bozulmasinin mekanizmasini
gostermektedir. Neoliberal yapinin oOzellikle kendini gundelik yasamda
hissettirdigi gunumiuzde oOzellikle yeni medya alanindaki gelismeler
dikkat cekmektedir. Neoliberal yap1 teknolojiden azami derecede istifade
etmektedir. Boylece Thompson'un ilkeleri kapsaminda medya alaninda
bir gelisim yasanmaktadir. “Deregulation”, kuralinin kaldirilmas1 zaten
neoliberal yapinin cok fazla arzu ettigi bir seydir. Bu egilim sirketleri artik
devlet agirhiginin ve gucunu istememeleri taleplerinden dogmaktadir
(Thompson, 1996).

Medya endustrilerinin giderek genisleyerek cesitlenmeleri
(diversification), medya alaninda faaliyet gosteren sirketlerin cok degisik
alanlarda faaliyet gostermeleri ve medyay1 diger alanlarin kamcis1 yani
tetikleyicisi olarak gormeleridir. Medya kuruluslarinin kuresellesmeleri
ise medya sirketlerinin artik tek bir tulkede veya tlkeler grubunda degil,
dinya capinda faaliyet gostermeleridir. Medya kuruluslarinin giderek
artan yogunlasmalari, medya alaninda sayilar1 giderek azalan sirketlerin
ortaya ¢ikmasi ve iletisimin hem donanim hem de yazilim alaninda iki elin
parmaklar1 kadar azalmasina neden olmustur. Dunya Olgeginde sayilar
azalan bu sirketler karlarini1 daha ¢cok maksimize edebilmektedirler (Adakl,
2006:35-36).

Elektronik iletisim alaninda boy gosterenlerin soyleyecegi her sey
bir senaryoya gore dikkatle planlanmistir. Sesinin tonunu, yuksekligi,
vurgular1 daha once prova edilmistir. Boylece her programin kurgulanmis
bir piyes oldugu ortaya cikmaktadir. Boylece dogaclama ve serbest akis
yapillamamaktadir. Sponsor sirketleri surprizlericin para 6demezler. Boylece
her program bir bir kurgulanmistir (Sanders, 1999: 45). Boylece neoliberal
yapinin ozellikleri her televizyon programinda rahatlikla hissedilmektedir.
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Pazar mantig1 kendine has bir toplumsal diizen arayisi igerisindedir. Bu
sekilde neoliberal yapi kendini hakhilastiracaktir.

YENI MEDYA EPISTEMOLOJiSi

Yeni medya epistemolojisine bakildiginda geleneksel medyanin
ozellikleri kolayca gorilebilmektedir. Fakat yeni medyadaki hiz, esneklik
ve kolaylik geleneksel medyadan oldukca farkhdir. Yeni medya ile kiltur
tumuyle sayisallastinlmistir. Kultur uretiminde tamamen bilgisayar
kaynakhh formlar kullanilmaktadir. Gunumiuzde yeni medya sayisal bir
evrim sonucunda olusturulmus bir bilgisayar yapisidir ve “binary” yani ikili
kodlama sistemine dayanmaktadir. Bu nedenle yeni medya kendine 6zgu
kurallar olusturmustur. Bu kurallar yeni medyanin c¢iktilariyla yakindan
iligkilidir. Bunlar nimerik temsil, modulerlik, otomasyon, degisebilirlik ve
kiiltirel kodlama’dir (Manovich, 2002:44).

Numerik temsil, yeni medyanin uriunlerinin tretilmesi icin cesitli
numerik kodlara ihtiya¢ duymasidir. Boylece yeni medya araciligiyla
uretilen her seyin matematiksel karsiligi bulunmaktadir. Bu temsil edilen
seyler bir algoritmaya dayanmaktadir (Manovich, 2002:50). Modiilerlik,
yeni medyanin parcali yapisini ifade etmektedir (2002:51). Bunlar sesler,
sekiller, imajlar cesitli piksellerin, cokgen yapilarin, seslerin ve karakterlerin
birlesmelerinden olusmaktadir. Yeni medyanin otomasyon 6zelligi bilgisayar
ortaminda kullanilmasindan oturudir. Bilgisayar araciligiyla yeni medya
urunleri, yeni bir gerceklik dizeni olustururlar ve boylece canlandirma
yapabilirler. Boylece bilgisayar sayesinde yeni bir karakter yaratilabilir ve
bunun gercekmis gibi gériinmesi saglanabilir. Insan konusmasina benzer
sesler cikarilabilir ve ne konusulacag bilgisayarlar tarafindan sekillendirilir.
Boylece sanal bir tiyatroda sanal aktorler uiretilebilmektedir (2002:53).

Yeni medyanin oOzelliklerinden bir digeri olan degiskenlik yani
degisebilirlik oldukca oOnemlidir. Geleneksel medyada uretilen gorsel
ve isitsel bir unsur kompozisyona ve siralamaya dayalidir. Bu siralama
onu tekrar kullanmak amaciyla saklanmaktadir. Yeni medyada ise tam

16



Yeni Medyay! Bourdieu Acisindan Okumak

tersine, tanimlanabilir kopyalar yerine farkl versiyonlar kullanilmaktadir.
Bunlar insan eliyle degil bilgisayarlar tarafindan toplanmistir. Modiilerligi
meydana getiren de degisebilirliktir (2002:56). Degisebilirlik kuralinin
birkag 6zelliginden bahsetmek gerekmektedir. Bunlardan birincisi, medya
unsurlarinin veritabanlar1 araciifiyla saklanmasidir. Ikincisi, ayn bilgi
icin farkh ara birimler yaratilmasidir. Bu yolla bilgiler farkli amaclar icin
kullanilabilirler. Uglinciisi ise, kullanici ile iletigsim neticesinde gorsellerin
degistirilmesinin yani sira kendi kendine ¢alisan unsurlarin yaratilmasidir.
Dorduncisu, menu kaynaklh etkilesimcilik yoluyla kullanicinin istedigi
bilgiye agac¢ dallarinda asilan meyvelere ulasmalar1 gibi erismeleri
saglanir. Besincisi, web sayfalarinin hipermedya o0zelligi olup tim
bilesenler menu elemanlar1 gibi cesitli linklere baglanmistir. Bu linkler
yoluyla tum unsurlar digerinden bagimsiz olarak cesitlenmistir (2002:57).
Altincisi, medya objelerinin periyodik olarak yenilenmeleri suretiyle yeni
ozelliklerin ortaya c¢ikmasina yol a¢cmalaridir. Son olarak yedincisi ise,
cesitli objelerin ve metinlerin farkhi olciler alabilmesi ve bunlarin esnek
olabilmesidir (, 2002:58). Yeni medyanin kurallarindan olan “transcoding”
yani cevrilebilirlik 6zelligi bir sayisal formattan diger bir sayisal formata
donusturulebilmesidir. Bilgisayarla uiretilen her sey analog yapidan sayisal
yaplya donusturulmektedir (2002:63).

Manovich’in yeni medyasiolan bilgisayar ortaminda objelerin kultiirel
katmamni ile bilgisayar katmani bulunmaktadir. Yeni medya bilgisayarda
yaratildigl, bilgisayar yoluyla yayildig1 ve bilgisayarda depolandig1 icin
bilgisayar dili ya da bilgisayar mantig1 geleneksel medya mantigini buyuk
Olcuide etkilemistir (2002:48). Yeni medya bilgisayarda olusturuldugundan
bilgisayarlar araciligiyla cogaltilmasi, depolanmasi ve dagitilmasini
da beraberinde getirmektedir. Boylece uruniin kultiirel ozellikleri de
etkilenmektedir. Kiltiirel 6zellikler ve konseptler bilgisayar diinyasina gore
yeniden olusturulmaktadir. Dagitim kanallari, kullanim kaliplari ve irinin
algilanmas1 gibi seyler artik degisime ugramistir. Ornegin bir éykiiniin
anlatilmas1 geleneksel medyada belli kurallar dahilinde icra edilirken
yeni medyada bu kurallar bozularak yeni kurallar veya kuralsizliklar
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olusabilmektedir. Bu nedenle yeni medyay1 algilamak i¢in bilgisayar1 tam
olarak tanimak gerekmektedir (2002:65).

Yeni medyanin meydana getirdigi bu epistemoloji, yeni bir
alan1 olmakla birlikte sosyal medya alani kullanicilarinin kendilerine
sunuldugu ozel bir alan olarak yapilandirilmistir. Kullanicilar sosyal
medya yaraticilarinin olusturdugu bu sinirh alani kullanmaktadirlar.
Miumkin oldugu kadar teknolojiden azami derecede istifade eden sosyal
medya kullanicilar1 Manovich’'in ifadeleri kapsaminda sosyal medyay:
kullanmaktadirlar. Bourdieu'niin alan kavraminda isaret edilen bu alanlar:
kullanan sosyal medya aktorleri, kendilerine sunulan sinirlar icerisinde
miicadele ederler. Boylece kendilerini asan bir iktidar miicadelesi icerisinde
kullandiklar1 habituslar1 kendilerini asan bu miicadelenin ihtiyaclar:
dogrultusunda belirlenen 6znelere donustururler (Olgun, 2019: 205).

YENIi MEDYA SOYLEMI

Medyanin soOylemini habituslar belirlemektedir. Bourdieu'ye gore
habitus kavrami akilciligin karsisinda yatkinligi, bilingdisi olarak belirli
kurallar: Giiretme ve takip etme eylemlerine dayanirlar. Yani failler bunlar
gonulli bir bicimde uygularlar, gonulliyi motive eden ise toplumsal
kaynaklar, yani sermayeleridir. Ornegin Facebook kullanicis1 agisindan
sermayeleri ise bilgisayar destekli aracglara sahip olmak (ekonomik sermaye),
sosyal medyayi bu araclara kullanma (kiiltiirel sermaye) ve sosyal medyada
daima goruntr olmak (sembolik sermaye) (Dikkol, 2020:176). Sosyal medyada
insanabelirli kurallaribakimindan sonu¢beklenmeksizin ve bunlara ulasmak
icin gerekli islemlere aninda hakim olmadan (Bourdieu, 2018: 158, Dikkol,
176) kendi ¢cikarlari dogrultusunda sermaye icin hareket edebilirler. Facebook
insanlar1 kendi kurallarini dayatir ve bu kurallar olcisiinde begenecegi
ve takip edecegi sayfalar1 ve paylasimlar1 kendileri tasarlarlar. Ancak bu
pratikler aslinda yapilandirilmis bir yeni yapilandirmadan oteye gecemez
(Dikkol, 2020:176). insanlarin bu girisimleri toplumsal sinifin damgasini
tasiyan statu, gug ve iktidar iliskileri, kiiltirel ve ekonomik tercihler, zevkler
ve begeni yargilarindan olusan bir degerler setini i¢cinde barindirir. Giice ve
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tabiiyete iliskin algilamalari, kisilerin habitatlarinin farkl 6zelliklerinin bir
sonucudur (Kose, 2016: 185).

Habituslarilebireysel olanin, hattakisisel, 6znel olanin dahitoplumsal,
kolektif oldugu ortaya cikmaktadir (Bourdieu, 2014: 116). Habituslar hem
toplumun bireyi yapilandirdigi hem de bireyin toplumu yapilandirdig:
birtakim aligkanliklar, degerler ve normlarin olusturdugu ve sekillendirdigi
eylemler kimesidir. Bu eylem kalibi bir gin toplum icerisindeki genel
egilimlerine belirledigi gibi toplumun da kolektif bicimde birey tizerindeki
etkisini yénelimi hakkinda bilgi tiretmektedir (Olcer, 2019:37). Habituslar
ile birey toplumsal uzamin kurallarindan sapmamakta, aksine bu kurallar:
ile birlikte kendisini olusturmakta ve ayni zamanda bu toplumsal uzamda
donusturmektedir (Dursun, 2019: 77). Yapilandirilmis bir uzam olan “alan”,
habitusu sekillendirme yonelimi sergilerken, habitus da alana dair algiy1
yapilandirma yonelimine girmektedir (Bourdieu 2007: 48).

Bourdieu davranigslarin doksalar araciligiyla uretildigini soyler.
Doksa, yerlesik kani, kanaat ve yerlesik degerlerdir. Doksalar, toplumsal bir
diinya, bir varsayimlar evrenidir; toplumsal diinyanin verili dogal bir diinya
olarak algilanmasini saglar. Toplumsal alanda hazir olan doksalar ile buna
yatkin olan habituslar birbirlerine eklenerek alan icerisinde ortaklasa bir
oyunun icerisine girmektedirler. Bu oyun ile birlikte deger yargilarini ifade
eden dil yapis1 uzerinden hareket eder simgesel siddetin dogallastirmasina
onemli rol oynarlar (Olcer, 38). Bu simgesel siddet medyanin temel séylemini
olusturur. Hazir kurallar doksalar ile habituslar birbirlerine dahil olarak bir
soylem olustururlar. Yeni medyaya bakildiginda bu hazir dil sekli kolaylikla
gorilmektedir. Ornegin Facebook’'taki begenme, kendini fotograflar ve
eylemlerle gosterme, Instagram‘da asir1 gerceklik yapisi sayesinde kendisini
oldugundan fazla giizel gosterme bicimleri, Twitter'da ise retweet olan soz ve
cumleler bu sdylem ile yaratilmaktadir.
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YENI MEDYA GUCU

Bourdieu'ye gore simgesel siddet yoluyla insanlara dayatilan alanlar
her yerdedir. Sembolik bir gi¢ olarak tanimlanan bu gili¢ gorunmezdir
ve modern iktidarlarin tahakkiim kurma aracidir. Bourdieu bu sembolik
gucun suc¢ ortaklarinin oldugunu ve bunlarin sadece gorunir oldugunu,
yeri geldiginde bu glclerin reddedilebilir oldugunu soylemektedir. Yani
bu sembolik gili¢ icabinda reddedilebilir ve bu glice maruz kalanlarda
olumsuzluklardan sorumlu tutulabilir (Bourdieu, 1991: 163-164). Bourdieu
her tiirli sermayeden simgesel sermaye olarak gii¢ olusturdugu ve bu giicin
elverisli oldugu muddetce kullanilabilir olduguna isaret etmektedir. Sosyal
medya uzerinden yapilan simgesel siddet mobilize niteliktedir. Yani simgesel
siddet artik her yerdedir. Sosyal medya kullanicilari imajlar ve simiilasyonlar
uzerinden mesruluk pesinde kosarlar. Paylasimlar yaparak imajlar ve
similasyon teknikleri vasitasiyla etkili bir dayatma girisiminde bulunurlar.
Hedefleri rekor kirmak ve baz degerleri insanlar yoluyla mesru kilmaktir.
Insanlar bir paylasimi cok begendiklerinden digerleri de cok begenmeye
katkida bulunmaya baslarlar. Boylece yeni medya gliciunu simgesel siddet
yoluyla almaya baslar. “Begeni” yargisinin siddetinin yerini giinimuz sosyal
medyasindaki “begen” yargisinin simgesel siddetine biraktig1 soylenebilir
(Olger, 2019:45-46). Giiniimiizde medya alanlarinin tiimiine ticari degerler
girmistir. Bu ticari degerler karin maksimizasyonuna dayanmaktadir.
Gunumizde sosyal medya alani da bedava gorinmesine ragmen oldukca
ticarilesmistir. Sosyal medya alaninda gerceklestirilen sembolik tretim
ticarilesmis oldugundan bir tehdit unsurudur. Cinki kilturin tekrar
degismesi tek bir kiilturun genis halk yillarina dayatilmasi ve Marcuse'un
ifade ettigi gibi “tek boyutlu insan” tipolojisinin olusmasina katkida bulunur.
Bu durum, ayni seyleri dusiinen, ayni seyleri yapan ve bunu da bir tiuketim
kulturu vasitasi ile maddilestiren bir kultiir seklidir. Sosyal medyada sunulan
her sey yapmacik ve kurgulanmis seylerdir. Clink ureticiler ispat etmeye ve
sorumluluk tasimaya ihtiya¢ duymazlar. Sosyal medyadaki her haber su gibi
akicidir. Yani akar gider, yok olur ve yenisi gelir. Bu tarz gercekleri aktarma
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faaliyeti haberin akiskan olmasi ile sonuclanir. Gergekler ¢cok hizl bir sekilde
akar ve sonlanir.

Bourdieu kultiirel iretim alanlarinin gercek bir mistifikasyon olarak
isledigini ve ayni mistifikasyonun, toplumsal faillerin begeni yargilar1 ve
habituslar1 lizerinden bir dizi takip, siniflama ve simgesel gugc iliskileri
urettigini ve bu iliskilerin sonradan simgeler, metalar ekonomisinin
uzlastirici mantigina mesrulastirmaya hizmet ettigini vurgulamaktadir
(Kose, 2020:42). iktidarin tahakkiimii gizleyebilme becerisi, simgesel
sermayeyi etkili olmak kullanabilme becerisinden ileri gelmektedir. Bu
sermaye hiz ve akiskanlik tizerinde yurutiilmekte, iletiler yuzeysel, basit,
anlasilmasi kolay ve unutulmasi hizli bir bicimde televizyonlarda ve sosyal
medya araclarinda sunulmaktadir. Bunlar, hazmedilmesi kolay gidalardir
(Kose, 2004: 269). Bu simgesel giic ile donatilmis kultiirel sermaye, pratikler
ve aligkanliklar iireterek insanlara dayatilmaktadir. insanlarin bunlara
boyun egme egilimi gostermekten baska bir careleri bulunmamaktadir
(Kése, 2020: 57).

SONUC

Yeni meydanin gunumiuzde her alanda kendini gostermesi bu
olusuma gozlerin cevrilmesine neden olmustur. Bu alan Bourdieu'niin da
ifade ettigi gibi simgesel bir arenadir. Simgesel alan kendi epistemolojisini
olusturmasina ragmen Bourdieu'nin ileri sirdugu faillerin kendilerinin
olusturduklarini zannettikleri alandir. Bourdieu'niin alan kavrami medyay1
da kapsamakta ve 6ziinde hakimiyet iligkilerinin oldugu bir simgesel alana
isaret etmektedir. Medya simgesel siddet yoluyla tahakkium bicimlerini
pekistirici bir 6zellik sunmaktadir. Sembolik iretim piyasa kurallarina gore
olusturmakta ve medya yoluyla gosterilenler gizlenip insanlara gosterilenler
teknoloji ile manipile edilip bicimlendirilmektedir. Bourdieu'niin
alan kavramindaki televizyon alani insanlara ne konusulacagini, nasil
davranacagini ve ne tiiketecegini oOgretmektedir. Insanlar farkinda
olmadan bunlari1 uygulamaktadirlar. Yeni medya alani da geleneksel medya
alanina eklenmistir. Bu alan bilgisayarlar tarafindan kodlarla uretilmis
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yaziim uygulamalaridir. Bununla yeni medya gucu olusturulmus ve
simgesel siddet yoluyla insanlara dayatilmistir. Guinumuzde tahakkim
kurma bicimlerinden en 6nemlisi olan simgesel siddete insanlar farkinda
olmadan maruz kalmaktadirlar. Sosyal medya nedeniyle artik her yerde
olan simgesel siddet imaj ve simtilasyon yoluyla mesru olmak istemekte ve
etkili bir dayatma yapmaktadir. Aslinda dayattiklar: seyler ticari urunler
ve tuketim aliskanhiklaridir. Bunlar ureticileri ispatlamaya ve sorumluk
hissetmeden tuketicilere dayattiklar1 ve satmak istedikleri urtunlerdir. Bu
urunler tuketicilerde begeni yargilar1 veya habituslar sayesinde simgesel
gli¢ yardimiyla tahakkim uygulanmaktadirlar. Dil, basit, standart ve
yuzeyseldir, hizli ve akicidir. Sivi gibi her sekle girmekte ve farkh sekillerde
ortaya citkmaktadir.

Yeni medya soylemi habituslar ve doksalarin eklemlenmesiyle
ortaya cikmaktadir. Bunlarla bicimlendirir dil insanlar1 kendiliginden
ve ureticilerin gizlenmesi suretiyle tiuketicilerin sanki kendileri urettigi
sanisina kapilmalarina yol agmaktadirlar.
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SEMIH KAPLANOGLU’NUN YUSUF
UCLEMESI ADLI FILMLERININ RUYA
BAGLAMINDA ELESTIREL PSIKANALIZ
KAPSAMINDA INCELENMESI

Beyhan EREKE COSAR"

Ozet

Bir bireyin ya da toplumun yasayis bicimi, nasil davrandiklari, nelerden hoslandiklari,
ritielleri, dini ve geleneksel torenleri savas, dogal afetler, egitim, hastalik, 6lim
karsisinda yasadigl travmalardan kisacasi kiiltiirel ve ekonomik anlamda ne kadar ve nasil
etkilendiklerini anlamak i¢in psikanaliz kuraminin biiyiik kurucusu Avusturyali Sigmund
Freud'u anlamak gerekir. Freud hastalarini tedavi ederken, bilgilerinin dogrulugundan
kusku duydugu zamanlarda diislerden faydalanarak kanilarinin dogrulugunu kanitlayabilme
imkani bulmustur. Calismada psikanaliz, psikanaliz kavramlari, riiya calismalar1 ve
psikanalitik elestiri tanimlarina genisce yer verilmistir. Bu makalede Semih Kaplanoglu'nun
uc filmi elestirel psikanaliz kapsaminda, riiya (dis) olgusuyla birlikte psikanaliz ve sinema
iliskisi incelenmistir. Tirk sinemasinin yazan-yoneten kategorisine giren 6diillii yonetmen
Semih Kaplanoglu'nun Yumurta (2007), Siit (2008), Bal (2010) adli Yusuf Uclemesi filmleri
Yusuf'un orta yas, genclik, cocukluk donemlerinde gordiigii rityalar ve giindelik hayati mevcut
durumdan gec¢mise gidilerek anlatilmaktadir. Yusuf'un orta yas ve genclik donemlerini
anlatan Yumurta ve Siit filmlerinde gérdiigl anlamsiz gibi goriinen riiyalarin ¢cocuklugunu
anlatan Bal filminde acgiga ciktig1 goriilmektedir ve ayrica Yusuf'un hayatinda derin izler
birakan gorsellerin, imgelerin oldugu anlasilmaktadir. Bu filmlerdeki psikanaliz ip uclarini
saklayan miithim sahneler referans alinarak dort kategoriye ayrilarak ¢oziimlenmistir. Bu
birimler; uzak gecmis, kirillan yumurta, adak, kuyu, ylizlesmeden sonra rahatlama, yilan,
amca, nar, dua, siit, kaz ve yayin baligy, telepati, ip, patika, okul, kahvalt1 ve riiyaya dalistir.
Populer kilturle birlikte her seyin hizlica tuketildigi su ginlerde Kaplanoglu, unutulmaya
yuz tutmus geleneksel aile degerleri, egitim sistemi, inang, kiiltiir, is giivenligi gibi toplumsal
sorunlara dikkat cekerek 6nemli mesajlar vermektedir. Boylece iletisimin ayrilmaz parcalarini
olusturan dilbilim, tarih bilim, siyasal iletisim ve antropolojiden sonra psikoloji biliminin en
onemli kuramlarindan biri olan sinemada psikanaliz kuraminin riiya baglaminda 6nemine
dikkat cekerek Yusuf Uc¢lemesi filmlerinde etkin bir sekilde kullanildig1 degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bal, Freud, psikanaliz, riiya, sinema, Semih Kaplanoglu, Siit, Yumurta

*beyhanereke@gmail.com, ORCID: 0000-0003-2949-385X
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ANALYSIS OF SEMiH KAPLANOGLU'S
FILMS NAMED YUSUF TRILOGY IN THE
CONTEXT OF DREAM IN THE SCOPE OF
CRITICAL PSYCHANALYSIS

Beyhan EREKE COSAR*

Abstract

In order to understand how and how an individual or society lives, how they behave, what they
like, their rituals, religious and traditional ceremonies, traumas they experience in the face of
war, natural disasters, education, illness, death, in short, the great founder of psychoanalytic
theory, the Austrian It is necessary to understand Sigmund Freud. While he was treating his
patients, Freud found the opportunity to prove the accuracy of his opinions by making use
of dreams when he doubted the accuracy of his information. Definitions of psychoanalysis,
psychoanalytic concepts, dream studies and psychoanalytic criticism are widely used in the
study. In this article, three films of Semih Kaplanoglu are examined within the scope of critical
psychoanalysis, the relationship between psychoanalysis and cinema with the phenomenon of
dream. The award-winning director Semih Kaplanoglu's Yusuf Trilogy, which is in the writer-
director category of Turkish cinema, named Egg (2007), Siit (2008), Bal (2010), describes Yusuf's
dreams and daily life in his middle age youth and childhood periods by going from the current
situation to the past. It is seen that the seemingly meaningless dreams Yusuf sees in the films
Eggand Milk, which tells about his middle age and youth, are revealed in the film Bal, which tells
about his childhood, and it is also understood that there are visuals and images that leave deep
traces in Yusuf's life. The important scenes in these films that hide the psychoanalytic clues
are analyzed by dividing them into four categories with reference to them. These units are;
distant past, broken egg, votive, well, relief after confrontation, snake, uncle, pomegranate,
prayer, milk, goose and catfish, telepathy, rope, path, school, breakfast and diving into dream.
In these days, when everything is consumed quickly with popular culture, Kaplanoglu gives
important messages by drawing attention to social problems such as traditional family values,
education system, belief, culture and job security. Thus, it is evaluated that the psychoanalytic
theory in cinema, which is one of the most important theories of psychology after linguistics,
historical science, political communication and anthropology, which constitute the integral

parts of communication, is used effectively in the films of the Yusuf Trilogy.

Keywords: The Egg, the Honey, Cinema, Dream, Freud, the Milk, psychoanalysis, Semih Kaplanoglu, the Honey

*beyhanereke@gmail.com, ORCID: 0000-0003-2949-385X
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SEMIH KAPLANOGLU’NUN YUSUF
UCLEMESI ADLI FILMLERININ RUYA
BAGLAMINDA ELESTIREL PSIKANALIZ
KAPSAMINDA INCELENMESI

GIRIS

19. Yuzyilin sonlarina dogru insanin yasama ve dusunme
biciminde buyik degisiklikler yasanmistir. Bunlardan biri Sigmund Freud
onculugunde psikanalitik diistincenin dogusu, digeri de Lumiere kardeslerin
sinematografiyi icat etmesi olmustur. Psikanalizin etkisi psikoloji biliminin
sinirlarini cok gecmeden asarak felsefeden cesitli sanat dallarina yayilmastir.
Freud teorisini kurarken edebi eserlerden yararlanmaya baslamis, 6rnegin
1900 yilinda yayinlanan Riyalarin Yorumu adl kitabinda Sophocles’in Kral
Oedipus’un?! ve Shekaspeare’in Hamlet'ini analiz etti. Oedipus Kompleksi
teorisinin ismini bu sanat dalindan esinlenerek vermistir. Sanati etkileyen
psikanaliz, 1950'li yillardan itibaren sinemay1 da etkisi altina almistir.

Gunumizde de bu etkilesim gitgide artmaya devam ederek gelisim
gostermektedir. Freud'un Gizli Tutkusu (Freud: The Secret Passion, 1962),

1 Yunan mitolojisine gore; Iokaste (bazi kaynaklarda Epikaste) hamileyken bir riiya goriir, rityasin
yorumlayan kahin, ¢ocugun biiyiiylince babasini éldiirecegini ve annesiyle evlenecegini soyler. Thebai
Krali Laios ve Iokaste’nin oglu diinyaya gelir. Dogar dogmaz bebegi 6ldiirmesi i¢in tutulan kisi onu dagda
ayak bileklerinden agaca baglh birakir. Ayag: sis anlamina gelen Oedipus isminin kékeni buradan gelir.
Bebegi bir coban bulur ve ¢ocuklar: olmayan Korinthos krali Polybos ile karisi1 Priboia’ya verir. Polybos
tarafindan 6z ¢ocuklariymis gibi biiyiitiiliir. Oedipus biiytidiiglinde ge¢misi sorgulamak i¢in o dénemin
en bilyiik kehanet merkezlerinden biri olan Delphoi Tapinagi'na yola ¢ikar. Dar bir yolda yash bir adamla
gecis onceligi icin cekigirlerken 6fkesine yenik diigen Oedipus yash adami dldurir. Oldirdugi kisi
babasidir. Bagka bir kaynaga gore ise kahin, Oedipus’un babasini dldiirecegini ve annesiyle evlenecegini
Korinthas’ta iken haber verir. Gercek anne babasi Polybos ve Priboai sanan Oedipus buradan dénmemek
ilizere ayrilir ve yolda 6z babasi olan Laios'u 6ldiiriir. Her iki kaynakta anlatilan hikayeden sonra Oedipus,
asil dogum yeri olan Thebai'ye varir. Sfenks, Thebai sehrinin egemenligini ele gecirmis, yoldan gecenlerin
oniini kesip bilmece soran, bilemeyenleri parcalayarak yiyen bir canavardir. Oedipus bilmeceye dogru
cevap verir ve Sfenks intihar eder. Thebai halkini korkudan ve sefaletten kurtaran Oedipus’a 6diil olarak
Laios’un dul karis1 ve ayn1 zamanda kendi annesi olan Iokaste verilir. iokaste ile evlenerek dért cocuklari
olur. Yillar sonra Thebai'da bir veba salgininda bir ¢cok insan 6liir. Oedipus bunun nedenini 6grenmek icin
yardimecisi Kreon'u Delphoi tapinagina génderir. Gelen cevap: “Kral Laios’un katili bulunmali ve sehirden
stiriilmelidir.” Dar yolda 6ldiirdiigii yash kisinin gercek babasi oldugunu ve evlendigi kralicenin de annesi
oldugunu 6grenir ve kehanet gerceklesir. Bunu anlayan iokaste canina kiyar, talihsiz Oedipus ise gozlerini
kor eder. Oedipus halk tarafindan Thebai'den siiriiliir, kiz1 Antigone hari¢ tiim ¢ocuklar1 ondan nefret
eder. Antigone, babas1 Oedipus ile birlikte Attika (Atina) iilkesine giderek babasini onurlu bir sekilde
savunur ve onun rahat bir 6liime kavusmasini saglar. Denir ki 6lmeden 6nce kendisini stiren ogullarina
ve lilkesine lanet okur. Oldiikten sonra Thebai sehrinde yaganan yikimlar ve i¢ savas bu lanetlerin sonucu
oldugu séylenir (Uras, 2018).
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Nietzsche Agladiginda (When Nietzsche Wept 2007) gibi filmler araciligiyla
psikanalitik bir bakis acisiyla filmler incelenmeye baslandi (Yesilyurt, 2015).

Ruh bilimleri alan1 kapsaminda doneminde buytk ¢igir acan ve cok
ses getiren ayni zamanda da ¢ok fazla elestirilere maruz kalan psikanalizin
kurucusu Sigmund Freud 1933 yilinda Hitler'in Almanya’da iktidara
gecmesiyle Berlin’de kamu ontinde kitaplar1 yakilmistir. Freud, sinema
filmlerinde de yonetmenlerin yogun kullandig: riya calismalari, ben (ego),
ust ben (stiper ego), id, libido, savunma-bastirma ve Oedipus kompleksi
kavramlarini ortaya atmis ve gelistirmistir.

Tim anlatilarda oldugu gibi sinemada da bilin¢dis1 6geler sik olarak
islenmektedir. Cunku insanoglu gundelik hayatta karsilastigi sikintilari,
sevingleri ve diger duygusal olusumlari mutlak surette bilin¢disina itmekte
ve bunlarn cesitli davranis bicimleri ile ortaya koyarak gostermektedir.
Freud'un psikanaliz yontemi insanlarin bilincdisinda kalan seyleri ortaya
koymak icin olusturulmus ve insan davranislarinin bu bilin¢disindaki seyler
tarafindan olustugu iddia edilmistir. Sinema o6nemli bir anlati aracidir.
Yonetmen meydana getirdigi filmlerle insanlarin bilin¢disindaki seyleri
ortaya ¢cikarmaktadir.

1.1. Konu ve Onem

Bu calismada Semih Kaplanoglu‘nun Yumurta, Siit, Bal olarak ticleme
yaptig1 filmlerinde genclik ve cocukluk donemlerinde gordugu riyalarin
gundelik hayata yansimasi seklinde ele alindigi iddia edilmektedir.
Semih Kaplanoglu filmlerinde psikolojik birtakim materyallerin ortaya
konulmasiyla insan aklinda gorunmeyen, ortaya c¢ikmayan, saklanan,
bilin¢disinaitilmisunsurlarielealmistir.Bunedenlebircokunsurukullanarak
bir anlat1 olusturmay:1 hedeflemistir. Bu tiir filmler Turk sinemasinda sik
olarak yer almamaktadir. Bu makalede ruyalar yoluyla cocukluk donemine
geri donus degerlendirilmekte ve psikanaliz teknigiyle bunlar anlasilmaya
calisilmaktadir.
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1.2. Varsayim

Dus, bastirilmis bir istegin sahnelenmesidir. Freud, duslerin kendi
mantigl icinde isleyen kendine ait bir ifade tarzi oldugunu ortaya koymasi
sonucunda, filmsel anlatinin da benzer stirecler icinde isledigi sdylenebilir
(Ozden, 2004: 182). Yoénetmen, filmler araciliiyla gostermek istedigini,
cekimini yaptig1 filmle anlatir, izleyici ise karakterlerle o6zdeslesir ve
kendini bir dus dunyasinda bulur. Bu ¢calismanin temel varsayimi sudur:
Kaplanoglu'nun yonetmenligini yaptigi Yumurta, Stit, Bal filmlerinde
gosterilen ruyalar yoluyla bilin¢disi yapilarin yasam icerisindeki yerini
gostermeyi hedeflemektedir.

1.3. Yontem

Psikanalitik yontemle yukarida belirtilen arastirma varsayiminin
sinanmasl hedeflenmistir. Varsayimin sinanmasi ic¢in arastirma iddiasi
kategorilere ayrilmistir. Birinci grup kategori; inanclar, efsaneler ve kultiirler
baglaminda, ikinci grup kategori; maskelenmis, tortulasmis travmalar ve
bunlarin agiga ¢ikmasi baglaminda ucuncu grup kategori; iletilmek istenen
toplumsal mesajlar baglaminda, dordiincu grup kategori ise cocuk ruyalar
baglaminda ele alinmistir.

Psikanaliz kuramdan yararlanilarak sinema filmlerinin metin
¢ozumlemelerinde genis bir metodoloji ile psikanalizden bir hayli etkilenen
Turk sinemasinin basarili yonetmeni Semih Kaplanoglu'nun Yumurta-Siit-
Bal adli filmleri Freudyen bir bakis acisiyla incelenmistir. Freud, psikanaliz
ruyalar, sinema ve psikanaliz elestiri verileriyle ilgili bir kaynak taramasina
basvurularak calisma alani olusturulmustur. Ayrica bu degerlendirmede
filmlere elestirel bir bakis acis1 getirilmistir. Kesfedici bir bakis acisiyla;
filmlerin psikanaliz ip uclarini saklayan onemli sahneler referans alinarak
belirlenen kategoriler ile incelenmistir. Psikanaliz yontem cercevesinde,
calismada Freud'un psikanaliz yontemive bu yontem cercevesinde psikanaliz
kavramlar aciklanacak ardindan Freud ve ruya kavramina dair gorusler ele
alinarak calismanin kuramsal cercevesi olusturulacaktir.
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Bu hususlan ortaya cikarmak ve aciklamak icin cesitli birimler
kategorilere ayrilarak incelenmistir. Birinci grup kategoride inanclar-
efsaneler-kultiirler baglaminda; kuyu, adak, yilan, nar, kaz ve yayin balig:
birimleri aciklanmistir. ikinci grup kategoride maskelenmis, tortulasmis
travmalar ve bunlarin agiga c¢ikmasi baglaminda; uzak gecmis, kirilan
yumurta, ip, patika ve ylizlesmeden sonra rahatlama birimleri aciklanmistir.
Uglinci grup kategori toplumsal mesajlar baglaminda; telepati, ip ve
okul birimleri aciklanmistir. Dordiincii grup kategoride ise ¢ocuk ruyalar
baglaminda; kahvalti ve riuyaya dalis birimleri aciklanmistir. Bu dort
kategoriye ait birimler yoluyla filmlerdeki psikanalitik unsurlarin niteliksel
icerik yontemi ile ortaya konulmasi1 amaclanmaistir. Boylece unutulmaya yuz
tutmus aile degerleri, egitim sistemi, inang, kultur ve is yasami hakkindaki
degisimlerin gosterilmeye calisildig1 gorulmektedir.

1.4. Orneklem

Kaplanoglu'nun Yumurta, Siit ve Bal filmlerinde anlattig1 ana karakteri
Yusuf’a gore yumurtanin anlami; her sabah kiimesten aldig1 yumurtalar:
kahvaltihazirlayan annesine getirerek annesiyle ve babasiylamutlulukicinde
kahvalt: yapmak demektir. Ormana giden babasini bekleyisleri esnasinda
Yusuf'un kiumesten getirdigi yumurtalarla annesinin c¢orek hazirlamasi
ancak babasinin donmeyisi Yusuf'un zihninde olusan kapanmaz yaralardan
birinin yumurta oldugu ve orta yasini anlatan Yumurta filminde gordugu
dislerin ancak Bal filmi izlendikten sonra aciga ciktig1 gorulmektedir.
Yusuf'un ruyasinda yumurtay: elinden disurerek kirmasi da bir nevi icine
attig1 acilariyla, unutmak istedikleriyle yuzlesmesi anlamina gelmektedir.
Sut filminde, Yusuf annesiyle gecimlerini saglayabilmek icin sutculuk
yapmaktadir. Siit filmi, hem sair olmak istedigi halde stit¢uliikk yapmaktan
mutsuzluk duyan bir Yusuf'u hem de hayatta olmayan babasinin yerine
koydugu dinine bagl ona dualar okuyan ruiyalarina giren amcasindan ortaya
cikan bir hastalig1 ve bu sebepten dolay1 askere gidememesi gibi sebeplerle
sifa diledigi anlasilmaktadir. Yusuf uclemesinin ti¢inci filmi olan Bal,
gecimini aricilik-balcilik yapan bir baba ve oglunun birbirlerine duyduklar
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sevgi, baghlk ve giliveni anlatmaktadir. Yakup'un ormana gittiginde
Yusuf'un onu kaybetme endisesi telepati (diisiince iletimi) yoluyla riiyasinda
agacin devrildigini gérmesi, ardindan babasinin 6lumu ve bunun gercek
olmamasini dileyerek rityaya dalmasi Bal filminin en vurucu sahnelerinden
birini olusturmaktadir. Ayni sekilde ‘ip’ hem cocukluk arkadasina sarilan
babasinin baska birini sevmesini kabullenememesi hem de ormanda aricilik
yapan babasinin ‘ip’ yardimiyla biiyiik agaclara ¢ikarak kovan degistirmesi
esnasinda hicbir can giivenliginin olmayis1 Yusuf'un zihninde derin izler
birakan ve riyalarina en ¢ok giren objelerden biri olmus, donemin 70-80’li
yillarinin is guvenligine de atifta bulunulmustur. Kaplanoglu'nun egitim
sistemine gonderme yaptig1 ve Yusuf'un riiyalarina giren diger onemli bir
obje de okuldur. ilkokul birinci sinifa giden Yusuf'un okumak istedigi kitap
bolimiini, sinif 6gretmeninin kabul etmemesi ve baska bir sey okumasini
istemesi sinifta okuyamamasina ve kekelemesine sebep olmustur. Oysa evde
kendi kendine ya da babasinin yaninda rahatlikla okuyabilmektedir. Ayrica
Yusuf'un ruyasinda annesinin gittikce kigiilen goruntisiu gencliginin
ve cocuklugunun gectigi ve hicbir zaman gitmek istemedigi kasabay
anlatmakta, uzak ge¢misini temsil etmektedir. Riiyalarina giren diger bir
obje de bir tarafi tarla bir tarafi agaclik olan patika yolun Bal filminde okula
gidip geldigi ve babasiyla vakit gecirdigi yer ve ayni zamanda Yusuf’'un yalniz
kalip duslerini kurdugu yer oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Kaplanoglu'nun Izmir acik hava sinemalarinda uyutulan bebeklik
doneminden ilkokul yillarina kadar mutlu bir cocukluk donemi gecirmistir.
Ancak Karsiyaka Ankara ilkokulundaki 6gretmeninin baskisi sebebiyle
sinifin en son okumayi soken cocugu olmustur. Kaplanoglu’'nun tip profesori
olan babasi sik sik Paris’e gittigi yillarda unlu tablolarin dialarini getirmistir.
Projeksiyon makinasiyla resim izlemek en buyik eglenceleri olmustur.
Kaplanoglu, Atatiirk Lisesinde okurken Fransiz Kultiur Merkezi'ni kesfetmis,
ordasinemaciolmayakararvermisve Dokuz Eyliil Universitesi Giizel Sanatlar,
Sinema-Televizyon boluminden mezun olmustur. Kaplanoglu gencliginde
siirleryazmasi, Mustafalrgatve Ece Ayhan'labirlikte Cihangir'dekiraladiklar:
daireye sairlerin, ressamlarin gelip gitmesi evlerinin odaginda sinema ve
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edebiyatin hakim oldugu anlasilmaktadir?. Cocuklugundan itibaren sinema
izleyerek buyumesi gencliginde siirler yazmasi, edebiyat ve sanatla i¢ ice
yasamasy; Kaplanoglu'nun ¢ok iyi bir gozlemci oldugunun ve yonetmenligini
yaptigl Yumurta, Siit, Bal filmlerinin hayatindan yer yer izler tasidiginin
kanit1 niteligindedir. Auteur Kuraminin temelinde Sarris’in getirdigi teknik
ustalik, kisisel stil ve i¢sel anlamdan olusan uc¢ halka vardir. Bu ¢ halkay:
da icinde barindiran ozelliklere sahip yazan-yoneten Semih Kaplanoglu
filmleri kendisine ait dil ve tarzlarini vurgulayan tema ve motiflere yer veren
ayirt edici gorsel ve anlamsal kodlar iceren ¢alismalardir. Nasil Sitha Arin'in
Tahtaci Fatma adliunutulmaz belgeselinden sonra ormancilar ve cocukisciler
ile ilgili iyilestirici yasal diizenlemeler yapildiysa Kaplanoglu filmleri de
psikanalitik calismalara 1s1k tutarak geleneksel aile degerlerinin korunmasi,
maneviyat, toplumsal sorunlarin guindeme gelerek ¢6zime kavusturulmasi
ve iyilestirilmesi yoniinde onemli bir rol oynamaktadir. Yumurta filminin
basrol oyuncusu Necat Isler® réportajinda; cekim ekibinde toplam 11 kisi
olduklarini yonetmenlerin bu tur filmlerde dogallig1 o6n plana ¢ikarmak
istedikleri icin profesyonel oyuncular tercih etmediklerini belirtmektedir.
Isler, aslinda 6grenci filmi olarak tanimladigi bu tir filmlerde bulunarak
bunu kirdigini aciklarken toplam 11 kisiyle calisan ekibin prodiksiyon ve
biitce yetersizliklerini kastetmektedir. Tipki Yusuf ticlemesi filmleri gibi
Leonardo DiCaprio’nun basrol oynadig1 iinli yonetmen Christopher Nolan'in
Inception (Baslangi¢) adli filminin de Freud'un psikanalitik kuraminda
onemli bir yere sahip olan riiyalar ele alinmaktadir. Ancak film izlendiginde
muazzam gorsellerle 160.000.000$ bir buitceye sahip oldugu gorulmektedir.

2. ILGILI INCELEMELER

Psikanaliz yontem ve ruiyalar ile ilgili yapilmis iki onemli sinema filmi
ve iki akademik calisma mevcuttur. Soylemez Y.S. (2014), Tiirk Sinemasinda
Rilya Gergegi: Semih Kaplanoglu ve Yusuf Uclemesi adli makalesi ve diinya
sinemalarinda buyuk yanki uyandiran, orijinal ismi Inception (Baslangic)
olan Cristopher Nolan’'in yonetmenligini yaptig1; Ormanl O. (2011), Baslangi¢

2 https://www.milliyet.com.tr/amp/pembenar/soylenmeyenin-pesinde-522879 Erisim Tarihi:
28.08.2020
3 Yumurta (2007) Filmi Necat isler Réportaji. https://youtu.be/ILTPxqaO3kw. Erisim Tarihi, 06.06.2020.
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filminde Psikanalitik Ogeler ve Riiya Olgusu adli makalesi akademik film

psikanaliz arastirmalarina katk: saglayarak ornek teskil etmektedir.

Psikanaliz yoluyla sanat eserlerine Freud'un yaklasimini getirerek
merkeze eserin kendisini aldigimizda s6z konusu eserde on plana cikan
sanatcidan ziyade, onun eserinin i¢indeki kurgusal ozneler (karakterler)
olur. Boylelikle sanat eseri ile onun i¢inden ¢iktig1 toplumsal yap1 arasindaki
iligkiler farkli boyutlariyla aciklanabilir. Bu yaklasim temsil edilenin
ne oldugunu, bunun arkasinda yer alani ve bu ikisi arasindaki iliskiyi
¢ozimleyebilme sansina sahiptir (Bakir, 2008:36-37). Psikanaliz, bir eserin
ve yazarin toplumsal karakterinin kodunu ¢6zdugu olctide, sanat eserlerinin
yapisiyla toplumun yapisi arasinda somut, aciklayici baglar1 saglayabilir
(Bakir, 2008:37). Psikanaliz kuram 1s1g1nda yaratilan filmler digerlerine gore
cok daha derinlikli, gercekci ve tesiri yluksek filmlerdir. Eser, sanat¢inin
hayatindan izler tasimasindan ziyade karakterler uzerinden toplumsal
yapinin c¢ozumunu iceren mesajlar ve atiflar bulunmaktadir. Eserin,
psikanaliz ¢oziimu yapildiginda aciga ¢ikarilmak istenen temsili objeler cok
dahaiyi anlasilacaktir. Psikanaliz kurami sadece kisilik gelisimi ile ilgili degil
ayni zamanda sinema ve edebiyat gibi cesitli sanat dallar i¢in de onemli
bir yontemdir ve karakterler olusturma konusunda sanatciya iyi izlekler
sunmaktadir. Oncelikli olarak psikanaliz, psikanaliz kavramlari ve Freud'un
ruya calismalarina deginilmesi gereklidir.

Freud, cogunlukla patolojik* hastalarla ¢alismistir. Freud kuramsal
cercevede patolojik davranislarin temelinde yatan sebepleri analiz ederek
topografik modeli gelistirmistir. Bu yapiya gore zihin; biling, on biling ve
bilin¢dis: olmak tzere ui¢ ayr1 bolimden olusur. Burada kritik olan kavram
bilin¢disidir. Cunkiui Freud’agorehisterik° yada patolojikdavranislarinaltinda
bastirilmis bilin¢disina itilmis ani ve duygular vardir. Bu an1 ve duygularin
icerigi rahatsiz edici kisinin butiinlik algisini zedeleyici oldugu i¢in diger
duygu ve dusunceler ile yahitilmistir. Kisi bu duygu ve diisuincelerin agiga
citkmasini engellemek icin gesitli savunma mekanizmalar1 gelistirmistir.

4 Patoloji; Eski Yunanca hastalik anlamina gelen pathos teriminden tiiretilmistir.
5 Asir1 hayal giicii ve korkular: ifade eden nevrotik bir zihinsel hastalik.
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Ancak kisi, bilincdisindaki bu yikici disunceler kadar bu savunma
mekanizmalarindan da habersizdir (Yesilyurt, 2015). Psikanaliz ozellikle,
bilincli icerikle dontisumleri sirasinda bir direncin ortaya ¢iktig: biling¢dis:
icerikle ilgilenir (Altintas ve Gultekin, 2005:21).

Biling, dis diinyadan ya da bedenin icinden gelen algilar: fark edebilen
zihin bolgesidir (Gegtan 1998:26). Biling, dis diinyadan ya da bedenin icinden
gelen algilari fark eden zihinsel olaylari veya surecleriicerir. Biling gerceklere
uyumu oOnde tutar ve bilince mantiksal dusince egemendir (Altintas ve
Giiltekin, 2005:6).

Biling oncesi, dikkatin zorlanmasiyla bilin¢ diuzeyinde algilanabilen
zihinsel olaylar1 ve suregleri icerir. Bu icerikte, gerceklige iliskin sorunlar
¢ozmeye calismak gibi gelismis dusunce bicimlerinin yani sira, dus kurma
gibi ilkel surecler bulunur (Gectan, 1998: 26). Biling oncesi, Kisinin belirli
bir anda bilincinde ayirt edemedigi bircok dusunceleri ve anilar1 vardir.
Bunlardan bazilarin bilingli bir ¢aba ile cagrilabilir. iste bu gesit diisiincelere
bilin¢ dncesi dusunceler adi verilir (Altintas ve Gultekin, 2005:6).

Biling¢daisy, asil ruhsal gercekliktir; en derin dogas1 bakimindan bizim
icin dis dunyanin gercekligi kadar bilinmezdir ve de gercekligi bilincin
verileri tarafindan dis dunyanin, duyu organlarimizin iletisimiyle temsil
edildigi kadar eksik olarak temsil edilir (Freud, 1899/1996:327-328). Bilincin
disinda olusan ve dikkati zorlamakla bilin¢ diizeyine ¢ikarilmayan istekler,
durtuler, zihnin “bilin¢dis1” denilen en derin bolgelerinden kaynaklanirlar
(Gegtan, 1998:26). Freud, hastalarinin i¢ ve dis dunyasi ile ilgili bu kadar
cok sey unutmalarinin, uyutulduklar1 zaman bunlari hatirlamamalarinin
nedenlerini arastirmaya basladi. Onlarin unuttuklar1 butiin seylerin aci,
urkutucd, 1stirap verici bir mahiyet tasidiklari ve bu yuzden bilincin disinda
bulunduklar1 sonucuna ulasti. Unutulanlarin bilince ulastirilmalar1 icin
gosterilen cabanin bir direnmeyle karsilastigini gordu (Altintas ve Giltekin,
2005:18).
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Freud, bilincaltinin o0zelliklerini su sekilde tanimlamaktadir:
“Celiskisizlik, birincil siire¢ zamansizlik ve dissal olgusalligin yerine ruhsal
olgusalligin ge¢cmesidir”. Bunlardan birincisi olan geliskisizlik; arzuya iliskin
diirtilerden olusur. Birincil-ruhsal-siirec; Freud tarafindan iki ayr: siireg
olan ‘yer degistirme’ ve ‘yogunlasma’dir. Yer degistirme kisaca bir seyi ayni
yatirnm miktarini koruyarak bir digeriyle degistirme anlamina gelirken;
yogunlastirma da bir sey pek cok farkl yatirimi kendisinde toplar. Son olarak
biling¢alt: siirecleri zaman tarafindan diizenlenip degistirilemezlerken ayni
zamanda da dissal gercekligi dikkate almazlar, diger bir ifadeyle hazilkesinin
denetimi altindadirlar (Bakir 2008:19).

Hazsizliktan kacis iki yonde gerceklesir. Bastirma ve yuceltmedir.
Baski, butin kuramin temel tasi gibi gorinmektedir; bilincalti, durtu,
aktarma ve yineleme kavramlari arasindaki iliskinin dugum noktas1 ve
nevroz teorisinin merkezinde yer almakta, riuyalar (fanteziler) bunun
uzerinden cozumlenmektedir. Bunu durtulerle birlikte ele aldigimizda
kuram bizi su sonuca getirmektedir, eger bir durti ruhsal yasamda
hazsizliga yol acacaksa bastirilir. Bu noktada bastirma (refoulement)
kavramiyla baskilama (supression) kavramlari arasinda farklar vardir; ‘ben’
(ego)’in kagmasinin olanaksiz oldugu durtuler bastirilir, baskilamaysa biling
diizeyinde islemektedir (Bakir, 2008:20). Yuceltme, bir cinsel dirtiinin
dolaysizhedefinin yerine, ayni yogunluga sahip birbaska hedefi ama kokensel
olarak cinsel olmayan bir hedefi gecirerek gerceklesmektedir. Boylelikle
kiultur denilen yapi, Psikanaliz acisindan neredeyse biutlintuiyle cinsel
durtilerin bastirilmasi ve saptirilmasi uzerine kuruludur (Bakir, 2008:17-
20). icgiidiilerin insanin istegi disinda bilin¢cdisinda tutulmasi ve bilince
citkmalarinin 6nlenmesine baski; uygun olmayan istek ve anilari bilin¢ten
uzaklastirmaya ise bastirma denilmektedir (Altintas ve Gultekin, 2005:14).
ilkel nitelikteki egilim ve istekler dogal amaclardan cevrilerek, toplumca
begenilen etkinliklere donusturiulmesine yuceltme denmektedir (Altintas ve
Giiltekin:2005:14). Ister bastirilsin, isterse de yiiceltilsin diirtiiniin etkisi tam
anlamiyla yok edilemez, ben (ego) lizerinde baski olusturmaya devam eder.
Bunlarin varligina riiyalar ya da fanteziler araciligiyla ulasmak miumkundir.
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Boylelikle her riuyanin bir arzu gerceklestirimi ve her fantezinin de temel
ozelliginin bastirilmis arzunun bir tiir sahnelenmesi oldugunu soylenebilir
(Bakir, 2008:31).

Tum yukaridakiler oOzetlendiginde bilin¢ ve bilingalt;; baski ve
bastirma ile gerceklestiremediklerini ruyalar ve isteklerle, yuceltme;
toplumca begenilecek eserler ortaya konulmakta oldugu gorilmektedir.
Freud'un Riiyalarin Yorumu adlh yapit1 guinumiizde de bilincdis1 suirecleri
en iyi aciklayan belge olarak gecerliligini siirdirmektedir. Bu yapitinda
Freud, her bir riyanin aslinda bilincdisi isteklere doyum saglama gorevini
ustlendigi goriisinu savunmustur (Gectan, 1998:24). Psikanalizde ruyalar
onemli bir yer tutar. Freud ruyalar: bilin¢disinin cesitli sekillerde kendini
aciga vurdugu imgeler olarak goriir. imgeler karsimiza genelde carpitilmis
bir sekilde c¢ikmaktadir. Bastirilmis rahatsiz edici ogelerin kisinin kendi
butunlik algisina zarar vermeyecek bir sekle sokulmasinda kullanilan
bu temel ogeler; ‘yogunlastirma’, ‘yer degistirme’ ve ‘sembolizasyon’dur.
Ruyada biling diizeyine cikmak isteyen arzular ve rahatsiz edici ogelerle
bunlarin agiga ¢ikmasini 6nleyen mekanizmalar bir gesit denge halindedir.
Ruyalarin gercek anlami ise ancak riyanin igeriginin kapsaml bir sekilde
analiz edilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Yesilyurt, 2015). 1888 Yilinda Freud,
Dr. Breuer’in izinden giderek histeride kataritik terapi icin hipnotik telkin
yontemini kullanmaya basladi. Ancak zamanla hipnozu birakip ozgur
cagrisimi® tercih etmistir.

Dusler, degismez bicimde istek doyurmalaridir, isteklerin
doyurulmasindan baska hicbir hedef tanimayan ve emrinde istekli itkiler
disinda hicbir gi¢ bulunmamaktadir (Freud, 1899/1996:288). Dusler
hakkinda sunu soyleyebiliriz: onlar baskilanmis olanlarin normal insanlarda
da anormal insanlarda oldugu gibi var olmay: surdurduklerini ve ruhsal
isleyis yetenegine sahip olarak kaldiklarini kanitlamaktadirlar. Dus islemi,
tum rahatsiz edici dusunceleri karsitlariyla degistirmeyi ve onlara bagh

6 Psikanalizde hastanin sedire uzanip belli bir konuda ne kadar ilgisiz, kabul edilemez, nahos,
aklina gelen her seyi sansiirlemeden, yargilamaksizin, oldugu gibi anlatmaya 6zendirildigi temel
bir calisma teknigidir. Freud (2010), cesitli bedensel engelleri olan Anna O. adinda bir hastasini
konusturarak tedavi yontemini gelistirerek psikanaliz yonteminin temelini atti1 (kronoloji, s.2).
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hosnutsuzluk verici duygular1 baskilamay:1 basarabilir. Sonug, dogrudan
bir doyum dist, elle tutulur bir ‘istek doyurma’ diisii olacaktir (Freud,
1899/1996:278).

Cocuklarin duslerinin her turli kuskudan oOtede gundiizin
ilgilenilmemis bir istegin bir dus kiskirticis1 olarak davranabilecegi
kanitladigly dogrudur. Ama bunun bir cocugun istegi, gicu cocuklara
ozgu istekli bir itki oldugu unutulmamalidir (Freud, 1899/1996:274).
Cocuklugun ilk donemlerinde gorilen ruyalarda istekler olduklar1 gibi
canlandirilabildikleri halde, daha sonraki donemlerde istekler bilin¢disinda
tutulduklarindan, riuyalara ancak maskelenmis bir bicimde yansirlar.
Bu nedenle yetiskin bir insanin riiyasinin gorunur icerigine bakarak o
ruyanin gizil icerigini anlayabilmek oldukc¢a guictiir. Bu riyanin gizil icerigi
cesitli mekanizmalarla gorinir icerige donusturulir. Bu mekanizmalar;
‘simgelestirme’, ‘yon degistirme’, ‘daraltma’ ve ‘yansitma’dir (Gegtan,
1998:24-25). Bir mekanizmada beden bodlgeleri ve islevleri, aile tyeleri,
dogum, olum gibi cesitli nesneler ve kavramlar riiya iceriginde dogrudan
degil, baz1 simgelerle dolayl olarak anlatim bulurlar. Simgeler, cocuklugun
ilk donemlerinde ya da ilkel topluluklar tarafindan kullanilan anlatim
bicimleridir (Gectan, 1998:25). Freud, duislerin gizli iceriginin anlasilabilmesi
ve yorumlanabilmesi icin gecmise gidilmesi gerektigini vurgular.

Psikanalizin sinema filmlerinin elestirisinde etkili bir yaklasim olarak
var olmasi, ozellikle bir dus fabrikasi olan Hollywood filmlerinin Freudyen
motiflere uygunluk goéstermesinden kaynaklanmaktadir (Ozden, 2004:
181). Filmlerin elestirilmesinde o6zellikle yonetmenin ruhsal dinyasinin
ve bilincaltinin disavurumunu ya da toplumsal, kolektif bilincaltinin
disavurumunun izlerini bulmaya girismekte ve filmleri tipk: bir diis siireci
gibi ele alarak, filmlerin acik iceriginin altinda yatan ortiik icerigini ortaya
cikarma amacini tasimaktadir (Ozden, 2004:179). Psikanalitik yaklasim,
seyirciyi filmsel surecleri kendisi yaratan birisi olarak gormektedir. Bu
anlamda film yalnizca yonetmenin bilin¢disini degil ayni zamanda seyircinin
kolektif bilincdisini temsil eden bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Film,

38



Semih Kaplanoglu'nun Yususf Uclemesi Adli Filmlerinin Rlya Baglaminda Elestirel Psikanaliz
Kapsaminda incelenmesi

yalnizca yonetmenin disu degil sinema seyircisinin de gordigu bir dustur
(Ozden, 2004:187).

Film gosterge bilimi, film elestirisi alaninda filmsel anlatimin kodlarin
egemenligi altinda isledigi ve yonetmenin kendinden o6nce var olan kodlar
araciligiyla filmsel anlami yarattig1 diisiincesini ortaya cikarmistir (Ozden,
2004:139). Eco, filme gosterge bilimsel acidan bakilmazsa, filmin toplumla
iligkisini ve estetik islevinin anlasilamayacagina inandigini belirtmektedir.
Wollen’de anlamin sinemada var olmasini saglayan ifade kodu ya da kipi
anlasilmazsa, film elestirisinin yogun bir belirsizlik ve bulanikliga, temelsiz
sezilere ve anlik izlenimlere dayanmaya mahkim olacagina dikkat cekerken,
bir sanat taniminin gostergebilim kuraminin bir parcasi olarak yapilmasi
gereginin gitgide daha acik bir hal aldigini belirtmektedir (Ozden, 2004: 142-
143).

3. YUSUF UCLEMESI FILM COZUMLEMELERIi: YUMURTA (2007) -
SUT (2008) - BAL (2010)

Semih Kaplanoglu'nun Yumurta (2007), Siit (2008) ve Bal (2010)
filmlerinde o6ne c¢ikan ruyalardir ve bu baglamda Freud'un psikanaliz
yontemi, aciklanan psikanaliz kavramlari, riiya calismalar1 cercevesinde

¢ozumlenmesi amaclanmaktadir.

Sarris’in, “Bir sinema Tarihi Kuramina Dogru” adl1 makalesinde butiin
yonetmenlerin auteur olmadiklarini belirtir ve auteur elestirisinin nasila
(mizansen) karsi neyi (kameranin mekanik olarak kaydettigi gerceklik)
tahta oturtan sosyolojik elestiriye karsi bir tepki oldugunu vurgulamakta
olduklarini yazmistir. Sarris i¢in 6nemli olan anlaml bir stilin biitlin amaci
ne ve nasili kisisel bir ifade icinde birlestirmektir (Erkili¢, 2011:108). Auterist
yaklasimin etkili bir temsilcisi olan Andrew Sarris’e gore, bir yonetmenin
auteur kimligine sahip olup olmadiginin degerlendirilmesinde u¢ ol¢ut
bulunmaktadir. Birincisi teknik ustalig1 ikincisi yonetmenin kendi imzasi
yerine gececek tekrarlanan belirli tislup ozelliklerini sergilemesi uclincusu
icsel anlamla ilgili olan Truffault’a gore; yonetmenin setteki heyecani,
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Sarris’e gore; ruhun canlihgi demektir (Ozden, 2004:136-137). Yusuf
uclemesinin her filminde yinelenen dusler, dis ile giindelik hayatin birbirine
karismasi, Freud'un duslerdeki bilin¢dis1 siureclerinde dissal gerceklik
olarak tanimladig1 zaman ve mekan algisinin ayirt edilememesi, efsaneler,
dini inanclar ve doga betimlemeleri 6nemli referanslar vermektedir. Yusuf
uclemesinde Kaplanoglu yarattigl Yusuf karakterinde; Yusuf'un istekleri,
sartlarinin yetersiz olmasi, genclik hayallerine kavusamamasi, babasinin
olimu, hastaligl cocuklugunda ve gencliginde yasadig1 travmalar, gordugu
garip duslerin bilin¢disinda en derinde sakh ¢cok onemli kareleri, simgeleri
ve diyaloglar1 toplumsal yapi ile iliskilendirerek ustalikla ¢ozumledigi
anlasilmaktadir. Yumurta, Stit, Bal filmleri iceriginde bircok gostergeyi
barindirarak ve anlamlandirma yoluna gidilerek farkli okumalara imkan
vermektedir.

Freud, riya yorumlarina sistematik ve bilimsel bir temel kazandiran
ilk insandir. Kullanilmasi ogrenildiginde her riuyay:r anlamakta yarar
saglayabilecek somut araclar sunmustur. Ayrica bir ritlyay1 bir istegin tatmini
olarak algilamak bu konudaki en 6nemli bulusudur (Altintas ve Giiltekin,
2005:27). Duslerin yorumu, aklin bilin¢dis1 etkinliklerine gotiiren bir kral
yoludur (Freud, 1899/1996:324). Freud, nevrozu bastirma (repression)
mekanizmasindan kaynaklandigina emindi ve bu kavram psikanalizin
temel tas1 olacagini sdylemistir. Insan zihni, gecmiste yasanan travmaya
yol acan, bunlardan kaynaklanan duygusal 1stirap veren veya utanilacak
olan halleri bilincaltinda tutar ve bilince ¢ikmasina engel olur. Bu ylizden
bastirma mekanizmas: bilin¢ ile bilincalt1 arasinda bekleyen bir bekci
gibidir. Kisinin farkinda olmadig surekli bir ¢catisma s6z konudur (Freud,
1998:295-296; Akot, 2010:219). Nevroz doneminin olusumu icin kesin 6nem
tasiyan olaylar, erken cocukluk doneminde ge¢cmekte, ama agirlik zaman
uzerinde degil, lizumsuz yasantinin karsilastigi durumlarda o yasantiya
karsi tepkide bulunmaktadir (Freud, 1987: 19; Akot, 2010:220). Freud, normal
sayllan insanlarin ruya iceriginin psikotik hastalarda bilin¢ diizeyinde
gozlenen normal disi1 duygu ve dusunce sureclerine cok benzedigini fark
etmisti. Bu benzerligi riiya imgelerinin, bilin¢cdisindaki istek ve diistincelerin
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simgelestirme surecinden ya da diger saptirici islemlerden gecmis bicimleri
olarak aciklamistir (Gectan, 1998:23). Freud'un psikanaliz yonteminde
belirttigi gibi bilin¢cdisinda bastirilan trajik olaylar ge¢cmise, cocukluga kadar
uzanmakta ve riyalarda ortaya cikmaktadir. Yusuf ticlemesi filmlerinde de
mevcut durumdan Yusuf'un cocukluguna kadar uzanan bir ge¢mise gidis
soz konusudur, Yumurta filminde Yusuf'un orta yas donemi, Siit filminde
delikanlilik donemi ve Bal filminde ¢ocukluk donemi anlatilmaktadair.

3.1. Yumurta (2007) Filminin Ozeti ve Genel Céziimlenmesi

Kaplanoglu, Yusuf ug¢lemesinin ilk filmi olan Yumurta Avrupa film
festivalinde 12 dalda aday gosterildi. Film; 27. Uluslararas1 istanbul Film
Festivali Uluslararas:1 Yarisma Odiilii, Altin Lale Odiilii ve Radikal Gazetesi
Halk Oduli almistir.

Yusuf, yillar énce Izmir-Tire’de yasadigi kasabay1 terk ederek
Istanbul’a gelmistir. Hem yasadigi hem de calistign kitapc ditkkaninda
yasaminisurdurmektedir. Siir kitab1 yazmis, ancak devamini getirememistir.
Cocuklugunda ve gencliginde yasadigi hayal kirikliklar1 sebebiyle nefret
ettigi kasabadan uzun yillar sonra gitmek zorunda kalir, ¢linkii annesi
o0lmustir, bu olay onun gecmisiyle yuzlesmesini saglar. Ruyalar, Yumurta

filminde onemli bir yer tutar.

Ruya calismasi ve film c¢ozimlemesinde kullanilmakta olan
karsilikli iki kavram; ‘yer degistirme’/’yogunlasma’dir. Bu kavramlar,
psikanaliz kuraminda bilinc¢alt: sureclere ait kavramlar olsa da ruyalarin
yorumlanmasinda on plana c¢ikmislardir. Bunun en onemli nedeni,
bilincaltinin kendisini oOzellikle riuyalar ve semptomlar araciligiyla
gostermesinde yatmaktadir. Freud, Ruyalarin Yorumu adh kitabinda bu
kavramlari su sekilde aciklamaktadir:

“Yogunlasma: Ortaya cikan riiya diisiinceleri arasinda sadece ¢ok
kiiciik bir azinligin, diisiinsel dgelerinden birisiyle rityada temsil edildigini
hatirlayacak olursak, yogunlasmanin atma, ¢itkarma yoluyla gerceklestigi

sonucuna varabiliriz. Yani riiya, riiya diisiincelerinin aslina sadik veya
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harfi harfine yansimasi degildir, bunlarin son derece eksik ve béliik pérgiik
bir versiyonudur. Yer degistirme: Riiya, riiya diisiincelerinden farklh bir
merkezdedir, icerigin merkezinde farkli 6geler vardir. Yer degistirme
sonucunda riya icerigi artik riya diisincelerinin cekirdegine benzerlik
gostermez ve riiya, bilingdisimizda var olan riiya arzusunu ¢arpitmaktan

baska bir sey yapmaz." (Bakir, 2008: 42)

Freud, cesitli uyaranlarin riuyalar1 baslatabilecegine inanmuistir.
Gunumuzde ise, ruyalarin merkezi sinir sisteminin bagimsiz bir islevi oldugu
veuykusiuiresindebelirliaraliklarlaortayaciktigikabuledilmektedir. Freud'un
uykuyu baslattig1 sandig: cevresel ya da bedensel uyaranlarin da gercekte
uykuyu baslatmadigl, ancak ruyanin icerigine geciserek riya konularini
etkiledigi sanilmaktadir. Buna gore agri, aclik, susuzluk ve idrar kesesinin
dolmas:1 gibi uyaranlar yalnizca riiya iceriginin sekillenmesinde etken
olabilirler. Ruyalarin icerigini etkileyen bir diger dnemli etmen de riiyanin
goruldigu geceden onceki gin boyunca yasanan duygu ve dusuncelerin
kalintilaridir. Bu kalintilar bilin¢disinda etkinliklerini stirdurdikleri icin,
fizikseluyaranlarda oldugu gibi riiya iceriginin bir parcasi durumuna gelirler.
Onceki giiniin kalintilari, cogu kez i¢giidiilerden kaynaklanan ve bilingdisi
duzeyinde varligini surduren cocukluk doneminden kalma iggudusel
durtiler, gunun kalintilan tarafindan maskelenmis bir bicimde riyalarin
icerigini olustururlar (Geg¢tan, 1998:23:24). Yusuf'a gore yumurtanin
anlami; her sabah kimesten aldig1 yumurtalar: kahvalti1 hazirlayan annesine
getirerek annesiyle ve babasiyla mutluluk icinde kahvalt:1 yapmak demektir
ve bu anlamda yumurta 6zellikle cocuklugunda travma yasamasina yol agan
ve bilin¢disinin derinliklerinde olusan onemli bir objedir ve yogunlasma
kavraminagoreaciklanmalidir. Aynisekilde ‘ip’ ve ‘kuyu’; rilyadiisiincelerinin
aslina sadik veya harfi harfine yansimasi olmayan eksik ve boliik porciik bir
versiyonu yogunlasma kavrami ile aciklandiginda gizil icerigin acik icerige
donustugu gorulmektedir.
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Resim 1. Yusuf riiyasinda annesinin yiiridiikce kiiciilen siliieti, uzak ge¢misinin bir temsili

olarak film afisi se¢ilmistir.
3.2. Siit (2008) Filminin Ozeti ve Genel Coziimlenmesi

Yusuf Uclemesinin ikinci filmi Siit'tiir. Siit filmi Yusuf'un delikanlilik
yillarin1 anlatir. Babasi hayatta olmadig: icin Yusuf, annesiyle birlikte
yasamakta ve gecimlerini saglayabilmek icin siit satmaktadirlar. Bos
zamanlarinda da daktilonun basina gecerek siirler yazmakta ve onlarn
yayimlatmak icin caba gostermektedir. Kasabadan gitmek icin firsat
kollamaktadir. Bir rahatsizligi ortaya ¢ikmistir ve askerlik icin saglam raporu
alamamistir, askere giden konvoylar:1 gordiikkce kendini eksik hissetmektedir.
Yusuf'un annesi de kendisinden uzaklastiginin farkindadir ve bir istasyon
sefiyle evlenme diisiincesi ona oldukca agir gelmistir.

Stit filmi, Yusuf Uclemesinde icerisinde en fazla riiya barindiran film olma
ozelligini tasimaktadir. Filmde glindelik hayatla diisler ic ice gectigi icin bazi
sahnelerinin dis mu, yoksa gercek mi oldugunu ayirt etmek zorlagsmaktadair.
Yusuf'un giindelik hayat ile dis arasinda ayirt edilecek onemli bir dus
sahnesinin zamansal boyutu gecenin karanligidir, yilan, amca, dua, sit; film
boyunca Yusuf'un duslerine birkag kez giren onemli objelerdir ve yineleyici
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olma oOzelligi gosterdikleri icin dus olduklar1 daha net anlasilmaktadir.
Freud'e goredinihikayeler ve mitolojik hikayeleri toplumda uygarhk ve kultiir
yoluylailk hallerinden degisiklik gostermis ve toplumun kolektifbilincaltinda
onemli bir yer olusturmuslardir. Bu anlamda efsaneye gore yilan ve nar sifa
gostergesidir. Filmin ilk sahnesinde siit kaynayan bir kazana bas asagiya
tutulan genc kiz aslinda Yusuf’un kendisini temsil etmektedir. Bu temsil; yer
degistirme kavramiyla aciklanabilir. Riiya, ruya dusiuncelerinden farkh bir
merkezdedir. Icerigin merkezinde farkli 6geler vardir ve bilin¢disinda var
olan riuiya arzusunu carpitmaktadir. Yusuf'un ortaya ¢ikan bir rahatsizlig:
vardir ve sifa dilemektedir. Ancak gordugu diiste yer degistirme kavraminda
belirtildigi gibi 6geler yer degistirmistir, Yusuf’un disiinde gordiugu genc kiz

aslinda kendisidir.
Yusuf Uglemesi
e 6

Resim 2. Sit filminin afig resmi.

3.3. Bal Filminin Ozeti ve Genel Céziimlenmesi

Bal, Yusuf Uclemesinin 60. Berlin Uluslararas1 Film Festivali'nde
festivalin en prestijli 6dulu olan Altin Ay1 6duliinu kazanmis son filmidir.
Ayrica; 17. Adana Altin Koza En lyi Film Festivali Odiilii, 29. Uluslararasi
Istanbul Film Festivali Odili'nii kazanmistir. Yusuf'un cocuklugunu
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anlatan filmde hayatinin sifresi ¢ozuliir. Yusuf, Karadeniz boélgesinde
ormanlik bir alanda annesi ve babasiyla birlikte yasamaktadir. Babasi
balcilik yapmakta annesi de cay toplamaktadir. Yusuf babasinin yaninda
rahatlikla okuyabiliyorken okulda ogretmeni ve sinif arkadaslarinin
oninde okuyamamakta, kekelemektedir. Yusuf'un babasiyla arasinda cok
guclu bir bag olusmustur, bos zamanlarinda babasina yardim etmektedir.
Kovanlarda meydana gelen bir sorun sebebiyle ormana giden Yakup, uzun
bir siire ge¢cmesine ragmen eve donmemistir. Yusuf, annesiyle endise
icinde beklerken Yakup’un olim haberi gelir, Yusuf bunu duymaz, gormez,
adeta hissizlesmistir. Hizlica ormana gider ve tuim bu yasananlarin bir ruya
olmasini dileyerek gozlerini kapatip uykuya dalar.

Bal, ruyalar bakimindan zengindir. Kirilmak uizere olan agac¢ dali,
telepati, kahvalti, ip, patika kahvalti, okul ve riuyaya dalis yonlendirici
sembollerinden olusan birimler, Freud'un tanimiyla; gizil ortik icerigin,
acik icerige donustugu saptanmaktadir. Aricilik yapan Yakup'un ip almak
icin oglunun sinif arkadasi olan Hamdi’'nin babasina gitmesi, Hamdi'nin
babasinin ipleri makaraya dizmesi, Hamdi ile Yakup'un birbirlerine
sarilmalarini Yusuf’un gizlice izlemesi, Yakup'un yliksek agaca ip yardimiyla
her tehlikeye acik bir sekilde tirmanmasi, ormana giden babanin donmeyisi
ve O0lum haberi gibi ac1 bir gercekle ylizlesmesi tim bu gorseller; uzun
yillar gecmesine ragmen Yusuf'un ruhunda derin yaralar agmistir. Ayrica,
Yusuf'un orta yas oOneminde ruyasina giren patika yollarin, Yusuf'un
cocuklugunda babasa ile birlikte vakit gecirdigi ormana gidis yolu ve okula
gidip gelmek icin surekli kullandig: yol oldugu ve ayni zamanda Yusuf'un
yalniz kalip duslerindeki yer oldugu anlasilmaktadir.
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Resim 3. Yusuf, babasi Yakup ile birlikte

Filmlerin Ozeti ve genel cozimlenmesinden sonra bu asamadan
itibaren psikanaliz ip ucglar1 saklayan onemli sahneler kategorilestirilerek
¢ozimlenecektir. Birinci grup kategori; inanclar, efsaneler ve kultirler
baglaminda, ikinci grup kategori; maskelenmis, tortulasmis travmalar ve
bunlarin agiga ¢ikmasi baglaminda, iciincu grup kategori; iletilmek istenen
toplumsal mesajlar baglaminda, dordiincu grup kategori ise ¢cocuk ruyalar
baglaminda ele alinmistir.

3.4. Birinci Grup Kategori: Inanclar - Efsaneler - Kiiltiirler

Freud (2010), gorulen dusun igeriginde sik sik masallardan,
efsanelerden, mitlerden, din torenlerinden ogrenilen birtakim motifleri
andiran durumlar ve goruniimler bulundugunu ve kolektif bilincalt1 yoluyla
nesilden nesile aktarildigini, bu dislerin yorumlanmasinin motiflerin ilkel
temellerinin bulunmasina olanak sagladigini, bu gereclerin ilk anlaminin
yuzyillar boyunca ugramis oldugu degisikliklerin unutulmus olmasina izin
vermis olsa bile yorumlama ¢alismalari cogu zaman sézcugin tam anlamiyla
cinsel olarak nitelenmis maddeyi ortaya ¢cikarmak i¢in var oldugunu, fakat
daha sonraki elden gecirmelerde degisik kullanimlar bulduguna dikkat
cekmektedir. (29.ders:30-31).
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3.4.1. Kuyu - Adak (Yumurta Filmi)

Yusuf, annesinin cenazesinden sonra veraset islerini halletmeye
gider. Nifuz ciizdanini Istanbul’da unuttugu icin bir arkadasini telefonla
arar, bulundugu yerde telefon cekmemektedir. Daha iyi telefon ceken
yerin avlu oldugu soylenir. Avluya gecer. Avluda telefonla konusurken bir
ciftcinin makaraya bagl ipleri germe islemini gordiigiinde dustp bayilir. Bu
onu derinden sarsmistir. Ayrica bir rahatsizliginin oldugu anlasilmaktadir.
Bu olaya yakin bir zamanda bir riiya gorir. Yusuf, bir kuyunun icindedir,
avluda beklerken makaraya bagh ipi geren ciftcinin elindeki ipe benzer
bir ipe tutunup cikmaya calismaktadir. Ancak her tutunmasinda makara
bosa cevrildigi icin ip onu kurtarmaya yetmemektedir. Makaranin tstiinde
gomlege benzeyen eski bir kiyafet parcasi asilidir. Yusuf, sesini duyurabilmek
icin yardim istemektedir, fakat sesini duyan kimse yoktur ve kuyudan
ctkamamaktadir. Filmin ilerleyen sahnelerinde Yusuf'un c¢ocuklugunda
kuyu yapan bir ustanin yaninda ¢alistig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Yusuf'un annesi Zehra anne ile birlikte yasayan bir akrabalarinin
kiz1 olan Ayla, cenazeden sonra Yusuf'u gitmemesi i¢cin durdurur. Zehra
annesinin olmeden 6nce bir adak adadigini ve bu adagin yerine getirilmesi
gerektigini soyler. Yusuf, istanbul’a donmesi gerektigini, boyle seylere
inanmadigini belirtir. Yusuf her gitmek isteyisinde Ayla'nin da etkisiyle
kasabada karsilastigl cocukluk arkadasi, eski sevgili, hatirladig1 objeler
ve gordugu dusler gitmesine engel olur ve sonunda Yusuf, adag1 yerine
getirmeye razi olur.

Yusuf'un giindelik hayatinda gordiigu objeler Freud'un ruyalar
tanimindaki gibi ‘yogunlasma’, ‘yer degistirme’ ve ‘sembol’e doniismekte,
gorsellerin icerigine inildikce, ne anlama geldigini kesfettikce, Freud'un
psikanaliz kuraminda belirttigi gibi yasanan hayal kirikliklarinin,
ic hesaplasmalarin bilincdisinda gizlendigi, tortulastifi ve Yusuf'un
ruyalarinda aciga ciktigi gorulmektedir. Freud duslerde goriulen sembollerin
uzerinde durur. Duslerde gorulen sembollerdeki dogrulamalarin dilcilikten,
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folklordan, mitolojiden ve din torenlerinden geldigini belirtir ve soyle dile
getirir:

"Palto, Almanca “mantel” sembolii bize bu tiirden bir 6rnek sunar.
Bir kadinin gérdiigii diis’te ‘palto’nun ‘erkek’ anlamina geldigini sdyledik.
Theodor Reik’in (1920) verdigi su bilgiden etkileneceginizi saniyorum: Eski
bedevilerdeki diigiin térenlerinde damat, gelinin sirtina ‘aba’ denen 6zel bir
paltoyu sarar ve bundan boyle seni benden baskasi sarmayacak! dermis."

(Robert Eisler’den alinti, Freud 2010 29. Ders:27)

Yusuf'un ruyasinda gordigu makarada asili kiyafet parcas: ile Hz.
Yusuf'un kuyuya atilisina gonderme yapilmaktadir. Yusuf'un annesinin
6lmeden once adak adamasi dinine son derece bagl, dinin gereklerini yerine
getirmeye calisan biri oldugu anlamina gelmektedir.

3.4.2. Yilan - Nar (Siit Filmi)

Siit filmin ilk sahnesi bir riyadir. Bir evin bahcesinde Yusuf'un
amcasinin not defterine onemli bir seyler yazmasi ile baslar. Yusuf'un
amcas1 kagida yazi1 yazarken iki kisi ¢cirp1 almak i¢in ondan izin alir. Amca
basini hi¢ kaldirmadan onlara cirpilari alabileceklerini eliyle isaret eder.
Cirpilarla yakilmis atesin ustunde bir kazan dolusu sut kaynamaktadir.
Agaca birip asilir ve bir genc kiz bas asagi gelecek sekilde ipe baglanir. Agaca
bas asag1 baglanan genc¢ kizin hemen altinda siit dolu bir kazan vardir ve
kaynamaktadir. Amca sutun icine kucuk bir obje katar, bu dikkatle yazdig:
yazi olabilir. Bas asag1l duran kizin agzindan canl bir yilan cikmaktadir.
Yusuf'un amcas1 genc kizin agzindan ¢ikan yilani tutup cekerek cikarir ve
genc kizi hayata dondurtur.

Filmin bagka bir bolumiinde de Yusuf baska bir dus gormektedir.
Agactan kopardigl nar meyvesini buyuk bir istahla yemektedir.

Insanoglunun aklini ve bilincaltini hicbir hayvan yilan kadar mesgul
etmemistir. Insanoglu yi1landan nefret etmis tiim giinahlarini onun boynuna
yuklemek istemis, hem korkmus hem de yerytiziindeki yasamlarinin kaynagi
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olarak ona sayg1 duymustur. Freud'un “Yaratici Yazarlar ve Giindiiz Diigleri”
adl1 eserinde her ne kadar yazarin bireysel yaratilarda giinduz duslerinin
ve fantezilerinin eserlerine yansimasi (Cebeci, 2009:177; Balike¢i, 2018:56-
57) Uizerinde durmussa da kolektif yaratilarda da ayni durumdan s6z etmek
mumkundiur. Toplum, ginduz dusleri ve ortak fantezileri kolektif bilincalt1
yoluyla mitolojik anlatilara aktarilmistir. Sahmeran Efsanesi ve yilan
tilsimlar1 Anadolu halkinin toplumsal hafizasinda ve rituellerinde genis bir
yer tutan iki halkbilim unsuru olarak karsimiza c¢ikar. Efsanenin bir nevi
yamyamlik fenomeninin, dlen kisinin sirlarina ve ruhundan bir parcaya
sahip olma (Freud, 2014:10; Balik¢i, 2018:57) dusuncesinin bir yorumudur.
Kral sifa bulmak icin, vezir ise Sahmeran’in bilgeligine sahip olmak icin onu
yemek istemektedir, efsane soyledir:

"Anadolu’da uzun yillardir halk arasinda yasayan Sahmeran
Efsanesinde7; amansiz bir hastaliga yakalanan kralin derdine dermani
yalnizca Sahmeran’in etinin kaynatilarak yenmesidir. Sahmeranin asik
oldugu genci tuzaga diisurerek kralin istedigini yerine getirmek icin harekete
gecen vezirin amacit masum degildir. O, Sahmeran’in etini yiyip diinyanin
biitiin sirlarina hakim olmak istemektedir. Fakat ne kral ne de vezir amacina
ulasamaz. Sahmeran’in sifali kismi olan basi yerine zehirli kismi olan
kuyrugunu yiyen vezir éliir. Sahmeran’in basini 1siran fran Sahi Tahmasb
ise diinyanin tiim sirlarina hakim bir baska efsane kahramanina doniisiir."

(Balikg, 2018:53)

Freud, duslerde gorulen sembollerdeki dogrulamalarin dilcilikten,
folklordan, mitolojiden ve din torenlerinden geldigine dikkat ceker.
Yusuf'un Yumurta filminde dusup bayilmasi onun bir hastaligl oldugunu
gostermektedir. Siit filminde Yusuf bu hastaliktan kurtulmak istemektedir.
Yilan, mit hikayelerinde efsanevi, bilge bir varliktir. Ayni zamanda sifaciligi,
toplum tarafindan kabul gormiustir. Yusuf sifa dilemektedir. Bu sifasinmi
dilerken ruyasina giren hayatta olmayan babasinin yerine bilge amcasinin
yazdigl, okudugu dualar gibi o da siirler yazmak istemektedir.

7 iran ve Pers mitolojisinde, bag1 insan, gévdesi yilan dogatistii giicleri olan efsanevi varlik.
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Yusuf'un gordugu baska bir diste, nari istahla yemesi yine sifa
dileginin bir gostergesidir.

3.4.3. Kaz, Yayin Baligi (Siit Filmi)

Yusuf'un annesi bir istasyon sefi ile tesadiifi bir sekilde tanisir.
O zamana dek evlenmeyi disinmemistir, ancak Yusuf buyudugi icin
evlenmeyi disunmeye baslamistir.

Yusufbirdus gorur: Bir tarafi sazlik olan bir gol ya da nehrin kenarinda
avlanmaktadir. Avlandigl yerde bir kisinin daha avlandigini fark eder. Bu kisi
annesinin evlenmek istedigi istasyon sefidir. Istasyon sefi bir kaz avlamistur.
Yusuf bunu kendinde bir tehdit olarak gordugu icin yerden buiyuk bir tas alir
ve onu oldurmek gecer aklindan. O anda buyuk bir yayin balig1 gortiir ve balig:
avlar. Tek dusuncesi istasyon sefinden 6nce annesine avladigi baligi goturup
onun gozune girmek ve kendisini ispat etmektir. Fakat ge¢ kalmistir annesi
istasyon sefinin avladig1 kaz1 yolmaktadir.

Freud gibi dustindugumuzde toplumlarin mitolojik hikayeleri onlarin
varoluslarindan beri kiiltiirel degerleri olarak atfedilmekte ve nesilden nesile
yasatilarak unutulmasi engellenmektedir. Bu dgeler, bilin¢disinda yerlesmis
semboller halinde yuzyillar boyunca devam etmekte, ama her seferinde
degismis baskalasmis bir sekilde ortaya cikmaktadir. Bubaglamda, mitolojide
Zeus kendisinden kacan ve kaz kiligina giren tanrica Nemesis’i kandirmis ve
onu elde etmistir. istasyon sefinin de tipki Zeus gibi bir kadini kaz ile ikna
ettigi dusunulmektedir.

3.5. Ikinci Grup Kategori: Maskelenmis, Tortulasmis
Travmalar ve Bunlarin A¢iga Cikmasi

Freud, duslerin gercek niteliginden kusku duyulacak bicimde
degistigini ve taninmaz duruma geldigini aciklar. Yasaklayici ve sinirlayici
direnmelerin de ancak psikanalitik bir yorumla asilabilecegini belirtir.
Yusuf’un, orta yas ve genclik doneminde gordigu ruyalarin ¢ocuklugunda
yasadigl travmalar oldugu anlasilmaktadir. Riuyasinda gordugu objelerin
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ortuk bir anlami oldugunu ancak cocukluk anilari ile karsilastirildiginda
acgiga ciktigl gorulmektedir.

3.5.1. Uzak Ge¢cmis (Yumurta Filmi)

Filminilk acilis sahnesi, Yusuf'un kendisinden uzakta yasadigi ve uzun
suredir gormedigi annesini riyasinda gorur. Cocuklugunun ve gencliginin
gectigi kasaba yakinlarinda bir tarafi agaclik, bir tarafl da tarlalik olan bir
patika yolunda Yusuf'un annesi yurimektedir, goruntu siliktir yurudikce
goruntu netlesmekte ve annesinin yuzii daha net gorulebilmektedir.
Ancak bu sefer sirt1 doniik yurumektedir. Uzaklastikca goruntu kuculir ve
kaybolur. Freud (2010), dusun hazirlanmasinin meydana geldigi her yerde
zaman baglantilarini mekan baglantilarina ¢evirdigini ve onu son bi¢iminde
gosterdigini aciklar. Freud dus sirasinda, bir tiyatro durbiiniiniin tersiyle
seyrediyormus gibi kuicuk ve uzakta iki kisinin arasinda bir sahne gectigi
varsayilirsa, ku¢uklik zamandan uzaklasmayla esanlaml oldugunu ve uzak
gecmise iliskin bir sahnenin s6z konusu oldugunun anlasilmasi gerektigine
dikkat ceker (29. Ders:33).

Yusuf, istanbul’da hem calisma yeri hem de yasam alani olarak
kendine ait bir kitap¢i dikkaninda yasamaktadir. Dukkanimi kapattig1 bir
aksam vakti telefon calar. Telefon otomatik telesekretere diiser. Telefondaki
kisi annesi ile ilgili 6nemli bir haber vermek icin aramaktadir. Yusuf
cocuklugunun ve gencliginin gectigi kasabadan nefret ettigi icin ¢cok uzun
suredir gitmemistir. Onu kimse aramasin diye telefonunu telesekretere
baglamistir. Uzaklastiginin kendisi de farkindadir. Yusuf her ne kadar
kasabadan, annesinden uzaklasma cabalar1 gosterse de Freud'un belirttigi
gibi Yusuf'un riiyasina giren annesinin gittikce kiculen goruntist onun
yakasini bir turli birakmayan Freud'un de kisaca tanimladig: gibi ‘uzak
gecmisi’ dir.

3.5.2. Yumurta (Yumurta ve Bal Filmi)

Yumurta filminde Yusuf'a gelen telefon annesinin 6lum haberidir.
Cocuklugunun ve gencliginin gectigi Izmir'in bir ilgesi olan Tire'ye gitmek
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icin yola cikar. Cenaze defninden sonra yalniz kalir. Yusuf filmin ilk acilis
sahnesinde ruyasinda annesini gordugu agaclik ve tarlalik alandaki patikada
yurumeye baslar. Disunde, elinde bir bildircin yumurtasi vardir. Yumurtay
elinin i¢inde yuvarlarken sanki yere dismesini ister gibi elinden dusurtr ve
yumurta kirilir. Freud (2010), uykunun saglamak istedigi tam direnmenin
uc¢ degisik yonden tehdit edildigini belirtir. Bunlardan birincisi rastlantiya
bagh olarak disaridan gelen uyarilmalar, ikincisi yok edilmesi olanaksiz
gunluk ugrasilar ve uguncusu de kacinilmaz bir bicimde ortaya cikmak
icin firsat kollayan doyurulmamis, bastirilmis dirtiler oldugunu ifade
eder (29. Ders:16). Yusuf'un riiyasinda gordiigi doyurulmamis, bastirilmis
durtileridir. Uzaklasmak istedigi hatta hicbir zaman donmek istemedigi
nefretettigiTire'ye gelmekzorundakalmistir.Buda ge¢misiyle yuizlesmesinin
bir gostergesidir.

Yumurta, Yusuf’'un orta yas donemini anlatan filmin ismidir ve
Yusuf'un hafizasinda derin izler birakan onemli bir 6gedir. Yusuf'un
cocuklugunu anlatan Bal filminde kiiciik Yusuf sabahlar1 kiimesten yumurta
getirerek kahvalti hazirlayan annesine yardim etmektedir. Uzun bir sire 6nce
ormana giden babasinin donmesini bekledikleri bir sabah, annesi Yusuf'a
kiimesten yumurta almasini ve babasinin en sevdigi coregi yapacagini soyler.
Yusuf buiyiik bir seving¢le yumurtalar: getirir ve ¢corek yapan annesine verir.
Uzun bir bekleyisin ardindan Yakup heniiz eve donmemistir. Yusuf ve annesi
bu bekleyis esnasinda buyuk bir tiziintli ve endise duymaktadirlar. Yumurta;
bubaglamda Yusuf’'un yillarca icine gomdugu, hicbir zaman ifade edemedigi
uzuntusinu acisini anlatan objelerden biri olarak zihninde yer edinmis ve
Yumurta filminde kirilan yumurta ile agiga cikmistir.
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Sekil 4. Yusuf'un riyasinda kirilan yumurtay1 gorditkten sonra uyandigi ve cekimlerin

yapildigi sahne
3.5.3. Ip - Patika (Yumurta ve Bal Filmi)

Yusuf’'un orta yas donemi olan Yumurta filminde, annesinin olimu
sebebiyle veraset islemleri ile ilgili yardim istemek icin bir arkadasini cep
telefonundan arar. Ancak cep telefonu cekmemektedir. Telefonun avluda
cektigini ve oraya gitmesi gerektigi soylenir. Avluya gittiginde bir koyliu
makaraya Ipleri dizerek germektedir. iplere ve makaraya 6ylece bakakalir.
Bu onu derinden sarsmistir ve o anda dusup bayilir. Bir rahatsizlig1 oldugu
anlasilmaktadir. Kuyu ile ilgili gordiigu riiyasinda birkag yerinden baglanmis
iplerin bir makaraya bagli olmasi, avluda gordigu makaraya gerilmis iplerle
benzerlik gostermektedir.

Yusuf'u derinden sarsan ve riuyalarina giren ip; aslinda bir nevi
cocuklugunda travma yaratan olaylar zinciri oldugu anlasilmaktadir.
Bal filminde Yusuf'un babasi1 Yakup, ormana birka¢ giinlugine gidecegi
icin hazirhk yapmaktadir. Yakup, Yusuf'un simif arkadasinin babasindan
ip almaya gider, Yusuf gizlice babasini takip eder. Yakup, Yusuf'un sinif
arkadasi Hamdi'ye sarilmis, Hamdide Yakup’a sarilmis sohbet etmektedirler.
Hamdi’'nin babasi buyuk bir makarada ipleri germekle mesguldiir. Yusuf
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babasinin baska bir cocuga gosterdigi ilgiyi anlam veremeyecek kadar
kiskanmistir. Gizlice gelip gordukleri karsisinda ¢ok tiziilen Yusuf, kosarak
uzaklasirken annesi tarlada cay toplamaktadir, “Yusuf bir sey mi oldu oglum,
niye kosuyorsun?” diye seslenir, Yusuf konusamaz kekelemeye baslar. Sinif
arkadasi Hamdi'nin babasinin Ipleri makaraya dizmesi, Hamdi ile Yakup’'un
birbirlerine sarilmalari gibi gorseller uzun yillar gecmesine ragmen Yusuf'un
ruhunda derin yaralar agmistir. Ayrica, Yusuf'un orta yas doneminde
ruyasina giren patika yolunun Yusuf'un ¢cocuklugunda okula gidip geldigi ve
dusler kurdugu yer oldugu anlasilmaktadir.

Gorulen dus, sonradan belirdigi sekilde, anlar1 yogunlastirarak iki
egilimin bu savasta kapsadig1 butiin kararlar: icine alir. Diisiin bir yerinde,
aciga vurmaya iten gug uste cikar, baska bir yerinde karsit dayatma basari
kazanir; ya biitiin agiga vurmayi silip siipuiriir ya da artik gercek niteliginden
kuskulanacagimiz bicimde degisir. En sik olan durum bu c¢arpismanin bir
uzlasmayla baglanmasidir. Iki giicten birinin yapmak istedigi aciga vurma
basarili bir sekilde gerceklesmis, degismis, taninmaz bir duruma gelmistir.
Dus gizli dus dusiuncelerine bagh olarak olusmazsa onu bu dusiincelerden
aylran ucurumu asmamiza olanak vermek icin yorumlama isi vazgecilmez
bicimde kendini gosterir, bu aykir1 yasaklayic, sinirlayici dayatmalarin zafer
kazanmasi yuzindendir (Freud, 2010, 29. Ders:13).

Kaplanoglu, ozellikle Yumurta ve Bal filmlerinde Yusuf'un riiyalarina
giren ve anlamsiz gibi goriinen ip semboluniin Yusuf'un cocuklugunda acilan
derin yaralardan biri oldugunu ancak Yusuf'un cocukluk yillarini anlatan
Bal filminin sonuca baglanmasi ile daha iyi idrak edilmektedir.

3.5.4. Yiizlesmeden Sonra Rahatlama (Yumurta Filmi)

Yusuf, annesi ile birlikte yasayan Ayla’nin israriyla, annesinin adagini
yerine getirmistir. Ayla, Yusuf'un istanbul’a dénecegi diisiincesiyle onunla
vedalasir. Yusuf, istanbul’a dénmez, arabay: durdurur, yine diislerine giren
bir yani agaclik bir yani tarlalik olan patikada bulur kendini ve dus gormeye
baslar. Gordugu dus'te coban kopegi Yusuf'u devirerek dusurir. Kopek
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ona zarar vermek i¢in bunu yapmaz, sadece ait oldugu boélgeyi korumakla
yukiumlidur. Yusuf, coban kopeginden korkmaz ve karsisinda acilarina ortak
olan biri varmis gibi gozyaslar1 i¢cinde uzunca aglar. Bu bir rahatlamadir.
Annesinin adagini yerine getirmistir. Cocuklugunun, gencliginin gectigi ve
nefret ettigi bu kasabada Ayla’'nin 1srari ile kalarak sorunlariyla yuzlestikce
tasidig yuk hafiflemistir.

Freud (2010) hemen hemen her disin ¢ok zaman birka¢ ani
tortusunun ya da dis gunu olmus bir ¢ok olaya birka¢ anistirmanin kaymais
bulundugunu belirtir. Dusun goruldigu gunin ve uzun zamandan beri
gelismis evrelerin, diisincelerin, lehte ve aleyhte tartismalarin gorus ve
sonuclarin anilari olduguna dikkat ceker, eger insan dikkatini bu dusunceler
y1gin1 uzerine cevirirse bunlarin hareket noktas1 kadar diisun icerigi ile
ilgili ortaklasa baska noktalarin oldugunun farkina varilabilecegini ve
dusun butun bolumlerine sasilasi 1sik tutacagini, aralarindaki bosluklar:
dolduracagini, garip yigintiy1 anlasilabilir bir duruma getirecegini soyler
(29.ders:7-8).

3.6. Uciincii Kategori; Toplumsal Mesajlar

Kaplanoglu, diisiince iletimi (telepati) yoluyla ve ip gorselleriyle
Yakup'un riskli is grubuna giren meslegine yonelik 6nemli mesajlar
vermektedir. Ayrica 70'li, 80’li yillardaki egitim sistemi elestirilmektedir.

3.6.1. Telepati (Bal Filmi)

Kicuk Yusuf bir ruya gorur, buyuk bir agacin dah kirilmakta ve
ardindan devrilmektedir, ancak agacin tizerinde hi¢ kimse yoktur.

Freud (2010) Psikanaliz Uzerine adli kitabindan psikanalize giris
dersleri, Diis ve Gizemcilik 30. ders yazisindan alintidir:

"Belli bir anda gerceklesen bir olayi, mekanca uzakta bir kimsenin
basbayagr haberlesme araclarinin yardimi olmadan hemen hemen ayni
anda bilebilmesi olgusuna telepati dedigimizi biliyorsunuz. Kapali kosul

sudur: Olay, obiiriiniin haberi alanin canli bir duygusal ilintiye bagl oldugu
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bir kimseyi ilgilendirmelidir. Ornek: A kigisi bir kazaya ugrar ya da 6liir; A’ya
bagh B kisisi annesi, kardesi sevgilisi kotii haberi asagi yukari ayni anda goz
ya da kulak algisiyla 6grenir. Sanki her sey telefonla alinmis gibi gecer. Bunda

psisik bir telsiz-telgraf olusundan soz edilebilir." (Freud, 2010, 30.ders:10)

Babasi ile kiiciik Yusuf'un arasinda annesinden c¢ok daha giicli
bir bag olusmustur. Yusuf babasini hayatta onu en iyi anlayabilen tek kisi
olarak gormekte ve ¢ok sevmektedir. Ayn1 zamanda kaybetme korkusu da
yasamaktadir. Yardim etmeye gittigi zamanlarda kovanlara erismek icin ‘ip’
yardimiyla agaca tirmanan babasindan gézuinu ayirmamakta ve ona elinden
geldigi kadar yardim ederek isini hafifletmek istemektedir. Bir gin Yakup,
Yusuf’a birka¢ gunligine ormana gidecegini soylediginde, Yusuf'un onunla
gelmek isteyisini geri cevirmistir. Yaptig1 isin tehlikeli ve riskli oldugunun
farkindadir. “Benimle gelirsen annene kim bakacak” diyerek, sanki basina
geleceklerini hissetmis ve bu kaygisinin altindaki telepatiyi, dusunce
iletimini Yusuf’a aktarmistir.

Freud (2010), dusunce iletiminin fikirlerin heyecanlarin gecici
isteklerin, serbest mekanicinden, s0zya daisaret gibi basit araclar kullanmak
gerekmeksizin bagka bir kimseye iletilebilecegi aciklamasi (30.ders:16) kiiciik
Yusuf'undalkirilmasiileilgiligorduguriuyayidogrularniteliktedir. Yonetmen
Kaplanoglu, filmi seyreden izleyiciye bu hissi ustalikla verebilmistir. Ge¢cmis
ve guncel bircok filmde dislince iletimi (telepati) yonetmenlerin ¢ok sik
kullandig1 bir yontemdir. Cogu zaman gilindelik yasamda ifade edilemese de
bu 6rneklere benzer deneyimler yasanmaktadir. Ornegin, cok sevdiginiz bir
arkadasiniz sizi riuyanizda gordiikten sonra sizi diisiinmektedir; o esnada siz
onu anlamsiz bir sekilde ararsiniz veya birbirine deger veren iki kisinin ayni
anda birbirini aramasi veya bulmasi gibi. Yonetmen Kaplanoglu, dusiunce
iletiminin ardindaki asil belirtmek istedigi buiytik riskler tasiyan olumsuz is
kosullarina dikkate cekmek istemektedir.

3.6.1.1. Ip

Ip sembolii tizerinden anlatilmak istenen ikinci 6nemli unsursa,
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ailesini gecindirmekle yukumlu Yakup'un oldukc¢a riskli, can giivenligi
saglanamayan ¢alisma kosullarina atifta bulunulmustur. Tipk: gecimlerini
ormancilikla kazanan ve hicbir can guvenligi bulunmayan Tirk belgesel
filmlerde kendini kanitlamis Siitha Arin'in Tahtaci Fatma adlh belgeselinde
can guvenligi, olumsuz calisma sartlar1 gibi unsurlara dikkat cekilmek
istenmistir.

3.6.1.2. Okul

Filmde yine guindelik hayatla ruyanin i¢ ice gectigi sembollerden
biri de okuldur. Belli belirsiz Yusuf'un riyalarinda girdigini gorulmektedir.
Anlasihiyor ki, Yusuf'un ruhunda derin yaralar acan sadece ip degildir.
‘Okul’ da aymi sekilde onda bir travma yaratmistir. Ogretmeninden izin alip
diledigi yerden okumaya baslamisken, 6gretmenin Yusuf'un okudugu yeri
degistirmesi onun 6zguveninin zedelenmesine yol agmistir. Sinifta ¢ocuklar,
parmaklarini kaldirirken bile korkmaktadirlar. Odevini yapmayan ¢ocugun
biitiin 6grenci arkadaslarinin iginde Ogretmeni tarafindan kulagindan
cekilmesigibiyaralayicihareketler,aslinda okullarda yasananyanlisegitimin
yansimasidir. 70°li, 80°li yillardaki egitim sistemine atif yapilmaktadir.
Freud'un ozellikle egitim psikanalizi iizerine calisan kizi Anna Freud'un
yardimlariyla egitim psikanalizinde ¢ocuklar1 tahmin edileceginden cok
daha fazla etkileyebilen vurucu ve olumsuz sartlarinin giderilmesi icin
gidilecek onemli yol ve tavsiyeler soyledir:

"flk 6nce her egitimin baslica amacinin ¢ocuga icgiidiilerini egemen
olmay1 égretmek oldugunu kabul edelim: Ona gercekten de tam bir ozgurliik
vermek, onun biitiin ictepilerini dinlemesine goz yummak olanaksizdir. Bu
elbette, cocuk psikologlarina égretici bir deneyim saglar. Oyleyse egitim
yasaklamali, 6nlemeli baski yapmalidir. Iste her zaman genis bicimde
uygulanan da budur. Fakat analiz bize icguidii bastirmalarinin, tiimiiyle
nevrozlarin nedeni oldugunu goéstermistir. Gézlem gosteriyor ki egitim
gérevini ¢cok yanlis bir bicimde yapmis cocuklara zarar vermigtir." (Freud,

2010 34.ders:21-22)

57



SEL Uy
é.@ lletisim Calismalari Dergisi Beyhan EREKE CO$AR
’[jﬁ Sayi: 18 2020 Guz

= ISSN: 2146-4162

Freud (2010), kiz1 Anna’'nin da katkida bulundugu calismalarda yanls
egitim sistemini elestirmektedir ve cocugun uzerinde yikic1 etkilerinin
oldugunun altini ¢cizmektedir. Tum ¢ocuklara ayni egitim yerine her cocugun
biinye 6zelliklerine gore egitim verilmesi gerektigini 6nemle belirtmektedir.
Egitimcilereotoriteyieldenbirakmadancocuklarasevgigosterilmesini,ayrica
egitimcilerin de psikanaliz egitimi almalarini onermektedir. Ebeveynlerin
de cocuklukta yasadiklari deneyimlerini goz onunde tutmalarini cocuklarina
karsi daha anlayish olmalarini 6gtitlemektedir (34.ders:23).

3.7. Dordiincii Grup Kategori: Cocuk Riiyalar

Freud, cocuklarin gérdugi ruyalarin en anlasilir ve en makul olanlar
oldugunun tzerinde durur. Freud cocuk riyalarda, cocuk tarafindan
gizlenmis bir arzunun tatmini ve o giinden kalan bir istegin gerceklesmis
olmasini dilemek olarak tanimlamaktadir.

3.7.1. Kahvalti - Riiyaya Dalis (Bal Filmi)

Uzun bir bekleyisin ardindan Yakup’'un eve donmedigi gilinlerde
Yusuf bir riiya goriir: Yakup eve donmiistiir ve mutluluk icinde Yusuf, annesi
ve babasiyla birlikte kahvalti yapmaktadir ve ruya sona erer. Yonetmen
Kaplanoglu,envurucuolmaozelliginitasiyan filmlerininilkvesonsahnelerini
kusursuzca isledigi gorilmektedir. Yusuf okuldan ¢ikmis, patika yolundan
eve yaklasmaktadir. Eve vardiginda, evin onunde buytuk bir kalabalik vardir.
Yusuf'un annesi aglamaktadir ve bassaglig1 dilenmektedir. Korktugu basina
gelmistir Yusuf'un. Hicbir sey olmamis gibi kimseye gorinmeden evin
onunden ayrilir. Patika yolundan ormana gider ve bir yer arar kendine. Bu
yasadigl aci gercegin bir ‘dus’ olmasini, babasinin hayatta olmasini dileyerek
uykuya dalar.

Freud’a gore ruyalar u¢ kategoriye ayrilir: Birinci grup makul ve
anlasilir olanlardan olusur. ikinci grup tutarli ve agik bir anlami olan ama
sasirtici bir etki yaratan ruyalardir, ya da baska bir deyisle bu ruyalarda arzu
ortiludir, arzu 6értiiniin gerisindedir. Uglincii gruptaki riiyalar ise anlamsiz

gorunurler ve kolayca anlasilir degildirler ve bu ruiyalara kayg eslik eder. Bu
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yuzden bu gruptaki ruyalar: Freud ‘kaygi ruyalar:’ olarak adlandirir. Freud,
cocuklarin riiyalar: genellikle birinci grupta oldugunu belirtmistir. Bunlar
anlaml ve sasirtici bir etki yaratmayan riiyalardir. Ornegin on dokuz aylik
kiicukbirkiz,sabahlarikustuguicindadisininkarariilebutunbirginboyunca
perhiz yapmak zorunda kalir, clinkii onceki gun yedigi ¢ilekler onu hasta
etmistir. Perhizin ardindan gelen gece onun soyle soyledigi duyulur. Uyuyan
Anna Freud’dur ve babasi onu uykusunda konusurken duyar: “Anna Freud,
Er(d)beer Hochbeer, Eier(s)peis, Papp”, “Anna Freud, cilek, cilek, turta, lapa.”
kendi ismini ve ardindan 6nceki giin yemesine izin verilmeyenleri sayiyor,
ruyasinda yemek yedigini gormektedir. Baska bir ornekte; dort yasinda
bir kiz cocugu cocuk felci oldugu icin tedavi amaciyla sehirden tasradaki
teyzesinin evine goturulir ve teyzesinin evinde ¢ocuk yatagi olmadigindan
kendisine ¢ok buyuk gelen bir yatakta gecirdigi ilk gece ruya gorur.
Ruyasinda yatak ona gore cok kuguktur ve kendisine yetecek yeri yatakta
bulamamaistir. Freud, “bu rityadaki arzuyu kolayca taniriz” der. Ciinki Freud,
buiyume arzusunu ¢ocuklarin en temel arzusu olarak tanimlamistir. Yatagin
buyuklugu kucuk kiza kendi kiigik boyunu hatirlatir ve o daha buyuk olmay:
arzular ve ruyasinda hosuna gitmeyen bu farklilig: diizeltir. Bu sefer kendi
buyuktur, ama yatak kucucuktur. Cocuklarin ruyalarinda 6nceki gunun
payin1 gormek daha kolaydir (Korulsan, 2019). Yusuf, babasinin 6lumiine
inanmak istememeyi se¢mis ve yasadiklarinin bir dus olmasini dileyerek
uykuya dalmastir.

SONUC

Freud, normal sayilan insanlarin riya iceriginin, psikotik hastalarda
bilin¢ diizeyinde gozlenen normal disi1 duygu ve dusiince sureclerine
¢cok benzedigini, bu benzerligi riiya imgelerinin bilin¢disindaki istek ve
dusuncelerin simgelestirme surecinden ya da diger saptirici islemlerden
gecmis bicimleri oldugunu aciklamistir. Sinema filmlerinde riiya kullanimini
kapsayan psikanaliz yontemi yonetmenlere 6nemli bir malzeme ve sanatsal
bir derinlik kazandirdig: icin Hollywood sinema filmlerinde uzun siireden
beri yararlanilmaktadir. Cok yogun kullanilmasa da Tiirk sinema filmlerinde
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de bu yontem kullanilmaya baslanmistir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ogeler
medyanin heralanindaoldugu gibiideolojik ve ticaribir yaklasimla sinemada
da kullanilmakta ve popiler kultir yoluyla bu tur filmler tiiketilmektedir.
Ancak Kaplanoglu'nun cok farkli bir yol cizerek sanat degeri tasiyan
psikanaliz yontemini ele aldig: gorulmektedir.

Bu calismada psikanaliz elestiri yontemi kullanilarak ¢ozimlemeler
yapilirken Yumurta, Siit, Bal filmlerinde yonetmenin yarattig1 karakterin,
Freud'un ruyalar ve psikanaliz calismalar: 1s181nda tahlili yapilmistir. Ele
alinan ana karakterin i¢ diinyasinda yasadigi catismalari, donemin ortak
dertleriacilari, toplumsal sorunlari kisacasi dikkat cekmek istenilen unsurlar
gizli semboller ve imgelerle ifade edilmis ve tarihsel vurgularla donemin
geleneksel aile degerleri, egitim sistemi, inanc¢lari, kultiiru ve is guivenligi
hakkinda onemli mesajlar vermistir. Psikolojik derinlik iceren filmler
izleyiciyi zorlamaktadir ancak Kaplanoglu atifta bulundugu toplumsal
mesajlarla toplumun kultiirinu yiukseltmeyi kendine amac edinmistir.

Kaplanoglu'nun Yusuf tgclemesinde Yusuf'un orta yas, genclik ve
cocukluk donemini anlatan Yumurta ve Siit filmlerinde gordugu anlamsiz
gibi gorunen ruyalarin, ¢ocuklugunu anlatan Bal filminde agiga ciktig:
gorulmektedir.

Sonug olarak sinema ve riiya arasinda gugclii bir bag oldugu gormezden
gelinemez. Turk sinemasinda kullanimi popiiler filmlere nispeten cok az
oldugu goriilmektedir. Bu tur filmlerin Turk sinemasinin degerini arttiracag:
umit edilirken izleyiciye de psikanalitik ¢cozimleme deneyimi sunmasi
acisindan onemli bir farkindalik yaratacag: diisunilmektedir.
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EK: Yumurta-Siit-Bal Filmlerinin Kiinyesi
Yumurta (2007)
Fragmani: https://youtu.be/50mpZ7cTzql
Vizyon Tarihi: 9.10.2007
Yonetmen: Semih Kaplanoglu
Sture: 1 saat 37 dakika
Oyuncular: Nejat isler, Saadet Isil Aksoy, Ufuk Bayraktar
Tur: Dram
Ulke: Tiirkiye, Yunanistan

Siit (2008)
Fragmani: https://youtu.be/d1ohBzC1Zk0
Vizyon Tarihi: 02.01.2009
Yonetmen: Semih Kaplanoglu
Sture: 1 saat 42 dakika
Oyuncular: Melih Selcuk, Basak Kokliikaya, Riza Akin
Tur: Dram
Ulke: Turkiye, Fransa, Almanya

Bal (2010)
Fragmani: https://youtu.be/aQZbCe7uAGk
Vizyon Tarihi: 9.04.2010
Yonetmen: Semih Kaplanoglu

Sire: 1 saat 43 dakika
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Oyuncular: Bora Altas, Erdal Besikgioglu, Tilin Ozen
Tur: Dram
Ulke: Tiirkiye, Fransa, Almanya
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ZOON POLITIKON (SIYASAL HAYVAN)
YA DA “GONULLU KULLUK” VE
“QOZGURLUKTEN KACIS™

Hulki Cevizoglu*

Ozet

Bu makalede, siyaset sosyolojisi ve sosyal psikoloji baglaminda; bireylerin oy verme
davraniglarini etkileyen siyasal davranislari, oOzgirliikk algilari, oOzgirlikten Kkagis
davraniglarinin temelinde yatan itkiler ele alinmaktadir. insan beyninin yanilgilari, gii¢ ve
otorite karsisindaki davranis bigimleri, sahiplenilmek arzusuna dayanan aidiyet ve onaylanma
gereksinimi, otoriteye itaat, efendi-kole iliskileri, benlik ve bireysel benligin yok edilmesi ile
toplumsal ¢ozeltiye doniisen insan modeli incelenirken, literatiire yeni kavramsal katkilar da

yapilmaktadair.

Anahtar Kelimeler: Benlik, efendi-kéle iligkisi, goniillii kulluk, 6zgtirliik, siyasal hayvan

*Baskent Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji Bliimii

1 Bu makale yazarin Benlik, intihar ve kolektif narsisizm baglaminda kitle psikolojisi bashkl yiiksek lisans
tezinden tiretilmistir.
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ZOON POLITIKON (POLITICAL ANIMAL)
OR VOLUNTARY SLAVERY AND ESCAPE
FROM FREEDOM

Hulki Cevizoglu*

Abstract

In this article, in the context of political sociology and social psychology; The political
behaviors that affect the voting behavior of individuals, their perceptions of freedom, and the
underlying motives for their behavior to escape from freedom are discussed. While examining
the human model, which is transformed into a social solution with the errors of the human
brain, its behaviors against power and authority, the need for belonging and approval based
on the desire to be owned, obedience to authority, master-slave relations, the destruction of

the self and individual self, new conceptual contributions are also made to the literature.

Keyword: Freedom, master-slave relations, self, voluntary slavery, zoon politikon

*Baskent University, Faculty of Science and Letters, Program of Sociology
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ZOON POLITIKON (SIYASAL HAYVAN)
YA DA “GONULLU KULLUK” VE
“OZGURLUKTEN KACIS”

GIRiS

Her canli, canliligini surdurmek uzere kodlanmistir ve kendisini

“yeniden tiretir.” Beyni, bedensel organlarindan gelen tepkilere gére 6lmemek
icin onlem alir. Zihin bedene uyar, beden zihne.

Var olmak icin direnmesi gereken bir canli, nicin varligina son verecek bir
davranisa kosarak (kavga-dovus) gider? Ayaginin altindaki tabureye nicin
gonulli olarak tekme vurup, kendi ipini ceker ve yok olur? Ne “acisi, korkusu”
vardir ki, olumiinu kurtulus olarak gorur? Bu, “varlik bilimi” ontolojinin
oldugu kadar psikolojinin de ilgi alanidir.

“Sosyal varlik” da, biyolojik varlikla aynidir. O da var olmak
“zorundadir.” Peki, nicin bunun tam tersini, sosyal ve siyasal varligini sona
erdirmenin 6rneklerini de gériiyoruz? Insanlar, gii¢ ve “temsil” sahibiyken
bir “bos gdsteren” durumuna dismeye nicin “gonullii riza” gosteriyor? Bir
insan nig¢in 6zgurlitkten kacar ve gonullu kul olmak ister?

Gruplar, gi¢ kullanimi ya da gu¢ kullanimina yonelik (ortiik-acik)
tehditlerle karsilasinca mi davranis degisikligine gider? Bu durumda
kacinilmaz goriinen sey —-dissal ya da i¢csel nedenle- hakli hale mi gelir? Tabi hale
getirilecekler, benliklerini yok edecek bir doniisiime nasil razi olurlar? Siyaset
bilimci ve antropolog Scott'un sorusuyla devam edersek, bu, “yanlis biling mi
yoksa dalkavukluk mudur?” Rizanin davranissal sonuclar: nasil uretilir?

"Tabi gruplar durumlarim diizeltmek icin  hicbir  seyin
yapilamayacagina ve bunun her zaman bdyle olacagina ikna edildiklerinde,
bos elestirilerin ve umutsuz 6zlemlerin dniinde sonunda sénecegi bile

diisiiniilebilir." (Scott, 2014: 125)
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Bourdieu'nun “kac¢inilmaz olani sevmek” dedigi bu durumu Marks
soyle tanimhiyor: “Celladini kurtaricisi olarak goren bir toplum, kasabin bicagini
yalayan aptal danaya benzer.” Kaginilmaz olan sey, hiclik (yokluk) oldugunda
durum daha da netlesiyor. Butler'in formiilasyonu, “Hi¢ var olmamaktansa,
madun olarak var olmay: tercih ederim” seklindedir. Butler, Nietzscheci
tarzda dusunulince, “kéle ahldki"nin makul bir hesaplamaya dayandigini,
“Bu sekilde kolelestirilmis ‘olma’nin hi¢c olmamis ‘olmak’tan daha iyi” oldugu
sonucuna varildigini soyluyor (Butler, 2005: 15 ve 124). Bunu, kendisini yok
eden sosyal 6znenin, efendiye “tutkulu baghlhig:” olarak anlayabiliriz.

FUHRER'IN USAGI OLMA

Kant, Ahlakin Metafizigi'nde “Soylenen yalanla kisiinsanlikonurundan
feragat eder ve bir bakima onu yok etmis olur” diyor. Durkheim da Sosyoloji
ve Felsefe’de vurguluyor: “Insan kisiligi kutsaldir: ¢cignenmez ya da sinirlari
icine girilmez.” Peki insan ni¢in bu kutsalligindan vazgeciyor, “benligini”
yok ediyor, varligini baskasina “sunarak” adaletsiz bir giice teslim oluyor?

Erich Fromm, bunu “Bir Fiihrer’in usagi olma” bi¢ciminde tanimhiyor ve
bu yolun cagdas topluma giden yolda Luther ve Calvin tarafindan acildigini
ileri surtuiyor. Ona gore, bu davranisin altinda insanin dogasinda bulunan
yalnizhk ve gui¢suzlik duygularindan kacmak/kurtulmak istegi yatiyor
(Fromm, 2015).

Beyindeki Hayaletlerin Oyunu

Buradaki “fuhreri” hem anlatildig1 gibi Hitler (gibi diktatorler),
hem de anlatilmadig gibi (kastedildigi anlamin ¢ok daha uizerinde olarak)
“beyindeki hayaletlerin oyunu, beynin diktatorliigu” olarak anlamamizin daha
uygun oldugunu dusinuyorum.

Bati’da genis bilgisi nedeniyle “Olagantiisti Bilgin” (Doctor
Mirabilis) olarak anilan Roger Bacon ise, 800 yil once, “Otoriteye bagliligin
bilginin o6ntindeki en biiyiik engel oldugunu” soOylemisti! Modernitenin

1 Bu konuda ayrintili bilgi i¢in “Ortacag Hiristiyan Diinyasinda Astronomi ve Bilim” baslikli kisimda, Tekeli
ve arkadaslarinin degindigi, Roger Bacon béliimiine bakilabilir.
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sosyologlarindan Wagner de, kimliklerin sosyal insasinda, insanin farkh
kimliklere biirinmesinin modern toplumlarda “6znenin sonunu” getirdigini
belirtip, bunun ¢ok dogal karsilaniyor olmasini elestirir: “Bir kimsenin sectigi
kimligin istikrar1 degisebilir” (Wagner, 1996: 225-227). Kisinin benliginin ve
dolayisiyla kimliginin baskasina devri, “dis giicler tarafindan gasp edilmis
bir benlik” egemenligidir. Burada bir “ézgiir irade” so6z konusu degildir.
“Ozglr oldugumuzu disiniriiz ama aslinda degiliz. (...) Sinir-bilim bize
yanildigimizi ve 6zgur iradenin benlik yanilsamasinin bir parcasi oldugunu,
gorundugu gibi olmadigini soyler. (...) Ayrica, mantiksal olarak da 6zgurirade
olamaz” (Hood, 2014: 146-149). Giniimiuizden yaklasik 1.850 y1l 6nce yasamis
olan Roma’'nin altin ¢aginin imparatoru Marcus Aurelius “Diistinceler” adli
kitabinda, bir tragedya ozanindan alint1 yapiyor: “Kéle olarak dogdun sen,
usunu kullanmaya hakkin yok” (Aurelius, 2016: 156). Bunca y1l sonra hala ayni
soruyu soruyoruz: Bu dogamizda mi var, sonradan mi insa ediliyor?

SAHIPLENILME ARZUSU VE INSANIN ONAY ARAYISI

Bu davranis bilingli degildir ve kendine eziyet etmek (mazosizm) ya
da baskasina eziyet etmek (sadizm) bicimindeki kisilik 6zelliklerinin “ortak
noktasidir.”

Bu Kkisiler, icinde bulunduklar1 “yalmizhik” ve “Onemsizlik”
korkularindan “benliklerini baskasina sunarak” kurtulacaklari yanilsamasini
yasarlar. Bir bilingalt1 korku bicimindeki yalnizlik, gii¢csuzluk ve onemsizlik
duygularinin “sahipsizlik” ve “koruyucu bir gugcten yoksunluk” ile de es
anlaml oldugunu dustniyorum. Fiziki ya da sosyal varligini yok ederken,
sahiplenildiklerini ve kendisinden daha buyuk bir gii¢ tarafindan “kabul
edildiklerini / tanindiklarini / onaylandiklarin1” sanirlar.

Rumen deneme yazari ve ahlakegisi Cioran Ciriimenin Kitabi'nda,
“Insanlik sadece kendini telef edenlere tapmistir” (2016: 99) derken efendileri
ve koleleri de tanimlamis oluyor. “Varliginin hakliligini kanitlama” duygusu,
siddetli bir otoriye uyma ihtiyaci doguruyor. Giovanni Baldelli Sosyal
Anarsizm’de kendini onaylatma davranisinin bu duygudan kaynaklandigini

vurguluyor.
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"Yasam, kendisine bagimli hicbir sey olmadigi diisuiniildiigiinde
tamamen anlamsiz gériinur. Herhangi bir seyin kaynadi, yaraticisi ve
baslaticist olmamak, kisinin diinyadaki varligini yersiz, sebepsiz ve gereksiz

hissetmesine yol acar.

Bu, sozciigiin tam anlamiyla énemsiz olmak demektir. Bu nedenle cogu
insan herhangi bir bicimde siddetli bir otorite istegi duyar: yani, varliginin
haklihgint kanitlamaya, kendi oneminin baskalarinca taninmasmna istek

duyar." (akt. Sennett, 2014: 196)

“Insanin onay arayigi”, benligini (ruhunu) satip kolelesmekle de
sonuclanabiliyor. “Kendini aldatan insanin” temel yanilgilarindan biri
koleligi 6zgurluk olarak algilamasidir.

"Birey kendisini olumsuz anlamda “Ozgiir” hisseder, yani yabancilasmis,
diismansi bir diinya karsisinda kendi beniyle yapayalnizdir. (...) Korkmus
birey, kendisini baglayacak bir kimse ya da bir sey arar: artik kendi bireysel
beni olmaya dayanamaz ve panik i¢cinde ondan kurtulmaya, bu yiikii, yani

benligini yok ederek yeniden giiven duymaya cabalar.” (Fromm, 2015: 164)
Hey Sen!

Insanin onay arayisi, kendisini “aklama mecburiyeti” Althusser’in
“cagirma teorisinde” de net bicimde goriilmektedir. Ozne, bilincaltinda
kendisini suclamakta ve kurtulus aramaktadir. Otoritenin (efendinin) “hey
sen, oradaki!” bicimindeki ¢agrisi aradig1 kurtulus icin tam bir firsattir. Bu
cagriya yuzunu donerek rahatlar, huzura kavusur ve kendisini aklayarak
kurtulusa erer. Olmayan sucunu affettirerek, var olani (masumiyetini)
yeniden var eder ve yeni bir kimlik kazanir.

Cagirma teorisi, 0zneye seslenilen, 6znenin arkasina dondugu ve
ardindan kendisineseslenilirken kullanilan kavramlari kabul ettigi toplumsal
bir sahne gérinmektedir. (Butler, 2005: 102) Ozne ne zaman ve nasil sucu
kendisine atfedip, kimliginin bahsedilmesini umarak doner? Seslenilen

kisi yasaya once doner ve “Konusan kim?”, “Neden donmeliyim?”, “Bana
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seslenilirken kullanilan kavramlari neden kabul etmeliyim?” sorularini
soramaz. Donme mantiksal denemeyecek bir anlamda zorunludur: ¢inku bir
kimlik vaat eder. Althusser’in kutsallastirdig1 bu ¢agirma, 6znenin ideolojik
kurulusunu saglayan “ildhi bir sestir.” Tipki, Tanrinin Petrus’u (ve Musa'yi)
adlandirdig sesiyle, polisin, istedigini yapan yayaya “Hey Sen oradaki!” diye
seslenmesidir. Bu sesle ylz ylze gelmek tizere donmenin ne gibi bir 6nemi
vardir? Bu donis, otoritenin (efendinin) yliziinii gormeye ve onun tarafindan
gozetlenmeye (onaylanmaya) yonelik belli bir arzunun isaretidir. Yasaya bas
egmek Kkisinin stiregen varligina narsise 6zgu bir sekilde baglanmasinin
zorlayic1 sonucu gibi okunabilir. Egemen ideolojinin kurallarina “boyun
egmek”, suclama karsisinda masumiyetini kanitlama zorunluluguna boyun
egmek, kanit talebine boyun egmek, bu kanitin uygulanisina boyun egmek ve
Ozne statusund, sorgulayici yasanin kavramlari icinde ve onlarla sug ortaklig:
yoluyla elde etmek olarak anlasilabilir. O halde “6zne” haline gelmek, suclu
varsayllmis olmak ve ardindan masumiyet ugrunda caba gosterip bunu ilan
etmektir (Butler, 2005: 103-113).

Mazosizm

Bilissel uyumsuzluk ve sosyal karsilastirma kuramlari ile bilinen unlu
sosyal psikolog Festinger de, “insanlarin dunyaya iliskin zayif teorilerinin
dahasaglam goziikmesiiginbaskalarininonayiniaradigini”, asagilanmalarin
ussallastirildigini vurgular. Festinger’'e gore, kimlik algimiz1 korumak icin
bilissel uyumsuzluk duygusundan kac¢inmaya calisiriz. Ne zaman dunyaya
iliskin celigkili fikirlere dussek, olusan kaygi, bize davranisimizi ya da
inanc¢larimizidegistirmemiz gerektigiyonundeipucuverirkiayniandaikisey
dustinme tuhafligini yasamayalim. Genellikle inanclarimiz degistirmemiz
daha kolaydir (Leslie, 2014: 167, 165 ve 157).

Fromm, bu durumdaki kisilerin bir yiuk olarak gormeye basladig:
benliklerinden kurtulmanin yollarindan birinin “mazosizm” oldugunu
soyler.Benbunu “6zgiirliikten sapma davranisi” olarak tanimlamak istiyorum.
Sapma, sapkinlik, heretik davranis olarak 6zgurliikten uzaklasma... Mazosizm
konusunda Erich Fromm sunlari soyler:
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"Eder birey, bu mazosist isteklerini doyuracak (fasist ideolojide, “lider”e
boyun egmek gibi) kiiltiirel kaliplar bulabilirse, kendisini, bu duygular
paylasan milyonlarla birlesmis gérerek bir élctide giiven kazanacaktir. Ama
bu durumlarda bile, nevrozlu disavurumlar ne él¢iide bir ¢bziimse, mazosist

“coziim” de ancak o élctide ¢oziim olusturur. (...

Coskusal ve zihinsel rahatsizliklarin incelenmesi sayesinde sunu
o6grenmis bulunuyoruz: insan davraniglarini, kaygilar ya da diger bazi
dayanilmaz ruhsal durumlarin neden oldugu istekler yénlendirebilir."

(Fromm, 2015: 165).

Bu nevrozlu kisilerin duygularini milyonlarla paylasma ihtiyacini
“hayali ortak bilesen” yaratmak olarak tanimlayabilirim. Ya da, Goffman’in
ayriksi rolleri anlatirken alintiladig1 “yagh itaatkarlik”? kavramini buraya mi
uyarlasak?

“Baska Secenek Yok” Mesaji

Kimlik ve aidiyet sorunlari konusunda uzman olan sosyolog Furedi’ye
gore, riskli durumlar olumcul korkulara kadar varabilen kaygi yaratir.
“Dikkatli ol yoksa basina geleceklere katlanirsin!” bicimindeki kaygilar,
“baska secenek yok” mesaji tasir. Bu da onlem alma gereksinimi dogurur. Bu
durumda da insan iradesinin roli en aza indirgenmis olur. (Furedi, 2014: 232)
Iradesi yok olan, giicliiye tabi olup ferahlama duygusu yasamak isteyen 6zne
ise, “koruyucu kendini sevdirme ihtiyact” duyar. Psikolog Edward E. Jones'a
ait bir kavram olan koruyucu kendini sevdirmede amag, “kisinin akibetini,
beklenen dizeyin 6tesinde iyilestirmek degil: potansiyel bir saldirinin 6niint
kesmektir... uzak goruslu bir savunma planlamasidir” (Alintilayan: Scott,
2014: 146) Efendisinin kapida bekleyen potansiyel saldirisini savusturmak
ve huzura kavusmak, yeni bir benlik kazanmak isteyen 6zne, “Daha once bir
hictim: artik bir insan oldum” biciminde yanhs bilin¢ uretir. “Cogu kole icin,
cogunlukla, hayatta kalmanin anahtar sozsel ya da fiziksel meydan okuma
durtusunu siki bir denetim altinda tutmakti. Kolenin efendisine meydan

2 Cottrell, W. Fred (1940), The Railroader, Stanford: Stanford University Press, s.87. (akt. Goffman, 2014:
143)
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okudugu istisnai durumlarda, edim, sonunda samimi bir sekilde davranmis
olmaktan kaynaklanan bir ferahlama yaratiyordu: bu duyguya muhtemelen
sonuclara iligkin 6liimcil bir korku karigsa bile.” (Scott, 2014: 308)

BUKALEMUN ETKIiSi VE AYNA BENLIK

Bir de yukarida anlattiklarimdan farkhi bir benlik turt vardir,
“bukalemun etkisi’nin goruldugu ve “ayna benlik” olarak adlandirilan turu.
Bazen davranislarimiz etrafimizdakilerin kontroliine gecer. Bu, benligin
gizlice manipiile edilmesinde olur. Buna “bukalemun etkisi” adi verilir.

"Davranislarimizin ¢evremizdekilere uygun olarak degisimine, deri
rengini cevresiyle uyumlu olarak degistirebilen egzotik siiriingene atfen,
“bukalemun etkisi” denir ve bu deyim degismek icin yapilan bilingli bir cabay1
degil etrafimizdakileri otomatik olarak taklit etmemizi anlatir." (Hood, 2014:

237)

Bukalemun etkisinin daha bilinen ad1 “ayna benlik"tir.

"Ayna benlik terimi, 1902 yilinda Amerikali sosyolog Charles Horton
Cooley tarafindan, benligin etrafimizdaki kisilerin diisiinceleri tarafindan
sekillendirildigini ifade etmek icin kullanildi Insanlar diger insanlarin
kavrayisina uydurmak icin kendilerini sekillendirir: bunlar kisiden kisiye
ve baglama gére degisir. Es, aile, patron, is arkadaslar, sevgili, sevgi dolu
hayranlar ve sokaktaki dilenci... Her biri onlarla etkilestigimiz her an bize bir

ayna tutar ve biz farkl bir benlik sunariz." (Hood, 2014: 96)

Ayna benlik, Cooley’den once, bugiin bu baglanti/iliski neredeyse
unutulmus olsa da, Adam Smith’in “ayna metaforu” ile ortaya cikmisti.
Cooley ayna metaforundan yola c¢ikarak ayna benlik kavramini gelistirdi
ve un kazandi. Adam Smith, Cooley’ye esin kaynagi olan ifadesinde, “Kendi
davranislarimizin gozlemcisi olarak, bunlarin lizerimizdeki etkisinin ne
olacagini diusundugimuzu ve hareketlerimizin uygunlugunu, bir olgude
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baska insanlarin goziiyle irdeledigimizi ve bunun yegane ayna oldugunu”
(akt.Jahoda, 2011: 201) soyluyordu.

OFFMAN VE YUNUS EMRE'DE BENLIiK

Goffman ise “bozulmus kimlik” (“damgalanmis kimlik”) kavramini
ortayaatmisamabukavraminicinebircok seyi katmistir. Burada, Goffman’in
“sosyal kimlik” ile “kisisel kimlik” ayrimi lizerinde durmak yeterlidir.
Jenkins, Goffman’dan su alintiy1 yapar: “Sosyal ve kisisel kimlik, her seyden
once, diger kisinin séz konusu kimlige sahip bireyle ilgili olan endiselerinin ve
tanimlamalarinin parcasidir” (Jenkins, 2016: 104).

Benlik ve kimlik kavramlari “kendi” ve “kisi” kavramlar1 ile
karistirilmamalidir. Kendi, bireyin 0zel, bizzat deneyimidir: kisiyse dis
dinyanin icinde ya da dis dinyaya acikca goriinendir. Ancak genellikle
kendilik ile kisi kavramlar1 arasindaki ayrim birbirine karistirilir (Jenkins,
2016: 48, 49).

Her zaman soyledigimi, tam yeri geldigi icin burada soylemeliyim. Sosyal
bilimlerdeki pek cok aciklama ya da kurami tarih icinde halk ve kanaat
onderleri cok basitce ifade etmislerdir. Buradaki kendi ve kisi kavramlarini
ya da benlik ve kimlik kavramlarini Yunus Emre ¢ok anlasilir bicimde ifade
etmistir: “Bir ben vardir bende, benden iceri!” Bugiine degin beden ve ruh ikiligi
biciminde algilanan bu ifadeyi aslinda bu manada (da) anlamamiz gerekir.

EFENDi KOLEYE MUHTAC
“Coskulu Bir Suc¢ Ortakligr”

Kolelesme davranisinin mazosizm ile sadizmin ortak noktas:
oldugunu soylemistik. Mazosist egilimlerin ortaya ¢iktig1 en yaygin bi¢imler,
asagilik duygusu, gugsuzluk ve bireysel onemsizlik duygularidir (Fromm,
2015: 155). Burada cogu kez bir neden uydurma ve bir ussallastirma da soz
konusudur. Kolelesme ve kolelestirmenin ic ice girmis, iki tarafl olan ve ayni
anda gerceklesebilen bir durum oldugunu vurgulamam gerekir. Kolelestiren
egemen gucun ideolojisi, buyruklari, imalar1 ve mesajlari, kolelesen teba
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tarafindan igsellestirilir. Tahakkiime gonulli boyun egis soz konusudur.
Hatta “coskulu bir suc¢ ortakligina iligkin ikna edici kanitlar” vardir. “Hakim
olan ile tabi olan arasindaki iliskilerin resmi senaryosu yaranma formiilleri,
ortmeceler ve statii ve mesruluga iligkin itiraz edilmeyen iddialarla doludur”
(Scott, 2014: 142). Althusser’in Uinli “cagirma teorisi” de, tebalasan 6znenin
“kendisine karsidondugini” ve otorite ile arasindabir su¢ortakligi oldugunu
savunmaktadir.

Sadizm

Kolelestiren guc¢ “buyuk butun” acisindan baktigimizda sadizm
degerlendirmesi gerekliligi ortaya cikar. Sadist buiytiik gug yonetilene, kdleye
ihtiya¢ duyar, ona muhtactir.

"Sadist, yonettigi kisiye (..) Olesiye gereksinim duyar clinkii
kendi gucliiliik duygusu bir baska kisinin efendisi oldugu olgusundan
kaynaklanmaktadir. (..) Sadist (..) egemenligine nesne olanlara karsi bir

sevgi hatta siikran duygusu besler.

"(...) Aslinda, onlara egemen oldugu icin onlari ‘sevmektedir.” Maddi
seyler, 6vgii, sevme giivencesi, zekd, akil ya da ilgisiyle onlari satin alir. Onlara

her sey verebilir: ancak, 6zgiir ve bagimsiz olma hakki kesinlikle verilemez.

“(...) Cocuk, altin bir kafese konmustur, kafesi terk etmek istemedigi

stirece istedigi her seye sahip olabilir." (Fromm, 2015: 158-159)

Evet, kafesi terk etmedigi siirece 6zgtirdiir! Tabi olan kendi o6zgiirliik
arayisinda kistirilmis ve engellenmistir artik. Sadist, Hegel'de “Efendi”dir.
Butler, bunu soyle aciklar: “Efendi hem kolenin aragsal beden statiisundeki
maduniyetine, hem de gercekte kolenin bedeninin efendinin bedeni
olmasina gereksinim duyar. (...) Sen benim i¢in beden ol, ama sen olan bu
bedenin benim bedenim oldugunu bana séyleme.” (Butler, 2005: 41) Oyleyse
ironi, efendinin zevk almak ve kendini kanitlamak icin bir koleye gereksinim
duymasiyla baslar. Dolayisiyla, bagimsiz bilincin hakikati kolenin sefil
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bilincidir (Sennett, 2014: 146).
VICDANSIZ BiR NESNE OLARAK INSAN

Bireysel benligin yok edilmesi (...) kisinin kendi disinda ve kendisinden
daha buytk ve daha guglu bir butiiniin parcas: haline gelmesi, onun icinde
erimesi ve ona katilmasidir. (..) Kisi kendi benligini biitiine teslim eder,
benliginin biitiin guclerini ve onurunu reddeder: ama i¢ine karistig1 giice
katkida bulunmakla yenibir giiven ve gurur kazanmis olur. (...) Karar vermekten
kurtulmustur, kendi beninin yazgisi i¢in nihai sorumlulugu uzerinden
atmastir. (...) Kimligi, benligini icine kattig1 biiyiik biitiin tarafindan saptanir
artik.? (Fromm, 2015: 167-168)

Burada “vicdan” yok edildigi ve bizi de “6zne” yapan vicdan olduguna
gore, yeni bir kavram uretebiliriz. (Althusser: “Vicdan hepimizi 0zne
yapar”). Kisi vicdansiz bir nesneye dontis(tiiriil)miistiir. Kisi kendi kendisini
kolelestirmistir. Hegel'in sozinu ettigi “0zkoélelestirme” ile Nietzsche'nin
bastirilip ice hapsedilmis 6zgurlik icguidiisii olan “kara vicdan” budur. Hegel,
tabiyeti “kendini inkdr eden baglilik” olarak tanimlar.

Vicdanin yok oldugu bir yerde insan da insanliktan ¢ikmis midir? Bizi
biz (“0zne”) yapan vicdan oldugu icin vicdanin olmadig: yerde insan(lig)in
da yok olmasi gerekir. Ozgur bir varlik olmadiktan sonra, kdle konumunda
yasamak insanlik ile bagdasmaz. Cagdas post-yapisalci ve post-modernist
sosyolog Jean Baudrillard da “6znenin ortadan kaybolmasi ile gercegin
ortadan kaybolmasinin” ayni oldugunu vurguluyor.

"(...) 6znenin ortadan kaybolma bicimi gercegin ortadan kaybolma
biciminin neredeyse aynisi. Gercekten de 6znenin ortadan kaybolmakta
oldugu soylenebilir. Bir irade, 6zgiirliik, temsil stireci olarak nitelendirilen
oznenin, iktidar 0znesi, bilgi 6znesi, tarih 6znesinin her yerde karsimiza ¢ikan,
belirgin ézellikler ve tozden yoksun bir 6zne yararina ortadan kaybolmaya
basladig1 soylenebilir. Bu sonuncuyu tamamaiyla bilingsiz, ruhtan yoksun bir

et yiginini yansitan devasa bir zemine benzetebiliriz." (Baudrillard, 2012: 33)

3 Vurgulamalar bana ait. -Hulki Cevizoglu
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Ancak buna bir itiraz var. Daha dogrusu, insanin iki farkli boyutu birlikte
tasiyabilecek psikolojik yapiya sahip oldugunu vurgulayan bir gorus var.
Insanin bukalemun yapisi burada bir kez daha ortaya cikiyor.

Yaklasik 450 yil once yasamis Fransiz dusunir ve devlet adami Etienne
de La Boetie?, “Ozgiirliik 6ylesine biiyiik ve 6ylesine hos bir iyiliktir ki, bir kez
kayboldu mu tum kotilukler arka arkaya siralanir” diyordu. La Boetie'nin
cevirisini yaparken yorum da yapan Mehmet Ali Agaogullar ise su itirazda
bulunuyor:

"flk bakista, insamin 6zgiir bir varlik olmamayi yegleyerek insan
olmamayn sectigi sanilabilir. Oysa, burada insanin yeni bir tanimlanmasiyla
karsilagiliyor. insan, dogasini yitirmis olmakla birlikte, bir bakima hdld
Ozguirdiir: ¢iinkii bu kez yozlasmayn, yabancilasmay1 se¢mistir: secimi yapan

yine kendisidir." (La Boetie, 2014: 24 ve 86)
Korkularini1 Maskeleme

Bu itiraz baglaminda, 6zgur insan (gercek insan) ve yozlasmis insan
(yabancilagmis insan) tek bir bedende birlesmis oluyor! Unlii Fransiz filozof
ve sosyolog Henri Lefebre, iktidar iligkilerinin ve yabancilasmanin her giin
yeniden uretildigini soyler, ama yabancilasma bircok bakimdan karisik bir
kavramdir.

"Kacis yoluyla yabancilagsma oldugu gibi, kagmayarak yabancilasmak
da miimkiindiir. Bir baska birey karsisindaki yabancilasmay1 (tabi olmay),
global toplum karsisindaki yabancilasmay1 (béliinmeler, ikilikler), kendi
karsisindaki yabancilasmayi1 (yenilgiler, yoksunluklar, ketlenmeler), vb.

birbirinden ayirmaliyiz."

"(..) En kétii yabancilasma, mutlak yabancilasma -tabii eger bu
kelimenin bir anlami varsa- hareketin durmasidir: Engelleme. Bu durma

bastan cikartici goriintimler altinda sunulabilir. Bir “hal”den daha rahat

4 Montaigne, La Boetie'yi “Kanimca ¢agimizin en biiyiik insanidir” biciminde tanimlamaistir.
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olani yoktur. Béylece, seylesme, sinir-durum, iyice tanimlanmis “hal”, her

yabancilasmayi hem tanimlar hem de maskeler." (Lefebvre, 2015: 222)

Kisi korkularini maskeleme ihtiyacindadir. “Kisinin korkularini
tasfiye etmesi, maskelemesi, bu korkulara empatiyle yaklasmasi, bagimh
kisilerin, yasamlarindaki otoriteleri daha iyi anlamak ve degerlendirmek
amaciyla kendilerine yonelik gerceklestirdikleri eylemlerdir” (Sennett, 2014:
188).

SIYASAL HAYVAN

Siyasal hayvan (zoon politikon) deyimi Aristoteles’e aittir. Unlii
dusunur bu yakistirmas: ile yaklasik 2.350 yil once yasadigi donemdeki
kole-efendi iliskisini anlatiyor ve devlet yonetimine katilabilen 6zgiir insan
(vatandas) ile katilamayan insani (koleyi) ayirt etmek istiyordu.

"Tipkibazi hayvanlarin -arilar ve sigirlar gibi- siirtiiller veya koloniler
halinde yasamalar: gibi insanlar da dogalar itibariyle sosyal varhiklardir.
Aynen bir kurdu siirii hayvani olarak tanimlayacagi gibi, Aristoteles “insan

dogasi itibariyle politik bir havyandir” der." (Siyaset Kitabi, 2013: 41, 42)

La Boetie’nin “Géniillii Kulluk Uzerine Séylev” adli eserini ceviren
ve yorumlayan Prof. Dr. Agaogullari, bu goriise katilmamakta ve “Insan
Aristoteles’in zoon politikon yakistirmasina hic uymaz. insanin dogasinda
siyasalliga iliskin hicbir sey yoktur, yani siyasetin o6zunu olusturan
hikmetmeye ve oOzellikle boyun egip kulluklasmaya dogru bir egilim
bulunmaz” demektedir (La Boetie, 2014: 72). Oysa buraya kadar yapilan
tum aciklamalar, farkl goriiniim ve adlar altinda da olsa, zoon politikon’un
ginumuzde de aynen gecerli oldugunu gostermektedir. La Boetie de,
Aristoteles’e katilmakta ve insani “siyasal iktidar olusturup ona boyun egen
tek hayvan olarak” gormektedir (La Boetie, 2014: 75).
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GERI DONUSTURULEMEZ COZULME

Sonu¢ olarak sunlar soyleyebilirim. Statu sahiplerinin kendisini
islevsizlestirerek, yetkilerini “disindaki bir glice” (yaygin olarak “uist glice”,
daha giicliiye) devrederek “céziinmesi” s6z konusudur. Ornegin bir meclis
ya da bir grup, guglu bir “coziicii"nun etkisiyle “¢oziintir’ ve giicin icinde
gozle gorulemeyecek kadar kucuk tanecikler halinde dagilarak homojenligini
(kendi kimligini) yitirir.

Artik yeni bir “sosyal ¢ozelti” olusmustur. Sosyal grubun “orbital yapisi”
(atomlarinin yogun oldugu bolgeler) baska yapiyla, giicluyle birleserek
“0zdeslesir”, yeni bir orbital yapiya donustur. Artik melez (hibrit) bir yeni
sosyal yapi ortaya ¢cikmastir.

Psikolojik acidan bakinca, bu kimliksizlesmenin, “dissosiyatif bozukluk”
yani kimlik, bellek ve algi duyumlarindaki butunligun bozulmasinin sonucu
oldugunu soyleyebilirim.

Dogada kimyasal olarak pek ¢ok olay tersine dontuisturulebilir ama bu
olasilik cok dusuktur. Bu nedenle, kendini teslim etme “tersinir bir tepkime”
degildir ve “geri dontstiirilemez.”
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TURKIYE’ NIN MEVCUT ULUSLARARASI
SORUNLARI KARSISINDA UYGULADIGI
“KAMU DIPLOMASI”SI FAALIYETLERI

Ugur 0ZGOKER*
Ozet

Gunimiizde propaganda faaliyetleri kamu diplomasisinin bir parcasi haline gelmis
ve dontstiurilmiistiir. Artik diinyada pragmatik politikalar hakim oldugundan kamu
diplomasisin bi¢im ve yontemleri degismistir. Bu makalede 2020 yili itibari ile diinyada kamu
diplomasi faaliyetlerini pragmatist bir temele oturtuldugu iddia edilmektedir. Gliniimiizde
kamu diplomasisi faaliyetleri sadece diplomatlari degil cesitli aktorlerce de icra edilmektedir.
Uluslararasi politikada, devletlerin iligkilerinde onemli katkilar yapmaktadir. Bu ¢calismada
kamu diplomasisi kavraminin iligkili oldugu diger kavramlarla farkli yonleri ele alinmis ve
Tirkiye’'nin kamu diplomasisi uygulamalar: degerlendirilmistir. Makalede 6zelde Tiirkiye’'nin
izledigi kamu diplomasisi faaliyetlerinin bu pragmatist temelden etkilendigi ve kamu
diplomasisi faaliyetlerini bu sekilde yiiriittiigli varsayilmaktadir. Bu iddiay: ispatlamak i¢in
ozellikle son yillarda Tiirk diplomasisinin izledigi dis politikalar ele alinmistir. Bu baglamda
Tirkiye’de uluslararasi sorunlar karsisinda Kamu Diplomasisi alaninda faaliyetlerinin artmis
oldugu gorilmektedir. Tirkiye'nin bu faaliyetlere girmekte ge¢ kaldig1 anlasilmaktadir.
Sonucta Tirkiye’de kamu diplomasisi stratejisinin olusturulmasi ve bunun bir devlet politikas:

olarak uygulanmasinin zaman alacagi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Diplomasi, kamu diplomasisi, lobicilik, propaganda
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TURKEY PUBLIC DIPLOMACY OF
OPERATIONS AGAINST INTERNATIONAL
ISSUES

Ugur 0ZGOKER*
Abstract

Today, propaganda activities have become a part of public diplomacy and have been
transformed. Since pragmatic policies prevail in the world, the forms and methods of public
diplomacy have changed. In this article, it is claimed that as of 2020, public diplomacy
activities in the world are based on a pragmatist basis. Today, public diplomacy activities are
carried out not only by diplomats but also by various actors. It makes important contributions
to the relations of states in international politics. This study dealt with different aspects of
the concept of public diplomacy is associated with other concepts and practices in Turkey's
public diplomacy was evaluated. This pragmatic basis are affected by the activities of public
diplomacy and public diplomacy activities that follow Turkey's special article assumes that
walked in this way. In order to prove this claim, especially the foreign policies followed by
Turkish diplomacy in recent years have been discussed. In this context, it is seen that Turkey
has increased its activities in the field of public diplomacy in the face of international issues.
It is understood that Turkey's late to engage in these activities. After all, Turkey in public
diplomacy strategy creation and implementation will take time as it is considered a state

policy.
Keywords: Diplomacy, lobbying, propaganda, public diplomacy
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GIRIS

Gunumiuzde propaganda faaliyetleri kamu diplomasisinin bir parcasi
haline gelmis ve donusturulmustur. Artik diinyada pragmatik politikalar
hakim oldugundan kamu diplomasisin bicim ve yontemleri degismistir.
Bu makalede 2020 yihi itibari ile dinyada kamu diplomasi faaliyetlerini
pragmatist bir temele oturtuldugu iddia edilmektedir. Makalede ozelde
Turkiye'nin izledigi kamu diplomasisi faaliyetlerinin bu pragmatist
temelden etkilendigi ve kamu diplomasisi faaliyetlerini bu sekilde yuruttugu
varsayllmaktadir. Bu iddiay1 ispatlamak icin ozellikle son yillarda Turk
diplomasisinin izledigi dis politikalar ele alinmistir. Gunumuzde resmi
siyasi iliskilerin artik ulusal hikumetlerden ziyade liderler ile yapildig:
gorulmektedir. Devlet diizeyindeki geleneksel diplomasiden halkile vatandas
arasinda dogrudan demokrasi surecine gecilmistir. Kamu diplomasisi ile bir
ulus diger ulusa politikalarini dikte ettirmek icin bir ¢cabadir. Boylece kamu
diplomasisi faaliyetleri bir devletin diisincelerini ve kultiruni hedeflerine
erismek amaciyla baska devletlere anlatma amaci tasiyan bir iletisim sureci
olarak karsimiza cikmaktadir.

iki diinya savasi sonuclarindan bir tanesi giderek énem kazanan
kiiresellesme suirecidir. Bu surecin getirdigi sonuclardan olan kamu
diplomasisi kavrami diinya giindemine yerlesmesidir. Boylece devletler
savasmadan uluslararasiiligkiler siirecini yonetme imkaninielde etmislerdir.
Cunku savaslar hem maddi kayba ve hem de insan giicuniin kolayca ortadan
kaldirilmasina neden olmustur. Devletler artik sert glicle sorunlarini ¢cozmek
istememekte ve yumusak bir giu¢ olan kamu diplomasisi yontemleriyle
sorunlar1 ¢cozmeye baslamislardir. Karsilikli riza ve ikna etmeye dayali bu
suirecg, daha akla uygun ve maddi, manevi ve ekonomik kayiplar: 6nleyen bir
sistemdir. Ikinci Dlinya Savasi ve 6ncesinde liderlerin insanlar1 etkilemek
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icin cesitli propaganda yontemlerinden faydalanmalari kamu diplomasisi
yolunu acan onemli bir faktor olmustur. Giinumiizde kamu diplomasisi
faaliyetleri ABD'den Avrupa'ya kadar etkili bir uluslararas:i politika araci
olarakkullanilmaktadir. Tirkiye'de yumusakbir giicolan kamu diplomasisini
uluslararasi arenada sik olarak kullanmaktadir.

2. DIPLOMASI SEKILLERI VE PROPAGANDA
2.1. Diplomasi $ekilleri

Degisik diplomasi sekilleri bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi
arabuluculuk diplomasisi, anlasmazliga dusen iki veya daha fazla devlet
arasindaki tarafsiz olan bir arabulucu devletin sorunu veya sorunlari
¢ozmek amaciyla devreye girmesidir. Cok tarafl diplomasi ise ug¢ ve uzeri
devletlerin dahil oldugu uluslararasi iligkiler yoluyla cok tarafli diplomasiyi
olusturmaktadir.

ikinci diplomasi sekli ikili diplomasidir. iki devlet arasinda stirdiiriilen,
bu devletlere ait temsilcilerin diizeyi fark etmeksizin her turlu temas ikili
diplomasi seklini olusturmaktadir. Baska bir tilkede buytikelciligi bulunan
devletler, o ulke ile surekli olarak ikili diplomasi iliskisi icerisindedir. Buna
dostca girisim adi da verilmektedir (Kaya, 2017:155).

Kamu diplomasisi ise bir devletin, diger ulkelerin vatandaslarina
yonelik yuruttugu iligkilere konu olan her tirlu diplomatik faaliyetlerdir.
Kamu diplomasisinde tilkeyi temsil eden taraf resmi bir kurum olabilirken,
bu faaliyetler o tilkenin sanatcisi, o ulkedeki bir sivil toplum kurulusu,
universite veya is adami veya sirket de olabilmektedir. Uluslararas:
olimpiyatlar, festivaller ve sanatsal faaliyetler kamu diplomasisine ornek
gosterilebilir (Akcadag, 2017:1). Bu diplomasi turu geleneksel diplomasiden
yontem ve kullandig1 araclar bakimindan farkh olsa da yeni bir kavram
degildir. Propaganda, imaj olusturma ve ulus markalama gibi faaliyetler
antik caglara kadar uzanmaktadir (Yilmaz ve Kilicoglu, 2017:47).

85



%\ iletisim Calismalari Dergisi Ugur OZGOKER
Sayl: 18 2020 Guz
ISSN: 2146-4162

Kamu diplomasisi dis politikada karar alma suirecinde halklarin da
etkili oldugu ve baska ulkelerin halklarina yonelik olarak devletin uyguladig:
diplomatik faaliyetlerin, hedef tlkenin dis politikasin1 da etkileyecegi
varsayimindan hareketle ortaya cikmistir. Kamu diplomasisi, en net
tanimlamayla bir hikumetin baska bir devletin halkini ve aydinlarini, bir
devletin politikalarini kendi avantajina dondurmek amaciyla etkilemeye
calismas1 olarak da tanimlanabilir. Dolayisiyla kamu diplomasisi
faaliyetleri “devletten halka" ve "halktan halka" iletisim olmak iki sekilde
tanimlanabilmektedir. Devlet ile halk eksenindeki faaliyetlerde, devletin
izledigi politikalarda, icra ettigi faaliyetler ve acilimlarda resmi araglar ve
kanallar1 kullanilmaktadir. Halktan halka dogrudan iletisim faaliyetlerinde
ise STK'lar, kamuoyu arastirma merkezleri, basin, kanaat onderleri,
universiteler, degisim programlar: dernek ve vakiflar gibi devlet dis1 sivil
aracglar kullanilmaktadir (Onal, 2019:47). Kamu diplomasisi politikalarini
halka duyurmak ve bunlarin uygulanmasini saglamak tizere medyadan
azami olcude yararlanilmaktadir. Ginumiuzde bunlar internet ve sosyal
medya uygulamalar yoluyla daha etkin bir bicimde yapilmaktadair.

Sivildiplomasiisetarafdevletlerinresmiolmayantemsilcileriarasinda
bireysel olarak yuritulen diplomatik faaliyetler olarak tanimlanmaktadir.
Sivil toplum orgitleri araciligiyla gerceklestirilen bu faaliyetler sonucu
alinan kararlarartik devlet adamlari ve politikacilarin tek baslarina verdikleri
kararlar olmaktan c¢ikmis ve genis kitlelerin etkide bulunduklar bir boyut
kazanmistir (Gokirmak, 2012:1).

Zirve diplomasisi gunumuzde devlet baskanlari, basbakanlar gibi
devletlerin en ust duzeyindeki etkili kisileri tarafindan yapilmaktadir. Bu
diplomasi turunun en iyi yani gorusmelerde en ust diizey temsilcilerin
katilmasivegenelliklecozimodaklihareketedilmesindenkaynaklanmaktadir
(Kilicarslan, 2019:93).
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2.2. Kamu Diplomasinin Lobicilikle Olan iliskisi

Lobi yapanlar toplumsal cikar yerine kendi gruplarinin c¢ikarlar
icin caba gostermektedirler. Bu gibi gruplarin kurulus amaci da toplumsal
zenginlige katkida bulunmak degil, kendi mensuplarina o0zel c¢ikar
saglamaktir. Fakat her baski grubunun sadece kendi 6zel cikar: i¢in lobi
faaliyetinde bulundugu soylenemez, ABD ve AB’ de bazi lobi gruplarinin milli
ve toplumsal konularda da zaman zaman faaliyetlerde bulunmaktadirlar
(Aslan, 2009:1). Ancak bu istisnai bir durumdur. Genel olarak 6zel sahsi ve
grup menfaatleri icin ticari faaliyetlerde bulunurlar. Bu nedenle lobicilik
kamu diplomasisinden ayrilmaktadir.

2.3. Kamu Diplomasisinin Halkla iliskiler ile iliskisi

Kamudiplomasisikavramiinsanlararasindailiski kurmabicimiolarak
kabul edilmekte ve dogrudan bir iligski tarz1 olarak degerlendirilmektedir.
Dogrudan devlet baskanlar1 ve kamu yoneticileri ile iliski kurma tarzi
anlasmazliklarin ve sorunlarin hizli bir sekilde c¢oOzilmesi amacini
tasimaktadir. Kamu diplomasisi yillarca o6zellikle ABD tarafindan yabanci
halklarin etkilenmesi amaciyla soguk savas doneminde kullanilmistir. Bu
amacla Sovyetler Birligi'ni kotu ve olumsuz bir yapilanma, devaml insan
haklarina karsi uygulamalar yapan bir iilke biciminde gosterilmistir. Bu
uygulamalar zamanla hukumetler i¢cin yumusak gi¢ anlamina gelen kamu
diplomasisi, sert gii¢c olarak ifade edilen askeri ve ekonomik guiclerin yerini
almis, daha ortuk bir hal alarak deger ve kultur uizerinden insanlarin hem
akillarina ve hem de kalplerine seslenen bir araca donusturulmustur.
Kullandig: mekanizmalar sivil toplum kuruluslari, hukumet dis1 kurumlar,
kultirel orgutler, universiteler, diasporalar, baski gruplari, lobi ve o6zel
sirketler ile medya ve iletisim orgutleri uzerindedir (Koksoy, 2014:213).

Halkla iligkiler (PR) ise, daha cok bir iilkenin kendi icinde kendi
vatandaslarina karsi gerek kamunun gerek kamu kurulusu mahiyetindeki
meslek tesekkiillerinin gerekse ozel tesebbislerin yaptig1 bilgilendirme,
yonlendirme ve olumlu imaj yaratma faaliyetleridir. Bu bakimdan Kamu
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diplomasisi ve Halkla Iliskiler birbirinden ayrilmaktadirlar. 1950lerin
basinda ABD de uygulanmaya baslayan ve etik kurallar ve objektif metinler
cercevesinde yuritilen PR faaliyetleri glinimiizde iktisadi ve siyasi alanda
degisen ve donuisen gugclerin cikarlar1 dogrultusunda medya organlarini
subjektif glindemlerle reklam ve propaganda araglarina donustirmustir.
Acik bir propaganda aracina donusturilen medya, ifade ve diisiince
ozgurlugunu saglamamakta, tam tersine belli grup ve cevrelerin haklarini ve
menfaatlerini gozetmektedir (Celik, 2018:137).

2.4. Kamu Diplomasisi Propaganda

Propaganda uygulanan kurulusca diger kisi veya kuruluslarin hareket
tarzlarini kendi cikarlari icin etkilemeye yonelik tek yonlu bir uygulamadar.
Propagandanin en temel hedefi insanlarin diistincelerini her tiirli imkandan
yararlanarak etkilemektir. Bu yapilirken kisinin serbest iradesini kullanarak
bir karara varmasi faaliyeti biiyiik olciide etkilenirken, bireye verilmesi
istenilen dustince sekli otomatik olarak bilincaltina yerlestirilmektedir
(Goksel, 1990:41).

Siyasal bilimci Domenach’in yazdig1 “Politika ve Propaganda”
kitabinda propaganday1 siyasal sekliyle ele almistir. "Propaganda, toplumun
gorus ve davranisini, Kkisilerin belirli bir gorusi, belirli bir davranisi
benimsemelerini saglayacak bi¢cimde etkileme ¢abasidir.” Domenach’a gore
propaganda, kitle icin kullanilan elverisli bir dildir; radyo, basin, sinema
yoluyla kitleye ulastirilan sozler ya da daha baska simgeler kullanilarak icra
edilmektedir. Propagandacinin amaci, propagandanin kapsamina alman,
birer propaganda konusu olan noktalarda, kitlelerin tutumunu etkilemektir
(Domenach, 1961:11).

1930’larda Hitler ve Stalin propaganday:r etkili bir bicimde
kullanmislardir. Hitler, Leninci propaganda anlayisini bozup degistir-
mistir. Propaganday1 tum amaclarinin gerceklesmesi icin tek bir silaha
donusturmustur. Lenin'in parolalari, sonunda i¢cgudulere, temel mitoslara
baglansalar bile, akla uygun bir temele dayanmislardir. Ama Hitler,
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bagnazlasmis bir kalabalik ontinde, kan ve 1rk uzerine ¢ighklar atarken, bu
kalabaligin ta derinlerindeki kin ve kudret istegini kiskirtmaktan baska bir
sey dusinmemistir (Domenach, 1961: 11).

Propaganda psikoloji biliminden c¢ok fazla sey almistir. Propaganda
yontemlerinde cogu kez psikoloji teknikleri kullanilmaktadir. Duygusal
sozcuiklerin kullanilmasi, bir seyin tekrar tekrar pekistirilmesi ile birtakim
davranislarin degistirilmesi ve propagandacinin hedefi dogrultusunda
insanlarin sevk edilmesi s6z konusudur (Domenach, 1961:11). Kitleye
aktarilan mesajlarin insanlar tarafindan kabul edilmesi gerekmektedir.
Propagandacinin bunu etkili ve onlar1 inandirabilecek bir sekilde yapmasi
sarttir.

Propaganda uzerinde tartismalari baslatan dusuntrlerin basinda
SergeiTchakotingelmektedir.Tchakotin, Almanya’dakiNazipropagandasinin
yapildiglr donemde yasamis ve bu doneme ait gozlemlerini “Siyasal
Propaganda ile Kitlelerin Aldatilmasi” adili kitabinda agiklamistir. Bu kitapta
insanlarin simdiye dek tarihte gorilmemis bir bicimde yaniltabilmesinin
mekanizmasini agiklamaktadir (Ozkok, 1985: 239-340). Tchakotin kitabinda,
Nazi propagandasinin basarisini Ivan Petrovich Pavlov’'un kosullanmis
refleksler kuraminin bir yorumuyla aydinlatmaktadir (Domenach, 1961:11-
12).

Propaganda yontemlerinin giinumuzde siyasete uygulanmasi ile
siyasal reklamcilik bicimleri ortaya cikmistir. Bu propaganda sekilleri
1930’'larda oldugu gibi dogrudan ve kaba olarak degil hissettirilmeden
yapilmaya baslanmistir. Batida siyasal reklamcilik olarak ifade edilen ve
reklam turi propagandaolanbufaaliyetlerazyadacokaraliklikampanyalarla
sinirlandirilmaktadir. Propaganda daha cok siyasal amacglar i¢in yapilirken
reklamlar ticaribir iriiniin tanitilmasi, benimsetilmesive satisinin yapilmasi

amacini tasimaktadir
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KAMU DIPLOMASISINDE TANITIM VE REKLAM FAALIYETLERI

Kamu diplomasisi propaganda, imaj gelistirilmesi ve ulus markalama
gibi Antik Yunan doneminden beri uygulanan faaliyetleri kapsamaktadair.
ABD, soguk savas doneminde; ABD'nin Rock'n Roll, Hollywood filmleri, Mc
Donalds, Pizza Hut, Blue Jeans, Convers ve Coca Cola gibi tiriin ve markalarini
sosyalist tlkelere kendi yasam tarzini sizdirmak ve sosyalist ulkelerin
vatandaslarini 6zendirmek icin reklam faaliyetleri aracilig: ile cok basarili
seklide kullanmistir. Boylece sosyalist ulkelerin vatandaslarinin kendi
ulkelerin yonetimlerine karsi kapitalist diinyanin (Batinin) urunlerinin
tedariki amaciyla karsi ¢ikmalarina, memnuniyetsizliklerini bildirmelerine
ve nihai olarak sosyalist rejimlerin devrilerek ABD'nin basini cektigi “Liberal”
ekonomik, siyasi ve sosyal yapilarin sosyalist devlet sistemleri yerine
uygulamaya konulmasina vesile olmustur. Kamu diplomasisi, karsilikli
anlayis yoluyla tilkelerin imajini ve sayginligini arttirmay: amaclar. Giiven,
sayginlikveitibariartaniilke de uluslararasikamuoyunezdinde daha coksozi
gecen ve cazibe merkezi haline gelen bir tilke olacagi degerlendirilmektedir.
Devletler acisindan kamu diplomasisinin 6nemli bir konu haline gelmesinin
temel nedenlerinden bir tanesi de devletlerin karar alma uygulamalarinin
kamuoylarina daha bagimli hile gelmesidir (Onal, 2019:47).

Devletlerin kamu diplomasisinin u¢ boyutunu goz 6nune almalar:
gerekmektedir. Dikkat etmelidirler. Bunlardan ilki gunluk iletisimdir.
Iletisim kanallarinin dogru ve etkin kullanilmasi gerekmektedir. ikincisi
stratejik iletisim kapsaminda hikumet politikalarina uygun kampanyalar
yuritmek ve bunlar yiiriitecek kurumlar olusturmaktir. Uclinciisii kalici
iligkilerin gelistirilmesidir. Burslar, degisim programlari, egitim, seminerler,
konferanslar vb. araclar buna yardim eder (Onal, 2019:48). Biitiin bunlara
dikkatedildigindekamudiplomasisiyumusakbirgtichaline gelir. Devletlerbu
yolla birbirlerine ustunlik saglarlar veya mevcut olan duzeni surdurebilirler.

Bunun yani sira bolgesel bir giic olmakla beraber diinyada da soz
sahibi olmaya calisan Tiirkiye'nin 6zellikle ilk kez TIKA1 ile 1992 yilinda kamu

1 www.tika.gov.tr
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diplomasisi faaliyetlerine baslamistir. Tiirk diinyasi ile iletisime ge¢cmeye
baslayanTurkiyebustireci2010yi1lindaTC Kamu Diplomasisi Koordinatorlugu
ile gelistirmeye baslamistir. TRT, Anadolu Ajansi ve Turk Hava Yollari2 ile
diinyaya acilmaya baslamis ve kamu diplomasisi faaliyetlerini bu sekilde
surdirmeye girismistir. Ayrica Arap Bahar1 surecinde ustlendigi rol ile
Afrika’daki faaliyetleri Tuirkiye'yi Diinya’da daha ¢ok taninmasina yardim
etmis ve Dlinya Ol¢ceginde s6ziinlin dinlendigi bir tilke olmaya baslamistir.

Turk dis politikasinda mevcut uluslararasi sorunlar karsisinda
yapilan kamu diplomasisi faaliyetleri Suriye’deki i¢ savas sirasinda yaptigl
harekatlar tilkenin i¢ guvenligini saglamak amaciyla yapilmistir. Yine Irak’ta
PKK varligi Tirkiye'ye bir tehdit olusturdugu icin devaml surette kendini bu
bolgede gostermistir. Daglik Karabag sorununda Azerbaycan’da tarafinda
yer alarak Azerbaycan’in zafer kazanmasina neden olmus ve bolgede bir
oyuncu oldugunu her tilkeye gostermistir. Bunun sonucu olarak Fransa ve
diger AB ulkeleri ile iligkisi bozulmustur. Turkiye yine bu ortamda kamu
diplomasisi faaliyetlerini siirdiirmekte ve oOzellikle Rusya ile iyi iligkiler
kuramaya calismaktadir.

Turkiye ile Yunanistan arasinda ge¢misten bu yana bircok sorun
mevcuttur. Ege Adalari, Patrikhane, Bat1 Trakya Tirk azinligl, Heybeliada
ruhban okulu, Kibris, FIR Hatti, Kita sahanlhigi, Kara sulari, Dogu Akdeniz
ve Ege Denizindeki hidro-karbon yataklarinin paylasilmasi gibi sorunlar
guniumuzde de devam etmektedir. Tiurkiye ile Yunanistan yillardir bu
sorunlar1 rafa kaldirmiglardir. Turkiye gliclendikce bunlar1 giindeme
getirmektedir. Ornegin Ege Adalarinin silahlandirma sorunu 2020 yilinin
son aylarinda gindeme gelmis Tirkiye bu dogrultuda Yunanistan’a nota
vermis ve Ege’de NAVTEX ilan etmistir. Tiirkiye'nin artik “soft power” yani
yumusak gi¢ unsurlar1 ve basta Kamu Diplomasisini etkili kullanarak bu
ag1r siyasi, askeri ve ekonomik baskilar: ortadan kaldirmaya ¢alismaktadir.

Turkiye'de kamu diplomasisi faaliyetler kapsaminda devlet
organlarinin icra ettikleri uygulamalar bulunmaktadir. Turkiye Kamu

2 www.turkishairlines.com
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Diplomasisi anlayisini destekleyen kamu kurumlari, Cumhurbaskanhgi3,
Disisleri Bakanhgi4, Tiurkiye Radyo Televizyon Kurumu5 (TRT), Kultur ve
Turizm Bakanhg16, Milli Egitim Bakanlhg17, Avrupa Birligi Genel Sekreterligi
(ABGS), Yurtdis: Turkler ve Akraba Topluluklar Bagkanlig1,8 Tiirk Isbirligi ve
Kalkinma Idaresi Bagkanligi (TIKA)9, Iletisim Bagkanli$110, Kamu Diplomasisi
Koordinatorligu (KDK)11, Anadolu Ajansi12 (AA), Tirk Tanitma Vakfi13,
Yunus Emre Enstitiisiil4 ve benzer faaliyetler yliriiten diger bagh kuruluslar
olarak siralanmistir. Kizilayl5, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligl
(AFAD),16 Yatirim Destek ve Tanitim Ajansil7, Diyanet Isleri Bagkanligi18,
vb. Bu kurumlara kamu diplomasisinin sivil tarafini olusturan sivil toplum
kuruluslari, insani yardim kuruluslari, 6zel egitim kurumlari, 6zel sirketler,
kultir- sanat kurumlari, medya ve basin kurumlari, kanaat onderleri
ve vatandaslar da eklenmektedir. Bu kurumlar ve aktorler, Tiirkiye'nin
uluslararasi toplumla iligkilerini kurarken Tiirkiye'nin uluslararasi kamuoyu
nezdindeki marka imajini da olusturmaktadir.

Turkiye'de kamu diplomasi anlayisinin yerlesmesi, kurumsal
temsilinin ve koordinasyonun saglanmasi amaciyla hali hazirda Basin
-Yayin ve Enformasyon Genel Mudurlugune bagh olan Kamu Diplomasisi
Koordinatorlugu (KDK)19 2010 yilinda kurulmus ve kurulus amaci
kamu diplomasisi konusunda gorevli kurumlar arasinda daha etkin bir
koordinasyonun saglanmasi yakin is birligi ve hizli karar alma stireclerinin
gerceklestirilmesi olarak belirtilmistir. Kamu Diplomasisi faaliyetleri

Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Iletisim Baskanligi tarafindan
3 www.tccb.gov.tr

4 www.mfa.gov.tr

5 www.trt.gov.tr

6 www.ktb.gov.tr

7 www.meb.gov.tr

8 www.ab.gov.tr

9 www.tika.gov.tr

10 www.iletisim.gov.tr
11 www.kdk.gov.tr

12 www.aa.gov.tr

13 www.tutav.org.tr
14 www.yee.org.tr

15 www kizilay.org.tr
16 www.afad.gov.tr

17 www.invest.gov.tr
18 www.diyanet.gov.tr
19 www.kdk.gov.tr
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yurutilmektedir20. Kurumun faaliyet kapsaminda kamu diplomasisi ve
dis politika konularinda genclerin bilgilendirilmesini amaclayan tiniversite
programlari, aralarinda akil insanlar ve uzman Kkisilerin bulundugu,
siyasal iletisim faaliyetleri olarak degerlendirilen toplantilar, paneller ve
konferanslar, gazeteci heyetlerinin gezilerinin, medya bilgilendirmelerinin,
kultirel ve tamitim faaliyetlerinin yer aldigl medya tanitim calismalar
bulunmaktadir. Kurumun web sayfasinda agirlikh olarak bu faaliyetler ile
ilgili duyurular, bilgilendirmeler ve Tiirk dis politikasi ve diger kurumlarinin
uluslararasi faaliyetleri ile ilgili haberler yer almaktadir21.

GENEL DEGERLENDIRME, SONUC VE ONERILER

ikinci Dlinya Savasi sonrasinda propaganda uygulamalarindan kamu
diplomasisi olarak adlandirilan ulusal ve ulus arasi1 ikna suirecine gecis
yasanmistir. Yumusak guc¢ olarak tanimlanan kamu diplomasisi ulusal
boyutta politikalar1 uygulamak tizere halkin razi edilmesidir. Uluslararasi
boyutta ise savas gibi insani olmayan sureclere girmeden devletler
arasinda yasanan ortayl bulma veya geri ¢ekilme politikalarin tamamini
olusturmaktadir. Kamu diplomasisi yoluyla riza gésterme, razi olma sureci
sonucunda uluslararasi baris ve denge mekanizmasina izin veren bir siirece
gecilmistir. Ulkeler birbirleriyle gériismeler yoluyla bu mekanizmay: insa
etmisgler ve gelistirmislerdir. Kamu diplomasisini ustalikla uygulanan
diplomatlar, devlet adamlar: ve sivil toplum kuruluslar1 bunu hem medya
hem de arac1 kullanmadan veya bazi kisileri veya gruplar1 araci yapmak
suretiyle icra etmektedirler. Diplomasinin uygulama bicimi olan kamu
diplomasisi guinumiuzde yayginlasmakta ve ulkelerin birbirleriyle savas ve
diger yollarla mucadele etme yerine anlasma yoluna gitmektedirler.

Turkiye kamu diplomasisi icin baslangic olarak kabul edilebilecek
bu faaliyetleri guniimuzde gelistirmeye devam etmektedir. Kamu
diplomasisi stratejisinin olusturulmasi ve bunun bir devlet politikasi olarak
uygulanmasinin zaman alacagi gorulmektedir. Turkiye'nin kamudiplomasisi

denen bu yumusak yonelik faaliyetlerin yogunlastirilmas: gerekmektedir.

20 www.iletisim.gov.tr
21 www.kdk.gov.tr
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Boylece Turkiye'nin uluslararasi capta kimligi saglamlasacak ve degeri
daha ¢ok artacaktir. Cumhurbaskanlig: iletisim Bagkanliginin kurulmasi
ve iletisimin tek ¢at1 altinda olusturmasi agisindan ¢ok onemli bir girisim
oldugu degerlendirilmektedir. Kurumlarin iletisim kanallar1 mevcut olsa da
bu kurumumdan ¢ikacak mesajlarin net ve kararli olmasi ve kurumlar arasi is
birliginin ve koordinasyonun saglanmasi gerekmektedir. Kamu diplomasisi
faaliyetlerin biitiinciil bir sekilde yapilandirilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.
Kamu diplomasisi faaliyetleri ile parti politikalarinin ayrismasi ve bu
dogrultuda yapilandirilmasi uygun olacaktir.

Turkiye’de kamu diplomasisi anlayisinin gelistirilmesi icin sivil
toplum kuruluslarindan istifade edilmelidir. Sivil toplum kuruluslariyla is
birligi halinde Turkiye'yi tanitma ve bilgilendirme faaliyetlerinin yabancilara
yonelik olarak yapilmasi gerekmektedir. Ayrica Turkiye'nin bunu tiim devlet
kurumlariyla koordineli ve is birligi yaparak yapilmasinin bir zorunluluk
oldugu degerlendirilmektedir.

Turkiye'nin yaptig1 dis yardimlar ve guinumiuzde Afrika devletleri ile
yapilan ticari ve siyasi is birliginin arttirilmasi ve o6zellikle Asya uilkelerine
dek yayginlastirilmasi gerekmektedir. Bunun icin Tiirkiye'nin girisimleri
olmasina ragmen tim bu yapilanmalari Diinya’daki iilkelere ve 6zellikle Bat1
ulkelerine yeterince aktaramamis olmasi ve bunlari bir imaj ve sayginlk
siyasetine doniistiirememis olmasi 6nemli eksiklikler arasindadir. Ulke
markas1 calismalari ekonomik bir etkinlik olmaktan oteye gidememis ve
halkla iliskiler calismasi olamamistir. Tim bu calismalar Turkiye markasinin
Dunyada bilinilirligini ve guivenilirligi artiracak cabalardir. Turkiye imajinin
olusturulmasina katki yapacak tim bu hamleler hem i¢c kamuoyuna yonelik
ortak kimlik gelistirmeye yonelik ¢calismalar olacak, hem de Diinya dlceginde
Turkiye'nin 6nemini arttiracaktir.
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DENEYIM ODAKLI PAZARLAMA VE
ARTTIRILMIS GERCEKLIK: ARTTIRILMIS
GERCEKLIK UYGULAMALARININ MARKA
TERCIiHI UZERINDEKI ETKISINI TESPIT
ETMEYE YONELIK BIiR ARASTIRMA'

Oguz AKINCI*
Hatun BOZTEPE TASKIRAN**

Ozet

Bu calismada, son yillarda yogun sekilde kullanimi goriilen arttirilmis gercekligin, pazarlama
ve marka alanlarinda kullanimi ele alinmaktadir. Artirilmis gerceklik, 1950°li yillarda ortaya
cikip giinimiize kadar gelisimini stirdiirmiis teknolojik bir ¢iktidir. Bilgisayar ortaminda
olusturulan verilerin gercek diinyaya yani yasanilan ortama aktarilmasi arttirilmis gerceklik
teknolojisiyle mumkin olmaktadir. Arttirilmis gerceklik sundugu kapasite nedeniyle
deneyimlere odaklanan giinimiiz pazarlama anlayisinda tiiketicilerin hos, akilda kalica
deneyimlere sahip olmasini isteyen markalar ve isletmeler tarafindan deneyim odakl
pazarlama araci olarak kullanilabilmektedir. Arttirilmis gercekligin tiketicilerin satin
alma oncesi trin ve hizmetleri deneyimlemesine olanak sunmasi nedeniyle marka tercihi
tizerinde olumlu etkiye sahip oldugu sdylenebilmektedir. Bu ¢alismada arttirilmis gerceklik
deneyim odakli pazarlama araci olarak ele alinmakta, arttirilmis gercekligin marka tercihi
uzerindeki etkisinin ortaya konmasi amacglanmaktadir. S6z konusu ama¢ dogrultusunda
nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi kullanilarak 454 kisinin katilimiyla bir
arastirma gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular arttirilmis gerceklik teknolojisinin
deneyim odakli pazarlama araci olarak marka iletisiminde kullanilabilecek 6nemli bir
kapasiteyi barindirdigina isaret etmistir. Markalarin heniiz bu teknolojinin kapasitesinden
yeterli diizeyde yararlanmadiginin tespit edildigi arastirmada, bu teknolojiden faydalanan
markalarin tiiketicilerin marka tercihlerini yonlendirebilme ve yenilik¢i marka imaji elde
etme avantajini yakalayabilecegini, tiiketicilerin satin alim 6ncesi markalara iliskin deneyim

elde etmesini olanakl kilabilecegi ortaya konmustur.
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EXPERIMENTAL MARKETING AND
AUGMENTED REALITY: A RESEARCH
TO DETERMINE FOR THE EFFECT OF
AUGMENTED REALITY ON BRAND
PREFERENCE

Oguz AKINCI*
Hatun BOZTEPE TASKIRAN**

Abstract

In this study, the use of augmented reality technology, which has been used more intensely
in recent years, in the fields of marketing and brand is discussed. Augmented reality is
a technological output that emerged in the 1950s and has continued its development until
today. It is possible to transfer the data created in computer environment to the real world.
It have used as an experience-oriented marketing tool by brands and businesses that want
consumers to have pleasant and memorable experiences in today's marketing approach,
which focuses on experiences because of the capacity it offers augmented reality. Augmented
reality serves to differentiate brands from competitors today, where similar alternatives are
offered to consumer choice. In this study, it is aimed to reveal how the augmented reality has
an effect on brand preference. For this purpose, a survey was conducted with the participation
of 454 people, using the survey technique, which is one of the quantitative research methods.
Findings from the research indicated that augmented reality technology that has positive
affect on brand preference has an important capacity to be used in brand communication
as an experience-oriented marketing tool. In the research where it has been determined that
brands are not yet adequately utilizing the capacity of this technology, it has been revealed that
brands using this technology can take advantage of directing consumers' brand preferences
and gaining innovative brand image, enabling consumers to gain experience with brands

before purchasing.

Keywords: Augmented reality, brand preference, experience, experimental marketing
*Istanbul University, oguzakinciistanbul@gmail.com

**Assoc. Prof,, Istanbul University, Faculty of Communication, Department of Public Relations and Publicity
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DENEYIM ODAKLI PAZARLAMA VE
ARTTIRILMIS GERCEKLIK: ARTTIRILMIS
GERCEKLIK UYGULAMALARININ MARKA
TERCIHI UZERINDEKI ETKISINI TESPIT
ETMEYE YONELIK BiR ARASTIRMA

GIRIS

Teknolojik gelismeler hiz kesmeden yasami donistiirmeye devam
etmektedir. Farkhi sektorlerde, alanlarda kullanilan teknolojik ciktilar, is
yapma bicimlerinde ve iletisim yonetimi sureclerinde kokli degisimleri
de beraberinde getirmistir. Bu c¢iktilardan bir tanesi arttirilmis gerceklik
teknolojisidir. Zenginlestirilmis ya da yukseltilmis gerceklik seklinde de ifade
edilen arttirnnlmis gerceklik, bilgisayar ortaminda olusturulan nesnelerin
gercek diinyada bir noktaya yerlestirilmesi, telefon, tablet gibi cihazlarla bu
nesnelerin goriintiillenmesi olarak tanimlanmaktadir. Arttirilmis gercekligin
bu yapisindan pazarlama calismalarinda faydalanilmaktadir. Bilinirliginin
yuksek olmamasindan, her marka tarafindan hentz kesfedilmemis
olmasindan ve bilgisayar diinyasinin yaraticiligindan faydalanarakilgi cekici
calismalar olusturulmasini saglamasindan dolay1 arttirilmis gercekligin,
tiketicilere ulasabilmek adina markalar icin 6nemli bir arac¢ haline gelecegi
dustnulmektedir.

Son yillarda pazarlama anlayisinin deneyimlere odakli bir
yaklasimla ele alinmasi da, arttirilmis gerceklik teknolojisinin, markalariyla
hedefledikleri tuketicileri arasinda bag tesis edilmesi ve pekistirilmesi
amacina sahip isletmeler tarafindan kullanilabilecek bir kapasiteye sahip
olduguna isaret etmektedir. Bir yandan yaratici calismalar ile tiketicilerin
karsisina ¢ikmak isteyen, diger yandan da tuketicilerin markalara iliskin
deneyimlerini satin alma sonrasi ile sinirli tutmak istemeyen markalar
acisindan arttirilmis gerceklik uygulamalar: 6nemli firsatlar: onermektedir.
Deneyim odaklh pazarlamanin miusteri odakh anlayis1 ile arttirilmis
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gercekligin ilgi cekiciligi, markalarin rakiplerinden farklilasmasi adina bu
yeni teknolojinin kritik bir rol ustlenebilmesini saglamaktadair.

Markalarin rakiplerinden farklilasma cabasi ise tercih edilir bir marka
olma isteginden kaynaklanmaktadir. Bu yuzden markalarin, tiketicilerde
ilgi cekici, akilda kalici deneyimler olusturmak icin hem deneyim odakl
pazarlamadan hem de arttirilmis gerceklikten faydalanmasi giundeme
gelmektedir. Markalarin giinimuzde ulastig1 deneyim odakh bakis acis1 ve
tiketici tercihini etkilemek icin yeni yol ve yontemlerden yararlanma arayisi
pazarlamanin tarihsel gelisim suireci perspektifinden ele alinabilmektedir.

Deneyim odakli pazarlamanin ortaya c¢ikisi ekonomik gelismelerle
dogrudan baglantihidir. Ekonomide ortaya cikan gelismeler, pazarlama
alaninda farkh kavramlarin, yaklasimlarin meydana gelmesini saglamistir.
Ekonomik cikti olarak isimlendirilen meta, mal, hizmet ilk donemin
pazarlama anlayisini yansitmaktadir. Metalarin hakim oldugu donemde,
sadece uretim konusuna oOnem verilmektedir, satis icin bir caba sarf
edilmemektedir. Talebin fazla olmasi bu durumun ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Zamanla arz-talep dengesinin degismesi pazarlama anlayisinda da
farkliliklar meydana gelmesine sebep olmustur. Gintiimiizde arzin talepten
fazla olmasi, rekabetin artmasi gibi sebepler misteri odakli anlayisin
gelismesinin sebepleri olarak goziukmektedir. Musteri odakli anlayis,
deneyim odakli pazarlamanin temelini olusturmaktadir. Tiiketicilere, mal
ve hizmetlerin yani sira deneyimleri kullanarak ulasmak amaclanmaktadir.
Deneyim, tuketicinin bir irinu satin alma kararina yonelik bilgi arayisi ile
baslayip satin alma sonrasina kadar devam eden bir siireci ifade etmektedir.

Deneyim odakli pazarlama, tuketicilerin istek ve ihtiyaclarina
odaklanilan, onlara 6zgiin, akilda kalic1 deneyimler yoluyla ulasmak istenilen
bir pazarlama anlayisi olarak tanimlanmaktadir. Bu deneyimleri olusturmak
icinfarkharagveyontemlerkullanilmaktadir. Arttirilmis gerceklik teknolojisi,
bu araclardan biri olarak son yillarda on plana cikmaktadir. Arttirilmis
gercekligin deneyim odakli pazarlama araci olarak ele alindig1 bu calismada,
soz konusu yenilikci ve yaratici uygulamalarin tiketicilerin marka tercihine
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etkisinin tespit edilmesi amaclanmistir. Nicel arastirma yontemlerinden
anket teknigi kullanilarak 454 kisinin katihmiyla gerceklestirilen
arastirmadan elde edilen bulgular, arttirilmis gerceklik teknolojisinin
deneyim odakl pazarlama araci olarak marka iletisiminde kullanilabilecek
onemli bir kapasiteyi barindirdigina isaret etmistir. Markalarin hentz
bu teknolojinin kapasitesinden yeterli diizeyde yararlanmadiginin tespit
edildigi arastirmada, bu teknolojiden faydalanan markalarin tiiketicilerin
marka tercihlerini yonlendirebilme ve yenilik¢i marka imaji elde etme
avantajinm1 yakalayabilecegi; ayni1 zamanda tuketicilerin satin alim Oncesi
markalara iliskin deneyim elde etmesini olanakli kilabilecegi ortaya
konmustur. Ayrica katilimcilarin demografik ozelliklerine gore arttirilmis
gerceklik uygulamalarina yonelik degerlendirmelerinin, arttirilmis
gerceklik uygulamalarini kullanan markalara yonelik degerlendirmelerinin
ve arttirilmis gerceklik uygulamalarinin marka tercihi uzerindeki etkisinin
grup ortalamalar: arasinda farklilasip farklilasmadig: analiz edilmis ve elde
edilen bulgular calisma kapsaminda yorumlanmastir.

1. Deneyim Odakli Pazarlama ve Arttirilmis Gerceklik
Uygulamalar

Tum insanlarin yasamlar icerisinde karsilastiklar olaylar, durumlar
onlarin tecrube kazanmasina veya diger bir ifadeyle deneyim elde etmesine
olanak tanmimaktadir. isletmeler ve markalar miisterileriyle karsilasma
anlarinda olumlu deneyimler olusturma istegi icerisinde bulunmaktadirlar.
Olumlu deneyimlerin etkisiyle marka tercihi ve sadakati olusturmak
amaclanmaktadir. Olumlu deneyimler sonucunda ulasilabilecek bu ciktilar,
pazarlama ve marka yonetimi uygulamalari agisindan deneyimin fazlaca
onem tasimasina yol agmaktadir.

Deneyim kavrami ilk olarak 1982 yilinda Holbrook ve Hirchman’in
makalesinde yer almistir (Grundey, 2008: 134). 1982'de ilk kez bir makalede
yer almasina karsin deneyim kavraminin onemi giniumiuzde ancak
anlasilmaktadir. Bircok calismada bu kavram pazarlamanin gelecegi olarak
ele alinmaktadir (Kabaday1 ve Alan, 2014: 203).
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Tirk Dil Kurumu, deneyimi [TDK] “bir kimsenin belli bir siirede
veya hayat boyu edindigi bilgilerin tamami, tecriibe, eksperyans” olarak
tanimlamaktadir (https://sozluk.gov.tr, 02.01.2019). Kavram en genel
anlamiyla bir kisinin bilingli oldugu herhangi bir anda gerceklesen zihinsel
durumolarakaciklanmaktadir (PoulssonveKale,2004:270). Deneyim, yasama
eylemi ve olaylarin gozlemlenmesi ve ayrica egitim ve sonradan edinilen
bilgi ve beceriler olarak tanimlanmaktadir (Hoch, 2002: 448). Deneyim,
tuketicilerin ge¢cmisteki satin aldiklar1 urune yonelik sahip olduklar tum
bilgi birikimidir. Bu durum gereksinime yonelik olarak bilgi arayisi, urun
satin alma, Grine yonelik meydana gelen diisiincelerin sonucunda ortaya
cikmaktadir. Her satin alma davranis: tuketicilerin tirunler hakkinda sahip
oldugu deneyimi arttirmaktadir (Dodd vd., 2005: 6). Gunliik yasam icerisinde
karsilasilan her durum ve olayin insanlara deneyim kazanarak hayata
yonelik bilgi birikimini arttirdig1 gibi, tiketicilerin de bedelini 6dedigi
ve kullandig1 her Urin ve hizmet de hem urin ve hizmete yonelik hem de
markalara yonelik bilgi birikimin artmasini saglamaktadir. Bundan oturu
tuketici deneyimlerinin pazarlama ve marka yonetimi kapsamindaki strateji
ve uygulamalar acisindan 6n plana ¢ikmasi gindeme gelmektedir.

Deneyim, deneyim odakli pazarlamanin ana bilesenidir (Yuan ve Wu,
2008: 388). Yillar icinde degisen musteri talepleri isletmeleri rakiplerinden
farklilasmasi icin yeni pazarlama stratejileri gelistirmek zorunda
birakmaktadir. icinde yasadigimiz deneyim ekonomisinde, pazarlama
teorisyenleri ve uygulayicilar1 musteri sadakati olusturmak icin 6zgin ve
eglencelideneyimlerbulmacabasiicindedirler.Dolayisiylapazarlamadiinyasi
stratejileri, urun ve hizmet saglamaktan ziyade deneyimler olusturmaya
yonelmektedir. Deneyim, deneyim odakli pazarlamanin ana unsurudur ve
musterilerin farkh hisler, algilar elde etmelerini amaclanmaktadir (Alagoz
ve Ekici, 2014: 500). Gunumiuzde urun, hizmet ozellikleri bakimindan
birbirlerinden farklilasamama durumu hedef kitleleri nezdinde ayirt
edilmelerini saglayabilecek uygulamalara basvurmasini gerekli kilmaktadir.

103



lletisim Calismalari Dergisi Oguz AKINCI, Hatun BOZTEPE TASKIRAN
Sayl: 18 2020 Guz
ISSN: 2146-4162

Ekonomik ayrimlarin her turlua nitelik bakimindan birbirine benzer
hale gelmesinden dolay:1 isletmeler rekabet ustunlugu elde edebilmek
amaciyla 6zgin deneyimler olusturmaya calismaktadirlar. Bu, isletmelerin
rakiplerinden farklilasmak icin kullandig1 bir pazarlama stratejisi olarak
karsimiza cikmaktadir. Deneyim ekonomisi kavramiyla birlikte ortaya
cikan deneyim odakli pazarlama kavrami miusterilerde hos ve akilda kalici
deneyimler olusturmay1 amaclayan pazarlama stratejisidir (Gunay, 2008:
64). Ekonomideki gelismelere paralel olarak isletmeler de kendilerini
gelistirme ve degistirme durumu icine girmektedir. Musterilerin hislerine
ve duygularina yonelik deneyimler olusturma bu gelismelerin sonucunda
ortaya gikmaktadir. Isletmelerin misterilerine iiriin ve hizmet saglamasinin
yani sira akilda kalici1 deneyimler olusturmasi deneyim odakh pazarlama
olarak tanimlanmaktadir (Aksoy ve Akbulut, 2016: 88).

Isletmelerin, rekabet avantaji elde etmek ve miisteri memnuniyetini
saglamak icin ozgin, akilda kalici, musterilere keyif veren deneyimler
olusturmasini amaclayan deneyim odakli pazarlama (Deligéz ve Unal, 2017:
135), musteriyi merkezine alan bir anlayisa sahiptir. Misterilerinin tim
duyularina hitap edebilen, bilissel ve duygusal olarak etkisi altina alabilen,
onlari satin almaya ceken tiim etkinlikleri kapsamaktadir. Rekabet icerisinde
farkli bir konumda bulunmak, musterileri yasam boyu sadik alici haline
getirebilmenin yollarindan biri, essiz deneyimler olusturarak musterilerin
bu deneyimi yasamasini saglamaktir (Kabadayi1 ve Alan, 2014: 213).
Tuketicilerin yasadiklar: essiz deneyimler onlari bir markaya sadakatle bagh
hale getirmektedir. Boylelikle marka yoneticilerinin markaya sadik tuketici
gruplarina sahip olma seklindeki amaclarina basarili bicimde ulasmalarina
katki sunmaktadir.

Bernd Schmitt’in, deneyim odaklh pazarlama kavramindan bahseden
ilk kisi oldugu belirtilmektedir (Aksoy ve Akbulut, 2016: 91). Deneyim odakl
pazarlama yeni ve heyecan verici bir kavramdir. Akademisyenlerinin yani
sira pazarlamacilar da bu kavrama ilgi gostermektedir. Cunku isletmeler
musterilerinin markalariyla olusan etkilesimleri sonrasi elde ettikleri
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deneyimlerin ne oldugunu 6grenmenin onemini anlamis ve cekici marka
deneyimleri olusturabilmenin rekabetc¢i pazarda farklilasmak yoniinden
sahip oldugu roliin farkina varmislardir (Schmitt, 2010: 56).

Deneyim, markalarin musterilerine urin ve hizmetlerinin
tanitilmasi, denenmesi ve de satin alinmasi icin gerceklestirdigi girisimleri
ifade etmektedir. Teknolojinin yasamin her alanini etkiledigi gibi pazarlama
faaliyetlerini haliyle deneyim odakli pazarlamayi etkiledigi de gorulmektedir.
Buetkininenbasindaisedeneyimodaklipazarlamaacisindankullanilabilecek
arttirilmis gerceklik uygulamalari gelmektedir.

Arttinlmis gerceklik, gercek diunyaya sanal verilerin entegre
edilmesiyle meydana gelmektedir. Bunun yaninda kokusal ve dokunsal
verilerden yararlanarak kullanicilarin algilarina hitap etmek ve katihma
bir deneyim olusturmak amaclanmaktadir. Bu ylizden, tip, moda, eglence,
egitim gibi bircok alanda kullanilan arttirilmis gerceklik uygulamasi, son
yillarda markalar tarafindan deneyim odakli pazarlama amaciyla kullanimi
onemli hale gelmektedir (Kucuksara¢ ve Sayimer, 2016: 74-75). Arttirilmis
gercekligin ortaya cikisi 1950°1li yillarin sonlarinda gerceklesirken 1990’1
yillarda yayginlasmaya baslamistir. Arttirilmis gerceklik, gercek dunya-
ortamla bilgisayar teknolojisi ile uretilen verilerin birlestirilmesi olarak
aciklanmaktadir (Kilig, 2017: 91). Arttirillmis gerceklik uygulamasinin
bilgisayar ve dijital kodlar araciligiyla uretilen iceriklerin gercek dunyaya
eklemlenmesini saglamasi aslinda o sirada fiziksel ortamda var olmayan
bir nesnenin sanki o ortamdaymis gibi algilanmasini olanakh kilmaktadir.
Bu durum da mevcutta var olmayan bir urinun ya da hizmetin satin
alma oncesinde denenmesini saglamaktadir. Ug¢ boyutlu nesnelerin
varmiscasina gercek hayata entegre edilmesi, soyut olan nesnelerin somut
hale donusturulmesi arttirilmis gerceklik uygulamasinin sonucu olarak
degerlendirilebilmektedir.

Arttirillmis gerceklik, bilgisayar ortaminda olusturulan unsurlarla
gercek ortamlarda yer alan nesnelerin ve mekanlarin butiinlestirilmesiyle
ortaya cikmaktadir. (Altinpulluk, 2015). Arttirilmis gerceklik teknolojisinin
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zaman zaman sanal gerceklikle karistirildig1 dikkat cekmektedir, arttirilmis
gerceklik uygulamalarinin daha iyi anlasilabilmesi icin en ¢ok karistirildig:
sanal gerceklik uygulamalariyla arasindaki farklihigin ortaya konmasi 6nem
tasimaktadir.

Arttinnlmis gercekligin sanal gercekligin bir farkl bir tirii olduguna
ve sanal gercekligin kullaniciy:1 tamamen yapay bir ortama ¢ektigine deginen
Azuma’'nin isaret ettigi gibi (1997: 355-356) sanal gerceklik uygulamalarinda
kullanic1 gercek dinyaya dair herhangi bir seyi gorememektedir. Bunun
aksine arttirilmis gerceklikte, kullanicilar tuzerine sanal nesnelerin
yerlestirildigi veya birlestirildigi gercek diinyay: gormektedir. Kuciiksarac ve
Sayimerise (2016:79), birbirleriyle siklikla karistirilan arttirilmis gerceklik ve
sanal gerceklik kavramlari arasindaki farkliligi su sekilde aciklanmaktadir;
sanal gerceklik, gercek ortama ait verilerin dijital ortama aktarilmasiyla
olusturulmaktadir. Arttirillmis gerceklik ise dijital ortamda olusturulan
verilerin gercek ortama aktarilmasiyla olusturulmaktadair.

Arttinlmis gercgeklik kullanim alanlari, 1950 yillarindan ginimiuze
gittikce artmaktadir. Son zamanlarda arttirilmis gerceklik, tip, endustriyel
tasarim, modelleme ve uretim, robot teleoperasyon, askeriye, eglence, bos
zaman degerlendirme, yuz tanima, ara¢ surus esnasinda yardim, i¢ ve dis
tasarim, sanal arkadasliklar, nesnelerin interneti ve e-6grenme gibi cesitli
alanlarda kullanilmaktadir (Iftene ve Trandabat, 2018: 166-174). Arttirilmis
gerceklik uygulamalarinin iletisim alaninda ise agirlikhh olarak reklam
ve pazarlama cercevesinde kullanildig: gorulmektedir (Kilig, 2017: 95-97).
Tuketicilerin degisen istek, ihtiya¢ ve beklentileri arttirilmis gercekligin
reklam ve pazarlama amach olarak ve oOzellikle marka iletisimi alaninda
kullanimini 6n plana ¢ikarmastir.

Yeni medyanin etkisiyle tek tarafl iletisimin dneminin azalmasi ve
cift tarafh iletisimin oldukca onemli bir noktada bulunmasi musterilerin
istedikleri bilgiye rahathikla ulasabilmesine ve deneyim elde etmesine
olanak saglamaktadir. Rekabetin artmasi, musterilerin bilinclenmesi gibi

sebeplerden oOtiiri miusterilerine ulasmak isteyen markalarin onlar1 on
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planda tutan, iliskilerini gelistirmeye yonelik deneyimler olusturmasi
gerekmektedir. Yeni medyayi kullanarak musterilerine ulasmay1 amaclayan
markalar, kimlereulasmasi gerektigi, onlaranasilulasacagi, hangi mesajlarin
hangi kanallarla verilmesi gerektigi hakkinda yeni, guncel fikirler elde
etmeyi hedeflemektedir. Teknolojik gelismelerin bu konuda nasil faydalar
sagladig1 dikkate alinmalidir (Go¢gmen, 2018: 175). Teknolojik gelismelerin
bu amagcglar dogrultusunda sundugu en onemli firsatlar arasinda bir
yandan markalarin tiiketicileriyle yenilikg¢i ve yaratici yontemlerle biraraya
gelmesini saglayabilecek diger yandan da tiliketicilerin satin alim Oncesi
markalarla ilgili deneyime sahip olmasini mimkiin kilabilecek arttirilmis
gerceklik uygulamalari yer almaktadir.

Pazarlamanin deneyim odakli bir yapiya doniismesiyle birlikte
arttirillmis gercekligin pazarlama uygulamalarinda, marka iletisiminde
kullanimi1 on plana c¢ikmaktadir. Guinumiuz yogun rekabet kosullarinda
markalar bu yeni teknolojiyi strateji ve uygulamalarina ekleyerek rekabette
ustunlik elde etme yoninde adim atmaktadirlar.

2. Arttirillmis Gerceklik Uygulamalarinin Marka Tercihine
Etkisi

Gunumiuzunyogunrekabetsartlaribirbirinebenzeriiriinvehizmetlerin
birbirlerinden ayirt edilmesine yonelik markalama faaliyetlerinin de on
plana cikmasina neden olmustur. isletmeler benzerlerinden farklilasmak
adina urun ve hizmetlerini markalamakta ve tuketiciler tarafindan tercih

edilir olmay1 istemektedirler.

Markalasmanin  erken  kullanimlar1i damgalanmaya  atifta
bulunmustur. Marka kelimesi “yakmak” anlamina gelen Eski iskandinav
‘brandr’ kelimesinden tiiremistir. Bu durum ureticilerin, isaretlerini bir
kizgin atesli cubukla urinlerinin iizerine damgalama yapmalarini ifade
etmektedir (Rajaram ve Shelly, 2012: 100). Briciu ve Briciu'ya gore (2016: 137),
markalasmaya dair ilk bulgular hayvan satisi yapilmak icin isaretlemeler
yapilmasi olarak kabul edilmektedir. 14. yuzyilda ortaya cikan uluslararas:
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ticaretle birlikte uretilen mallarin benzerlerinden ayirt edilebilmesi i¢in
isaretler kullanilmistir. Yapilan isaretlemelerin, malin menseini, islevini ve
kalitesini gosterdigi ifade edilmektedir.

Aaker’'a gore marka (1991), bir saticinin mal ve hizmetlerini
rakiplerinden ayirt edilebilmesi icin kullanilan bir isim ve simgedir. Bu
durum hem marka hem de musteri icin yon gosterici bir rol iistlenmektedir.
Aaker’intanimindan da gorilebilecegi gibi marka saticinin tirtin ve hizmetini
farkhilastirmasina hizmet eden bir isaret olmakla birlikte, diger yandan
da tuiketicilerin urin ve hizmeti ve de saticisini tanimasi igin yon gosterici
olabilmektedir.

Kapferer’'a gore, bir marka, musterileri etkileyen, satin alma kriteri
haline gelen bir isimdir (2008: 11). Gunumiuzde isletmelerin benzer urun
ve hizmetleri rakiplerinden farkhlastirmak adina gerceklestirdikleri
uygulamalar marka kavramina isaret etmektedir (Boztepe Taskiran, 2017: 5).
Marka benzerler arasinda farklilasmay: mumkiin kilarak, tiiketici tercihinin
bir marka lehine sonuclanmasi1 lizerine gerceklestirilen tim c¢abalar:
kapsamaktadir.

Gunumuzde kisilerin markalarla karsilasmamasi mumkin
olmamaktadir. Istekleri ve ihtiyaclar1 karsilamak icin sunulan neredeyse
tim urun ve hizmetlerin bir markaya ait oldugu goriuilmektedir. Bu durum
icerisinde bulunan tiiketiciler markalar icerisinde se¢im yapmak zorunda
kalmaktadir. Tuketiciler herhangi bir iirinu satin alirken duygusal bag
kurarak ya da rasyonel faydadan otiiru bir markaya yonelmektedir. Hem
rasyonel hem de duygusal fayda boyutuyla memnuniyet duyulmasi
durumunda bu marka, bir sonraki satin alma siirecinde tiiketici tarafindan
tercih edilmektedir. Bu nokta her markanin ulasmak istedigi bir asama
olmaktadir, cunkil rakip markalar karsisinda, tercih edilebilir olma
sonrasinda sadik bir tiiketici kazanilmaktadair.

Tiiketicilere sunulan farkli marka secenekleri icerisinden birini
satin almaya karar vermesi marka tercihi olarak ifade edilmektedir. Marka
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tercihi, tiiketicilere birden fazla iiriin cesidinin sunulmasi ve tiiketicinin
ihtiyac1 dogrultusunda bu uiruin gesitlerinden birini satin almasi durumunu
ifade etmektedir. Marka tercihinin devamlihginin olmasi igin tiiketicinin
markayla ilgili deneyiminin olumlu olmasi1 6nem arz etmektedir. Satin alma
surecinde her zaman ayni markanin tercih edilmesi ve bunun sonucunda
kullanim memnuniyeti meydana gelmesi tliketicileri ayn1 markay: satin
almaya tesvik etmektedir, bu durum marka sadakatinin olusabilecegi
anlamina gelmektedir (Boztepe Taskiran, 2017: 37). Marka tercihlerinde
ve marka tercihinin belirleyicilige sahip oldugu marka sadakatinin
olusumunda tuketicilerin markalara yonelik deneyimleri belirleyici
rol ustlenebileceginden marka tercihi ile deneyimler arasinda gugclu
baglantilarin var oldugu soylenebilmektedir.

Markalar tarafindan olusturulan deneyimler, tuketicilerin marka
tercihlerini etkilemekte (Onen, 2018: 1034); olumlu deneyimlerin dogrudan
tiuketicilerin markaya yonelik tutumlarinda ve marka tercihlerinde
belirleyici olacag: soylenebilmektedir. McDowell ve Batten’a gore de (2005:
26), olumlu bir marka tutumu ile marka tercihi es degerdir. Miisteriler soz
konusu markaya yonelik dusunceleri, duygularive de rakip markalara yonelik
degerlendirmelerisonucunda markalarayonelik tercihlerinibelirlemektedir.
Bu dogrultuda tiiketicilerin markalara yonelik tutumlarinin, duygu,
dusunce ve davranis boyutunda markaya yonelik olumlu bir egilim icinde
bulunulmasinin marka tercihi uizerinde etkili oldugu soylenebilmektedir.
Marka tercihinin tiketici icin her daim riskli bir secim olmasi durumu da
marka tercihini hem marka yoneticileri hem de tiketiciler nezdinde onemli
kilmaktadir.

Hellier ve arkadaslarinin belirttigi gibi marka tercihi (2003: 1765),
bir marka tarafindan sunulan uriun ve hizmetin, diger markalarin sundugu
urun ve hizmetlerle karsilastirildiginda ne olciide desteklendigini ifade
etmektedir. Markatercihibirbirinin benzerimarkalararasindanbirtanesinin
tiketiciler tarafindan secilmesi, tercihi olarak ifade edilebilmektedir.
Gunumiuzde arttirilmis gerceklik uygulamalarinin tuketicilerin marka
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tercihini ve markaya yonelik tutumlarini olumlu etkileyebilecek bir unsur
oldugu soylenebilmektedir.

Kiicuksara¢c ve Sayimer'e gore (2016), bilgi verme, heyecan ve
eglence hisleri olusturma, etkilesime imkan tanima, kullanma acisindan
zor olmamasi, vakit ve nakit gerekliliginin cok olmamasi gibi nitelikleri
ile degisik tecriibeler elde edilmesine olanak taniyan arttirilmis gerceklik
uygulamalari, olumlu marka algisi olusumuna destek olmaktadir. Bircok
markanin arttirilmis gerceklik uygulamalarini pazarlama calismalar: i¢in
kullandig1 gorulmektedir (81-82). Gunumuzde pek ¢cok marka arttirilmis
gerceklik uygulamalarinin kullanimi yoluyla tiiketici herhangi bir satin alma
islemi gerceklestirmeden urun ve hizmeti deneyimlemesini saglamakta ve
bu yolla tiketicilerin tercihini kendi markalarindan yana kullanmasi adina
onemli bir avantaj sunabilmektedir.

Farklilik ve yenilikleri takip eden markalar arttirilmis gerceklik
teknolojisini kullanarak tiiketiciler tarafindan tercih edilebilir olmay
saglayabilmektedir (Ugur ve Apaydin, 2014: 155). Markalarin tuketicilere
arttirillmis gerceklik gibi yenilik¢i ve yaratici yollarla iletisime ge¢mesi
ve tuketicinin satin alim o6ncesi markayla ilgili bir deneyim yasamasini
saglamasi marka tercihi noktasinda onemli bir katki sunabilmektedir.
Arttirillmis gercekligin markalara saglayacag: yararlardan birisinin, tercih
edilme olasihiginmi arttirma yoluyla rakip markalara karsi avantaj elde
edilmesi oldugu sdylenebilmektedir.

Arttirillmis gerceklik uygulamalarinin markalar acisindan sundugu
pek cok avantajdan bahsedilebilmektedir. Arttirilmis gerceklik yoluyla
markalar tuketicilerin ilgisini cekebilmekte; satin alim 6ncesi markanin
deneyimlenmesi mumkin olmakta; marka bilinirligi artmakta ve
tuketicilerin markaya yonelik tutumlar1 ve marka tercihleri olumlu yonde
etkilenmektedir.

Toy’a (2019: 64) gore, arttirilmis gerceklik uygulamasi kullanilarak
zengin icerikler olusturulabilir. Bu sayede tiiketicilerin ilgisi cgekilebilir.
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Bunun sonucunda rakip markalarin musterileri de arttirilmis gerceklik
teknolojisini kullanan markay: tercih edebilir.

Ayrica markalar tarafindan arttirilmis gerceklik teknolojisi ile
olusturulan calismalarin bircogu satin alma Oncesi deneyim imkani
saglamaktadir. Bircoksektordebudurumuornekleyen calismayapilmaktadir.
IKEA markasina ait uygulama (https://www.ikea.com, 22.02.2020) bunu
orneklemektedir. Uygulama, sanal olarak markaya ait urtnleri bir odada
gorebilmeye imkan tanimaktadir. Kanepe, lamba, masa gibi trtnleri,
boyut ve tasarim acisindan kullanicilar bir odada nasil gorunecegini satin
alma oncesinde deneyimlemektedir. Acar ve Ntapiapis’'e gore (2019: 13),
arttirilmis gerceklik uygulamalari sayesinde, tiiketiciler, urunleri tanimakla
kalmayip ayni zamanda onlar1 deneyebilme imkanina sahip olmaktadir.
Bu durum tuketicilerle marka arasinda duygusal bir bag olusmasina
sebep olmaktadir. Filli Boya (https://www. filliboya.com, 17.02.2020), bunu
ornekleyen bir uygulamay1 miusterilerine sunmaktadir. Mimar Benim
isimli uygulama, kullanicilarin herhangi bir mekanda renk seceneklerini
gormesine olanak tanimaktadir. Uygulamada, markaya ait renkler yer
alirken kullanicilar mobil cihazlarin kamerasini kullanarak ev, is yeri vb.
mekanlarin duvarlarinda bu renkleri gormektedir.

Arttinlmis gercekligin, markaya yonelik tutuma etki ettigi
gorulmektedir (Kose, 2017: 57). Arttirilmis gerceklik teknolojisinin markalara
yonelik olumlu tutum olusmasina katki saglamaktadir. Markalar, bu teknoloji
araciligiyla musterileriile gucli bir iligki kurabilir. Bu iligki sayesinde olumlu
marka tutumu ve musteri memnuniyeti olusturulabilir (Eytiboglu, 2011: 115).
Arttirillmis gerceklik teknolojisi araciligiyla olumlu marka tutumu, musteri
memnuniyeti ve marka ile musteri arasinda guclu iligkiler kurulacag: dikkat
cekmektedir. Bunlarin saglanmasi ile birlikte musterilerin markay: tercih
etme ihtimali artmaktadir.

Dahasi arttirilmis gerceklik uygulamalarn hakkinda sanal ve
gercek ortamlarda konusulmasi sonucunda markaya yonelik bilinirlik
arttirmaktadir (Kuguksara¢ ve Sayimer, 2016: 88). Arttirilmis gerceklik
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uygulamalari ile sosyal medya uygulamalarinin entegre edilmesiyle birlikte
kullanicilar uygulama sonunda goruslerini paylasabilmekte ve bdylelikle
marka bilinirliliginin artmasi saglanmaktadir.

Arttinlmis  gerceklik uygulamalarinin  markalar yoninden
saglayabilecegi bu katkilarin tumu tuketicilerin dikkatini cekme, akilda
kalma gibi konularda arttirilmis gercekligin etkili olabilecegine isaret
etmektedir (Ugur ve Apaydin, 2014: 146).

3. Arastirma
3.1. Arastirmanin Amaci

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin sonucunda
is yapma bicimlerinde meydana gelen degisim isletmeleri yakindan
ilgilendirmektedir. Teknolojik gelismeler dogrultusunda ortaya c¢ikan
yenilikler markalarin amaclarina ulasabilmelerine yapabilecegi katkilar
nedeniyle ilgi uyandirmaktadir. Giniimuiz kosullarinda markalar tarafindan
kullanilabilecek yeniliklerin basinda ise arttirilmis gerceklik teknolojisi
gelmektedir. Arttirilmis gerceklik teknolojisi,deneyime odaklanan pazarlama
anlayisinda tuketicilerin markalara iliskin deneyimlerini satin alma
oncesi asamaya tasiyarak hem deneyim odakli pazarlamanin uygulamaya
aktarilmas1 hem de tiketicilerin tercihinin etkilenmesi noktasinda rol
ustlenebilmektedir.

Bu bilgilerden hareketle s6z konusu ¢alismada markalar tarafindan
basvurulan arttirilmis gerceklik uygulamalari, deneyim odakli pazarlamanin
hayata gecmesini saglayan bir unsur olarak ele alinmaktadir. Calisma,
arttirilmis gerceklik uygulamalarinin tiiketicilerin marka tercihleri tizerinde
nasil bir etkiye sahip oldugunu tespit etmeyi amaclamaktadir. S6z konusu
amaclar dogrultusunda gerceklestirilecek arastirmanin asagidaki sorulara

yanit vermesi planlanmaktadir:

- Arttinlmis gerceklik teknolojisinin kullanimi tuketicilerin marka
tercihlerini etkilemekte midir?
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- Arttinilmis gercgeklik teknolojisinin kullanimi tiiketicilerin markalara
yonelik degerlendirmelerini nasil etkilemektedir?

- Arttinlmis gerceklik teknolojisi tiiketicilerin satin alma oncesinde
markay1 deneyimlemesini saglayarak deneyim odakli pazarlama araci olarak
kullanilabilmekte midir?

-Tuketicilerinarttirilmis gercekligin markalartarafindan kullanimina
yonelik bakis agisi cinsiyet, yas, egitim duizeyi gibi demografik degiskenlere
gore farklilasmakta midir?

3.2. Arastirmanin Onemi

Arttinlmis gerceklik son yillarda farkhh alanlarda kullanilan bir
teknolojiolarak karsimiza cikmaktadir. Buyeni teknoloji markalar tarafindan
deneyim odakli pazarlama anlayisi cercevesinde tliketicilerin markalarla
olan baglantisini1 saglama ve markalarin kapsadigi urun ve hizmetleri
deneyimlemesinisatinalmaoncesine tasimasiacisindandakullanilmaktadir.
Markalarin tiiketicilerine yeni ve yaratici yollarla ulasmasinin farklilasmayi
saglamaya katki sunacagi dustunuldugiinde, arttirilmis gercekligin yenilik¢i
marka algisinin olusturulmasi, tuketicilere ilgi cekici deneyimler vaat
edilmesi, tiketicilerin marka tercihlerinin etkilenmesi noktasinda onemli
kazanimlar sunabilecegi soylenebilmektedir.

Arastirmadan elde edilecek bulgularin son yillarda on plana ¢ikan
deneyim odakli pazarlamay1 uygulamaya aktarmak isteyen ve tuketicilerin
marka tercihlerini kendilerinden yana kilmak isteyen markalar acisindan
yol gosterici olabilecegi dusuinilmektedir. Arastirmanin, elde edilmesi arzu
edilen bu bulgular yontiinden literatire katki sunmasi beklenmekte ve bu
yonden onem tasidig1 dusunulmektedir.

3.3. Arastirmanin Kapsam ve Sinirliliklar:

Arttinnlmis gerceklik uygulamalar deneyim odakh pazarlama araci
olarak farkli urin ve hizmet kategorilerindeki pek ¢cok marka tarafindan
kullanilabilecek bir kapasiteyi barindirmaktadir. Bu calismanin kapsaminda
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arttirilmis gerceklik uygulamalarina basvuran tim markalar yonunden bir
arastirma gerceklestirilmesi mumkiin olamayacagindan oturu, Tirkiye'de
arttirillmis gerceklik uygulamalarn ile 6n plana c¢ikan bir marka olarak
Marshall Boya uzerinden bir arastirma gerceklestirilmesi planlanmastir.
Bu dogrultuda arastirmanin katilimcilara ornek olmasi acisindan tek bir
markanin arttirilmis gerceklik uygulamasi ile sinirlandirilmasi s6z konusu
olmustur.

Arastirmanin bir diger sinirliligini ise Tirkiye'deki tim tuketiciler
olarak ifade edilen evrenin tamamina ulasilamamasinin olusturdugu
soylenebilmektedir.

3.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Turkiye’'deki 18 yas ve uzeri tuketiciler
olusturmaktadir. Evrenin ¢ok genis olmasindan ve evreni olusturan 6gelerin
tam bir listesinin bulunmamasindan oturu arastirmada oOrneklemeye
gidilmistir. Arastirmacinin, arastirmaya dahil olabilecegi dusuntulen kisileri
kapsama almasi s6z konusu olmus ve bu yolla arastirmada tesadiifi olmayan
ornekleme yontemlerinden elverislilik 6rneklemesi kullanilmistir.

Calismada arastirmanin evrenini 18 yas ustu tuketiciler
olusturmaktadir. Evrenin ¢ok genis olmasindan dolay1 evreni temsil etme
sartiniyerine getirmek adina yuzde 95 guven diizeyinde 384 kisiye ulasilmasi
gerekmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50). 18 yas ustu kullanicilarin
tamamina wulasilmasinin mumkin olmamasindan dolay1 oOrnekleme
yapilmasi uygun gorulmustur.

Arastirma kapsaminda online ortama aktarilan anket formu oncelikle
30 kisinin katilimiyla bir 6n teste tabi tutulmustur. On test sonucunda anket
formunda herhangi bir diizeltmeye ihtiya¢ bulunmadig: tespit edilmedigi
icin genel uygulamaya gecilmistir. Anket formu 27 Mayis — 1 Haziran 2020
tarihleri arasinda 454 kisi tarafindan yanitlanmis ve bu anket formlarindan
tumu herhangi bir sorun olmamasi nedeniyle degerlendirilmistir. Evren
buyukligu acisindan degerlendirildiginde yluizde 95 guven diizeyinde 384

114



Deneyim Odakli Pazarlama ve Arttirilmis Gerceklik: Arttirilmis Gerceklik Uygulamalarinin
Marka Tercihi Uzerindeki Etkisini Tespit Etmeye Yénelik Bir Arastirma

kisiye ulasmanin yeterli olmasi nedeniyle, anket formunu yanitlayan kisi
sayisinin ve ulasilan 6rneklemin yeterli oldugu soylenebilmektedir.

3.5. Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araci

Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi
kullanilmigtir. Elde edilmesi beklenen bulgulara ulasmay1 saglayacak
herhangi bir 6lcege rastlanmadigindan calisma kapsaminda literatirden
elde edilen bilgiler dogrultusunda bir anket formu olusturulmustur.
Anket formunda arastirmanin amaclar: dogrultusunda katilimcilarin yas,
cinsiyet, gelir, egitim durumu gibi demografik ozelliklerini tespit etmeye
yonelik sorularin yani sira, arttirillmis gerceklik uygulamalarina yonelik
bilgi diizeylerini 6l¢cmeye ve marka tercihlerini etkileyen unsurlarin neler
oldugunu tespit etmeye yonelik sorulara yer verilmistir. Arastirmanin
ilerleyen kisimlarinda ise Likert olcegine gore hazirlanmis ifadelere yonelik
anketi yanitlayanlarin cevaplar istenmistir.

Arastirma suresince toplanan veriler kodlanarak bilgisayar ortamina
aktarilmis ve SPSS 25.0 Programi kullanilarak analiz edilmistir. Bulgularin
sunumu asamasinda frekans, ytizde analizlerinin yani sira, Likert olcegine
gore hazirlanan ifadelere katilim duizeyleri icin toplu ortalama tablolarindan
yararlanilmistir. Ayrica bulgularin gruplar arasi karsilastirmalari agisindan
t testi ve tek yonlu varyans analizi (ANOVA) uygulanmaistir.

Arastirma kapsaminda, arttirilmis gerceklik uygulamalarina
yonelik tuketici degerlendirme, arttirilmis gerceklik uygulamalarim
kullanan markalara yonelik tiiketici degerlendirme ve arttirilmis gerceklik
uygulamalarinin marka tercihini etkileme diizeyini belirleme ifadelerine
iliskin puanlarin dagilimini incelemek icin carpiklik ve basiklik degerleri
temelalinmistir. Normaldagilim varsayiminin karsilanabilmesiicin carpiklik
degerinin +2’'den basiklik degerinin ise +7'den kiiciik olmasi gerekmektedir
(Finney ve DiStefano, 2006). Bu arastirmada, 6l¢gme aracindan elde edilen
puanlaricin hesaplanan carpiklik ve basiklik katsayilarinin belirtilen aralikta
yer aldig1 gozlenmistir.
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Anket formunun guvenilirlik acgisindan degerlendirildiginde ise
yuksek diizeyde bir giivenirlige sahip oldugu tespit edilmistir. Alfa katsayisi
Oilelarasindadegerler almaktadir. Guivenilirlik i¢in 0,70 ve daha ytiiksek alfa
katsayilari yeterli goriilmektedir (Buyukoztiirk, 2007). Guvenilirlik analizine
yonelik bulgular asagidaki tabloda sunulmaktadir.

MMadde sayis1  |Cronbach
Alfa

Arttirilmig gergeklik uygulamalarina yanelik tiiketici 8 0.93
degerlendirmelerini tespit etme amach ifadeler ’
Arttinlmig gerceklik  uygulamalarmi  kullanan — markalara 6 0.91
yonelik tilketici degerlendirmelerini tespit etme amacli ifadeler ’
Arttirilmig gergeklik uygulamalarmin marka tercihini etkileme diizeyini 3 0.94

belirlemeye yonelik ifadeler

Tablo 1. Anket Formuna iliskin Giivenirlik Analizleri

Tablo incelendiginde cronbach alpha katsayisi dogrultusunda anket
formalarinin i¢ tutarhlik ile iligkili glivenirlik diizeylerinin oldukca yuiksek
oldugu gorulmiustur.

4. Bulgular

Calismanin bu kisminda arastirmadan elde edilen bulgular frekans
analizleri, toplu ortalama tablolar1 ve farklilik testlerinden elde edilen
sonuclar dogrultusunda sunulmaktadir.

f

%

Cinsiyet

Erkek

249

54,8

Kadin

1205

452

Yas grubu

18-24

111

4.4

25-34

1236

52,0

3544

79

17,4

45-54

16

3,5

55-64

12

2.6

Egitim durumu

Tlkokul

15

33

Ortaokul

9

2.0

Lise

72

15.9

On Lisans

l49

10,8

Lisans

257

56,6

Lisansiistii

52

11,5

Toplam

454

100,0

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi
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Tablo incelendiginde, katilimcilarin %54,8’inin erkek, %45,2’sinin ise
kadin oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimi
incelendiginde, %24,4'inun 18-25, %52’sinin 25-34, %17,4'inlin 35-44,
%3,5'inin 45-54 ve %2,6’sinin 55-64 yas grubunda bulundugu anlasilmistir.
Katilimcilarin biiytiik bir orani (%56,6) lisans mezunu oldugunu ifade etmistir.

f %

Evet 210 46,3
Arttirnlmis gerceklik teknolojisini daha énce duydunuz mu? e :

Hayir 244 537
Arttinlms gerceklik bir markayr tercih etmenizde, binEvet 376 828
markann iiriin ve hizmetini satin almamzda etkili olabilecel
bir uygulama mdnr? Hayr 78 17,2
Daha énce bir markaya ait arttinilmis gerceklik uygulamasimEvet 79 174
deneyip kullandimiz nm? Hayr 375 82.6

Toplam 454 1000

Tablo 3. Katihmcilarin Arttirilmis Gergeklik Uygulamalarina Yonelik Bilgi ve Deneyimleri

Tablo incelendiginde, katilimcilarin %46,3’unun daha once arttirilmis
gerceklik teknolojisini duydugu anlasilmaktadir. Katilmcilarin buyuk bir
orani (%82,8) arttirilmis gercekligin bir markay1 tercih etmelerinde, bir
markanin urun ve hizmetini satin almalarinda etkili olabilecegini ifade
etmistir. Katihmcilarin buyuk bir orani (%82,6) daha once bir markaya ait
arttirilmis gerceklik uygulamasini deneyip kullanmadigini belirtmistir.

f %
Etrafimdaki insanlarin marka hakkinda olumlu gériislere
Markalar  arasmdajsahip olmas 298 25,6
“"’“’:":1 . ?P"f"eﬂmkalarm reklam, halkla iliskiler vb._ iletigim faaliyetleri  |133 114
:::lggli;; :;ﬂzn i({_inJSatm alma dncesi markay: deneyebilme imkaninin olmas: 258 22,1
belirleyici Markanin uygun fivath ve kaliteli olmasi 356 30,6
olmaktadir? Markanin psikolojik tatmin, sosyal statli saglama gibi duygusal 120 103
yararlar sunmasi J
Toplam 1165 1000

Tablo 4. Katilimcilarin Marka Tercihine Etki Eden Faktorlerin incelenmesi

*Bu soruda birden cok secenek isaretlenmistir.

Tabloincelendiginde, markalararasindatercihyaparkenkatilimcilarin
daha cok sirasiyla uygun fiyat ve kaliteyi (%30,6), marka hakkindaki olumlu
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gorusleri (%25,6), satin alma islemi oncesi deneme imkaninin bulunmasini
(%22,1), reklam ve halkla iligkiler gibi marka iletisimi faaliyetlerini
(%11,4), markalarin duygusal yarar sunumlarimi (%10,3) dikkate aldiklari

gorulmektedir.
Arttirlnms gerceklik uygulamalarina yinelik tiiketici ort Standart
degerlendirmelerine iliskin ifadeler ) Sapma
Marka tarafindan gerceklegtirilen arttinlnug gerceklik  uygulamasy
eglencelidir. 3.80 1,04
Marka tarafindan gerceklestirilen arttirilmis gergeklik uygulamast 1'lgi3 93 101
cekicidir. : :
Arttinlmg gerceklik uygulamasi, firiine ve markaya yénelik ilgimi arttirds.  |3.76 1,04

Arttinlmg gergeklik uygulamasimin satin almadan 6nce markaya ait Grind
deneme firsati sunmasindan memnun oldum.

Arttirilmig gerceklik uygulamasi sayesinde satin alma kararimin daha hizli ve

4.14 0,95

kolay hale gelecefini diigtiniiyorum. 3,97 0,99
Markalarin arttirlms gergeklik uygulamalan sayesinde Grinlerin satm alim) 407 0.95
oncesi denenmesinin satin alma thtimalini arthiracagim digtintiyorum. i i
Arttinlnug  gergeklik uygulamasiun diger tim markalar tarafindan da) 4.00 0.95
kullamlmasim isterim. : :
Arttinilmig  gergeklik uygulamas: markalann  tiiketicilerine ulasmasing

a1 - ] : 4.16 0,94
saflayan yem ve yaratici bir yoldur. : i

Tablo 5. Arttirilmis Gergeklik Uygulamalarina Yonelik Tiketici Degerlendirmelerini Tespit

Etme Amach ifadelere Katilim Diizeyini Gosterir Toplu Ortalama Tablosu

Tablo incelendiginde, katilimcilarin genel olarak, arttirilmis gerceklik
uygulamalarina yonelik tuketici degerlendirmeni tespit etme amach
ifadelere iliskin olumlu gorislere sahip oldugu goriulmektedir. Katihimcilar,
arttirilmis gerceklik uygulamasinin, eglenceli, ilgi cekici, ilgi artirici, satin
alma ihtimalini artirici, yeni ve yaratici bir yol oldugunu disinmektedir.
Katilimeilar, arttirilmis gereklik uygulamasinin, satin alma kararini daha
hizl1 ve kolay hale getirdigini dusunmektedir.
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Arttirnlmns  gerceklik uygulamalarim kullanan markalara

vonelik tiiketici de@erlendirmelerini tespit etmeye iliskin/Ort. Standart Sapma
ifadeler
Arthirilmis  gergeklik  uygulamasin  kullanan  markalarin)

N o otes 385 1,01
miigterilerin ihtivaclarina Gnem verdifini diiglntrim. : :
Arthirilmis  gergeklik  uygulamasindan  faydalanan marka_lar13 g5 0.98
cevremdeki diger insanlara tavsiye ederim. : :
Arthirilmis gergeklik uygulamasim kullanan markalan venilikei

R 4,20 0,87
markalar olarak g&riirtim. : :
Markalarin  arttinlmig  gerceklik  uygulamalarmi  kullanarak
tiketicilerine veni ve varatict yollarla ulagmasimin iyi olacaginig4.15 0,88
Markalarin arttinlmg gerceklik uygulamalarm kullanmasi diger 410 0.95
markalara karg1 avantaj elde etmesini saglamaktadir. i i
Arttirilmig gergeklik  uygulamalan  markalara }rﬁne]jk3 99 0.96
degerlendirmelerimi olumlu yénde etkiler. : :

Tablo 6. Arttirilmis Gergeklik Uygulamalarini Kullanan Markalara Yonelik Tiiketici Deger-

lendirmelerini Tespit Etmeye Yonelik ifadelere Katilim Diizeyini Gésterir Toplu Ortalama

Tablosu

Tablo incelendiginde, katilimcilarin genel olarak, arttirilmis gerceklik
uygulamalarini kullanan markalara yonelik tuketici degerlendirmelerini
tespit etmeye yonelik ifadelere iliskin olumlu goruslere sahip oldugu dikkat
cekmektedir (Ort=4,02). Katilimcilar, arttirilmis gerceklik uygulamasini
kullanan markalarin misterilerin ihtiyaclarina 6nem verdigini, yenilikgi
olduklarini ve rekabet acisindan avantaj elde ettiklerini diisinmektedir.
Katilimcilar arttirilmis gerceklik uygulamasini kullanan markalar: tavsiye

edebilecegini belirtmistir.
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Arttinlmns gerceklik uygulamalarinin marka tercihini etkileme diizeyinil Standart
: L < |Ort.
belirlemeye yonelik ifadeler Sapma
Arttinlmig gergeklik uygulamas: kullanimi bemt markanin Griin@ing satin almaya
. = 3,73 1,01
tegvik eder. 2 ]
Arttinlmig gerceklik uygulamalan aym thiiyact karsilayabilecek ma:lca.lar3 2 0.99
arasindan bu uygulamayi kullanan markay: tercih etmemi saglar. : :
Arttinlmig gerceklik uygulamasi, meveutta kullanmakta oldugum markadansa)
bu uygulamay: kullanarak markaya iligkin deneyim elde etmemi saglayacak|3,74 1,02

matkaya yonelmemde etkili olabilecek bir unsurdur.
Arttinlmig gerceklik uygulamasi satin alim dneesi deneyime imkén tarmdigi igin)

matkalar arasindaki ge¢imimde belirleyici olur. 3,94 0,95
Arttinlmig gergeklik uygulamalarim kullanan markalarin Griin ve hizmetlerini 379 1.03
satm almay1 tercih ederim. : :
Arttinlmig gergeklik uygulamas: daha 6nce kullanmadifim ve satin a]_madlgfrz,l_m3 94 0.94
bir markay1 deneme kararimda etkili olabilecek bir faktordiir. : :
Arttirilmig gerceklik  uygulamasi  markalann  satin alma  Gneest
deneyimlenmesine firsat tamyarak markalarin daha tercih edilebilir olmasmal4 04 0,90
katk: sunmaktadir.

Benzer Gzelliklere sahip iki marka arasmdan se¢im yaptigimda arttirilmug

gerceklik uygulamasiyla satin alim Gncesi deneyim elde etmemu saglayan|4.07 0,97
matkayi tercih ederim.

Tablo 7. Arttirillmig Gergeklik Uygulamalarinin Marka Tercihi Uzerindeki Etkisini Tespit Etm-

eye Yonelik ifadelere Katilim Dlizeyini Gosterir Toplu Ortalama Tablosu

Tablo incelendiginde, katilimcilarin genel olarak, arttirilmis gerceklik
uygulamalarinin marka tercihi tizerindeki etkisini tespit etmeye yonelik
ifadelere iliskin ortalamanin uzerinde seklinde degerlendirilebilecek
olumlu goruslere sahip oldugu dikkat cekmektedir (Ort=3,87). Katilimcilar,
arttirilmis gerceklik uygulamalarinin urin ve hizmetleri satin almaya
tesvik ettigini, bu uygulamalar1 kullanan markalar: tercih edebilecegini,
bu uygulamalarin deneyim saglayarak markaya yonelttigini ve satin alma
kararlarin1 etkiledigini dusunmektedir. Ankette, en yiiksek ortalamaya
“Benzer ozelliklere sahip iki marka arasindan se¢im yaptigimda arttirilmis
gerceklik uygulamasiyla satin alim oncesi deneyim elde etmemi saglayan
markay1 tercih ederim” ifadesi sahiptir (Ort=4,07). En dusuk ortalamaya
ise “Arttirilmis gerceklik uygulamalarini kullanan markalarin irin ve
hizmetlerini satin almayi tercih ederim” ifadesi sahiptir (Ort=3,72).

Analiz asamasinda farklihk testleri dogrultusunda ise cinsiyete
gore, arttirilmis gerceklik uygulamalarina yonelik tuketici degerlendirme,
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arttirillmis  gerceklik uygulamalarini  kullanan markalara yonelik
tuketici degerlendirme ve arttirillmis gerceklik uygulamalarinin marka
tercihini etkileme diizeyi puanlarinin anlamh bir farklilhik gostermedigi
anlasilmaktadir (p>0,05). Arastirmaya dahil edilen kadin ve erkeklerin
arttirilmis gerceklik uygulamasi ile tuketici gorusleri, arttirilmis gerceklik
uygulamasini kullanan markalara yonelik degerlendirmeleri ve arttirilmis
gerceklik uygulamalarinin marka tercihini etkileme diizeyi ile ilgili gorusleri
benzerdir.

Ayrica arttirillmis gerceklik uygulamasini daha oOnce duyma
durumuna gore, arttirilmis gerceklik uygulamalarini kullanan markalara
yonelik tuketici degerlendirme ve arttirilmis gerceklik uygulamalarinin
marka tercihini etkileme diizeyi puanlarinin anlamhi bir farkhlik
gostermedigianlasilmaktadir (p>0,05). Bununla birlikte, arttirilmis gerceklik
uygulamalarina yonelik tuketici degerlendirme puanlar1 arttirilmis
gerceklik uygulamasini daha once duyma durumuna gore anlaml bir
farklihk gostermistir (p<0,05). Arttirilmis gerceklik uygulamasini daha
once duydugunu ifade eden katilimcilar, arttirilmis gerceklik uygulamasina
iliskin daha fazla olumlu goruse sahiptir.

“Arttinnlmis gerceklik bir markayi tercih etmenizde, birmarkanin iirin
ve hizmetini satin almanizda etkili olabilecek bir uygulama midir?” sorusuna
verilen cevaplara gore, arttirilmis gerceklik uygulamalarina yonelik tuketici
degerlendirme, arttirilmis gerceklik uygulamalarini kullanan markalara
yonelik tuketici degerlendirme ve arttirilmis gerceklik uygulamalarinin
marka tercihini etkileme diizeyi puanlarinin anlaml bir farkhilik gosterdigi
anlasilmaktadir (p<0,05). Arttirilmis gerceklik uygulamalarini bir markanin
urun veya hizmetlerini satin almada etkili olabilecek bir uygulama
olarak goren katilimcilarin; arttirilmis gerceklik uygulamasina yonelik
gorusleri, arttirilmis gerceklik uygulamasini kullanan markalara yonelik
degerlendirmeleri ve arttirilmis gerceklik uygulamalarinin marka tercihini
etkileme duzeyi ile ilgili goérusleri daha olumludur.
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Yas degiskenine gore ise, arttirilmis gerceklik uygulamalarina yonelik
tuketici degerlendirmelerinin, arttirilmis gerceklik uygulamalarini kullanan
markalara yonelik tuketici degerlendirmelerinin ve arttirilmis gerceklik
uygulamalarinin marka tercihini etkileme diizeyinin anlaml bir farkhilik
gostermedigi anlasilmaktadir (p>0,05). Bu bulgu arttinlmis gerceklik
uygulamalarina yonelik tuketici degerlendirmelerinin ve marka tercihinin
etkilenmesi durumunun yas degiskenine gore grup ortalamalar: arasinda
farkhlasmadigina isaret etmektedir.

SONUC

Gunumiuzde gecerli olan ¢agdas pazarlama anlayisinin deneyimlere
odaklandig1 dikkat cekmektedir. Meta, mal, hizmet ve deneyim seklinde
siniflandirilabilecek ekonomik ciktilarin sonuncusu olan deneyim,
isletmelerin rekabet avantaji kazanmak adina yararlandigi pazarlama
stratejisi olarak ifade edilebilmektedir. Deneyim odakli pazarlamada
musterilere, akilda kalici, keyifli ve 0zgin deneyimler olusturmak
amaclanmaktadir.

Dijitallesme sonucu musterilerin deneyim elde etmesini saglayacak
yeni yontemler ortaya c¢ikmistir. Teknolojik gelismelerin pazarlama ve
marka iletisimi yoninden kullanilmasiyla deneyim odakh pazarlamada
kullanilabilecek secenekler artmistir. Teknolojik gelismeler neticesinde
ortaya cikan seceneklerden biri de arttirilmis gercekliktir.

Arttinllmisgerceklik,gercekdinyaninsanalverilerlezenginlestirilmesi
olarak ifade edilmektedir. Bilgisayar ortaminda olusturulan veriler ya da
nesneler, gercek diinyada herhangi bir noktada konumlandirilmaktadir. Bu
noktaya telefon, tablet gibi bir cihazla araciligiyla bakildiginda bilgisayarda
olusturulan nesneler gorulmektedir. 1950’li yillarda ortaya ciktig1 belirtilen
arttirilmis gerceklik teknolojisinin kullanimi her gecen giin artmaktadir.

Arttinlmis gerceklik sayesinde gercekte olmayan nesnelerin
goruntulenebilmesi pazarlama alaninda bu teknolojiden yararlanilmasi

imkanin1 meydana getirmektedir. Arttirillmis gerceklik uygulamalarinin
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kullanimiyla markalar, musterilerine bir urunin denenmesi konusunda
destek saglamaktadir. Bu sayede musteriler zaman, emek harcamadan ve
satin alma faaliyeti gerceklesmeden, satin alima iliskin bir bedel 6demeden
urunu gorme ve deneme sansi elde etmektedir. Arttirilmis gercekligin satin
alma oncesi deneyim imkani saglamasi, ayn1 gereksinimi karsilamaya aday
pek cok alternatifin tiiketicilerin tercihine sunuldugu gunimiiz kosullarinda
markalar acisindan ilgi uyandirmaktadir.

Benzer urun ve hizmetlerin birbirlerinden ayirt edilmesinin
saglanmasi icin markalama calismalar1 her gecen giin yogunlugunu
arttirmaktadir. Markalama cabalarinin sonucunda glinimiuzde sayisiz
marka tuketicilerin begenisine sunulmaktadir. Bununla birlikte tiiketicilerin
markalar arasinda tercih yapmasi durumu giundeme gelmekte ve marka
tercihine etki edebilecek tum firsatlardan yararlanilmasi isletmeler
acisindan hi¢ olmadig: kadar 6nem tasimaktadir. Markalar, bu teknolojiden
faydalanarak tuketicilerin marka tercihlerini yonlendirebilme ve yenilikci
marka imaji elde etme avantajinin yakalayabilmektedir. Tiketicilerin
arttirilmis gerceklik araciligiyla satin alim oncesi markayla ilgili deneyim
yasayabilmesi, soz konusu teknolojinin marka tercihi uzerindeki etkisinin
arastirilmasi gerekliligini glindeme getirmektedir.

Bu bilgilerden hareketle soz konusu calismada arttirilmis gerceklik
deneyim odakli pazarlamanin uygulamaya aktarilmasinda bir ara¢ olarak
ele alinmis ve arttirilmis gercekligin marka tercihi tizerinde nasil bir etkide
bulundugunun ortaya konmasi amaclanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
nicel arastirma yontemlerinden anket teknigine basvurularak 454 kisinin
katihmiyla tuketici degerlendirmelerini ortaya koymaya yonelik bir
arastirma gerceklestirilmistir.

Elde edilen bulgular, tuketicilerin markalarin arttirilmis gerceklik
uygulamalarini kullanim oraninin yuzde 17,4 olmasi dikkate alindiginda,
arttirillmis gerceklik teknolojisinin markalar tarafindan henuz yeterli
duzeyde kullanilmadigina isaret etmistir. Ayni zamanda arttirilmis gerceklik

uygulamasinin tiiketicilerin bir markayi tercih etmesinde ve bir markanin
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urun / hizmetini satin almasinda etkili olabilecegi, tuketicilerin yuzde
82,8'nin bu yondeki gorusuyle ortaya konmustur.

Arastirma bulgular1 dogrultusunda tiiketicilerin arttirilmis gerceklik
uygulamalarina yonelik olumlu goruslere sahip oldugu gorulmektedir.
Tuketiciler arttirilmis gerceklik uygulamasinin, eglenceli, ilgi cekici, ilgi
artiric, satin alma ihtimalini artirici, yeni ve yaraticit bir yol oldugunu
dusunmektedir. Ayni1 zamanda arttirilmis gereklik uygulamasinin, satin
alma kararini daha hizli ve kolay hale getirdigi yonundeki gorus o6n plana
c¢ikmaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda arttirillmis gerceklik
uygulamalarini kullanan markalara yonelik tuketici degerlendirmelerininde
olumlu oldugu goérulmektedir. Arttirilmis gerceklik uygulamasini kullanan
markalarin musterilerinin ihtiyaclarina onem veren, yenilikci ve rekabet
acisindan avantaj elde eden markalar olduklar1 dustinulmekte; arttirilmis
gerceklik uygulamasini kullanan markalarin diger tiuketicilere de tavsiye
edilmesi guindeme gelmektedir.

Arttirilmis gerceklik uygulamasinin marka tercihi izerinde olumlu
etkilere sahip oldugu da arastirmanin bulgulari1 arasinda yer almaktadir.
Tuketiciler arttirilmis gerceklik uygulamalarinin urin ve hizmetleri
satin almaya tesvik ettigini, bu wuygulamalar1 kullanan markalarin
tercih edilebilecegini, bu uygulamalarin deneyim saglayarak markaya
yonlenmesini mumkin kildigini ve satin alma kararlarini etkiledigini
dusunmektedir. Arastirmadan elde edilen bu ve benzer yondeki bulgularin
arttirilmis gercekligin deneyim odakli pazarlama araci ve marka tercihini
etkileyebilecek bir unsur olarak kullanilabilecegini dogrular nitelikte oldugu
soylenebilmektedir.

Bu calisma temelde deneyim odakli pazarlama araci olarak arttirilmis
gerceklik uygulamalarinin tuketicilerin marka tercihi tizerindeki etkisini
tespitetmekuzere planlanmistir. Gelecekarastirmalarda arttirilmis gerceklik
uygulamasinin; marka kimliginin yerlestirilmesi, marka konumlandirma
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stratejilerinin desteklenmesi, marka tutumlarinin tesisi ve pekistirilmesi,
marka bilinirliginin arttirilmasi, marka imajina katki sunulmasi gibi marka
ile baglantili diger konular ile iliskisinin incelenmesi ve farkl tiriin / hizmet
kategorilerine yonelik markalar kapsaminda degerlendirilmesi tavsiye
edilmektedir.
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Yazarlar i¢in Klavuz’'

Toplumsal baglamda anlaml bir iletisim konusu veya onemli sorunla
ilgilenen her hangi bir kuramsal yaklasimdan hareketle hazirlanmis eserler
fletisim Calismalar:1 Dergisi'ne sunulabilir.

Eseri hazirlayan yazar, alaninda meshur biri olabilecegi gibi bilinmeyen
biri de olabilir. Dergi unvanlara gore degil, bilimsel icerige gore bir makalenin
basilmasina karar veren bir yapiya sahiptir. Dolayisiyla, basilmaya deger
gordugu bir yapit1 (yazisi, elestirisi, enformasyonu, degerlendirmesi) olan
herkes dergiye yaz1 gonderebilir.

Gonderilen makalelerin reddedilme oranini azaltarak basilma olasiligini
artirmak icin editor ve hakemler makale degerlendirmelerinde yol gosterici
ve makaleyi, mumkiinse, basilabilir duruma getirici Oneriler sunarlar.
Duzeltme cabalarindan sonra, kabul edilmeyen bir makalenin yazarinin
yontembilimsel eksiklerini tamamlayarak kendilerini gelistirmesi ve
yollarina devam etmesi beklenir.

Makale orijinal bir arastirma olabilir, var olan bir bilgiyi, yontemi,
olcmeyi elestirel olarak analiz edebilir; kuram insasi veya kuramsal tartisma
sunabilir; bir iletisim uUriniunun, olayinin veya deneyimin dogasiyla ve
sonugclariylailgili bir tasarim olabilir; iletisim politikalari ve uygulamalariyla
ilgilidurum veya tarihsel analiz yapabilir. Makalenin odaklandigi konu/sorun
ne olursa olsun, her makale var olan bilgiden hareket ederek bir bilimsel insa
olusturmalidir.

Birikmis bilgiye basvurmayan, gerekceli bir tasarim sunmayan ve ilgili
alanda bilginin gelismesine katkida bulunmayan kesfedici, tanimlayici,
betimleyici (sadece durumu, olani, siirecin ne oldugunu anlatan; bir 6l¢me
aygitinin promosyonunu yapan; "rating”, promosyon, reklam ve pazarlama
arastirmasi karakterinde olan; sosyo-demografik degiskenleri keyfi olarak
birbiriyle karsilastiran) makaleler akademik/bilimsel karakterden yoksun
oldugu icin bu iletisim dergisine uygun degildir.

Makale iyi Tiirkce veya Ingilizce ile yazilmalidir.

* Bu boliimiin yazilmasinda irfan Erdogan'in "Pozitivist Metodoloji" ve "Pozitivist Metodoloji

ve Otesi" kitaplarindan yararlanilmistir.
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Dergi asagidaki tiirde yazilar: kabul etmektedir:

Makale bolumu icin, iletisim kuram ve arastirmalar1 makalesi (6 000
kelime ve uzeri) Makale bolumi i¢in iletisim kuram ve arastirmalariyla ilgili
alaninda otorite olan akademisyenlerden davetli makale (6 000 kelime ve
uzeri).

Forum bolumi igin iletisim konulariyla ilgili akademik konusmalar,
yorumlar, elestiriler, yorum ve elestirilere yanitlar, fikirlerden olusan yazilar
(<3 000 kelime)

Arastirma notlar1 ve raporlar bolimu icin 6zl arastirma notlar1 ve
iletisimle ilgili gesitli raporlar (<2 000 kelime)

Degerlendirme bolimiu icin kitap, belgesel ve diger filmler, videolar,
televizyon programlari ve sanat sunumlar gibi iletisim trtinleriyle ilgili
kisa yazilar. Tek urun degerlendirme (<1000 kelime) yapilacag: gibi birkag
uruni karsilastiran degerlendirme makalesi (<3000 kelime) de olabilir.
Degerlendirme yazilar1 yeni urunler veya az bilinen klasikler iizerinde
olmalidir. Degerlendirmelerin temel yapisi en azindan asagidaki gibi
olmaldir.

* Degerlendirilen urunun ne uzerinde durdugunun belirtilmesi
Uzerinde durulan konuyu isleme baglaminda, temel anlat1 insasinin nasil
yapildiginin agiklanmasi

* Konuyu ele alis ve isleyis bi¢iminin, sundugu analiz ve sentezlerin
dogasi1 ve bunun sonuclarinin irdelenmesiUriiniin alana ve toplumsal olana
katkisinin degerlendirilmesi.

iletisim ve sosyal bilimler alanindaki faaliyetlerle ilgili "haberler" boliimii
icin toplantilardan akademik personel gereksinimlerine kadar cesitlenen
ozlu bilgilendirmeler yer alacaktir. (<2 000 kelime)

Bir degerlendirme yazis1 yazmak isteyenlerin, ise baslamadan once,
degerlendirecekleri materyalin uygun olup olmadigina karar vermek icin
Iletisim dergisinin edit6ériine bagvurmasi gerekmektedir
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Metnin Diizenlenmesi

Kapak Sayfasi

Sadece makalenin bashigindan olusur. Buraya baska hic bir bilgi veya
isim yazilmaz. Bashk makalenin igerigini yansitmaldir ve 10 kelimeyi
gecmemelidir. Kisaltmalardan kaginilmaldir.

Baslik Sayfasi

Bu sayfa sirayla sunlardan olusur: bashik; yazarin/yazarlarin isimleri;
baglh olduklar1 kurumlar; mektup adresleri; telefon numaralan ve e-mail
adresleri; yazar birden fazlaysa, yazisma yapilacak yazarin belirtilmesi

Ozet ve Anahtar Kelimeler (Abstract and Keywords) Sayfas1

Ozet ve Abstract: Bu sayfada 175 kelimeyi gecmeyen Tiirkce ve Ingilizce
ozet sunulur (ikisi birlikte 350 kelimeyi ge¢cmemeli). Ozet bir makalenin
kullandig1 bilimsel arastirma tasarim turinin temel akis sirasi takip
etmelidir: ne yapildigi, nasil yapildig1 (arastirma turu; veri toplama ve
degerlendirme suireci) ve en temel bulgu/bulgular (eger ampirik tasarimsa),
en temel sonug/sonuclar ve gerekiyorsa oneriler sunulur.

Anahtar Kelimeler/Keywords: Ozetten sonra en fazla dort tane anahtar
kelime konmalidir. ingilizce anahtar kelimelerde "of, at, on, in, and"
kullanilmamalidir. Bu ve sonraki sayfalarda, yazar/yazarlarin isimleri ve
yazarlarin kimligi hakkinda ipucu veren herhangi bir belirleyici "gosteren”
konmamalidir. Anahtar kelimeler yediyi asmamalidir.

Hem oOzette hem de ana metinde ampirik tasarimin temel akis sirasini
veya ampirik olmayan bir tasarimin mantiksal yapisini icermeyen makale
editorden gecip hakemlere gonderilmeyecek, dolayisiyla ilk asamada kabul
edilmeyerek, yazara gerekli duizeltmeler yapmasi icin geri gonderilecektir.

Kisaltmalar:

Alanda standart olmayan kisaltmalar 6zette ilk kullanilisinda tanimlanir.
Makalenin timinde kisaltmalarin tutarli kullanilmasina dikkat edilir.

Sayfalari:

Makalenin kendisini icerir. Ampirik makaleler en az dort ana bolume
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ayrilir: Giris, Yontem, Bulgular ve Sonu¢. Bulgular bolimu bulgular ve
tartisma, bulgular ve degerlendirme gibi isimlerle isimlendirilebilir. Her ana
bolum gerekirse alt bolimlere ayrilabilir.

Ampirik olmayan makaleler en az u¢ ana bolime ayrilir: Konunun
gerekgeli olarak sunuldugu giris, konunun islendigi analiz (analiz ve
degerlendirme veya analiz ve tartisma), analizle bilgi birimini iligkilendiren
sonug.

Bu ana bolumler ve alt-bolimler arastirmanin dogasina gore farkh
isimlendirilebilir.

Tasarima, gerektiriyorsa, oneriler bashigi altinda bir bolim eklenebilir.
Her boliim ve alt-béliim basligi tek bir satirda sunulmalidir. Ornegin:
1. seviyede basglik: GIRIS

2. seviyede baslik: Problem (bold)

2. seviyede baslik: Amac ve 6nem

1. seviyede baglik: YONTEM

1. seviyede bashk: BULGULAR VE TARTISMA

2. seviyede baslik: General demografik 6zellikler

2. seviyede baslik: iligkisel analizler

3. seviyede baslik: Hipotez /

3. seviyede baslik: Hipotez II

Ug seviyeden fazla baglik olmamalidir.

Forum ve degerlendirme bolimlerine yazi sunumu icin 6nceden editorle
haberlesmek gerekmektedir.

Metnin yéntembilimsel icerigi:

Giris: Ne tur bilimsel tasarim olursa olsun, bir giris bashgi olmalhdir.
Giris baslig1 giris, sorun, konu, sorun, ama¢ ve onem gibi bashklarla
sunulabilir. Gerekiyorsa alt bashklar konabilir. Giriste gerekceli olarak ne
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yapildigi belirlenmeli; yazarin ele aldig1 konu/sorun ile ilgili bilgi birikimine
basvurularak ne yapildigi, ama¢ ve onem belirlenmelidir. Amacg asla ne
yapildig1 degildir, neyin neden yapildigidir. Ille ki "amac¢ sudur”’, "énem
sudur” demeye gerek yoktur; gerekceler kendiliginden amaci ve onemi ortaya
koyuyorsa, ayrica amag ve onem cimlesi kurmaya gerek olmayabilir. Giriste
sadeceneyapildigigerekcelendirilir;aslaveritoplamaylavedegerlendirmeyle
ilgili tek bir kelime bile yazilmaz. Giris bolimiunde, gerekcelerle yapilan
sunum asla birbiriyle celiskili kuramsal yapilar getirmemelidir; yani konu\
sorunun insasinda, kesinlikle kuramsal tutarlilik olmalidir; birbiriyle celisen
veya birbirine ters dusen iki kuramsal ac¢iklamaya dayanan bir tasarini
bilimsel karakterden yoksundur. Bu tir tasarim olmayan tasarima "eklektik
tasarim" denmez, bilimsel tasarimi bilmeme denir. Eklektik tasarim kendi

icinde mantiksal ve stirecsel tutarlilik tasiyan tasarimdir.

Arastirmaci giris bolimiinde kuramsal bir cerceveyi acikc¢a bir paragrafla
veya alt-baslikla sunsun veya sunmasin, sunumda sundugu gerekgeler ve
yaptig1 insadan tutarh ve gecerli bir kuramsal cerceve insa edip etmedigi
belli olur. Dolayisiyla, arastirmaci, incelemesinde insa ettiginin kuramsal
yapisina dikkat etmelidir.

Yontem

Giris bolumunu yontem bolumu takip eder. Yontem bolimiinde "yontem,
metod, veri toplama ve degerlenlendirme stirecleri” gibi baslik kullanilabilir.
Bu bolimde arastirmaci, tasariminin tiiri, arastirmanin kapsami hakkinda
bir veya birka¢ climlelik aciklama getirmelidir. Veri kaynagini/kaynaklarini
belirtmeli; erisim sorulari varsa, aciklamali; verileri (degerlendirme yapmak
icin gerekli islenmemis veriyi veya degerlendirmesine kaynak olarak
kullandig1 enformasyonlari/bilgileri) nasil topladigini ve degerlendirdigini
agiklamalidir. Icerik analizi yapildi veya metin analizi yapild1 gibi cimleler
yetersizdir. Bunlarin nasil yapildig1 aciklanmalidir. Bunu yaparken, metin
analiziveyasoylemanalizinedir, tiirlerinelerdir, nasilyapilir, gibiaciklamalar
asla yapilmalidir. Onemli olan, yazarin kendi tasariminda kullandig1 veri
toplamavedegerlendirmesiireclerininneoldugununaciklanmasidir.Tasarim
ampirik bir tasarim ise, tasarimin parametrik olup olmadigi belirtilmelidir;
nufustan baslayarak orneklem almaya kadar gelen, ve drneklem almay:
da iceren gerekli siirecler aciklanmalidir. Evren kavrami tanimlanmamis
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nufustur, tanimlanmamis bir seyden orneklem asla ¢ikartilamaz, dolayisiyla,
ampirik veri toplama ve analiz sureci uygun bir sekilde kullanilmalidir.
Pozitivisticerik analizinde kesinlikle birimler belirlenmeli ve 6l¢me biriminin
nasil olculdigu aciklanmalidir. Deneysel veya deneysel olmayan ampirik
tasarimda kesinlikle arastirma sorulan veya hipotezler gerekgeli olarak
belirlenmeli; degiskenler bu arastirma sorulari ve hipotezlerden ¢ikartilmaly;
gerekiyorsa, budegiskenlerinislevsel tanimlamalari (operational definitions)
yapilarak olculebilir hale getirilmeli ve nasil oOlcuildiikleri agiklanmalidir.
Her arastirma sorusu veya hipotezle ilgili olarak yapilan ol¢cmede ne tur
bir istatistik analiz yapilacagi, gerekgesiyle agiklanmalidir: Ornegin, bu
parametrik incelemede, "A hipotezini olusturan iki degisken, isimsel
seviyede olculdugi icin ki-kare testi yapildi"; veya "iki grup karsilastirmasi
yapmak icin guruplarin A karakteri isimsel olarak oOlculdiginden dolay:
ki-kare ve B karakteri mesafeli olarak olculdugu icin t-testi" yapildi. Ya da,
"bu parametrik olmayan incelemede, A hipoteziyle ilgili karsilastirma non-
parametrik testlerden B testi kullanilarak yapildi" denmelidir. Keyfi olarak
faktor analizi veya herhangi bir analiz yapilmaz. "SPSS 13 kullanilarak testler
yapild1l" sozu hicbir anlama gelmez, gereksiz fazlaliktir. "Gerekli istatistikler
yapildi” demek de anlamsizdir, ¢cunku "gerekli” sozu hicg bir sey anlatmaz. "A,
B ve Cistatistikleri kullanildi1" demenin de bir anlami yoktur: hangi 6l¢meler
icin hangi istatistikleri kullanildig1 belirtilmelidir. Sosyo-demografik
degiskenlerle diger bir degiskeni/degiskenleri karsilastirmanin hicbir
bilimsel anlami yoktur: Bir karsilastirma yapilacaksa, bununla ilgili olarak
gerekgeli bir hipotez veya arastirma sorusu cikartilmalidir. Aksi takdirde
"copluk koy, coplik al" turu her seyi olcme ve karsilastirma ortaya ¢ikar ki
bu pozitivist ampirizmin dogasina aykiridir. Betimleyici/kesfedici tasarim
yapilabilir, ama bu tir tasarim da bilgi birikimine dayanarak, ozellikle bilgi
birikiminin eksikligi durumunda, yapilir ve ciddi mantiksal baglar kurmanin
bir sonucudur. Nedensellik baglar1 asla bir istatistiksel sonucta hareket
ederek kurulmaz; istatistik bize iliski hakkinda bilgi verir; nedensellik bag:
sunmaz. Nedensellik bagi, onceden, kuramsal bir cerceveden hareketle
veya kuramsal bir cerceve insa ederek kurulur. Dikkat: Asla "kavramsal
cerceve" alt-baslhigi kullanmayin, ¢iinki yanhstir: Kuramsal cerceve olur;
kavramsal cerceve olmaz; kavramin tanimi olur ve bu tanimlardan hareket
ederek varsayimlar veya kuramsal cerceveler insa edilebilir veya tam
tersinden, kuramsal bir insanin varsayimlarindan veya kavramlarindan
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hareket ederek test edilecek hipotezler turetilir. Kultiirel incelemeler gibi bir
tasarimda, o tasarimin dogasina uygun olarak verilerin nasil toplandig: ve
degerlendirildi aciklanmalidir. "Soylem analizi yapilacaktir” gibi bir soz asla
yeterli degildir. "Her seyin surekli olarak degistigi, dolayisiyla, kuramsal bir
aciklama getirilemeyecegi, cunku bir ani acikladigimiz an, o an gitmis ve
degismis olacaktir” diyen, postpozitivist, postmodern, veya postmodernimsi
aciklamayla gelen ve tekrarlanan kaliplarin vb. olmadigini iddia eden bir
sunum elbette olabilir; ¢ciinkii diisinen insan, ornegin materyal iligkiler
gercegine cesitli kiliflar érebilir. Bu tiir sunumlarin iletisim Calismalari
Dergisi'nde yayinlanmasi icin, arastirmacinin sundugu seyin sistemli ve
tutarli bir karakter tasimasi gerekir. Zaten sistemlilik ve tutarlilik insa
edildigi an postmodernimsilik veya postmodern ve postpozitivist vb. anlayis
kendi kendini ¢okertecektir. Bu dergi, akla gelebilen her varsayimi gerekgeli
olarak one siiren ve inceleyen/irdeleyen tutarliliga aciktir; yeter ki okuyucu
yazarin ne dediginin farkinda oldugunu gorebilsin; yeter ki ne yapildig:
ve nasil yapildig: hakkinda yeterli aciklama getirilsin. Yontem boélumiinde
gerekiyorsa, arastirmanin sinirhiliklar: (sinirlari degil) belirtilebilir; sinirlihik
metodolojik sorunlarla ilgilidir.

Bulgular (veya Anaiiz) ve Tartisma

Tasarimin Ugincu bolumu bulgular, bulgular ve sonuclar, bulgular ve
degerlendirme, sonug, analiz ve degerlendirme gibi isimlerle, tasarimin
karakterine uygun bir sekilde isimlendirilebilir. Tasarimin ucinci ana
bolimu, ampirik tasarimda bulgularin sunuldugu ve degerlendirildigi/
tartisildig1 bolum olmalidir. Ampirik olmayan tasarimda ise, tasarima uygun
bir bashik kullanilmalidir. Bu baslik, gerekiyorsa, alt bashiklara ayrilmahdir.
Ampirik tasarimda, bulgular yorumsuz sunulmali ve sonra degerlendirme
veya yorum yapilmalidir.

Sonuglar

Makalede bu ana bolum kesinlikle olmaldir. Sonu¢ sunulurken
kesinlikle var olan bilgi birikimi, tasarimin kuramsal gerekceleri, sorulari1/
varsayimlari/hipotezleri ve bulgular1 arasinda bag kurulmaldir (Hipotez
sayilan/hesaplanan bir sey olmadig icin veya saymayla ilgili olmadig: icin
veya islevsel tanimlanmasi sayisal olarak yapilan ifadelerden olusmadig:
icin, "sayilt1" degildir; hipotez en az iki sey arasinda iliski sunan veya
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nedensellik bag1 kuran ifadedir). Bilgi birikiminden faydalanmayan, onu
irdelemeyen ve bilgi birikimiyle bulgularini iliskilendirmeyen bir tasarimin
bilimsel karakteri ciddi sekilde eksiktir. Istatistiksel dagilim ve istatistiksel
sonug¢ sadece bulgudur, sonug degil; bir seyin ytizde dagilimini sunmak veya
anlamh bir iliski oldugunu belirtmek sonuc¢ degildir; bulguyu sunmaktir.
Dolayisiyla, ampirik tasarimda bulgu ile sonu¢ karistirnlmamalidir: Sonug
dagilimin dogasiyla ilgili bulgunun, arastirma sorusu/hipotez ve var olan
bilgi birikimiyle iliskilendirilmesiyle ¢ikartilir.

Oneriler sunulacaksa, besinci boliim olarak sunulabilir.

Deger yargilar: one siiren, etik konularini farkli normatif cercevelerden
ele alan bir arastirmaci, bunun bilincinde olmali ve tasariminin normatif
bir tasarim oldugunu kesinlikle belirtmelidir. Normatif olmayan tasarimda,
normatif ifadeler kullanilmamali veya kullanilacaksa, bilincli bir sekilde
kullanilmaldir.

Bu dergi 6znel ¢cikarlara hizmet eden yonetimsel incelemelere de aciktir.
Fakat arastirmaci yonetimsel bir inceleme yaptiginin farkinda olmalidir
ve bunu tasariminda belirtmelidir. Yonetimsel inceleme (administrative
Research, applied Research, operational Research, case study vb), 6rnegin
sadece dagilima bakan ve bazi korelasyonlar yapan bir siyasal kampanya,
bir pazar arastirmasi veya bir yoksulluk arastirmasi seviyesindeyse, siyasal
partiler, bilin¢ yonetimi, ve psikolojik savas operasyonlar1 yurutenler veya
sirketler icin faydali olabilir, fakat bilimsel bir degeri yoktur. Dolayisiyla,
yonetimsel arastirmada, arastirmacinin kuramsal gerekceler getirerek ve
bilgi birikiminden faydalanarak tasarimina bilimsel karakter kazandirmasi
zorunludur. Bir 6lcegin, testin, deger analizi yapacak bir 6l¢cmenin, "auditing”
sturecinin kullanilmasi bir bilimsel arastirma degildir. Bir yontemin, 6lcegin
veya standart testin aciklanmasi da asla bilimsel bir girisim degildir.
Izleyicilerin hangi programlan tercih ettiklerini veya tiiketicilerin hangi
urunusectiklerinibelirleyen bir arastirma, yoksullukla miicadele arastirmasi
diye yoksullar: cok cocuk yapmayla ve egitimsizlikle suclayan sorularla dolu
bir biling ve davranis yonetimi arastirmasi, akademik/bilimsel bir arastirma
degildir. Yonetimsel incelemenin tasarimi da, kesinlikle tasarimin dogasina
uygun bilimsel ve surecsel insa ile gelmelidir. Bu tiir incelemelerin hemen
hepsi pozitivist-ampirik metodolojiyi arac olarak kullandiklari i¢in, pozitivist
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epistemolojiye ve ampirizmin kurallarina ve sureclerine uygun tasarim
yapmalidir.

Bir tasarim yapilmis ve bitmis bir irun oldugu i¢in, dilinde "dili" vey
"misli" gecmis zaman kullanilmahdir.

Tesekkiir

Bubolum, ancak gerekirse kullanilir ve makale yayin icin kabul edildikten
sonra eklenmelidir.

Dipnot

Dipnot ek bilgidir; ¢ok zorunlu olmadiktan sonra kullanilmamalidir.
Kullanildiginda da sayfa altina numaralandirarak verilmelidir.

Kaynake¢a

Yazarlardan calismalarinda APA formatini kullanmalari istenmektedir.
Daha ayrintili bilgi icin Manual of the American Psychological Association
(APA Manual http//www.apastyle.org)’a bakmalar:1 onerilir. Elektronik
kaynaklar konusunda daha ayrintili bilgi edinmek icin http:www.apastyle.
org/elecref.html web adresini ziyaret ediniz.

Tablolar ve Sekiller

Metin icinde sunulmamalidir; ayr1 sayfalarda sunulmalidir. Metin icinde
tablonun gelecegi tahmini yere, iki paragraf bosluk aralik koyarak "“tablo 1
buraya" yazilmalidir. Tablo numaralari tablonun ustiine ve sekil numaralan
ise seklin altina yazilir. Numaradan sonra nokta koyup bir aralik verilir ve
tabloyu/sekli tanimlayici bashk yazilir. Satirlar ve stitunlar bashktaki ifadeye
gore, bicimlendirilmelidir. Ornegin, "Tablo 1. Cinsiyete gore tercihlerin
dagilimi" bashigini tasiyorsa, satira cinsiyet konur. Eger sayfaya sigmamasi
nedeniyle, cinsiyet situna konacaksa, dagilim yuzdeleri stituna gore verilir,
satira gore degil.

Makalede yaziyla bir dagilim anlatildiktan sonra, ornegin % 40 yetiskin
kadin, % 30 yetiskin erkek ve % 30 gen¢ ve cocuklardan olusmaktadir
dedikten sonra, tabloya gerek kalmaz; tablo veya grafik asla sunulmaz. Ayrica,
okuyucuyu, birka¢ dagilim okumasi icin tabloya yonlendirmemeli; aciklama
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yaziyla yapilmalidir. Tablo ve grafik goz boyamak, imaj yapmak icin verilmez;
gerekli oldugu icin verilir.

Makalenin Degerlendirme Siireci:

istanbul Arel Universitesi Iletisim Fakiiltesi iletisim Calismalari Dergisi
hakemli bir dergidir.

Sunulanhermakaleticasamalisiirecten gecerek degerlendirilir: Editorun
degerlendirmesi, hakemlerin degerlendirmesi ve editoriin karari Editorun
degerlendirmesi sirasinda, editor makaleyi, arastirmacinin kullandig:
metodoloji baglaminda inceler ve metodolojik yapinin dogrulugu/yeterliligi
bakimindan degerlendirir. Uygun olursa, hakemlere gonderir. Uygun
degilse, metodolojik insay1 duzeltmesi icin yazar eposta ile bilgilendirilir.
Yazar isterse, metodolojisini uygun hale getirerek yeniden sunabilir ve bunu
da gene editor degerlendirir.

Metodolojik uygunluk belirlenirse, makale en az 2 hakeme gonderilir.

Hakemlerin degerlendirmesi, editor tarafindan, olasi "ideolojik yanli/
tarafli/haksiz karar" (sadece olumsuz kararlar, olumlu olanlar degil) bazinda
gozden gecirildikten sonra, makalenin kabuli, degistirilmesi/ diizeltilmesi
veya reddine karar verilir.

Hicbir makale yontembilimsel ve ideolojik yonelimi nedeniyle ne
editor ne de hakemler tarafindan reddedilmeyecektir: Kullandig: kuramsal
cerceve ve metodolojik siirecler baglaminda igsel tutarlhiliga sahip olan, bu
yolla bilgi birikimine katk:i saglayan her makale basilacaktir. Makaleyle
ilgili son karar eger diizeltme veya red ise, o zaman editér ve hakemler,
basilmamas1 icin kilif degil, bilimsel gerekceler sunmalidir. "ideolojik
bir brosiur" veya "bir promosyon materyali" gibi icerikle ilgili gerekceler,
epistemolojik ve metodolojik dayanaga sahip degilse, gecersizdir; gecerli
gerekce arastirmacinin kullandig1 metodolojiyle, bu metodolojinin uygun
kullanimiyla ve igerigin tutarliligiyla ilgili olmalidir. Igerik kullanilan
yontembilimsel ve epistemolojik cerceveye gore degerlendirilmelidir.
Ampirik bir tasarim elestirel bir tasarim ve elestirel bir tasarim ampirik bir
tasarim acisindan asla degerlendirilmemelidir. Degerlendirme, tasarimin
epistemolojik ve metodolojik cercevesi belirlenerek bu cerceve icinde, bu
cerceveye uygunlugu baglaminda yapilmalidir. Onemli olan, makalenin
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yazarinin kullandigi metodolojiyi dogru kullanmasi ve bu kullanimla
bicimlendirilen icerigin tutarli bir sekilde sunulmasidir. Bu sunum mantiksal
veya istatistiksel baglar kurup sonuclar cikartmasi, bu sonug¢ ¢ikartmanin
ve sonuclarin, sonuglarin cikarildig: suireclerin, bu streclerde kullanilan
gerekcelerin ve kuramsal varsayimlarin icsel tutarlilikla gelen gecerliligi
onemlidir. Ornegin anne ve babanin 6li ve canli olmasiyla televizyon
programinin ¢ocuklar tizerine etkisinde farklilik olacag ile ilgili bir hipotez
gelistirmek, ciddi ve gecerli gerekceyi gerektirir; bu gerekce getirilmeden
veriler toplandiktan sonra istatistiksel karsilastirma yapmak ve iligki
oldugunu ve olmadigini soylemek bilimsel hi¢ bir anlam ifade etmez. Bir
suru tablolari ve iliski testlerini sunmak, bilimsel tasarim ve bilimsel girisim
degildir. SOylem analizi veya ideolojik analiz yapiyorum diye, kuramsal hi¢bir
dayanagi ve tutarliligl olmayan bir suru "spekulasyonlar” sunmak ve bunlari
birkacg gazete haberi veya birkag diisiinurun sozleriyle stislemek de bilimsel
bir girisim degildir.

Bir sirketin tek bir sorunu da ele alinip incelenebilir, fakat bu inceleme
giriste ele alinan sorunla ilgili bilgi birikimine basvurmuyorsa ve sonucta bu
bilgi birikimiyle iliskilendirilen bir degerlendirme yapmiyorsa, bu makale
ancak bilimsel karakteri olmayan basit bir yonetimsel arastirma olur.

Bir makale oldugu gibi kabul edilebilir; diizeltmeler yapilmasi kosuluyla
kabul edilebilir; oldugu sekliyle reddedilebilir, fakat yazarin yeniden yazmasi
ve sunmas1 oOnerilebilir; tamamen reddedilebilir. Editorin ve hakemlerin
Onerileri yazara/yazarlara yapacaklari revizyonlarda yol gosterici olarak
sunulur.

Makale degerlendirme suireci normal olarak ii¢ ay alir. Yaz aylarinda bu
sure uzayabilir.

Telif Hakki ve Orijinallik:

istanbul Arel Universitesi iletisim Fakiiltesi iletisim Calismalar1 Dergisi
akademik bir dergidir ve fikirlerin 6zgiirce ve acikca tartisilmasi ve yayilmasi
yanlisidir. istanbul Arel Universitesi Iletisim Fakiiltesi iletisim Calismalari
Dergisi'nin ve makalelerinin, editor ve yazarindan izin alinmadan ticari
amagcl kullanimi yasaktir.

Dergiye yayinlanmak icin sunulan makalelerin baska bir dergide
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yayinlanmamis olmasi ve bagka bir dergide yayinlanmamas: gerekir. Ozet
biciminde veya onceden basilmis konferans konusmasi parcasi veya bir tez
olarak yayinlanmis olabilir. Fakat sadece baslig1 degistirilerek veya basliginda
ve iceriginde birka¢ degisiklik yaparak yayinlamak veya yayinlanmis bir
makaleyi bu sekilde yeniden bicimlendirerek yayin icin sunmak akademik
etik kurallarina aykiridir.

Makalenin Dergiye Gonderilme Bi¢imi:

Makalenin bir kopyasi dijital olarak editore gonderilmelidir. Dijital kopya
PC word formatinda hazirlanmali ve "idergisi@arel.edu.tr” adresine bir niyet
mektubuna eklenerek gonderilmelidir. Editor makaleyi okuduktan sonra
yazara onerisini sunar Basili kopya A4 kagit Uizerinde, sayfanin tek tarafina,
1.5 aralikla, koselerden 2.5 cm aralik vererek, Times new roman 12 punto
ile ve sayfalar numaralandirilarak hazirlanmalidir. Metin ici referanslar,
dipnotlar ve kaynakca kesinlikle Dergi'nin belirledigi kurallara uymalidir.

Kabul Edilen Makalenin Diizeltme Siireci:

Kabul edilen makalede degisiklik yapilmaz. Diizeltmeler sadece iletisim
dergisinin belirledigi formata uyma, yazim hatalari, ciimle hatalari, anlat
bozukluklar:1 bazinda olmalidir. Bir makalenin kabul edilmesi makalenin
basmaya hazir oldugu anlaminda degildir.
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