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Editorden

E-Journal of Yasar University dergisi Tiirkce ve Ingilizce dillerinde yaymn yapan hakemli, disiplinlerarasi
akademik bir dergidir. Yayin hayatinin ilk onaltt yilin1 basari ile tamamlayan dergi, 2016 yil1 itibari ile yalnizca
igsletme, ekonomi alanlari ile bu alanlarla kesisimde olan disiplinleraras1 6zgiin ¢aligmalart kabul etme karari
almigtir Derginin amaci1 akademik olarak bilimsel agidan iist diizeyde, nitelikli ve alaninda 6zgiin ¢alismalar
yayilamak, iiretilen bilgilerin daha ¢ok kisiye ulagsmasini saglamak, yapilan ¢aligmalarin uluslararasi literatiirde
yer almasini saglamaktir.

E-Journal of Yasar University dergisinin EKim 2022 sayisinda ekonomi ve isletme alanlarinda 5 adet Tiirkge, 1
adet Ingilizce calisma yaymlanmstir. E-Journal of Yasar University dergisinin yeni sayis1 2023 yilimin Ocak
aymda cikacak olup yeni sayida yine kendi alaninin arastirma, yontem ve modellerin kullanildigi 6zgiin
¢aligmalar ile bulugsmay1 limit eder, ¢caligmalarinizda kolayliklar dileriz.

E-Journal of Yasar University adina
Prof. Dr. Osman GOK
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Central Bank Policies of Fragile Five Countries in the Covid-19 Process
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Abstract: The Covid-19 pandemic has been a trouble and deeply affected the economic conditions of countries.
Economy administrators and particularly central banks have been tested seriously in this period. In this period,
one of the essential tasks of central banks is to provide the need of liquidity of markets. However, the main
objective of Central Banks is price stability. Monetary policies should be applied sensitively by central banks,
especially in crisis periods. While liquidity needs of markets taking place, central banks intervene and effort to
support declining liquidity. This study examined central banks' monetary policies in the fragile five countries
(Turkey, Brasil, India, Indonesia, and South Africa). We investigated these countries' central bank policies,
including interest rate, inflation, central bank reserve, exchange rate, and fragile states index in the pandemic
period. We determined that the most fragile country among the five countries is Turkey according to the fragile
states index, inflation, interest rate, and central bank reserve in the pandemic period.

Keywords: Central Bank, Monetary Policy, COVID-19, Fragile Five Countries, Inflation
JEL Classification: E31, E43, E52, E58

Oz: Covid-19 salgini olduk¢a sikinti yaratt ve iilkelerin ekonomik kosullarini derinden etkiledi. Ekonomi
yoneticileri ve ozellikle merkez bankalari bu dénemde ciddi anlamda sinandi. Boyle donemlerde merkez
bankalarimin asli gorevlerinden biri piyasalarin likidite ihtiyacimi saglamaktir. Ancak Merkez Bankalarimin
temel amaci fiyat istikraridir. Para politikalarimin ozellikle kriz donemlerinde merkez bankalar: tarafindan
hassas bir sekilde uygulanmas: gerekmektedir. Kriz dénemlerinde, piyasalarda likidite ihtiyaci ortaya ¢ikar ve
merkez bankalar: devreye girerek azalan likiditeyi destekleme cabast icerisine girerler. Bu ¢alismada kirilgan
besli iilkelerdeki (Tiirkiye, Brezilya, Hindistan, Endonezya ve Giiney Afrika) merkez bankalarimin para
politikalart incelenmigstir. Pandemi doneminde biz bu iilkelerin faiz orani, enflasyon, merkez bankast rezervi,
doviz kuru ve kirilgan devletler endeksi gibi merkez bankasi politikalarini arastirdik. Pandemi doneminde
kirilgan devletler endeksi, enflasyon, faiz orani ve merkez bankasi rezervine gére bes iilke arasinda en kirilgan
tilkenin Tiirkiye oldugunu belirledik.

Anahtar Sozciikler: Merkez Bankasi, Para Politikasi, COVID-19, Kirilgan Begli Ulkeler, Enflasyon

JEL Smiflandirmasi: E31, E43, E52, E58

1. Introduction

Novel coronavirus came into our lives in 2020. The first case has seen in mid-December 2019
in China. Afterwards, it spread to the whole World very rapidly and named pandemic by
WHO. There have been 127.906.826 confirmed cases, and 2.788.809 deaths stand on 31
March 2021 worldwide (World Health Organization - WHO, 2021). Although the fatality rate
of COVID-19 was %2,18 at the end of March 2021, it was %4,96 a year before.
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While the novel coronavirus (COVID-19) outbreak occurs a vital health emergency to the
entire world, it also significantly affects economic conditions. Measures are taken into
account to avoid negative effects of the outspread of the epidemic in individual consumption
habits, production processes and employment. Policymakers are implementing various
policies to overcome against possible consequences of the epidemic in the entire world. On
the one hand, central banks have been taking steps to provide liquidity; on the other hand,
they have been taking measures to support households and companies that most affected by
the epidemic by fiscal policies (Central Bank of the Republic of Turkey - CBRT, 2021).

The monetary policy statements of the central bank play a crucial role in disseminating
information to financial markets in the future of the economy. Erstwhile, the monetary policy
decisions were made in secret regardless where it was made. However, transparency in
monetary policies decisions has become very important in todays World (Rai, Rojer &
Susanna, 2021).

United States Dollar (USD) is the indicative currency that dominates as the currency of
foreign deposits over the World (Akalin & Prater, 2015). For this reason, even the American
stock market might become a reference for the policymakers in settling monetary policies in
some countries. Furthermore, having an indicative currency makes the USA the main
reference for policymakers in the world. The interest policy of the FED becomes a reference
to the policymakers of the countries (Mukhlis, Hidayah & Retnasih, 2020).

Morgan Stanley published a report that some emerging market countries's (Turkey, Brasil,
Indonesia, India, and South Africa) currencies are considerably affected from FED (the US
Central Bank) policy and participated a fragile structure in August 2013. James Lord, who
was a Morgan Stanley analyst defined these country group as “Fragile Five”. Thus, these
countries have been called out as "Fragile Five" since then. These five countries were highly
dependent to FED policies due to the problems in current account deficit and inflation,
moreover low economic growth potential. National currencies of these five countries lost their
value against dollar, due to the need to foreign investment on account of finance the
persistance of economic growth. (Lord, 2013; Unver & Dogru, 2015; Bayat, Kayhan & Tasar,
2018; Chadwick, 2019; Kirca & Canbay, 2020). Fragile five countries experienced continuing
problems because of the change in the direction of the capital flows in 2015; the direction of
the capital flows turned to developed countries from emerging markets. These continuing
problems also affected other emerging markets, such as Chile, Colombia, Taiwan, Singapore,

etc. As a result of this, the “Troubled Ten” term was created by Morgan Stanley analysts in
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mid-2015 which was a kind of expansion of the “Fragile Five” term. These countries are
Brasil, Chile, Colombia, Peru, Russia, Singapore, South Africa, South Korea, Taiwan, and
Thailand (Chadwick, 2019).

Although the effects of COVID-19 decreasing with the restrictions and vaccination, it was
quite hard for the whole world at the beginning of the pandemic. The aim of this study is to
find out where Turkey stands, especially in the pandemic period among the fragile five
countries. To do so, we compared the Central Bank of the Republic of Turkey and the other
fragile countries' central banks in terms of inflation, interest, exchange rate and reserve
between 2019M1-2021M2, including the pandemic period.

2. Studies About Fragile Five Countries in the Recent Years

Considering the studies conducted for the fragile five countries in recent years, Onder, Tas &
Hepsen (2015) evaluated these countries’ economic performance by applying Analytic
Network Process and TOPSIS approach during the 2001-2013 periods. They found Turkey
had the most fragile economy in the global financial crisis (2008-2009). However, the Turkish
economy improved quickly after 2008-2009; India also had a stable economy. Unver &
Dogru (2015) found a statistically meaningful relationship between fiscal sustainability and
gross domestic product (GDP), exchange rate, total reserves, external debt, energy imports,
credit to the private sector, current account balance applying the Fully Modified Ordinary
Least Square (FMOLS) estimator. Umit (2016), presenting significant findings of the
independent policy applicability of central banks, applying unit root tests with multiple
structural breaks, determined that central banks of South Africa and India where real
exchange rates were stationary were not influenced to establish exchange rate stability could
perform an independent monetary policy. However, the central banks of Turkey, Brasil, and
Indonesia could not achieve an independent policy in reducing the risks that real exchange
rate volatilities would produce in this study. Simdi & Seker (2017) examined structural breaks
of these countries’ currencies between 2010- June 2013 and July 2013- 2016 against the USD
dollar. While the Turkish Lira had four structural breaks, the other fragile five countries only
had one break in the first study period. Besides, in the second period of the study, all countries
had only one structural break.

The studies examining long-term association and causality, Bayraktar, Taha & Yildiz
(2016) found a statistically significant relationship in oil prices with both current account
deficit and the GDP using Panel Unit root tests, Kao residual cointegration test, and Panel
Pairwise Granger Causality Test. There was a long-term association between oil prices and
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current account deficit as determined, and this causality was one-way from oil price to current
account deficit. Bayat et al. (2018) examined the Fisher effect using panel cointegration and
panel causality test. The bi-directional causal association between interest rate and inflation
rate found only in Brasil and Indonesia. Conversely, there is no causation linkage in India.
Furthermore, one-way causality found interest rate to consumer price index in South Africa
and Turkey. The findings indicate that the Fisher effect exists only in Indonesia and Brasil.
Akbas (2020) revealed that the impact of the exchange rate on the inflation rate was more

substantial than the impact of the interest rate on the inflation rate.

3. Central Banks in the COVID-19 Crisis

Financial stability generally occurs when there is not financial market fluctuations nor
banking crises in the economy (Fabris, 2018). Central banks use different tools to achieve the
objectives of price and financial stability. These tools are divided into two groups; direct and
indirect monetary policy instruments. Whereas direct instruments involve intervention to
regulate prices or quantities, indirect instruments are market-based instruments that are
affecting money markets. Direct monetary policy instruments determine prices or quantities
using regulations. For example, credit ceilings which is a direct monetary policy instrument,
commonly used to impact balance sheets of commercial banks. Moreover, interest rate
controls and the direct lendings by central banks could be counted in the most common types
of direct monetary policy instruments. Indirect monetary policy instruments commonly made
to effect the central bank money within country. For example, having an impact on the supply
- demand conditions in the market is a indirect monetary policy instruments. Moreover,
reserve requirements and discount operations could be counted in the most common types of
indirect monetary policy instruments (Alexander, Balifio, & Enoch, 1995, p. 2-6; Mercan &
Senbay, 2020).

Price stability, financial stability, stabilization of exchange rate, interest rate stability,
employment, and economic growth are the main concerns of the central banks. In addition,
the central banks use major monetary policy tools to achieve substantial monetary policy
goals. While using the instruments, the central banks generally use them in the most
appropriate way (Mercan & Senbay, 2020).

One of the most important thing is effective governance for the transperant central banks
that eager to reach their targets. This suits to central banks that purely paying attention to
stabilizing the price and for the central banks that have additional authorization in financial
stability. The governance of central banks is mainly related to independece, internal

841



governance and accountability/transparency. Independence and accountability/transparency
pillars are the most populer ones to tackled, accross economists who eager to preserve
negative political impacts on the monetary decision making. Nowadays, it is common to have
crisis, especially in banking industry. Thus, central banks are the ones that struggling to save
the economies. For instance, they could come to deal with liquidity and solvency issues of the
commercial banks due to the crisis. Because of that, central banks have started to got far
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better attention than before (Khan, 2016).
The framework of internal governance in central banks is demonstrated in Figure 1.

3
3
8
i
3

Central banks had seemed pretty much excellent in conducting a monetary policy before
the 2007/08 economic crisis. According to the elected government's inflation target, it was
expected that Central banks had operational independence to conduct monetary policy by

varying short-term interest rate. However, it is commonly admitted that this method does not

Consistent Policy

Framewoark
Financlal

Stablity

Effective Monetary Credibility /
Operations Trust

Low and Stable

Inflation

Accountability &
Transparency

Organization

¢ Board Effectiveness

¢ Control Functions ( Risk
Management, Compliance, Internal
Audit)

¢ Accounting and Reporting

Figure 1. Framework of Internal Governance in Central Banks®

Source: Khan, 2016.

bring %100 acquisition of financial stability nowadays (Goodhart, 2011).

1 We tried to stick to its source within the framework of our skills.
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Another crisis that hit hard to the world is the novel coranavirus which have effects on

health systems and economies as well. The financial conditions tightened with the COVID-19

outbreak and many central banks have had provided substantial amount of liquidity to ease

the economic struggles. COVID-19 pandemic triggered extraordinary volatility in security

and FX markets with the tigtening liquidity structure. COVID-19 pandemic is the second

crisis that have an impact thorugh worldwide in the last 15 years. Moreover it is a crisis that

which is not easy to compare the previous ones. For instance, unheard-of economic upheaval,

uncertainty in health conditions and extreme leverage of the non-financial corporate sector in

AEs are the main differences between 2007/08 crisis with COVID-19 pandemic crisis
(International Monetary Fund - IMF, 2020; International Monetary Fund - IMF, 2021).

The information of Central Banks of fragile five countries is given in Table 1.

Table 1. The Information of Central Banks

Turkey

Brasil

India

Indonesia

South Africa

Central Bank

Established date

Purpose

Inflation-targeting
monetary  policy

framework

Inflation Target for
2020

Inflation Target
for 2021

Currency Unit

First Confirmed
COVID-19 Case

First COVID-19
Related Death

Central Bank of the
Republic of Turkey

1931

Price stability

2002

5.00% +/-2%

5.00% +/-2%

Lira/ b /TRY

11.03.2020

19.03.2020

Banco Central Do

Brasil

1964

Purchasing power
stability of the
currency and
soundness of the

financial system

1999

4.00% +/-1.5%

3.75% +/-1.5%

Real/ R$ /BRL

26.02.2020

18.03.2020

Central Bank of
India

1935

Price stability and
ensuring credit
flows to productive

economic sectors

2015

4.00% +/-2.0%

4.00% +/-2.0%

Rupee/ ¥ /INR

30.01.2020

13.03.2020

Bank Indonesia

1951

Price stability

1999

3.50% +/-1.0%

3.00% +/-1.0%

Rupiah/Rp/IDR

2.03.2020

11.03.2020

South African
Reserve Bank

1921

Price stability and
sustainable economic
growth

2000

3.00% - 6.0%

3.00% - 6.0%

Rand/R/ZAR

5.03.2020

28.03.2020

Source: The authors designed the table with information obtained from the central banks of

the fragile five countries, the World Bank and WHO website.
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Central banks that have inflation-targeting regime should consider the exchange rate. If
they can manage the exchange rate decently, they could get rid of inflationary pressure. For
this reason, central banks have to conduct policies suitable to market's circumstances.
However, political authorities' targets prevent to conduct of policies suitable to market's
circumstances. Thus, the credibility of the central banks is being questionable and ending up
with an unsuccessful exchange rate management. To sum up, then, central banks have to be
independent enough to have a decent exchange rate management and weaken inflationary
pressures (Akbas, 2020).

It can be seen from Table 1 that price stability is the common purpose of central banks.
According to the table, Turkey has the highest inflation target both for 2020 and 2021.
Furthermore, the first confirmed COVID-19 case was reported in India at the end of January.
A little while later, the virus spread to the other fragile countries between late February and

the beginning of March.

3.1.Turkey
The Central Bank of the Republic of Turkey was taken measures under four major in the
pandemic period; 1) providing flexibility to banks in in liquidity management such as Turkish
lira and foreign currency, 2) securing the continuance of credit flows to the real sector and
supporting exporting companies, 3) Backing up exporting companies cash flows with
rediscount loan arrangements, 4) making reinforcement in the monetary transmission
mechanism by supporting the government securities market liquidity. To do so, the central
bank reduced interest rates from 100bp to 9.75% as a first precaution in March. Moreover, the
reserve ratio of foreign currency deposits decreased 500bp, and corporate debt maturity
extended 90 days, the maximum limit ratio of the Open market operation limit is doubled
(10%), interest rates reduced two more times, 100bp and 50 bp respectively, the tax on
foreign currency purchase raised to 1% (Central Bank of the Republic of Turkey - CBRT,
2021).

Turkey's monthly inflation, interest and exchange rate between 2019M1-2021M2 are

presented in Figure 2.
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Figure 2. Inflation, Interest Rate and Exchange Rate in Turkey

It can be seen from figure 2 that the exchange rate of Turkey was rising between 2019-
2021, which is depreciated more than %50 in this period. The interest rate and inflation of
Turkey were too high at the beginning of 2019, and both of them started to decrease through
at the end of 2019. Inflation was fluctuated around 12% a little while but raised at the end of
2020. However, the interest rate continued its decrease as a response to the COVID-19
pandemic until September 2020. Afterwards, it has increased sharply and has more than
doubled in 2021 compared to August 2020. This rise also affected inflation, and it has

fluctuated around the interest rate.

3.2. Brasil
Banco Central do Brasil (BCB) was taken measures under three major in the pandemic
period; 1) supporting banks with liquidity, 2) securing the funding to the financial institutions
that who are meeting the market's liquidity needs, 3) ensuring confidence in financial
institutions for maintaining or expanding credit provision plans. These precautions make a
possible expansion in the system liquidity of BRL 1,217 bn, amounting to about 16.7% of
GDP. The National Financial System (SFN) in Brasil was adjusted to mitigate the effects of
the crisis with the regulations on capital requirements to assure financial institutions better
conditions to sustain credit flow.

These precautions potentially increase the credit supply by BRL 1,197 billion,
approximately 16.4% of GDP (Banco Central do Brasil - BCB, 2020).
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The monthly inflation, interest and exchange rate of Brasil between 2019M1-2021M2 are
given in Figure 3.
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Figure 3. Inflation, Interest Rate and Exchange Rate in Brasil

It can be seen from figure 3 that, while the exchange rate is rising slightly more than %50,
the interest rate is declining nearly %70. The sharp decline in the interest rate and sharp rise in
the exchange rate is happening in the first half of 2020, pandemic. Inflaton of Brasil
fluctuated in 2019. The inflation rate decreased in the first five months of 2020 and got the
lowest point with %1.88. However, it started increase afterwards and got the highest point on
Febr 2021.

3.3. India
One of the first precautions of The Reserve Bank of India (RBI) was cutting interest rates. On
March 27, the reserve bank announced aggressive interest rate reductions against COVID-19
outbreak. Another precaution was taken for the international trade firms. Usually, the
exporters' goods or software exports must be realised fully and repatriated to the country
within nine months from the date of exports. However, the realisation period of export
proceeds is extended due to the pandemic. Realisation and repatriation of export proceeds
were changed from nine months from export date to fifteen months from export date. This
measure allows the exporters to realise their receipts, particularly from COVID-19 affected

countries, within the extended period and ensure significant flexibility to the exporters to
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negotiate in future export contracts with buyers abroad (Strategic Investment Research Unit -
SIRU, 2020; Reserve Bank of India - RBI, 2020a; Reserve Bank of India - RBI, 2020b).

Figure 4 provides monthly inflation, interest and exchange rate for India over the sample
period: 2019M1-2021M2.
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Figure 4. Inflation, Interest Rate and Exchange Rate in India

During the period covered by figure 4, the exchange rate remained almost steady. On the
other hand, the inflation rate experienced strong fluctuations. The interest rate is decreased
very slightly until Febr 2020. Afterwards, especially in March-April 2020, it is declined as a

response to the global pandemic and got levelled.

3.4. Indonesia

The Bank Indonesia was taken measures under three major in the pandemic period;
1)improving liquidity, 2) ensuring monetary transmission, 3) providing credit flows to the
economy. To do so, the reserve bank reduced interest rates from 25bp to 4.50% on March 19.
Moreover, with the help of IDR 120 trillion (0.8% of GDP), business activities supported, and
corporate taxes suspended. Additionally, Rp 583.5 trillion injected by the reserve bank to
stabilise the rupiah in the first half of 2020. This measure is done with decreasing foreign
exchange market reserves and buying government bonds in domestic markets. The
government demand from parliament to increase the budget deficit ceiling set at 3% of GDP
to stimulate the economy on March 23 (Akhlas, 2020; Bank Indonesia - Bl, 2020; Eco Flash,
2020; Olivia, Gibson & Nasrudin, 2020).
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Figure 5 gives information about monthly inflation, interest and exchange rate of
Indonesia between 2019M1-2021M2.
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Figure 5. Inflation, Interest Rate and Exchange Rate in Indonesia

It can be seen from figure 5 that the exchange rate of Indonesia remained stable over the
period, except in March 2020, when pandemic spread to Indonesia. Moreover, the interest rate
was remained stable in the first half of 2019 and then started to decrease. At the end of the
study period, it decreased more than %50. On the other hand, inflation fluctuated around %3
in 2019. Afterwards, it decreased with the interest rates and fluctuated around %1 in 2020.

3.5. South Africa

South African Reserve Bank (SARB) was taken measures under two major in the pandemic
period; 1) stabilising the bond market, 2) providing liquidity in the financial market. To do so,
the reserve bank reduced interest rates from 6.25% to 5.25% as a first precaution on March
19. The second set of precautions are; starting to hold repo auctions Daily, providing repo
that has a more extended period than the familiar overnight period, Standing Facility lending
and borrowing rates were reduced for better liquidity in the interbank market, and government
bonds in the secondary market are bought to expand SARB'S monetary policy. The reserve
bank continued to cut the interest rates by 100 bp to 4.25% on April 14. Moreover, the
liquidity coverage ratio reduced to 80% from 100% avoid liquidity stress and allowing banks
to increase their lending activity in theory (Bhorat, Kohler, Oosthuizen, Stanwix, Steenkamp
& Thornton, 2020; Eco Flash, 2020).

848



Kovaci, S., Sen S. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 838-856

Figure 6 illustrates the monthly inflation, interest and exchange rate of South Africa
between 2019M1 — 2021M2.
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Figure 6. Inflation, Interest Rate and Exchange Rate in South Africa

According to the figure, the exchange rate of South Africa fluctuated around 14 in 2019.
However, it started to increase at the beginning of 2020 with the COVID-19 pandemic and
got the highest rate, as 18.06 in April. Afterwards, the exchange rate of South Africa slightly
decreased. On the other hand, inflation and interest rate followed the same path. They were
steady until Febr 2020. The reserve bank started to decrease the interest rates due to the global
pandemic crisis in March 2020. Afterwards, both inflation and interest rates remained stable.

Table 2 provides some macroeconomic indicators: GDP, GDP per capita, unemployment,

and inflation for each fragile five countries for 2019 and 2020.
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Table 2. Some Macroeconomic Indicators of The Fragile Five Countries

2019 2020
GDP GDP Per Unemploy Inflation GDP GDP Per Unemploy Inflation
(million $) Capita ($) ment (%) (%) (million $) Capita ($) ment (%) (%)
Turkey 761 9126 13.55 11.84 720 8548 13.02 14.60
Brasil 1839 8717 11.93 431 1434 6824 13.67 4.52
India 2868 2099 7.60 7.66 2709 1982 9.06 4.59
Indonesia 1119 4135 4.69 3.03 1060 3922 5.28 1.68
South Africa 351 6001 29.10 412 302 5067 32.50 3.10

Source: The authors designed the table with information obtained from the central bank

websites of the fragile five countries and the World Bank.

From Table 2, it can be seen that all of these countries’ GDP and GDP per capita
decreased in 2020 because of the COVID-19 pandemic. The unemployment rate of the fragile
five countries increased except Turkey in 2020. This result shows that the economic package
that is implemented in Turkey reduced the possible effect of the pandemic in losing the job.
While Turkey had the highest GDP per capita, it also had the highest inflation value both in
2019 and 2020. In addition, while the inflation rate increased in Turkey and Brasil, this rate

decreased in other countries. Table 3 gives information about the national currencies against
USD $.

Table 3. Depreciation of National Currencies in This Period

Exchange Rate Exchange Rate Exchange Rate Depreciation 2019- Depreciation 2020-
(Jan, 2019) (Jan, 2020) (Febr, 2021) 2021(%) 2021 (%)
Turkey 5.16 5.98 7.42 43.79 24.08
Brasil 3.65 4.27 5.53 51.50 29.50
India 70.95 71.54 73.92 4.18 3.32
Indonesia 13.97 13.65 14.24 1.93 4.32
South Africa 13.32 14.85 14.84 11.41 0.00

Source: The authors designed the table with information obtained from the central bank

websites.

It can be seen from the table that Brasilian Real and Turkish Lira are the most depreciated
currencies respectively, against USD $ in February 2021 compared to January 2019. While
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the South African Rand depreciated 11%, Indian Rupee depreciated 4%. Unlike others, the
Indonesian Rupiah stayed stable against USD $. The results are similar for the highest
depreciated currencies in the pandemic period as well. Brasilian Real is the most depreciated,
and the Turkish Lira is the second most depreciated currency against USD $ in the pandemic
period. The opposite result stood for South Africa, which has not had any depreciation within
this period.

The information about central bank reserves is presented in Table 4 and Figure 7.

Table 4. Quarterly Reserves of Central Banks in Countries (billion $)

Turkey Brasil India Indonesia South Africa
2019Q1 96.27 384.17 406.67 123.30 49.68
2019Q2 96.33 388.09 426.42 120.30 49.80
2019Q3 101.11 376.43 428.57 126.50 54.86
2019Q4 105.70 356.88 454.95 126.60 55.06
2020Q1 92.15 343.17 475.56 130.40 52.46
2020Q2 86.35 348.78 505.57 130.50 52.32
2020Q3 79.68 356.61 545.04 137.00 54.42
2020Q4 93.28 355.62 581.13 133.60 55.01
2021Q1 90.76 347.41 582.27 138.80 53.00

Source: The authors designed the table with information obtained from the central bank

websites.
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Figure 5. Monthly % Change in Central Bank Reserves

According to table 4, it can be seen that the reserves of India steadily increased from 2019
to 2021. Although the reserves of Indonesia and South Africa fluctuated, they increased like
India within this period. However, there is a decrease occurred in South Africa and Turkey's
reserves in the same period. Figure 7 gives a monthly change of the central bank reserves that
allow us to see the reserves deeper. The main result in the figure that there is a significant
decrease in March and April 2020. This sharp decrease probably occurred because of the
precautions to the COVID-19 pandemic. In addition, Turkey is the leading country in losing
its reserves in March and April 2020. Although Turkey had a positive reserve outlook in May,
July and October, it eventually lost its reserves approximately 15% in the pandemic period
and took first place in loss of reserves. South Africa and Brasil followed Turkey with a 2,6%
and 3,7% decrease in the pandemic period, respectively.

The Fragile States Index (FSI) is a yearly ranking that outlines 178 countries' fragility
according to the different pressures they face. This Index is derived from The Fund for
Peace's proprietary Conflict Assessment System Tool (CAST) analytical approach. To reach
the FSI score, millions of documents are analysing by experts and every country evaluated on
twelve critical political, social and economic indicators with quantitative, qualitative, and

expert validation. If the FSI score is lower, it is better. Lower score meaning lower fragility in
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the country (The Fund for Peace - FFP, 2021). The information about the Fragile States Index

of Countries is given in Table 5.

Table 5. Fragile States Index of Countries (2019-2020)

Fragility Rank Among Five

2019 2020 Countries
FSI FSI Rank FSI FSI Rank
Turkey 80.3 59 79.1 59 1
India 74.4 74 75.3 68 2
Brasil 71.8 83 73 75 3
South Africa 71.1 88 70.1 85 4
Indonesia 70.4 93 67.8 96 5

Source: The Fund for Peace - FFP, 2021. https://fragilestatesindex.org/data/

According to the Fragile States Index, Turkey was ranked 59th most fragile country in the
world in 2019 and 2020. Brasil was ranked 83rd in 2019 but became more fragile in 2020 and
ranked 75th. India was ranked 74th in 2019 and became more fragile in 2020 as Brasil and
ranked 68th. Another country that became more fragile is South Africa, ranked 88th in 2019
and 85th in 2020. However, Indonesia was the only country that decreased its fragility in
2020, was ranked 93rd and 96th, respectively. Among these five fragile countries, only
Indonesia's fragility decreased during this period, while Brasil and India's fragility increased
considerably. Although Turkey is the most fragile country across these countries, the fragility

of Turkey has not changed in 2020.

4. Conclusion
2020 was one of the most challenging years that everybody has ever lived. Novel coronavirus
jumped into people's lives and have had many impacts on health, economics, social life, etc.
The central bank is one of the main policymakers of a country that help to prevent the
possible essential effect of the crisis. There are countries that developed, developing and
under-developed in the world. The possible effect of the pandemic is far more powerful in
developing countries due to some chronicle weaknesses.

For the reasons that have revealed in the former paragraph, we studied to evaluate the
central bank's performance of fragile five countries (Turkey, Brasil, India, Indonesia and
South Africa) in the pandemic period in this article. The central banks of the fragile five

countries implemented expansionary monetary policies throughout 2019. In the first period of
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the pandemic, it continued its expansion policies as of March 2020. All central banks in this
group reduced interest rates as a first precaution to boost economic growth. Another of the
first implementation of the reserve banks in this group was providing liquidity to the
economy.

However, Turkey started to separate from the group. Turkish Central Bank raised interest
rates 200 bp in September, unlike other central banks. Since October of 2020, due to the
increase in the inflation rate, Turkey's central bank began tightening its monetary policy
implementation as well. High volatility of interest rates and inflation has occurred due to the
policy change of central bank in 2020. Policy changes were observed more frequently in the
Central Bank of Turkey among these five countries. The President of the Central Bank of the
Republic of Turkey was changed twice during the COVID-19 period. There were not any
presidential change that happened in other countries in this period.

When the value of national currencies is analyzed against USD, from January 2020 to
February 2021, the highest depreciation happened in Brasilian currency as 29.50% loss, and
the second depreciation happened in Turkish Lira with a loss of 24.08% in this pandemic
period. The depreciation in Indonesia's and India's currency was 4.32% and 3.32%,
respectively. South African Rand did not depreciate in the pandemic period, unlike others.
Moreover, Turkey, South Africa and Brasil are found that losing their reserves in the
pandemic period. However, Turkey has widened the gap and have got first place in losing its
reserves.

Fragile States Index is supporting our results. It is detected that Turkey is the most fragile
country in terms of inflation, interest rate and central bank reserve in the pandemic period in
this article. According to the Fragile States Index, Turkey is also the most fragile country
among sample countries both in 2019 and 2020. Among the five fragile countries, only
Indonesia's fragility decreased during this period. While South Africa’s fragility increased
slightly, Brasil and India's fragility increased considerably.

There are some limitations of this research. This chapter provides evidence only the
performance of central banks in terms of inflation, interest rate, exchange rate, central bank
reserves and fragile states index. The findings of this study are of the fragile five countries,
which are Turkey, Brasil, India, Indonesia, and South Africa. This study covers the pandemic
period; this research could include a more extended period for these countries. Thus, future
studies are encouraged to deal with a more extended period. Furthermore, forthcoming studies
can use alternative variables to understand the economic performances of central banks.

Future research should take into account the limitations of this study.
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Oz Turizm, diinyann en biiyiik ve en hizli biiyiiyen sektérlerinden biri olup istihdam, biiviime, kalkinma, cevre ve
kiiltiiriin Korunmast tizerinde belirleyici bir rol iistlenmektedir. Emek yogun bir sektor olan turizm, diger
sektorlere gore nitelikli olmayan isgiiciiniin ¢alismasina firsat veriyor olmasi nedeniyle de bir¢ok kurulug
tarafindan kadin erkek esitsizligini azaltmada onemli bir bilesen olarak goriilmektedir. Nitekim Birlesmis Miller
Diinya Turizm Orgiitii (United Nations World Tourism Organization-UNWTO) 2019 yili verilerine gore kiiresel
olcekte turizm sektoriinde kadin istihdami %54 olarak gerceklesmistir. Bu ¢alismanin amaci diinyada en ¢ok
turist kabul eden sekiz iilkede kiiresel cinsiyet endeksi ile konaklama ve yiyecek-igecek sektoriinde istihdam,
egitim ve kisi bas1 gayri safi yurtici hasila (GSYH) arasindaki iliskiyi panel veri analiz yontemi kullanarak
incelemektir. CIPS panel birim kok testlerinden elde edilen sonuglar, analiz edilen degiskenlerin ilk farklarinda
duragan hale geldigini gostermektedir. Pedroni egsbiitiinlesme testi sonuclarina gére cinsiyet farki, istihdam,
egitim ve kisi basi GSYH arasinda uzun donemli iligki gozlenmistir. DOLS’a gére bagimsiz degiskenlerin
cinsiyet farki tizerinde bir etkisi bulunmazken, FMOLS a gore istihdam ve kisi basi GSYH 'min cinsiyet esitsizligi
tizerinde etkisi bulunmustur. Calismanin bir diger amaci sec¢ilmis iilkelerde, konaklama ve yiyecek-icecek
sektori istihdamini ve egitimi hem iilkeler hem de cinsiyete gore karsilastirmaktir. Konaklama ve yiyecek-icecek
sektoriinde istihdam, egitim ve kiiresel cinsiyet farkina gére karsilastirilan iilkeler icerisinde Tiirkiye en son
sirada yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cinsiyet esitligi, Istindam, Egitim, GSYH
JEL Smiflandirmasi: L83, 230, Z39

Abstract: Tourism is one of the largest and fastest growing sectors in the world and plays a decisive role in
employment, growth, development, and the protection of environment and culture. Tourism, which is a labor-
intensive sector, is seen by many organizations as an important component in reducing inequality between
women and men, as it provides an opportunity for unqualified workforce to work compared to other sectors.
Thus, according to the United Nations World Tourism Organization (UNWTO) 2019 data, female employment in
the tourism sector on a global scale was 54%. The aim of this study is to examine the relationship between the
global gender index and accommodation and food & beverage sector employment, education and per capita
gross domestic product (GDP) in the eight countries receive the most tourists in the world, using panel data
analysis. Results from the CIPS panel unit root tests show that the analyzed variables become stationary at their
first differences. According to the Pedroni cointegration test results, a long-term relationship was observed
between gender gap, employment, education and GDP per capita. According to DOLS, independent variables
did not have an effect on the gender gap, while according to FMOLS, employment and GDP per capita had an
effect on gender inequality. Another aim of the study is to compare accommodation and food and beverage
sector employment and education in selected countries by both countries and gender. Tiirkiye ranks last among
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the countries compared in terms of accommodation and food & beverage employment, education and global
gender gap.

Keywords: Gender equality, Employment, Education, GDP

JEL Classification: L83, Z30, Z39

1. Giris

Turizm, insanlarin kisisel veya profesyonel amaclarla olagan ¢evrelerinin disindaki iilkelere
veya yerlere hareketini gerektiren sosyal, kiiltiirel ve ekonomik bir faaliyettir. UNWTO 2019
yili verilerine gore, diinya ihracat simniflamasina gore yakit ve kimyasallardan sonra {igiincii
sirada yer alan turizm gelirleri, gelismis ve gelismekte olan ekonomiler igin ticaret agiklarini
azaltmak ve diger mal ve hizmetlerden elde edilen zayif ihracat gelirlerini telafi etmek icin
onemli bir bilesendir. Sosyo-ekonomik bir olgu olan turizm hem ekonomik kalkinmanin
motoru hem de ¢ok cesitli endiistrileri etkileyen sosyal bir gii¢ olarak ifade edilmektedir
(UNWTO, 2014).

Turizmin en &nemli ozelliklerden birisi emek yogun bir sektér olmasidir. Ozellikle
konaklama ve yeme-igme isletmelerinde hizmeti iireten ve sunan temel unsur insandir. Bu
ozelligi nedeniyle turizm isletmelerinde iiretim ve pazarlama etkinliklerinde mekanizasyon ve
otomasyon belirli bir diizeyde yapilabilir (Kozak vd., 2015: 69). Turizm, ¢alisan isglicii
acisindan degerlendirildiginde, yar1t zamanli, gilindelik veya siirli 6rgiin egitim veya is
basinda egitim gerektiren ¢ok ¢esitli rollerle istihdam olanaklar1 sunmaktadir (Hutchings vd.,
2020: 100654). UNWTO 2019 yil1 verilerine gore kiiresel 6l¢ekte turizm istihdaminin %541
kadinlardan olugmaktadir. Bu oran kadinlarin turizm sektoriinde erkeklerden daha cok
istihdam edildiklerini gostermekle birlikte, elde edilen gelirler noktasinda kadinin lehine bir
durum ortaya koymamaktadir. Kadinlar erkeklere kiyasla %14,7 daha az gelir elde
etmektedirler. Bu durum genelde isgiicli piyasalarinda 6zel de ise turizm sektoriinde kadin
erkek esitsizliginin ve kadinin isgiicli piyasasindaki ikincil konumunun bir yansimasi olarak
degerlendirilebilir. Turizm sektoriinde hem erkek hem de kadinlar gelismis ekonomideki
ortalama iicretlerden nispeten daha diisiik iicret almaktadir (UNWTO, 2019). Kadinlarin
kazandid1 {icretin, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) iiyesi iilkeler dahil olmak
tizere pek ¢ok tilkede erkeklere oranla %16 daha az oldugu bilinmektedir. Sadece elde edilen
gelir noktasinda degil aym1 zamanda kadinin toplumsal cinsiyet normlart nedeniyle
ayrimcilia maruz kaldigi, cam tavan sendromu adi verilen karar alma mekanizmalarindan
dislanma ya da st diizey yoOnetim pozisyonlarina atanmama ile karsi karsiya kaldigi

goriilmektedir. Toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ekonomik hayatin her alaninda yaygin olup
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ilgili bireyler ve ekonomi i¢in 6nceden belirlenmis iiretkenlik ve yasam standartlar1 agisindan
biiylik kayiplar anlamina gelmektedir.

Cinsiyet esitsizliklerine dayali turizm c¢aligmalarinda kadinlarin 6niindeki sosyal ve politik
engeller, ¢alisma saatlerinin zorlugu ve licret ayrimciligmnin tespit edilmesi gibi konular
siklikla degerlendirilmistir (Alrwajfah vd., 2020; Kaya, 2017; Celik Uguz ve Topbas, 2016;
Cave ve Kilig, 2010). Turizm ve cinsiyet esitligi ile ilgili yapilmis olan ¢aligsmalarin ortak
noktasi, turizmin gelismesi ve katilimi sirasinda kadinlarin statiisiiniin ekonomik, istihdam,
egitim ve hatta siyasi giliclenme yoluyla énemli olgiide iyilestirildigidir (Zhang ve Zhang,
2021; Hutchings vd., 2020; Santero-Sanchez vd., 2015). Dolayisiyla turizm, toplumsal
cinsiyet esitligini tesvik etmek i¢in temel bir arag olarak genis ¢apta kabul goérmiistiir. Bu
calismanin amacit uluslararasi turist kabul eden tilkeleri, konaklama ve yiyecek-igecek
sektoriindeki istihdam ve egitim agisindan karsilastirmak; konaklama ve yiyecek-igecek
sektoriindeki istihdamin, egitimin ve kisi bast diisen milli gelirin cinsiyet esitsizligine etkisi
olup olmadigini ortaya ¢ikarmaktir. Literatiirde egitim, GSYH ve istihdam iligkisi oldukga sik
yer alirken kiiresel cinsiyet esitligi endeksi ile siralanan degiskenler arasindaki iliskinin sayisi
olduk¢a azdir. Dolayisiyla bu calisma diger ¢alismalardan farkli olarak kiiresel cinsiyet

esitligini saglamada egitimin, istthdamin ve GSYH’nin etkisini ele almaktadir.

2. Literatiir

2.1.Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Ayrimcilik
Toplumsal cinsiyet, biyolojik cinsiyetten farkli olarak kiiltiirel, siyasal, toplumsal etkilesimler
yoluyla ortaya ¢ikan ve belirli betimlemeler yapilarak kadinlara ve erkeklere benimsetilen
kadinlik ve erkeklik rollerini ifade etmektedir. Toplumsal cinsiyet kavrami bugilinkii
anlamiyla ilk defa 1970’lerde feminist hareketin cinsler arasinda var olan esitsizligin
kokenleri hakkindaki sorularina cevap aramasiyla kullanilmaya baglanmistir. Erkeklerle
kadinlar arasindaki asimetrik iliskinin temelinin biyolojik sebeplerden degil toplumsal ve
kiiltiirel sebeplerden kaynaklandig1 savunulmaktadir (Celik Uguz ve Topbas, 2016: 63).

Toplumsal cinsiyet esitligi kadinlarin ve erkeklerin; kiz ve erkek cocuklarin esit hak,
sorumluluk ve firsatlara sahip olmasidir. Esitlikle anlatilmak istenen, kadin ve erkegin ayni
olmasi1 degil, kadin ve erkegin haklarinin, sorumluluklarinin ve firsatlarinin erkek veya kadin
olarak dogmalarina bagli olmayacag1 anlamina gelmektedir. Kadin ve erkek arasindaki esitlik
hem bir insan haklar1 meselesi hem de siirdiiriilebilir insan merkezli kalkinmanin 6n kosulu ve
gostergesi olarak goriilmektedir (UN, ty). Ulkelere gore cinsiyet esitligi degerlendirildiginde

Izlanda 12. kez diinyanin en fazla cinsiyet esitligine sahip iilkesi se¢ilmistir. 2021 verilerine
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gore Turkiye 156 lilke arasinda 133.sirada yer almaktadir (Global Cinsiyet Farki Raporu,
2021).

Cinsiyet, din, dil, 1rk, yas gibi 6zellikleri nedeniyle toplumun bir bdliimiine yonelik
uygulanan haksiz davraniglar, ayrimcilik olarak ifade edilmektedir. Bu haksiz davranislarin
cinsiyete dayali olarak yapilmasi cinsiyet ayrimciligr olup kadinlarin is yasaminda daha az
temsil edilmesi, erkekler ile esit haklara sahip olamamasi konunun 6rnekleri olarak verilebilir
(Kartal, 2014: 33). Cinsiyet ayrimciligi, gelisimin tiim seviyelerinde, tiim siyasi sistemlerde
ve gesitli dini, sosyal ve kiiltiirel ortamlarda mevcuttur (Anker vd., 2003). Cinsiyet ayrimciligi
yatay ve dikey olarak ger¢eklesmektedir. Yatay ayrimcilik, kadinlarin is i¢in se¢ilmedigi veya
yalnizca mesleki boliinmeler yaratan belirli isler i¢in se¢ilmedigi ve daha diislik iicretli ve
daha az ilerleme ihtimali olan kadin egemen islerde ortaya ¢ikmaktadir. Dikey ayrimcilik ise
kadinlarin yonetimde yetersiz temsil edilmesidir (Anker, 1998). Diinya Ekonomik Forumu
2021 raporuna gore, genel gelir esitsizligi kismen kapatilmis olsa da liderlik pozisyonlarinda
kadin eksikligi bulunmaktadir. Kadmlar tiim yoneticilerin %27’sini olusturmaktadir. Politik
giiclendirme olarak bakildiginda 156 iilkede kadinlar, diinya genelinde yaklasik 35.500
parlamento koltugunun yalmizca %26,1’ini, 3.400°den fazla bakanin %22,6’sm1 temsil
etmektedir. Egitim ve saglikta ise kadin erkek cinsiyet farkinin %95 oraninda kapatilmig
olmasi sevindirici bir durumdur (Global Cinsiyet Farki Raporu, 2021).

2.2.Turizmde Kadin Istihdam:

Turizm, diinyanin en Onemli ekonomik sektorlerinden birisidir. Turizm ihracat
siniflandirilmasinda diinyada yakit ve kimyasallardan sonra iiglincli sirada yer almakta ve
iilkelerin 6deme dengesini iyilestirirken, yiiksek oranda kadin ve geng niifusla, milyonlarca
dogrudan ve dolayli is yaratmaktadir (UNWTO, 2019).

Birlesmis Milletler Kadin, Alman Kalkinma Ajansi, UNWTO ve Amadeus is birligi ile
turizmde kadinlarin rolii istihdam, girisimcilik, egitim ve ogretim, liderlik, politika ve karar
verme, sivil toplum olmak iizere bes tema altinda 2019 yilinda incelenmistir. Bu raporun
sonuglarina gore diinya ¢apinda turizm istihdaminin %54’ kadinlar olustururken, kadinlarin
diisiik seviyeli istihdamda yogunlagsmakta oldugu ve erkeklere oranlara daha az kazanmakta
oldugu goriilmektedir. Tiim bolgelerde, konaklama sektorii alt kademelerde ¢ok sayida kadin
calistirirken, iist yonetimde ¢ok az kadin istihdam edilmektedir. Ayrica, kadinlarin ortalama
saatlik ticreti erkeklere gore 6onemli 6lgiide daha diisiik kalmaktadir (UNWTO Kadin Raporu,
2019: 148).
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Diinyada kadin isgiicliniin agirlikta oldugu onemli sektdrlerden biri turizm sektori
olmasina ragmen diger sektorlere kiyasla erkek ve kadinlarda ortalama iicretlerin diisiik
oldugu goriilmektedir. ILO 2020 yil1 verilerine gore, tilkemizde konaklama ve yiyecek-igecek
hizmetlerinde kadin ¢alisan sayis1 358.300 kisi iken, erkek c¢alisan ise 1.020.700 olarak tespit
edilmistir. Belirtilen sayilarda tiim diinyay1 etkileyen Covid 19 salginin da izlerini gérmek
miimkiindiir. Ciinkli ayn1 orgiitiin 2019 yili verilerine bakildiginda kadin isgiicii 431.300,
erkek iggilictiniin ise 1.270.400 oldugu gorilmektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore 2019 yilinda, Tiirkiye'de 15 ve daha
yukari yastaki istthdam edilenlerin oran1 %45,7 olup, bu oran kadinlarda %28,7, erkeklerde
ise %63,1 olarak belirlenmistir. 2008 yilinda 25 ve daha yukari yasta olup en az iiniversite
mezunu olan kadinlarin oran1 %7,6, erkeklerin orant %12,1 iken bu oran 2019 yilinda
kadimnlarda %18,5, erkeklerde ise %23,1 olmustur (Tablo 1). Egitim durumuna gore isgiiciine
katilm orani incelendiginde, kadinlarin egitim seviyesi yiikseldik¢e isgiiciine daha fazla
katildiklar1 goriilmektedir. 2019 yili verilerine gore okuryazar olmayan kadinlarin iggiiciine
katilim oranm1 %15,4 olurken, lise alti egitimlilerin %281, lise mezunu olanlarin %34,1°1,
mesleki veya teknik lise mezunlarinin %42,2°si ve yiiksekogretim mezunlarinin %71,5’u
kadin calisanlardan olugmaktadir. Ancak bu veriler erkeklerle kiyaslandiginda sirasiyla
isglictine katilim orani, %32,1, %68,1, %71,3, %80,8 ve %385,8 oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla yliksekdgretim mezunlarinda kadin ve erkek isgiiciiniin oran olarak birbirine daha

yakin oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Cinsiyete Gore Segilmis Gostergeler (2019)

Gostergeler Toplam Erkek Kadin
(%) (%) (%)
Okuryazar olmayan niifus orani (25 + yas) 4,1 1,2 6,9
Yiiksekokul veya fakiilteden mezun niifus orani (25 + yas) 20,8 23,1 18,5
Istihdam orani (15 + yas) 45,7 63,1 28,7
Isgiiciine katilma oran1 (15 + yas) 53,0 72,0 34,4
Issizlik oran1 (15 + yas) 13,7 12,4 16,5

Kaynak: T UIK Ulusal egitim istatistikleri veri tabani, 2019
TUIK, Hanehalk: isgiicii arastirmasi, 2019

2019 yilinda istthdam edilen kadimnlarin iktisadi faaliyet kollarina gore dagilimlarina
bakildiginda %25,1 tarim sektoriinde, %15,9 sanayi ve %59’u hizmet sektoriinde
caligmaktadir. Hizmet sektorii, ulastirma ve depolama, konaklama ve yiyecek hizmeti
faaliyetleri, bilgi ve iletisim, gayrimenkul faaliyetleri, mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler,

idari ve destek hizmet faaliyetleri, egitim, insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri, kiiltiir,
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sanat, eglence, dinlence ve spor ile diger hizmet faaliyetlerinden olusmaktadir (Yillik Sanayi
ve Hizmet Istatistikleri, 2019). Turizmdatabank’in TUIK ve SGK verilerinden derledigi
bilgilere gore turizmde calisan kadin sayist son 1 yilda %24 artarak 400.000’i ge¢mistir.
Turizmde kadin istthdam oran1 %43 ile en yiiksek havacilik sektdriinde gergeklesmistir.
Konaklama sektoriinde calisan kadin sayist son bir yilda %13,7 oraninda artarak 95.000’i
gegmis ve kadin istihdam orami %36’ya c¢ikmistir (Turizmdatabank, 2022). Turizmde
istihdamin  %54’tniin  kadinlardan olusmast turizm sektoriiniin  sahip oldugu belli
ozelliklerden kaynaklanmaktadir. Bu 6zelliklerden bazilar1 (I¢6z ve Tavmergen Pirnar, 1999;

Bahar ve Kozak, 2013);

e Turizmin genis bir istihdam g¢arpani etkisinin varlig1 ve giris engellerinin diisiik olmasi.
Carpan etkisi turizm sektoriinden elde edilen bir birimlik gelirin el degistirerek ilk
asamada elde edilen turizm gelirinden daha yiiksek miktarda bolge ya da iilke
ekonomisine etki etmesi olarak ifade edilmektedir. Tiirkiye’nin i¢inde yer aldigi bir
arastirmaya gore, iilkenin ¢arpan katsayisi degeri 1.96 olarak belirlenmistir. Dolayisiyla
Tiirkiye’de turistler tarafindan yapilan turizm amacli harcamalar, neredeyse kendisinin
iki kat1 biiyiikliigiinde bir gelir artisina yol agmaktadir.

e Turizm sektoriindeki is gliciiniin, sosyoekonomik ve sosyodemografik acgilardan karma
bir 6zellige sahip olmas1 degisik yas, meslek, gelir ve kiiltlir grubunda yer alan kimseler
icin ayni isletmede gérev alma imkani saglamasi,

e El sanatlari, gida iriinleri, tur rehberligi ve diger bir¢ok alanda turizmin yerel
girisimcilik firsatlar1 sunmasi,

e Turizm sektorii tarafindan yaratilan bir¢ok alt meslek gruplariin yiiksek diizeyde beceri
gerektirmemesi,

e Turizm, evde de sorumluluklar iistlenen kadinlara yar1 zamanl ve vardiyali ¢alisma
firsat1 sunmasi,

e Turizmin gelismesinin yerel halk i¢in altyapinin iyilestirilmesine katki saglamast;
yollarin, su kaynaklarinin, saglik tesislerinin, elektrigin ve iletisimin iyilestirilmesi,

yoksullarin, 6zellikle de kadinlarin yasamlarinda biiyiik bir farkliklar yaratabilir.

Turizm sektoriiniin yukarida belirtilen 6zellikleri ile kadinlarin annelik, ev isleri gibi
rolleri ile es zamanl yiiriitebilecekleri “vardiya-yar1 zamanli ¢aligma” imkéani1 sunmasi ve bu
rollere paralel pozisyonlarda istihdami (oda servisi, mutfak vb.), turizm sektoriiniin cana
yakin ve misafirperver vurgusunun “kadinlik becerileri” ile bagdastirilmasi konaklama ve

turizm alaninda yer alan kadinlarin sayisinin artmasini beraberinde getirmektedir (Jackman,
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2022). Kadmlarm katilimi niceliksel olarak iyilesirken, isgiicii piyasasi ayrimcilifina
atfedilebilecek bir dizi engelle karsilasmaya devam etmektedir (Santero-Sanchez vd. 2015:
234). Bu engellere, kadinlarin diisiik statiilii islerde temsil edilmesi, genellikle esit muamele
gérmemesi veya basmakalip mesleklere yerlestirilmesi ve cinsel ayrimciliga ve somiiriiye
kars1 savunmasiz kalmasi 6rnek verilebilir (UNWTO, 2011).

Tiirkiye’de turizmde kadin isgiiclinii inceleyen sinirli caligmalardan biri olan Demirkol vd.
(2004)’nin, Istanbul, Kocaeli ve Bursa’da 4 ve 5 yildizli otellerde calisan 209 kadinla
yaptiklart ¢alismanin sonucuna gore kadinlarin, is yiikii ve caligma siirelerinin fazlaligi,
sorumluluklarin yiiksek olmasina karsin yetkilerinin diisiik olmasi, sendikal haklarinin yaygin
olmamasi, hizmet i¢i egitim olanaklarinin yetersiz olmasi, is giivencesinin distkligi, ticret
yetersizlikleri, taciz olaylar1 gibi sorunlarla karsi karsiya kaldiklar1 bulgularina ulasilmistir.
Bodrum’daki 3-4-5 yildizli otel isletmelerinde c¢alisan toplam 429 kadin caligsan {izerinde
yapilan baska bir c¢alismada, kadin calisanlarin sorunlarimin basinda “aldiklari {icretin
yetersizligi”, “karsilastiklar1 farkli sorunlarin ruh hallerini olumsuz etkiledigini diistinmeleri”
ve “zaman zaman kapasitelerinin iistiinde is yapmak zorunda kaldiklar1” yer almaktadir
(Giiger vd., 2018). Ancak bu arastirmalardan farkli olarak turizmde kadin iggiiciiniin cinsiyet
ayrimcilig1 algisi lizerine Edirne’de yapilan bir bagka arastirmada katilimcilarin ise alma,
iicret ve terfi gibi konularda cinsiyet ayrimciligina maruz kalmadiklar1 tespit edilmistir.
Calismanin bir baska sonucuna gore literatiirdeki diger caligmalarla tutarli olarak kadin
isgiiclinlin genellikle alt seviyelerde ¢alistig1 ve yonetim kademelerinde az sayida yer aldiklari
belirlenmistir (Hutchings vd. 2020; Celik Uguz ve Topbas, 2016; Santero-Sanchez vd., 2015;
Cicen vd., 2020).

2.3.Turizmde Kadin Istihdaminin Karsilastirmali Analizi
Turizm gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde kilit bir sektoér olup yarattigi istihdam,
ekonomik cesitlilik ve biiyiimeye olan katkisi ile iilkeler i¢in dnemli bir kalkinma aracidir.
Dogrudan ve dolayl: istihdam yaratmasinin yani sira, kadin ve geng isgiiciiniin istihdamina da
firsat vermektedir.

Uluslararasi turist sayilart acisindan, 2019 yili verilerine gore Tiirkiye diinyada altinci

sirada yer almaktadir (UNWTO, 2020).
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Tablo 2. Turist Sayilarma Gére Diinya Siralamasinda Ilk 10 Ulke (2010-2020)

Uluslararasi Turist Sayilart (milyon)

Ulkeler 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Fransa 76.8 79.5 83.0 83.6 83.7 84.5 82.6 86.9 89.4 89.0 -
Ispanya 52.7 56.7 57.7 60.7 65.0 68.2 75.6 81.8 82.7 83.5 19.0
ABD 59.7 62.3 67.0 69.8 74.8 775 75.6 76.9 79.6 79.2 194
Cin 55.7 57.6 57.7 55.7 55.6 56.9 59.3 60.7 62.9 65.7 -
Italya 43.6 46.1 46.4 47.7 48.6 50.7 52.4 58.3 62.1 64.5 25.2

Tiirkiye 27.0 29.3 35.7 37.8 39.8 39.5 30.2 37.6 45.7 51.1 15.9

Meksika 224 23.4 - 29.1 32.1 35.0 39.3 41.4 45.0 24.3

26.5

Tayland - - - - - 32.6 35.4 38.2 39.7 6.7
Almanya 26.9 28.4 30.4 315 33.0 35.0 35.6 37.5 38.8 39.5 12.4
UK 28.1 29.2 29.3 31.2 32.6 34.4 35.8 37.7 36.3 39.4 -
Malezya 24.6 24.7 25.0 - - - - - - - 4.3
Rusya - 25.7 28.4 29.8 31.3 - - - - -

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights(2011-2020). Sadece ilk on i¢erisindeki iilkelerin

degerleri verilmigtir.

Tablo 2 degerlendirildiginde uluslararasi turist sayilar1 siralamasinda birinci sirada yer
alan Fransa’nin turist gelisleri 2016 ve 2019 yillar1 disinda genel olarak istikrarli bir artis seyri
izlemis ve birinci sira yerini korumustur. Tiirkiye, 2015 yilinda Rus u¢aginin diisiiriilmesi ve
2016 yilinda yasanan darbe girisimi nedeniyle turist gelisleri 2015 yilina gore %?23,54
oraninda azalmis ve 2012 yili rakamlarimin gerisinde kalmistir. Diinya Bankasina gore biiyiik
iilkeler turizm istatistikleri acisindan daha iyi performans gostermektedirler. 2020 yili
verilerine bakildiginda ise Covid 19 salginina bagli olarak uygulanan seyahat kisitlamalarinin
etkisiyle turist sayilarinin keskin bir sekilde diistiigii goriilmektedir.

Turizm gelirlerine gore diinya siralamasindaki ilk 10 iilke Tablo 3’ te verilmektedir.
Turizm gelirleri agisindan 2010-2019 doneminde, 214.1 milyar ABD dolar1 ile ABD birinci
sirada, 79.7 milyar ABD dolar1 ile Ispanya ikinci sirada ve 63.8 milyar ABD dolari ile Fransa
iclincli sirada yer almaktadir. ABD, 2010-2019 déneminde, kiiresel Covid-19 salginin
basladigi 2019 yil1 harig turist gelirleri agisindan diizenli bir artis seyri sergilemekte ve birinci
sirada yer almaktadir. ABD’nin 2019 yili turizm sektdriinden elde ettigi gelir 214.1 milyar
ABD Dolar olarak ger¢eklesmis olup tiim diinyada elde edilen gelirin %62,6’smna denk
gelmektedir. Fransa’nin elde ettigi gelir tim gelirlerin %11,1’1, Tiirkiye’ nin elde ettigi gelir
ise turizm gelirlerinin %5,2’sini olusturmaktadir (UNWTO, 2019). Tiirkiye’deki turizm
gelirlerinin gelen turist sayisina gore az olmasi, Tirkiye’ye gelen turist profilinin
diisiikliigiinii ve ziyaret¢i basina harcama diisiikliigiinii gostermektedir (Ozcan, 2015: 206).
Fransa turist gelisleri siralamasinda birinci sirada yer almasina ragmen, turizm gelirleri
acisindan tiglincii siraya gerilemektedir. Bu durumda en fazla turist alan iilkelerin turizm geliri

acisindan ayn1 oranda gelir elde ettigi sdylenemez.
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Tablo 3. Turist Gelirlerine Gére Diinya Siralamasinda Ilk 10 Ulke (2010-2020)

Ulke Turizm Gelirlerine Gore Siralama (Milyar ABD Dolari)

2010 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
ABD 1035 | 116.3 | 126.2 | 139.6 | 177.2 | 2045 | 205.9 | 210.7 | 214.4 | 214.1 | 193.3
Ispanya 52.5 59.9 55.9 60.4 65.2 56.5 | 60.3 | 68.0 | 73.7 | 79.7 -
Fransa 46.3 53.8 53.7 56.1 55.4 459 | 425 | 60.7 | 67.3 | 63.8 | 35.9
Tayland - - - 42.1 38.4 446 | 499 | 575 | 63.0 | 60.5 | 153
UK 30.4 35.9 36.4 40.6 45.3 455 | 39.6 | 51.2 | 518 | 52.7 -
Italya 38.8 43.0 41.2 43.9 455 394 | 402 | 442 | 49.2 | 495 | 204
Japonya - - - 341 | 411 | 46.0 | 11.3

Avustralya | 30.1 314 315 - - - 324 | 417 | 45.0 | 45.7 | 26.2
Almanya 34.7 38.8 38.1 41.2 43.3 36.9 374 | 39.8 | 429 | 416 -

Cin 45.8 48.5 50.0 51.7 56.9 1141 | 444 | 356 | 40.3 | 35.8 -
Hong 23.0 21.7 32.1 38.9 38.4 36.2 32.9 - - - -
Kong

Macao - 38.5 43.7 51.6 50.8 31.3 - - - - -
(Cin)

Tiirkiye 20.8 23.0 25.6 27.9 29.5 26.6 18.7 | 224 | 25.2 | 29.8 | 13.7

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights (2011-2020). Sadece ilk on i¢erisindeki iilkelerin

degerleri verilmigtir.

Uluslararas: turist gelisleri agisindan ikinci ve {liglincii sirada yer alan ABD, turizm
gelirleri agisindan son on yildir birinci sirada yer almaktadir (Tablo 3). Tiirkiye turist sayilari
acisindan ilk on ilkenin i¢inde yer alirken, turizm gelirleri agisindan ilk on iilke arasinda yer
alamamistir (2010 yili disinda). Tablo 3’te yer alan iilkelerden Cin ve Tayland ile ilgili
istihdam ve egitim verilerine ulasilamadig igin karsilagtirmaya 8 iilke dahil edilmis olup, bu
iilkeler en fazla turist alan iilkeler icerisinde bulunan Fransa, Ispanya, ABD, italya, Tiirkiye,
Meksika, Almanya ve Birlesik Krallik’tan olusmaktadir. 2020 yili verileri UNWTO
tarafindan verilmedigi i¢in Diinya Bankasi’ndan elde edilen veriler tabloya yerlestirilmistir.
Ancak analize dahil edilen tilkelerle ilgili tiim verilere ulasilamadigi i¢in 2020 y1l1 arastirmaya
dahil edilmemistir.

Turizm ve cinsiyet esitligi ile ilgili yapilmis olan caligmalarin ortak noktasi, turizm
sektoriindeki gelismelerin kadinlart ekonomik, istihdam, egitim ve hatta siyasi ydnden
giiclendirmesidir (Zhang ve Zhang, 2021; Hutchings vd., 2020; Santero-Sanchez vd., 2015).
Dolayisiyla turizm, toplumsal cinsiyet esitligini tesvik etmek icin temel bir ara¢ olarak genis
capta kabul gormektedir. Ancak bazi arastirmalar Sosyal, kiiltiirel ve kurumsallagmis
normlarin toplumsal cinsiyet iliskileri ve buna bagli olarak kadin istihdami {izerinde 6nemli
bir etkiye sahip oldugunu gostermistir (Hutchings vd., 2020; Akerlof & Kranton, 2000).
Ormegin Alrwajfah vd. (2020), Urdiin’iin Petra sehrinde yaptiklar1 arastirmada kadinlarin
turizmden ekonomik olarak erkeklerle esit faydalanmadiklarini, turizm sektoriinde galisan
kadinlarin yerel halk tarafindan damgalanma korkusu yasadiklarini ortaya koymuslardir.

2006-2017 yillar1 arasindal43 iilkeyi kapsayan baska bir ¢alismada turizm ve isgiicii piyasasi
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arasinda olumlu bir iligki bulunurken iilkelerin gelismisligine gore farkli sonuglar ¢iktig
goriilmistiir. Gelismis iilkelerde toplumsal cinsiyet esitligi ile turizm arasinda pozitif bir iligki
varken, Sahra Alt1 Afrika'da toplumsal cinsiyet esitligi ile ters bir iligki bulunmaktadir. Orta
Dogu ve Kuzey Afrika'da ise turizmin cinsiyet esitligi iizerinde higbir etkisi bulunmamustir
(Jackman, 2022). Gelismekte olan on ekonomide turizm ve cinsiyet esitliginin karsilastirmali
analizinin yapildig1 bir ¢aligmanin sonuglaria gore, turizm cinsiyet esitligi icin ne gerekli ne
de yeterli bir kosul olmadigi gibi turizm ve ekonominin, egitimin ve istihdamin birlesimi
toplumsal cinsiyet esitligini 6nemli dl¢iide etkilemektedir (Zhang ve Zhang, 2021: 284).

Tablo 4’te segilmis tilkelerdeki konaklama ve yiyecek-igecek sektoriinde kadin ve erkek
isgiici yer almaktadir. Tabloda yer alan {ilkeler arasinda konaklama ve yiyecek-igecek
sektoriinde kadin isgilicii daha fazla iken sadece Fransa ve Tiirkiye’de kadin istihdami
erkeklere gore diisiiktiir. Diger iilkelerde kadin istihdami daha fazladir. Turizm sektériinde
diger lilkelerde kadin istihdaminin fazla olmasinin en 6nemli sebepleri turizmde kadinlarin
bilgi ve becerisine dayanan is alanlarinin daha fazla olmasi, is giiciiniin, sosyo-ekonomik ve
sosyo-demografik acilardan karma bir 6zellige sahip olmast ve birgok alt-meslek gruplarinin
yiikksek diizeyde beceri gerektirmemesidir (Sit, 2016). Tabloya gore kadin istihdaminin
yiiksek oldugu goriilse de kadinlar hizmet ve biiro diizeyindeki islerde iyi temsil edilirken,
profesyonel diizeyde daha az temsil edilmektedir ve erkek meslektaslarina gore %10 ila %15
daha az kazanmaktadir (UNWTO Women Report, 2019). Ayni rapora gore Tiirkiye’de
konaklama ve yiyecek-igecek sektoriinde ¢alisan kadinlar gelismis ekonomilere gore %7,82
daha az ticretlendirilmektedir. Ancak gelismis ekonomilere gore istihdam diizeyi %14,83
oraninda yiiksektir. Fransa ile Tirkiye degerlendirildiginde Fransa’daki kadin ve erkek
istihdam rakamlar1 birbirine yakinken Tiirkiye’de konaklama ve yiyecek-icecek sektoriinde
kadin calisan sayisinin erkek calisan sayisinin neredeyse dortte biri oraninda olmasi
diistindiiriiciidiir. Tirkiye ozelinde kadin istthdamima bakildiginda 2010 yilindan itibaren
istihdam oraninda her yil artis oldugu gozlenmektedir. Sadece 2014 yili verilerinde bir 6nceki
yila oranla diisme goriilmiistiir.

Tablo 5’te iilkelere gore calisanlarin ilkdgretim seviyeleri verilmistir. Tabloda yer alan
tiim tlkelerde kadmlarin egitim seviyesi erkeklere gore daha diisiiktiir. Ancak Tiirkiye’de
kadin erkek arasindaki egitim farkinin ¢ok daha belirgin oldugu goriilmektedir. Egitimin
genel olarak cinsiyetten bagimsiz olarak daha yliksek emek firetkenligini tesvik etmede
faydali olduguna inanilmaktadir (Hong vd., 2019). Egitimde cinsiyet esitsizligin bir
toplumdaki ortalama beserl sermaye miktarini azalttigini ve dolayisiyla ekonomik

performansa zarar verdigi literatiirde kabul edilen bir konudur. Tiirkiye’de yapilan bir

866



Kutlu, D., Aktag Cimen Z., Giidekli, D. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 857-877

arastirmada egitim harcamalariyla beserl sermayenin gelistirilmesi arasinda 6nemli bir bag
oldugu, bunun da siirdiiriilebilir biiylimenin gerceklestirilmesi konusunda gerekli oldugu
tespit edilmistir. Yapilan ¢alismada Tiirkiye ekonomisinde egitim harcamalarinin ekonomik
biiyiimeyi etkileyen unsurlar i¢inde yer aldigi (Cinel, 2021) ve kadmlarin egitimini tesvik
etmenin dogurganlik diizeylerini diisiirdiigii, cocuk 6liim diizeylerini disiirdiigii ve gelecek
neslin egitimini destekledigi bilinmektedir (Klasen ve Lamanna, 2009). Dolayisiyla bir
anlamda gelecek nesillerin egitim almasimi saglamanin yolu egitimde cinsiyet esitsizligini
azaltmakla ilgilidir. Egitim eksikligi kadinlarin turizme katilimin1 olumsuz etkilerken isbasi
egitim programlari, turizm ile ilgili kurslar kadinlarin daha iyi bir pozisyonda ¢alismasina
katki saglamaktadir. Ornegin Giiney Afrika Hiikiimeti, Giiney Afrika Universitesi ile
ortaklasa Turizmde Kadnlar icin Yonetici Gelistirme Programini uygulayarak 20 kadin
yoneticinin iist diizey yoneticilik pozisyonlarina terfi edilmesini saglamistir (UNWTO Kadin

Raporu, 2019).
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Tablo 4. Konaklama ve Yiyecek-igecek Isletmelerinde Kadin ve Erkek Istihdami (bin)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Fransa 467.6 502.6 485.1 494.4 473.3 508.1 467 494.3 461.1 472.1 482.6 516 500.9 517.4 504.3 531.8 508.4 545.7 487.6 533.3
Ispanya 748.6 634.7 758 643.1 700.7 636.2 700 632.5 719.5 684.3 769 736.1 839.5 764.6 875 762.1 906.6 801.3 920.2 795.1
ABD 4694.9 4215.4 4745.6 4411.2 4950.4 4572.8 5071 4628 5104.4 4637.7 5180 4745.2 5329.7 4920.2 5339.1 4892.1 5462.6 4815.4 5531.6 5008.7
italya 591.1 575.2 600.7 588.4 643.2 604 643.7 583.9 656.1 613.3 668.5 665.5 712.8 682.1 733.5 7175 740.5 718.7 748.4 731.8
Tiirkiye 167.7 916.6 204.5 935.3 241.7 964.5 283.8 1024.1 277.4 1073.3 316.4 1129.4 343.4 11275 372.8 1151.3 411.5 1217.8 431.3 1270.4
Meksika 1785.1 1261.6 1880.1 1321.8 1988.7 1348.8 2043.5 1366.7 2037.1 1412.2 2154.9 1499.1 2245.6 1591.4 2294.9 1630.2 2384.9 1631.6 2570.4 1790.6
Almanya 833.7 590.1 866.9 605.6 874.8 630.1 876.5 632.5 872.2 655.3 883.7 665 885.5 693.3 883.1 691.5 871.8 701.8 865.7 720.4
UK 765.5 662.5 788.1 665.1 810.2 673.2 802.4 714.8 846.9 750.9 861.5 775.5 911.1 797.1 942 803.8 921 814 941 804

Kaynak: Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO) verilerinden olusturulmustur.
Tablo 5. Isgiicii [kdgretim Seviyesi (bin)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Fransa 12210.5 13520.4 12228.3 13531 12296.5 13508 12351.2 13434.1 12715.4 13661 12787.5 13654.7 12848 13732.2 12920.5 13882.6 13053.1 13969 13163.2 13969.5
Ispanya 8300.8 10423.8 8269 10152.5 8024.5 9608.2 7823.2 9315.7 7901.6 9442.7 8105.7 9760.3 8340.8 10000.7 8558.5 10266.2 8795.7 10532 9033.8 10745.7
ABD 65704.8 | 73359.1 65579 74290.2 | 669138 | 75555.3 | 67576.8 | 76352.6 68613 77692.3 | 69702.9 | 79130.7 | 70867.8 | 80568.1 | 719355 | 814019 | 73062.6 | 82698.4 | 74077.7 | 83460.3
italya 9152.3 13374.6 9258.1 13340.1 9372.4 13193.6 9276.1 12914.4 9333.7 12945.3 9380.2 13084.6 9524.7 13233.2 9673.7 13349.2 9768.3 13446.6 9872.2 13487.6
Tiirkiye 6424.2 16168.5 6968.8 17130.5 7308.1 175113 7641.5 17878.3 7689.7 18241 8040.7 18577.9 8317.3 18898.3 8732.2 19464.4 9018.5 19715.3 8919 19161.1
Meksika 17314.1 | 28807.5 17753.2 29385.7 | 185835 | 301232 | 18829.2 | 30398.1 | 18678.8 | 30736.6 | 19227.6 | 31383.7 | 19695.6 | 31899.2 | 19912.6 | 32428.2 | 20370.4 | 32791.4 | 213486 33266
Almanya 17570.5 20422.9 17985.7 20801.5 18107.5 21019 18388.6 21142.7 18570 21301.4 18756.7 21454.2 19202.7 22064.6 19374.5 22289.1 19519.8 22394.7 19776.6 22623.5
UK 13597.6 15527.3 13664..2 15617.9 13788 15807.7 14000.6 15953 14346.2 16325.2 14583.1 16614 14793.8 16854 15015.4 16949.9 15207.5 17146.6 15452.4 17242.4

Kaynak: ILO verilerinden olusturulmustur.
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Cinsiyet Farki Endeksi, erkekler ve kadinlar arasindaki farki ekonomik katilim ve firsat,
egitime erisim, saglik ve hayatta kalma ve siyasi giiclendirme olmak {izere dort temel
kategoride incelemektedir. Tiim kategoriler degerlendirildikten sonra miimkiin olan en ytiksek
puan 1 (esitlik) ve miimkiin olan en diisiik puan 0 (esitsizlik) arasinda bir deger bulunmaktadir
(Global Cinsiyet Farki Raporu). Tablo 6’da se¢ilmis iilkelerle ilgili kiiresel cinsiyet farki orani

yer almaktadir.

Tablo 6. Kiiresel Cinsiyet Farki

Ulke 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020

Fransa 0.702 0.701 0.698 0.708 0.758 0.761 0.755 0.778 0.779 | 0.781

Ispanya 0.755 0.758 0.726 0.726 0.732 0.742 0.738 0.746 0.746 0.795

ABD 0.741 0.741 0.737 0.739 0.746 0.740 0.722 0.718 0.720 0.724

Italya 0.676 0.679 0.672 0.688 0.697 0.726 0.719 0.692 0.706 0.707

Tiirkiye 0.587 0.595 0.601 0.608 0.618 0.624 0.623 0.625 0.628 0.635

Meksika | 0.657 0.660 0.671 0.691 0.690 0.699 0.700 0.692 0.721 0.754

Almanya | 0.753 0.759 0.762 0.758 0.778 0.779 0.766 0.778 0.776 0.787

Uk 0.746 0.746 0.743 0.744 0.738 0.758 0.752 0.770 0.774 0.767

Kaynak: Diinya Ekonomik Forumu (2010-2020)

Tablodan da goriildiigii gibi Tirkiye cinsiyet esitsizligi agisindan belirtilen iilkeler
arasinda sonuncu sirada yer almaktadir. Ancak yillar bazinda Tirkiye o6zelinde
degerlendirildiginde rakamin giderek arttig1 goriilmektedir. Diinya Ekonomik Forumu 2019
yili verileri yerine 2020 yili verilerini yayimnladigi i¢in tabloda 2019 yili verileri
bulunmamaktadir. 2020 y1l1 verilerine gore 153 tilkenin yer aldig1 raporda Tiirkiye 130. sirada

yer almaktadir ve 2018 y1l1 verilerine gore ilerleme gostermistir.
3. Metodoloji

Bu calismanin amaci en fazla turist alan iilkelerde konaklama ve yiyecek istithdaminin,
egitimin ve kisi bas1 diisen milli gelirin cinsiyet esitsizligine etkisi olup olmadigini bulmaktir.
Arastirmanin diger bir amaci belirlenen iilkelerin konaklama ve yiyecek i¢ecek istthdami ve
egitim acisindan karsilastirmasini yapmaktir. Calismada oncelikle 2010-2019 yillart arasinda
en fazla uluslararasi turist sayisina sahip lilkeler UNWTO araciligiyla belirlenmistir. Ayni
zamanda turizm gelirleri acisindan da bir siralama yapilmis ancak arastirmanin devaminda
baz1 iilkelerle ilgili verilere ulasilamadigi i¢in ¢alismaya Fransa, Ispanya, ABD, Italya,
Tiirkiye, Meksika, Almanya ve Birlesik Krallik (UK) olmak iizere 8 {ilke ile devam edilmistir.
(Calismada bu {ilkelerin se¢ilmesinin nedeni turizmde gelismis olan {ilkelerde egitim ve turizm

istihdamina daha yakindan bakip bir degerlendirme yapabilmektir.
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Calismada kullanilan veri seti 9 yillik bir donemi ve 8 iilkeyi kapsamaktadir. Veri
setindeki bagimli degisken Diinya Ekonomi Forumu (World Economic Forum) tarafindan
yayinlanan {iilkelere ait ekonomik katilim ve firsat, egitim durumu, saglik ve hayatta kalma ve
siyasi giiglendirme degiskenlerine gore olusturulmus kiiresel cinsiyet farki endeksi
rakamlaridir. Bu rapor 2006 yilindan itibaren olusturulmaya baslanmis olup 140'tan fazla iilke
icin yillik cinsiyet farki endeksi siralamasini yayinlamaktadir. Ancak analizde baslangic yili
olarak 2010 yilinin belirlenmesinin nedeni diger iilkelerde bazi degiskenlere ait verilerin eksik
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ornegin konaklama ve yiyecek-igecek sektorii istihdamina ait
veriler segilmis tiim tilkeler i¢in 2010 yilindan itibaren ILO istatistiklerinde mevcuttur. Tarih
araligmin 2018 yilina kadar olusmasmin nedeni ise yine bazi iilkelerle ilgili verilerin
tamamlanmamis olmasi ve Cin’in Wuhan sehrinde 2019 yilinin aralik ayinda ortaya ¢ikan
Covid-19 salginin yayilmasini azaltmak igin aliman Onlemlerin, agirlikli olarak kadinlar
tarafindan temsil edilen sektorleri etkilemesi nedeniyle (ILO, 2021), cinsiyet farki raporuna
yansiyan rakamlarin bu olaganiistii siiregten kaynaklanmasindandir. Arastirmada kullanilan
diger degiskenler konaklama ve yiyecek-igecek istihdami, egitim ve kisi basi gayri safi yurt
ici hasila (GSYH)’dan olusmaktadir. Konaklama ve yiyecek igecek hizmetleri istihdami,
egitim verileri Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) verilerinden, kisi bast GSYH degerleri ise
Diinya Bankasi verilerinden alinmistir. Degiskenlerde GSYH’nin bulunmasinin nedeni
ekonomik biiylime, kaynaklarin kadinlara tahsis edilmesi ve statiilerinin yiikseltilmesi ile
cinsiyet esitsizliginin azaltilmasindaki dnemindendir (Damjanovic ve Selvaretnam, 2020).
Egitim degiskeninin secilmesinin nedeni ise egitimin genellikle cinsiyetten bagimsiz olarak
daha yiiksek emek iiretkenligini tesvik etmede faydali olduguna inanilmasindandir. Ayrica
kadin egitimi, isgiicli piyasasinda egitimli kadin ¢alisan i¢in daha yiiksek {icret veya daha iyi
bir statii gibi sosyo-ekonomik kazanimlara neden olmaktadir (Hong vd., 2019). Klasen
(2018)’a gore egitimde cinsiyet esitsizligini azaltmak ekonomik kalkinmayi
hizlandirmaktadir. Egitimle birlikte kadinlar topluma daha iyi uyum saglamalar1 igin daha
fazla bilgi ve ¢alisma becerisi elde etmektedirler (Zhang ve Zhang, 2021). Arastirmada
kullanilan istihdam rakamlar1 konaklama ve yiyecek-igecek isletmelerinde ¢aligan kadin sayisi
olup istihdam sayesinde kadinin hem toplumdaki hem de ailedeki ekonomik statiisii énemli
olgiide artacaktir (Hong vd., 2019). Calismada kullanilan degiskenlerin logaritmasi alinarak
modele dahil edilmistir.

Analize gecmeden Once ilgili degiskenlere ait tanimlayici istatistikler Tablo 7’de

belirtilmistir.

870



Kutlu, D., Aktag Cimen Z., Giidekli, D. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 857-877

Tablo 7. Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler

Degisken Gozlem Ortalama Standart Sapma Minimum Maksimum

Sayis1 Deger Deger
Cinsiyet Esitsizligi(ggap) 72 .7160181 .0501643 .5876 779
Istihdam (employment) 72 1391.193 1503.699 167.7 5462.6
Egitim (education) 72 21456.12 22999.11 6424.2 128484
Kisibagt GSYH (gdp) 72 29969.41 15027.07 8491.589 59821.59
Lnggap 72 -.3365952 .0727838 -.5317088 -.2497443
Lnemployment 72 6.832534 .8475572 5.122177 8.60568
Lneducation 72 9.650692 .7108435 8.767827 11.76356
Lngdp 72 10.15078 .6071133 9.046831 10.99912

3.1.Bulgular

Calismada Stata 15.0 programi kullanilarak panel veri analizi yapilmistir. Panel verilerin en
onemli 6zelligi, zaman serisi ve yatay kesit verilerini birlestirmesidir. Her bir birim tiim
zamanlar boyunca gozlenmisse dengeli panel (Yerdelen Tatoglu, 2019) olarak ifade
edildiginden arastirmamizda dengeli panel kullanilmistir. Calismada Oncelikle secilmis
tilkeler i¢in 2010-2018 doneminde cinsiyet farki (ggap), kisibast GSYH, istihdam ve egitim
verilerini yansitan serilerin homojenlik, yatay kesit bagimlilik ve birim kok testleri

yapilmistir.

Homojenlik testi sonuclari: Egim katsayilarinin homojenlik simmamalari i¢in Pesaran ve
Yamagata (2007) tarafindan gelistirilen test kullanilmistir. Homojenlik testi i¢in olusturulan
hipotezler; Ho: Egim katsayisi homojendir. Hi: Egim katsayisi homojen degildir. Test
istatistiklerinin olasilik degeri, %10’dan kiiciik oldugu durumlarda Hy hipotezi reddedilmekte
ve egim katsayilarinin heterojen oldugu kabul edilmektedir. Dolayisiyla test sonucunda p
degeri 0.00 oldugu i¢in sifir hipotezi reddedilmis olup egim katsayilarinin heterojen oldugu
sonucuna varilmaistir.

Yatay kesit bagimhilig: testi: Yatay kesit bagimliligi i¢in tiim degiskenler i¢in Paseran’in CD
testi uygulanmis olup istatistiksel olarak %35 anlamlilik seviyesinde anlamli olmasi
durumunda, yatay kesit bagimliliginin bulunmadigini ifade eden Ho hipotezi reddedilerek,
alternatifi olan ve yatay kesit bagimliliginin bulundugunu ifade eden H; hipotezi kabul
edilmigtir. Tablo 8’de goriildiigii gibi tiim degiskenlerde p degeri 0.05’ten kiigiik oldugu i¢in
yatay kesit bagimhidir. Yatay kesit bagimlili§i bulundugunda ikinci nesil birim kok testleri
yapilmaktadir.

Tablo 8. Yatay Kesit Bagimlilik Testi Sonuglari

Degiskenler | Inggap Inemployment Ineducation Ingdp

Istatistik | Olasilik | Istatistik | Olasilik | Istatistik Olasilik | Istatistik | Olasilik

Pesaran CD | 4.098 0.000 12.618 | 0.000 11.187 0.000 9.866 0.000
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Heterojenlik ve yatay kesit bagimliliginin olmasi durumunda CIPS birim kok testleri
kullanilmaktadir. Bu testler hem heterojenlik ve yatay kesit varliginda tutarli ve giivenilir
sonuclar vermektedir. Eger hesaplanan-t degeri, 0.01, 0.05 ve 0.10 kritik-t degerlerinden daha

negatifse Hy reddedilir ve serinin duragan olduguna karar verilir.

Tablo 9. Pesaran CIPS Birim Kok Testi Bulgulari

Degisken Model Test Ist. Esik Degerler
%10 %5 %1
Inggap Sabit -2.127 -2.31 -2.52 -2.97
Sabit Trendli | -1.924 -2.98 -3.27 -3.88
Alnggap Sabit -2.426 -2.31 -2.52 -2.97
Sabit Trendli | -3.228 -2.98 -3.27 -3.88
Inemployment Sabit -2.878 -2.28 -2.47 -2.85
Sabit Trendli | -2.174 -2.87 -3.10 -3.51
Alnemployment | Sabit -2.349 -2.28 -2.47 -2.85
Sabit Trendli | -2.736 -2.87 -3.10 -3.51
Ineducation Sabit -0.709 -2.31 -2.52 -2.97
Sabit Trendli | -2.441 -2.98 -3.27 -3.88
Alneducation Sabit -2.723 -2.28 -2.47 -2.85
Sabit Trendli | -2.772 -2.87 -3.10 -3.51
Ingdp Sabit -1.468 -2.28 -2.47 -2.85
Sabit Trendli | -2.135 -2.98 -3.27 -3.88
Alngdp Sabit -2.764 -2.28 -2.47 -2.85
Sabit Trendli | -3.977 -2.87 -3.10 -3.51

Tablo 9 degerlendirildiginde Inggap, Ineducation ve Ingdp degiskenleri CIPS testine gére
diizeyde Inemployment disinda duragan degildir. Dolayisiyla serilerin birinci farklar1 alinarak
duragan hale getirilmistir. Seriler duraganlastirildiktan sonra analizin diger asamasina

gecilmis ve pedroni esbiitiinlesme testi yapilmustir.

Tablo 10. Pedroni Panel Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Istatistik Degerleri Olasilik Degerleri
Modified Philips Perron 2.8320 0.0023
Philips Perron -1.5699 0.0582
Augmented Dickey Fuller -3.5659 0.0002

Tablo 10’a gore cinsiyet farkinin bagimli degisken oldugu modele gore seriler arasinda
uzun donemli iligki oldugu g6zlemlenmistir.

Bu ¢alismada cinsiyet farki ile istihdam, egitim ve kisi basit GSYH arasinda dogru ve
saglam uzun vadeli katsay1 tahminlerini yaymlamak i¢in rassal etkilere sahip OLS, grup
ortalama DOLS ve grup ortalama FMOLS tahmincisini uygulanmistir. Sabit ve rassal etkili
modeller arasinda se¢im yapabilmek i¢in bagvurulan Hausman testine ait olasilik degerinin de
istatistiksel olarak %5 anlamlilik seviyesi i¢inde anlamsiz oldugundan sabit etkili modelin

gegerli oldugunu ifade eden Hy hipotezi reddedilerek, rassal etkili modelin gegerli oldugunu
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ifade eden H; hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla uygun tahmin modelinin, rassal etkili
model oldugu anlasilmaktadir. Rassal etkiler modeline gore tiim degiskenler %5 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamlidir. Cinsiyet farki degiskenine en 6nemli katkiyr kisi bast GSYH
yapmaktadir. Oncelikle belirtilmelidir ki, DOLS test istatistigine gére belirtilen degiskenler
istatistiksel olarak anlamli ¢gitkmamistir. Ancak FMOLS test istatistigine gore istihdam ve kisi
bas1 GSYH istatistiksel olarak sirastyla %5 ve %1 diizeyinde anlamlidir. FMOLS istatistigine
gore cinsiyet farkini azaltmada istihdamin etkisi en biiyiiktiir. Bu sonug istihdam ile cinsiyet
esitsizligi arasinda pozitif iliski oldugunu belirtilen ¢alismalar ile tutarlidir (Jackman, 2022;
Zhang vd., 2022; Rinaldi ve Salerno, 2020). Ancak egitim degiskeni anlamli ¢itkmamuistir. Bu
sonug egitimin cinsiyet farkini1 kapatmada 6nemli bir etken oldugunu (Zhang ve Zhang, 2021;

Thévenon vd., 2012; Klasen ve Lamanna, 2009) belirten ¢alismalarla tutarsizdir.

Tablo 11. Uzun Dénemli Tahmin Sonuglari

OLS DOLS FMOLS

Katsay1 p-degeri Katsay1 p-degeri Katsay1 p-degeri
Inemployment | .047 031** .008 918 0.235 .020**
Ineducation .009 .010** -.019 411 -.013 291
Ingdp 073 037** .044 817 077 .000***
Hausman test | 4.68

***p <.01, *¥*p < .05 giiven araliklarina gore olasilik degerlerini gostermektedir.

4. Sonug

Turizm diinyada en 6nemli ihracat kategorilerinden biri olarak ifade edilmekte olup iilke
ekonomilerinin gelisiminde 6nemli bir rol lstlenmektedir. Diger sektorlere oranla nitelikli
olmayan iggiiciiniin ¢alismasina firsat vermesi nedeniyle UNWTO, ILO gibi orgiitler
gelismekte olan ekonomiler i¢in kadin istthdaminin artirilmasi ve gii¢lendirilmesi i¢in turizmi
bir firsat olarak gérmektedirler.

Bu ¢alismada UNWTQO’ya gore uluslararasi turist sayilar acisindan ilk on igerisinde yer
alan iilkelerde konaklama ve yiyecek-i¢ecek sektoriinde ¢alisanlarin iilkelere ve cinsiyete gore
karsilastirilmast yapilmis, ayn1 durum egitim seviyesi acisindan da incelenmistir. Siralama
icerisinde yer alan tlkelerle ilgili yapilan karsilastirmalarda konaklama ve yiyecek-igecek
sektorliinde ¢alisan kadinlarin orani (Fransa ve Tiirkiye) disinda erkeklere gore yiiksektir.
Tiirkiye ve Fransa’da ise bu durumun tam tersine erkek istihdaminin fazla oldugu goriilmekle
birlikte Fransa’da konaklama ve yiyecek-icecek sektoriinde calisan kadin ve erkek sayilari
arasindaki farkin en fazla 457.000 oldugu (2019) baz1 yillarda ise farkin 10.000 civarinda
oldugu (2011, 2014) goriilmektedir. Tiirkiye’de konaklama ve yiyecek-igecek sektoriinde
calisgan sayilarina bakildiginda ise kadin erkek karsilastirmasinda agigin oldukca yiiksek

873



Kutlu, D., Aktag Cimen Z., Giidekli, D. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 857-877

oldugu, 2010-2019 yillar1 arasinda kadin erkek istihdam farkinin 700.000’nin altina hig
diismedigi ayrica gegen 10 yil siire zarfinda bu farkin yaklasik 90.000 arttig1 goriilmektedir.
Dolayisiyla analize konu olan sektorde kadin istihdam oranin diisiik oldugu diger bir {ilke olan
Fransa’yla Tiirkiye karsilastirildiginda Tiirkiye’deki farkin Fransa’ya gore 18 kat fazla (2019
yil1 verileri) oldugu goriilmektedir. 2019 yili verilerine gore diinya ¢apinda turizmde ¢alisan
kadin isgiici oran1t %54 olarak belirlenmigken (UNWTO Women Report, 2019), turizmde
vardiyali ¢alisma imkéani, giris engellerinin olmamasi gibi kadin istihdamini kolaylastirict
unsurlarin varligr da géz oniine alindiginda Tiirkiye’nin diger iilkelere gore geride kalmasi
diistindiiriiciidiir. Turizm sektorii, kadinlara isgiiciine katilim, girisimcilik ve yoneticilik
alanlarinda diger sektorlere gore daha fazla firsat sunmaktadir (WB, 2017). Bu nedenle
kadinlarin ekonomik ve sosyal acidan giiglenmelerini saglayarak iilkelerin ekonomik biiyiime
ve kalkinma siirecine katki saglamalar1 acisindan turizmde kadin istihdamini tesvik edici
caligmalar yapilmalidir.

Calismada bagimsiz degisken olarak ele alinan egitim agisindan belirlenmis olan iilkelere
bakildiginda hepsinde erkeklerin daha fazla egitim aldig1 goriilmektedir. Ancak oransal olarak
kadin ve erkegin birbirine yakin bir sekilde egitim hizmeti aldig1 iilke Fransa olarak
goriiliirken kadin erkek arasinda egitim farkinin en fazla oldugu iilke Tiirkiye olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Turizm baglaminda degerlendirildiginde egitim eksikligi kadinlarin
turizm sektoriine katilimini olumsuz etkilemektedir. Turizm sektoriinde kadinlarin kariyer
gelisimi i¢in ist diizey egitimin yani sira sosyal beceriler, ag olusturma ve bilgi ve iletisim
teknolojileri gibi diger temel becerileri bir araya getiren egitimler verilmesi kadinlarin isgiicii
piyasasinda gii¢lendirilmesini saglayabilir.

Calismanin bir diger amaci olan cinsiyet esitsizligi, istihdam, egitim ve GSYH
degiskenleri kapsaminda degerlendirilerek panel veri analizi yapilmistir. Dengeli panel olmasi
acisindan eksik veriler barindiran iilkeler analizden ¢ikarilmis, sekiz iilke ve dokuz yillik
periyod dikkate alinarak analiz yapilmistir. Seriler arasinda yatay kesit bagimlilig
bulundugundan ikinci nesil birim kdk testlerinden Paseran CIPS testi uygulanmistir. Pedroni
esbiitiinlesme testi sonuglarina gore degiskenler arasinda uzun donemli bir iliski ortaya
¢ikmistir. Analiz sonucunda cinsiyet esitsizligi lizerinde etkili olan degiskenler istihdam ve
GSYH olarak belirlenmistir. FMOLS ve DOLS sonuglarina gore egitim istatiksel olarak
anlamli ¢ikmamus, rassal etkiler modelinde ise egitimin etkisi 0.009 olarak belirlenmistir.
Aslinda kadinlarin gii¢lendirilmesi i¢in egitim hayati bir dneme sahiptir. Kadinlarin daha fazla
istihdam edilmesinin en Onemli anahtarlarindan biri egitimdir. UNWTO’ya gore egitim

eksikligi olan kadinlarin turizm sektdriinde yer almasi zorlasacak, hizmet becerileri ve bilgi
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diizeyleri yiiksek olan kadin ¢alisanlara daha fazla ihtiyag duyulacaktir. Bu nedenle turizmde
egitim icin daha fazla firsat saglanmalidir. Yeterli egitim almamis olan kadinlarla gesitli
kurumlar tarafindan mesleki kurslar verilerek isttihdama kazandirilmasi saglanabilir. Turizm
kadin istihdaminin artirilmasi agisindan énemli bir kaldirag gorevi gorse de kadinlarin diistik
pozisyonlarda yigilmadan erkeklerle orantili bir sekilde iist pozisyonlarda ¢alismalar1 igin
desteklenmesi ile kadin erkek esitligine katki yapilabilir.

Turizm sektorii ulasim, gida, gevre, yerel el sanatlar1 gibi diger sektorlerle yakindan
baglantili oldugu i¢in bu alanlarda daha fazla istihdam yaratilabilir. Kiiltiirel mirasin
korunmasina ve yerel ekonomilerin gelistirilmesine yardimei olabilecek siirdiirtilebilir kirsal
turizm ile sanat ve zanaat ticareti arasinda isbirligi kurularak kadinlarin istihdama tesvik
edilmesi saglanabilir. Belirli bolgelere has zanaatlarda uzman olan kadinlara girisimcilik
konusunda destek olunarak s6z konusu faaliyetler daha karli hale getirilebilir.

Calismanin en oOnemli kisiti tiim degiskenler agisindan her doneme ait verilere
ulasilamamasidir. Cinsiyet esitsizligi degiskeni agisindan 2019 yil1 verilerine ulasilamamugtir.
En ¢ok turist alan iilkeler agisindan ¢aligmada 10 iilke planlanmisken, egitim ve konaklama ve
yiyecek-igecek sektorii istihdam verilerine ulagilamayan Cin ve Tayland analizden
cikarilmistir. Bir diger kisit ise cinsiyet esitsizligi istihdam, egitim ve GSYH degiskenleri
acisindan incelenmistir. Kiiltiirel ve politik faktorler gibi toplumsal cinsiyet esitliginin
gerceklesmesini etkileyen diger faktorler arastirmamizda yer almamaktadir. Dolayisiyla

gelecekteki aragtirmalarda, politik ve kiiltiirel degiskenleri iceren aragtirmalar yapilabilir.
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Oz: Ulkelerin lojistik performanslarinin  birbirlerine uyumuyla gerceklesecek iilkeler arasindaki lojistik
konularindaki iliskiler ile iilkeler lojistik performanslarini artirabilmektedirler. Bu kapsamda iilkelerin lojistik
performanslarina gore gruplandwrilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Buna gore arastirmada en son ve giincel
olan 2018 yili icin Lojistik Performans Endeksi (LPI) raporunda yer alan 160 iilkenin LPI bilesenlerine ait
degerler itizerinden K-ortalamalar kiimeleme analizi ile soz konusu iilkeler SPSS 22 programi kullanilarak
kiimelendirilmistir. Bulgulara gére, ilk olarak program tarafindan 4 kiime atanmuistir. LPI a¢isindan en fazla
performans gosteren 1’inci kiimedeki iilkeler olmustur. Diger kiimedeki iilkelerin LPI siralamasi 2’inci kiime,
4’tincii kiime ve 3’iincii kiime tilkeleri olarak tespit edilmistir. Baska bir bulguya gére, 1’inci, 2’inci, 4 tlincii
kiime iilkelerine en uzak olan kiime iilkelerinin 3 iincii kiime iilkeleri olduklari gozlenmistir. Dolayisiyla kiimeler
icinde en ayrisik kiime iilkelerinin 3’iincii kiime tilkeleri oldugu tespit edilmistir. Ayrica 2 inci ve 4’iincii kiime
tilkeleri diger kiime iilkelerine gore tiim kiime iilkelerin kiiresel anlamda lojistik kiiltiiriinii daha iyi temsil
etmelerinden dolayr hibrid kiime iilkeleri niteligi tasidigi belirlenmigtir. Bunlarin disinda, genel anlamda lojistik
performanslarinin diger iilkelere kiyasla az olmast kapsaminda 3’iincii kiime iilkelerin en ayrisik olmasindan
dolayr 3’iincii kiime iilkeleri diger kiime iilkeleri ile lojistik anlamda wuyum saglamak icin lojistik
performanslarint  artirmalart ~ gerektigi  sonucuna  ulasiimistir.  Bununla beraber iilkelerin lojistik
performanslarint artirmalart ¢ercevesinde 1’inci kiime iilkelerine en yakin olan 2’inci, 2 inci kiime iilkelerine en
yakin olan 1’inci, 3’iincii kiime iilkelerine en yakin 4’iincii ve 4’tincii kiimeye en yakin olan 2’inci kiime
tilkelerinin birbirleri ile lojistik konularinda igbirlikleri ve ortakliklar saglamalar: gerektigi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, lojistik performans, Ulkeler, K-Ortalamalar Kiimeleme Analizi
JEL Siniflandirilmasi:C19, 057, H11

Abstract: Countries can increase their logistics performance with the relations between the countries on
logistics issues, which will be realized by the harmony of the logistics performances of the countries. In this
context, it is of great importance to group countries according to their logistics performance. Accordingly, the
countries in question were clustered using the SPSS 22 program, with K-means clustering analysis over the
values of the Logistics Performance Index (LP1) components of 160 countries included in the latest and current
2018 LPI report in the research. According to the findings, 4 clusters were initially assigned by the program.
The countries in the 1st cluster were the top performers in terms of LPI. The LPI ranking of the countries in the
other cluster was determined as the 2nd cluster, 4th cluster and 3rd cluster countries. According to another
finding, it was observed that the cluster countries farthest from the 1st, 2nd and 4th cluster countries were the
3rd cluster countries. Therefore, it has been determined that the most heterogeneous cluster countries among
clusters are the 3rd cluster countries. In addition, it has been determined that the 2nd and 4th cluster countries
have the characteristics of hybrid cluster countries since all cluster countries better represent the global
logistics culture compared to other cluster countries. Apart from these, it has been concluded that the third
cluster countries need to increase their logistics performance in order to harmonize with other cluster countries
in terms of logistics, due to the fact that the third cluster countries are the most heterogeneous within the scope
of the fact that their logistics performance is low compared to other countries in general. However, within the
framework of increasing the logistics performance of the countries, the 2nd closest to the 1st cluster countries,
the 1st closest to the 2nd cluster countries, the 4th closest to the 3rd cluster countries and the 2nd closest to the
4th cluster countries. It was evaluated that the th cluster countries should provide cooperation and partnerships
with each other on logistics issues.
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1. Giris

Lojistik kavrami, ‘‘logic’” ve ‘‘statistics’* kelimelerinden tiiretilmistir (Karakdy ve Olmez,
2019: 178). Lojistik, ilk olarak ordularin bakim, malzeme ve tedarik sistemini olusturan yap1
olarak belirtilmistir (Lambert ve Cook, 1990). Lojistik 6zellikle 1970 yilina kadar askeri bir
terim olarak kullanilmis, 6zellikle 1970 yili ve sonrasinda ise dretim saglayan
organizasyonlarin sayisindaki artis ile lojistik boyutu isletme islevlerinden biri haline
gelmistir (Pfolh, 2018). Genel anlamda lojistik giinlimiizde hammadde, yar1 mamul ve nihai
irlinler ile bilgilerin baslangic noktasi ile tiiketim yeri arasindaki karsilikli hareketler
esnasinda olusan tiim siireclerin verimli ve etkin olarak planlandirilmasi, konumlandirilmasi
ve kontrolii olarak tanimlanmaktadir (Sirin ve Emanet, 2017: 302).

Lojistik performans, lojistik hizmetlerin ve sanayinin degisen, gelisen ve cesitlenen
taleplerini karsilayabilme yetenegine sahip olma, lojistik siireclerindeki verimliligin rekabet
giicline olan katki durumu ve lojistik faaliyetler ile yaratilan katma deger kazanimi olarak
aciklanmaktadir (Bayraktutan ve Ozbilgin, 2015: 88). Ulkeler rekabet ortaminda
tutunabilmeleri i¢in gliglii bir altyap1 sistemine, planlamaya, insan kaynagina, verimli yatirim
saglamaya, diinyadaki ekonomik gelismeleri takip etmeye, pazarlara ve teknolojik degisimlere
yonelmektedir. Bu kapsamda pazarda ve kiiresel ekonomide s6z sahibi olmak isteyen iilkeler
ekonomilerini biyiitmek, kalkindirmak ve gelistirmek igin lojistik faaliyetlerine ve
performanslarma dnem vermektedirler (Fugate vd. 2010; Yaprakli ve Unalan, 2017: 312;
Sternad vd. 2018). Ayrica ulastirma maliyetlerinin toplam maliyetler icindeki paymnin
yilkselmesiyle {ilkeler icin lojistik performansin Onemi c¢ok artmistir (Bayraktutan ve
Ozbilgin, 2015: 96).

Lojistik performansin 6nemi kapsaminda iilkeler kendilerinin lojistik performanslarini
stirekli olarak takip ederek lojistik konularindaki eksikliklerini, yeterliliklerini ve
uistiinliiklerini analiz etmektedir. Bu sayede iilkeler, mevcut ve sonraki donemler igin lojistik
performanslarini artirmalar1 i¢in stratejiler, planlar, politikalar, yontemler, yonetimler ve
faaliyetler —gerceklestirebilmektedir. Bunun yaninda dlkeler, birbirlerinin  lojistik
performanslarin1 da analiz etmektedir. Ciinkii {lkeler lojistik konusunda eksikliklerini
gidermek, yeterliliklerini gelistirmek ve tistlinliiklerinin stirdiiriilebilirligini saglamalar1 i¢in
lojistik performans konusunda uyum i¢inde olduklar iilkeler ile isbirlikleri ve ortakliklar
olusturabilmektedir. Dolayisiyla {ilkelerin lojistik performanslarinin 6l¢iimii dnemli olup,
iilkeler her zaman kendi lojistik performanslarini 6lgen dlgeklere gereksinim duymaktadir.

Ulkelerin lojistik performanslarmi 6lciilmesinde onemli endekslerden biri, uluslararas

alanda taninan ve birgok akademik arastirmalarda konu olan Lojistik Performans Endeksi
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(Logistic Performance Index — LPI)’dir. LPI, tilkelerin lojistik sistem problemlerinin ortaya
cikarilmasinda ve buna gore iilkelerin lojistik performanslarini artirmalarinda bir rehber
niteligi tasimaktadir (Su ve Ke, 2015; Baysenbaev ve Dus, 2019: 35). LPI ile ilk defa 2007
yilinda 150 {ilkenin lojistik performansi1 7 bilesen kapsaminda Ol¢lilmiistiir. Sonraki yillarda
ise “‘yurt i¢i lojistik maliyetleri’’ bileseninin ¢ikarilmasiyla iilkelerin lojistik performanslar1 6
bilesen lizerinden ol¢iilmiistiir (Arvis vd. 2014; Arvis vd. 2018; Kiling vd. 2019). S6z konusu
LPI kapsaminda bilesenler Sekil 1°de agiklanmustir.

ZANANLANA ]
ULUSLARARASI
SEWVKIYATLAR
TAKIP we IZLEME ]
POLITIFA - =
o L HIZMET DAGITIM
DUZOMLEMELERI iCiM
PERFORMAMS]
o (CIKTILAR)
(GIRDILER)

Sekil 1. LPI Bilesenleri
Kaynak: Arvis vd. 2018: 8

Sekil 1’de LPI bilesenleri girdiler ve c¢iktilar olarak kategorize edilmistir. Dolayisiyla
tilkelerin lojistik performanslarinin etkinligi ve verimligi bazi sayisal yontemler ile tespiti
yapilabilmektir. Ulkelerin LPI ve bilesenlere ait performans degerleri 1 ile 5 degeri
arasindadir.  Bilesenlerin  aritmetik  ortalamalar1  ile  ilkelerin LPI  degerleri
hesaplanabilmektedir. LPI kapsaminda iilkelerin lojistik performanslari 5 kategoride
tasniflenmistir. Buna gore; 3,50 ve yukar1 degerde performans sergileyen tilkeler ‘‘lojistik
dostu”’, 3 ile 3,49 arasinda performans sergileyen llkeler ‘‘istikrarli performansa sahip
olanlar”, 2,25 ile 2,99 arasinda performans sergileyen iilkeler ‘‘kismi performansa sahip
olanlar’’ ve son olarak 0 ve 2,24 arasinda performans sergileyen iilkeler ise ‘‘lojistik dostu
olmayanlar’’ olarak belirtilmistir (Arvis vd. 2016: 9). Boylelikle iilkeler, tasniflemeye goére
hangi iilkeler ile lojistik performans konusunda uyum ig¢inde olduklarinin tespitini
yapabileceklerdir (Arvis vd. 2016: 9). Buna gore iilkeler, lojistik performansi ¢ok iyi
olanlardan ziyade, lojistik performans konusunda kendisi ile uyum iginde olan iilkeler ile
lojistik konularinda isbirlikleri ve ortakliklar saglayarak kendilerini lojistik konularinda
gelistirebilme olanagina sahip olabilmektedirler (Arvis, vd. 2018). Bu kapsamda arastirmada
en son ve gilincel olan 2018 yil1 i¢in 160 tilkenin LPI bilesenlerine ait degerler {izerinden

iilkeler lojistik performanslari agisindan K-Ortalamalar kiimele analizi ile tasniflenmisglerdir.
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Arastirmanin literatiir kisminda lojistik performans ve K-Ortalamalar ile ilgili olarak
arastirmalar agiklanmistir. YOntem kisminda ise arastirmanin veri seti ile analizi belirtilmistir.
Sonu¢ kisminda ise bulgular kapsaminda elde edilen nicel degerlere istinaden ¢ikarimlar

saglanip, tartisma ve Oneriler olusturulmustur.

2. Literatiir Taramasi
Literatiir iki kisimdan olugmustur. Bunlardan birincisinde lojistik ile ilgili arastirmalar
belirtilmistir. Ikincisinde ise K-Ortalamalar ile ilgili olan arastirmalar aciklanmistir.

Andrejic ve Kilibarda (2014), Orta Avrupa boélgesindeki 10 iilkenin 2007, 2010, 2012 ve
2014 yillarina ait LPI bilesen verileri tizerinden séz konusu iilkelerin lojistik etkinliklerini
Veri Zarflama Analizi (VZA) ile oOlgmiislerdir. Arastirmada 10 iilke i¢inde yalnizca
Macaristan ve Hirvatistan iilkelerinin lojistik performans etkinligi sagladigi tespit edilmistir.
Markovits-Somogyi ve Bokor (2014), 2012 yil1 i¢in Avrupa iilkelerinin LPI bilesenlerine ait
degerler iizerinden s6z konusu {ilkelerin lojistik performans etkinliklerini VZA ile
dlgmiislerdir. Bulgulara gore; Tiirkiye, Fransa, italya, Isveg, Ispanya, Avusturya, Ingiltere,
Danimarka, Norveg, Finlandiya, Belgika ve Isvigre iilkelerin lojistik performans etkinligini
sagladigi gozlenmistir. Sharipbekova ve Raimbekov (2018), Bagimsiz Devletler Toplulugu
iilkelerinin 2007, 2010, 2012, 2014 ve 2016 yillar1 icin LPI bilesenlerine ait degerler
iizerinden lojistik performans ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi faktor analizi ile
incelemislerdir. Arastirmada, lojistik performansin ekonomik biiylime ile anlamli bir
iligkisinin oldugu bulgusuna ulagilmigtir. Ayni zamanda arastirmada, lojistik verimliligin
kiiresel ekonomiyi anlamli bir sekilde etkiledigi gbzlenmistir. Sternad vd. (2018), Rusya,
ABD ve Avrupa iilkelerinin 2016 LPI bilesenlerine ait degerler lizerinden iilkelerin lojistik
performans etkinliklerini VZA ile incelemislerdir. Arastirma sonucuna gore, Avusturya,
Sirbistan, Rusya, Bosna Hersek ve ABD iilkelerinin lojistik performans etkinligini sagladigi
belirlenmistir. Ayrica Almanya’nin lojistik performans etkinlik degerine ¢ok yakin oldugu
gbzlenmistir. Buna karsin Slovenya, italya, Hirvatistan, Fransa, Polonya, Macaristan, Cekya,
Ingiltere, Slovakya ve Hollanda iilkelerinin lojistik performans etkinligini saglayamadig
tespit edilmistir. Doktoralina ve Apollo (2019), Tayvan iilkesinde faaliyet gosteren 200
lojistik firma yoneticisinden elde edilen ilgili veriler {izerinden teknoloji, bilgi ve devlet
politikalart boyutlarinin lojistik verimliligi etkilemesinde tedarik zinciri ¢iktilarinin araci
rollinii yapisal esitlik modellemesi ile incelemislerdir. Arastirma sonucuna gore, teknoloji,
bilgi ve devlet politika boyutlarinin tedarik zinciri ¢iktilarin1 anlaml, pozitif yonde ve yiiksek

seviyede etkiledigi tespit edilmistir. Bu sonuca gore, teknoloji, bilgi ve devlet politika
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boyutlariin lojistik verimliligi etkilemesinde tedarik zinciri ¢iktilarinin moderator etkisinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Yildiz vd. (2020), 2012-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin ve dig
ticaret hacmi en yiiksek olan 90 {ilkenin LPI bilesenlerine ait degerler iizerinden iilkelerin
lojistik performanslarini hiyerarsik kiimeleme analizi ile iilke bazinda gruplandirmislardir.
Arastirmada Tiirkiye’nin Katar, Malezya, Portekiz, Cekya, Gliney Afrika, Cin, Macaristan ve
Polonya iilkeleri ile ayni1 kiimede oldugu gozlenmistir. Ayrica Tiirkiye altyapr bilesenin
performansinin ayni kiimedeki diger {ilkelere gore daha iyi oldugu tespit edilmistir. Cengiz ve
Cetincek (2020), Tiirkiye ve BRICS iilkelerinin 2007-2018 yillar1 arasindaki LPI ile Bilgi ve
fletisim Teknolojileri Gelismislik Endeksi (BITGE) degerleri arasinda karsilastirma
yapmuslardir. Arastirma sonucuna gore, BITGE agisindan Tiirkiye nin genel olarak Rusya ve
Brezilya {ilkelerinin ardindan 3. sirada oldugu, LPI acgisindan ise Giiney Afrika ve Cin’den
sonra 3. sirada yer aldigi belirlenmistir. Dolayisiyla Tiirkiye ve BRICS iilkelerinin her iki
endekse gore lojistik ile bilgi ve iletisim teknolojileri gelismislik performanslarinin diinya
ortalamalarinin  iistlinde oldugu gozlenmistir. Gorgiin  (2020), Tiirkiye’nin lojistik
performansin1  LPI raporlart kapsaminda degerlendirmistir. Bu kapsamda arastirmayi
Tiirkiye’nin lojistik performansinin iyi konumda oldugunu ve gosterdigi lojistik performans
kapasitesi ile Avrupa Birligi’nin haksiz rekabetine ve Avrupa Birligi mallarinin serbest
dolagim ilkesine aykir1 olarak Tiirk tirlarina uygulanan kotalara ragmen lojistik konusunda
kendi eksikliklerini giderdiginde lojistik performansinin ¢ok iyi olabilecegini ifade etmistir.
Fahim vd. (2006), K-Ortalamalar kiimele yontemini gelistirerek s6z konusu gelistirilen
yontem ile degiskenlerin kiimelenmesinin daha kolay yapilabilecegini ve degiskenler
arasindaki uzakliklarin daha ger¢ege yakin olarak hesaplanabilecegini ifade etmislerdir. Li ve
Wu (2012), K-Ortalamalar kiime analizi yontemini gelistirerek, gelistirdikleri yontemin K-
Ortalamalar kiime analizinde daha giivenilir oldugunu belirtmislerdir. Arastirmacilar bu
kapsamda s6z konusu gelistirilen yontemin K-Ortalamalar kiime analizine gore yakinsama
hizinin ve hassasiyet derecesinin daha fazla oldugunu kanitlamislardir. Bunlarin disinda
gelistirilen yontemin biiyiik o6lcekli ve tamamen rastgele dagitilmis veriye olan kiime
problemlerinde standart kiime analizine gore daha iyi sonuglar verdigini ifade etmislerdir.
Kigerl (2016), 190 iilkenin siber suglarini belirleyen degiskenlerine gore s6z konusu tilkeleri
K-Ortalamalar kiimeleme yontemi ile tilkeleri diisiik siber su¢ oranina sahip iilkeler, yliksek
siber su¢ oranina sahip lilkeler, cok diisiik siber su¢ oranina sahip iilkeler ve ¢ok yiiksek sug
oranina sahip iilkeler olmak tizere 4 grupta toplamistir. Arastirmada, kisi bas1 gayri safi milli
hasila ile internet kullanicilarin yiliksek oldugu iilkelerde iilkelerin siber suglarinin daha fazla

oldugu sonucuna ulasilmistir. Kijewska ve Bluszcz (2016), 28 Avrupa iilkesinin 1990-2012
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yillar1 arasinda sera gazi emisyonunu belirleyen degiskenlere ait veriler {izerinden {ilkelerin
K-Ortalamalar kiimele yéntemiyle gruplandirmislardir. Arastirma sonucuna gore; Ingiltere,
Italya, Polonya, Fransa, Almanya ve Tiirkiye nin olusturdugu kiimenin diger kiime iilkelerine
gore daha fazla karbon salinimi sagladig tespit edilmistir. Ahmar vd. (2018), Hindistan’daki
bolgeleri niifus yogunlugu, okula gitme orani, Insani Gelismislik Endeksi (HDE) ve issizlik
orani degiskenleri ile K-Ortalamalar kiimele analizi ile gruplandirmiglardir. Bulgulara gore,
toplam 5 kiime olusturularak Bali bdlgesinin ait oldugu kiimenin, diger kiime bodlgelerine olan
uzakliklarin en fazla oldugu ve buna gore bdlgeler iginde en ayrisik bolge oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla Bali bolgesi niifus yogunlugu haricinde okula gitme orani, HDE
acisindan en diistik, issizlik oran1 agisindan ise en yliksek seviyede bolge oldugu gozlenmistir.
Ozar1 ve Eren (2018), 2016 yil1 i¢in Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun yasam endeksi verilerine
ait degerler tizerinden s6z konusu illerin K-Ortalamalar kiimeleme analizi ile
gruplandirmislardir. Arastirma sonucuna gore, Ankara, Antalya, Izmir ve Mugla illerinin
yasam endeksi acisindan birbirleriyle benzer nitelikte oldugu tespit edilmistir. Cosar ve Ozari
(2019), 2017, 2018 wve 2019 willarnn icin G7 grubu tlkelerin ekonomik &zgiirliik
performanslarina gore K-Ortalamalar kiimeleme analizi ile s6z konusu yillara gore
gruplandirilmistir. Arastirmada, 2018 yili i¢in Amerika ve Japonya’nin olusturulan 2 farklh
kiimede ayn1 kiime grubunda olduklari, 2019 yilinda ise olusturulan 6 farkli kiime grubunun
5’inde yine aynmi kiimede olduklar1 gbzlenmistir. Buna gore arastirmacilar, iki tilkenin lojistik
gosterge verilerinin birbirleri ile tutarli olduklarini ifade etmislerdir. Famalika ve Sihambing
(2021), 2018 yil1 igin 126 iilkenin Kiiresel Inovasyon Endeksi (GII) bilesenlerine ait degerler
tizerinden s6z konusu ilkeleri K-Ortalamalar ve K-Medyan kiimele yontemi ile
gruplandirmiglardir. Arastirmada K-Ortalamalar kiimele yontemi kapsaminda 3 kiime
olusturulmus ve 1’inci kiimede 48, 2’inci kiimede 45 ve 3’iincii kiimede 33 iilke toplanmaistir.
K-Medyan kiimeleme analizine gore yine 3 grup olusturulmus ve 1’inci kiimede 33, 2’inci
kiimede 53 ve 3’lincii kiimede ise 40 iilke kiimelenmistir. Arastirmada, K-Medyan kiimele
yonteminin varyans degerleri K-Ortalamalar kiimele yonteminden daha az degerde oldugu ve
buna gore kiimeleme sonuglarinin K-Ortalamalar kiimeleme yonteminin K-Medyan
kiimeleme yonteminden daha giivenilir oldugunu belirtmislerdir.

Literatlir degerlendirildiginde, lojistik ile ilgili olarak pek ¢ok calismanin oldugu
gozlenmistir. Bu durum lojistigin  llkeler ve diger organizasyonlar igin &nemini
gostermektedir. Ayrica literatiir incelendiginde, K-Ortalamalar kiimeleme analizi ile

degiskenlerin gruplandirilmasina yonelik bir¢ok arastirmanin yapildig: tespit edilmistir. Bu
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durum ise K-Ortalamalar kiimeleme yonteminin sonuglarinin giivenilir oldugunu

gostermektedir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Veri Seti ve Analizi

Arastirmada en son ve giincel olan 2018 yil1 i¢in 160 iilkenin LPI bilesenlerini olusturan
veriler tizerinden iilkeler K-Ortalamalar kiimeleme analizi ile tasniflenmistir. Arastirmada
iilkelerin K-Ortalamalar yontemi ile kiimeleme islemi icin SPSS 22 istatistik programindan
faydalanilmistir. S6z konusu program, lilkelerin ilgili LPI verilerine gore kiimeler arasindaki
degiskenlik en biiyiik, kiimeler i¢i degiskenligin ise en kii¢iik olacak sekilde iilkeleri 4
kiimede toplamistir. Dolayisiyla program tarafindan atanan kiime sayisi ile LPI literatiiriinde
daha oOnceden belirtilen kiime sayisinin ayni oldugu gozlenmistir. Arastirmada kolaylik

saglamasi agisindan veri seti kapsaminda LPI bilesenlerinin kisaltmalar1 Tablo 1’de

gosterilmistir.
Tablo 1. Veri Seti Kapsaminda LPI Bilesenlerin Kisaltmalari
Girdi Bilesenleri Kisaltmalar Cikt1 Bilegenleri Kisaltmalar
Gilimriikler LPI1 Uluslararasi Sevkiyatlar LPI4
Altyap LPI2 Takip ve izleme LPI5
Lojistik Kalitesi ve Yetkinlik LPI3 Zamanlama LPI6

3.2. K-Ortalamalar Yontemi
K-Ortalamalar kiimele yonteminde kiime sayisi en az 2, en fazla ise gézlem sayisina esit ya da
gbzlem sayisindan daha az olacak sekilde tespit edilmektedir. Ayrica K-Ortalamalar yontemi
ile yeni gelistirilen testin gecgerliligi i¢in referans test olmadigi durumlarda stirekli veya kesikli
degiskene iliskin olarak hasta-saglam, basarili-basarisiz, diislik-orta-yiiksek gibi ayirimi
edilmesinde

yapacak kesim noktalarinin

kullanilabilmektedir (Alpar, 2013: 342).

noktasi  veya yaklasik olarak tespit

Bu yontemin amaci, gozlemleri, sayist arastirmacilar tarafindan tespit edilen kiimelere
tasniflemektir. Dolayisiyla gozlemler, kiimeler arasindaki degiskenlik en biiyiik, kiimeler ici
degiskenligin ise en kiiclik olacak sekilde farkli kiimelere yerlestirilir. Diger bir ifade ile
kiimeler i¢i kareler toplamimin en aza indirgeyerek p boyutlu degiskene sahip nesneyi k
kiimeye bolmektir. Bu kapsamda ¢ok boyutlu X uzaymnda x1, X2, Xs..... Xp her biri p degiskenli
gbzlem vektorleri ve ayni uzayda ajy, azn, asn...... axn her bir grup birey icin kiime merkezleri

olarak diistiniildiigiinde esitlik 1’de belirtilen formil ile gozlemler goézlemlenir en yakin
kiimeye siniflandirilmaktadir (Giirsakal, 2019: 132).
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n

IO 2
Wo=2 D ik el ®

i=1

K-Ortalamalar yonteminde iterasyon islemleri en fazla 10 defa tekrar edilmesi ve
yakinsama kriterinin ise 0 ile 1 degeri arasinda kii¢iik bir say1 olmas1 aranmaktadir. Ciinkii bu
deger azaldikga, gozlemlerin kiimelere atanmasi daha giivenilir olmaktadir. K-Ortalamalar
kiimeleme yonteminin en biiyiik dezavantaji olusturulan kiimelerin zor yorumlanabilmesidir.
Buna karsin s6z konusu yontemin en biiyiik avantaji ise giivenilir olmasidir. K-Ortalamalar
kiimeleme yontemi sirali baslama, paralel baslama ve ideal baslama olmak iizere iice
ayrilmaktadir. S6z konusu bu ii¢ teknik ile elde edilen sonuglar hemen hemen ayni oldugu i¢in
teknikler birbirlerinin alternatifi olarak kullanilabilir. Bunun yaninda K-Ortalamalar
kiimeleme tekniginde her kiimede yer alan gozlemlerin kiime {iyeligi ve kiime uzakligi, her
kiimede yer alan gézlemlerin homojenligini veya birbirleri ile olan yakinligini belirtmektedir

(Kalayct, 2014: 360; Karagoz, 2014: 661; Karagoz, 2016: 891-892; Karagoz, 2017: 413).

4. Bulgular
Kiimeleme analizinde ilk olarak iilkelerin hangi kiimelerde toplandiklari tespit edilmistir.

Olusturulan 4 kiimeye gore iilkelerin dagilimi Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Ulkelerin Kiime Dagilimlar:

Ulkeler KN | UZ Ulkeler KN| Uz Ulkeler KN Uz Ulkeler KN| Uz
Almanya 1 | ,843 Malezya 2 | ,323 | Makedonya | 4 ,268 Sudan 3 | ,409
isvec 1 ,581 | Yunanistan 2 ,305 Lao PDR 4 371 Pakistan 3 ,455
Belcika 1 | 530 Urdiin 2 | ,450 Peru 4 | 550 Cad 3 | ,466
Avusturya | 1 | 438 | Hindistan | 2 | 316 | Ordim | 4 | 351 | vnidadve ool e
Tobago
Japonya 1 | ,485 Kibris 2 | 406 Uruguay 4 ,286 Guatemala 3 | ,463
Hollanda 1 ,420 | Endonezya 2 442 Maldivler 4 ,499 Tiirkmenistan 3 ,346
: . Dominik .
Singapur 1 | ,372 Tiirkiye 2 | 445 Cumhuriyeti 4 416 Gambia 3 | ,680
Danimarka 1 | .,436 Romanya 2 | 530 | Arnavutluk | 4 ,382 Madagaskar 3 | ,389
I . Sao Tomé ve . .
Ingiltere 1 | ,313 | Hirvatistan 2 | 506 Principe 4 457 Guinea-Bissau 3 | 644
Finlandiya 1 418 | Cote d'Ivoire | 2 ,594 Cibuti 4 579 Mogolistan 3 ,468
Birlesik Burkina
Arap 1 | ,347 Meksika 2 | ,586 = 4 ,528 Bolivya 3 | 314
g aso
Emirlikler
Honkong 1 | ,208 | Bulgaristan 2 | ,712 | Ermenistan | 4 434 Guyana 3 | 441
isvicre 1 |,233 Slovakya 2 | ,717 | Honduras | 4 | ,467 Fiji 3 | 453
ABD 1 1,230 Litvanya 2 | 731 Sri Lanka 4 ,502 Tajikistan 3 | ,393
Yeni Suudi .
Zelanda 1 | ,246 Arabistan 2 | 727 Kamerun 4 ,688 Moritanya 3 | ,284
Fransa 1 ,148 Brezilya 4 157 Mali 4 ,672 Ekvator Ginesi 3 ,658
Ispanya 1 |,316 Rvanda 4 | 751 Malavi 4 | 490 Myanmar 3 | ,329
Avustralya 1 | ,489 | Kolombiya 4 | 594 | Kambogya | 4 ,594 Suriye 3 | ,589
italya 1 | ,367 Bahreyn 4 | 479 | Ozbekistan | 4 | 544 Lesotho 3 | ,358
Kanada | 4 | 396 | Filipinler | 4 | 674 | Banglades | 4 | 451 Yemen 3| 3%
Norveg 1 | ,466 Arjantin 4 | /462 | El Salvador | 4 ,522 Senegal 3 | 311
Cekya 1 ],719 Ekvator 4 | 428 Uganda 4 ,625 Venezuela 3 | 3%
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Portekiz 1 |,950 Kuveyt 4 | 579 Belarus 4 ,539 Liberya 3 | 773
Liiksemburg | 1 | 618 iran 4 | g2 | Solomon |, 1 gng Somali 3 | 641
Adalan
Giiney Kore | 1 | 631 Sirbistan 4 | ,308 Tunus 4 ,665 Gine 3 | 976
Cin 1 | ,698 Ukrayna 4 | 579 Gana 4 467 Kiiba 3 | ,323
Tayvan 1 ] ,700 Misir 4 | ,318 Komoros 4 124 Irak 3 | 497
Polonya 2 | ,668 Kenya 4 | ,356 | Kirgwizistan | 4 , /14 | Papua Yeni Gine | 3 | ,522
irlanda 2 |.,620 Malta 4 | 422 Fas 4 | 517 Bhutan 3 | 625
Katar 2 | 622 Letonya 4 | 564 Nijerya 4 ,668 Gabon 3 | ,448
Macaristan 2 | 518 | Kazakistan 4 | ,408 Zambiya 3 ,912 Orta Aff'ka. 3 | 548
Cumhuriyeti
Tayland 2 | ,340 | BosnaHersek | 4 | ,275 Bahamas 3 ,651 Zimbabve 3 | ,529
g;‘r‘llg 2 | 319 | KostaRika | 4 | 221 | Jamaika | 3 | 517 Haiti 3 | 540
Sili 2 | .,338 Paraguay 4 | 371 Nepal 3 ,604 Libya 3 | 841
Slovenya 2 | 479 Rusya 4 | ,339 Kongo 3 ,599 Eritre 3 | 712
Estonya 2 | 357 Benin 4 | ,325 Moldova 3 ,623 Sierra Lone 3 | ,637
Israil 2 | 656 | Montenegro | 4 | ,286 Cezayir 3 | 462 Nijerya 3 | ,666
Panama 2 | ,209 Mauritius 4 | 751 Togo 3 ,354 Burundi 3 | ,791
Vietnam 2 | ,258 Libya 4 | ,266 Giircistan 3 470 Angola 3 | ,781
idanda | 2 | 650 | o BN 14| 271 | Kongo | 3| 372 | Afganistan | 3 | 956

KN=Kiime Numarasi, Uz=Uzaklik

Tablo 2 incelendiginde, lilkelerin bulunduklari kiimelere en fazla uzaklik 1’inci kiime igin
Portekiz, 2’inci kiime i¢in Litvanya, 3’ilincii kiime i¢in Zambiya ve 4’lincii kiime i¢in Salomon
Adalar1 oldugu tespit edilmistir.

ANOVA analizi ile bagimsiz kiimelerin ortalama degerleri arasinda anlamli fark olup
olmadigr tespit edilebilmektedir (Kalayci, 2013; Karagoz, 2016; Ersoz ve Ersoz, 2019).
Dolayisiyla iilkelerin kiimelere ayrilmasinda hangi LPI bilesenin veya bilesenlerin katkisinin
fazla veya az oldugunu gozlemlemek icin ANOVA analizine bagvurulmustur. Bu kapsamda,
ANOVA oOlgtimii  yardimiyla LPl  bilesenlerinin  birbirleri arasinda farkliliklarin
anlamliliklarinin belirlenmesi agisindan LPI bilesen performanslarina gore iilkelerin kiimelere

ayrilmasindaki bilesenlerin katki pozisyonu Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. LPI Bilesenlerine Ait ANOVA Degerleri

Kiime Hata
Bilesenler Ortalama Serbestlik Ortalama Serbestlik F p
Kareler Degeri Kareler Degeri
LPI1 1,799 3 ,030 15 59,028 ,000
LPI2 1,675 3 ,032 15 51,551 ,000
LPI3 ,458 3 ,026 15 17,746 ,000
LPI4 1,298 3 ,023 15 55,241 ,000
LPI5 1,095 3 ,031 15 35,138 ,000
LPI6 ,662 3 ,013 15 51,831 ,000

Tablo 3’e gore, tim bilesenlerin kiimelere gore farkliliklarinin anlamlilik degerlerinin
hepsinin 0,05°den kiigiik oldugu gézlenmistir (p<.05). Tablo 3 incelendiginde, LPI1 bilesenin
kiimelere gore farkliliklariin diger bilesenlere gore daha fazla oldugu ve buna gore iilkelerin
kiimelere ayrilmasinda LPI1 bileseninin diger bilesenlere gore katkisinin daha fazla oldugu

tespit edilmistir (Fg1=59,028).
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Tablo 4. Son Kiime Merkezleri

Bilesenler 1 > Kiimeler 3 7 Ortalamalar
GLI1 3,95 3,66 2,63 3,29 3,38
GLI2 4,22 3,92 2,93 3,56 3,66
GLI3 3,71 3,44 3,00 3,46 3,40
GLI4 4,15 3,80 2,97 3,46 3,59
GLI5 4,13 3,91 3,10 3,60 3,69
GLI6 4,32 4,06 3,48 3,83 3,92

Ortalamalar 4,08 3,80 3,02 353 | -

Tablo 4’de kiimelerin bilesenlere gore performanslari sunulmustur. Buna gore tiim LPI

bilesenlerinde en fazla performans sergileyen 1’inci kiimedeki iilkeler olmustur. Bunu
sirasiyla 2’inci kiime, 4’tincii kiime ve 3’iincii kiime tlkeleri takip etmistir. Ayrica Tablo 4
incelendiginde, 3’iincii kiime iilkelerinin ortalama LPI performansinin diger kiimeler
arasindaki farklari, diger kiimelerin birbirleri arasindaki farklardan fazla oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla kiimeler i¢inde LPI agisindan en ayrisik kiimenin 3’lincii kiime tlkeleri

oldugu belirlenmistir.

Tablo 5. Kimelerin Birbirlerine Olan Uzakliklar1

Kiimeler 1. Kiime 2. Kiime 3. Kiime 4. Kiime
1. Kiime
2. Kiime ,695
3. Kiime 2,656 1,979
4. Kiime 1,392 734 1,282
Ortalamalar 1,581 1,136 1,972 1,136

Tablo 5 degerlendirildiginde, 1’inci, 2’inci, 4’lincii kiimeye en uzak olan kiimenin 3’{incii
kiime oldugu tespit edilmistir. Ayrica 1’ini kiimeye en yakin kiimenin 2’inci kiime (d; Kime-
2 kime=0,095), 2’inci kiimeye en yakin kiimenin 1’inci kiime (d2 kime-1.kime=0,695), 3’tinci
kiimeye en yakin kiimenin 4’iincii kiime (ds gime-4.kime=1,282) ve 4’ilincii kiimeye en yakin
olan kiimenin ise 2’inci kiime (d4kime2kime=0,734) oldugu goézlenmistir. Kiimelerin
birbirlerine olan uzakliklar1 dikkate alindiginda, 2’inci ve 4’lincii kiimenin diger kiimelere
olan uzakliklari, diger kiimelerin birbirlerine ve 2’inci ve 4’lincii kiimeye olan uzakliklarindan
daha az degerdedir (dortalama-2.kime=1,136, Jortalama-4.kime=1,136). Bu durum 2’inci ve 4’lincii
kiimelerdeki tilkelerin, kiimelerdeki {ilkelerin LPI agisindan karakteristlik 6zelliklerini diger
kiimelere gore daha iyi yansittig1 i¢cin s6z konusu kiime {ilkelerinin hibrid kiime niteligine

sahip oldugu degerlendirilmistir.

5. Sonug ve Tartisma

Ulkelerin lojistik performanslarina gore kiimelenmesiyle hangi iilkelerin birbirleriyle lojistik
performanslarmin ortak ozellikler tasidigi tespit edilebilmektedir. Ulkeler boylece lojistik
performans konusunda uyum i¢inde olan iilkeler ile lojistik konusunda ortakliklar saglayarak

lojistik performanslarini artirabilirler. Sonrasinda ise iilkeler adim adim kendisine lojistik
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performans konusunda daha yakin olan kiime gruplarindaki iilkeler lojistik konusunda
isbirlikleri olusturarak lojistik performanslarinin istikrarli bir sekilde artmasini saglayabilirler.
Cinki tlkeler, kendisinden ¢ok daha iyi veya ¢ok daha kotii lojistik performansa sahip
iilkeler ile lojistik konularinda birlikte c¢alistiklarinda iilkeler arasinda problemler
olusabilecektir. Bu durum ise kiiresel ekonomiye ve kiiresel ticarete zarar verebilmektedir. Bu
kapsamda {ilkelerin lojistik performanslarinin kiime gruplarina ayrilmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Buna gore arastirmada en son ve giincel olan 2018 yil1 i¢in toplam 160 iilkenin
LPI bilesenlerine ait degerler iizerinden iilkeler lojistik performanslar1 K-Ortalamalar
kiimeleme analizi ile tasniflenmislerdir.

Bulgulara gore, LPI literatiiriinde iilkeler lojistik performanslarmma gore dort grupta
kategorize edildiginden dolayr arastirma kapsaminda iilkeler dort kiimede toplanmistir. S6z
konusu kiimelerde iilkelerin ait oldugu kiimelere olan en fazla uzak olan iilkelerin 1’inci kiime
icin Portekiz, 2’inci kiime i¢in Litvanya, 3’iincii kiime i¢in Zambiya ve 4’iincii kiime i¢in
Salomon Adalar1 oldugu gozlenmistir. Diger bir bulguya gore tiim bilesenlerin kiimelere gore
farkliliklarinin anlamlilik degerlerinin hepsinin 0,05 degerinden kii¢iikk oldugu gbzlenmistir.
S6z konusu bu farkliliklar ¢ergevesinde LPII bileseninin diger bilesenlere gore daha fazla
oldugu belirlenmistir. Ayrica kiimelerin bilesenlere gore performanslari hesaplanmistir. Buna
gore tiim LPI bilesenlerinde en fazla performans gosteren 1’inci kiimedeki {ilkeler olmustur.
Diger kiimedeki tilkelerin LPI siralamasi 2’inci kiime, 4’iincii kiime ve 3’lincii kiime olarak
tespit edilmistir. Bunlarin diginda, 3’tincii kiimenin ortalama LPI performansinin diger
kiimeler arasindaki farklari, diger kiimelerin birbirleri arasindaki farklardan fazla olmasi
kapsaminda kiime iilkeleri i¢cinde LPI agisindan en farkli kiime iilkelerinin 3’ilincli kiime
tilkeleri oldugu belirlenmistir.

Bagka bir bulguya gore, 1’inci, 2’inci, 4’lincli kiimeye en uzak olan kiime iilkelerinin
3’lincti kiime tlkelerinin oldugu goézlenmistir. Bunun yaninda, 2’inci kiime iilkelerine en
yakin kiime iilkelerinin 1’inci kiime iilkeleri, 3’iincii kiime iilkelerine en yakin kiime
iilkelerinin 4’iincii kiime tilkeleri ve 4’iincii kiime tlkelerine en yakin olan kiime tilkelerinin
ise 2’inci kiime iilkeleri oldugu belirlenmistir. Ayrica 1’ini kiime iilkelerine en yakin kiime
tilkelerinin 2’inci kiime {ilkeleri, 2’inci kiime iilkelerine en yakin kiime {ilkelerinin 1’inci
kiime iilkeleri, 3’ilincii kiime iilkelerine en yakin kiime iilkelerinin 4’tincii kiime iilkeleri ve
4’lincii kiime Ttlkelerine en yakin kiime {lkelerinin ise 3’iincii kiime tlkeleri oldugu
gozlenmistir. Kiime iilkelerinin birbirlerine olan yakinliklar1 dikkate alindiginda, 2’inci ve
4lincli kiime iilkelerinin diger kiime iilkelerine olan yakinliklari, diger kiime {ilkelerinin

birbirlerine ve 2’inci ve 4’ilincii kiime ilkelerine olan yakinliklardan daha fazla degerde
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olduklari tespit edilmistir. Dolayisiyla 2’inci ve 4’tincii kiime tlkeleri diger kiime iilkelerine
gore tim kiime tilkelerin kiiresel anlamda lojistik kiiltiiriinii daha iyi temsil etmelerinden
dolay1 hibrid kiime tilkeleri niteligi tasidigi belirlenmistir.

Literatiir degerlendirildiginde, Yildiz vd. (2020) 90 iilkenin 2012, 2014, 2016 ve 2018
yillarina ait LPI verilerine ait degerler tizerinden {ilkelerin lojistik performanslarinin iilkelere
gore kiimelenmesi kapsaminda hiyerarsik olan kiimeleme yontemi ile Tiirkiye, Katar,
Malezya, Gliney Afrika, Macaristan ve Polonya, Portekiz, Cekya ve Cin {ilkeleri ayn1 kiimede
toplanmiglardir. Bu arastirmada da K-Ortalamalar kiimeleme yontemi ile Tiirkiye, Katar,
Malezya, Gliney Afrika, Macaristan ve Polonya ayni kiimede, Portekiz, Cekya ve Cin farklh
bir kiimede beraber toplanmislardir. Bu durum, Yildiz vd. (2020)’nin arastirmasinda tilkelerin
verilerini 2012, 2014, 2016 ve 2018 yillarina, bu arastirmada da sadece 2018 yilina ait LPI
bilesen degerleri olusturmasi kapsaminda Portekiz, Cekya ve Cin iilkelerinin 2012, 2014 ve
2016 lojistik performans ortalamalarinin 2018 yilina goére daha yiliksek oldugunu
gostermektedir.

Oneriler kapsaminda ilk olarak genel anlamda lojistik performanslarinin diger iilkelere
kiyasla az olmasi agisindan 3’iincii kiime {ilkelerin en ayrisik olmasindan dolay: 3’iincii kiime
iilkeleri diger iilkeler ile lojistik anlamda uyum saglamak icin lojistik performanslarini
artirmalidirlar. Ayrica, 1’inci kiime iilkelerine en yakin 2’inci, 2’inci kiime {ilkelerine en
yakin 1’inci, 3’lincii kiime {iilkelerine en yakin 4’lincii ve 4’lincii kiimeye en yakin 2’inci
kiime tilkelerinin birbirleri ile lojistik konularinda isbirlikleri ve ortakliklar saglayarak tiim
iilkeler lojistik performanslarini artirabilirler. Yontem kapsaminda gelecek ¢aligmalarda
tilkelerin lojistik performanslarinin kiimelendirilmesi hiyerarsik kiimeleme ve diskriminant
analizi ile belirlenerek sonuglar yontemler arasinda kiyaslanabilir. Bunun yaninda LPI
endeksinin daha kapsamli olmasi agisindan bilesen sayisi artirilabilir ya da her iilkenin iginde

bulundugu kosullar ¢ercevesinde iilkelere 6zgii lojistik performans bilesenleri olusturulabilir.
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Oz: Tiirkiye icin 1970-2019 dénemi iizerine mali yorgunluk davranisinin analiz edildigi bu calisma, mali tepki
fonksiyonu yardimiyla faiz disi fazlanin tepki veremeyecegi borg esigini tespit etmeyi amaglamaktadir. Seriler
arasindaki esbiitiinlesme iliskisinin Tam Modifiye Edilmis Siradan En Kiiciik Kareler Yontemi (FM-OLS) ile
tahmin edildigi analizin bulgulari, kamu borcunun milli gelire oranimin %64,52 diizeyinin iistiine ¢iktiginda mali
yorgunlugun basladigini ve bu noktada faiz disi fazlamin milli gelire oranimin %10,83 diizeyinde oldugunu
dogrulamaktadir. Bir baska deyisle, ekonominin %64,52 'nin iizerinde bir kamu borcuna tepki veremeyecegini Ve
faiz dist fazlayr %10,83 diizeyinden daha fazla artirma olanagimin bulunmadigini séylemek miimkiindiir. Mali
agidan karilgan yapiya sahip Tiirkiye 'nin borg siirdiiriilebilirligi bakimindan makroekonomik soklara karsi mali
disiplinden taviz vermemesi, maliye politikasinin siirdiiriilebilirligi acisindan kamu borcunun seyrini dikkatle
takip etmesi gerekmektedir.
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JEL Smiflandirmasi: E62, H63, H68

Abstract: This study, which analyzes the fiscal fatigue attitude for Turkey over the period 1970-2019, aims to
detect the debt threshold to which the primary surplus cannot respond, with the help of the fiscal reaction
function. The findings of the analysis, in which the cointegration relationship between the series is estimated
with the Fully Modified Ordinary Least Squares Method, confirm that when the ratio of public debt to national
income rises above the level of 64.52% fiscal fatigue begins and at this point the ratio of the primary surplus to
national income is 10.83%. In other words, it is possible to pronounce that the economy cannot react to a public
debt of over 64.52% and there is no possibility to increase the primary surplus by more than 10.83%. Turkey,
which has a fiscally fragile structure, should not compromise on fiscal discipline against macroeconomic shocks
in terms of debt sustainability, and gingerly monitor the course of public debt in terms of fiscal policy
sustainability.
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1. Giris

Bir iilkenin herhangi bir donemdeki i¢ ve dis borcu, bor¢ stoku kavrami ile ifade edilirken
toplam bor¢ stokunun sz konusu donemdeki milli gelir icerisindeki payr ise borg yiikii

kavramu ile ifade edilmektedir. Faiz 6demeleri bir harcama kalemi olarak kabul edildigi i¢in

' Bu calisma 4-5 Aralik 2021 tarihlerinde diizenlenen VIII. International Conference on Applied Economics and Finance
isimli kongrede “Limits of Fiscal Fatigue in Turkish Public Finances” basligiyla sunulan bildirideki bulgular {izerinden
gelistirilmigtir.

Makale Gecmisi / Article History

Bagvuru Tarihi / Date of Application : 19 Kasim / November 2021

Kabul Tarihi / Acceptance Date . 26 Agustos / August 2022

© 2022 Journal of Yasar University. Published by Yasar University. Journal of Yasar University is an open
access journal.




Can, C. K., Aktas, E. E. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 892-912

bu borglarin yalnizca anaparalari borg yiikiine ve borg stokuna dahil edilmektedir. Ote
yandan, bir iilkenin dis borcu denildigi zaman yalnizca kamunun borg yiikii ve/veya stoku
akla gelmemelidir. Dis borglar s6z konusu oldugunda, kamunun dis borcu yaninda iilkenin
O0zel kesim borglart da bor¢ stokuna katilmaktadir. Zira, 6zel kesimin dis borcunu
O0deyememesi durumunda bu borcun devlete bir sekilde yiik olusturacag: da bilinmektedir.

Tiirkiye ekonomisinin giiniimiizde oniindeki en 6nemli zorluklardan biri de s6z konusu
borg stoku/gayri safi yurt i¢i hasila (GSYIH) oraninin olumsuz gidisatin1 tersine gevirecek
kadar biiyiik bir mali diizenleme gergeklestirmektir. Tiirkiye ekonomisinde ekonominin
stratejik sektorlerine saglanan bazi vergi indirimleri basta olmak {izere vergileme politikas1 ve
harcama ile ilgili diizenlemeler, baz1 yapisal reformlar, gelir gergeklestirmelerinin istikrari
gibi gelismeler ekonomik biiylime ag¢isindan zaman igerisinde 6ngoriilen etkiyi yaratsa da,
briit dis bor¢ stokunun 2000°1i yillar ile birlikte 6nemli dlclide arttigr ve 2017 yilinda 454,4
milyar $ seviyesine geldigi goriilmektedir (bkz. Grafik 1).
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Grafik 1. Yillara Gore Tiirkiye nin Briit Dis Borg Stoku, 1970-2020 / Milyar $
Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi 'na ait her yilin son ¢eyrek verileri ile olusturulmugstur.

Yurti¢inde yerlesik kisilerin ve kurumlarin yurtdisinda yerlesik kisi ve kurumlara olan
borcunu ifade eden briit dis bor¢ stoku kavrami bir tilkenin borg siirdiiriilebilirligine iliskin en
stk kullanilan terimdir. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 1989°dan itibaren ¢eyrek
donemlik veriler itibariyle Tiirkiye’nin briit ve net dis bor¢ miktarin1 gérmek miimkiin iken
Diinya Bankasi verileri ile 1970-1989 yillar1 arasii takip etmek miimkiindiir. 1970 yilinda
Tiirkiye’nin briit dis borcu 2,7 milyar $ iken, GSYIH nin %15,8’i kadar bir bor¢ stoku mevcut
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idi. 1970-1980 doneminde Tiirkiye’nin briit dis borcu her yil artmis; ancak GSYIH i¢indeki
payt 1976 yilina kadar azalmistir. 1980 yilinda Tiirkiye nin briit dis borcu 19,1 milyar $,
bor¢/GSYIH oran1 %27,8 idi. 1990 yilinda 52,4 milyar $’a ¢ikan briit dis borg, 1987 yilinda
GSYIH icindeki pay1 bakimindan %47’ lere kadar ¢ikmustir.

1990’11 yillar ile iyiden iyiye artmaya baslayan dis borcun 2000 yilinda GSYIH igindeki
pay1 %43,4 olacak sekilde 118,6 milyar § seviyesine gelmistir. 2001 yili krizinin yarattig1
resesyonun etkisi ile bir miktar diisen borg stoku, 2010 yilinda 291,2 milyar $, 2015 yilinin
son ceyreginde 399 milyar $’a yiikselmistir. Nihayetinde, 2018 yilinin ikinci yarisinda
yasanan doviz krizi sebebiyle yilin ilk c¢eyreginde dis bor¢ 467,7 milyar $’a kadar
yiikselmistir. 2019 yilinda bor¢/GSYIH oram1 %57,2’ye ¢ikarak toplam dis borcun 435,1
milyar $ seviyesinde gergeklesmesine sebep olmustur. Bugiine kadar agiklanan en yiiksek
bor¢ milli gelir oran1 ise 2020 yilinda ger¢eklesmistir. 2020 yilinin son ¢eyreginde briit dis
borg stoku 450 milyar $, bor¢/GSYIH oram %62,8 olarak gergeklesmistir (bkz. Grafik 1 ve
2).

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
O N S © 0O N T © 0O NT O OO NSZ O© 0O NI © O O
NM~NNNKNNOG®DO®O®DWMDM®NOV DN DN OO O 00O dAodAdAAAdAN
DD DO DO DO OO0 OO0 00 OO0 O
Ad AddAddAddAd A dAdd A A NANNANNJANQCAN

Grafik 2. Yillara Gore Tiirkiye nin Briit Dis Bor¢ Stokunun GSYIH Igindeki Pay1, 1970-2020
/ Milyar $

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi 'na ait her yilin son ¢eyrek verileri ile olusturulmugtur.

S6z konusu borcun kamu kesimi, 6zel kesim ve Merkez Bankasi pay1 ise Grafik 3’te
temsil edilmektedir. 1989-2005 arasi kamu kesimi borcu, toplam dis borg stoku igerisinde
aslan paymni alirken 2005 ile birlikte bu oran azalmaya baglamistir. 1989 yilinda kamu
kesiminin toplam dis borcu 29,4 milyar $, Merkez Bankasi’nin dis borcu 6,6 milyar $, 6zel
kesimin dis borcu 7,8 milyar $ olarak gerg¢eklesmistir. S6z konusu yilda, briit dis borg i¢indeki

oranlar sirasiyla, kamu kesiminin %67, Merkez Bankasi’nin %15, 6zel kesimin %18 olarak
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kaydedilmistir. 2002 yilina gelindiginde kamu kesiminin borcu 64,5 milyar $, Merkez
Bankasi’nin dis borcu ise 43,1 milyar $ olmustur. 2005’te dis borcun 70,4 milyar $’lik kismi
kamu kesimine ait iken 2020’de bu oran 173,3 milyar $’a ulagmistir. Bununla birlikte, 6zel
kesimin 2002’de briit dis borg¢ i¢indeki %17’lik pay1, 2020°de %57’ye ¢ikmustir. 2020 yili

milyar $ olarak kaydedilmistir.
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Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi 'na ait her yilin son ¢eyrek verileri ile olusturulmustur.

Grafik 1 ve Grafik 2’den anlasilacag: iizere, Tirkiye’nin mavi ile temsil edilen briit dis
borcu siirekli olarak artmistir. Kamu kesimi borcu, 2000’lere kadar toplam bor¢ stoku
icerisinde en fazla yiikli olustururken, 2000’li yillar finans ve ticarette serbestlesmenin
hizlandig1 yillar oldugu i¢in 6zel kesim borcu, kamu kesimi borcundan daha fazla hale
gelmistir. Ancak, Grafik 3’ten anlasilacagi iizere, 1989°da 29,4 milyar $ dolar olan kamu
kesimi borcunun 2020 son ¢eyregi itibariyle 173,3 milyar $ seviyesine yiikselerek 5 katindan
fazla artis gostermesi, Tiirkiye’de devletin makroekonomik soklara tepki olarak kamu
borcunun ve agiklarinin davranisini dikkatle incelemesi gerekliligini ortaya koymaktadir.
Maliye politikasin1 ve kamu maliyesini saglam ve istikrarli bir seviyede muhafaza edebilmek
icin hiikiimetlerin dogru bir mali ayarlama yapmasi1 gerekmektedir. Nitekim, 2008 finansal
krizi ve i¢ginden bulundugumuz salgin sartlar1 bir¢ok gelismis ve gelismekte olan iilkede mali
siirdiirtilebilirligi olumsuz etkilemektedir. Kiiresel krizin olumsuz etkilerini azaltmak icin

iilkeler tarafindan uygulanan mali tedbirler kamu borcunun artmasina neden olmaktadir.
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Kamu borcu ve harcamalari, mali siirdiiriilebilirligin 6nemli gostergeleri oldugu igin
maliye politikasinin kamu borcuna ve degisen ekonomik kosullara duyarliligi son yillarda en
Oonemli aragtirma konularindan biri olmustur. Basarisiz bir mali siirdiiriilebilirlik politikasi
devletin borcunu 6deyememesine sebep olmaktadir. Literatiirde borg ile iliskili bu kritik borg
seviyesinin olustugu seviye siklikla aragtirilmaktadir. Eger, borg seviyesi bu kritik esigi asarsa
tilke borcu siirdiiriilemez hale gelmektedir (Bohn, 2008: 17; Fournier & Fall, 2017: 32; Akar,
2019: 645-646). Ostry vd. (2010) borg limitini, tilkelerin borg siirdiiriilebilirliginin yetersiz
oldugu kritik nokta olarak tanimlamaktadir (Ostry vd., 2010: 3). Borcun siirdiiriilebilirligi;
borcun 6ngoriilebilir bir aralikta bulunmasi, daha teknik bir ifade ile birincil fazlanin (faiz dis1
fazla) bor¢/GSYIH oranini dengeli bir seviyede tutacak Slciide artis gostermesi olarak ifade
edilmektedir (Tran, 2018: 381). Faiz dis1 fazlanin bor¢/GSYIH oranim1 dengede tutamayacak
sekilde borcun GSYIH icindeki paymin artisina yol agmasi, bir baska deyisle yiiksek borg
seviyelerinde faiz 6demelerinin faiz dis1 fazla ile karsilanamamast “mali yorgunluk” olarak
tanimlanmaktadir (Ghosh vd., 2013; 8-9; Checherita-Westphal & Zd'arek, 2017: 5; Di lorioa
& Fachin, 2019: 12).

Bu durum, iilkelerin mali tepki fonksiyonlar1 ile ilgilidir. Kamunun dis ve i¢ borg
odemelerinin kamu harcamalarinin disinda yer aldigi durum olan birincil denge, devletlerin
bor¢ yiikii azalislari ya da artiglart ile iligkili tepkilerini temsil etmektedir. Mali tepki
fonksiyonu ile tespit edilebilen bu durum, birincil dengenin borg yiikii azaliglarina ve
artiglarina fonksiyonun ne yonde etki gdsterdigini (negatif veya pozitif) ortaya koymaktadir
(Sen vd., 2007: 10; Hajnovi¢ & Zeman, 2012: 11; Akbayir & Yereli, 2019: 253). Ote yandan,
borg yiikiiniin yiiksek seviyelere ulasmasi durumunda hiikiimetlerin faiz dis1 harcamalar1 ve
vergilendirmeyi azaltma c¢abalarinin sonucunda ¢ikti biiylimesinin yavaslamasi ile mali
yorgunluk belirtisi ortaya ¢ikmaktadir (Ostry vd., 2010: 4; Ghosh vd., 2013: 13; Robertson &
Tambakis, 2016: 5-6; Akar, 2019: 646).

Ancak belirtilmelidir ki, mali yorgunluk davranisi ile ilgili kesin bir agiklama yapmak
miimkiin degildir. Mali yorgunluk seviyesinin tespiti, bu ¢alismanin metodoloji kisminda
detayli sekilde agiklandigr tizere bir mali tepki fonksiyonu ile miimkiin olsa da bu seviye
kesin bir limit olarak anlagilmamalidir. Yani, bu seviyenin asilmasi ile bor¢ 6denemez hale
gelecek seklinde bir ¢ikarim yapmak yanlis olacaktir. Ulkelerin borg dinamiklerini belirleyen
yegane unsur iilkelerin kendi igerisinde gosterdikleri yapisal ozellikleridir. Ulkeden iilkeye
degisen sosyal, siyasi, ekonomik temelli yapisal 6zellikler, iilke i¢erisinde donemden doneme
de degisiklik gosterebilir. Dolayisiyla, mali yorgunlugun tespit edildigi bir seviye hem

tilkeden iilkeye hem de iilke icerisinde donemden doneme farklilik gdsterebilir. Ancak bu
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seviye, politika yapicilara ve karar alicilara bu seviyeden sonra borcun siirdiirtilebilirligi i¢in
ek mali araglara bagvurmalar gerekliligini ortaya koyabilmektedir (Akbayir, 2021: 400-401).
Bu agiklamalardan hareketle, bu calismadaki temel arastirma sorusu velveya hipotez,
Tiirkiye icin yiiksek borg¢ seviyelerinde piyasamin veya ekonominin telafi edemeyecegi,
odenmesi gii¢ hdle gelmesi olasi olan bir bor¢ seviyesi var midir seklinde ifade edilebilir. Bu
amagla, Tiirkiye i¢in mali yorgunluk seviyesinin ortaya ¢iktigi seviye tespit edilmektedir.
Analiz, Bohn (1998) tarafindan gelistirilen zamanlararas: biitce kisitina dayanan mali tepki
fonksiyonundan yola ¢ikilarak ve Nguyen vd. (2017)’nin Barro (1979) temelinde elde ettikleri
fonksiyon kullanilarak olusturulan model ¢er¢evesinde Tam Modifiye Edilmis Siradan En
Kiiciik Kareler (FM-OLS) yontemi ile gergeklestirilmektedir. Bu itibarla, ¢alismanin sonraki
boliimleri sirasiyla, literatiir incelemesi, metodoloji, veri seti, ampirik bulgular, sonu¢ ve
degerlendirme ile gelecek calismalar i¢in Oneriler kisimlarindan olusmaktadir. Calismanin
literatiire si¢ adet katkis1 bulunmaktadir. Oncelikle, analiz dénemi literatiirde Tiirkiye icin en
uzun donem olarak temsil edilen 1970-2019 dénemini kapsamaktadir. Ikinci olarak bu
calisma, 2000°’li yillardan sonra gozlemlenen mali yorgunluk davranisi ile miicadele
edebilmek adina bazi politika onerilerinde bulunmaktadir. Son olarak Tiirkiye Ozelinde
yapilan c¢alismalarin az olmasindan hareketle yeterli literatiiriin olusturulmasina katki

saglanmas1 hedeflenmektedir.

2. Literatiir incelemesi

Genel olarak, literatiir, bor¢ seviyesi ile faiz dis1 fazla arasindaki iligkinin {i¢ asamadan
gectigini sdylemektedir. Ilk asamada borg diisiik oldugunda, faiz dis1 fazla borgtaki artisa
tepki gostermemektedir. Cilinkii, bor¢ artislarimin  bu seviyelerde Onemsiz oldugu
diisiiniilmektedir. Ikinci asamada, artan borg sebebiyle hiikiimetler, rnegin ekonominin tepki
verdigi ve daha yliksek bir temerriit olasiligiyla fiyatlandirdig: bir diizeye ulastiginda, borcun
GSYIH'ye oranini1 dengelemeyi amaglayan bir mali konsolidasyon siireci baslatmaktadir. Mali
yorgunluk ise mali uyum veya konsolidasyon siirecinin son asamasinda meydana gelmektedir.
Mali uyuma ragmen borg bir esige ulastiginda hiikkiimetler ayarlamayi durdurabilir ve cari
borg seviyesi bdylece bor¢/GSYIH oraninda daha fazla artisa yol acabilir (Icaza, 2018: 70).
Boylesi bir esige, hiikiimetler borg artiglarina daha fazla ayarlama ile tepki gostermediginde
ulagilmaktadir. Bunun nedeni, piyasalarin daha fazla ayarlamay1 giivenilir bulmamasi veya
daha fazla biitce kesintisine karsin ekonomik durumun yeterli gelir saglayamayacak kadar
kotiilesmesi olabilir. Yani, bir iilke belirli bir bor¢ diizeyine ulastiginda hiikiimet, biiylimekte

olup olmamasina veya o noktadaki kurumsal kosullara bakilmaksizin borg¢taki artisa tepki
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gostermez. Genel olarak literatiir 6rnekleri, makroekonomik ve kurumsal boyutlarin mali
konsolidasyon cabalarint nasil durdurabilecegine 11k tutarak literatiire katkida bulunmaya
calismaktadir. Bu galisma da bu motivasyondan hareketle Tiirkiye igin ekonominin kamu
borcuna tepki veremeyecegi bir mali esigin varligini ispat etmeyi hedeflemektedir.

Her seyden once, birincil dengeyi genellikle biliylimenin, 6zellikle de ¢iktr agiginin bir
fonksiyonu olarak modelleyen mali tepki fonksiyonu literatiirii, hem bu ¢aligmada kullanilan
cergceveyi hem de pek ¢ok galismada kullanilan semay1 temsil etmektedir. Kullanilan genel
cerceve, birincil mali dengenin gecikmis devlet borcuna nasil tepki verdigini test eden
Bohn'un (1998) yaklasimina dayanmaktadir. Hiikiimet, birincil mali dengeyi ayarlayarak
kamu borcundaki bir degisiklige sistematik olarak tepki verirse maliye politikasinin
strdiirtilebilir olarak kabul edilebilecegi varsayilmaktadir. Bu durum, faiz dis1 fazlanin borg
sokuna olumlu tepki vermesi, hiikiimetin sorumlu davranmasi ve borcun istikrara
kavusacagini garanti etmesi altinda gerceklesebilecektir. Boyle bir tepki yoksa, borg
stirdiiriilemez hale gelebilir.

Buradan hareketle Bohn (1998), 1916-1995 donemi ve farkli alt donemler i¢in onemli
tepki katsayilar1 hesaplayarak Amerika Birlesik Devletleri 6rnegini incelemektedir ve iilke
maliye politikasinin bu dénemde siirdiiriilebilirlik testini gectigi sonucuna varmaktadir (Bohn,
1998: 953-960). Semmler vd. (2007), birka¢ Euro Bélgesi iilkesinin (Almanya, Fransa, talya
ve Portekiz) Bohn testini gecip gecmedigini aragtirmaktadir. 1960-2003 doneminde, faiz dis1
fazlanin borca verdigi tepkinin olumlu ve saglam oldugunu bulmuslardir; bdylece bu Avrupa
iilkelerindeki maliye politikasinin siirdiiriilebilir bir yol izledigi sonucuna varmiglardir
(Semmler vd., 2007: 21-22).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) {iyesi olmayan iilkeleri analiz eden
caligmalardan biri olan Mendoza ve Ostry (2008), mali yorgunlugu ve mali tepki
fonksiyonunu analiz ederek faiz dis1 fazlanin, gelismekte olan iilkelerdeki kamu borcundaki
degisikliklere gelismis tilkelere gore daha giiclii tepki verdigini tespit etmislerdir. Bulgularina
gore, iilkeler GSYIH'in %50-60'min iizerinde kamu bor¢ seviyelerine izin vermemelidir
(Mendoza & Ostry, 2008: 1086). Afonso ve Mihov (2010), 1975-2007 donemi ve 12 Avrupa
tilkesi i¢in ayni konuyu analiz etmis ve borcun mali denge iizerindeki etkisinde meydana
gelen degisikliklerin Ol¢lildiigi Euro Bolgesi'ndeki mali yorgunluga dair hicbir kanit
bulamamistir (Fatas & Mihov, 2010: 319-320). Reinhart ve Rogoff (2010), 44 gelismis ve
gelismekte olan tilkede ekonomik biliylime, dis bor¢ ve enflasyon arasindaki iliskiyi

incelemektedir.
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Calismanin sonuglari, gelismis iilkeler bakimindan GSYIH'nin %90'na denk gelen esik
altindaki bor¢/GSYIH oranlar igin borg ve reel GSYIH biiyiimesi arasindaki iliskinin zayif
oldugunu gostermektedir. Bu oran, gelismekte olan tlkeler igin %60'tir (Reinhart & Rogoff,
2010: 24). Afonso ve Jalles (2011), OECD’ye iiye iilkelerin faiz dis1 fazla ile borg diizeyi
arasindaki iligkilerini panel veri analizi ile incelemislerdir. Sonuglar, karar alicilarin yiiksek
borg seviyeleriyle basa ¢ikmak ve borg seviyelerini azaltmak icin faiz dis1 biitce dengelerini
artirdi@in1 ortaya koymaktadir. Bulgularia gore, 1970-2010 doneminde, iilkeye 6zgii vektor
otoregresyon (VAR) modeli, birincil denge oranindaki degisikliklerden sonra (Avustralya
hari¢) bor¢/GSYIH oranma olumsuz yanit vermistir. Faiz dis1 fazlanin bor¢ oranima tepkisi
panel tlkeler i¢in ¢ogunlukla pozitiftir, bu nedenle uzun vadeli mali stirdiiriilebilirlik saglanir
seklinde ¢ikarimda bulunmaktadirlar (Afonso & Jalles, 2011: 3325).

Avrupa Birligi iilkeleri i¢in borg ve birincil denge arasindaki iliskiyi dogrusal olmayan bir
sekilde analiz eden diger calisma Hajnovi¢ ve Zeman (2012)’a aittir. Avrupa Birligi
iilkelerindeki bor¢ limitlerini tahmin etmek i¢in kriz dncesi borg seviyelerine verilen biitce
tepkilerinden elde edilen 1995-2008 donemi verileri kullanilmaktadir. Uye iilke
hiikiimetlerinin mali tepki islevlerinin ve kritik bor¢ seviyelerinin tahmin edildigi ¢alismada,
mali yorgunlugun varlig1 her bir iilke i¢in tespit edilmektedir (Hajnovi¢ & Zeman, 2012: 3).
Medeiros (2012), Avrupa Birligi iyelerinin borg oranlarini simiile etmek i¢in VAR modeli ve
panel mali tepki fonksiyonlar1 kullanilmaktadir. Yiiksek borg¢ seviyelerinde mali yorgunluga
isaret eden ¢alisma, faiz dig1 fazlanin pozitif olmasina ragmen, borg orani belli bir esigi (%60)
astiginda diismeye basladigini ifade etmektedir (Medeiros, 2012: 1). Reinhart vd. (2012),
1800'den 2011'e kadar 22 gelismis ekonomideki kamu borg yiiklerini aragtirmaktadir.

Analiz, kamu borcu/GSYIH oraninin bes yil veya daha uzun siire %901 astig1 gelismis
iilkelere odaklanmaktadir. Bu oranin bes yil boyunca asilmasi durumunda borg birikiminin
artabilecegini ve ¢iktinin azabilecegini iddia etmektedirler (Reinhart vd., 2012: 70-73).
Bénétrix ve Lane (2013), 1980-2007 yillar1 arasinda Avrupa Birligi iiye iilkelerinin maliye
politikasindaki dongiisel dalgalanmalar1 ampirik olarak inceleyen bir ¢aligma yiirtitmiistir.
Ulkelerin birincil dengenin kamu borcuna pozitif yanit vermesini saglamalari gerekliligi
tizerinde durduklar calismalarinda, maliye politikas1 diizenlemelerinin genel dengeden ¢ok
yapisal dengeye odaklanmasinin borg siirdiiriilebilirligini saglayacagini iddia etmektedirler
(Bénétrix & Lane, 2013: 173).

Legrenzi ve Milas (2013), dogrusal olmayan mali tepki fonksiyonlari ile Yunanistan,
Irlanda, Portekiz ve Ispanya’daki maliye politikasinmn siirdiiriilebilirligini tartismaktadir.

Yiiksek bor¢ oranlarinda biit¢ce dengesizliklerinin telafi edildigini belirttikleri ¢alismalarinda,
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mali yorgunluk davramisinin ortaya ¢iktif1 borg esikleri, Yunanistan igin %69, Irlanda igin
%49, Portekiz i¢in %47 ve Ispanya icin %43 olarak tahmin edilmistir (Legrenzi & Milas,
2013. 2-3). Faiz dis1 fazlanin biitiin bir donem boyunca nasil tepki verdigini géz 6niine alan,
makroekonomik ve kurumsal yonlerin nasil gelistigine bagli olarak tepkinin donem iginde
degisebilecegi olasiigini  hesaba Kkatan bazi literatiir Ornekleri bulunmaktadir. Bu
caligmalardan biri, borcun belirli bir esigin iizerine ¢ikmasi durumunda birincil dengenin mali
ayarlamay1 durdurabilecegini iddia eden Ghosh vd. (2013) tarafindan ortaya konan mali
yorgunluk analizidir.

Calisma, Euro Bolgesi'nde yer alan yiiksek borglu tilkelerdeki mali yorgunlugun
kanitlarin1 aragtirmaktadir. 23 Avrupa iilkesi ve 1970-2000 doénemi igin gergeklestirilen
analizde, diisiikk bor¢ seviyelerinde kamu borcu ile birincil denge arasinda bir ilisi tespit
edilmezken, yiiksek borg seviyelerinde birincil dengenin arttigi gozlemlenmektedir. Ancak,
borcun daha fazla artmasi durumunda birincil denge azalmaktadir ve bu iilkeler i¢in yiiksek
bor¢ seviyelerinde mali yorgunluk davranmigi goriilmektedir (Ghosh vd., 2013: F6-F7).
Robertson ve Tambakis (2016), mali yorgunluk kavramimi analiz etmis ve GSYIH'nin
%150'sini asan borg seviyesinin (asirt mali yorgunlugun) bor¢ oranini artirdigini ve mali alani
daralttigin1 bulmuslardir (Robertson & Tambakis, 2016: 2).

Checherita-Westphal ve Zd'arek (2017), Euro Bolgesi iilkelerinin mali tepki fonksiyonunu
dogrusal olmayan bir modelleme ile tahmin etmektedirler. Bulgular1, bor¢/GSYIH oranindaki
her 1 puanlik artigin, faiz dis1 fazlayr yaklasik 0.03-0.05 oraninda iyilestirdigini
gostermektedir. Daha once yapilan ¢aligmalar dogrultusunda, Euro bodlgesi hiikiimetlerinin
zayif siirdirilebilirlik kisitlamalarina uydugu tespit edilmistir. Ayrica, Euro bdlgesinde
dogrusal olmayan mali tepki fonksiyonuna gore mali yorgunluk daha zayiftir (Checherita-
Westphal & Zd’arek, 2017: 28-29). Fournier ve Fall (2017), 1985-2013 doénemi i¢in OECD
iilkelerindeki borg limitlerini ve mali yorgunluk olgusunu aragtirmaktadir. Diisiik faiz oranlar
sebebiyle bu donemde OECD fiilkeleri i¢in bor¢ limitlerinin ¢ok ytliksek oldugunun belirtildigi
caligmada, orta ve yiksek bor¢ diizeyinde faiz dist fazlanin ¢ok biiylik oldugu
gozlemlenmektedir.

Bulgular, hiikiimetlerin GSYIH'nin %120'sine yiikselen bor¢ oranina giiglii bir tepki
verdigini gostermektedir. Bor¢ oram1 GSYIHmin %170'ine yiikseldiginde mali yorgunluk
olusmaktadir (Fournier & Fall, 2017: 40-41). Everaert ve Jansen (2018), 1970 ile 2014 yillart
arasindaki verileri kullanarak mali tepki fonksiyonunun OECD iilkelerinde mali yorgunluk

davranig1 gosterip gostermedigini analiz etmistir. Bulgular, faiz dis1 fazlanin gecikmis borca
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onemli Olgiide tepki verdigini ve mali yorgunlugun mali tepki fonksiyonunun genel bir
ozelligi olmadigini gostermektedir (Everaert & Jansen, 2018: 95).

Mali yorgunluk analizi ile ilgili Tiirkiye tizerine yapilan iki g¢alisma mevcut olup
bunlardan ilki Akar (2019)’a aittir. Arastirmada, dogrusal olmayan bir mali tepki fonksiyonu
yardimiyla ve 2001-2018 arasi ti¢ aylik veriler ile borg esikleri tahmin edilmektedir. Tiirkiye
icin mali yorgunluk davranisinin tespit edildigi calismanin bulgularina gore, faiz dis1 fazla
%30 ve %80 esik seviyelerinde minimum ve maksimum degerlere sahip olup maksimum
degere ulasildiktan sonra faiz dis1 fazla azalmaya baslamaktadir. Yaklagik olarak %110’luk
bir bor¢ diizeyinde mali tepki ortadan tamamiyla kalkmaktadir. Bu sebeple, Tiirkiye’nin faiz
dis1 fazla hedeflemesi ilkesi uygulamasi gerekliligi tizerinde durulmaktadir (Akar, 2019: 645).
Diger calisma, Akbayir (2021)’ e ait olup ¢aligmada, 1986-2019 donemi yillik veriler ve
Siradan En Kiigiik Kareler Yontemi ile oncelikle mali tepki fonksiyonu hesaplanmaktadir.
Son 10 yilin verileri ile biliylime-faiz diferansiyelinin de hesaba katilmasiyla olusturulan biitge
kisit1 yaklagimi gergevesinde Tiirkiye’deki mali yorgunluk seviyesi tahmin edilmektedir.

Bulgulara gore, bor¢ yiikiinliin %44’e ulasmasi durumunda Tiirkiye’de mali yorgunluk
davranisinin ortaya ¢iktigi ve mali kirilganligin azaltilmasi noktasinda gerekli dnlemlerin
alinmas1 zorunlulugu calismada vurgulanmaktadir (Akbayir, 2021: 399). Yerli literatiiriin az
oldugu mali yorgunluk alaninda yeterliligin saglanmasi motivasyonu ile gergeklestirilen bu
calisma, Tiirkiye tizerine yapilan 6nceki iki ¢alismadan su noktalarda farklilasmaktadir: i) Bu
calisma 1970-2019 arasi1 yillik verileri kapsadigi i¢in Tiirkiye i¢in en uzun orneklem dénemine
sahip analizdir. ii) Her ne kadar Bohn (1998) tarafindan olusturulan mali tepki fonksiyonu
tizerinden yola ¢ikilsa da Barro (1979) temelinde gelistirilen Nguyen vd. (2017) mali tepki
fonksiyonu versiyonu kullanildigr i¢in metodolojik agidan diger iki c¢aligmadan

farklilagmaktadir. Metodoloji ile ilgili detayli bilgiler takip eden boliimde paylasilmaktadir.

3. Metodoloji

Bu calismada mali yorgunluk analizi, Bohn (1998) tarafindan ortaya atilan mali tepki
fonksiyonu iizerinden gergeklestirilmektedir. Bu yaklasim, devletin bor¢ durumunun seyrine
gore ortaya koydugu faiz dis1 fazla tepkilerinin boyutunu 6lgmeyi ve bu yolla da mali yapinin
stirdiiriilebilirligini test etmeyi amaclamaktadir. Modelin bu 6zelligini kullanarak, iilkenin
mali durumdaki bozulmalara verdigi tepkinin azalmaya basladigi noktayi tespit etmek ve mali
yorgunlugun ekonomideki varligini ortaya koymak miimkiindiir. Bohn (1998) tarafindan tarif

edilen mali tepki fonksiyonu, klasik zamanlararasi biitge kisitina dayanmaktadir.
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Zamanlararasi biitce kisitindan mali tepki fonksiyonu asagidaki denklemler iizerinden elde

edilir.
D, : Borg Stoku D, = D,_1 + AD, 1)
I, : Faiz Harcamalari I =i.D,_4 2
R; : Kamu Gelirleri
G; : Kamu Harcamalari
PB, : Faiz dis1 Fazla PB, = R, — G, (3)
i : Nominal Faiz Orani
r, : Reel Faiz Orani (Fisher Denklemi) 7, = (iﬂ) 1 (4)
" : Enflasyon
P.Y; : Nominal Milli Gelir  P.Y; = (1 + 7)1+ g.)P;—1Yi—1 (5)
9t : Biiylime Orani

Bu ¢ergevede, tilkenin borg dinamikleri asagidaki biitge kisiti ile formiile edilebilir.
G+ iDiy— R, = (Dy— Di—q) (6)
Bu denklem, D, i¢in ¢oziildiiglinde;
D, =(1+i)D;—1 — PB, (7

elde edilir. Bu denklem de bor¢ diizeyi ve faiz disi fazla diizeyleri iizerinden borg
dinamiklerini gostermektedir. Ancak, modern anlayista bu degiskenlerin diizeylerinden ziyade
borcun 6deme kapasitesine orani dikkate alinmaktadir; zira borcun miktarindan ziyade 6deme
kapasitesine oran1 daha 6nemli bir deger ifade etmektedir. Bu nedenle, altt numarali denklem

asagidaki sekilde diizenlenebilir.

Dy (1+iy) D¢_q PB;

= 8
PY, (A+rm)(A+ge) Pe—1Ye—1  PiY; ( )
- ~ —
de de—q pb¢

Bu ¢ergevede, milli gelir P,Y; = (1 +m.)(1 + g,)P,_1Y;_4 ile temsil edilmektedir. Dort

numaral1 denklemdeki Fisher denklemi de dahil edildiginde;

_ (1+Tt) _
dy = (+g) di—1 — pb; ©)
denklemine ulagilir. Bu denklem, borcun farki ile yeniden diizenlendiginde;
(1+r)
dy —diq = ﬁdt—l —dy—1 — pb; (10)
(re—g¢)
Ad, = (T1t+5;) di—1 — pb, (11)

elde edilir. Stabil borg¢ kosulu Ad; = 0 bu denkleme uygulandiginda;

_ (re—=g0)
pbt - (1+gt) dt—l (12)
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ortaya ¢ikar. Bu denklem, borcu stabilize eden faiz dis1 fazla oranimi ortaya koymaktadir.
Ayn1 zamanda, bu denklem, bor¢ diizeyini belli bir hedef olarak kabul eden bir mali kural
olarak diisiiniildiiglinde ekonometrik olarak asagidaki sekilde tahminlenebilir. Bu durumda,
mali tepki fonksiyonu asagidaki sekilde 6zetlenebilir;

pby = frdi_1 + € (13)

Bu c¢ercevede, dokuz numarali denklemdeki % katsayis1 borcu stabilize eden ideal
t

durumu gosterirken, on numarali denklemdeki [, ise mevcut mali tepki boyutunu
gostermektedir. S6z konusu mali tepki fonksiyonu genel sekilde asagidaki gibi ifade
edilebilir;
pb, = F(d;_1,X;) + & (14)
Burada, X, iilkelerin ekonomik karakteristigine gore belirlenen kontrol degiskenlerini
ifade etmektedir ve literatiirde genellikle ¢ikti agigi, harcama agig1 veya gelir agigr gibi
degiskenlerle modellenmektedir. Bu ¢alismada, mali tepki fonksiyonunun Barro (1979)
temelinde gelistirilen Nguyen vd. (2017) versiyonu kullanilmaktadir. Bu ¢er¢evede, kontrol

degiskenleri asagidaki gibi tanimlanmaktadir.

GVAR, = (g: — 9i) /¥t (15)
YVAR, = <1 - (i—:)) X (“;—f)
(16)

Burada, g; ve y; degiskenleri sirasiyla kamu harcamalarini ve milli geliri g; ve y/ ise bu
degiskenlerin trend degerlerini temsil etmektedir. Bu kapsamda, GVAR; kamu harcamalarindaki
gegcici degisimleri, YV AR, ise is dongiisiinii temsil etmektedir. Degiskenler, Barro (1979)’daki
vergi oranlarini sabit tutmak igin kamu araglarinin kullanimin1 6ngéren vergi yumusatma
yaklagimi ¢ercevesinde modele dahil edilmistir. Bu yaklasimda asir1 vergi yiikii minimize
edilmeye c¢alisiimaktadir ve harcamalardaki beklenmeyen degisimler de modele dahil
edilmektedir.

Bu degiskenlerin negatif olmasi sirasiyla harcamalarin normal diizeyin altinda oldugunu
ve ekonominin biliyiime doneminde oldugunu goéstermektedir. Bu nedenle, faiz disi1 fazla
tiretimi acisindan iki degiskenin de negatif olmasi1 olumlu karsilanmaktadir. Modeldeki diger
degiskenler s6z konusu degiskenin milli gelire orani seklinde tanimlanirken GVAR, ve YVAR,
degiskenleri formiildeki tanim geregi milli gelir ve kamu harcamalari serilerinin oran1 degil kendisi
kullanilarak hesaplanmaktadir.

Netice olarak, tahminlenecek model asagidaki sekilde formiile edilebilir.

pb, = Bo + P1d; + Bod? + Pzd} + BsGVAR, + BsYVAR, + 1, (17)
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Mali yorgunlugun varliginin tespit edilebilmesi i¢in matematiksel olarak modelin i¢blikey
bir formda tahmin edilmesi ve boylece borgta meydana gelen artisa giderek azalan oranda bir
tepki verildiginin, katsayilarin aldigi isaretler tizerinden ispat edilmesi gerekmektedir. Bu tiir
bir yaklasim, ilk olarak, Ghosh (2013) tarafindan ortaya atilmis, daha sonra Checherita ve
Zd’arek (2017) basta olmak iizere birgok ¢alismada kullanilmustur.

Matematiksel olarak bakildiginda azalan bir tepki durumu g5 katsayisinin sifirdan kiigiik
olmasint gerektirmektedir. Ayni zamanda, s6z konusu ii¢lincii dereceden denklemin
maksimum ve minimum degerleri tiirev yoOntemleriyle tespit edilerek borcun hangi

seviyesinden sonra faiz dis1 fazlanin en yiiksek degerine ulastigi ve dolayisiyla mali

yorgunlugun hangi seviyeden sonra basladigin1 tespit etmek miimkiindiir.

4. Veri Seti

Bu calismadaki analizde kullanilan veri seti kamu borcunun milli gelire orani, faiz dist
fazlanin milli gelire orani, kamu nihai tiiketim harcamalar1 ve milli gelirden olugsmaktadir. Bu
serilerden ilk ikisi Uluslararast Para Fonu (IMF) veritabanindan elde edilirken, son ikisi
Diinya Bankasi veritabanindan alinmistir. S6z konusu veri seti yillik olarak 1970-2019
doénemini kapsamaktadir ve bu 6zelligi ile de literatiirde Tiirkiye igin yapilan analizlerdeki en

uzun zaman araligini ihtiva etmektedir.
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Grafik 4. Veri Grafikleri

Calismada kullanilan biitiin veriler 2010 sabit dolar kuru iizerinden hesaplanan reel
degerleri ifade etmektedir. Yukaridaki grafikte faiz dis1 fazlanin 1990’larin ortalarina kadar
acik verdigi goriilmektedir. Bu donem boyunca zaman zaman dalgalanmalar gozlemlense de
mali dengeyi bozucu bir boyutta siiregelen bir faiz dis1 agigin varlifi gézlemlenmektedir. Bu
anlamda faiz dis1 fazla grafigi iki ayr1 boliime ayrilabilir. 1990’larin ortalarindan baslayan
diger boliimde ilk bdliimiin aksine faiz dis1 fazlanin 6n plana ¢iktig1 gozlemlenmektedir. IMF
ile gelistirilen istikrar programlarinin énemli bilesenlerinden biri olan faiz dis1 fazlanin etkisi,
veri setinin ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu IMF programlarinin
ozelligi, hiikiimeti belli bir siire¢ dahilinde faiz dis1 fazla iiretmeye zorlamasi ve boylelikle de

mevcut bor¢ stokunu eritmeyi hedeflemesidir. Grafikte de goriildiigii lizere bu tiir bir politika
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faiz dis1 fazla tlizerinde etkilerini gdstermistir. 2001 kriz yili haricinde faiz dis1 fazla iiretme
politikas1 yakin ge¢mise kadar uygulanabilmistir. Ne var ki, son yillarda zorlayici istikrar
programlarinin olmamasinin da etkisiyle faiz dis1 fazla iiretme konusunda geg¢mis diizeyin
altinda kalindig1 da gozlemlenmektedir. Bu da Oniimiizdeki déonem i¢in mali dayamiklilik
acisindan risk teskil etme potansiyeline sahip bir durum ortaya koymaktadir.

Faiz dis1 fazlanin aksine kamu borcu grafigi daha istikrarli bir seyir ortaya koymaktadir.
Kamu borcunun milli gelire oraninin zirve yaptigi 2001 y1li haricinde belli bir aralikta degisen
verinin borg siirdiiriilebilirligi agisindan bir fikir verici 6zelligi de bulunmaktadir. Ciinki
bulundugu deger araligi Maastricht kriterlerinin® altinda yer almaktadir. 2000’lerin basinda
kesintisiz sekilde tretilen faiz dis1 fazlanin da etkisiyle kamu borcu bu donemde hizla
erimistir. Diger taraftan, 1990’larin ortalarindan itibaren kamu harcamalarinda ve milli
gelirdeki yiikselis dikkate degerdir. Bu iki serinin birbirine benzer sekilde olmasi da kamu
harcamalarinin milli gelir ile ciddi bir korelasyon iginde oldugunu ve iilkedeki ekonomik
bliylikliigiin 6nemli belirleyicilerinden birinin kamu harcamalar1 oldugunu gostermektedir.
Faiz dis1 fazlanin 6nemli belirleyicileri olan bu iki degiskenin seyri, mali istikrar i¢in dnem

arz etmektedir.

Tablo 1. Birim Kok Sinamalari (Diizey)

ADF PP KPSS
Kamu Borcu -1,88 -1,89 0,44

%S5 Diizeyinde Kritik Degerler (-2,92) (-2,92) (0,46)
Kamu Borcu((Kr) -2,31 -2,31 0,34

%>5 Diizeyinde Kritik Degerler (-2,92) (-2,92) (0,46)
Kamu Borcu (Kp) -2,68 -2,68 0,26

%>5 Diizeyinde Kritik Degerler (-2,92) (-2,92) (0,46)
Faiz dis1 Fazla -2,68 -2,67 0,30

%>5 Diizeyinde Kritik Degerler (-2,92) (-2,92) (0,46)

? Maastricht kriterleri, Avrupa Birligi’ne iiye iilkelerin Ekonomik ve Parasal Birlige katilabilmeleri igin gerekli bazi sartlari
aciklamaktadir. Bu sartlardan birisi, Avrupa Birligi’ne iiye iilkelerin kamu kesimi briit bor¢ stokunun, gayri safi yurtici
hasilalarinin %60’1ndan fazla olmamasini 6nceleyen bir mali kural ihtiva etmektedir.
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Tablo 2. Birim Kok Sinamalari (Birinci Fark)

ADF PP KPSS
Kamu Borcu -7,12 -7,12 0,09
%>5 Diizeyinde Kritik
(-2,92) (-2,92) (0,46)
Degerler
Kamu Borcu((Kr) -7,25 -1,27 0,08
%>5 Diizeyinde Kritik
(-2,92) (-2,92) (0,46)
Degerler
Kamu Borcu (Kp) -7,35 -7,6 0,09
%35 Diizeyinde Kritik
(-2,92) (-2,92) (0,46)
Degerler
Faiz dis1 Fazla -8,07 -9,04 0,17
%35 Diizeyinde Kritik
(_2792) (_2192) (0146)
Degerler

Tablo 1 ve Tablo 2 Dickey-Fuller (1979) Augment Dickey Fuller (ADF), Phillips-Perron
(1988) (PP) ve Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin (1992) (KPSS) birim kok sinamalari ile
serilerin duraganlik test sonuglarint ve %5 anlamlilik diizeyindeki kritik degerlerini
gostermektedir. Buna gore, tiim serilerin ADF ve PP testlerine gore I(1) (birinci farklar
alindiginda duragan) olduklar1 gézlemlenmektedir. KPSS testine gore de hem diizeyde hem
birinci farklar1 alindiginda seriler duragandir. Bu durumda, testlerin ¢ogunlugu serilerin
birinci farklarinin duragan oldugunu gosterdiginden, birinci dereceden biitiinlesik olduklari

sonucuna varilmaktadir.

5. Ampirik Bulgular
Bu ¢alismada metodolojik kisimda anlatilan modelin tahmin edilmesi ve seriler arasi
esbiitiinlesmenin test edilmesi, Tam Modifiye Edilmis Siradan En Kiigiik Kareler -Fully
Modified Ordinary Least Squares (FM-OLS)- yontemi kullanilarak yapilmistir. Asagidaki
tabloda egbiitiinlesme test sonuglar1 ve model tahminlemesi neticesinde elde edilen katsayilar
ozetlenmektedir. Tablo 3’teki degerlere gore Hansen ve Park test istatistikleri literatiirde en
cok kullanilan %35 anlamlilik diizeyinde serilerin esbiitiinlesik oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir.

Bu durumda FM-OLS yontemiyle hesaplanan uzun donem katsayilarina bakildiginda kamu
borcunun ve kamu borcunun igiincii kuvvetinin negatif, karesinin ise pozitif katsayiya sahip
oldugu gozlemlenmektedir. Bu durumda, tahminlenen fonksiyonun geometrik olarak belli bir

kamu borcu diizeyinden itibaren azalisa gectigi sdylenebilir. Ayrica beklendigi gibi GVAR ve

907



Can, C. K., Aktas, E. E. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 892-912

YVAR degiskenlerinin negatif olmasi, kamu harcamalarinin ve konjonktiirel dalgalanmalarin

faiz dis1 fazla lehine oldugunu gostermektedir.

Tablo 3. Esbiitiinlesme Bulgular

Katsay1 Olasilik Degeri

C 9,1612 0,0004
Borg -1,2028 0,0001
Borg® 0,0384 0,0001
Borg® -0,0003 0,0001
YVAR -244,018 0,001
GVAR -135,576 0,0134
AdjR 0,49

Hansen Test (Hq: Seriler Egbiitiinlesik) 0,8126 0,08

Park Test (Ho: Seriler Egbiitiinlesik) 3,0214 0,2207

Iktisadi agidan bu durum belli bir seviyeden sonra faiz dis1 fazla iiretiminin durdugunu ve
mali olarak yorgunluga girildigini gostermektedir. Bu esik degerin hesaplanmasi {igiincii
dereceden denklemin ¢oziilmesiyle mimkiindiir. Grafik 5, s6z konusu {igiincii dereceden
denklemin koklerini ve mali yorgunlugun basladig1 tepe noktasini gostermektedir. Buna gore
kamu borcunun milli gelire oran1 %64,52 diizeyinin istiine ¢iktiginda mali yorgunluk
baslamakta ve bu noktada faiz dist fazlanin milli gelire oram %10,83 diizeyinde
ger¢eklesmektedir.

Diger bir ifadeyle, kamu borcunun milli gelire oranmnin %64,52 diizeyini asmasi
durumunda ekonominin faiz dis1 fazlayr daha fazla arttirma ve %10,83 diizeyinin {istiine
¢ikarma durumu s6z konusu degildir. Boyle bir durumda faiz dis1 fazla diistise gegecek ve bu
esik degerin altina inecektir. Bunun neticesinde ekonominin %64,52’nin iizerinde bir kamu

borcuna tepki veremeyecegini soylemek miimkiindir.
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Grafik 5. Mali Yorgunluk Esik Faiz Dis1 Fazla ve Bor¢/GSYIH Seviyesi
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Son yillarda kamu borcunun bu diizeyin ¢ok altinda seyrediyor olmasi, bu tiirden bir
tehlikenin yakin dénemde olmadigi sonucunu dogursa da gegmis donemlerde borg diizeyinin
esik degeri gectigi dikkate alindiginda, maliye politikasinin siirdiiriilebilirligi agisindan kamu
borcunun seyrinin dikkatle izlenmesi ve esik degere yaklasip yaklasmadiginin takip edilmesi

Onem arz etmektedir.

6. Sonuc ve Oneriler
Maliye politikast perspektifinden bakildiginda, ekonomi agisindan saglikli olan borg eritme
yontemi faiz dis1 fazla tireterek kamu borcunu kontrol altina almaktir. Bu yolla, devlet
kredibilitesini koruyarak bor¢ yiikiinii kontroliinde tutmaktadir. Ancak, faiz dis1 fazlanin
ekonominin kapasitesine bagli olarak politika araci niteliginde kullanilabildigi bir iist sinir
bulunmaktadir. Kamu borcu bu {ist sinir1 astiginda mali otoritenin faiz dis1 fazlay: arttirarak
tepki vermesi miimkiin olmamaktadir ve mali tepki giicii zayiflamaktadir. Bu durum,
literatiirde mali yorgunluk olarak nitelendirilmektedir. Borg siirdiiriilebilirligi ile ilgili mali
yorgunluk olgusu, faiz dis1 fazlanin yiiksek bor¢ seviyelerinde faiz 6demelerini
karsilayamamasi olarak bilindigi i¢in Tiirkiye’nin saglam bir biitce dengesine ve
stirdiiriilebilir bir bor¢ stokuna sahip olmasi biiyiilk dnem tagimaktadir. Tiirkiye basta olmak
iizere gelismis ve gelismekte olan iilkeler, kriz donemlerinde ekonomik sorunlarini ¢6zmek
icin konjonktiirel yapiya uygun olarak hem maliye hem para politikas1 destegine ihtiyac
duymaktadir. Yasanan olumsuzluklar iilkelerin kredibilitelerini ve mali risklerini sorgulanir
hale getirebilmektedir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de bu tiirden bir mali yorgunlugun varligi 1970-2019 dénemi igin
arastirtlmistir ve bu amagla {iglincli dereceden bir uzun dénem mali tepki fonksiyonu

tahminlenmistir. Bu fonksiyon {izerinden mali yorgunlugun basladig1 nokta tespit edilmeye
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calisilmistir. Elde edilen bulgular, kamu borcu %64,52 diizeyine ulagtifinda ekonominin mali
tepki kapasitesinin maksimuma ulagtigin1 ve bu degerin iizerindeki kamu borcu diizeylerine
ekonominin faiz dis1 fazlay:r arttirarak tepki veremedigini ortaya koymaktadir. S6z konusu
maksimum faiz dis1 fazla diizeyi de %10,83 olarak hesaplanmistir. Her ne kadar son donemde
kamu borcu bu seviyenin altinda seyretse de ihtiyatli maliye politikalariyla kamu borcunun bu
esik diizeyine gelmemesi 6nem arz etmektedir. Mali alani, kamunun bor¢lanma potansiyelinin
mevcut bor¢ diizeyi ve esik diizey arasindaki fark olarak tanimladigimizda, iilkenin mevcut
durumda genis bir bor¢lanma kapasitesinin varligi s6z konusu olsa da bu kapasitenin
savurganliktan uzak bir sekilde kullanilarak {ilkenin esik bor¢ diizeyinden uzak tutulmasi
onem arz etmektedir. Boylesi bir yontem, siki maliye politikasi ile mali kurallardan biri olan
faiz dis1 fazla hedeflemesinin konjonktiir donemlerine uygun bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
de olanak saglayacaktir. Ote yandan, Tiirkiye nin siyasi, sosyal, ekonomik 6znel kosullari goz
online alindiginda, esik bor¢ seviyesinden wuzak durmak icin yapisal reformlarin
gerceklestirilmesi de Oonem arz etmektedir. Gelir ve harcama politikasinin diizenlenmesi,
kurumsal kalitenin ve glivenilirligin artirtlmasi, politik baskilarin toplumda, diislince
yapisinda, hukuk devleti ilkesi 6zelinde yarattigi sorunlarin bertaraf edilmesi, Tiirkiye nin
etkin bor¢ politika yonetimine, uluslararasi finansal kuruluslardan uygun kosullarda borg
alabilmesine, borg¢ kredibilitesinin iyilesmesine yardimci olabilecektir ve ekonominin mali

yorgunluga daha direngli olmasini saglayabilecektir.

7. Gelecek Calismalar

Borg siirdiiriilebilirligi bakimindan faiz dis1 fazlanin belirleyicilerini dikkate almanin 6nemli
oldugunu tespit eden bu ¢alisma, kamu harcamalar1 ve ¢ikti agigin1 da hesaba katarak gelecek
caligmalar bakimindan durgunluklarin bor¢ dinamikleri iizerinde ciddi bir etkisi olabilecegini,
makroekonomik soklarin borg yiikii kapasitesini zorlamas1 bakimindan diger pek ¢ok faktoriin
de hesaplamalara katilmasi diisiincesinin géz ardi edilmemesini nermektedir. Ozellikle,
Tiirkiye gibi son zamanlarda istikrarli sekilde biiyliyen bir ekonomi agisindan sonraki
analizler, gelisen ekonomilerin yiiksek bor¢ seviyeleri, yiiksek faiz 6demeleri, cari iglemler
ac1g1 gibi iktisadi zorluklarla karsilasabilecegi ve mali alanin sinirli olmas1 durumunda ortaya
cikan talep yetersizliginin para politikasi gibi diger araglarla desteklenmesi gerekliligi

uzerinde durabilir.

910



Can, C. K., Aktas, E. E. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 892-912

KAYNAKCA

Afonso, A., ve Jalles, J. (2011). Appraising Fiscal Reaction Functions. Economis Bulletin, 31(4), 3320-3330.

Akar, S. (2019). Testing the Fiscal Fatigue Phenomenon in Turkey Using a Long-Run Non-Linear Fiscal
Reaction Function Approach. Quantitative Finance and Economics, 3(4), 645-660.

Akbayr, F., ve Yereli, A.B. (2019). Mali Alan Ol¢iimiinde Kullamlan Ostry vd. Yaklasiminin Kuramsal Temeli.
Sosyoekonomi, 27(39), 245-256.

Akbayir, F. (2021). Mali Yorgunluk: Tiirkiye i¢in Bir Uygulama. Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 58(1), 399-418.

Barro, R.J. (1979). On the Determination of the Public Debt. Journal of Political
Economy, 87(5), 940-971.

Bénétrix, S.A., ve Lane, R.P. (2013). Fiscal Cyclicality and EMU. Journal of International Monetary and
Finance, 34(C), 164-176.

Bohn, H. (1998). The Behavior of U.S. Public Debt and Deficits. The Quarterly
Journal of Economics, 113(3), 949-963.

Bohn, H. (2008). The Sustainability of Fiscal Policy in the United States. CESifo Working Paper Series (No.
1446), 15-49.

Checherita-Westphal, C., ve Zd'arek, V. (2017). Fiscal Reaction Function and Fiscal Fatigue: Evidence for the
Euro Area, European Central Bank Working Paper Series (No 2036), 1-33.

Di lorioa, F., ve Fachin, S. (2019). Fiscal Reaction Functions for the Advanced Economies Revisited.
Dipartimento di Scienze Statistiche (DSS) Empirical Economics and Econometrics Working Papers
Series (No. WP 2019/1), 1-53.

Dickey, D., ve Fuller, W. (1979). Distribution of the Estimators for Autoregressive Time Series with a Unit
Root. Journal of the American Statistical Association, 74(366), 427-431.

Fatas, A., ve Mihov, 1. (2010). The Euro and Fiscal Policy. A. Alesina & F. Giavazzi (Ed.), Europe and the Euro
icinde (s. 287-324). Chicago: University of Chicago Press.

Everaert, G., ve Jansen, S. (2018). On the Estimation of Panel Fiscal Reaction Functions: Heterogeneity or Fiscal
Fatigue?. Economic Modelling, 70(2018), 87-96.

Fournier, J-M., ve Fall, F. (2017). Limits to Government Debt Sustainability in OECD Countries. Economic
Modelling, 66(2017), 30-41.

Ghosh, A., Kim, J, Mendoza, E., Ostry, J., ve Qureshi, M.S. (2013). Fiscal Fatigue,
Fiscal Space, and Debt Sustainability in Advanced Economies. The
Economic Journal, 123(566), F4-F30.

Hajnovi¢, F., & Zeman, J. (2012). Fiscal Space in the Euro Zone. Narodna Banka Slovenska Working Paper
(No. 5/2012), 1-27.

Icaza, V.E. (2018). Fiscal Fatigue and Debt Sustainability: Empirical Evidence from the Eurozone 1980-2013.
Cuadernos de Economia, 41(115), 69-78.

Nguyen, T., Suardi, S., ve Chua, C. (2017). The Behaviour of U.S Public Debt and
Deficits During The Global Financial Crisis. Contemporary Economic
Policy, 35(1), 201-215.

Kwiatkowski, D., Phillips, P.C.B., Schmidt, P., ve Shin, Y. (1992). Testing the Null Hypothesis of Stationarity
against the Alternative of a Unit Root. Journal of Econometrics, 54(1-3), 159-178.

Legrenzi, G., ve Milas, C. (2013). Modelling the Fiscal Reaction Functions of the GIPS Based on State-Varying
Thresholds. Center for Economic Studies (CESifo) Working Paper Series (No. 4385), 1-12.

Medeiros, J. (2012). Stochastic Debt Simulation Using VAR Models and a Panel Fiscal Reaction Function:
Results for a Selected Number of Countries. Directorate-General for Economic and Financial Affairs,
European Economy Economic Papers (No. 459), 1-33.

Mendoza, E., ve Ostry, J. (2008). International Evidence on Fiscal Solvency: Is Fiscal Policy Responsible?.
Journal of Monetary Economics, 55(6), 1081-1093.

Ostry, J., Ghosh, A., & Kim, J., ve Qureshi, M. (2010). Fiscal Space. International Monetary Fund (IMF) Staff
Position Note (No. SPN/10/11), 1-24.

Phillips, P.C.B., ve Perron, P. (1988). Testing for Unit Roots in Time Series Regression. Biometrika, 75(2), 335-
346.

Reinhart C.M., ve Rogoff, K.S. (2010). Growth in a Time of Debt. National Bureau of Economic Research
(NBER) Working Paper Series (No. 15639), 1-26.

Reinhart, C.M., Reinhart, V.R., ve Rogoff, K.S. (2012). Public Debt Overhangs: Advanced-Economy Episodes
Since 1800. Journal of Economic Perspectives, 26(3), 69-86.

Robertson, D., & Tambakis, D. (2016). Long-Run Debt Ratios with Fiscal Fatigue. Cambridge Working Papers
in Economics (No. 1674), 1-39.

911


https://econpapers.repec.org/RePEc:ecb:ecbwps:20172036
https://econpapers.repec.org/RePEc:ecb:ecbwps:20172036

Can, C. K., Aktas, E. E. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 892-912

Semmler, W., Greiner, A., Diallo, B., Rezai, A., ve Rajaram, A. (2007). Fiscal Policy, Public Expenditure
Composition, and Growth Theory and Empirics. World Bank Policy Research Working Paper Series
(No. 4405), 1-34.

Sen, H., Sagbas, I., ve Keskin, A. (2007). Biitce Agiklart ve A¢ik Finansman Politikast - Teori ve Tiirkiye
Uygulamast. Ankara: Orion Kitabevi.

Tran, N. (2018). Debt Threshold for Fiscal Sustainability Assessment in Emerging Economies. Journal of Policy
Modeling, 40(2), 375-394.

912



Oz, M., Ceran, Y. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 913-929

Su Muhasebesi ve Tiirkiye’de Giincel Durum

Water Accounting and Current Status in Turkey®

Merve OZ, Istanbul Bilgi Universitesi, Tiirkiye, merve.ozturk@Dbilgi.edu.tr
Orcid No: 0000-0003-1826-9641

Yunus CERAN, Selcuk Universitesi, Tiirkiye, yunusceran@selcuk.edu.tr
Orcid No: 0000-0003-3526-974X

Oz: Iklim degisikligi, kiiresellesme, hizla artan niifusun aswrt ve bilingsiz kullamimi su kaynaklarimi hem miktar
hem de kalite agisindan tehdit etmekte, su kaynaklar: yonetimini zorlagtirmaktadwr. Su kaynaklar: yonetimi suya
iliskin alinan kararlarin ekonomik, sosyal ve gevresel etkisinin 6l¢iimiinii ve anlasiimasini gerektirmektedir.
Politika ve reformlar araciligiyla gerceklestirilecek olan etkili su yonetiminde karar alma siirecine yardimci
olacak yiiksek kalitede bilginin 6nemi yoneticiler tarafindan fark edilmis, ayni zamanda suyu kullanan diger
pavdaslarin da bu bilgiyi talep ettigi gozlemlenmistir. Boyle bir talep karsisinda bu degerli kaynaga iliskin
bilginin ilgili, anlasilabilir, karsilagtirilabilir ve tutarli bir sekilde élgiimii, kaydedilmesi ve raporlanmasi énem
kazanmistir. Su bilgisinin sistematik bir sekilde, raporlar araciligiyla sunumunu saglamak amaciyla uluslararasi
olgekte cesitli sistemler gelistirilmig ve bu sistemler ‘su muhasebesi’ adi altinda toplanmustir. Su muhasebesi, su
yonetiminde hesap verebilirlik aracidir. Bu ¢alismanin amact; su muhasebesi kavramini tanimlamak, literatiirde
one ¢ikan su muhasebesi sistemlerini agiklamak ve Tiirkiye 'de su muhasebesinin giincel durumuna deginmektir.

Anahtar Sozciikler: Su Muhasebesi, Su Yonetimi, Su Hesaplari, Hesap Verebilirlik
JEL Smiflandirmasi: M48, M49, Q5

Abstract: Climate change, globalization, and excessive and unconscious use of the rapidly increasing population
threaten water resources in terms of quantity and quality and complicate water resources management. Water
resources management requires measuring and understanding water-related decisions' economic, social and
environmental impact. The managers recognized the importance of high-quality information, which will assist
the decision-making process in effective water management through policies and reforms. It has been observed
that other stakeholders using water also demand this information. In the face of such a demand, it has become
essential to measure, record and report information about this valuable resource in a relevant, understandable,
comparable and consistent manner. Various systems have been developed internationally to provide the
systematic presentation of water information through reports. These systems have been gathered under the name
of 'water accounting.' Water accounting is a tool for accountability in water management. The aim of this study;
To define the concept of water accounting, explain the prominent water accounting systems in the literature, and
touch on the current situation of water accounting in Turkey.

Keywords: Water Accounting, Water Management, Water Accounts, Accountability
JEL Classification: M48, M49, Q5
1. Giris
21. ylizyilin en Onemli kiiresel sorunlarindan biri ekonomik, c¢evresel ve sosyal

siirdiiriilebilirligi etkileyen su sorunudur. iklim degisikligi nedeniyle meydana gelen siddetli

1 .. T .
Bu calisma Prof. Dr. Yunus CERAN danismanliginda yiiriitiilen “Su Yonetiminde Hesap Verebilirlik Araci Olarak Su Muhasebesi: Konya
Kapali Havzas1 Ornegi” bashkli doktora tezinden iiretilmistir
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kurakliklar, uzun siiren su kitlig1 donemleri, seller, hizla artan niifusun suyu asir1 ve bilingsiz
kullanimi, suyun yoneticiler tarafindan etkin bir sekilde yonetilemeyisi ve buna bagl olarak
ortaya c¢ikan siirdiiriilebilirlik sorunlar1 dikkatleri yasam kaynagi olan suya cekmistir
(Chalmers vd., 2012: 283). En temel insan haklarindan biri olarak ifade edilen suya erigim
tim canlilar ve ekosistemler i¢in yasamin devam ettirilebilmesi, ekonomik kalkinmanin
saglanabilmesi, esitlik ve toplumsal baglilik gibi degerlerin desteklenebilmesi agisindan
oldukc¢a 6nemlidir. Bugiin diinyada kirk farkli iilkede yaklasik yedi yiiz milyon insan su kitlig1
yagsamakta, yaklasik iic milyar insan ise yilda en az bir ay boyunca su kitlig1 tehlikesiyle ile
kars1 karsiya kalmaktadir. Son yilizyilda diinya niifusu ii¢ kat artarken, suya olan talebin yedi
kat artmis olmasi ve su kaynaklarinin sinirl oldugu gergeginin agikga anlasilmasiyla birlikte
konu hi¢ olmadig1 kadar giindeme gelmeye baslamistir. Ozellikle son yirmi yildir uluslararasi
Olgekte su girisimlerinde bulunulmasi, reformlarin yapilmasi ve konuya iligkin Oneriler
yayimlanmasi siirpriz gelismeler olarak goriilmemektedir (Signori ve Bodino, 2013: 115).

Kamu mali olarak siniflandirilan ve ikamesi olmayan dogal kaynaklardan biri olan suyun
kullanimi, yonetimi ve korunmast kamu sorumlulugundadir. Ulusal ve uluslararast diizeyde
hiikiimetler, su sektorii, topluluklar, cevreci aktivistler ve sivil toplum orgiitleri su
yonetiminin kilit paydaslaridir. Politika ve yOnetim reformlar1 araciligi ile su sorununu
¢ozmek isteyen kilit paydaslar suya iliskin yiliksek kalitede bilginin sistematik olarak
sunumunun dneminin farkina varmistir (Prater ve Eisenbart, 2022: 119; Chalmers ve Godfrey,
2012: 1). Uzun siiredir alisilagelen ‘ihtiyac i¢in bilme’ anlayis1 bugiin yerini ‘hak i¢in bilme’
anlayisina birakmaktadir. Hazelton’a (2013) gore sadece suya erisim degil, su ile ilgili bilgiye
erisim de insan hakki olarak goriilmelidir. Ciinkii su, siyasal cekismelerin en Onemli
konularindan biridir. Siyasal katilimin temel insan haklarindan biri olarak goriildiigii noktada
suya iliskin bilgi de siyasal katilim i¢in gereklidir. Bu nedenle hiikiimetler boyle bir bilginin
saglanmasini kolaylagtirmakla yiikiimliidiir (Hazelton, 2013: 267-268).

Paydaslar tarafindan boyle bir bilgiye erisimin agik¢a ve artan bir sekilde talep edilmeye
baglanmas1 su yonetiminde yeni hesap verebilirlik araglarinin gelistirilmesini gerektirmistir.
Suyu c¢esitli amaglarla faaliyetlerinde kullanan yoneticiler bu talebi karsilayacak sistemlerin
gelistirilmesi igin harekete gegmistir (Signori ve Bodino, 2013: 113-114). Bu baglamda su
muhasebesi; su yonetiminde hesap verebilirlik talebini karsilamak adina su bilgisinin
sistematik olarak ve faydali bilgi niteliginde raporlanmasi icin gelistirilmis yontemler
dizisidir. Yonetim siirecindeki rolii ise alinan kararlarin ve yapilan politikalarin ekonomik,
sosyal ve cevresel nihai etkilerinin anlagilabilir ve Slgiilebilir kilinmasina destek olmak ve

istlenilen sorumlulugun ne diizeyde gerceklestigine dair cevap verebilmektir (Signori ve

Bodino, 2013: 133).
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Bu calisma {i¢ ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde su muhasebesi kavramsal
cerceveye yer verildikten sonra ikinci boliimde literatiirde 6ne ¢ikan dort su muhasebesi
sistemi agiklanmistir. Son boliimde ise Tiirkiye’nin su kaynaklarina iligkin bilgi sunumu ve
Tiirkiye’de su muhasebesi uygulamalarinin giincel durumuna deginilmistir. Calisma ile
Tiirkiye’de su yonetiminde etkinligi saglayacak, hesap verebilirligi artiracak ulusal su bilgi
sisteminin heniiz yapilandirilmadig 1ilgili kaynaklardan tespit edilmistir. Bu baglamda

iilkemizde su bilgisinin faydali bilgi niteliginde sunulmadigi sonucuna ulasilmistir.

2. Su Muhasebesi

Suya iligkin yiiksek kaliteli bilgi sunma gerekliligi hem ekonomik hem de politik zemine
dayanmaktadir. Mali skandallara, finansal raporlamada diinya ¢apinda yasanan yolsuzluk ve
krizlere benzer sekilde yasanan uzun donemli su kitlig1 sorunlari, sellere ve taskinlara sebep
olan dogal afetler sinirli olan suyun yonetiminin etkin bir sekilde gergeklestirilmesini zorunlu
kilmistir; ¢linkii bu sorunlarin etkileri bolgesel kalmamakta, uluslararasi diizeyde ekonomik,
sosyal, cevresel ve politik krizlere neden olmaktadir. Ustelik yoneticiler ¢esitli su
kullanicilarinin konuya iliskin daha fazla bilgi talep ettigini gézlemlemis, seffaflik ve hesap
verebilirlik kavramlar1 su yonetimi silirecinde One ¢ikan kavramlar olarak anilmaya
baglamigtir. Tiim bu sebepler 6zellikle 2000’li yillardan itibaren suya iligkin nitelikli bilgi
sunma ihtiyacini ortaya ¢ikarmig ve yoneticilerin konuya miidahalesini gerektirmistir. Suya
iligkin ¢esitli verilerin kaydedilmesi ve raporlanmasi ve bu verilerin ilgili, anlasilabilir,
karsilastirilabilir ve dogru bir sekilde sunumu i¢in ¢aligmalar baglamistir (Chalmers vd., 2012:
282).

Calismanin bu boliimiinde ‘su muhasebesi’ kavramina yonelik literatiirde yapilan gesitli
tanimlamalara yer verilecektir. Konuya iliskin yapilan ¢aligmalarin 6zellikle 2010’lu yillarda
yogunlastig1 goriilmektedir.

Chalmers ve Godfrey’in (2012) calismasinda suya iliskin bilginin kaydedilmesi ve
raporlanmasi i¢in gelistirilen yontemler dizisi ‘su muhasebesi’ olarak tanimlanmistir. Su
muhasebesi; paydaslarin suyun tahsisi, su kullanimi, su ticareti gibi islemlere yonelik bilgi
talebinin karsilanmasi, alinan kararlara iligkin hesap verebilirligin saglanmasi i¢in gelistirilmis
sistematik yaklagimlarin genel adidir. Bir c¢oziimden ziyade karar alma aracit olarak
goriilmektedir (Chalmers ve Godfrey, 2012: 4-13).

Muller’e (2012) goére su muhasebesinin amact sistematik bilgi sunumu ile suyun
yonetiminde temel performans gostergelerinin izlenmesini saglayarak suyun kullanimi ile
ilgili daha iyi kararlar alinmasina yardimeci olmaktir. Su muhasebesinin gelistirilmesi ve

uygulanmas siirecinde ilk is kimin kime, hangi amacla hesap vereceginin belirlenmesidir. Bu
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stirecteki aktorler kamu politikast aktorleri, kurumsal aktorler ve c¢evre savunucusu
aktorleridir. Bu aktorlerin ¢ikarlarinin ve Onceliklerin ne oldugu agikca belirlenmelidir
(Muller, 2012: 203). Su muhasebesi tim bu aktorlerin bilgi gereksiniminin karsilanmasi,
verimli ve siirdiiriilebilir su yonetimi stratejilerinin olusturulabilmesi i¢in sistem igerisindeki
su akig bilgisinin tanimlanmasi, Ol¢lilmesi ve raporlanmasi siirecidir. Bununla birlikte hem
zamansal hem de mekansal 6l¢ekte hidro-meteorolojik bilginin izlenmesi, toplanmasi ve
modellenmesi 6nemli bir ¢aba gerektirmektedir (Singh vd., 2009: 3654). Baska bir tanimda
belirli paydaglara yonelik tanimlanmis amagclar dogrultusunda yagis, su tiikketimi gibi su
verilerinin nicel olarak sunumu su muhasebesi olarak ifade edilmistir (Prater ve Eisenbart,
2022: 118).

Slattery vd., (2012) su muhasebesini su haklarinin (kaynaklarin paylasimi) ve su tahsisinin
(haklara kars1 yillik erisilebilir su) ticaretine izin veren su piyasasinin ve su ile ilgili diger
reform alanlariin biitlinleyicisi ve destek mekanizmasi olarak ifade etmistir. Su muhasebesi
finansal piyasalarin yapi tasi olan finansal muhasebe gibi su piyasalarinin yapitasi olarak
goriilmektedir. Su piyasast katilimeilart mevcut su kaynaklari, su yetkileri ve su tahsisleri,
donem bast su miktarlar1 ile donem sonu su miktarlar1 hakkinda bilgi sahibi olmak
istemektedir. Su muhasebesi tiim bu siireglerle ilgili bilginin katilimcilara aktarilmasi i¢in
gereklidir.

Pretorius ve Turton’a (2012) gore su muhasebesi; su akislarinin belirlenen ekonomik ya da
ekolojik alanda ol¢iimii ve raporlanmasidir (Pretorius ve Turton, 2012: 221). Bir diger
caligmada ise su temini ve kullaniminin ekonomik etkilerinin dlgiimiine ve ¢evre ve ekonomi
icerisindeki su akiglarina iligkin bilginin sunumuna yo6nelik yontemler dizisi olarak
tanimlamistir (Vardon vd., 2007: 650).

Momblanch vd., (2014) su muhasebesini genis bir ¢ergevede ele almistir. Calismada su
muhasebesi bir ililke ya da bir nehir havzasindaki suyun sektorel, ekolojik ya da evsel
kullaniminin standart hesaplar kullanilarak belirli bir formatta ve su bilancolar1 adi altinda
sunumu olarak tanimlanmistir (Momblanch vd., 2014: 3369).

Su muhasebesi havza bazinda uygulandiginda suya erisilebilirligi tanimlamakta,
kullanicilarin suyun kullanimini, kullanimindan elde edilen fayda ve maliyeti anlamasina
yardimc1 olmaktadir. Bu sekilde yapilandirilmis su yonetimi ile su tasarrufu ve suyun
kullanimindan elde edilecek deger kaynakl: firsatlar daha iyi anlagilabilecektir. Su muhasebesi
bu noktada sudan elde edilen faydanin maksimize edilmesi ve suyun tahsisi konusunda etkin
stratejilerin gelistirilmesini saglamak adina su yoneticileri ve politikacilara yardimci olacak

bir aractir (Karimi vd., 2012: 76).
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Lund’a (2012) gore etkili bir su muhasebesinin varlig1 su yonetimini destekleyecek, ulusal
ve uluslararasi ¢ikar ¢atismalar1 azaltmaya yardimci olabilecektir. Bu noktada su muhasebesi
catismay1 ortadan kaldirmaktan ziyade yasal ve teknik bir ger¢eve cizerek bu g¢atismayi
siirlandiracak ve minimum diizeye indirmeye yardimci olacak bir aractir (Lund, 2012: 255).

Su muhasebesi; su ayak izi ve biitiinciil su kaynaklar1 yonetimi gibi araglarin yan1 sira su
kaynaklar1 yonetiminin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in gelistirilmis pek ¢ok aragtan
sadece biridir (Mungatana ve Hassan vd., 2012: 162). Su muhasebesini su yonetiminden
aytran ince bir sinir bulunmaktadir. Pratikte bu sinirin belirlenmesi zor olsa dahi teorik olarak
bu smir su muhasebesinin ne oldugunu anlamaya yardimci olmaktadir. Esas olan, su
muhasebesi tarafindan iiretilen ¢iktilarin hem su yoneticileri hem de diger paydaslarin
ihtiyaglarim1 ~ karsilayacak olmasidir. Su muhasebesi su  Ozelliklerle karakterize
edilebilmektedir (SKM, 2006: 101):

¢ Su muhasebesi suyu kimin yonettigini degistirmez.

e Su muhasebesi ne olacagina karar vermez ne oldugunun raporlanmasina izin verir.

e Su muhasebesi bilgisinin tanimlanmas1 ve dl¢limii ile ilgili ana esaslar ve standartlar
mithendislik, muhasebe, ekonomi ve istatistik gibi c¢oklu disiplin ¢alismasi
gerektirmektedir.

Suya iligkin bilgiye ekonomi, istatistik, isletme, uluslararasi iliskiler, miihendislik gibi
cesitli disiplinler farkli su kullanicilarinin bilgi talebini karsilamak ve cesitli analizlerde
kullanmak i¢in ihtiyag duymaktadir. Su yonetiminin disiplinler arasi bakis agisiyla ele
almmast (Chalmers vd., 2012: 283) su muhasebesi sistemlerinin gelistirilmesi ile
sonuglanmistir.  Sistemlerin saglayacagi bilgiyi kullanacak taraflar su yOnetiminin
paydaglaridir. Uluslararasi organizasyonlar, lilkeler ve is birligi gruplar tarafindan gelistirilen
ve literatiirde 6ne ¢ikan su muhasebesi sistemlerinin hepsi su yonetiminde hesap verebilirligi

saglamak adina birer ara¢ olarak goriilmektedir (Chalmers ve Godfrey, 2012: 1).

2.1. Su Muhasebesi Sistemleri
Farkli amaglar i¢in farkli kullanicilar tarafindan su bilgisine ihtiyag duyulmasi farkli
disiplinlere dayali ¢oziimlerin gelistirilmesini gerektirmistir. Bu baglamda uluslararasi
orgiitler ve is birligi gruplar tarafindan cesitli formatta gelistirilmis pek ¢cok su muhasebesi
sistemi bulunmaktadir (Momblanch vd., 2014: 3369).

Bu sistemlerin hepsinin esast suya iligkin bilginin sistematik olarak kaydedilmesi ve
raporlanmasidir. Her birinin kdkeni ve amaci, raporlama formati, raporladiklar bilgi ve bu
bilgiden yararlanacak olan kullanici grubu farklidir. Bu sistemler su ve suyun nasil

yonetildigine dair i¢ ve dis paydaslara bilgi vermek amaciyla gelistirilmistir. Bu paydaslar su
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muhasebesinin sagladigi bilgileri kullanarak yerel, ulusal ve uluslararasi 6lgekte Snemli
kararlar alabilecektir (Chalmers vd., 2012: 275- 283). Etkili bir su muhasebesi sistemi su
sorununu ¢dzmeye ve sorundan kaginmaya yardimci olacak gerekli bilgiyi kullanicilara
raporlama aracilifiyla sunacak olan sistemdir (Pretorius ve Turton, 2012: 221). Uluslararasi
Olcekte gelistirilmis ve hala gelistirilme asamasinda olan bu sistemler arasindan 6ne ¢ikan
sistemler sunlardir:
e Genel Amacli Su Muhasebesi Sistemi (General Purpose of Water Accounting System-
GPWA),
e Su i¢in Cevresel-Ekonomik Muhasebe Sistemi (System of Environmental- Economic
Accounting for Water- SEEAW),
e Su Ayak izi Muhasebesi (Water Footprint Accounting- WFA),
e Uluslararas1 Su Yonetimi Enstitiisii Su Muhasebesi Sistemi (International Water
Management Institute of Water Accounting- IWMI-WA)
Sistemler gelistirildikleri disiplinlerin kdkenlerine goére birbirinden ayrigmaktadir.
Sistemin saglayacagi bilgiyi kullanacak grubun farklilagmasi sistemleri birbirinden ayiran en
onemli noktalardan bir digeridir. Ortak nokta ise bilginin belirli bir formatta, tam ve dogru

olarak sunumunu saglamaktir (Chalmers vd., 2012: 277).

2.1.1. Genel Amach Su Muhasebesi Sistemi

Muhasebe ve su sektorii uzmanlarinin is birligi ile gelistirilmis olan bu sistem finansal
muhasebenin genel amagli finansal raporlama yaklasimindan yararlanmaktadir. Sistemin
ciktilar1 genel amagh finansal muhasebe raporlarina benzeyen genel amacgh su muhasebesi
raporlaridir. Bir bilgi sistemi olarak muhasebe nasil isletmenin dili olarak isletmede meydana
gelen mali olaylar hakkinda hem i¢ hem de dis paydaslara sistematik raporlar araciligiyla bilgi
sunarak hesap verebilirligi saglamay1 amagliyorsa; benzer sekilde bu sistem de hem i¢ hem de
dis paydaslara su bilgisinin anlagilir kilinmasi ve su yonetiminde hesap verebilirligin
saglanmas1 amaciyla gelistirilmistir (Chalmers vd., 2012: 277).

Bu sistemin gelistirilmesinde Oncii iilke ise Avustralya’dir (Slattery vd., 2012: 17).
Avustralya’nin modern tarihi boyunca su ve suyun paylasimi konulari iilke giindemini mesgul
etmistir. 21. ylizyilin baslarinda kars1 karsiya kalinan rekor kiran seviyede kurakliklar ve su
kitliklar1 hiikiimet tarafindan saglanan su bilgisinin tutarliliginin ve kalitesinin sorgulanmasina
yol agmistir. Su kaynaklarinin mevcut durumu, su kullanim haklar1 ve su paylasimi, su tahsisi
konusunda paydaslarin bilgi talebi bu siirecte anlasilir bir sekilde artmistir. Saglanan bilginin
niteligine iliskin paydaslar ve hiikiimet arasinda yasanan giiven krizi iilkede su bilgisinin

sistematik bir bi¢imde sunulmasi gerektigini ortaya cikarmigtir. Boyle bir ortamda su
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kaynaklar1 yonetiminde saglam kararlar alabilmek adina saglanmasi gereken bilginin ilgili,
dogru, anlasilabilir ve karsilastirilabilir kilimmasimin 6nemi herkes tarafindan kabul edilmistir
(Slattery vd., 2012: 19).

2000’11 yillarin basinda Avustralya Hiikiimetleri Konseyi (The Council of Australian
Governments— COAG) tarafindan ulusal su reformu igin gerekli standart, uyumlastiriimas,
organize ve tutarli su kaynaklar1 muhasebesi gelistirilmesi i¢in adimlar atilmaya baslanmustir.
2007 yilinda Avustralya Meteoroloji Biirosu’na ulusal su bilgisi standartlarinin gelistirilmesi
icin yeni gorevler atanmistir. 2009 yilinda Su Muhasebesi Standartlar1 Kurulu (Water
Accounting Standards Board- WASB), Biiro’nun bagimsiz danisma kurulu olarak su
muhasebesi standartlarinin gelistirilmesi i¢in kurulmustur. 2009 yilinda ‘Genel Amacli Su
Muhasebesi Raporlarinin Hazirlanmast ve Sunumu i¢in Su Muhasebesi Kavramsal Cergeve’
yayimlanmigtir. Kavramsal cergevenin yayimlanmasindan sonra iki adet su muhasebesi
standard1 yayimlanmistir:

e Avustralya Su Muhasebesi Standardi 1- Genel amagli su muhasebesi standartlarinin

hazirlanmasi ve sunumu,

e Avustralya Su Muhasebesi Standardi 2- Giivence sozlesmeleri i¢in dnerilen standart.

Bu noktada Avustralya Hiikiimeti’nin yapmaya calistig1 su kaynaklarina iligkin bilginin
belirlenmesi, Olclilmesi, kaydedilmesi ve raporlanmasi icin tutarli ve yapilandirilmis bir
yaklagimin segilerek ‘Standartlastirilmis Su Muhasebesi’nin gelistirilmesidir. Su kaynaklarina
iliskin bilginin standart bir bigimde, su muhasebesi raporlar1 araciligiyla saglanmasiyla
zamana ve mekana gore su bilgisinin karsilastirilabilirligi saglanmis olacak, karar alma siireci
tyilestirilecek ve yatirimer giiveni saglanmis olacaktir (SKM, 2006: 2; Signori ve Bodino,
2013: 136). lyilestirilen bilgi kalitesi ile birlikte daha donanimli karar alicilar sayesinde
gelecek su krizlerinin ve risklerinin Onlenmesi ve bu risklerin azaltimi1 kolaylasacaktir.
Bunlara ek olarak su haklari ticaretinin ve su tahsisinin organize bir sekilde yapildigi su
piyasalarina biitiinlestirici ve destekleyici bir mekanizma gelistirilmis olacaktir (Slattery vd.,
2012: 22).

Kamu kaynaklar1 yonetimindeki seffaflik sadece hiikiimetlere yonelik olmamalidir.
Sistemin c¢iktis1 olan raporlar ile tim paydaslara yonelik seffafliin saglanmasiyla su
kaynaklar1 planlanmast ve su kaynaklar1 yonetimine iligkin giivenin ve bilginin saglanmasi
konusunda kamu anlayisinin gelistirilecegi ve dolayisiyla toplumsal diyalogun artirilabilecegi
distintilmiistiir. Sistemin genel amagh yaklasimi benimsemesi bu sistemi diger sistemlerden
ayiran en dnemli 6zelliktir. Bu 6zellik su yonetiminin sadece hiikiimetler aras1 degil, konu ile
ilgilenen tiim kullanicilarla ile birlikte ¢ok paydash katilim yaklasimi perspektifinden ele

alimmasina yardimci olmaktadir (Signori ve Bodino, 2013: 138). Baska bir deyisle genel
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amach yaklagim ile ifade edilmek istenen; kaynaklarin tahsisi konusunda karar almak isteyen
ancak kendisi i¢in 0zel bilgi talep edemeyen paydaslarin bilgi talebinin de bu sistemin ¢iktisi
olan raporlar ile karsilanmasidir (Chalmers vd., 2012, 278).

Sistem su politikalarini, fiyatlandirma, yonetim, yatirnm ve diger kararlari etkileme
potansiyeline sahiptir. Sistemin ¢iktilar1 finansal muhasebenin tahakkuk esasi ve nakit esasina
gore diizenlenen ¢iktilari ile esdegerdir. Bunlar finansal durum tablosuna esdeger olan ‘Su
Varliklart ve Su Yiikiimliiliikleri Tablosu’ (T1), gelir tablosuna es deger olan ‘Su Varliklar1 ve
Su Yiikiimliiliikklerindeki Degisiklikler Tablosu’ (T2) ve nakit akis tablosuna esdeger olan
‘Fiziki Su Akislar1 Tablosu’ (T3)’dur. Tahakkuk esasina gore diizenlenen bilanco ve gelir
tablosuna benzer olan T1 ve T2 tablolar1 raporlama doénemi boyunca rapor biriminin sahip
oldugu su varliklari, su haklar1 ve suya iligkin diger haklar ile bunlarin iligkili taraflara
saglanmasina yonelik yiikiimliiliikkleri ve bu varlik ve yilikiimliiliiklerde bir donem boyunca
meydana gelen degisiklikleri raporlamaktadir. T3 tablosu ise nakit esasina gore diizenlenen
nakit akis tablosuna benzer sekilde raporlama birimi tarafindan raporlama dénemi boyunca
fiziksel olarak ne kadar suyun tutuldugunu i¢ akislar ve dis akislar olarak raporlamaktadir
(Chalmers vd., 2012: 278).

Tablo 1. Avustralya Su Muhasebesi 1 No’lu Standarda Gore Rapor Yapisi ve Hesap Unsurlari

Su Varliklar: ve Su Su Varliklar: ve Su Fiziki Su Akislar: Tablosu
Yiikiimliiliikleri Tablosu Yiikiimliiliiklerindeki (T3)
(T1) Degisiklikler Tablosu (T2)

Su varliklar Su varliklarindaki artislar Su ic akislar

-Arazi -Bolgeye nehir akislari -Bolgeye nehir akislari

-Barajlar -Taleplerden dontisler -Taleplerden doniigler

-Akiferler -Bagka birimin suyuna iligskin | -Bagka  birimin  suyunun

-Goller bolgeler arasi1 talep ya da | bolgeler arasi transferi

-Kanallar transferi -Araziye, gollere, barajlara ve

-Bagka Birimin Suyuna | -Araziye, nehirlere, barajlara ve | kanallara olan yagislar

Iliskin Bélgeler Arasi | kanallara olan yagiglar -Araziden  yeralt1 suyu

Talep -Araziden yeralt1 suyu beslenimi | beslenimi
-Bagka birimin suyuna iliskin

Su yiikiimliiliikleri bolgeler arasi talep artisi Su ¢ikislart

-Kalan su tahsisi -Bolgeden nehir ve yeralt1

-Rapor biriminin suyuna | Su yiikiimliiliiklerindeki azalislar | suyu ¢ikislari

iliskin bolgeler arasi talep | -Su tahsisinin diizenlenmesi -Birimin suyunun bdlgeler
-Rapor biriminin suyuna iligkin | arasi transferi

Donem bast net su | bolgeler arasi talepte azalis -Araziden, nehirlerden,

varliklar1 barajlardan ve kanallardan

Donem sonu net su | Su varliklarindaki azaliglar olan buharlagsma

varliklar1 -Bolgeden nehir ve yeralti suyu | -Barajlardan ve kanallardan
cikislari derin sizintilar

Net _su _kaynaklarindaki | -Rapor ~ biriminin ~ suyunun | -Su tahsisi yonlendirmesi
bolgeler arasi transferi
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degisim -Araziden, nehirlerden, | Net su rezervindeki degisim
| barajlardan ve kanallardan olan
Donem basi su rezervleri buharlagma Aciklanamayan farklilik 2

Donem sonu su reZC_TVlefl_ -Barajlardan ve kanallardan derin
Net su rezervindeki | ¢, intilar

degisim -Bagka birimin suyuna iligskin
bolgeler talepte azalis

Su yiikiimliiliiklerindeki artislar
-Su tahsisi duyurulari

-Rapor biriminin suyuna iligkin
bolgeler arasi talepte artis

Net su kaynaklarindaki degisim

Aciklanamayan farklilik 1

Kaynak(lar): Momblanch vd., 2014: 3372

Ispanya (Momblanch vd., 2014), Giiney Afrika (Hughes vd., 2012), Cin (Yang vd., 2017),
Tiirkiye (Oztiirk, 2021) gibi iilkeler bu sistemin nehir havzas1 bazinda uyarlanabilirligini

kendi tilkelerinin su politikalar1 dogrultusunda degerlendirmistir.

2.1.2. Suicin Cevresel-Ekonomik Muhasebe Sistemi

Birlesmis Milletler Istatistik Birimi ve Cevre Muhasebesi Londra Grubu is birligi ile 2004-
2007 yillart arasinda gelistirilen bu sistem suya iliskin g¢evresel ve ekonomik verilerin
diizenlenmesi i¢in ‘kavramsal ¢er¢eve’ olarak ifade edilmektedir. Sistem, su sektoriinden elde
edilen fiziki su verileri ile ulusal istatistik ofisi tarafindan diizenli olarak derlenen ekonomik
verileri birbirine entegre etmektedir. Amag; su ve insan faaliyetleri arasindaki iligkiye dair
bilgi vermek ve bodylece su yonetiminde hesap verebilirligi saglamaktir. Nifus artisi,
ekonomik faaliyetlerin yapist ve diizeyi, kentlesme, arazi kullanimi ve arazi Ortlisii su
kullanimin1 ve su miktarin1 etkileyen faktorlerdir. Bu baglamda, su arzi ile ekonomik
faaliyetlere iligkin tlim bu faktorleri iligkilendiren bir aracin su yonetimi i¢in 6nemi ortadadir.
Sistem tarafindan saglanacak bilgi ile ekonomik biiylime ve niifus artisinin su kullanimina ve
su mevcudiyetine etkisinin Olg¢iilmesi beklenmektedir. Yeralti sularimin asirt ¢ekimi, su
kirliligi ve ekosistemlerin yok olmasma iliskin g¢evresel sorunlarin ¢dziimiine yonelik
ekonomik faaliyetlerin desteklenmesi ve su politikalarinin makroekonomik ve sektorel
etkilerinin belirlenmesi sistemin amaglarindandir (Mungatana ve Hassan vd., 2012: 163).

‘Genel Amacli Su Muhasebesi’ sistemi tiim kullanic1 gruplar i¢in bilginin anlasilabilir
kilinmas1 ihtiyact iizerine gelistirilmisken; bu sistem genel amacglh bir yaklagimi
benimsememektedir. Politika analistleri ve arastirmaci gruplarin bilgi talebinin karsilanmasi

icin gelistirilen ‘Cevresel-Ekonomik Muhasebe Sistemi’ bu nedenle 6zel amacli bir sistem

921




Oz, M., Ceran, Y. / Journal of Yasar University, 2022, 17/68, 913-929

olarak ifade edilmektedir (Chalmers vd., 2012: 279). Sistemin ¢iktilar1 hem zamana hem de
mekana gore su bilgisinin karsilastirilabilirligini saglamaktadir (Vardon vd., 2012: 34).

Su arz1 ve su kullanimina iligkin bilgi sistem aracilifiyla sunulmakta, yillara ve mekéana
gore su arzi, su talebi ve su kullaniminda meydana gelen degisimlerin fiziki ve ekonomik
etkisi Ol¢lilmektedir (Mungatana ve Hassan, 2012: 163). Bu degisim bilgisi stok hesaplar1 ve
akis hesaplar1 ile saglanmaktadir. Stok hesaplari; 6l¢giim donemi boyunca su miktarini
gosterirken, su miktarinda meydana gelen degisimler akis hesaplar1 ile gosterilmektedir
(Vardon vd., 2012: 36). Toplam su stoku; yiizey suyu, toprak suyu ve yeralt1 suyu miktaridir.
Akiglar hesabi ise fiziki akislar, parasal akislar ve atiksu ve kirlilik akislar1 olarak kendi
icerisinde siniflandirilmaktadir. Suya iligskin parasal akis Ol¢limii hacimsel akis dl¢iimiinden
daha zor olsa dahi bu sistemi hesap verebilirlik araci olarak kullanan tilkeler parasal akis
hesaplarin1 kismen de olsa olusturmustur. Tablo 2’de sistemi kullanan iilkeler ve

olusturduklart hesaplar goriilmektedir.

Tablo 2. Sistemi Uygulayan Ulkeler ve Olusturduklar1 Hesaplar

Akig Hesaplar
Ulke Stok Hesaplari | Fiziki | Parasal | Attksu & Kirlilik
Gelismis
Avustralya Kismen X X
Danimarka X X
Fransa X X X
Almanya Kismen X X
Hollanda X X X
Yeni Zelanda X X
Ispanya Kismen X X
Isveg X X X
Gelismekte Olan
Botswana Kismen X X
Sili Kismen X X
Moldova X X X
Nambiya Kismen X X
Filipinler X X X
Gliney Afrika Kismen X X
X olusturulan hesaplar

Kaynak(lar): Mungatana ve Hassan 2012: 171

2.1.3. Su Ayak izi Muhasebesi
‘Ekolojik ayak izi’ kavraminin bir benzeri olan ‘su ayak izi’ kavrami ile su tiiketiminin
kiiresel su kaynaklarina olan etkisinin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir. ‘Su ayak izi’ kavrami su
kithigl, su bagimliligi, siirdiiriilebilir su kullanim1 ve kiiresel ticaretin su yonetimine etkileri
konularint verimlilik agisindan ele almaktadir (Chapagain vd., 2006; 186-201). Bu kavram

taninmadan Once su yonetiminde teoride ve pratikte liretim ve tedarik zinciri boyunca su
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tilketimi ve su kirliligine odaklanan yaklagim sayis1t yok denecek kadar azdir. Bu da {iretim
karakteristigi ve tedarik zincirinin su tiiketimi ve kirliligini ne derece etkileyebilecegi
konusunda kisith bir farkindalik oldugu anlamina gelmektedir (Hoekstra, 2012: 58; Prater ve
Eisenbart, 2022: 118).

Su ayak izi kavramindan daha sonra ortaya ¢ikan ‘su ayak izi muhasebesi’ kavrami iiretim
ve tiikketim kararlarinin su kaynaklarina olan etkisinin degerlendirilmesine ydnelik bilgi
saglama amaci giitmektedir. Sistem hem sirketler hem de hiikiimetler i¢in tedarik zincirinin
hangi asamasina dikkat edilmesi, hangi noktada geri doniilmesi gerektiginin saptanmasi ve
analizlerin yapilmasi i¢in kullanilacak yararl bir arag olarak goriilmektedir. Boylece tatli su
kaynaklarinin daha iyi yonetimi saglanmis olacaktir (Hoekstra, 2012: 74).

Su ayak izi ¢caligsmalarinin her biri kendi 6zel alan analizini gerektirmektedir. Sirketlerin su
ayak 1izi, Uretim silireci boyunca tilikettikleri tatli su miktaridir. Bu sirketler operasyonel ve
tedarik zinciri siirecindeki su ayak izini Ol¢mek istediklerinde faaliyetlerinin hangi
noktalarinda asir1 su kullanildigini ya da kirlilige sebep olduklarini tespit edebilir, kurumsal su
stratejilerini gozden gecirerek su ayak izini azaltmak i¢in gesitli azaltim hedefleri koyabilir.
Bir iilkenin su ayak izi ise o iilkede yasayanlar tarafindan tiiketilen mal ve hizmetlerin
iretiminde kullanilan toplam tatli su miktaridir. Bugilin kiiresellesme ile birlikte iiretim
stirecinde kullanilan su kaynaklar1 ¢ok biiyiik 6l¢iide nihai tiiketicilerin bulundugu yerden
mekansal olarak ayrismistir. Su ayak izi kavramiyla birlikte tiretimde kullanilan su miktari
tiim tedarik zincirini kapsayacak sekilde ele alinmaya baslamistir. Uretimde pamuk kullanim1
ornegine bakildiginda; pamuk nihai iiriin olana kadar su kaynaklarma cesitli etkileri olan pek
cok farkli liretim siirecinden gegmektedir. Bu iiretim siire¢lerinin her biri farkli yerde oldugu
gibi {irliniin nihai tiikketimi yani tliketici ile bulustugu yer de farkli olabilmektedir. Malezya
kendisi pamuk iiretmezken Cin, Pakistan, Hindistan’dan tekstil sektoriinde islemek {izere
pamuk ithal etmekte ve iirettigi pamuklu kiyafetleri Avrupa pazarina ihra¢ etmektedir. Bu
noktada nihai {iirlin tiilketiminin kiiresel su kaynaklarina miktar ve kalite agisindan etkisini
incelemek igin iriiniin kokeni ve tim tedarik zinciri gozden gegirilmelidir (Chapagain vd.,
2006; Hoekstra, 2012: 58).

Su ayak izi analiz edilirken mavi, yesil ve gri sular ele alinmaktadir (Prater ve Eisenbart,
2022: 118). Mavi su ayak izi; belirli bir donemde belirli bir cografi alanda bir siireg, {iriin,
iretici ya da tiiketici tarafindan kullanilan erisilebilir yiizey ve yeralti suyu miktarim
gostermektedir. Yesil su ayak izi; daha ¢ok tarimsal iiriin olmak iizere iiretim siireci boyunca
kullanilan yagmur suyu miktarin1 gostermektedir. Gri su ayak izi; {liretim islemindeki
asamalarla iliskilendirilebilecek su kirliliginin derecesi igin bir gosterge olarak

kullanilmaktadir. Sistemin su yonetiminde gii¢lii kararlar alinabilmesine yardime1 olabilecegi
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konusunda siipheler olsa da Su Ayak izi Ag (The Water Footprint Network) kurulmasi
sisteme bliyiiyen bir ilgi oldugunu gostermektedir (Chalmers vd., 2012: 279-280).

2.1.4. Uluslararasi Su Yonetimi Enstitiisiit Su Muhasebesi Sistemi

Uluslararast Su Yonetimi Enstitiisii; hiikiimetler, 6zel kuruluslar, uluslararasi ve bolgesel
organizasyonlar tarafindan desteklenen ve kar amaci giitmeyen uluslararasi arastirma
merkezidir. Enstitiinlin amaci; 6zellikle gelismekte olan lilkelere odaklanarak cevre, canlilar
ve gida i¢in arazi ve su yonetimini iyilestirmektir. Bu amacin gergeklestirilmesine yardimci
olmak adina multidisipliner ve kiiltiirlerarasi hidrolojistlerden olusan bir takimin 6nderliginde
‘Uluslararast Su Yonetimi Enstitlisi Su Muhasebesi’ sistemi gelistirilmistir. Sistem su
tasarrufu ve su verimliligini saglamak igin etkili stratejilerin belirlenmesi ve profesyoneller ile
profesyonel olmayanlar arasindaki diyalogu artirmak icin bir ara¢ olarak goriilmektedir
(Chalmers vd.,2012: 280; Karimi vd., 2012: 77).

Suya iligkin bilgiye erisim zorlugu, bilgiye erisilse dahi 6zellikle nehir havzasi bazinda
suyun kim tarafindan ne kadar kullanildigi, suyun depolanmasi, suyun tekrar kullanimi gibi
konularin belirlenmesinin zor olmasi su ile ilgili giivenilir bilgi elde etmeyi zorlastiran
faktorlerdendir. Su yonetimini desteklemeyi amaglayan bu sistem havza igerisinde su
kullanimi, su tiiketimi ve verimliligi analiz eden suyun biitiinciil yonetimini ele alan bir
sistemdir (Andreu vd., 2012: 125). Erisilebilir su miktarinin, ¢esitli sektorler tarafindan ne
kadar su kullanildiginin, su kullanimindan ne kadar fayda elde edildiginin belirlenmesi ve
daha iyi su yonetimine destek olmak adina gelistirilen bu sistem su bilangosu olusturulmasi
yaklagimini benimsemektedir. Sistem gelistirildiginden beri Cin, Hindistan, Misir, Nepal,
Endonezya gibi {ilkelerde havza bazinda pek cok c¢alismada su kullaniminda verimlilik

konusunda hesap verebilirlik araci olarak kullanilmigtir (Karimi vd., 2012: 76- 80)

3. Tiirkiye’de Su Yonetimi ve Su Muhasebesi

Tarih boyunca insanlhigin degisen ihtiyaglarina gore sekillenen su yonetimi ge¢misten
giiniimiize idarecilerin Oncelikli meselelerinden biri olmustur. Her iilke kendi su yonetim
modelini tarihsel, kurumsal gelisimi ve fiziki yapisina uygun olarak olusturmustur. Tiirkiye de
kendi su yonetim modelini bu kosullara uygun olarak olusturmus ve her gecen giin
gelistirmektedir.

Tirkiye’nin su yoOnetimi tarihi {ic ana donemde ele alinmaktadir. Cumhuriyetin ilk
yillarindan itibaren suya yonelik ¢ikarilan cer¢eve kanunlar, mevzuat diizenlemeleri ile su
yonetimi yasal bir diizleme yerlestirilmeye c¢alisilmis ve fiziksel yapilara yonelik projelerin
insasina baslanmustir (Siimer, 2012: 8). 1954 yilinda Devlet Su Isleri’nin (DSI) kurulmasi su

yonetiminde yeni bir donemin baslangici olarak goriilmiistiir. Bu donemde su kaynaklarinin
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sistematik olarak gelistirilmesine odaklanilmig, suya yonelik yatirimlarin daha organize ve
etkin bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in calismalar yapilmistir. Baska bir deyisle DSi’nin
kurulmasiyla birlikte Tirkiye’de sistematik su kaynaklari yoOnetimi siireci baslamistir
(Kibaroglu vd., 2006: 185).

1980°li yillardan itibaren su reformlar1 Tiirkiye’nin giindeminde yerini almustir. Ulkenin
kendi gelisim slirecinin yani sira niifus artisi, iklim degisikligi, kiiresellesme gibi faktorler su
kaynaklarin1 hem miktar hem de kalite acisindan tehdit etmeye baslamistir. Sehirlesme ve
sanayilesmenin negatif getirisi olarak su kirliliginin de artmasiyla bu donemde su kalitesi
giindeme gelmis ve su kalitesinin korunmasina yonelik tedbirlerin alinmasina ihtiyag
duyulmustur (Stimer, 2012: 8; Ulusal Su Plani, 2019). 1983 yilinda Cevre Kanunu’nun
cikarilmasi, 1988 yilinda Su Kirliliginin Kontrolii yonetmeliginin kabul edilmesi, 1991
yilinda Cevre Bakanligi’'mt kuran diizenlemeler bu donemin mevzuata yonelik 6nemli
diizenlemelerindendir. 90’l1 yillarin sonuna dogru ¢ok sayida kurumun su ydnetiminden
sorumlu hale gelmesi, konuya iliskin ¢ok fazla yasal diizenleme yapilmasi nedeniyle hem
kurumsal hem de yasal yapinin gitgide karmagik hale geldigi goriilmiis, su kaynaklari
yonetiminde entegre bir politikaya ihtiya¢ duyulmaya baglanmistir. Bunlarin yan1 sira Avrupa
Birligi (AB) adaylik siirecinin de etkisiyle su kaynaklarinin miktar, kalite ve ekolojik agidan
biitiinciil bir sekilde yonetilmesi i¢in ¢alismalar baslatilmistir (Ulusal Su Plani, 2019).

2012 yilinda su yonetimi konusunda daginik mevzuati tek bir ¢att altinda toplamak adina
olusturulan bir Su Kanunu Taslagi kamuya duyurulmustur. Kanun taslaginin ana temalarindan
biri nehir havzasi yonetimidir. Ayn1 zamanda bu kanun taslag: biitiinciil bir bakis acisi ile tiim
yeriistli, yer alt1 kita i¢i sular1 ve bu su Kkiitleleri ile iligskisi bulunan tiim su kiitleleri ile
iligkilidir (Stimer, 2012: 7-11). Taslak su kanununun amaci; “Su kaynaklarimin stirdiirtilebilir
sekilde korunmasi, iyilestirilmesi, gelistirilmesi, su ile ilgili bilgilerin toplanmasi, izlenmesi,
havza bazinda etiit ve planlamalarin yapilmasi, kullanim 6nceliklerinin belirlenerek tahsislerin
tek merciden yapilmasi, su yonetiminde etkinlik ve katilimin gelistirilmesine yonelik, usul ve
esaslarin diizenlenmesidir.” Bu amagta su bilgisinin sistematik olarak kayit altina alinmasi ve
izlenmesine iligkin ifade yer almaktadir ve ‘Su Bilgi Sistemi’ ile su kaynaklarina iliskin her
tiir bilginin tek bir sistem altinda toplanmasi hususuna deginilmistir. Taslakta su verisi iireten
ve kullanan kurumlarin veriye erisimi saglanmasi hiikiim altina alinmistir (TOB, 2019).

Veri biliminin en 6nemli alanlardan biri olacag: artik tiim diinyada kabul edilmektedir.
Veri bilimi tiim sektorlere uygulanabilmekte ve veri analiz yoOntemleri karar alma
mekanizmalarinda olduk¢a faydali birer ara¢ olarak goriilmektedir. Bu baglamda, su
yonetiminde de veri analizi politika yapimi ve karar alma konusunda olduk¢a dnemlidir.

Ancak kanun taslagmin yayimmlanmasindan sonra su bilgi sisteminin kurulmasma yonelik
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somut bir adim atilmadigi goriilmektedir. Tiirkiye’de Ulusal Su Bilgi Sistemi (USBS) hentiiz
aktif olarak kullanilamamaktadir (Ulusal Su Plani, 2019). Tiirkiye’nin su kaynaklarina yonelik
bilgi sektorel su tahsisi planlari, nehir havza yonetim planlari, kuraklik yonetim planlar1 ve
cesitli raporlar aracilifiyla daginik bir sekilde saglanmaktadir.

Ulkenin kurulusundan beri su yonetiminde yetki verilen kurum ve kuruluslarca iiretilen
veri, bilgi, eylem plani, strateji, politika, tedbir ve yatirim programlart mevcut idari ve hukuki
yapilanma nedeniyle uygulamada miikerrerlige ve israfa neden olmaktadir. Kurumlar arasi
veri paylasiminda hem mevzuata yonelik hem de teknik eksiklikler bulunmaktadir.

Verilerin farkli kurumlarca standart bir sekilde iiretilemiyor olusu, havza bazinda yillara
yaygin ve diizenli veri envanteri bulunmayisi, kurumlar tarafindan kaydedilen verilerin hem
ulusal hem de uluslararasi standartlara uygun olmamasi nedeniyle karsilastirilabilirlik
saglanamamasi, verilere sayisal ortamlarda ulagilamamasi, ulasilabilir olan verilerin ise
anlasilabilirlikten uzak olmasi, yeterli sayida gbézlem ve izleme istasyonunun olmayisi,
verilerin ulusal ve uluslararasi standartlara uygun sekilde kayit altina alinmayis1 ve ortak veri
standardizasyonunun bulunmamasi ve en onemlisi ¢ergeve bir yasal diizenleme olarak Su
Kanunu’nun bulunmamasi Tirkiye’nin su kaynaklarina iligkin faydali bilgi sunumunu
etkileyen kisitlar olarak siralanmaktadir. Yetkili kurumlarca su kaynaklarinin izlenmesi,
analizi ve smiflandirilmasi konusunda yetki ¢akigsmasi bulunmaktadir. Bu kurumlar arasinda
koordinasyon saglanamamasi, kurum ve kuruluslarin yani sira su mevzuatinin ¢ok pargalt
yapist (yaklasik 30 kanun ve ikincil diizenleme) ve bu mevzuatin yeterli 6l¢lide diizenleyici
olmamas: etkin su yoOnetimini engelleyen faktorlerdir (Ulusal Su Plani, 2019). Tim bu
unsurlar suya iligkin bilginin ilgili, dogru, anlasilabilir, karsilastirilabilir ve sistematik olarak
sunumunu etkilemektedir.
4. Sonuc¢
Su biitiin canli formlar1 i¢in hayati 6nem tasiyan bir dogal kaynaktir; ancak sosyal, ¢evresel ve
ekonomik gelismenin saglanmasinda 6nemli rolii olan bu kaynagin yonetimi ve bu kaynaga
iliskin bilgi tiretimi kaynagin kendi yapisindan dolay1 oldukga zordur. Bununla birlikte sinirl
olan ve yasamin devam ettirilebilmesi ile iliskilendirilen bu degerli kaynagin etkin bir sekilde
yonetilmesinin 6nemi her gecen giin daha fazla giindeme gelmektedir. Sadece canli yasaminin
devam ettirilebilmesi i¢in degil, bugilin ¢ok cesitli amaglarla cesitli alanlarda kullanilmak
lizere suya ihtiya¢ duyulmaktadir. Su, artik yerel bir kaynak degil kiiresel bir kaynak olarak
gortilmektedir. Bu nedenle su kaynaklarinin siirdiirtilebilirliginin saglanmasi sadece ¢evre ve
sosyal agidan degil ekonomik agidan da énemlidir (WWF, 2014: 19-27).

Suya iliskin bilgiye cok cesitli kesimlerin ¢esitli sebeplerle ihtiyag duymasi {izerine bu

bilginin sistematik olarak sunumunu saglamak i¢in hesap verebilirlik sistemleri
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gelistirilmistir. Su muhasebesi sistemleri olarak anilan bu sistemler suyun siirdiriilebilir
kullanimini esas almakta ve bir nehir havzasi ya da bir isletme gibi suyu tutan ya da kullanan
rapor birimlerince kullanilmaktadir. Ancak gelistirilen bu sistemler suya iliskin veri bosluklar
ve standart verinin saglanamamasi nedeniyle etkin bir sekilde kullanilamamaktadir (Prater ve
Eisenbart, 2022: 117). Bu durum Tiirkiye’de de ¢ok farkli degildir. Tiirkiye su zengini
iilkelerle kiyaslandiginda su kaynaklar1 bakimindan zengin bir iilke degildir. Bu nedenle
gelismekte olan bir iilke olan Tiirkiye’de suyun yonetimi olduk¢a 6nemlidir. Su yonetiminde
akilct kararlar alinabilmesi i¢in gerekli nitelikli bilgi hayati 6nem tagimaktadir. Tiirkiye’de su
yonetiminin etkin bir sekilde gergeklestirilmesinin Onilinii mevzuat ve kurumsal agidan
koordinasyon saglanamamasi tikamaktadir. Hem yasal mevzuat hem de kurumsal
yapilanmanin kapsamli bir sekilde ele alinmamasi suya yonelik iiretilen bilginin kalitesini de
etkilemektedir.

Tiirkiye’de su bilgisinin sistematik olarak, bir bilgi sistemi {izerinden sunulmadig1 Ulusal
Su Plani’nda ¢oziilmesi gereken bir sorun olarak ifade edilmistir. Su bilgisi cesitli planlar ve
raporlar araciligtyla daginik bir sekilde sunulmaktadir. Havza bazinda su kaynaklar ile ilgili
hem miktar hem de kalite bilgisi saglayacak bir su muhasebesi sistemi bulunmamakta,
uluslararast  olgekte  gelistirilen su  muhasebesi  sistemlerinden  herhangi  biri
kullanilmamaktadir. Bu sorunu ¢6zmek adina ¢alismada aciklanan su muhasebesi sistemleri
bilgiyi kullanacak paydaslarin talebini karsilamak adina kullanilarak nitelikli su bilgisi
sunulabilir ve boylece su yonetimi daha etkin bir sekilde gergeklestirilebilir.

Ortak bir veri tabani olusturularak su bilgisinin diizenli olarak ve tek bir yerden, standart
bir sekilde sunumu ile su yonetiminde seffaflik, hesap verebilirligin saglanabilirligi miimkiin
olacak, su kullanicilarinin bilgi talebi giderilecek ve karar alicilara nitelikli bilgi sunumu
gergeklestirilmis  olacaktir. Tiirkiye’de veri temini ve degerlendirme hususunda
standardizasyon saglanmasi i¢in gerekli altyapr ¢aligmalar1 yapilmali, su ile ilgili iiretilen ve
paylasimi konusunda bir kisit bulunmayan verilere erisim kolaylastirilmali, veriler
anlasilabilir kilinmali ve ¢esitli analizlerde kullanilmak tiizere iiniversiteler dahil arastirma
kurumlar ile paylasilmalidir. Disiplinler aras1 isbirliginin yapilmasi, sadece fen bilimlerinin
degil sosyal bilimlerin de katilimiyla karar alma siirecinin 1yilestirilmesi yonetimin etkinligini

artiracaktir.
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Mobil Alsveris Uygulamalarina Yonelik Davramssal Niyetin ve Kullanim
Davramsinin UTAUT2 Modeli ile Incelenmesi
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Oz: Bu ¢alismamin amact Tiirkiye'de yer alan tiiketicilerin mobil aligveris uygulamalarina yonelik davranissal
niyetlerini, kullanim davramslarini ve bu davranislar: etkileyen faktorleri incelemektedir. Olgiimii yapabilmek
amaciyla literatiirde siklikla kullanilan UTAUT?2 (Genigsletilmis Birlesik Teknoloji Kabulii ve Kullanimi Teorisi)
modeli temel alinarak bir soru formu hazirlanmigtir. Mobil alisveris uygulamalarinin iicretsiz olmasi sebebiyle
fivat degeri faktorii hari¢ tutulmugtur. 2021 yilmun ilk ¢eyreginde ¢evrimigi olarak sunulan soru formundan
kolayda érneklem yontemiyle 604 adet kullanilabilir veri elde edilmistir. Modeli test etmek i¢in IBM SPSS AMOS
programi araciligiyla Yapisal Esitlik Modeli uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gére performans beklentisi,
¢aba beklentisi, hedonik motivasyon ve aliskanlik boyutlarinin davramissal niyet iizerinde, kolaylastirici kosullar,
aliskanlik ve davranissal niyet boyutlarmmin da kullanim davranisi iizerinde istatistiksel olarak anlaml etkiye
sahip olduklari gériilmiistiiv. Sosyal etki ve kolaylastirici kosullar faktorlerinin davramigsal niyet iizerindeki
etkisi ise istatiksel olarak anlamli bulunmamigstir.

Anahtar Sozciikler: Mobil Alisveris, Mobil Uygulamalar, Tiiketici Davranisi, UTAUT?2
JEL Smiflandirmasi: M31, M39, L81

Abstract: This study aims to examine the behavioral intentions and usage behaviors of consumers in Turkey
towards mobile shopping applications and the factors affecting these behaviors. A questionnaire was prepared
based on the UTAUT2 (Extended Unified Technology Acceptance and Use Theory) model, frequently used in the
literature. Since mobile shopping applications are free, the price value factor is excluded. In the first quarter of
2021, 604 usable data were obtained from the online questionnaire by convenience sampling method. The
structural Equation Model was applied through the IBM SPSS AMOS software to test the model. According to
the findings, performance expectation, effort expectancy, hedonic motivation, and habit dimensions have a
statistically significant effect on behavioral intention, while facilitating conditions, habit, and behavioral
intention dimensions have statistically significant effects on use behavior. The impact of social influence and
facilitating conditions on behavioral intention was not statistically significant.

Keywords: Mobile Shopping, Mobile Applications, Consumer Behavior, UTAUT2

JEL Classification: M31, M39, L81

1. Giris

Tasmabilirlik, bireysellik, aga baghlik, yazili/gorsel icerik ve yakinsama olmak lizere bes
temel Ozellige (Lariviére vd. 2013) sahip olan mobil cihazlar giin gectikce daha fazla
yayginlagsmaktadir. Mobil cihazlarin yayginlagmasiyla iiglincii bir pazar olusmustur ve bu
pazar Ozellikle mobil cihazin tasinabilirligi yani her yerde aligveris firsatlar1 sunmasi
acisindan geleneksel cevrimigi aligverise gore farklilik igermektedir (Kim vd. 2017;
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Karaoglan ve Durukan 2022). Elektronik ticaret, cografi engelleri agsma potansiyeline
sahipken mobil ticaret zamandan ve mekandan bagimsizdir. Mobil aligveris uygulamalar1 da
tilketicilere kisisellestirilmis deneyimler sunma becerisiyle web tabanli aligverisin bir adim
Oteye gitmesini saglamaktadir (Natarajan, Balasubramanian ve Kasilingam 2018).

Hem diinyada hem de Tiirkiye’de mobil ticaret elektronik ticaretle birlikte hizli
gelismesini siirdiirmektedir. Ticaret Bakanligi (2022) verilerine gore e-ticaret hacmi 2021
yilinda %69 artisla 381,5 milyar b, siparis adetleri %46 artis ile 347 milyon adet olurken bu
durum e-ticaretin gayrisafi yurt i¢i hasila igindeki payini bir 6nceki yila gore %1 artirarak
%S5,1 seviyesine getirmistir. 2021 yili itibariyle mobil uygulamalarin pay1 tim e-ticaretin
%75’1ni olusturmaktadir.

Mobil aligveris uygulamalari, mobil ticaretin kolaylastirici bir yani1 olarak geleneksel
aligverise nazaran bir dizi markaya her yerde ve her zaman erisim sagladig igin, tiiketiciler
tarafindan kullanigh olarak algilanmaktadir (Sarkar, Khare ve Sadachar 2020). Baslangigta
fiziksel magazalara bagimli olan insanlarin evde oturarak aligveris yapmasini saglayan
internetin basarisi, ticarette oyunun kurallarimi degistirdi. Mobil uygulamalarin piyasaya
stiriilmesiyle birlikte yalnizca satin alma islemi basite indirgenmekle kalmayarak tiim aligveris
deneyimi de degisime ugradi (Soni, Jain ve Kumar 2019). Modern tiiketiciler 6deme
yapmanin yani sira irilinleri aramak ve karsilastirmak i¢in de mobil ticareti kullanmaya
basladilar (Hung, Yang ve Hsich 2012). Akilli telefonlar ve tabletler gibi mobil cihazlar
kullanic1 deneyimini degistirirken isletmelerin miisterilerine daha ¢ok hedef odakli teklifler
sunabilmeleri i¢in yepyeni bir kanalin yolunu agmis oldu (Chopdar vd. 2018). Boylelikle de
miisteri kimlikleri belirlenerek sadakati arttirici ¢oziimler ortaya konulmaya baslandi
(Knezevi¢ ve Deli¢ 2017).

Mobil aligveris uygulamalari yeni bir yol sunmasiyla isletmeler i¢in satis, kar ve dogrudan
reklam avantaji getirirken tiiketicilere memnuniyet ve rahatlik faydasi saglamaktadir (Musa
vd. 2016). Tiketiciler arama, erisim ve hizmet kurtarma kolayligi agisindan mobil
uygulamalari, ¢cevrimig¢i web sitelerine yani geleneksel internet aligverigine gore daha rahat
bulmaktadirlar (Almarashdeh vd. 2019). Heniiz emekleme asamasinda olmasina ragmen
artirllmis gerceklik uygulamalart da yenilik¢i isletmeler tarafindan aligveriste kullanilmaya
baglanmigtir. Artirtlmis gergeklik uygulamalarin1 mobil aligveris uygulamalarina adapte eden
markalarin tiiketicilerde olumlu algilar uyandirdig1 ve gelecekte aligveris etme niyeti tizerinde
pozitif etkileri oldugu goriilmektedir (McLean ve Wilson 2019).

Glinlimiizde modern teknolojileri kabul etmek ve kullanmak bireyler arasinda
yayginlasmustir. Insanlar giinliik yasamlarinda yeni bir teknolojiyi benimsemeye daha istekli

hale gelmektedir ve teknoloji artik her zamankinden daha fazla bir sekilde giinliik faaliyetlerin
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bir pargasini olusturmaktadir (Islam, Kim Cheng Low ve Hasan 2013). Tiiketicilerin teknoloji
ile bu denli biitiinlesmesi, modern perakende sektoriiniin de teknolojik gelisimden uzak
kalamayacagr anlamma gelmektedir. Isletmeler de bu durumun farkina vararak satis
kanallarin1 siirekli iyilestirerek miisteri ¢ekmeye ¢aligmakta ve mobil platformlar igin
tasarlanmis perakende uygulamalar1 sunmaktadirlar (Knezevi¢ ve Deli¢ 2017).

Mobil uygulamalar araciligiyla aligveris isletmelerin dikkatini ¢ekmekle kalmamus,
aragtirmacilarin da konu tizerinde son yillarda siklikla ¢aligmalar yapmasina sebep olmustur.
Tirkiye’de yapilan ¢alismalarda, mobil aligveris uygulamalarini kullanan tiiketicilerin
kullannm niyetleri ve davraniglari UTAUT2 modeli ile (Durukal 2020), mobil aligveris
uygulamalarini kullanma niyeti (Yaman 2018), temassiz teslimat faktoriiniin etkisi ile
kullanma niyeti (Toraman ve Yiiksel 2022) ve kullanmaya devam etme niyeti (Celik ve Tas
2021) Teknoloji Kabul Modeli ile incelenmistir. Bununla birlikte mobil aligveris
uygulamalarinin bildirimlerine karsi tiiketici tutumlan (Kayik¢i, Armagan ve Dal 2019),
algilanan fayda, algilanan kullanim kolaylig1 ve araci degisken olarak plansiz satin alma
davranisinin mobil uygulamalar araciliiyla satin alma niyeti iizerindeki etkisi (Biger, Yildiz
ve Saritepe 2019), etkinlik, sistem uygunlugu, islem gergeklestirme ve gizlilik boyutlarindan
olusan e-hizmet kalitesi ve giivenin mobil uygulama kullanma memnuniyetine etkisi
(Soylemez ve Karahan 2020) gibi konular ele alinmistir. Mobil adaptasyonun hizli
gerceklesiyor olmasi, konu iizerinde daha fazla ¢alisma gerektigini diistindiirmektedir.
Ornegin, ¢ok kisa bir siire dnce Tiirkiye’de marketlerin heniiz tiiketicilere mobil uygulamalar
vasitasiyla fazlaca ulagamadig: ve tiiketicilerin de mobil uygulamalar1 market tercihlerinde 6n
plana almadiklar1 belirlenmistir (Uyar ve Oralhan 2019). Covid-19 pandemisi ile birlikte bu
durumun da degistigini gézlemlemek miimkiindiir. Bu durum giincel daha fazla calisma
gerekliligini gostermektedir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de yer alan tiiketicilerin mobil uygulama kullanimi ile ilgili
davraniglariin incelenmesi amaclanmaktadir. Bu sebeple literatiirde siklikla kullanilan
UTAUT2 modeli kullanilmigtir. Arastirmada 6ncelikle literatiir taramasi yapilarak kavramsal

cerceve ¢izilmis, ardindan veriler toplanmis, veriler analiz edilmis ve sonug elde edilmistir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. UTAUT2 Modeli
20. yiizyil sonlarindaki hizli teknolojik gelisim, tiiketicilerin teknoloji kabulil ile ilgili ¢cok
sayida teorik modelin ortaya konulmasina sebep olmustur. Venkatesh vd. (2003), daha
onceden ortaya konulmus olan Gerekgeli Eylem Teorisi — TRA (Fishbein ve Ajzen 1975),
Teknoloji Kabul Modeli — TAM (Davis 1999), PC Kullanim Modeli -MPCU (Thompson,
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Higgins ve Howell 1991), Motivasyonel Model -MM (Davis, Bagozzi ve Warshaw 1992),
Yenilik Yayilimi Teorisi — IDT (Moore ve Benbasat 1991), Planl1 Davranig Teorisi — TPB
(Ajzen 1991), Sosyal Biligsel Teori -CGT (Bandura 1986; Compeau ve Higgins 1995),
Ayrigsmis Planli Davranis Teorisi — DTBP (Taylor ve Todd 1995) isimli sekiz teorik modeli
degerlendirip sentezleyerek UTAUT (The unified Theory of Acceptance and Use of
Technology - Birlesik Teknoloji Kabulii ve Kullanimi Teorisi olusturmustur.

Venkatesh, Thong ve Xu (2012) modeli daha fazla tiiketici odakli hale getirmek igin
iizerinde calismistir ve UTAUT modelinde yer alan performans beklentisi, ¢caba beklentisi,
kolaylastirict kosullar ve sosyal etki faktorlerine hedonik motivasyon, aliskanlik ve fiyat
degeri boyutlarini ekleyerek Genisletilmis Birlesik Teknoloji Kabulii ve Kullanimi Teorisi’ni
(UTAUT2) meydana getirmislerdir. Boylelikle de UTAUT?2, literatiirde siklikla iizerinde
calisilan ve tliketici agisindan en yeni teknoloji benimseme modelleri arasinda yer almistir.

UTAUT ve UTAUT?2 Tiirkiye’de de farkli alanlardan arastirmacilarin dikkatini ¢eken
teoriler olmustur. TRDizin’de yapilan inceleme sonucu risk algis1 ve giiven algisi boyutlari
eklenerek, sosyal etki faktorii hari¢ tutularak elektronik vergilemese sisteminin kabuli
(Demirbag vd 2012), isletmelerdeki bilgi sistemleri kullanicilarmin hali hazirdaki bilgi
sistemlerini kullanma kabullerini etkileyen faktdrler (Oktal 2013), Web Analizi Olg¢iim
Envanteri — WAMMI (Kirakowski ve Cierlik 1998) ile birlikte hastane web sitelerinin
kullanilabilirligini degerlendirmesi (Mendi ve Akyazi 2016), bilgi teknolojisinde Kkisisel
yenilikgilik, algilanan eglence ve mobil beceriklilik faktorleri eklenerek mobil reklam
kullanma niyeti (Zengin ve Ozkil 2017), {iniversite Ogrencilerinin cevrimigi tiiketici
davranisint 6l¢iimii (Kaplan 2018) ve cevrimi¢i smav sistemlerinin 6grenciler tarafindan
degerlendirmesi (Adanir ve Ciar 2021) gibi farkli konularda UTAUT modeli ile ¢alismalar
yapilmistir.

Bireylerin mobil bankacilik kullanma niyetlerinin ve davranislarinin belirleyicilerini ve
etkilerini ortaya koymak (Kaplan ve Giirbiiz 2021), saglik ¢alisanlarinin bilgi teknolojilerine
ve yeniliklerine iligkin tutumlarini belirlemek (Yildiz ve Dinger 2021), okul yoneticilerinin
teknoloji liderligi ve teknostreslerinin teknoloji kabulii ile iligkisini incelemek (Yahsi ve
Hopcan 2021) ve tiiketicilerin mobil saglik uygulamalarin1 kullanimini incelemek (Semiz ve
Semiz 2021) amagli UTAUT2 modeli ile aragtirmalar yapilmistir.

UTAUT?2, tiiketicilerin bilgi teknolojilerini benimsemesini ve kullanmasini etkileyen
cesitli faktorleri analiz etmek icin mevcut en kapsamli modeldir (Tamilmani, Rana ve
Dwivedi 2018). Ayrica UTAUT, mobil aligveris iizerine yapilan arastirmalarda en sik
kullanilan teorilerden biridir (Tamilmani vd. 2020). Ancak Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarda

mobil aligveris uygulamalarina yonelik UTAUT ve UTAUT2 modellerinin siklikla
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kullanilmadig1 goriilmiistiir. Hem kapsamli olmasi hem uluslararas: literatiirde siklikla
kullanilmasi1 hem de Tiirkiye’de mobil aligverise yonelik arastirmalardaki azlig1 sebebiyle bu
arastirmada kullanilmasina karar verilmistir. Mobil aligveris uygulamalarinin, uygulama
marketlerinde licretsiz sunuluyor olmasi sebebiyle fiyat degeri boyutu hari¢ tutulmus bir
UTAUT2 modeli kullanilmasina karar verilmistir. Uluslararasi literatiirde yer alan UTAUT
modeli kullanilmis mobil uygulamalara iliskin ¢alismalara ise asagidaki ilgili basliklarin

altinda yer verilmistir. Modelde kullanilan faktdrler ve hipotezler sirasiyla verilmektedir.

2.2. Performans Beklentisi

Performans beklentisi, bireylerin teknolojiyi kullanmanin sonucu olarak belirli faaliyetleri
gerceklestirmede fayda saglama derecesini ifade etmektedir (Venkatesh, Thong ve Xu 2012).
Performans beklentisinin davranigsal niyet ile iligskisi bulunmaktadir. Ampirik bulgular da
benzer sekildedir. Ornegin, performans beklentisinin mobil deme kullanim niyetini etkiledigi
goriilmustiir (Slade vd. 2015). Performans beklentisi, otel rezervasyonu i¢in yeniden mobil
uygulama kullanma niyetine (Fong, Lam ve Law 2017) ve turizm fiiriinleri ve hizmetleri i¢in
mobil aligveris yapma niyetine pozitif yonlii etki etmektedir (Tan ve Ooi 2018). Hem ABD’de
hem de Hindistan’da yer alan tiiketiciler i¢in mobil alisveris uygulamalar1 kullanma niyetine
(Chopdar vd. 2018) ve mobil moda aligverisi uygulamalar1 kullanim davranigina (Soni, Jain
ve Kumar 2019) etki ettigi goriilmiistiir. Performans beklentisinin davranigsal niyet tizerindeki
etkisi mobil aligveris i¢in artirilmis gergeklik uygulamalar1 (Saprikis, Avlogiaris, Katarachia
2021), kadin girisimcilerin mobil uygulama kullanmasi (Abed 2021) ve mobil 6deme
uygulamasi kullanimi (Liu vd. 2022) gibi arastirmalarda da etkilidir. Boylelikle tiiketicilerin
verimliligini arttiracak ve zamandan tasarruf gibi faydalar1 ifade etmekte olan performans
beklentisinin davranigsal niyeti etkileyecegi diisliniilmektedir ve arastirma hipotezi asagidaki

gibi kurulmustur.
H1: Performans beklentisi davranissal niyeti pozitif yonde etkilemektedir

2.3. Caba Beklentisi

(Caba beklentisi, tiiketicilerin teknoloji kullanimiyla iligkili olan kolaylik derecesidir
(Venkatesh, Thong ve Xu 2012). Teknoloji Kabul Modeli’nde yer alan algilanan kullanim
kolayligt boyutunun genisletilmesiyle Ol¢iilmektedir (Chopdar vd. 2018). Bir mobil
teknolojinin kullaniminda diisiik ¢aba beklentisinin olmasi davranigsal niyeti olumlu yonde
etkileyecektir. Performans beklentisine benzer sekilde turizm sektoriinde yapilan ¢aligsmalarda
caba beklentisi mobil aligveris yapma niyetine pozitif yonlii etki etmektedir (Fong, Lam ve
Law 2017; Tan ve Ooi 2018). Caba beklentisinin mobil moda aligverisi uygulamalarinda
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(Soni, Jain ve Kumar 2019), kadin girisimcilerin mobil uygulama sahipliginde (Abed 2021)
ve siipermarket zincirlerindeki mobil O6demelerde de (Liu vd. 2022) davramissal niyet
izerindeki etkisi oldugu goriilmiistiir. Chopdar vd. (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada ise
Hindistan’da etki goriilmiisken ABD’de istatistiksel olarak anlamli etki bulunamamistir. Daha
onceki yapilan c¢alismalarin 1s1ginda ¢aba beklentisinin mobil uygulama kullanma niyetini

etkileyecegi disliniilmektedir ve hipotez asagidaki gibi olusturulmustur.
H?2: Caba beklentisi davranissal niyeti pozitif yonde etkilemektedir

2.4. Sosyal Etki

Tiiketicilerin kendileri i¢in 6nemli gordiigii aile ve arkadaslar gibi sosyal ¢evrelerinin belirli
bir teknolojiyi kullanmalar1 gerektigine inanglarini algilama derecesine sosyal etki adi
verilmektedir (Venkatesh, Thong ve Xu 2012). Sosyal etki; siibjektif norm, sosyal faktorler,
sosyal imaj gibi degiskenlere benzer sekilde normatif bir karakter yansitmaktadir (San Martin
ve Herrero 2012). Literatiirdeki ¢aligmalar sosyal etkinin mobil uygulama kullanim davranisi
izerinde etkili oldugunu gostermektedir (Fong, Lam ve Law 2017). Mobil teknoloji ile ilgili
Birlesik Krallik (Slade vd. 2015), Malezya (Tan ve Ooi 2018), Suudi Arabistan (Abed 2021)
ve Tayvan (Liu vd. 2022) gibi farkli iilkelerde yapilmis calismalarda sosyal etkinin
davranigsal niyet ilizerinde etkisi oldugu goriilmiistiir. Boylelikle hipotez asagidaki gibi

kurulmustur.
H3: Sosyal etki davranissal niyeti pozitif yonde etkilemektedir

2.5. Hedonik Motivasyon

Teknolojinin kabulii ve kullaniminin belirlenmesinde onemli bir rol oynadig1 gosterilen
hedonik motivasyon, ilgili teknolojiyi kullanmaktan elde edilen eglence veya zevk olarak
tanimlanmaktadir (Brown ve Venkatesh 2005). Babin, Darden ve Griffin (1994) ¢evrimigi
aligverisin hedonik ve faydaci olmak iizere iki tiir motivasyondan uyarildigini belirtmektedir.
Yang ve Kim (2012) ise mobil aligveris yapanlarin, hedonik motivasyondan faydaci aligveris
degerlerine gore daha fazla etkilendigini iddia etmektedir. Chopdar vd. (2018) hedonik
motivasyonun mobil uygulamalar araciligiyla yapilan aligveristeki davranigsal niyeti
etkiledigini ampirik olarak elde etmislerdir. Hew vd. (2015) tarafindan yapilan caligmada
Malezya’daki mobil uygulama pazarinda, Dakduk, Santalla-Banderali ve Siqueira (2020)
tarafindan Endonezya’da diistik gelirli tiiketiciler arasinda yapilan bir arastirmada ise mobil

aligveriste, hedonik motivasyonun kullanim davramisimi etkiledigi goriilmistiir. Hedonik
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motivasyonun mobil aligveris uygulamasi kullanim niyetini etkileyecegi diisiiniilerek hipotez

asagidaki gibi olusturulmustur.
H4: Hedonik motivasyon davranigsal niyeti pozitif yonde etkilemektedir

2.6. Kolaylastirict Kosullar

Tiiketicilerin bir davranis1 ger¢eklestirmek icin uygun kaynaklara ve destege iliskin algilarina
kolaylastirict kosullar denilmektedir (Brown ve Venkatesh 2005). Kolaylastirict kosullar, bir
bireyin sistem kullanimini desteklemek adina organizasyonel ve teknik altyapinin varligina
inanma derecesi olarak da tanimlanabilir (San Martin ve Herrero 2012). Mobil aligveris
uygulamalarii kullanabilmek icin cep telefonu veya tablet sahibi olmak ve kullanabilmek,
internete baglanabilmek ve uygulamalari mobil cihaza yiiklemek gibi ¢esitli kaynak ve
becerilerin yani sira mobil servis saglayicilar1 ve giivenlikle ilgili bilgi de gerektirmektedir
(Chopdar vd. 2018). Ampirik bulgular, mobil aligveriste (Fong, Lam ve Law 2017; Dakduk,
Santalla-Banderali, Siqueira 2020) ve mobil uygulamalar vasitasiyla yapilan aligveriste
(Chopdar vd. 2018; Soni, Jain ve Kumar 2019) kolaylastirict kosullarin kullanim niyetini
etkiledigini gostermektedir. Oliveira vd. (2014) ise kolaylastirici kosullarin hem davranigsal
niyeti hem de kullanim davranisina pozitif ve istatistiksel olarak anlamli olarak etki ettigi

sonucunu elde etmistir. Boylelikle hipotezler asagidaki kurulmustur.
H5: Kolaylastirici kosullar davranigsal niyeti pozitif yonde etkilemektedir
H6: Kolaylastirict kosullar kullanim davranisini pozitif yonde etkilemektedir

2.7. Ahskanhk

Tiiketicilerin Onceki deneyimlerden alinan geri bildirimlerin gesitli inanclar1 ve sonug olarak
gelecekteki davranigsal performansi etkileyecektir (Ajzen vd. 2018). Aliskanlik, bireylerin
daha onceden 6grendiklerinin sonucu olarak otomatik olarak bazi davraniglar gerceklestirme
egilimi olarak tanimlanabilir (Limayem, Hirt, Cheung 2007). Bu ¢er¢evede aligkanligin
onceki deneyimlerin sonuglarini yansitan algisal bir yapr oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Venkatesh, Thong ve Xu 2012). Hem mobil aligveriste (Dakduk, Santalla-Banderali, Siqueira
2020) hem de mobil aligveris uygulamalarinda (Soni, Jain ve Kumar 2019) yapilan
arastirmalardaki ampirik bulgular, aliskanligin davranigsal niyeti etkiledigini gostermektedir.
Ayrica mobil bankacilik uygulamalar1 (Kwateng, Atiemo ve Appiah 2019) ve mobil aligveris
uygulamalari1 (Chopdar vd. 2018) cergevesinde elde edilen bulgular aliskanlik faktoriiniin hem
davranigsal niyet hem de kullanim davranisi iizerinde anlamli etkiye sahip oldugunu

belirtmektedir. Buradan hareketle aligkanligin, mobil uygulamalar araciligiyla yapilan
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aligveriste davranigsal niyeti ve kullanim davranisini etkileyecegi diisiiniilerek hipotezler

olusturulmustur.
H7: Aliskanlik davranmissal niyeti pozitif yonde etkilemektedir
HS8: Aliskanlik kullanim davranisini pozitif yonde etkilemektedir

2.8. Davramnigsal Niyet

Bilgi sistemlerinde kullanimin temel Onciillerinden birisi niyettir (Limayem, Hirt, Cheung
2007). Davranis, dogrudan o davranisla ilgili olan niyetlerden tahmin edilebilir ve goniillii bir
eylemi 6ngdrmek icin kullanilmaktadir (Fishbein ve Ajzen 1975). Davranissal niyet, belirli bir
hizmetin veya {riiniin kullanicisinin iirlinii yeniden kullanip kullanmayacaginin gostergesidir
(Soni, Jain ve Kumar 2019). Venkatesh, Thong ve Xu (2012) tarafindan ortaya konulan
UTAUT2 modelinde de davranigsal niyetin kullanim davranisini etkiledigi goriilmektedir.
Daha onceki aragtirmalarda da davranigsal niyetin kullanim davranisin etkiledigi sonucuna
varilmigtir. Chopdar vd. (2018) mobil aligveris uygulamalar tizerine yaptiklar1 ¢aligmadaki
her iki iilkede de (ABD ve Hindistan), Kwateng, Atiemo ve Appiah (2019) mobil bankacilik
uygulamasi alaninda yaptiklar1 ¢alismada, Soni, Jain ve Kumar (2019) mobil moda aligverisi
uygulamalar1 alaninda yaptiklar1 arastirmada ve Liu vd. (2022) bir siipermarket zincirindeki
mobil 6deme uygulamasimin kullanimi {izerine yaptiklari uygulamada niyetin kullanimi
etkiledigini bulmuslardir. Hem teorik modelden hem de literatiirdeki sonuglardan hareketle

hipotez asagidaki gibi kurulmustur.
H9: Davranissal niyet kullanim davranisini pozitif yonde etkilemektedir

Mobil aligveris uygulamalarmin iicretsiz olmasindan dolayt UTUAT2 modelinde yer alan
fiyat degeri faktorii arastirma dis1 tutulmustur. Yukarida literatiire dayanilarak olusturulan

hipotezlere gore olusturulan arastirma modeli Sekil 1°de sunulmaktadir.
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Sekil 1. Arastirma Modeli
3. Metodoloji
3.1. Arastirma Tasarimi ve Olgiim

UTAUT2 modelini mobil uygulama aligverisi yapan tiiketicilerde test etmek amaciyla iki
béliimden olusan bir soru formu hazirlanmstir. Ik béliimde dokuz soru yer almaktadir ve bu
sorular demografik bilgileri, internet kullanim siiresini, internetten aligveris miktari ve siklig
ile kullanilan mobil uygulamalara yoneliktir. kinci béliimde ise 29 sorudan olusan dlgek
sorulart yer almaktadir (Bkz. Ek-1). Sorularin ilk 25 tanesi kesinlikle katilmiyorum,
katilmiyorum, ne katiliyorum ne de katilmiyorum, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum
secenekleri arasinda tercih edilecek sekilde 5°li likert formatinda sorulan sorularin
sunulmustur. Bu bdliimde yer alan faktorlere iligkin sorular Venkatesh, Thong ve Xu (2012)
tarafindan yapilan ¢alismadan uyarlanmistir. Uyarlanan ¢alismada performans beklentisi ve
aliskanlik olgeginde analiz asamasinda ¢ikarilan birer soru da bu galismanin anketinde yer
almistir (Bkz. Ek-1). Sosyal etki faktoriine de San Martin ve Herrero (2012) tarafindan
yapilan c¢alismadan bir madde eklenmistir. Kullanim davranisi boliimiinde yer alan dort
soruda ise hi¢, nadiren, ara sira, sik sik, cok sik secenekleri yer almaktadir ve bu bdliimde

GroB (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada yer alan 6l¢ek uyarlanmistir.
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3.2. Orneklem

Bu calismadaki arastirma verisini elde etmek igin dncelikle Kirikkale Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu’nun 08.02.2021 tarih ve 01-5 sayili izni alinmstir.
Ardindan veriler ¢evrimici olarak 2021 yilinin ilk ¢eyreginde Google Formlar araciliiyla

toplanmistir. Kolayda 6rneklem yontemiyle 604 kullanilabilir veri elde edilmistir.

3.3. Analiz ve Bulgular

Arastirmaya 307 kadin ve 297 erkek goniillii katilim saglamistir. Cinsiyet disindaki diger
demografik degiskenler yas (18-29 yas 501 kisi; 30-39 yas 50 kisi; 40-49 yas 28 kisi; 50 ve
tizeri yas 25 kisi), gelir seviyesi (2500 b ve alt1 321 kisi; 2501-5000 b 194 kisi; 5001-750 1 71
kisi; 7501 b ve tizeri 18 kisi) ve egitim seviyesidir (ilkogretim 25 kisi; lise 184 kisi; onlisans
83 kisi; lisans 298 kisi; lisansiisti 14 kisi).

Demografik degiskenlerin ardindan katilimcilarin internet kullanimi, internet aligverisi ve
mobil uygulama kullanimlari ile ilgili sorular sorulmustur. Katilimeilarin %68’ inde (411 kisi)
3 veya daha az aligveris uygulamasi yikliidiir. Trendyol, Hepsiburada ve Amazon en sik
kullanilan alisveris uygulamalar1 olarak bulunmustur. Internet kullanimi ve alisverisi ile ilgili

elde edilen bilgiler Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Internet Kullanimina ve internet Alisverisine iliskin Bilgiler

Giinliik internet 1 saatten az 1-3 saat 3-5 saat 5 saatten ¢ok
kullanim 22 (%3,6) 142 (%23,5) 187 (%31,0) 253 (%41,9)
Algveris sikligi Hic 1-2 kere 3-4 kere 5-6 kere 7 ve tistii
(Aylik) 47 (%7,8) 347 (%57,5) 118 (9%19,5) 42 (%7,0) 50 (%8,3)
Aligveris miktari 0 0-250 251-500 501-750 751 ve tistii
(Aylik ) 47 (%7,8) 299 (%49,5) 164 (%27,2) 49 (%8,1) 45 (%7,5)

Arastirmanin hipotez testlerini analiz asamasinda ilk once 6lgek maddelerine iliskin
tanimlayici istatistikler, Dogrulayic1 Faktor Analizi sonucu elde edilmis olan standardize
agirliklar, Cronbach’s Alfa ve CR (Bilesik Giivenilirlik) ve AVE (Ortalama Aciklanan
Varyans) degerleri elde edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Tanimlayic1 Istatistik, Giivenilirlik ve Gegerlilik Verileri

Standart

Faktorler Ortalama Sapma Carpiklik Basikitk Agwihk Alfa  CR AVE
Performans Beklentisi 0,871 0,887 0,666
PB1 3,9603 1,0844 -0,994 0,351 841
PB2 4,0033 1,0836 -1,074 0,541 ,909
PB3 3,56381 1,1476 -0,358 -0,664 812
PB4 2,9934 1,1760 0,031 -0,718 ,685
Caba Beklentisi 0,928 0,929 0,767
CBI 4,1523 1,0697 -1,326 1,117 ,884
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CB2 3,8874 1,1521 -0,935 0,077 ,851
CB3 4,0712 1,1032 -1,294 1,019 ,876
CB4 4,0331 1,1310 -1,114 0,456 ,890
Sosyal Etki 0,864 0,846 0,581
SE1 3,0960 1,2368 -0,104 -0,852 734
SE2 2,9056 1,2720 0,027 -0,977 ,660
SE3 3,3477 1,2046 -0,407 -0,676 ,872
SE4 3,6159 1,1070 -0,652 -0,368 ,766
Hedonik Motivasyon 0,947 0,949 0,861
HM1 3,8493 1,1043 -0,700 -0,276 ,941
HM2 3,8129 1,1240 -0,752 -0,146 ,970
HM3 3,6175 1,1537 -0,432 -0,625 ,870
Kolaylastirict Kogullar 0,927 0,927 0,808
KK1 4,2252 ,9768 -1,363 1,513 ,883
KK2 41772 1,0431 -1,292 1,025 ,927
KK3 4,1474 ,9941 -1,183 0,928 ,886
Aliskanlik 0,886 0,887 0,665
AL1 3,2235 1,3314 -0,170 -1,117 ,836
AL2 2,4868 1,3646 0,495 -0,958 ,656
AL3 3,2815 1,1790 -0,237 -0,714 ,868
AL4 3,4752 1,2490 -0,463 -0,793 ,881
Davranigsal Niyet 0,937 0,938 0,835
DN1 3,6159 1,1696 -0,634 -0,360 871
DN2 3,6573 1,1733 -0,743  -0,201 ,949
DN3 3,7086 1,1695 -0,822 -0,072 ,919
Kullanim Davranisi 0,942 0,947 0,819
KD1 3,4636 1,2259 -0,322 -0,864 ,913
KD2 3,3344 1,2919 -0,261 -1,007 ,876
KD3 3,5315 1,2528 -0,427 -0,862 ,932
KD4 3,3692 1,3124 -0,316 -1,019 ,897

Tablodan da goriilebilecegi iizere faktorlere ait Alfa ve CR degerleri kabul edilebilir deger
olan 0,7’nin iizerinde (Hair vd., 2014), sirastyla 0,864 ile 0,947 arasinda ve 0,846 ile 0,947

arasinda; AVE degerleri de kabul edilebilir deger olan 0,5’in {izerinde (Fornell ve Larcker,

1981) 0,581 ile 0,861 arasinda elde edilmistir. Dogrulayict Faktor Analizi sonucu elde edilen

uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir seviyede (Marsh ve Hocevar, 1985; Thompson, 2000;
Hair vd., 2014) ve ¥2=1211,522; %2/sd=3,542; GFI=0,861; CFI=0,948; RMSEA=0,065;
SRMR= 0,053 ve TLI= 0,939 olarak elde edilmistir. Tablo 3’te ise ve faktorler arasi

korelasyonlar ve her faktoriin kendisi ile kesistigi noktada AVE’lerin karekokleri yer

almaktadir.
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Tablo 3. Faktorler Aras1 Korelasyonlar

PB CB SE HM KK AL DN KD
PB 0,816
CB 0,796 0,876
SE 0,616 0,509 0,762
HM 0,726 0,684 0,501 0,928
KK 0,612 0,790 0,438 0,690 0,899
AL 0,713 0,577 0,580 0,696 0,506 0,815
DN 0,702 0,648 0,434 0,640 0,543 0,606 0,914
KD 0,637 0,548 0,470 0,598 0,481 0,630 0,597 0,905

Tabloda yer alan tiim korelasyonlar p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir.
Ayrica hesaplanan tim AVE degerlerinin kokleri, faktorlerin korelasyonlarindan biiyiiktiir.
Tablo 2 ve Tablo 3’te yer alan veriler degerlendirildigi zaman giivenilirlik, bilesik
giivenilirlik, uyum gecerliligi ve ayirt edici gegerlilik sorunu olmadigi goriilmektedir.
Ardindan Yapisal Esitlik Modeli analizi yapilmigtir. Yapisal Esitlik Modeli sonucu elde
edilen uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir ve ¥2=1229,401; y2/sd=3,545; GFI=0,860;
CFI=0,948; RMSEA=0,065; SRMR= 0,054 ve TLI= 0,939 olarak elde edilmistir. Tablo 4’te
Yapisal Esitlik Modeline ait katsayilar, standardize katsayilar, standart hata degerleri, t-

degerleri ve p-degerleri yer almaktadir.

Tablo 4. Yapisal Esitlik Modeli Sonuglari

[liski Katsay Std. Katsay Std. Hata t-degeri p-degeri
DN < PB 0,357 0,320 0,084 4,251 il
DN <« (B 0,198 0,184 0,084 2,368 0,018
DN <« SE 0,009 0,008 0,051 0,184 0,854
DN <« HM 0,177 0,180 0,055 3,188 0,001
DN <« KK 0,003 0,003 0,073 0,047 0,962
KD <« KK 0,164 0,126 0,053 3,125 0,002
DN <« AL 0,126 0,138 0,049 2,558 0,011
KD <« AL 0,403 0,401 0,046 8,732 il
KD < DN 0,317 0,289 0,049 6,423 il

Tablodan da goriilebilecegi lizere performans beklentisinin davranigsal niyet iizerindeki,
aligkanlik ve davranigsal niyetin de kullanim davranisi lizerindeki etkisi pozitif yonliidiir ve
istatistiksel olarak p<0,001 diizeyinde anlamlidir. Hedonik motivasyonun davranissal niyet
tizerindeki ve kolaylastirict kosullarin kullanim davranisi tizerindeki etkisi pozitif yonliidiir ve
istatistiksel olarak p<0,01 diizeyinde anlamhidir. Caba beklentisinin ve aligkanligin
davranigsal niyet tlizerindeki etkisi ise pozitif yonliidir ve istatistiksel olarak p<0,05
diizeyinde anlamlidir. Sosyal etkinin ve kolaylastirict kosullarin davranigsal niyet {izerinde
istatistiksel olarak anlamli etkisi olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica davranigsal niyetin R2 degeri
0,550; kullanim davranisinin R2 degeri de 0,492 olarak elde edilmistir. Boylelikle HI, H2,

H4, HS, H6, H7, H8 ve H9 hipotezleri kabul edilmisken H3 ve HS5 hipotezleri de
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reddedilmistir. Bagimli degiskenlerin R? degerleri de davranigsal niyet i¢in 0,550; kullanim
davranisi icin 0,492 olarak elde edilmistir. Analiz sonuclarinin arastirma modeli tlizerinde

gosterimi Sekil 2°de verilmektedir.

Performans
Beklentisi

..... R-0,550 R= 0,492
. . ‘* 13
Hedonik Motivasyon 0,177#* =3 Davranigsal Niyet 0,289%+* ey (- Kullanim Davranisi
4
0,164**
003"
p<0.05
p=<0.01
* p<0.001
—> istatistiksel olarak anlamli yol
«eseeed istatistiksel olarak anlaml olmayan yol

Sekil 2. Arastirma Sonuglarinin Model Uzerinde Gosterimi
4. Sonug

Bu calismada Tirkiye’de yer alan tiiketicilerin mobil uygulama aligverisine yonelik
davranigsal niyetlerini ve kullanim davranmiglarini etkileyen faktorler UTAUT2 modeli ile
incelenmistir. Arastirma mobil uygulamalarla ilgili Tiirkiye’de az sayida yapilan calismadan
birisi oldugu i¢in dnemlidir. Ayrica UTAUT2 modelinin kullanimina da 6rnek teskil eden az
sayidaki arastirmadan birisidir. Bu haliyle hem bilgi sistemleri teorisine hem de pazarlama

teorisine katkida bulunacag diistiniilmektedir.

4.1. Tartisma

Elde edilen bulgulara gére daha dnceki mobil uygulama aligverisi {izerine yapilan ¢alismalar
ile karsilastirmalar yapildigi zaman, performans beklentisinin ve c¢aba beklentisinin
davranigsal niyet iizerindeki istatistiksel olarak anlamli etkisinin literatiirle (Fong, Lam ve
Law 2017; Chopdar vd. 2018; Soni, Jain ve Kumar 2019; Durukal 2020) uyumlu oldugu
goriilmektedir. Davranigsal niyetin kullanim davramisi {izerindeki etkisi de daha onceki

caligmalarla (Chopdar vd. 2018; Soni, Jain ve Kumar 2019; Durukal 2020) benzer sekildedir.
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Literatiirdeki farkli bulgular elde edilen sosyal etkinin davranigsal niyet ile iligkisinin
istatistiksel olarak anlamsiz oldugu bazi ¢alismalarla (Chopdar vd. 2018; Soni, Jain ve Kumar
2019); hedonik motivasyonun davranissal niyet ile iligkisinin istatistiksel anlamli oldugu bazi
caligmalarla (Chopdar vd. 2018; Durukal 2020) ve aligkanligin davranigsal niyet ile iliskisinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu bazi ¢alismalarla (Soni, Jain ve Kumar 2019; Durukal
2020) uyumludur. Bu arastirmada elde edilen kolaylastirici kosullarin davranigsal niyet
izerinde etkisinin olmamasi ve davranigsal niyet lizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisinin
olmasi ise mobil uygulama aligverisi g¢er¢evesindeki ¢alismalarla uyumlu degildir. Mobil
uygulamalar konusu iizerinde Tiirkiye’de daha fazla ¢alisma yapilmasi, teorik olarak gelisme
saglayacaktir.

Mobil cihazlar ve mobil uygulamalarin giin gegtikce hayatimizda daha fazla yer aliyor
olmasi hem igletmelerin hem de mobil uygulama hazirlayicilarinin konu iizerinde daha fazla
dikkat etmesi gerektigini gdstermektedir. Bu ¢aligmada elde edilen bulgulara gére performans
beklentisinin davranissal niyet ilizerindeki yliksek etkisi de bu olguyu dogrular niteliktedir.
Hedonik motivasyonun davranigsal niyet ilizerindeki etkisinin de yiiksek oldugu dikkate
alindig1 zaman, tiiketicilerin mobil uygulamalarla aligveris yapmaktan keyif aldigini1 soylemek
yanlis olmayacaktir. Hem caba beklentisinin hem de aligkanliin davranigsal niyet iizerinde
etkisi oldugu da goz ardi edilmemelidir. Ayrica aligkanligin kullanim davranisi tizerindeki en
etkili boyut olmasinin yaninda hem kolaylastirict kosullar hem de davranigsal niyetin
kullanim davranisi iizerinde etkisi vardir. Bu durum da tiiketiciler tarafindan mobil cihazlarin
kabuliine 6rnek gosterilebilecek bir bulgudur. Isletmelerin mobil uygulamalar konusunda
yapacagl gelistirmeler, mobil uygulama kullanmayan igletmelerin aligveris uygulamalar
olusturmas1 bir yandan isletmelere giiniimiiz teknolojisini yakalama ve siirdiiriilebilir bir

ticaret imkani1 verirken diger yandan da tiiketicilerin memnuniyetini arttiracaktir.

4.2. Kisutlar ve Oneriler

Arastirma kisith bir biit¢e ile ve sinirli bir zaman diliminde gergeklestirilmistir. Arastirmanin
basladigi dénemde Covid-19 pandemisi kisitlarinin devam ediyor olmasi sebebiyle veriler
cevrimici olarak toplanmistir ve katilimin biiylik cogunlugu genclerden olusmustur. Arastirma
evrenini daha fazla kapsayan bir 6rneklem grubu ile caligma tekrarlanabilir. Calismada
yalnizca nicel verilerin kullanilmasi bir kisittir. Derinlemesine goriismeleri igeren nitel bir
caligma ile mobil aligveris uygulamalari konusunun daha iyi anlasilabilmesi miimkiindiir.
Daha sonraki arastirmalarda veri toplamanin zamana yayilabilir ve boylamsal analizler

gergeklestirilebilir.
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Aragtirma sonucunda 6neri olarak mobil uygulamalar konusu iizerinde daha fazla ¢aligma
yapilmasmin uygun olacagi disliniilmektedir. Calismalarin artmasi sonucu Tiirkiye’deki
mobil uygulamalara iliskin davranis modeli daha net bir sekilde ortaya konulabilecektir.
Ayrica sektorel ayrimlar ile mobil perakendecilik, giyim, elektronik ve benzeri diger alanlarda
Ozellestirilmis ¢alismalar yapilmasi da literatiire katki1 saglayacaktir. Ayrica modele algilanan
risk, algilanan giiven, yenilik¢ilik gibi farkli boyutlar eklenerek bu faktorlerin dogrudan,

diizenleyici veya araci etkilerine bakilabilir.
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Ek 1. Arastirmada Kullanilan Sorular ve Kaynaklari

Faktorler

Kaynak

Performans Beklentisi*

Mobil aligveris uygulamalarini giinliik hayatimda faydali buluyorum

Mobil aligveris uygulamalarini kullanmak daha hizli aligveris yapmama yardimci oluyor
Mobil aligveris uygulamalarini kullanmak verimliligimi artiriyor

Mobil aligveris uygulamalarini benim icin énemli olan seyleri basarma sansimi artirryor ™

Venkatesh, Thong
ve Xu (2012)

Caba Beklentisi*

Mobil aligveris uygulamalarinin nasil kullanilacagini 6grenmek benim icin ¢cok kolay
Mobil aligveris uygulamalariyla etkilesimim net ve anlagilir

Mobil aligveris uygulamalarinin kullanimini kolay buluyorum

Mobil aligveris uygulamalarini kullanma konusunda ustalagsmak benim i¢in ¢ok kolay

Venkatesh, Thong
ve Xu (2012)

Sosyal Etki*

Benim icin 6nemli olan kisiler mobil aligveris uygulamalarini kullanmam gerektigini
diistiniiyor

Davranisimi etkileyen insanlar mobil aligverig uygulamalarini kullanmam gerektigini
diistiniiyor

Fikirlerine deger verdigim kisiler mobil aligveris uygulamalarini kullanmayi tercih ediyor
Cevremdeki insanlar mobil aligveris uygulamalarini kullanmanin uygun oldugunu
diisiiniiyor”™"

Venkatesh, Thong

ve Xu (2012), San

Martin ve Herrero
(2012)

Hedonik Motivasyon*

Mobil aligveris uygulamalarini kullanmak zevklidir

Mobil aligveris uygulamalarint kullanmak keyiflidir
Mobil aligveris uygulamalarini kullanmak ¢ok eglencelidir

Venkatesh, Thong
ve Xu (2012)

Kolaylastirict Kosullar*

Mobil aligveris uygulamalarini kullanmak igin gerekli kaynaklara sahibim
Mobil aligveris uygulamalarini kullanmak igin gerekli bilgiye sahibim
Mobil aligveris uygulamalar1 kullandigim diger teknolojilerle uyumludur

Venkatesh, Thong
ve Xu (2012)

Aliskanlik*

Mobil aligveris uygulamalarinin kullanimi benim i¢in aligkanlik haline geldi
Mobil aligveris uygulamalaria bagimliyim

Mobil aligveris uygulamalarini kullanmaliyim

Mobil aligveris uygulamalarini kullanmak benim icin dogal hale geldi™

Venkatesh, Thong
ve Xu (2012)

Davranigsal Niyet*

Gelecekte de mobil aligveris uygulamalarini kullanmaya devam etme niyetindeyim
Mobil aligveris uygulamalarini aligverislerim i¢in stirekli kullanmaya ¢alisacagim
Mobil aligveris uygulamalarini daha sik kullanmay1 planliyorum

Venkatesh, Thong
ve Xu (2012)

Kullanim Davranisi™*

Gegtigimiz alt1 ayda, ¢gevrimigi iiriin satin almak i¢in mobil aligveris uygulamalarini
kullandim

Son alt1 ayda, farkli gevrimigi perakendecilerden iiriin satin almak igin mobil aligveris
uygulamalar1 kullandim.

Son alt1 ayda kisisel aligverisler yapmak i¢in mobil aligveris uygulamalarini kullandim

Son alt1 ayda farkl tiirlerde mobil aligveris uygulamalari kullandim

GroB (2015)

* 5°1i likert formatta kesinlikle katilmryorum, katilmiyorum, ne katiliyorum ne de katilmiyorum, katiliyorum,

kesinlikle katiliyorum segenekleri arasindan tercih yapilacak sekilde sorulmustur

** Katilimcilar hig, nadiren, ara sira, sik sik, ¢ok sik segenekleri arasindan tercih yapmuistir.

" Bu maddeler kaynak ¢alismada analizlerden ¢ikarilmistir ancak bu ¢alismada soru formunda yer almistir.

™ San Martin ve Herrero (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada eklenen maddedir.
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