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Tiirk Tiyatro Alaninda Orgiitsel Yapilanma: Siyasetin ve Kurumsal
Mantiklarin Etkileri

Organizational Configuration in Turkish Theatre Industry: The Effects
of Politics and Institutional Logics

Ozge CAN!

Oz

Orgiit arastirmalari alaninda dnemli bir teorik cergeve sunan kurumsal mantiklar, drgiitsel alanlarin rakip
anlam sistemleri tarafindan nasil sekillendirildigini, aktorlerin bu sistemlerin ayristirilabilir bilesenlerini
kimlik olusturma, birlestirme ve doniistiirme araclar1 olarak nasil kullanabildiklerini gosterir. Bu makale,
kurumsal mantiklarin tarihsel bir incelemesi yaninda, yaratici bir endiistri olan Tiirk tiyatro alaninda
orgiitlerin nasil konumlandiklarma dair kesfedici bir analiz sunmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, kurumsal
mantiklar yaklasimini yapilandirma (konfiglirasyon) bakis agisiyla biitliinlestirerek, belli kurumsal
mantiklarin etkisi altindaki bir endiistride orgiitlerin birbirleriyle nasil iliskilendiklerini genis siyasi ve
sosyo-kiiltiirel doniigiimlere dayali olarak agiklamaktir. Bunun igin, Tiirkiye’de 1923 ve 1980 yillari
arasinda Istanbul ve Ankara illerinde faaliyet yiiriiten profesyonel tiyatrolarca oynanan oyunlarm verisi
toplanmustir. Bu veriye dayanarak tiyatro topluluklarmin ii¢ farkli zaman diliminde ve bir endiistri haritas1
iizerinde birbirlerine gore nasil konumlandiklar1 incelenmistir. Yapilan tarihsel analiz, se¢ilen donemlerde
Tiirk tiyatrosuna iki kurumsal mantigin hakim oldugunu gostermektedir; aydinlanma mantigi ve elestirel-
estetik mantik. Cok boyutlu 6l¢ekleme (MDS) analizi ve benzerlik hesaplamasi sonuglart ise, her donemde
farkli tiyatro kiimelerinin ortaya ¢iktigini, bunun da hakim mantiklar ile beraber bu mantiklarin dayandigi
politik ideolojilerin dogrudan bir sonucu oldugunu gostermektedir. Calismada tanimlanan ve yorumlanan
konfigiirasyonlar, endiistrilerin kurumsal mantiklar yoluyla ingasina ve doniisiimiine dair anlayisimizi
genisletmektedir. Endiistri i¢i varyasyonun ve degisiminin haritalanmasi ile Orgiit gruplarinin stratejik
konumlanmasi lizerine gelecekteki tartigmalara katki saglanmasi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel yapilanma, kurumsal mantiklar, politik etkiler, tiyatro, yaratic1 endiistriler,
¢ok boyutlu 6l¢limleme analizi

Makale Tiirii: Arastirma makalesi

Abstract

As a significant theoretical framework in organization research, institutional logics show how
organizational fields are shaped by competing meaning systems whose potentially decomposable
components can be used by organizational actors as vehicles for identity building, combination and
conversion. This paper presents a historical research of institutional logics and an exploratory analysis for
locating organizations in a creative industry; Turkish theatre. Integrating institutional logics research with
configurations perspective, I intend to contribute to the understanding of how organizations are related in

1Ast. Prof. Ozge CAN, Yasar Universitesi, isletme Fakiiltesi, 0232 570 89 49, ozge.can@yasar.edu.tr, ORCID: 0000-0001-8362-
6719.
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an industry under strong influence of institutional logics and how this configurations changes over time
based on broader political and socio-cultural transformations. Drawing on longitudinal data on the plays
performed by professional theatre companies in Istanbul and Ankara between 1923 and 1980, I investigate
how theatres are situated on a spatial map in three different time periods. First, the historical review
indicates that two institutional logics dominated Turkish theatre in the chosen periods; enlightenment logic
and critical-aesthetics logic. Second, the results of the multidimensional scaling (MDS) analysis reveals
that diverse theatre clusters emerged in each period, as a direct outcome of the prevalent logics and the
political ideologies behind them. Mapping of intra-industry variation and how it changes will contribute to
the future discussions on the strategic positioning of organizations.

Keywords: Organizational configuration, institutional logics, political effects, theatre, creative industries,
multidimensional scaling

Paper Type: Research Paper

Giris

Y Onetim-orgiit aragtirmacilari, orgiit tiirleri, orgiit kiimeleri ve bu kiimelerin olusturdugu
endiistrilerin gelisiminin sosyo-kiiltiirel ve kurumsal ¢evreyle ne sekilde baglantili olduguyla
giderek daha fazla ilgilenmektedirler (6rnegin, Hannan, 2005; Lounsbury, 2007). Ozellikle
kurumsal bakis agis1, orgiitsel alanlarin, orgiitlere kritik mesafe ve stratejik maveralar igin firsatlar
sunan “kurumsal mantiklar” tarafindan sekillendirildigi kabul etmektedir (Friedland ve Alford,
1991; Lounsbury, 2007; Thornton ve Ocasio, 2008). Yine de orgiitsel kararlarda ve bunun
sonucunda ortaya ¢ikan endiistri kiimelerinde bu tiir tarihsel, politik ve kiiltiirel kosullarin etkisine
iligkin bir¢ok belirsizlik vardir. Kurumsal ¢evrenin bir orgiitsel alanin {iyeleri iizerinde ne gibi
etkileri olduguna ve alanda rekabet eden orgiitlerin digerlerine gore kendilerini nasil gordiiklerine
dair ¢alismalar olsa da mevcut calismalarin ¢ogu tekil vakalara odaklanmakta, bu etkilesim
siireglerini agiklamamaktadir. Orgiitlerin bir endiistrideki konumlari, zaman iginde gelisen ve
degisen toplumsal varsayimlarla ve yapilarla yakindan ilgilidir. Bu orgiitsel birlikteliklerin ve
gruplarin toplumsal yapilardaki doniisiimler yoluyla nasil sekillendigine odaklanan aragtirmalar
ise oldukga kisitlidir. Bu nedenle, toplumsal olarak insa edilmis maddi pratiklerin, inanglarin ve
kurallarin tarihsel modeli olarak tanimlanabilecek kurumsal mantiklarin (Thornton ve Ocasio,
2008) tekil orgiitlerin maddi varliklarini ve kimliklerini iretmede ve konumlarini belirlemedeki
roliinii anlamak ¢ok 6nemli ve degerlidir.

Bu genel cergeve icinde, bu makalenin birincil amact altmis yillik bir siirecte Tiirk
tiyatrosunu sekillendiren kurumsal mantiklar1 ortaya g¢ikarmak ve bu mantiklarin tiyatro
orgiitlerinin s6z konusu kiiltiirel endistri i¢indeki konumlarini nasil etkilemis oldugunu
tartigmaktir. Konfigilirasyon arastirmalari, belli boyutlarda birbirine benzeyen 6rgiit gruplarinin
neler oldugunu ortaya koyarak bu orgiitlerin bir betimlemesini sunar (Short, Payne ve Ketchen,
2009; Meyer, Tsui ve Hinings, 1993). Bu ¢erceve i¢inde bu arastirma, tarihsel olarak farkli
mantiklarla sekillenmis Tiirk tiyatro alaninin belli benzerlik kiimeleri ortaya ¢ikaracagini iddia
etmektedir. Tiyatro topluluklarinin temel yaratici ¢iktist olan oyunlar, bu gibi benzerlikleri ve
baglantilar1 en iyi gosteren unsurdur. Bu nedenle, farkli tiyatro gruplarinin hangi oyunlari
oynadigini ve ne Olglide aymi oyunlart segip sahnelediklerini kesfetmek hem alanin
konfigilirasyonu hem de bu konfigiirasyonun daha genis politik ve sosyal doniisiimler yoluyla
degisip degismedigi hakkinda 6nemli ipuglar1 saglayacaktir.

Makalenin bir sonraki bolimii, ¢alismanin kavramsal kaynaklarimi saglayan teorik
arglimanlart ortaya koymaktadir. Daha sonra, tarihsel bir analiz kapsaminda Tirkiye
Cumhuriyeti’nin 1923'teki kurulusundan 1980'e kadar Tiirk tiyatro alanindaki iki baskin kurumsal
mantigin ayrintili bir incelemesi sunulacaktir. Bunu yontem ve arastirma sonuglar izleyecektir.
Son boliimde ise ¢alisma bulgularinin bir degerlendirmesi paylasilacaktir.
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1. Kuramsal Cerceve

1.1. Kurumsal Mantiklar

Orgiitsel arastirmalar alaninda, drgiitlerin zaman icinde degistigi, tek-tip olmadiklar1 ve
kendilerine has 6zellikleri bulundugu fikri giderek daha fazla tartisilmakta ve kabul gérmektedir.
Bu giincel kavramsallastirmalarda, orgiitler daha tartismali, pargali, degisken ve ¢ok-dokulu
olarak tanimlanmaktadirlar (6rnegin, See ve Creed, 2002; Lounsbury, 2007; Lounsbury, Steele,
Wang ve Toubiana, 2021). Buradaki ortak agiklayici teorik yaklagim ise kurumsal mantiklardir.
Kurumsal mantiklar, dis diinyaya “kim olduklarimi” agiklayabilmek adina kimlik iddialarim
olusturabilmek i¢in 6rgiitlere gerekli kaynaklari sunar. Bu kapsamda, ¢oklu kurumsal mantiklarin
orgiitsel kimlikleri nasil etkiledigi ve sekillendirdigi ele almmasi1 gereken kritik bir sorudur
(Batilana ve Dorado, 2010; Glynn ve Lounsbury, 2005; Pache ve Santos, 2013).

Ik olarak Friedland ve Alford (1991) tarafindan gelistirilen bir kavram olarak kurumsal
mantiklar, “bireylerin varliklarim tiretmelerini, zaman1 ve mekéan1 diizenlemelerini ve toplumsal
yasama anlam vermelerini saglayan maddi pratiklerin, varsayimlarin, degerlerin, inanglarin ve
kurallarin toplumsal diizeyde insa edildigi tarihsel oriintiilerdir” (Thornton ve Ocasio, 1999,
5.804). Bu pratikler ve semboller, sosyal aktorlere motivasyon ve benlik duygusuna iliskin zengin
Ogeler saglarken, ayn1 zamanda aktorlerin bu ogeleri gelistirmelerini ve kendi yararlan igin
kullanmalarimi1 da saglarlar (Friedland ve Alford, 1991). Belli bir o6rgiitsel alanda hakim olan
kurumsal mantiklar, bir ara¢ seti sunar bigimde Orgiitlere yararlanabilecekleri kiiltiirel unsurlar
ve sembolik dilsel Ogeleri saglarlar (Binder, 2007; Swidler, 1986). Kurumsal mantik
arastirmacilar kiiltiirel siire¢lerin 6nemini vurgularken, bunu hemen hemen her zaman normlari,
degerleri, inanglar1 zaman ve mekan ile sekillenen pratiklere ve diger diizenlemelere baglayarak
yapmaktadirlar (Lounsbury vd., 2021).

Kurumsal teorinin geleneksel temelleri, kuruluslar i¢in tek recetesi uyum olan ¢ok sinirlt
bir yanit repertuarina izin verirken, kurumsal mantiklar yaklagimi, orgiitsel bir alanda mesruiyet
arayisinin her zaman saf bir uyum ve esbigimlilik yaratmadigimi 6ne siirmektedir. Orgiitler, farkli
mantiklardan gelen ¢ok sayida ve potansiyel olarak birbiriyle catisan talepler karsisinda
birbirleriyle etkilesime girerler, bu mantiklarin etkisine direnmede daha fazla gii¢c ve 6zgiirliik
kazanirlar; esneklik ve stratejik degisim igin kendilerine daha fazla alan agabilirler (Lounsbury
vd., 2021). Mantiklar, kurumsal biitiinlesme, canlanma veya yeniden bigimlenme i¢in kaynaklar
olustururlar ve orgiitlere farkli alternatifleri harekete gegirmede destek saglarlar (Glynn ve
Lounsbury, 2005). Bu dogrultuda kurumsal mantiklar, siyasi ve sosyo-kiiltiirel giiglerin bir
alandaki oOrgiitler arasinda Onemli benzerliklerin ortaya cikmasina nasil yol agabilecegini
diisiinmek i¢in uygun bir ger¢eve saglarken, ayn1 zamanda Orgiitlere stratejik olarak farkli kimlik
iddialar1 gelistirme ve farkli orgiitsel kimlikler benimseme olasilig1 sunarlar (Lamertz, Pursey,
Heugens ve Calmet, 2005).

Kurumsal mantiklar ilk olarak toplumsal diizeyde kavramsallastirilsalar da pazarlar,
endiistriler, cografi topluluklar ve orgiitsel alanlar gibi farkli diizeylerde tanimlanabilmekte ve
incelenmektedirler. Bir¢cok arastirma, kurumsal mantiklarin endiistri diizeyinde olusumuna ve
gelisimine odaklanmaktadir (6rnegin, Haveman ve Rao, 1997; Rao, Monin ve Durand, 2003).
Bunun nedeni, bir endiistrinin kurumsal mantiklarin olusumu i¢in gecerli, uygun, dogal sinirlar
olusturmasidir. Belli bir endiistrideki aktorler, bu sinirlar i¢inde karsilastirma, rekabet ve yapisal
olarak esdeger konumlar yoluyla ortak kimlikler olustururlar. Bir endiistrideki degisim, temel
olarak yeni bir kurumsal mantigin mevcut baskin kurumsal mantiga meydan okumasiyla olusur
(Thornton ve Ocasio, 1999). Bununla birlikte, daha 6nce egemen olan mantik, zaman iginde
tamamen ortadan kalkmaz; genellikle yalnizca bastirilir. Boylece, gesitli kiiltiirel unsurlar sunan
coklu ve rekabet eden mantiklardan olusan bir ortam olusur. Bu ise orgiitlerin tek bir yonelim
yerine ¢evresel kosullara farkli sekillerde tepki vermelerini saglar.
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Teorik bir kavram olarak kurumsal mantiklar, birbirleriyle rekabet eden anlam
sistemlerine ait potansiyel olarak ayristirilabilir bilesenlerin orgiitsel aktorler tarafindan kimlik
sorgulama, kimlik donilisiimii ve birlesimi araglar olarak siklikla nasil kullanildigini gérmemizi
kolaylastinir (Lounsbury vd., 2021). Giinlimiizde orgiitsel yazin, kurumlarin sorgulanmaksizin
kabul edilen yapilar olmadigini, zaman iginde degistiklerini ve aktorler lizerine 6zgilin etkiler
yarattiklarin1 daha fazla kabul etmektedir (Seo ve Creed, 2002).

1.2. Orgiitsel Konfigiirasyonlar

Konfigiirasyon arastirmalarinin amaci, genellikle nesnel ve gézlemlenebilir olan temel
orgiitsel olgular1 tamimlayan ve farklilagtiran kavramsal veya gorgiil olarak ifade edilebilen
tipolojiler (siiflandirmalari) ortaya koymaktir (Miller, 2018). Arastirmacilar, belli bir alan i¢inde
strateji, degerler, hedefler ve yap1 gibi temel 6zellikleri paylasan orgiitsel kiimelerine odaklanirlar
(Meyer vd., 1993). Onemli boyutlarda birbirine benzeyen isletme gruplarini belirlenerek bu
gruplarin detayl tanimlar1 sunulur (Fiss, Cambré ve Marx, 2013). Altta yatan varsayim, endiistri
ve pazarlarin “tiim Orgiitler arasinda gegerli olan iligkileri ortaya ¢ikarmaya ¢alismaktan ziyade
farkli, kendi i¢inde tutarh 6rgiit kiimelerini tanimlayarak™ daha iyi anlasilabilecegidir (Short vd.,
2008). Orgiitler bircok agidan farklilik gdsterseler de niteliklerini diizenleyen bazi ortak ve baskin
temalar mevcuttur (Miller, 2018). Bu nedenle, orgiitlere ait gesitlilik sinirli sayida konfigiirasyon
ile tanimlanabilir. Bu ortak yollar veya "yapilanmalar”, belirli bir 6rgiit toplulugunu veya endiistri
yapisini biiyiik oranda aciklar.

Tanimlanan bu kategoriler, belirli bir sektdrde strateji, is modeli, orgiitsel yap1 ve siirecler
gibi bir dizi dzellik kapsaminda olusan orgiit kiimeleridir. Orgiitlerin nasil gruplandirilacag
baglamin 6zellikleriyle yakindan baglantilidir. Konfigiirasyon arastirmacilarina gore, bu kiimeler
onemli Orgiitsel sonuglar1 tahmin etmede faydali oldugundan, farkli Orgiit kategorilerini
belirlemek ve tanimlamak onemlidir (Fiss vd., 2013). Bu nedenle, yapilandirma yaklasimi
stratejik yonetim, girisimcilik, igletme ekonomisi, orgiitsel tasarim, insan kaynaklar1 yonetimi ve
kurumsal mantiklar gibi bir¢ok alanda yaygin olarak benimsenmistir.

Bununla birlikte, konfigiirasyon yazininin 6nemli bir zayifligi, boylamsal analizlerin
yeterli diizeyde olmamasidir (Short vd., 2008). Orgiitsel konfigiirasyonlarm zaman igindeki
degisiminin arastirilmasina ve bu degisimi yonlendiren mekanizmalarin saptanmasina ihtiyag
vardir. Onemli bir diger nokta ise, bu degisimi arastirirken orgiitsel ozellikleri ve &rgiitlerin
endiistrideki konumlarin1 degistiren politik ve kiiltlirel faktorleri ortaya ¢ikarmaktir. Kurumsal
mantiklar yaklasimi ve farkli mantiklar araciligiyla degisimin nasil kuramsallastirildigi, bu gibi
dontstmleri anlamada 6zellikle kritiktir.

1.3. Kuramsal Mantiklar Yoluyla Olusan Konfigiirasyonlar

Kurumsal kuram aragtirmacilari, orgiitsel ¢evreleri en basindan beri orgiitlerce ne tiir
kararlarin verildigi ve ne tiir uygulamalarin adapte edilebilecegi konusunda belli varsayim ve
inanglardan olusan kiiltiirel sistemler olarak gordiiler (Meyer ve Rowan, 1977; DiMaggio ve
Powell, 1983). Orgiitsel alanlar, “kurumsal yasamin tanimlanmuis bir sahasi”n1 olusturan bir dizi
farklilagmis ancak birbiriyle baglantili orgiitlerden olusur (DiMaggio ve Powell, 1983). Bu
nedenle, o6rgiitlerin diizenli olarak birbirleriyle etkilesime girerek ortak bir uzamsal yapi lirettikleri
alanlar olarak tanimlanabilirler (Mohr ve Guerra-Pearson, 2005). Orgiitler, degisen ve ¢oklu
kurumsal etkiler i¢inde eszamanl olarak faaliyet gosterirler ve yer aldiklari endiistrideki tiim olas1
aktorler icinde sadece belli bir boliimiiyle etkilesime girerler. Bu durum ise orgiitlerinin
davraniglarinda farkliliga neden olmakta, endiistri diizeyinde doniisiim olasiligini artirmaktadir
(Lamertz vd., 2005). Alvesson'un (1990) one siirdiigli gibi, farkli ve ¢oklu anlam sistemleri,
benzersiz endiistri konfigiirasyonlarinin ingas1 i¢in verimli bir zemin yaratir.
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Kurumsal mantiklarin endiistriler iizerinde etkilerini gosterdigi kilit mekanizma, bir 6rgiit
grubunu veya bu gruba ait ortak kimlikleri goériiniir kildiklari, bu kimlikler {izerine insa edilen
stratejik kiimeleri ve siniflandirmalari sekillendirdikleri zamandir (DiMaggio, 1997; Thornton,
Ocasio ve Lounsbury, 2012). Mantiklar, bir endiistrideki 6rgiitsel bi¢im, uygulama veya ¢iktilarin
kategorilerini belirlerler. Bu ise, temelde benzer goriislerin veya eylemlerin, hiikiim siiren
kurumsal mantikla iliskilenmeyle esanlamli hale geldigi kimlik iddialar1 araciligiyla gergeklesir
(Rao vd., 2003). Baskin bir kurumsal mantik degistiginde, bu genellikle mevcut orgiitsel
kategorilerde degisikliklere yol acar veya alanda yeni kategorilerin olugmasina neden olur (Rao
vd., 2003; Ruef, 1999). Bir bagka deyisle, bir endiistrinin yapisi ve faaliyetteki orgiitlerin
olusturdugu iligkisel alan, degisen ve rekabet eden mantiklarla yakindan iligkili olacaktir. Bu
onciillere dayanarak, bir¢ok arastirma piyasalarin nasil insa edildigini ve endiistrilerin nasil
gelistigini incelemek i¢in kurumsal mantik yaklasimini benimsemistir (6rnegin; Mair, Marti ve
Ventresca, 2012; Hedberg ve Lounsbury, 2021).

Bu ¢alisma, orgiitlerin bir endiistride farkli ve tartigmali inang sistemleri iginde nasil
anlaml1 bir sekilde konumlandigini incelemek i¢in yukaridaki fikirlerden yararlanmaktadir. Bu
arastirmanin amaci, farkli tarihsel donemlerde baskin hale gelen alternatif mantiklarla iligkili
orgiitsel uygulamalardaki benzerliklere dayali olarak orgiitsel kiimelerin nasil ortaya ¢iktigim
kesfetmektir. Aragtirmanin yanit aradigi temel soru sudur: Endiistri diizeyindeki baskin kurumsal
mantiklar, orgiitsel kimlikleri ve orgiitlerin bir endiistrideki rekabet¢i pozisyonlarini nasil etkiler?
Bu soruya 151k tutabilmek icin oncelikle Tiirk tiyatrosundaki farkli kurumsal mantiklarin neler
oldugu ve bu yaratict endiistrinin sekillenmesinde hangi degerleri ve ideolojileri temsil ettikleri
belirlenmelidir.

Yukaridaki meseleler, Tiirk tiyatrosu baglaminda Osmanli Imparatorlugu'nun ¢okiisiinii
takiben Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kuruldugu giinlerden 1980'e kadar olan donemi kapsayan bir
tarihsel analizle ele alinacaktir. Izleyen béliim, bu uzun siiregte Tiirk tiyatrosunu sekillendiren iki
temel kurumsal mantigin detayl1 bir degerlendirmesini sunmaktadir.

1.4. Politik Etkiler ve Kurumsal Mantiklar

Akademisyenler, kurumsal mantiklari ve bunlar arasindaki karmasikligi ve catismay1
giderek daha fazla baglamsal faktorlere dayali olarak incelemektedirler (Lee ve Lounsbury 2015,
Zhao ve Wry, 2016). Belki de en temel durumsal etken, endiistri diizeyinde kurumsal mantiklar
saran makro politik ortamdir. Literatiirde piyasalarin veya endiistrilerin temelde politik oldugu iyi
bilinmektedir, zira hem devletin piyasalar {izerinde diizenleyici islevi vardir, hem de aktorler
piyasalar1 toplumsal degisim i¢in bir platform olarak kullanirlar (King ve Pearce, 2010). Her
kosulda, farkli politik fikirler, tercihler ve glindemler endiistri diizeyinde karsi karsiya gelir.
Toplumsal hareket arastirmalari, siyasetin ve siyasi siireclerin etkisinin devlet isleriyle
smirlandirilamayacagimi, ¢iinkii bu etkilerin neredeyse her zaman piyasalarin ortaya ¢ikis1 ve
donisiimleri ya da o piyasadaki aktorlerin stratejik eylemleri seklinde diger kurumsal alanlara da
yayildigin1 géstermektedir (Armstrong ve Bernstein, 2008; Soule, 2009).

Fligstein'a (1996) gore piyasalar, farkli orgiitsel koalisyonlarin birbirleriyle temasa
politik catismalarla sekillenen miizakere ve kurumsal yapilanma siire¢lerini temsil eder. Toplum
diizeyinde 6ne ¢ikan siyasi ideolojiler ve ilkeler, endiistri diizeyinde belli basli kurumsal
mantiklar ortaya ¢ikararak piyasa davranigini sekillendirir (Campbell, 2004; Bartley, 2007). Bir
bakima bu fikirlerin higbiri yeni degildir; akademisyenler en bagindan beri kurumsal mantiklarin
siyasi ve toplumsal giicler altinda gelistigini 6ne slirmiislerdir (DiMaggio ve Powell, 1983;
Friedland ve Alford, 1991). Bu nedenledir ki toplumsal ve politik onay, farkli mantiklarin ortaya
¢ikigimi ve aralarindaki etkilesimi belirleyen kilit bir faktordiir (Colyvas ve Powell, 2006).
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Yukaridaki arglimanlar 1s18inda bu ¢aligsma, Tiirk tiyatro endiistrisine zaman i¢inde hakim
olan kurumsal mantiklarin, farkli tarihsel donemlerde iilkedeki yaygin siyasi yapilar, kararlar ve
yonelimlerle nasil ortiistiigiinii ve bunlarin etki mekanizmalarin1 6zetlemektedir. Sonrasinda,
genis siyasi doniisiimlerin siirekli etkisi altinda Tiirk tiyatrosunun evrimi ve onu sekillendiren
farkli anlam sistemleri hakkinda kapsamli bir inceleme sunulacaktir.

2. Tiirk Tiyatro Endiistrisi

Tiyatro 6nemli bir yaratict endiistridir. Yaratici endiistriler tipik olarak ister kar amacl
ister kar amaci gilitmeyen Orglitler olsun, estetik veya etkileyici zevklere hitap eden iiriinler
tasarlayan, iireten ve dagitan kuruluslan igerir (Hirsch, 2000; Peterson ve Anand, 2004).
Televizyon, sinema, tiyatro, diger sahne sanatlari, yayincilik, miizik, mimari, tasarim ve moda bu
alanlara verilebilecek Orneklerdir. Bu endiistriler, toplumsal bilgi ve degerleri kapsamak,
sekillendirmek ve mesrulagtirmak gibi énemli sembolik iglevlere hizmet eden iiriinler yaratir
(Jones ve Thornton, 2005). Bu nedenle, toplumsal anlamlarin tiretimine dogrudan dahil olurlar.

Genel bir bakis, Tiirk tiyatro alaninin 1923'te modern Tiirkiye'nin kurulusundan bu yana
neredeyse yiiz yillik evrimi boyunca énemli doniisiimler gegirdigini ortaya koymaktadir. Alanin
ilk glinlerinden bu yana yasanan degisim ancak ekonomik ve politik etkiler ile toplumsal ve
kiiltiirel siireclerinin karmasik etkilesiminin ortaya konmasini ile anlasilabilir. Tirkiye'de
tiyatronun degeri ve isleviyle ilgili ¢eliskili anlam sistemleri farkli zaman noktalarinda ortaya
¢cikmis ve aralarindaki ¢atigsma ve geligkiler on yillar boyunca devam etmistir. Bu bakimdan Tiirk
tiyatrosunun gelisimi ancak belli tarihsel donemlere ayrilarak ve her donemin toplumsal, kiiltiirel
ve disiinsel baglami anlasilarak incelenebilir. Buradan hareketle, Tiirk tiyatro alaninda etkili ola
kurumsal mantiklara, sanat alaninda ve yaratici endiistrilerde yiizyillardir sorulan “sanat ne ige
yarar?” sorusuna yanit verdikleri i¢in “sanat mantiklar1” adin1 verebiliriz.

Bu ¢aligmadaki tarihsel inceleme, kitaplar, dergiler, gazete makaleleri ve diger yayinlar
dahil olmak {izere Tiirk tiyatrosuna iligkin literatiir ve arsiv kaynaklarimin kapsaml
degerlendirmesine dayanmaktadir (6rnegin, And, 1983; Akinci, 2003; Celenk, 2003; Nutku,
2008; Sener, 1998). Bu inceleme, endiistrideki baskin kurumsal mantiklar ile 6rgiitsel tercihler ve
sonuglar arasindaki iliskiyi netlestirmek i¢in gereklidir. Bu dogrultuda her bir kurumsal mantigin
o donemin siyasi yapisi ve ideolojisi tarafindan nasil tesvik edildigi ve sekillendigi gosterilecektir.
Bu calismada toplanan tiyatro verileri belli bir tarihsel donemle sinirhi oldugundan, 1980
sonrasinda hakim olan siyasi ve kurumsal etkiler incelenmeyecektir.

2.1. Aydinlanma Mantig1 (1923-1959)

Yeni Cumhuriyetin kurulmasi sirasindaki siyasi ve ideolojik yapi, Tirkiye'de
ontimiizdeki on yillar i¢in tiyatronun 6zelliklerini de belirlemistir: Modern Tiirk tiyatrosu, her
seyden Once ulusal bir kimlik kazanma ve Bati medeniyetine dogru ilerleme vaadiyle kurulmustur
(Ahmad, 2008; Tazegiil, 2005). Bu siyasi ve ideolojik yapi, ekonomik ve sosyal degisime yol
a¢gmug, hukuki ve idari reformlarin 6zelliklerini belirlemis, egitim ve kiiltiir alanindaki reformlari
ortaya ¢ikarmig ve modernlesme atilimini beslemistir (Keyder, 1979; Sener, 1998).

Yeni ulus-devlet kendini hayatin her alaninda; goriintiide, ideallerde ve kimlikte
modernlesmeye adamistir (Giirgaglar, 2008). Kavramlar, bigimler ve degerler Bat1 geleneginden
alimmus, iilkenin idari ve kiiltiirel kurulusu biiylik 6l¢lide Avrupalilagsmistir (Kongar, 1993). Bu,
yavas yavas toplumsal yasamin tiim alanlarina giren bir degisimdir ve sonucunda toplumsal
yapida biiyiik doniisiimler gézlenmistir (Boratav, 2009). Bu siireg, iilkenin kiiltiirel ve entelektiiel
yasamini da doniistiirmiis (Kongar, 1993), modern Tiirkiye'nin deger ve ideallerini yaymak igin
¢esitli kurumlar seferber edilmistir.
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Toplumsal diizeydeki tiim bu degisimlerin ve gelismelerin Tiirk tiyatrosu alanina
yansimasi, baskin bir kurumsal mantik bigiminde ortaya ¢ikmustir: Aydinlanma mantigi. Politika
yapicilar ve tiyatro topluluklari, halki egitmeyi sahne sanatlarmin birincil amaci olarak
gormiislerdir (Sener, 2007). Temel amag, toplumun modern sanata erisimini ve takdirini
genisletmektir. Bir bakima, tiyatro orgiitlerinin hem tutkular1 hem sorumluluklari, son zamanlarda
yikici bir savastan ¢ikan ve bu nedenle ilerlemeye ve Ozgiivene ihtiyag duyan toplumu
aydinlatmaktir. Bu yaklasimin kdkeni uzun zaman canli kalan “ulusal insa” ideolojisine
dayanmaktadir. Bu topluma kars1 sorumluluk anlayis1, Tiirk tiyatro yasaminda da uzun stire giiclii
kalmastir.

Bu dénemde ilerleme ve gelismenin ancak yaratici giiglerle saglanabilecegine inanilmus,
bilim ve sanatin iilkenin her yerine yayilmasi i¢in biiyiik ¢aba gosterilmistir (Sener, 1998). Bu
baglamda, Tiirk tiyatrosunda 1920'lerden 1950'lere kadar olan donem ister akademik, ister egitim,
ister profesyonel performans seviyelerinde olsun, bdyle bir yayilmay1 saglamak i¢in yeni tiyatro
topluluklarinin ve diger ilgili kurumlarin kurulmasma tanmiklik etmistir (Sener, 1994). Kamu
tarafindan finanse edilen tiyatrolarin (devlet ve sehir tiyatrolar1) yani sira, belli sayida 6zel tiyatro
da faaliyetlerine baslamis, tiyatro salonlarina daha fazla seyirci ¢ekmek i¢in yenilik¢i yontemler
gelistirilmistir. Bu hareketlilik dogrultusunda tiyatro etkinlikleri Istanbul disindaki biiyiik
sehirlere de yayilmistir. Anadolu'nun ¢esitli bolgelerine tiyatro turneleri diizenlenmistir. Aslinda
kiigiik sehirlerdeki ve kirsal kesimdeki pek ¢ok izleyici tiyatro ile ilk kez bu turne gosterileri
aracilifiyla tanmismustir.

Baskin aydinlanma mantig1 altinda tiyatro topluluklar1 ve sanatcilar, dramanin seyirci
tizerindeki etkisini goéz oniinde bulundurarak toplumsal kaygilara dikkat ¢ekmeyi ve bunlar
hakkinda mesaj vermeyi amacglamislardir. Performanslarinda reformist idealleri ve inanglari,
ilerleme coskusunu seyirciyle paylasmak istemislerdir (Sener, 1998). Genel olarak tiyatro,
toplumu ilerletmede islevsel olarak goriilmiis ve halki egitmek igin bir arag olarak deger
kazanmustir. Izleyiciyi aydinlatmaya ve egitmeye yonelik vurgu nedeniyle hem elestirel goriisler
hem de estetik beklentiler ikincil kaygilar olarak kalmistir. Gergekten de estetik olarak nasil
iretildiginden ¢ok halka ne sunulduguna odaklanildigindan, sanatsal ifadenin kalitesi donem
boyunca belli bir diizeyde kalmustir.

Ozetle, aydinlanma mantig1 altinda tiyatro endiistrisinde genel sanatsal yonelim olarak
normatif bir goriis benimsenmistir. Tiyatro, toplumu “daha yiliksek bir modernlesme diizeyine”
tagimada islevsel olarak gorilmiis ve farkli paydaslarca sorumluluk gerektiren ciddi bir sanat dali
olarak algilanmistir. En 6nemli meselenin seyirciye ulasmak ve onlar iizerinde ahlaki bir etki
yaratmak oldugu diisiiniildiigiinde, se¢ilen oyunlarin ve verilen performanslarin estetik kalitesi
nispeten daha zayif bir 6lgiit olarak kalmistir. Bu donemde, bazi geng Tiirk oyun yazarlari da
ortaya ¢ikmus, bu ise Tirk tiyatro endiistrisinin olgunlasma asamasina ge¢mesini saglamistir.
19601 yillara kadar Tiirk tiyatrosu, daha genis bir ulusal tiyatro kimligi olusturma hedefiyle
baglantili olarak normatif degerlere dayali devletin, seckinlerin ve aydinlarin destegiyle sanati
tanitma yolculuguna devam etmistir. Halkin egitiminde etkili bir ara¢ olarak tiyatronun ilerici
bakis agis1 ve modernlesmeye olan inang, Tiirk tiyatro alanmin temel felsefesi olarak uzun siireli
bir etki yakalamigtir.

2.2. Gegis Donemi: 1940lar ve 1950°ler

Aydinlanma mantigimin etkisi ve Tiirk tiyatrosuna getirdigi fikirler, ikinci Diinya
Savasi'na kadar etkin kalmistir. Tiyatronun toplumdaki rolii ve yeri konusundaki genis anlayistaki
tutarlilik devam etse de 1940'lar ve 1950'ler, erken donemin genel tablosunda ortaya ¢ikan
birtakim degisiklikleri yansitir (Sener, 1998). Ilk olarak, savas yillari, farkli toplumsal gruplar i¢in
birgok soruna yansiyan siddetli bir ekonomik bunalim getirmistir. Ikincisi, 1950'deki segimler
hem hiikiimetin hem de halkin genel ekonomik ve kiiltiirel goriiniimiiniin belli degisimleri
tetiklemistir (Boratav, 2009).
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Bu toplumsal geligsmelerin etkisiyle aydinlanma fikrinin Tiirk tiyatrosu alanindaki ilk
coskusu ve etkisi yeni bir asamaya girmistir. Sahnelenen oyunlarin tiirlerine iliskin genel bir
gbzlem, 1940l yillardan itibaren ahlaki se¢imler ve idealler gibi temalar1 barindiran Batili ve
yerel dramatik oyunlarin 6énemli Sl¢lide arttigini, buna karsin esas olarak eglenceye yonelik
“vodvil” tiirlindeki oyunlarin sayisinin azaldigini ortaya koymaktadir. Tiyatro etkinliklerinin iilke
geneline yayilmasi ve yeni 6zel tiyatrolarin kurulmasi yoniindeki ¢abalarin artmasiyla birlikte, en
onemli gelisme sahaya yeni oyun yazarlar1 ve sanat¢ilarin katilmasi olmustur (Sener, 1998).

2.3. Elestirel Estetik Mantik (1960-1979)

Tiirk tiyatro endiistrisinde, yeni bir anayasanin kabul edilmesinin ardindan, 1960'lar ve
1970'lerde {ilkenin siyasi, sosyal ve kiiltiirel yagamindaki 6zgiirlilk ve muazzam dinamizmin
cesaretlendirdigi estetik patlama dalgasiyla beraber baskin aydinlanma mantigina karsi bir
meydan okuma gergeklesmistir. 27 Mayis 1960 askeri miidahalenin ardindan 1961'de onaylanan
yeni anayasa, siyasi partilerin giliciinii ¢ogunluk oyu ile siirlandirarak, sosyal devlet kavramini
getirerek, yargi bagimsizligmi saglayarak ve kiiltlirle ilgili g¢esitli kurumlarm kurulmasina
yardime1 olarak Tiirk siyasi ve sosyal hayatinda biiyiik bir degisime olanak saglamistir (Aksin,
2005; Kongar, 1993). Diinyay1 yeniden kesfetme, yeni yorumlar getirme ve bilgilenme istegi bu
doniistimle birlikte gelmistir (Tazegiil, 2005).

Sol-liberal siyasi atmosfer, daha fazla 6zerklik ve anayasal haklar, sanatsal {iretim igin
elverisli bir ortam yaratmistir (Sener, 1998). Dolayisiyla bu yirmi yil, yalnizca tiyatro yasamimnin
canlandig bir siireci degil, farkli diinya goriisleri, tiyatro kuramlar ve pratikleri tizerine hararetli
tartismalarin filizlendigi bir donemi de temsil etmektedir (Giirgaglar, 2008). Ulkedeki genel cosku
tiyatro topluluklarina da yeni bir dinamizm getirmistir. I¢inde yasadiklar1 toplumun gerceklerini,
insanlarini, politik ve ekonomik tartisma konularini sahneye elestirel bir sekilde yansitma olanagi
bulmuslardir (Yiiksel, 1995; Erkog, 1993).

Elestirel estetik mantik altinda tiyatro topluluklari ortak bir bakis a¢is1 paylasmislardir;
seyirciye sanatsal olarak geliskin performanslar saglamak. Bunun i¢in repertuarlarin (bir tiyatro
toplulugunun belli bir sezonda oynamaya hazir oldugu oyunlarin listesi) planlanmasi, oyun se¢imi
ve bu oyunlarin sahnelenmesi konusunda daha fazla dikkat ve 6zen gostermeye baslamislardir.
Bu durum hem derinlik hem de genislik agisindan bir zenginlik olusturmus, tiyatro gruplarimi
sanatsal {iretimde asir1 diizeyde kullanilan unsurlari olarak kliselerin ve aligilagelmis klasik
bicimlerin Otesine gegmeye tesvik etmistir (Erkog, 1993). Yapilan isin kalitesi ve sanatsal
yeterliligi, tiyatro gruplari ic¢in bir Oncelik haline gelirken, bu hareketlilik ¢esitli sanatsal
yaklagimlar1 beraberinde getirmistir. Boylesine elestirel bir yaklasim miimkiin hale gelince
sahnede toplumsal konulari dile getirmenin yeni yollar1 kesfedilmistir. Oyun yazarlari istedikleri
malzemeyi segip islemek igin zengin firsatlar elde etmisler, tiyatro alanini ekonomik ve toplumsal
sorunlarin tartisildig1 bir forum haline getirmiglerdir.

Belki de bu dénemin 6zii, tiyatronun gogunlukla cahil kalmis bir halki aydinlatmak i¢in
bir aragtan daha fazlasi olarak ele almmmasidir. 1960'lara kadar Tiirk tiyatro endiistrisi modern
tiyatro akimlarindan hemen hemen hi¢ etkilenmemistir. Aksine, gelisme 6ziinde gercekgilik ve
natiliralizm olan klasik bati dramasi gercevesinde yasanmigtir (Erkog, 1993). Ancak, elestirel
estetik mantigin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bu durum degismis ve 6nceki baskin mantigin disinda
kalan daha politik ve ¢esitlenmis tercihler ve uygulamalar yayginlagmustir.

Yine, ge¢misin aksine, 6zel (siibvansiyonsuz) tiyatrolar, siibvansiyonlu (yani, devlet veya
belediye temelli) tiyatrolara ek olarak, tiyatronun son zamanlardaki gelisimine biiylik 6lciide
katkida bulunmustur. Mevcut tiyatro topluluklar faaliyetlerini daha biiyiik 6l¢ekte siirdiirmekle
kalmamis, kurulan birgok yeni tiyatro alandaki gesitlilige katkida bulunmus, yogun bir sahne
etkinligi yasanmistir (Erkog, 1993). Tiyatro faaliyetleri o kadar yayginlasmistir ki, Anadolu’nun
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kiigiik sehirlerinde ve kasabalarinda yerel yonetimler tiyatro faaliyetlerine ciddi destek vermeye
baslamiglardir.

Ozetle, 1960'ar ve 1970'ler Tiirk tiyatrosunun en coskulu ve elestirel agidan tartismali
yillart olarak tamimlanabilir. Nispeten 0zgiirlikk¢ii bir ortamin sevinci, tiyatro etkinliklerinin
yayginlagmasina, 6zel profesyonel ve amator tiyatrolarin sayisinin hizla artmasina, siilbvansiyonlu
tiyatrolarin yaraticilik ve estetiginin degismesine, farkli ve zor toplumsal konulara yaklasirken
daha cesur bir durusun ortaya ¢ikmasina yolunu agmustir. Tiyatrolarin ydnetiminde, oyunlarin
secilmesinde, sahnelenmesinde ve tasariminda gosterilen 6zen ve incelik, iilkede tiyatro sanatinin
farkli bir boyuta gectiginin sinyallerini vermistir.

3. Yontem

3.1. Arastirma Stratejisi

Tirk tiyatro endiistrisindeki orgiitlerin alandaki konfigiirasyonunu haritalamak igin, farkl
mantiklarla karakterize edilen her bir tarihsel donem igin tiyatro gruplarinin konumlarini gésteren
kesifsel bir prosediir izlenmistir. Bunun i¢in 1923-1980 yillar1 arasinda Istanbul ve Ankara'da
faaliyet goOsteren profesyonel tiyatro topluluklari tarafindan oynandigi bildirilen oyunlar
arastirilmistir. Bu veriler, oyunlarin ve bu oyunlari sahneleyen tiyatro orgiitlerinin tam listesini
iceren kapsamli bir bibliyografyadan elde edilmistir (And, 1983). Veriler dogrulugu ve kapsamu,
diger kaynaklardaki bilgilerle karsilastirlarak kontrol edilmistir.

3.2.Veri Toplama

Bu arastirmada iki diizeyde veri toplanmistir vardir: 1) tiyatro alaninin igerigini ve
siirlarim tammlamak i¢in oyun verisi kullanilmigtir; 2) sahnelenen oyunlarin benzerligi ve
farklilig1 ¢ergevesinde tiyatro rgiitlerinin alan igindeki konumlar1 belirlenmistir. Boylelikle her
bir tiyatro Orgiitiiniin konumu iligkisel bir sekilde — diger her bir tiyatronun konumuna gore-
tanimlanabilir (Mohr ve Guerra-Pearson, 2005). Yani bir orgiitiin endiistri igindeki konumu, onu
sahneledigi oyunlarin se¢imi gercevesinde benzer kimlik iddiasinda bulunan diger orgiitlerin
yakiminda ve farkli iddialarda bulunanlardan uzakta belirli bir kiimeye yerlestirir.

Orgiitsel konfigiirasyondaki olasi zamansal degisimi degerlendirmek icin Tiirk tiyatro
alan1 su zaman araliklariyla alt boliimlere ayrilmistir: 1923-1939; 1940-1959 ve 1960-1979. Bu
donemlendirme, daha 6nce aciklanan alandaki baskin kurumsal mantiklarin tarihsel dinamiklerini
yansitacak bigimde segilmistir. Herhangi iki tiyatro toplulugu tarafindan ortak olarak oynanan
oyunlar, bu orgiitlerin esdizimleri (collocation) olarak ele alinabilir. Analiz disinda kalacak veriler
i¢in iki temel 6l¢iit belirlenmistir: Birincisi, sonuglarin gegerliligi agisindan toplamda 10°dan az
oyun sergileyen tiyatro topluluklari disarida birakilmistir. Ikincisi, istatistiki hesaplamalarin
saglikli bigcimde yapilabilmesi i¢in tiyatro orgiitlerinde en az dort esdizimlilige sahip olma sarti
aranmigtir. Bu prosediir, her bir donem igin sirasiyla 18, 16 ve 25 tiyatro toplulugunun analize
dahil edilmesiyle sonuglanmustir.

3.3.Cok Boyutlu Ol¢ekleme

Cok boyutlu 8lgekleme (CBO), geometrik bir uzaydaki konfigiirasyonlarini tespit etmek
i¢in nesneler arasindaki “farkliliklarla” ilgilenen ¢ok degiskenli analiz tekniklerini bir araya
getirir (Tsogo, Masson ve Bardot, 2000; Hair, Black, Babin ve Anderson, 2014; Spencer, 2014).
CBO ile arastirmacilar, bir dizi belirli nesnenin (8rnegin; iiriinler, hizmetler, stratejiler, sirketler)
temel 6zelliklerini belirleyebilir ve bunlar1 ¢ok boyutlu bir uzayda konumlandirabilir (Hair vd.,
2014). CBO, nesnelerin birbirleriyle nasil iliski kurduklarimi gostererek ve iliskileri gorsel olarak
tasvir ederek orgiitsel kiimeleri aragtirmak i¢in uygun bir yontemsel arag sunar (Spencer, 2014).

Yapilandirma arastirmasindaki katkisi ve kullamighhigi g6z 6niine alindiginda (6rnegin,
Ruef, 1999; Mohr ve Guerra-Pearson, 2005), CBO analizi, alandaki tiyatro topluluklar1 arasindaki
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yakinliklar1, sanatsal ¢iktilar1 agisindan birbirlerine gore ne kadar farkli veya benzer olduklarini
gdstermek icin uygulanmustir. Her bir dénem igin elde edilen CBO sonuglarinda, daha fazla sayida
ortak oyun sahneleyen tiyatro topluluklarinin daha yakin konumlanmasi, daha fazla sayida farkl
oyun oynamayi se¢enlerin ise daha uzak konumlanmasi beklenmelidir. Boylece, Tiirk tiyatro
endiistrisinin gorsel haritasi, farkli tiyatrolar tarafindan oynanan ortak oyunlarin goreli sikligina
gore sekil alacaktir. U¢ CBO grafiginin tek tek ve karsilastirmali olarak ele almmasi, giiclii
kurumsal mantiklarla birlikte endiistri yapilanmasinin nasil ve ne 6lgiide degistigini gosterecektir.

3.4. Analiz Prosediirii

CBO analizinin ilk adinmi, hesaplama igin girdi olarak ilgili benzerlik matrislerini
olusturmaktir. Tlim orgiitler i¢in ikili bir sekilde bir esdizim indeksi hesaplanarak belirlenen her
tarihsel donem igin 7 x n benzerlik matrisi olusturulmustur. Her benzerlik matrisi, iki farkli tiyatro
tarafindan sahnelenen ayni oyunlarin sikligimi yansitan hiicreleri igerir. Ornegin, veri setinde 18
tiyatro orgiitiiniin yer aldigi ilk donem (1923-1939) igin bir /8x18 kare matris olusturulmustur.
Bu matriste, her hiicre satirdaki tiyatro ile stitundaki tiyatro arasindaki benzerligi 6lger. Her bir
orgiit ikilisi birbiriyle ayni diizeyde benzerlige sahip oldugu i¢in matris simetriktir.

Jaccard rasyosu, esdizim analizi i¢in yaygin olarak kullanilan bir endekstir. Ote yandan,
secilen iki 6zdenden biri nispeten nadir ve digeri nispeten yaygin oldugunda, aralarindaki iligkinin
giiclinli gercekte oldugundan daha diisiik gdsterme dezavantajina sahiptir. Bu nedenle, literatiirde
tipik olarak Kulczynski-2 uzakligi olarak adlandirilan baska bir simetrik esdizim indeksi
Onerilmistir. Bu rasyo, toplam frekanslar1 hesaba katar ve dar dagitim alanlar1 i¢in uygundur
(Ruef, 1999). S6z konusu oneriler dogrultusunda, bu calismada 6l¢iim olarak Kulczynski-2
rasyosu kullanilmustir:

S=(xy)+x/z))/2

Yukaridaki formiilde x, birlikte secilen iki tiyatronun da sahneledigi ortak oyunlarin
sayist iken, y ve z, her tiyatronun ayri1 ayr1 sahneledikleri (diger tiyatronun sahnelemedigi)
oyunlardir. Bu 6l¢iim basitce iki orgiit arasindaki esdizimlerin bir ortalamasini verir.

Bu matrislerin yorumlanmasini kolaylastirmak icin ikili benzerlik o6l¢iimleri
benzesmezliklere (farkliliklara) ¢evrilmistir. Daha sonra, CBO analizi bu yeni yakinlik matrisini
(OKklid uzaklig1 &lgiimleri gibi farkliligin derecesini gosteren sayisal degerler) geometrik bir
konfigilirasyona veya n-boyutlu uzaydaki noktalarin olusturdugu bir haritaya doniistiiriir (Kruskal
ve Wish, 1978).

STATA 10 programu kullanilarak, Oklid uzakliklarin1 hesaplayan standart segenek ile
benzerlikler farkliliklara cevrildikten sonra yakinlik matrisleri iizerinde CBO analizi
gerceklestirilmigtir (Stata, 2007). Kare simetrik matris sekli kullanilmig ve konfigiirasyon
boyutlarinin sayisi iki olarak ayarlanmustir. Tki boyutlu ¢dziim, kurumsal alandaki orgiitlerin
konumlarinin uygun bir gorsel temsilini saglamak igin segilmistir. Coziimiin uyum diizeyini ve
boyutsalligini degerlendiren stres kriteri “uzakliklara goére normallestirilmis™ olarak ayarlanir.
Hesaplamadan sonra ilgili konfigiirasyon grafikleri tiretilmistir.

4. Bulgular

4.1. Tammlayia Istatistikler

Tarihsel veriler, tiyatro topluluklarinin sayisinin, yilda ortalama 13.19 toplulugun sahne
aldig1 1960 yilina kadar nispeten diisiik oldugunu gostermektedir. 1960 ile 1980 yillar1 arasinda
yeni kurulan tiyatro sayis1 o kadar fazlaydi ki, yi1lda ortalama 35.76 tiyatro perdelerini agiyordu.
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Sekil 1'de oynanan oyunlara iligkin veriler sunulmaktadir. Sekilde goriildiigii gibi, 19601
yillara kadar oldukga az sayida oyun oynanmistir. Bu dénem igin yillik ortalama oyun sayisi 57
iken, 1923'te (asgari diizey) sadece 22 farkli oyun sahnelenmistir. 1930'larda bir artis egilimi
varken (yilda yaklagik 75 farkli oyun), rakamlar 1940'larda 50 oyunun altina diigmiistiir.
Sonrasinda yillar i¢indeki siirekli artis 1971'de tiyatro topluluklar tarafindan toplam 183 oyunun
oynanmasiyla zirveye ulagmustir. 1960 ile 1980 arasinda yilda ortalama 130 oyun oynanmustir ve
bu say1 1960 yilina kadarki siiregteki rakamlarin iki katidir.

Tek bir tiyatro toplulugunun bir yilda oynadig1 ortalama oyun sayis1 dikkate alindiginda
ise, toplam oyun sayilarinda oldukca farkli bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Sekil 1, tek bir tiyatro
tarafindan sahnelenen ortalama oyun sayisinin zaman i¢inde Oonemli Olgiide dalgalandigin
gostermektedir. Zirve 1920'lerde iken (tiyatro basina 6 oyundan fazla), 1970'lerde bazen 3 oyunun
altina diigmiistiir. Daha uzun dénemler diisiiniildiigiinde, ortalama oyun sayis1 1960'a kadar en
yiiksek diizeyde iken (4.35 oyun), 1960 ile 1980 arasinda bir miktar azalmistir (tiyatro basina 3.77

oyun).

Sekil 1. Tiirk tiyatro endiistrisindeki oyun sayilari, 1923-1980
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Not. Rakamlar, sahnelenen her bir farkli oyun sayisina gore hesaplanmistir. Ayni1 oyunun
tekrar eden sahnelenmeleri géz 6niine alinmamustir.

4.2. CBO Céziimleri

Asagida, Sekil 1, Sekil 2 ve Sekil 3 belirlenen {i¢ farkli donem i¢in iki boyutlu CBO
¢Oziimlerinin sonuglarini gostermektedir. Tiyatro topluluklarinin her bir grafikteki dagilimlari, bu
topluluklarin tiyatro endiistrisinde nasil konumlandigina dair kullanigli bir gorsel temsil
saglamaktadir. Grafiklerdeki her nokta, her bir érgiitiin uzam igindeki konumunu temsil eder. Iki
nokta birbirine yakin oldugunda bu iki tiyatro toplulugunun secip oynadiklar oyunlar agisindan
benzesiyor oldugu anlamina gelir. Grafikler, iki tiyatro toplulugu arasindaki mesafeleri
gostermenin yan1 sira, uzamsal alandaki kiimelerin yogunlugu ve/veya boyutu a¢isindan herhangi
bir tiyatronun farklilagma derecesini de yansitmaktadir. Bu kiimeler, grafiklerde birbirine yakin
noktalarin daire i¢ine alinmasiyla gosterilmistir. Boyle bir kiimeye dahil olmayan tiyatro
topluluklari ise gorsellerdeki ayri ve uzak duran noktalar olarak gézlemlenebilir.
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Sekil 2'de sunulan CBO ¢dziimiinde, alandaki ¢ogu tiyatro toplulugunun yakinlasip bir
araya toplandigi iki kiime dikkati ¢gekmektedir. Bu kiimelerden biri grafigin sol alt tarafinda, digeri
ise orta iist bolgesinde gosterilmistir (bu iki kiime daire i¢ine alinmistir). Buna karsilik, iki tiyatro
toplulugu, alanin sag alt kisminda, bu kiimelerden uzakta konumlanmistir. Bu endiistri haritasi su
sekilde yorumlanabilir: Bu erken donemde aydinlanma mantigmin tiyatrolarin tercih ve
davraniglar tizerinde ikili bir etkisi s6z konusudur. Alt kiimenin merkezindeki r10, r12 ve r17
gdzlemleri sirastyla Dariilbedayi (Istanbul Sehir Tivatrosu), Sadi Fikret Tiyatrosu ve Sadi Tek
Toplulugumu temsil eder. Bu tiyatro orgiitlerine ve g¢evrelerinde konumlanan diger tiyatro
gruplarina yakindan bakildiginda, dénemin hakim aydinlanma mantigiyla uyumlu olarak, diger
olas1 sanatsal tercihlere gore daha fazla sayida klasik tiirde ve Ogretici igerikte oyunlar
sergiledikleri goriilmektedir.

Bu arada, istteki kiimede yer alan Nagit Nadi Toplulugu ve Diimbiillii Tiyatrosu gibi
tiyatro topluluklari, biiyiik oranda vodviller (hafif temali kolay komediler) sahnelemeyi tercih
etmislerdir. Bu ise aydimlanma mantifiyla daha zayif bir iliskilenmeye isaret etmektedir. Son
olarak, Ozan Opereti ve Halk Operetinin (okla gosterilen iki tiyatro toplulugu; r7 ve r14) haritada
diger tiim tiyatrolardan uzakta olmasi hayli farkli orgiitsel kimlikleri temsil ettiklerini
gostermektedir. Gergekten de operetler, diyalog, sarki ve danslarin bir kombinasyonu ile
karakterize edilen hafif ve eglenceli bir tiyatro bigimidir. Farkli sanatsal deger ve Olciitler ile
faaliyet gostermeleri, bu iki tiyatroyu aydinlanma mantiginin etkisinden uzaklastiriyor
goriinmektedir.

Sekil 2. CBO ¢oziimii, 1923-1939 dénemi
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Sekil 3 incelendiginde, 1940-1959 yillan arasinda tiyatro topluluklar arasinda daha fazla
benzerlige dogru bir degisim ve genel bir tiirdeslik kendini gostermektedir. Bu kaymanin nedeni,
aydinlanma mantiginin endiistri i¢inde giiclenmesi ve yayginlasmasi olarak yorumlanabilir.
Aydinlanma mantig1 alanda daha fazla hakimiyet kazandik¢a, oynanacak oyunlarin se¢iminde
kendini gosteren benzer kimlik iddialarini ortaya ¢ikarmaktadir. Gorselde tiyatro topluluklar
arasindaki yakinlasma, bu donemde faaliyet gdsteren birgok tiyatronun kimlikleri ve sanatsal
tarzlarimin ne oldugu konusunda benzer iddialarda bulunduklarimi gostermektedir. Haritanin
ortasinda yer alan bu kiimedeki tiyatrolarin bazilar1 sunlardir: Cigir Sahne, Muammer Karaca
Tiyatrosu, Tevhid Bilge-Aziz Basmaci Tiyatro Grubu, Dormen Tiyatrosu ve Oda Tiyatrosu.

Bu ikinci dénemde Tiirk tiyatro endiistrisindeki kiimelenmenin birinci doneme gore daha
yiiksek diizeyde olmasi, egemen aydinlanma mantig1 etrafinda bir uzlasiyr yansitmaktadir. Ote
yandan, Sekil 3’teki genis kiimede bazi noktalarin birbirine daha yakin oldugu ya da ortiistiigi,
digerlerinin ise daha gevsek bigimde konumlandiklari fark edilebilir. Bu ise, s6z konusu kiimede
yer alan tiyatro topluluklarmin belli bir anlagsma i¢inde olmalarina ragmen bazilarmin belirli
yonlerde kendilerini farklilagtirabildigine isaret etmektedir. Yine de sag iistteki ti¢ tiyatro ve sag
alttaki iki tiyatro (6rnegin, Ses Opereti, Yeni Halk Opereti, Istanbul Opereti) sektorde siiregelen
farkliliklarin varligini ifade etmektedir. Bu durum, alanda aydinlanma disinda baska kurumsal
mantiklarin da oldugu ve bu mantiklarin tiyatro orgiitlerinin oyun secimleri sekillendirdigi
bi¢ciminde yorumlanabilir.

Sekil 3. CBO ¢oziimii, 1940-1959 dénemi
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Ilk iki konfigiirasyonun aksine, Sekil 4 endiistri alaninda daha da 6nemli bir doniisiime
isaret etmektedir. Bu donemin farkli bir kurumsal mantigin, yani elestirel estetigin ortaya ¢ikigini
temsil ettigi gercegi gdz Oniine alindiginda, oOrgiitsel konfigiirasyonda bu tiir bir cesitlilik
beklenebilecek bir durumdur. Onceki iki donemdeki endiistri yapilariyla karsilastirildiginda, bu
son haritadaki en ¢arpici fark, belirgin bir kiime olusumunun olmamasi ve her yone daha fazla
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dagilma derecesidir. Gergekten de tiyatro topluluklarinin olay 6rgiisiinde ¢ok daha genis bir alana
dagildigi gézlemlenebilir. Haritanin ortasinda yer alan ve doneme karakterini veren bu tiyatro
topluluklarindan bazilar1 Kent Oyunculari, Oraloglu Tiyatrosu, Giilriz Sururi-Engin Cezzar
Tiyatrosu, Ankara Sanat Tiyatrosu, Dostlar Tiyatrosu, Ulvi Uras Tiyatrosu, Alpago Tiyatrosu ve
Azak Tiyatrosu’dur.

Sektoriin bu son konfigiirasyonunun yeni ortaya ¢ikan kurumsal mantiga bagli oldugu
iddia edilebilir. Elestirel-estetik mantik, Tiirk tiyatro endiistrisinin tarihsel incelemesinde
aktarildigi gibi, alana 6nemli bir cosku ve dinamizm getirmistir. Yaratici 6zgiirliige gecis, tiyatro
topluluklarinin ¢ok ¢esitli sanatsal yaklagimlari kesfetmesine olanak taniyarak bi¢im, tiir ve tema
bakimindan gesitlenmis performanslara yol agmuistir.

Sekil 4. CBO ¢oziimii, 1960-1979 donemi
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Sonug olarak, yukaridaki CBO ¢oziimleri farkli kurumsal mantiklarin Tiirk tiyatro alanim
yogun bicimde etkiledigini gostermektedir. Ancak bu etkiler alana farkli sekillerde yansimistir.
Aydinlanma mantigiin kurumlar birbirine yakinlastirma ve birbirine benzer kilma y6niindeki
tek yonlii etkisinin aksine, elestirel-estetik mantigin tiyatro topluluklarina daha genis kiiltiirel
secenekler sundugu ve es bigimlilikten ziyade "farklilastiric1" bir etki yarattig1 iddia edilebilir.

5. Tartisma

Kurumsal mantik yaklagimi ve oOrgiitsel konfigiirasyon arastirmalarimin giincel
arglimanlarini birlestiren bu ¢alisma, Orgiitlerin list diizey anlam sistemleri ile bigimlenen
uygulamalarina dayali olarak bir endiistride nasil konumlandiklarina odaklanmis, incelenen
veriler ¢ergevesinde bir yorum ve tartigma gelistirilmistir.
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Sunulan benzerlik analizi ve CBO yontemi, 1923 ve 1980 yillar1 arasinda Tiirkiye'deki
tiyatro endiistrisinin boylamsal bir haritasini ortaya ¢ikarmistir. Bu kesfedici arastirmanin
bulgulari, Tiirk tiyatro endiistrisinin nasil belli 6rgiitsel kiimelerden olustugu ve bu alan yapisinin
secilen tarihsel noktalarda nasil degistigi hakkinda 6nemli bilgiler vermektedir. Uzamsal
haritalarda dénemsel olarak izlenebilen degisim, doniisen mantiklarin endistrideki Orgiitsel
konfiglirasyonu nasil etkiledigini gostermektedir. Yeni ortaya ¢ikan veya yeniden sekillenen
orgiit kiimeleri, benzer tiyatro topluluklarmi belirli kimlik iddialariyla birbirlerine yaklasirken
digerlerinden ayrildiklan seklinde yorumlanabilir. Oynamay1 sectikleri oyunlar yoluyla ortaya
konan bu kimlik iddialari, endiistrideki tiyatro kiimelerin mevcut kurumsal mantiklarla olustugu
ve tanimlandig1 temel mekanizmay1 temsil eder.

Bu ¢aligma, kurumsal mantiklar yazinina, orgiitsel alana yonelik politik bakis agisina ve
orgiitsel konfigiirasyon ¢alismalarina 6nemli katkilar saglama potansiyeli tasimaktadir. ilk olarak
bu ¢alisma, kurumsal mantiklarin kiiltiirel unsurlarin karistirilmasi (bricolage) (Swindler, 1986)
ve kimlik olusturma (Glynn ve Lounsbury, 2005) mekanizmalar1 aracilifiyla piyasalarm/
endiistrilerin gelisimini nasil sekillendirebildiklerinin yaratici endistriler 6zelinde bir érnegini
sunmaktadir. Egemen kurumsal mantiklarin tetikledigi ve destekledigi ortak ideoloji ve degerlere
dayal1 bir endiistride belirli oOrgiit kiimelerinin nasil ortaya ¢iktigim1 ve alanda nasil
konumlandiklarini ampirik olarak da gdsteren ender ¢aligmalardan biridir.

Son zamanlarda arastirmacilar kurumsal mantik yaklasiminda degerlerin roliine ve
orgiitsel uygulamalara (pratiklere) daha fazla dikkat ¢ekmekte, bu yonde ¢agrilar yapmaktadirlar.
Degerler, cikarlar ve mantiklar arasindaki baglantilarin yeterli diizeyde tartisilmadigi ve
arastirilmadigr elestirileri g6z oniinde bulunduruldugunda (Martin ve Lembo, 2020; Lounsbury
vd., 2021) bu ¢alisma, tiyatro topluluklarinin degerlerinin ve yaratici ¢ikarlarinin belli kurumsal
mantiklarla olan yakin iliskisine yonelik 6nemli bir kanit sunmaktadir. Bu makalede sunulan Ttirk
tiyatro endiistrisinin ayrintili betimlemesi, ayn1 zamanda endiistri diizeyindeki kurumsal
mantiklarin kendilerinin de toplumsal diizeydeki ideolojik unsurlar ve degerler ile olustugunu
gostermektedir. Bu ise, kurumsal mantiklarin her zaman deger yiiklii olduklarina iliskin giincel
kuramsal iddialara (6rnegin, Toubiana ve Zietsma, 2017; Jakob-Sadeh ve Zilber, 2019) acik bir
destek saglamaktadir.

Benzer sekilde, bu makale kurumsal mantiklar yazininda orgiit pratiklerinin rolii ve bu
pratiklerin anlamlar ve degerlerle olan iliskisi hakkinda artan sorgulamalar i¢in bir agilim
sunmaktadir. Orgiit pratikleri, kurumsal mantiklarin ilk tanimlarinda merkezi bir yer tutsa da
(Friedland ve Alford 1991; Mohr ve Duquenne 1997), son zamanlarda “anlam ve pratik
oOrilintiilerinin nasil ortaya ¢iktigina ve bu driintiilerin kapsamina ve tutarliligina iliskin hayli sinirlh
bir anlayisimiz oldugu” iddia edilmektedir (Lounsbury vd., 2021, s.269). Bu c¢alisma,
sahnelenecek oyunlara karar verme ve oynama pratiklerinin tiyatro topluluklarinin sanatsal deger
onermelerini nasil yakindan takip ettigini ve onde gelen kurumsal mantiklarla ne sekilde
ortlistigiinii gdstermis, boylelikle bu konudaki anlayis1 giiclendirmistir.

Bu makale, kurumsal kurami ve politik bakis agisini biitiinlestirirken ¢aligmanin
bulgulari, siyasetin ve politik ideolojilerin orgiitsel alanlardaki roliiniin ag¢iklanmasina da katki
saglamaktadir. kurumsal teori ve siyasi perspektifi biitiinlestiren arastirma akisiyla da ilgilidir.
Konfigiirasyon analizi sonuglari, politik yapilarin ve ideallerin orgiitlerin belli bir endiistride
kolektif olarak nasil davrandiklarimi etkiledigini savlayan arastirmalar1 desteklemektedir. Makale,
bu etki mekanizmalarina hem zamansal hem de mekansal olarak 11k tutmustur.

Son olarak bu ¢alisma, belli orgiitsel kategorilerin veya gruplarin gelismekte olan bir iilke
baglaminda ve yaratici bir endiistride nasil olustugunu agiklamaya yonelik az sayidaki girisimden
birini temsil etmektedir. Makalede tanimlanan ve yorumlanan konfigiirasyonlar, endistrilerin
kurumsal mantiklar yoluyla ingasina ve doniisiimiine dair anlayisimizi genigletmektedir.
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Sonug¢ ve Oneriler

Bu c¢alismanin  sonuglari, kesifsel bir arastirmanin  sinirhiliklart  1s1ginda
degerlendirilmelidir. Bu makalenin bulgulariyla desteklenen yeni boylamsal ¢alismalar ve uygun
Ol¢iimlerle yapilacak hipotez testleri orgiitsel alanlarm gelisimi ve konfigiirasyonu ile kuramsal
mantiklar arasindaki iliskiyi daha iyi anlamamiza katki saglayacaktir. Calismada sunulan
konfigiirasyon analizi, benzerlik 6l¢limiinde orgiitlerin gesitli yapisal ve stratejik niteliklerinin de
hesaba katilmasiyla daha rafine hale getirilebilir. Bu ise enddistrilerin kompozisyonu hakkindaki
smirli anlayisimizi gelistirecektir.

Piyasalarin yapisini anlamak adma farkli kiimeleme analizlerinden de (Misangyi,
Greckhamer ve Furnari, 2017; Wageman vd., 2016) faydalanabilir. Ornegin, nitel karsilagtirma
analizlerinden yararlanilarak (keskin ya da bulanik kiimeleme yoOntemleriyle) bir alandaki
orgiitlerin hangi 6zelliklerinin belli 6riintiilere ve sonuglara yol actigi, bu sonuglar igin hangi
Ozelliklerin yeterli, hangilerinin gerekli oldugu, hangi orgiit profillerinin hangi kurumsal
mantiklarla yakindan ilintili oldugu daha iyi saptanabilir. Bu ise kurumsal mantiklar arasindaki
karsitlik, ikame ve tamamlayicilik mekanizmalarina 151k tutacaktir.

Teorik olarak, ¢alismanin olast endiistri i¢i varyasyonun ve degisiminin haritalanmasi,
orgiitsel alanlarin olusumu ve orgiitlerin bu alanlar i¢cindeki konumlanmasi iizerine gelecekteki
tartismalara katkida bulunmasi umulmaktadir. Gelecekteki arastirmalarda bir endiistride var olan
¢oklu ve karsit mantiklarin eszamanli etkileri (ayni zaman araliklari i¢inde) daha detayli
incelenebilir. Ornegin, Tiirk tiyatrosunda aydinlanma ve toplumsal elestiri mantig1 ne dlgiide ve
nasil etkilesim halindedir? Bu ¢oklu mantiklar tiyatrolarin kararlari, kimlikleri ve sektoérdeki
konumlar1 iizerinde ne gibi etkiler yaratmaktadir? Ayrica, 1980'lerden giliniimiize tiyatro
alanindaki kurumsal mantiklarda meydana gelen degisimler ve bu degisimlerin yol actig1 olasi
orgiitsel kategoriler de aragtirilmalidir.

Gelecekteki arastirmalar, ¢oklu kurumsal mantiklarin bir alan1 veya endiistriyi ayn1 anda
nasil etkileyebilecegi ve buna karsilik orgiitlerin iliskisel konumlarina ne oldugu hakkinda daha
fazla tartisma getirebilir. Bu caligmada kurumsal mantiklar birbirinden bagimsiz olarak ele
almmustir. Ancak kurumsal mantik arastirmalarinda temel kavramlardan biri, mantigin tamamen
ortadan kalkmadigidir. Aksine, yeni ve karsit mantiklar genellikle baskin olan mevcut mantigin
tizerine gelir, onunla etkilesime girerler. Bu amagla, ¢coklu mantiklarin orgiitler tizerindeki
kesisimsel etkileri daha iyi a¢iklanmalidir. Benzer bigimde orgiitlerin bu yeni mantiklarin ortaya
¢ikmasinda ve giigclenmesindeki aktif rolleri ve araciliklari mutlaka daha iyi anlasilmalidir.
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ERDOGAN, B. R., GUMUSTEKIN, G; Etik Liderlik ve Orgiitsel Prestijin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Faaliyetleriyle iliskisi: Canakkale 1li Kizilay Ornegi

Giris

Kurumsal sosyal sorumluluk algis1 gliniimiizde gittikge 6nem kazanan bir kavram olmaya
baglamistir. Kurumsal sosyal sorumluluk toplum iliskilerini, insan haklarini, toplumun refahini,
ekonomiyi, sosyal ¢evreyi, sosyolojiyi hatta psikolojiyi de igine alan genis bir kavramdir. Kurumsal
sosyal sorumluluk kavramm hem ihtiyaglar dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetleri hem de sosyal
konulara iliskin sorunlar1 bulmaya yonelik bireysel veya topluluk halinde yapilacak olan durumdur.
Kurumsal sosyal sorumluluk toplumun maddi ve manevi tiim degerlerini kapsayan, insanlarm
refahim ve mutlulugunu arttirmaya yonelik gerceklestirilen, esitligi ve adaleti savunan, bireyleri
topluma kazandiran ve toplumda esitligin olusmasina katkida bulunan bir diistincedir. Kurumsal
sosyal sorumluluk i¢in ana tema toplum yararini giitmektir ve ¢ok genis alanlarda etki etmektedir.
Kiiresellesmeyle beraber bir¢cok insani degerlerin 6neminin artmasi, demokratiklesme ¢abalarinin
artmasi da sosyal sorumluluk kavraminin 6nemini arttirmistir. Bu nedenle hem sivil toplum
kuruluslart (STK) hem de bireyler i¢in 6nemli bir noktaya gelmistir. Sivil toplum kuruluslart da
toplumun refahi ve insanlarin ihtiyaglarini gériirken goéniillii olarak bir araya gelmis kuruluslardir.
Bu yiizden sivil toplum kuruluslar1 faaliyetlerini gerceklestirirken sosyal sorumluluk bilinciyle
hareket etmeli, iyi bir toplum ve g¢evre i¢in her hangi bir ¢ikar gozetmeden faaliyette
bulunmalidirlar.

Gerekli sosyal sorumluluk faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde kurum ve kuruluglarda
dikkat edilmesi gereken bir nokta etik liderlik durumudur. Etik liderlik bireylerin veya
topluluklarin hak ve hukuklarim gozeten, bireye veya topluma kars1 hosgoriiye sahip olan, saygil
bir durus sergileyen, gorev bilinciyle hareket eden kisileri nitelemektedir. Verilen kararlarin
uygulanmasi sonrasinda olusan sorumluluklarin {stlenilmesi, olumsuz durumlarin giderilmesi,
gerekli islemlerin yasal ve etik ger¢eveler dogrultusunda yapilmasi etik liderlik davraniglaridir. Etik
liderlerin kurum iginde rol model olarak benimsenmesi o organizasyonun i¢ yapisini dahi
etkilemektedir. Bu nedenle de etik liderlik kavrami Onemlidir ve liderin orgiit icindeki
gergeklestirecegi faaliyetlerde etik normlar1 gézetmesi beklenmektedir. Bu dogrultuda kurum veya
kurulusa ait bir kimlik olusacaktir.

Orgiitsel prestij, kurum veya kuruluslarda bulunan bireylerin, bulunduklar1 orgiite karsi
olan algisidir. Ayn1 zamanda kurum veya kurulusun dis ¢evre tarafindan saygi ve deger gérmesidir.
Kurulusun sosyal konumunun dogru algilanmasi1 ve kuruma kars1 olan yaklagimlarin olumlu olmasi
orgiitsel prestij algisinin pozitif oldugunu gosterir. Orgiitler amaclarim gerceklestirmek igin iyi bir
prestije sahip olmalar1 gerekmektedir. Olusturulan prestij algisi orgiitlerin kimligini olusturur ve
amaclaria ulagmada orgiitsel kimlik 6nemlidir. Kurum ve kurulustaki bireyler orgiitteki prestiji
pozitif algiladiklarinda o6rgiitle olan biitiinlesmeleri de artacaktir. Bireylerin orgiite bakis agilar ve
tutumlari da bu dogrultuda olumlu anlamda degisiklik gosterecektir.

1. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kurumsal sosyal sorumluluk hakkinda net bir tanim olmamakla beraber literatiirde birgok
kisi tarafindan yapilms tanmimlar vardir. Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami ilk kez 1953 yilinda
yaymlanan ve H. Bowen tarafindan yazilan ‘Isadamlarmin Sosyal Sorumlulugu’ isimli kitapta
bahsedilmistir. Kitapta Bowen (1953) isadamlarimin sosyal sorumluluk faaliyetlerinde
bulunmalarin1 ve toplum degerini yiikseltmek i¢in faaliyetler gerceklestirmelerini savunmustur
(Aktan, 2007: 12).
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Frederick’e (1992) gore kurumsal sosyal sorumluluk kavramu sirketlerin kendi imkanlarini
kendi ¢ikarlar1 haricinde toplumdaki bireylerin ¢ikarlarmi gozeterek bunlari istekli olarak
kullanmasidir. Jones (1980) kurumsal sosyal sorumluluk kavramini sirketlerin, toplumdaki bireyler
ve gruplarin refahi icin yasal yollarla belirlenmis olan sosyal sorumluluklardir seklinde
tanimlamaktadir. Carroll (1991) ise; kurumsal sosyal sorumlulugu sirketlerin, goniillii olarak
bulunduklart ekonomik, yasal ve etik yiikiimliiliklerin hepsinin gergeklestirilmesidir seklinde
tanimlamistir (Kogoglu ve Aksoy 2017: 117).

Avrupa Birligi Komisyonunun taniminda ise kurumsal sosyal sorumluluk, sirketlerin
goniillii olarak toplumsal konular1 ve yapilan faaliyetleri birlestiren ve toplumdaki bireylerle
etkilesimi arttiran bir kavrama karsilik gelmektedir. Toplumda yiikiimliiliik sahibi olmak sadece
resmi olarak bazi durumlar1 gergeklestirmek degil ayn1 zamanda insana, topluma, hayata birikim
yapmaktir (Commision of the European Communities, 2001: 16). Kurumsal sosyal sorumluluk
bunlarin disinda etik davranma, yasal ve gOniilliiliigin haricinde tiim bireylerin yasam
standartlarinin yiikseltilmesini saglar (Gor vd., 2018: 20).

Tiirkiye’de kurumsal sosyal sorumlulugun basladigi dénem 1980°1i yillardir. 1980 den
once sosyal sorumluluk anlayisi daha ¢ok yardimseverlik olarak algilanmaktaydi. Bu nedenle
yapilan faaliyetler daha ¢ok vakiflar tarafindan yapilmaktaydi ve daha ¢ok bagis odakliydi. Fakat
1980’ li donemde bu durum degigmistir. Aslinda bunun nedeni ise serbest ekonomiye gecis olarak
goriilmektedir. Bu donemde devletin geri planda durmasi, Gzellesmelerin ¢ogalmasi, Ozel
isletmelerin birlik kurmasi ve isletmelerinde uluslararasi alanda yayilmaya basladigi goriilmektedir.
Bunlarin olugmasiyla isletmelerin ve holdinglerin daha 6nce devletin yaptigi sosyal sorumluluk
faaliyetlerine tstlenmesine neden olmus. Ayrica isletmeler sivil toplum kuruluslarina destek
olmaya baslamiglardir. Bu durumlardan sonra kurumsal sosyal sorumluluk algisi yayilmis ve
isletmeler tarafindan gerceklestirilmeye baglamistir (Alakavuklar, 2009: 130).

1.1. Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Alt Boyutlari
Carroll, sosyal sorumlulugu toplumun ekonomik, yasal, ahlaki ve goniilliilik beklentileri

seklinde nitelendirmis ve bunu gostermek amaciyla da bu dort boyutu igeren bir sosyal sorumluluk
piramidi olusturmustur (Carroll, 1991: 42).

Sekil 1. Sosyal Sorumluluk Piramidi

GONULLULUK
BOYUTU

/ ETiK BOYUTU
/ YASAL BOYUTU \
/ EKONOMIK BOYUTU \

Kaynak: A. B. Carroll, "Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi: Ahlaka Dogru Kurumsal
Paydaslarin Yonetimi", Is Diinyas1 Ufuklar1 (Temmuz-Agustos 1991): 39-48.
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1.1.1. Ekonomik Sorumluluk

Ekonomik sorumluluk, kaynaklari verimli sekilde kullanmak ve karli olmak seklinde
tanimlanir (Tekin ilhan, 2019; 11). Carroll’a (1991) gore sosyal sorumlulugun ekonomik alani;
“Hisse basina kazanci maksimize etmek, miimkiin oldugunca karli olmak, gii¢lii bir rekabetgi
konum ve yiiksek isletme verimliligi saglamak ile tutarli bir sekilde hareket etmek seklinde
tanimlanmigtir (Arslan, 2019: 26).

Sosyal sorumluluk boyutlarindan olan ekonomik sorumluluk isletme agisindan biiyiik
onem tagimaktadir. Bu goriis sosyal sorumluluk yaklagimlarindan klasik goriis modeline
girmektedir ve isletmelerin veya oOrgiitlerin asil sorumluluklarinin ekonomiye dayandigimi ve
orgiitlerin ekonomisiyle orantili faaliyetlerde bulunmalar gerektigini belirtmislerdir. Klasik goriis
anlayisina sahip olan M. Friedman isletmelerin bir sorumlulugunun bulundugunu onun da
ekonomik anlamdaki yiikiimliliikler oldugunu dile getirmistir. Milton Friedman (1962) igin
ekonomik sorumluluk serbest piyasa kosullarinda herhangi bir kandirma olmadan piyasada rekabet
ederek isletme kaynaklarinin kullanmasi ve bu dogrultuda kér oranimi arttiracak sekilde faaliyetler
gerceklestirilmesidir. Isletmeler ekonomik sorumluluklarini uyguladiklari siirece zaten sosyal
hayata katkisi olacaktir bu nedenle herhangi bir baska sorumluluk iistlenmelerine gerek
kalmayacaktir (Friedman, 1962: 133).

Carroll ve Schwartz (2003) isletmelerin ekonomik sorumluluklarini isletmede diret veya
dolayli sekilde yerine getirecekleri faaliyetlerde araci bir olgu olarak gormiistiir. Ekonomik
sorumlulugun gergeklestirilmesinde iki unsur vardir. Bunlar hisse degeri maksimizasyonu ve kar
orani maksimizasyonudur. Carroll ve Schwartz, tarafindan bahsedilen ekonomik sorumluluk da
dogrudan pozitif bir ekonomik yansimasi olmasi i¢in yapilan faaliyete Ornek olarak, satiglari
arttirmaya yonelik olan faaliyete karsilik gelmektedir. Dolayli olarakekonomik yansimasi i¢inde
paydaslarin motivasyonlarin1 ylikseltmeye yonelik veya isletmenin prestijini arttirmaya yonelik
yapilan faaliyetlerdir (Carroll ve Schwartz, 2003:508).

1.1.2. Yasal Sorumluluk

Yasal sorumluluk gercevesinde toplum tarafindan benimsenmis, yasamimizi diizenleyen
bazi ahlak, din, gorgii, hukuk kurallar1 vb. degerler bulunmaktadir. Bu degerler i¢inde maddi
yaptirim uygulayabilen sadece hukuk kurallaridir. Kurum ve kuruluslar sosyal sorumluluk
faaliyetlerini gerceklestirirken saglik, giivenlik, g¢evre, tiiketici iliskileri, rekabet ve kurumsal
yOnetisim vb. alanlarda diizenlenmis hukuk kurallarina uymalidir (Soysal ve Kocoglu, 2019: 19).

Isletmelerin gergeklestirdigi faaliyetleri diizenlemek amaciyla koyulan yasal ilkeleraslinda
toplum igin bir glivenlik niteligindedir. Etik ve ahlaki olarak bilinen tutumlarin bu faaliyetlerin
gerceklesmesinde yeterli olmadigr diisiiniilmiis ve bu dogrultuda bir¢ok galigmaya rastlanilmisgtir.
Bundan dolayi yasal ilkeler getirilerek isletme ve toplum arasinda diizen kurulmaya ¢alisilmigtir.
Bu nedenle yasal sorumluluk bu dengede bir ara¢ olarak nitelendirilmistir (Whetten vd., 2002:
388).

Sosyal diizen yasalarla korunma altina alindig1 gibi isletmelerin davraniglar1 dayasalarla
koruma altina alinmasi gerekmektedir. Isletmeler gerceklestirmek istedikleri misyon ve
vizyonlarim yerine getirirken yasal kurallar ve yonetmeliklere uyumlu hareket etmelidirler (Carroll,
1979: 500). Bu sayede faaliyetlerin smurlar1 da ¢izilmis olmaktadir ve isletmeler yasal
sorumluluklarini yerine getirmeli ve bu sinirlar dahilinde hareket etmelidirler (Carroll, 1991: 41).
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1.1.3. Etik Sorumluluk

Etik sorumluluk, sosyal sorumluluk faaliyeti gerceklestirenlerin toplumun yazili olmayan
kurallarina ve normlarina uygun davranmasidir. Yani yasal bir zorunlulugu olmayan fakat ahlaki
bir gereklilik olan etik sorumluluklara uyulmasidir (Alkan, 2004; 7).

Etik sorumluluk ilkeleri yazili olarak belirtilmediginden dolay1 sosyal yagsamda zamanla ve
dolayli olarak olusabilen normlardir (Branco ve Rodrigues, 2007: 9). Isletmeler icin neyin dogru
oldugu, neleri yapmalar1 gerektigi ve dogru yolun nasil oldugunu gosteren, diizen saglayan
yiikiimliiliktiir etik sorumluluk. Bu sorumluluk zorunlu degildir fakat bu olgu isletmeleri isteyerek
faaliyete yonlendirir. Fakat modern toplumda kurum ve kuruluslarin bunu uygulamasi ¢ok pratik
olmamaktadir (Matten vd., 2003: 110).

1.1.4. Goniillii Sorumluluk

Goniilli sorumluluk, ekonomik ve yasal sorumlulugun G&tesindedir. Bu sorumluluk
cergevesinde; ekonomik ve yasal bir gereksinim olmadan, bireylerin arzular cercevesinde sosyal,
egitsel, sportif, Kkiiltiirel, ¢evre duyarliligt ve toplumsal yardim gibi alan faaliyetleri
gerceklesmektedir (Alkan, 2004: 7).

Sosyal sorumlulugun goniillillik boyutu diger yasal, ekonomik ve etik sorumluluk
boyutlarindan daha farklidir. Bu sorumlulugun istege bagli olmasi, bireyleri zorunluluk altinda
birakmamasi agisindan diger sorumluluk boyutlarindan ayrismaktadir. Isletmelerin bir zorunluluk
olmadan goniilli olarak ele aldiklar1 bu boyutta negatif haklar ve pozitif haklar 6nemli noktay1
olusturmaktadir. Pozitif haklar, ylikiimlii kisiye baz1 sorumluluklar aktaran karsi tarafa ise talep
hakki doguran yani sorumlu bireyin talep edilen yardimlara karsilik vermesini gerektiren bir
durum iken negatif haklar ise yiikiimlii kisinin, diger bireyler i¢in baz1 hareketlerden sakinmasi
ve zarar vermekten uzak durmasidir (Whetten, 2002: 394).

Goniillii sorumluluk boyutu isletmeler i¢in olumlu sonuglar dogurmaktadir. isletmelerin
yaptiklan faaliyetler sonucunda sosyal yasamda elde ettikleri olumlu yansimalar da isletmenin
varligim giiclendirir ve itibarmi attirir. Isletmelerin mevut kaynaklarmm belli bir kisminin
toplumdaki bireyler i¢in kullanilmasi, sanata, dogaya ve egitsel faaliyetlerde kullanilmas: goniillii
sorumluluk faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir (Lantos, 2001: 608).

2. Etik Liderlik

Etik liderlerin belli baghi &zellikleri vardir. Etik liderler daha ¢ok hak ve hukuk ile
ilgilenen, bireylere saygi ve hosgorii ile yaklasan, iizerinde gorev bilinci olan, yaptig islerle ilgili
kaygi tagiyan bireyleri tanimlamaktadir. Etik liderler tarafindan verilen kararlar sonucunda olusan
tiim sorumluluklar tistlenebiliyor olmasi, olumlu ve olumsuz tiim durumlar1 hesaplamalan gerekir.
Ek olarak etik liderler tutumlariyla organizasyonun ahlaki normlarini etkileyen, itimat kazandiran,
diiriist ve 6zgiivenli bireyler olarak nitelendirilirler (Mihelic, 2010: 31).

Etik liderlik algisinda lider konumundaki kisi kurumun hedeflerine yonelik hareket eder
mevcut yasa ve kurallara uyum sagladigi gibi iginde bulundugu konumun etik sartlarina da uygun
davranis sergiler. Etik liderlik olgusu lider kisinin i¢inde bulundugu ¢evreyi anlamasi, tanimasi ve
onu algilamasiyla baglar. Kurum ve kuruluglarda insan kaynagini gereksiz kullanmamak, ehliyetli
ve en iyisi olmaya caligmak, etkili ve verimli olmak etik bir lider olmaktir. Son zamanlarda liderlik
ile alakali yapilan ¢alismalar incelendiginde, etik liderlik tiirii hakkinda daha ¢ok duruldugu ve
daha ¢ok tartisildig1 goriilmektedir. Lider pozisyonundaki kisinin etik normlara ve inang sistemine
hakim olmasi lazimdir. Etik lider orgiitii ve yapilacak olan faaliyetleri etik normlara gore
yonetmelidir (Yaman, 2010: 9).
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Brown ve digerleri (2005) etik liderligi su sekilde tanimlamustir; gorev yapan bireylerin
tutumlarini ayni zamanda diger bireylerle olan iletisimleri, alt ¢alisanlarla iletisim kurma sekilleri,
tiim bunlar iletisim sekillerini uygularken ahlaki sartlart da goz oniinde bulundurmaya calisan
liderlik tarzidir (Trevino, Harrison ve Brown, 2005). Etik liderlik, neyin kotii veya iyi olacagi
hakkinda fikir sahibi olunmasi, faaliyetlerin veya isinin ne dogrultuda gergeklestirmesi gerektigi
konusunda bilgiye sahip kisilerdir. Diizgiisel olarak adlandirilan normatif etik, yapilan faaliyet ne
olursa olsun, bireye veya kuruma faydada bulunsa bile bu durumun etik kurallara uygun olup
olmadigiyla ilgilidir (Bolat ve Seymen, 2003: 6).

Etik liderlik kavram anlatilirken literatiirde baz1 boyutlara yer verilmistir. Yilmaz (2006)
Olcegi dort boyutta ele almustir. Bu boyutlar ise su sekildedir (Brown, 2005: 117):

lletisimsel Etik: Belirlenen etik normlarin  &rgiit tarafindan kabul edilmesi ve
uygulanmasinda iletisimin anlamina dikkat c¢ekilmektedir. Bireyler iizerinde etik normlar
benimsetmek i¢in, etik liderler bireylerle iletisime gegtiginde onlara etik normlara uygun
davranmalar1 gerektigini ifade eder. Bunlarin dikkate alinmasi igin etik liderlerin davraniglarinda
tutarlilk s6z konusu olmalidir. Iletisimsel etik liderlik algisinda diger liderlik tiirlerine oranla
calisanlar tarafindan daha ¢ok benimsenen bir liderlik tiirii oldugu ve daha anlayisl liderler oldugu
ileri siiriiliir. Bundan dolay1 bireyler etik lideri kabul etmis olur ve liderlerine kars1 daha agik ve
samimi davraniglarda bulunurlar (Cirakh vd., 2014: 53)

Davranigsal Etik: Etik bir ortamin olusmasini saglamak i¢in kurumlar etik denetimleri
yapar, etik davranis i¢in egitim programlar diizenler ve etik kod uygulamalaryla resmi
prosediirlere doniistiiriirler. Etik normlar diger faaliyetlerden daha 6nemlidir. Bunun nedeni {ist
liderlerin  sdylemlerinden ziyade davraniglarinin daha Onemli olmasidir. Liderler etik
davranislariyla bireyleri etkiler, izleyenler i¢in rol model olurlar (Ugurlu ve Ustiiner, 2011: 41).

Iklimsel Etik: Aranson (2001) icin liderlerin orgiitteki etik tutumlari, etik iklimin
saglanmasi agisindan sarttir ama bu tek bagina yeterli olmamaktadir. Organizasyondaki etik iklim,
calisanlarin lidere kars1 tutumunda hangi davraniglarin dogru oldugu ve hangisinin olmadig
konusunda yardimci olur. Bu nedenle etik liderler hem kendilerinin hem de c¢alisanlarin
davraniglarimin sekillenmesi i¢in orgiitte etik iklimi olusturmak isterler (Sezgiil, 2010: 239).

Orgiitsel Karar Vermede Etik: Orgiitsel karar vermede etik, etik karar verme siirecini ifade
etmektedir. Yani organizasyondaki tiim bireylerin ahlaki normlarla beraber yasal normlara da
dikkat ederek karar vermelerini kapsamaktadir. Etik dis1 sorunlar olusmasi halinde yine bunlara
uygun olarak karar verme siireclerini ele alir (Bitlisli ve Ding, 2015: 924).

3. Orgiitsel Prestij

Orgiitsel prestij kavramin1 1958 yilinda ilk olarak March ve Simon ortaya ¢ikarmustir.
Fakat bu kavrami ilk kez detayli ele alan Meal ve Ashforth olmustur. ki arastirmaciya gore
orgiitsel prestij; isletme ile diger isletmelerin kiyaslanmasi ile olugan algi farkini ifade etmektedir
(Sirin, 2018: 16).

March ve Simon’a (1958) gore kisinin ¢alisti§1 yeri saygin olarak diisiinmesi, Orgiitiin
hedeflerinin ig gorenler tarafindan benimsenmesi, orgiitteki kisilerin arasindaki rekabetin diisiik
olmasi, birey-Orgiit uyumunun fazla olmasi, Orgiitiin is gorenlerin beklentilerini diisiinmesi
sonucunda is goren kendini orgiitle 6zdeslestirir. Bunlardan dolayr algilanan Orgiitsel prestij is
gorenlerin Orgiitli nasil gordiigiine iligskin fikirleri olarak tanimlanmaktadir (Bakan, Ersahan ve
Kaya, 2016: 101).
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Orgiitsel prestij orgiit iiyelerinin ya da orgiitten etkilenenlerin orgiite iliskin fikirleri,
izlenimleri, orgiite iliskin algilamalarimi ifade etmektedir (Bakan, Ersahan ve Kaya, 2016: 72).
Orgiitsel prestij ¢alisanlarm zihninde olusturdugu ve 6rgiit disindaki bireylerin gériisleri referans
almmarak ¢alisanin orgiite karst olustugu algidir (Tak ve Ciftcioglu, 2009: 102). Orgiitsel prestij
sirketlerin kendileri haricindeki ortamda nasil algilandigi, isletme iizerindeki izlenimleri ve algilar
ifade etmektedir (Sirin, 2018: 15).

4. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yapilan calismada etik liderlik ve orgiitsel prestijin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri
ile iligkisini incelemek, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri gergeklestirirken liderlerin etik
davraniglarmin olup olmadigi bunun boyutlariin faaliyetleri nasil etkiledigi ve oOrgiitsel prestij
kavraminin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleriyle iligkisini incelemek amaglanmistir.
Literatiirii inceledigimizde etik liderlik ve Orglitsel prestijin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetleriyle iliskisi konusunda c¢alisma yapilmadigi tespit edilerek bu eksilik giderilmek
istenmistir. Bunlarda dolay1 etik liderlik ve orgiitsel prestijin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetleri ile aralarinda ki iliskinin incelenmesi ve analiz edilmesi ayn1 zamanda bunlarin arasinda
ki iliskiye dair daha 6nce ¢alisma yapilmamis olmasi agisindan énemlidir.

5. Yontem

Arastirmada nicel yontem kullanilmis ve anket yolu ile arastirma gergeklestirilmistir. Elde
edilen veriler yardimiyla aragtirma modeli olusturulmus ve analizler gergeklestirilmistir. Bu
analizler dogrultusunda arastirma modelinde yer alan tiim degiskenlere kesfedici faktdr analizleri
yapilmis, degiskenler arasi birlikteligi belirlemek ic¢in korelasyon analizine yer verilmistir.
Arastirma hipotezlerin test edilmesinde ise hiyerarsik regresyon analizinden yararlanilmistir.

Aragtirmanin  6rneklemi Canakkale ili olarak smirlandirilmis olup, Canakkale ili ve
ilgelerinde (merkez ilge, Biga, Bayrami¢, Gelibolu) Kizilay biinyesinde gorev alan Kkisileri
kapsamaktadir. Arastirma icin toplamda 605 Kizilay goniilliisiine ulasilmis. Bu sayinin 310 kisisine
yiiz ylize; 295 kisiye ise online ulasilmistir. Geri bildirimler sonucunda toplamda 305 kadar anket
elde edilmistir. Arastirmanin 6rneklemi kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir.

Anket formunda etik liderlik ve Orgiitsel prestijin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerine etkisini 6lgmek ic¢in {i¢ farkli Olgekten yararlanilmigtir. Yapilan literatiir taramasi
sonucu arastirmada 2005 yilinda Yilmaz tarafindan gelistirilen ‘Etik Liderlik Olgegi> kullanilmustir.
Bu o6lgekte toplamda 24 ifadeye yer verilmistir ve iletisimsel etik, davranissal etik, iklimsel etik ve
orgiitsel karar vermede etik olmak iizere dort alt boyuttan olusmaktadir. Orgiitsel prestij degiskenin
Olciilmesi igin ise, Mael ve Ashfort (1992) tarafindan tasarlanmig, Johnson ve Ashfort (2008)
tarafindan gelistirilmis ‘Orgiitsel Prestij Olcegi’ kullamlmistir. Bu dlcekte 4 ifade yer almaktadir.
Kurumsal sosyal sorumlulugu 6lgmek igin Carrol (1991) tarafindan gelistirilen, Emel Ozaslan
(2006) tarafindan caligmasinda Tiirk¢e’ye uyarlanan (a=0,821), sonrasinda Kaplan tarafindan
(2018) calismasinda (a= 0,940) kullamilan ‘Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olgegi’ tercih edilmistir.
Olgek 20 ifadeden olusmakta ve toplamda ekonomik sorumluluk, yasal sorumluluk, etik
sorumluluk ve goniillii sorumluluk olmak iizere dort alt boyuttan olugsmaktadir.

Aragtirmada 12 hipotez kurulmustur ve bunlardan yola ¢ikarak arastirma modeli
olusturulmustur. Bunlar asagidaki gibidir:

Hi: fletisimsel etik kurumsal sosyal sorumlulugun ekonomik sorumluluk boyutunu anlamli
olarak etkilemektedir.

H,: Iletisimsel etik kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutunu anlamli
olarak etkilemektedir.
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H;: Tletisimsel etik kurumsal sosyal sorumlulugun etik sorumluluk boyutunu anlamli olarak
etkilemektedir.

Ha: Tklimsel etik kurumsal sosyal sorumlulugun ekonomik sorumluluk boyutunu anlamli
olarak etkilemektedir.

Hs: Iklimsel etik kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutunu anlamli olarak
etkilemektedir.

Hg: Iklimsel etik kurumsal sosyal sorumlulugun etik sorumluluk boyutunu anlamli olarak
etkilemektedir

H7: Orgiitsel karar vermede etik kurumsal sosyal sorumlulugun ekonomik sorumluluk
boyutunu anlamli olarak etkilemektedir

Hg: Orgiitsel karar vermede etik kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutunu
anlamli olarak etkilemektedir.

Ho: Orgiitsel karar vermede etik kurumsal sosyal sorumlulugun etik sorumluluk boyutunu
anlamli olarak etkilemektedir.

Hio: Orgiitsel prestij kurumsal sosyal sorumlulugun ekonomik sorumluluk boyutunu
anlamli olarak etkilemektedir.

Hii: Orgiitsel prestij kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutunu anlaml
olarak etkilemektedir.

Hi,. Orgiitsel prestij kurumsal sosyal sorumlulugun etik sorumluluk boyutunu anlamli
olarak etkilemektedir.

Sekil 2. Arastirma Modeli

ETIK LIDERLIK

KURUMSAL

Davramssal Etik SOSYAL SORUMLULUK

{ Ekonomik Sornmluluk

J

.\

Orgiitsel Karar Yasal Sorumluluk

Vermede Etik

l
[
[ iklimsel Etik
[

Etik Soramluluk

Goniilli Sorumluluk
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6. Bulgular ve Tartisma

Aragtirmaya katilan ve Kizilay’da sosyal sorumluluk faaliyetlerinde bulunan goniilliilerin
demografik ozelliklerine baktigimizda 288 Kizilay goniillisiiniin %52°4’4 kadm; %47°6’s1
erkektir. Devaminda 288 Kizilay goniilliistiniin %21,2’sinin 18-22 yas grubunda, %29,5’inin 23-27
yas grubunda, %17,4’liniin 28-32 yas grubunda, %17,4’{iniin 33-37 yas grubunda, %11,1’inin 38-
42 yas grubunda ve %3,5’inin 43 ve lizeri yas grubunda oldugu saptanmistir. Arastirmaya katilan
288 goniilliisiiniin ‘gdérev alma siiresi’ sorusuna verilen yanitlar sonucunda %42,4’{iniin 1-3 yil
araliginda, %28,8’inin 3-6 yil araliginda, %18,8’inin 6-10 yil araliginda ve %10,1’inin 10 yil ve

tizeri siiredir gorev aldigr tespit edilmistir.

Tablo 1. Olgeklerin KMO, Barlett ve Giivenilirlik Test Degerleri

Olgekler KMO Degeri Barlett Degerleri Barlett Cronbach’s Alfa
Anlamlilik

Kurumsal 0,865 2967,584 0,000 0,884

Sosyal

Sorumluluk

Etik Liderlik 0,913 4610,124 0,000 0,961

Orgitsel Prestii 0,841 1142,492 0,000 0,931

Tablo 2. Olgeklerin Degisken Ortalamalari
Olgek Maddeleri Degisken  Standart Sapma  Olgek Degisken  Standart

Ortalama Maddeleri Ortalama Sapma
KSS Etik Liderlik
K2 4,4236 0,77487 E32 44375  0,54381
K4 4,4201 0,78346 E33 44306  0,54297
K8 4,3299 0,91382 E34 4,4028  0,60566
K14 4,3854 0,63635 E38 4,4063  0,53929
K3 4,5104 0,57220 E39 4,4028  0,061138
K7 4,5486 0,51904 E41 4,3542  0,66226
K13 4,5035 0,50777 E42 4,3993  0,59930
K19 4,5243 0,52740 E43 44583  0,52631
K5 4,0625 1,28361 E44 43368  0,65818
K16 4,2465 0,97619 E21 44583  0,63438
K20 3,8924 1,31152 E22 4,4687  0,59533
E23 4,4618 0,64007

Orgiitsel Prestij
C47 4,5243 0,58384 C48 4,5556  0,59939
C45 4,5312 0,58945 C46 4,3889  0,70943
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Tablo 3. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Ol¢egi Déndiiriilmiis Faktor Yiikleri

Degisken Kodu

Yasal
Sorumluluk

Etik

Sorumluluk

Ekonomik
Sorumluluk

K2
K4
K8
K14
K3
K7
K13
K19
K5
K16
K20

0,911
0,931
0,821
0,665

0,576
0,608
0.768
0,781

0,857
0,696

0,920

(Cronbach's
Alpha)

0,929

0,883

0,830

Hesaplanan Genel

I¢ Tutarhilik
Katsayisi

0,884

Aciklanan
Varyanslar

36,58

24,57

20,16

Kurumsal sosyal sorumluluk 6lgek maddelerine ait verilerin faktdr analizine sokulmasi ve
varimaks dondiiriilmesi sonucunda 3 faktdr ¢oziimii elde edilmistir. Olusan faktérler toplam
varyansin %81’ini agiklamaktadir. Birinci faktdr, yasal sorumlulugun agiklandigi varyans orani
36,587, ikinci faktor, etik sorumlulugun agiklandigi varyans orani 24,577; {igiincii faktor, ekonomik
sorumlulugun agiklandig1 varyans orani 20,161°dir. Faktor analizi sonucunda, faktor yiikii 0.50°nin
altinda olan ‘go6niillii sorumluluk’ boyutu ile bu boyuta bagli olan (K1, K6, K11, K15) 4 madde ve
diger boyutlara ait olan 5 madde (K9, K10, K12, K17, K18) olmak {izere toplamda 9 madde dlgek

kapsamindan ¢ikarilmustir.

Tablo 4. Etik Liderlik Olcegi Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri

Degisken Kodu  Karar Vermede Iklimsel Etik Iletisimsel Etik
Etik
E32 0,849
E33 0,836
E34 0,800
0.674
E38 0,720
E39 0,831
E41 0,810
E42 0,623
E43 0,763
E44 0,893
o
E22 ’
E23
(Cronbach's 0,962 0,958 0,922
Alpha)
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Hesaplanan Genel
I¢ Tutarlilik 0,961
Katsayist

Aciklanan
Varyanslar 32,10 31,807 24,453

Etik liderlik 6l¢cek maddelerine ait verilerin faktér analizine sokulmasi ve varimaks
dondiiriilmesi sonucunda 3 faktor ¢Oziimii elde edilmistir. Olusan faktorler toplam varyansin
%88’ini aciklamaktadir. Birinci faktdr, karar vermede etigin agiklandigi varyans orami 32,106;
ikinci faktor, iklimsel etigin aciklandig1 varyans orami 31,807; iiclincii faktor, iletisimsel etigin
acgiklandig1 varyans orami 24,453’dir. Faktor analizi sonucunda, faktor yiikii 0.50’nin altinda olan
‘davranigsal etik’ boyutu ile bu boyuta baglh olan (E27, E28, E29, E30, E31) 5 madde ve diger
boyutlara ait olan 7 madde (E24, E25, E26, E35, E36, E37, E40) olmak iizere toplamda 12 madde
6lcek kapsamindan ¢ikarilmustir.

Tablo 5. Orgiitsel Prestij Olgegi Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri

Degisken Kodu Orgiitsel Prestij

ca7 0,961

C4a5 0,940

C48 0,929

C46 0,834
(Cronbach's Alpha) 0,931
Aciklanan
Varyanslar 84,162

Orgiitsel prestij 6lcek maddelerine ait verilen faktdr analizine sokulmasi ve varimaks
dondiriilmesi sonucunda tek faktorlii bir yapr elde edilmistir. Olusan faktér toplam varyansin
%84,162’sini aciklamaktadir.

Tablo 6. Korelasyon Analizi iliskin Bulgular

Karar-et  Ikli-e Iletisi-e  Orgii-p  Ekon-s  Yasal-s  Etik-s

Pearson 1

Correlation
Karar -et

Sig. (2-tailed)
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Pearson 0,870™ 1
) Correlation
Ikli-e
Sig. (2-tailed) 0,000
Pearson 0,561 0,566™ 1
) Correlation
Iletigi-e
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000
Pearson 0,592 0,610 0,422* 1
) Correlation
Orgii-p
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
Pearson 0,018 20,027 0,166™ 0,044 1
Correlation
Ekon-s
Sig. (2-tailed) 0,759 0,644 0,005 0,452
Pearson 0,167 0,155 0,353™ 0,218" 0,344 1
Correlation
Yasal-s
Sig. (2-tailed) 0,004 0,009 0,000 0,000 0,000
Pearson 03697 0,288 0,461  0355°  0431°  0,781" 1
Correlation
Etik-s
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

**Kolerasyon 0,01 diizeyinde/ * 0,05 diizeyinde anlamhdir.

Tablo 6’ da arastirma kapsaminda degerlendirilen etik liderlik (karar vermede etik, iklimsel
etik, iletisimsel etik), orgiitsel prestij ve kurumsal sosyal sorumluluk (ekonomik sorumluluk, yasal
sorumluluk, etik sorumluluk) boyutlar arasinda korelasyon sonuglari yer almaktadir.

Yapilan aragtirmada etik liderlik boyutlari ve kurumsal sosyal sorumluluk boyutlar
arasinda anlamli iligkiler bulunmustur. Buna gore Kizilay goniilliilerinin karar vermede etik
davranisi ile yasal sorumluluk arasinda pozitif yonde (r=0,167; p<0,01) anlamli bir iligki tespit
edilmistir. Goniillillerinin karar vermede etik davranisi ile etik sorumluluk arasinda pozitif yonde
(r=0,369; p<0,01) anlamli bir iliski tespit edilmistir. Goniillilerinin iklimsel etik ile yasal
sorumluluk arasinda pozitif yonde (r=0,155; p<0,01) anlamli bir iliski tespit edilmistir.
Gonilliilerinin iklimsel etik ile etik sorumluluk arasinda pozitif yonde (r=0,288; p<0,01) anlaml
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bir iligki tespit edilmistir. Goniilliilerinin iletisimsel etik ile ekonomik sorumluluk arasinda pozitif
yonde (r=0,166; p<0,01) anlaml1 bir iligki tespit edilmistir. Goniilliilerinin iletisimsel etik ile yasal
sorumluluk arasinda pozitif yonde (r=0,353; p<0,01) anlamli bir iliski tespit edilmistir.
Gonilliilerinin iletisimsel etik ile etik sorumluluk arasinda pozitif yonde (r=0,461; p<0,01) anlaml
bir iliski tespit edilmigtir. Arastirma sonuclarina gore etik liderlik (karar vermede etik, iklimsel
etik, iletisimsel etik) boyutlar1 ve kurumsal sosyal sorumluluk boyutlar1 (ekonomik sorumluluk,
yasal sorumluluk, etik sorumluluk) arasinda gii¢lii bir iliski oldugu ifade edilir.

Yapilan arastirmada orgiitsel prestij ile kurumsal sosyal sorumluluk boyutlar1 (ekonomik
sorumluluk, yasal sorumluluk, etik sorumluluk) arasmnda anlamli iliskiler bulunmustur. Orgiitsel
prestij ile etik sorumluluk arasinda pozitif yonde (r=0,355; p<0,01) anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Orgiitsel prestij ile yasal sorumluluk arasinda pozitif yonde (r=0,218; p<0,01) anlamli
bir iligki tespit edilmistir. Arastirma sonucuna gore Orglitsel prestij ile kurumsal sosyal
sorumlulugun iki alt boyutu olan yasal sorumluluk ve etik sorumluluk boyutu arasinda giiglii bir
iliski oldugu ifade edilebilir.

Tablo 7. Etik Liderlik Boyutlarimin Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (Ekonomik Sorumluluk)
Boyutu Uzerine Etkisi

Degiskenler B Standart Sapma b Anlamlilik
Iletisimsel Etik 0,298 0,104 0,166 0,005
Karar Vermede Etik -0,036 0,116 -0,018 0,759
Iklimsel Etik -0,050 0,107 -0,027 0,644

Bagimli Degisken: Ekonomik Sorumluluk

Tablo 7°deki regresyon analizi R? determinasyon katsayisina degerine gore goniilliilerin
ekonomik sorumluluklarindaki degisikligin % 3’ii etik liderligin iletisimsel etik boyutu tarafindan
aciklanmaktadir. Etik liderlik alt boyutlarindan iletigimsel etigin kurumsal sosyal sorumluluk
degiskeninin ekonomik sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,166; p< 0,05). Bu
dogrultuda H,; hipotezi kabul edilmistir. Bununla birlikte etik liderligin karar vermede etik
boyutunun kurumsal sosyal sorumlulugun ekonomik sorumluluk boyutuna etkisi bulunmamaktadir
(p=-0,018; p> 0,05). Bu dogrultuda H; hipotezi reddedilmistir. Etik liderlik alt boyutlarindan
iklimsel etigin kurumsal sosyal sorumluluk degiskeninin ekonomik sorumluluk boyutuna etkisi
bulunmamaktadir (p=-0,027; p> 0,05). Bu dogrultuda Hs hipotezi reddedilmistir. Regresyon
analizi sonucunda etik liderlik boyutlarindan sadece iletisimsel etik boyutunun kurumsal sosyal
sorumlulugun ekonomik sorumluluk boyutuna etkisinin oldugu gézlenmistir. Bununla birlikte karar
vermede etik ve iklimsel etigin ekonomik sorumluluk boyutu tizerinde bir etkisi bulunmamaktadir.
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Tablo 8. Etik Liderlik Boyutlarinin Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (Yasal Sorumluluk) Boyutu
Uzerine Etkisi

Degiskenler B Standart Sapma b Anlamlilik
Tletisimsel Etik 0,433 0,068 0,353 0,000
Karar Vermede Etik 0,225 0,078 0,167 0,004
Iklimsel Etik 0,193 0,073 0,155 0,009

Bagimli Degisken : Yasal Sorumluluk

Tablo 8’deki regresyon analizi R? determinasyon katsayisina degerine gore goniilliilerin
yasal sorumluluklarindaki degisikligin %18’ i etik liderligin ii¢ boyutu (iletisimsel etik, karar
vermede etik, iklimsel etik) tarafindan agiklanmaktadir. Etik liderlik alt boyutlarindan iletisimsel
etigin kurumsal sosyal sorumluluk degiskeninin yasal sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir
(p=0,353; p< 0,001). Bu dogrultuda H; hipotezi kabul edilmistir. Bununla birlikte etik liderligin
karar vermede etik boyutunun kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutuna etkisi
bulunmaktadir (p=0,167; p< 0,05). Bu dogrultuda Hg hipotezi kabul edilmistir. Ayn1 zamanda etik
liderlik alt boyutlarindan iklimsel etigin kurumsal sosyal sorumluluk degiskeninin yasal
sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,155; p< 0,05). Bu dogrultuda Hs hipotezi kabul
edilmistir. Regresyon analizi sonucunda etik liderlik boyutlarinin tamamimin (iletisimsel etik, karar
vermede etik, iklimsel etik) kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutuna etkisinin
oldugu gozlenmistir.

Tablo 9. Etik Liderlik Boyutlarinin Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (Etik Sorumluluk) Boyutu
Uzerine Etkisi

Degiskenler B Standart Sapma b Anlamlilik
Tetisimsel Etik 0,364 0,041 0,461 0,000
Karar Vermede Etik 0,319 0,048 0,369 0,000
Iklimsel Etik 0,231 0,045 0,288 0,000

Bagimli Degisken : Etik Sorumluluk

Tablo 9’daki regresyon analizi R? determinasyon katsayis1 degerine gore goniilliilerin etik
sorumluluklarindaki degisikligin %43’ etik liderligin ii¢ boyutu tarafindan agiklanmaktadir. Etik
liderlik alt boyutlarindan iletisimsel etigin kurumsal sosyal sorumluluk degiskeninin etik
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sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,461; p< 0,001). Bu dogrultuda H3 hipotezi kabul
edilmistir. Aym1 zamanda etik liderlik alt boyutlarindan karar vermede etigin kurumsal sosyal
sorumluluk degiskeninin etik sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,369; p< 0,001). Yine
bu dogrultuda Ho hipotezi kabul edilmistir. Etik liderlik alt boyutlarindan iklimsel etigin kurumsal
sosyal sorumluluk degiskeninin etik sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,288; p<
0,001). Bu dogrultuda He hipotezi kabul edilmistir. Regresyon analizi sonucunda etik liderlik
boyutlarinin tamaminin (iletisimsel etik, karar vermede etik, iklimsel etik) kurumsal sosyal
sorumlulugun etik sorumluluk boyutuna etkisinin oldugu gézlenmistir.

Tablo 10. Orgiitsel Prestij Boyutunun Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (Yasal Sorumluluk) Boyutu
Uzerine Etkisi

Degiskenler B Standart Sapma b Anlamlilik

Orgiitsel Presti] 0,273 0,072 0,218 0,000

Bagimli Degisken: Yasal Sorumluluk

Tablo 10°daki regresyon analizi R? determinasyon katsayisina degerine gore goniilliilerin
yasal sorumluluklarindaki degisikligin %41 orgiitsel prestij tarafindan agiklanmaktadir. Orgiitsel
prestijin kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,353;
p< 0,001). Bu dogrultuda H;; hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 11. Orgiitsel Prestij Boyutunun Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (Etik Sorumluluk) Boyutu
Uzerine Etkisi

Degiskenler B Standart Sapma b Anlamlilik

Orgiitsel Prestij 0,287 0,045 0,355 0,000

Bagimli Degisken: Etik Sorumluluk

Tablo 11°daki regresyon analizi R? determinasyon katsayisina degerine gore goniilliilerin
etik sorumluluklarindaki degisikligin %13’{i orgiitsel prestij tarafindan aciklanmaktadir. Orgiitsel
prestijin kurumsal sosyal sorumlulugun yasal sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,355;
p< 0,001). Bu dogrultuda Hi, hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 12. Orgiitsel Prestij Boyutunun Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (Ekonomik Sorumluluk)
Boyutu Uzerine Etkisi

Degiskenler B Standart Sapma b Anlamlilik
Orgiitsel Presti] 0,081 0,108 0,044 0,452
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Bagimli Degisken: Ekonomik Sorumluluk

Tablo 12’deki regresyon analizi sonucuna goére Orgiitsel prestijin kurumsal sosyal
sorumlulugun ekonomik sorumluluk boyutuna etkisi bulunmaktadir (p=0,044; p< 0,05). Bu
dogrultuda Hj hipotezi reddedilmistir.

Tablo 13. Regresyon Analizleri Ozet Tablosu

Bagimsiz Bagimli R2 BETA Anlamlilik
Degiskenler Degiskenler

Yasal Sorumluluk 0,028 0,167 0,004
Karar Vermede Etik  Etik Sorumluluk 0,136 0,369 0,000

Ekonomik 0,000 0,018 0,759

Sorumluluk

Yasal Sorumluluk 0,024 0,155 0,009
Iklimsel Etik Etik Sorumluluk 0,083 0,288 0,000

Ekonomik 0,001 0,027 0,644

Sorumluluk

Yasal Sorumluluk 0,125 0,353 0,000

Etik Sorumluluk 0,212 0,461 0,000
[letisimsel Etik Ekonomik 0,028 0,166 0,005

Sorumluluk

Yasal Sorumluluk 0,047 0,218 0,000
Orgiitsel Prestij Etik Sorumluluk 0,126 0,355 0,000

Ekonomik 0,002 0,044 0,452

Sorumluluk
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Yapilan arastirmada hipotezler test edilmis ve elde edilen veriler ile arastirma sonu¢ modeli
asagidaki gibi olusturulmustur;

Sekil 2. Arastirmanin Sonu¢ Modeli

ETIiK LIDERLIK KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

[ Karar Vermede Etik

Ekonomik Sorumluluk

Yasal Sorumluluk

[ iklimsel Etik

Etik Sorumluluk ]

[ iletisimsel Etik

% Yasal Sorumluluk ]

[ ORGUTSEL PRESTIJ }

Etik Sorumluluk ]

Etik liderlik ve orgiitsel prestijin kurumsal sosyal sorumluluk ile iliskisini gosteren
aragtirma modelinin yapilan korelasyon ve regresyon analizleri sonucunda elde edilen sonug
modelinde bagimsiz degiskenler olan etik liderligin 3 alt boyutunun kurumsal sosyal sorumlulugun
¢ alt boyutunu etkiledigi ve orgiitsel prestij degiskeninin bagimli degisken olan kurumsal sosyal
sorumlulugun iki alt boyutunu etkiledigi goriilmiistiir.

Tablo 14. Arastirmanin Ret ve Kabul Durumlar

Bagimsiz Degiskenler Bagimli Degiskenler Anlamhilik  Sonug
HI1 Iletisimsel Etik Ekonomik Sorumluluk 0,005 Kabul Edildi
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H2 Tletisimsel Etik Yasal Sorumluluk 0,000 Kabul Edildi
H3 Tletisimsel Etik Etik Sorumluluk 0,000 Kabul Edildi
H4 iklimsel Etik Ekonomik Sorumluluk 0,644 Reddedildi

H5 iklimsel Etik Yasal Sorumluluk 0,009 Kabul Edildi
H6 iklimsel Etik Etik Sorumluluk 0,000 Kabul Edildi
H7 Karar Vermede Etik Ekonomik Sorumluluk 0,759 Reddedildi

H8 Karar Vermede Etik Yasal Sorumluluk 0,004 Kabul Edildi
H9 Karar Vermede Etik Etik Sorumluluk 0,000 Kabul Edildi
H10 Orgiitsel Prestij Ekonomik Sorumluluk 0,452 Reddedildi

H11 Orgiitsel Prestij Yasal Sorumluluk 0,000 Kabul Edildi
H12 Orgiitsel Prestij Etik Sorumluluk 0,000 Kabul Edildi

Arastirma hipotezlerinin kabul ret durumlarmi gosteren tablo 14 incelendiginde H4, H7 ve
H10 olmak tizere toplam ii¢ hipotezin reddedildigi, geriye kalan dokuz hipotezin ise kabul edildigi
sonucuna ulagilmistir.

Sonug¢ ve Oneriler

Son dénemlerde kurum, kurulus ve isletmelerdeki egilim incelendiginde sosyal sorumluluk
faaliyetlerine yonelik calismalara agirlik verdikleri goriilmektedir. Yerel ve kiiresel anlamda birgok
sorunun bas gostermesi kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin olusumunu hizlandirmistir. Bu
durum kurum ve kuruluslar da sosyal sorumluluklarin faaliyet alanlarim1 hem genisletmis hem de
arttirmigtir. Sivil toplum kuruluglarinin faaliyetlerini arttirmasi da sosyal sorumlulugun éneminin
arttiginin bir gostergesidir. Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin artmasiyla beraber bazi
kavramlar daha One ¢ikmaya baslamistir. Kuruluslarin sosyal sorumluluk faaliyetlerini yerini
getiritken gosterilen liderlik davranislarimin nasil oldugu ve bunun kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetleriyle etkilesiminin olup olmadigi; diger bir yandan kurulusun orgiitsel prestij algisinin
nasil oldugu ve bunun kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ile etkilesimi 6nem arz etmektedir.
Bu dogrultuda kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ele alinarak etik liderlik ve 6rgiitsel prestijin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri iizerindeki etkisi aragtirilarak literatiire katki saglanmasi
amaglanmistir. Arastirma modeli gelistirilmis ve toplamda on iki hipotez olusturulmustur.
Arastirma modeli ve hipotezler Canakkale ili ve ilgelerinde faaliyet gosteren Kizilay goniilliilerinin
katilim1 sonucu elde edilen verilerle test edilmeye caligilmistir. Devaminda modelde yer alan
degiskenler arasindaki iligkilerin varlig1 ve degiskenlerin birbirlerini etkileme seviyeleri incelenmig
ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda ulasilan bulgulara iliskin
degerlendirmeler agagidaki gibidir:
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Degiskenler arasindaki etkilesimin agiklanmasi amaciyla uygulanan korelasyon analizi
sonucunda arastirma hipotezleriyle ortaya atilan iligkilerin istatiksel olarak anlamli diizeyde var
oldugu tespit edilmistir. Buna gore karar vermede etik ile yasal sorumluluk, karar vermede etik ile
etik sorumluluk; iklimsel etik ile yasal sorumluluk, iklimsel etik ile etik sorumluluk; iletisimsel etik
ile ekonomik sorumluluk, iletisimsel etik ile yasal sorumluluk, iletisimsel etik ile etik sorumluluk;
orgiitsel prestij ile yasal sorumluluk, oOrgiitsel prestij ile etik sorumluluk arasinda bir iliski oldugu
kabul edilmistir. Korelasyon analizi sonucunda belirlenen iligkiler devaminda regresyon analizi ile
agiklanmustir.

Regresyon analizi bulgulan incelendiginde etik liderligin karar vermede etik, iklimsel etik
ve iletisimsel etik alt boyutlarmin kurumsal sosyal sorumluluk Glgeginin alt boyutu olan yasal
sorumluluk boyutu ile iliskisi oldugu goriilmektedir. Kizilay’da kurumsal sosyal sorumluluk
Olgeginin alt boyutu olan yasal sorumluluk ile etik liderligin dogru orantida ilgili oldugu
gozlenmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri gergeklestirilirken uygulanan yasal
sorumluluk ile etik liderlik davraniginin uyumlu ve anlamli etkisi oldugu goriilmektedir. Yine diger
regresyon sonucunu inceledigimizde etik liderligin karar vermede etik, iklimsel etik ve iletigimsel
etik alt boyutlarinin kurumsal sosyal sorumluluk Slgeginin alt boyutu olan etik sorumluluk boyutu
ile iligkisi oldugu bulgulanmistir. Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri gergeklestirilirken
uygulanan etik sorumluluk ile etik liderlik davranisinin uyumlu ve anlamli etkisi oldugu
goriilmektedir. Yapilan regresyon analizinin farkli bir sonucunda ise; kurumsal sosyal
sorumlulugun alt boyutu olan ekonomik sorumluluk boyutunun etik liderlik ile iligkisine
baktigimizda etik liderligin alt boyutu olan karar vermede etik ve iklimsel etik {izerine bir etkisi
olmadig1 goriilmektedir. Yine bir diger regresyon analizi bulgular1 incelendiginde orgiitsel prestijin
kurumsal sosyal sorumlulugun alt boyutlarindan yasal sorumluluk ve etik sorumluluk boyutu ile
anlamli iliskisi oldugu gorilmektedir. Kurumsal sosyal sorumlulugun alt boyutu olan ekonomik
sorumluluk ile orgiitsel prestijin herhangi bir iligkisi olmadig1 goriilmektedir. Boylece literatiirden
elde edilen bilgilerle olusturulan model ve arastirma ¢ercevesinde kurulan on iki hipotezden dokuz
tanesi kabul edilmis, {i¢ tanesi ise reddedilmistir. Bu dogrultuda degiskenler arasi iliskiler test
edilmistir. Bununla birlikte bagimsiz degiskenlerin (etik liderlik, Orgiitsel prestij), bagimli
degiskeni (kurumsal sosyal sorumluluk) etkiledigi goriilmiistiir. Bu baglamda gergeklestirilen
analizler ve elde edilen bulgular, kurulan arastirma modelindeki iliskileri istatiksel olarak
acgiklamaktadir.

Sonug olarak; yapilan ¢aligma sonucunda etik liderlik algisinin ve orgiitsel prestij algisinin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinde etkisinin oldugu goriilmektedir. Etik liderlik kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri {izerinde olumlu bir etki olusturmaktadir. Liderlerin etik
davraniglarda bulunmalari, orgiit iginde etik iklim olusturmalarn (iklimsel etik), faaliyetleri
gergeklestirirken alinan kararlarda etik degerleri gézetmeleri (karar vermede etik), bireylerle
iletisimlerinde de bu duruma dikkat etmeleri (iletisimsel etik) gerceklestirilen kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetlerinde yasal sorumluluk ve etik sorumluluk faaliyetlerini olumlu sekilde
etkilemektedir. Ayn1 zamanda oOrgiitsel prestij algisi1 da gergeklestirilen kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinde olumlu etki yaratmaktadir. Bireyin i¢inde bulundugu kurumun itibarmi olumlu
sekilde algilamasi kendini daha saygin ve degerli hissetmesine neden olacaktir. Ayni1 zamanda
orgiitlin kimliginin dis cevrede olumlu sekilde algilanmasi, Orgiitiin prestijinin yliksek olmasi
yapilan kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinde yasal ve etik sorumluluklara daha 6zverili
yaklasilmasina neden olacaktir. Kisaca etik liderlik ve orgiitsel prestij kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinde olumlu etki yaratmaktadir.

Arastirma sonuglari sadece arastirma kapsamindaki Kizilay goniilliileri ig¢in gegerlidir. Etik
liderlik ve Orgiitsel prestijin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ile iliskisi agiklanarak
literatlire miitevazi bir katki sagladig1 diisiiniilmektedir. Ayrica ileride yapilacak olan ¢alismalara
bir takim Onerilerde bulunulmaktadir. Bunlar:
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- lleride yapilacak olan diger benzer ¢alismalarda kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
yonetimi konusunda goniilliller tizerinden degil yoneticiler iizerinde nicel veya nitel bir
arastirma gerceklestirilebilir.

- Bagka bir aragtirma kapsamu iki farkli sivil toplum kurulusunu ele alarak kiyaslama yoluna
gidilebilir. Bu ¢alismanin da literatiire farkl bir bakis agis1 saglayacag 6ngoriilmektedir.

- Etik liderlik davraniglariyla insan kaynaklar1 yonetimi ile iliskisinin arastirilmasinin énemli bir
calisma olacag1 ongoriilebilir.

- Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin orgiitsel baglilik ile iliskisi distiniildiigiinde
digerkamlik davranisimin (6rgiit icindeki bireylere gereken destegin verilmesi) araci rolii ele
alinarak yapilacak bir ¢aligma literatiire nemli katki saglayabilecektir.
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Ogrenme Odakliigin Yasam Tatmini Uzerindeki Etkisinde is
Zanaatkarhgimin Aracilik Rolii: Banka Yoneticileri Uzerinde Bir
Arastirma

Iskender VAROL !, Giilten GUMUSTEKIN 2

The Mediation Effect of Job Crafting on the Effect of Learning Orientation on Life
Satisfaction: A Research on Bank Managers
Oz

Gliniimiiziin yogun rekabetci is ortaminda yenilik¢ilik ve 6grenme odaklilik siirdiiriilebilirlik
acisindan 6nemli olabilmektedir. Ayrica, yasam tatmini diizeyleri yiiksek olan bireyler hem kendilerini hem
de cevrelerini daha olumlu degerlendirebilmektedirler. Is zanaatkarligi ise isgdrenlerin yaptiklari
degisiklikler araciligiyla hem bireye hem de orgiite yonelik olumlu sonuglar elde etmek amaciyla
sergilenebilmektedir. Bu dogrultuda ¢alismada, 6grenme odakliligin yasam tatmini iizerindeki etkisinin
incelenmesi ve bu etki iizerinde is zanaatkarliginin roliiniin incelenmesi amaglanmistir. Aragtirma amact
cergevesinde kolayda oOrnekleme yoluyla, Giiney Marmara bdlgesindeki Balikesir, Bilecik, Bursa,
Canakkale ve Yalova illerinde kamu ve 6zel sektorde caligan 480 banka ydneticisine anket uygulanarak
veriler toplanmistir. Elde edilen veriler agiklayici ve dogrulayici faktdr analizleri, korelasyon analizi ve
yapisal esitlik modeli araciligiyla degerlendirilmistir. Calisma bulgular1 kapsaminda, 6grenme odakliligin
yasam tatminini pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi ve bu etkide is zanaatkarliginin da kismi aracilik

etkisi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenme Odaklilik, Yasam Tatmini, Is Zanaatkarlig:
Makale Tiirii: Arastirma
Abstract

In today's intensely competitive business environment, innovation and learning orientation can be
important for sustainability. In addition, individuals with high levels of life satisfaction can evaluate both
themselves and their environment more positively. Job crafting, on the other hand, can be exhibited in order
to obtain positive results for both individual and the organization through the changes made by the

employees. In this direction, it is aimed to examine the effect of learning orientation on life satisfaction and
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to examine the role of job crafting on this effect. Within the framework of the research purpose, data were
collected by applying a questionnaire to 480 bank managers working in the public and private sectors in
Balikesir, Bilecik, Bursa, Canakkale and Yalova provinces in the Southern Marmara region by means of
convenience sampling. The data obtained were evaluated through explanatory and confirmatory factor
analyses, correlation analysis and structural equation modeling. Within the scope of the study findings, it
was determined that learning orientation affects life satisfaction positively and significantly, and there is a

partial mediation role of job crafting in this effect.
Keywords: Learning Orientation, Life Satisfaction, Job Crafting

Paper Type: Research
Giris

Glniimiizdeki rekabetei, dinamik ve degisken is ve Orgiit yapilari, hem bireyleri hem de
orgiitleri baz1 degisimler ve uyum caligmalar1 yapmalar1 hususunda zorladiklar1 goriilmektedir.
Bu kapsamda, isletmelerin bilgi temelli sermaye (knowledge-based capital) agisindan
geligtirilmesi, hem stratejistler hem de yonetim akademisyenleri tarfindan Onerilmektedir.
Liderligin bu tip tartismalarin ¢ogu zaman odaginda olabildigi, ancak tam ve yeterli bir kosul
olamayabilecegi ifade edilmektedir. Belirsizlik ve siirekli degisen teknolojik bir ortamda rekabet
edebilmek i¢in isletmelerin tiim ¢alisanlarimin bilgi, beceri ve deneyimlerini Onemseyen ve
O6grenmeyi odak noktasi olarak ele alan bir organizasyon olusturmalart énemli bulunmaktadir
(Shin, Picken, & Dess, 2017: 46). Diger bir ifadeyle, 6grenen organizasyonun 6nemli bir bileseni
olarak 6grenmeye (yani 6grenme odaklilik) verdigi degerin On plana ¢ikabilecegi belirtilmektedir
(Hult & Ferrel, 1997: 101). Bu kapsamda, 6grenme odakliligin, rekabet¢i avantaj araciligiyla
isletme performansina dogrudan veya dolayli olarak kritik deger katabilecegi ifade edilmektedir.
Ayrica sadece yenilik agisindan degil ayn1 zamanda isletmelerin diger faaliyetleri i¢in de olumlu

katki saglayabilecegi ongoriilmektedir (Calantone, Cavusgil, & Zhao, 2002: 522).

Bireylerin yagam tatmini (life satisfaction) ile ilgili degerlendirmelerinin, kisilik ve bircok
durumsal degiskene gore sekillenebildigi belirtilmektedir (Pavot, & Diener, 2008: 148). Yasam
tatmini diizeyi yiiksek olan bireylerin pozitif tutum ve duygulara daha fazla sahip olabilecegi ve
daha bagarili olabilecegi de dngoriilmektedir. Bu kapsamda, bireylerin ¢evrelerini ve islerini de
olumlu degerlendirerek etkinlik saglanmas1 miimkiin olabilir. Diger bir ifadeyle yasam tatmininin

hem bireysel hem de 6rgiitsel faktorleri ve de sonuglari olabilir.

Is zanaatkarlig1 kapsaminda, isgorenlerin islerinde etkin ve aktif degisiklikler yaparak ise
baglilik, is tatmini ve iste gelisme gibi ¢ok sayida olumlu sonuglar elde edebilmek i¢in bireysel is
tasarimlar1 yapabilecegi ifade edilmektedir (Berg, Dutton, & Wrzesniewski, 2008). Diger bir

ifadeyle, giiniimiiz karmasik is ortamlarinda zorluklarin asilmasi amaciyla oOrgiitlerin is
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zanaatkarlhigl uygulamalarim belirleyip tesvik etmelerinin gereklilik oldugu ve isgdrenlerin bu
yonde desteklenmelerinin de hem rekabetgilik hem de yenilikgilik acisindan Onemi

vurgulanmaktadir (Costantini, Ceschi, & Sartori, 2019: 162).

Bu baglamda, 6grenme odakliligin yasam tatmini {izerindeki etkisinin incelenmesinin
bireysel ve orgiitsel agidan 6nemli oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Dolayisiyla, bu ¢alismada
o0grenme odakliligin yasam tatmini tizerindeki etkisinde is zanaatkarliginin rolii incelenmektedir.
Diger bir ifadeyle, banka yoneticilerinin 6grenme odaklilik diizeylerinin yasam tatmini seviyeleri
tizerindeki etkisinde is zanaatkarliginin aracilik roliiniin aragtirma kapsaminda incelenmesi, temel

amag olarak belirlenmistir.

Literatiirde hem 6grenme odakliligin hem de yasam tatmini degiskenlerinin Orgiitsel ve
bireysel agidan isgérenler iizerindeki etkilerinin incelendigi goriilmektedir. Ancak, 6grenme
odakliligin yasam tatmini lizerindeki etkisinin ve is zanaatkarligiin bu etkideki aracilik roliiniin
incelenmedigi ve banka yoneticileri lizerinde yapilan bu ¢alismanin da 6zgiin olarak icra edilmesi
o6nemli bulunmustur. Bu arastirma ile bahse konu degiskenlerin ve degiskenlere etkin cevap
verebilirligi yiiksek olabilecek banka yoneticilerinin ele alinmasi suretiyle, bu konuda mevcut
arastirma eksikliginin giderilebilecegi ve hem teori hem de pratik tavsiyeler ile uygulama

acisindan literatiire katki saglayabilecegi ongoriilmektedir.

1. Kavramsal Cerceve ve Hipotezler

Arastirma kapsaminda 6grenme odaklilik, yasam tatmini ve is zanaatkarligi kavramlar
teorik ve kavramsal olarak ele alinarak incelenmistir. Ayrica, arastirma sorusu kapsaminda;
O0grenme odakliligin yasam tatminini etkileyip etkilemedigi ve i zanaatkarliginin bu etkide
aracilik etkisi gosterip gostermedigi sorular1 olusturulan hipotezler ve sonrasinda kurulan yapisal

esitlik modeli araciligiyla cevaplanmistir.

1.1. Ogrenme Odaklihk Kavram

Dweck & Leggett (1988: 256) hedef yonelimini (goal orientation) 6grenme ve performansa
dayal1 odaklilik seklinde ele almistir. Bahse konu ¢alismada, 6grenme odaklilik (learning goal
orientation) bireysel yetkinliklerin arttirilmasi ile performansa dayali hedef odaklilik

(performance goal orientation) ise bireylerin yeterliliklerine olan ilgileri ile iligskilendirilmektedir.

Ogrenme odaklilik; yeni veya zorlayici durumlarda, basarili olmaya yonelik uyum saglama
siireci olarak tanimlanmaktadir. Ogrenme odakli bireylerin bu tiir durumlar gelisme imkani
olarak degerlendirdikleri belirtilmektedir. Ayrica, Ogrenmeye yonelik cabalarin ve geri
bildirimlerin de muhtemel gelisme saglayabilecegi ifade edilmektedir (Kozlowski, vd., 2001: 4).

Diger bir ifadeyle, 6grenme odaklilik kapsaminda gelistirilen zihinsel durumun ve gosterilen
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cabanin gelecekte iist diizey performansa yonelik aragsal bir strateji olarak kullanilabilecegi ileri
siiriilmektedir (VandeWalle, 1997: 997). Ogrenme odakhiligin érgiitsel yenilikgilik ile iliskili
oldugu belirtilmektedir. Bu itibarla, literatiirde inovasyon agisindan 6grenme odakl1 bir 6rgiitiin
onemli oldugu ifade edilmektedir. Ogrenmenin, cevrenin gdzlemlenmesi ve etkilesim ile
gerceklesebilecegi ve bu kapsamda, miisteri isteklerinin anlagilip yenilik yapabilmenin énemi
vurgulanmaktadir (Calantone, vd., 2002: 517). Diger bir ifadeyle, 6grenme odakliligin orgiite
icsel ve digsal degisim imkani agisindan temel teskil ettigi ancak, orgiit icerisinde 6grenme
odaklilik ikliminin olusturulmasinin uzun bir siire¢ olabilecegi ifade edilmektedir (Baker, &

Sinkula, (1999: 414).

Ogrenme odaklilik kavraminin kuramsal olarak basari hedef kurami (achievement goal
theory) kapsaminda incelenmesi uygun bulunmustur. Bu kuram ile, 6zellikle 6grencilerin bir
goreve ve basariya yonelik ustalik/6grenme ve performans gibi farkli nedenler ve farkl
standartlara gore davranis gosterebilecekleri belirtilmektedir. Ogrenme hedeflerinin, bireyin daha
fazla gelisim ve 6grenme istegini yansittigini, diger taraftan performans hedeflerinin ise, daha iyi

performansa yonelik arzuyu yansittigi ifade edilmektedir (Senko, 2016: 75-76).

Calantone ve arkadaslart (2002) 6grenme odaklilik degiskenini 6grenmeye baglilik,
paylasilan vizyon, acik fikirlilik ve Orgiit i¢i bilgi paylasimi olmak iizere dort boyutta

incelemislerdir. Bu arastirmada da benzer sekilde dort boyut olarak ele alinmigtir.

1.2. Yasam Tatmini Kavram

Iyi olus; son zamanlarda temel ve semsiye bir kavram olarak degerlendirilmektedir. lyi
olusun, ayni olmamakla beraber genellikle mutluluk, 6znel iyi olus, yagam tatmini ve iyimserlik
gibi kavramlarla benzerlik gosterdigi ve pozitif 6zellikleri temel almakta oldugu belirtilmektedir

(Reysamb, vd., 2002: 211).

Yagsam tatmini; Rice, Frone, & McFarlin (1992: 156) tarafindan insanlarin kendi
yasamlartyla ilgili degerlendirmeleri ve kendi hayatlarina yonelik tutumlar1 olarak
tanimlanmaktadir. Diger bir tanimlamada, Shin, & Johnson (1978: 478) tarafindan yasam tatmini,
bir duygu veya duygulanim tecriibesinden farkli olarak bireyin yasam kalitesini kendi belirledigi

kriterlere gore bir biitiin olarak degerlendirmesi olarak ifade edilmektedir.

Yasam tatmini, kisinin degisik yonleriyle veya biitlinciil olarak yasamu ile ilgili
degerlendirmesi olarak belirtilmektedir. Diger bir ifadeyle, is, medeni durum veya siyaset gibi
yasamin belirli durumlaria yonelik memnun olma, bir toplumun genel yasam tatmini hakkinda
fikir vermeyebilir. Birgok insan isinden memnun olabilir, ancak toplumunun ona sunduklarinin
yetersiz oldugu diisiincesiyle yine de mutsuz olabilir. Ayrica insanlar ¢cogu seyden memnun iken

temel bir hak olan 6zgiirliikk eksikligi gibi bir degerlendirme ile biitiinciil kapsamda yasamlarini

69
Management and Political Sciences Review, 2022; 4(2), Sayfa: 66-85



VAROL, i., GUMUSTEKIN, G.; Ogrenme Odakliligin Yasam Tatmini Uzerindeki Etkisinde is
Zanaatkarliginin Aracilik Rolii: Banka Yéneticileri Uzerinde Bir Arastirma

olumsuz olarak yargilayabilirler. Baska bir gostergede, i3 ve paranin 6n planda oldugu batili
iilkelerden farkli olarak iiciincii diinya lilkelerinde yasam tatmini acisindan “is” yerine genel
kisisel tatminin daha fazla 6nem arz ettigi belirtilmektedir (Veenhoven, 1996: 21). Bu nedenle,
bireyin yasam tatmininin 6grenilmesi i¢in aile yapisi, arkadasliklar, isi, cevresi, mali durumu ve
kendisi ve gelecegi ile ilgili perspektifleri gibi yasama dair olumlu alanlarin bilinmesinin énemli

oldugu ifade edilmektedir (Biissing, vd., 2009: 172).

Literatiirde yasam tatmini kapsaminda; erek kurami, bag kuramlari, tabandan-tavana ve
tavandan-tabana kuramlari, yargi kuramlari, sabit nokta ve adaptasyon kurami gibi birgok kuram

ele alinmustir.

Bu arastirmada test edilmek istenen bag (association) kuramlarinda yasam tatmininin;
hafiza, sartlanma ve bilissel olgularin iizerine insa edilebilecegi ileri siiriilmektedir. Giizel
tecriibelerin igsel olarak iliskilendirilmesi durumunda mutlu olunabilecegi ancak iyi olarak
algilanan durumlarda iliskilendirme olmasa bile mutluluk yasanabilecegi belirtilmektedir.
Insanlarin gelistirdikleri hafiza aglar1 ve mevcut duygusal durumlari ile uyumlu sekilde hatirlama
egiliminde olduklari ifade edilmektedir. Diger bir ifadeyle pozitif bir ag olusturuldugunda daha
fazla etkinlikte de olumlu reaksiyon egiliminin olabilecegini belirtmek miimkiindir (Diener,
1984: 566). Baska bir ifadeyle, cevresel ve dis etkilerle kisilik 6zelliklerinin uyumlu olmasi
durumunda yagam tatmininden bahsedilebilecegi belirtilmektedir (Kanten, & Kanten, 2015: 49).
Sonug olarak birey herhangi bir olayr olumlu olarak algiladiginda, olusturulan biligsel bag

aracilifiyla yasam tatmini diizeyinin genel olarak olumlu yonde etkilenmesi beklenebilir.

Ayrica, yargi (judgement) kuramlarmda, mutluluk gercekte olanin bireysel olarak
olusturulan standartlar ile mukayesesinden kaynaklanmaktadir. Eger ger¢cek durumun belirlenmis
olan standartlart gectigi seklinde bir degerlendirme olursa, sonu¢ mutluluk olabilir. Yasam
tatmininde mukayeseler bilingli olabilecegi gibi duygusal bir degerlendirmede, belirlenen standart
ile mukayesenin bilingli olamayabilecegi belirtilmektedir. Yargi kuramlar, genellikle bazi
olaylarin pozitif veya olumsuz olabilecegini kestiremeyebilirler ancak, olaylarin sebep olabilecegi
duygunun biiyiikligiinii 6ngorebilecekleri ifade edilmektedir (Diener, 1984: 566). Sonug olarak,
yargilama kuramlarinin bireyin bilissel olarak belirledigi standartlar, mevcut durum ve
gelecegiyle ilgili yaptigi yargisal Kkarsilastirmalarin, onun yasam tatmini algisini

etkileyebilecegini ileri siirdiigii soylenebilir.

1.3. Is Zanaatkarhg Kavramm

Is zanaatkarlig1 (job crafting); isgorenlerin islerini kendi tercihleri, giidiileri ve tutkulari ile
uyumlu hale getirme g¢abasi ile aktif ve dis bir etken olmadan baslatilan ve degisim saglayan

davranislar olarak tanimlanmaktadir (Tims, Bakkers, & Derks, 2012: 173). Diger bir tanimda, is
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zanaatkarligi; bireylerin gorevlerinde veya islerinin iligkisel sinirlarinda yaptiklan fiziksel ve
biligsel degisiklikleri kapsamakta oldugu belirtilmektedir. Fiziksel degisikliklere ornek, kisi
tarafindan isin yapis seklinin degistirilmesi diger taraftan, iligkisel sinirlar1 degistirmeye 6rnek
ise, i3 esnasinda kiminle etkilesime girelecegi hususundaki kararlar1 ifade etmektedir

(Wrzesniewski, & Dutton 2001: 179-180).

[s zanaatkarlig1; bireylerin kendi islerine yonelik aktif ve gelecek odakli olarak kendilerine
uygun kosullar yaratma cabalari nedeniyle proaktif bir davranig olarak degerlendirilmektedir
(Niessen, Weseler & Kostova, 2016: 1288). Bu baglamda, is zanaatkarligimin proaktif
davranislarin kendine has ve farkli bir sekli olabilecegi belirtilmektedir. Diger bir ifadeyle, kendi
kendine baslayan, bireysel algi, tercih, degerler ve becerilere gore sekillenen bir kavram oldugu
ifade edilmektedir (Tims, vd., 2012: 174). Ayrica, is zanaatkarliginin kisisel hedeflere yonelik
bireysel bilgi, beceri ve yeteneklerden olustugu belirtilmektedir (Bruning, & Campion, 2022: 91).

Is zanaatkarhig: kavrammin bu ¢alismada kuramsal olarak is zanaatkarlig1 (job crafting)
kurami kapsaminda incelenmesi uygun bulunmustur. Bu kuramin, yoneticilerin biitiinciil
yaklasimla iggorenlere yonelik is tasarimi yapmalart temel alan is tasarimi kuramu iizerinde
sekillendigi belirtilmektedir. Kurumsal olarak ¢ergevelenen is kapsaminda isgorenler genellikle
isleri ile ilgili degisiklikler yapma gabas igerisinde olduklari ifade edilmektedir. Is zanaatkarligi
aracilifiyla igyerinde aktif bir sekilde gorev ve iletisim olanaklarmin sekillendirilmesinin

miimkiin olabilecegi ileri stiriilmektedir (Berg, vd., 2008: 1).

Is zanaatkarligi, Wrzesniewski, & Dutton (2001: 179); Slemp, & Vella-Brodrick (2013:
136) ve Niessen, vd., (2016: 1287) tarafindan {i¢ boyutlu yap1 olarak incelenmistir. Bu ¢alisma
kapsaminda da ii¢ boyutta; gorev zanaatkarligi, bilissel zanaatkarlik ve iliskisel zanaatkarlik

seklinde ele alinmustir.

Sonug olarak, banka yoneticilerinin 6grenme odaklilik diizeylerinin yasam tatmini
seviyeleri iizerindeki etkisinde is zanaatkarliginin aracilik roliiniin oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Bu baglamda arastirmada, 6grenme odakliligin yasam tatmini diizeyini
etkileyebilecegi ve bahse konu iliskide is zanaatkarliginin da aracilik roliiniin olabilecegi

varsayilmaktadir. Bu dogrultuda asagidaki arastirma modeli ve hipotezleri gelistirilmistir:
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Sekil 1. Arastirma modeli

H1

\ 4

Ogrenme Odaklilik Yasam Tatmini

H,

Y
\ 4

Is Zanaatkarhig

Ha
Hi: Ogrenme odaklilik diizeyi banka yoneticilerinin yasam tatmini seviyelerini anlamli olarak

etkilemektedir.

H,: Ogrenme odaklilik diizeyi banka yoneticilerinin is zanaatkarh@ diizeyini anlamli olarak

etkilemektedir.

Hs: Is zanaatkarh@ diizeyi banka yoneticilerinin yagam tatmini seviyelerini anlamli olarak

etkilemektedir.

Hy: Ogrenme odakliligin yasam tatmini iizerindeki etkisinde is zanaatkarligi araci etki

gostermektedir.

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci, 6grenme odaklilik diizeyinin yasam tatmini seviyesi iizerindeki
etkisinde is zanaatkarliginin aracilik roliinlin incelenmesidir. Bu aragtirmanin bahse konu
degiskenler arasindaki mevcut olan arastirma eksikligini giderme ve literatiire katki saglama

noktasinda énemli oldugu degerlendirilmektedir.

3. Yontem

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formunda,
O0grenme odaklilik, yasam tatmini ve is zanaatkarligi diizeylerini 6l¢mek iizere literatiirdeki
yabanci kaynakli 3 ayr1 6lgek kullanilmis ve bu 6l¢eklerin Tiirkce gegerlilik ve glivenilirliklerinin
de kamtlanmms oldugu tespit edilmistir. Olgekler, bes aralikli Likert tipi metrik yontem ile
ifadelendirilmistir. Arastirmanin modeli kapsaminda 6grenme odaklilik (bagimsiz degisken), is
zanaatkarlig1 (araci degisken), ve yasam tatmini ise (bagimli degisken) olarak ele alinmustir.
Arastirma kapsaminda belirlenen 6rneklemden elde edilen verilere; 6ncelikle agiklayici faktor
analizi ve dogrulayict faktor analizleri uygulanmus, sonrasinda ise yapisal esitlik modeli

araciligryla hipotez testleri gergeklestirilmistir.

3.1. Arastirmamn Kapsami ve Orneklemi
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Arastirmanin konu acisindan kapsami; 6grenme odaklilik, yasam tatmini ve is zanaatkarlig
arasindaki iligkilerin agiklanmasiyla sinirlandirilmistir.  Arastirmada ogrenme odaklilik;
Ogrenmeye baglilik, paylasilan vizyon, ag¢ik fikirlilik ve orgiit i¢i bilgi paylasimi olmak iizere
dort boyutta; yasam tatmini tek boyutta; is zanaatkarhig1 ise gorev zanaatkarlifi, bilissel
zanaatkarlik ve iligkisel zanaatkarlik olarak ii¢ boyut altinda ele alinmistir. Aragtirma 1 Mart-30
Temmuz 2022 tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirmanin uygulama agisindan kapsamini, Gliney
Marmara bolgesindeki Balikesir, Bilecik, Bursa, Canakkale ve Yalova illerinde bulunan kolayda
orneklem yontemiyle belirlenen kamu, 6zel ve yabanci sermayeli bankalarin yoneticileri
olusturmaktadir. Bahse konu illerde faaliyet gosteren bankalarda yonetici olarak gorev yapan 480
banka yoneticisi olusturmaktadir. Bankalara teslim edilen 700 adet anket formundan geriye donen
480 adet (%68.6) anket formunun, 480 adedi (%100)’l degerlendirme kapsamina alinmuisgtir.
Aragtirmada bankacilik sektoriiniin  secilmesindeki temel amag, uluslararasi ve hizmet
sektoriindeki dinamik yapisi olarak degerlendirilmistir. Banka yoneticilerinin hedef kitle olarak
secilmesi ile degiskenlere etkin ve dogru cevap alinabilmesi amag¢lanmistir. Giiney Marmara
bolgesindeki illerin se¢ilmesinin nedeni ise, hedeflenen katilima ulasma agisindan kolayda
orneklem olarak degerlendirilmesi, bolgede sanayi ve tarim gibi bir¢ok alana yonelik finansal
hizmet verilmesi ve ¢esitli miisteri portfoyii olan banka subelerinin bu bolgede kiimelenmesi

olarak dikkate alinmstir.

3.2. Arastirmanin Olcekleri

Ogrenme Odakhhk Olcegi: Banka yoneticilerinin grenme odaklilik diizeylerini 6lgmek
i¢in, Baker, & Sinkula (1999) ile Calantone ve arkadaslar1 (2002) tarafindan gelistirilmis olan
dlceklerden, Tiirkce uyarlamasi ve gecerlilik ¢alismasi Inan (2016) tarafindan yapilan “6grenme
odaklilik 6lgegi” (learning orientation scale) kullanilmistir. Kullanilan 6lg¢ek, 19 ifade ve 4
boyuttan olugsmaktadir. Agiklayici faktor analizinde “A10” maddesi diisiik faktor yiki (<.40)
sebebiyle analiz dis1 birakilmig ve 18 madde ile devam edilmistir. Bu arastirma kapsaminda,

ogrenme odaklilik dlgeginin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 .92 olarak hesaplanmistir.

Yasam Tatmini Olcegi: Banka yoneticilerinin yasam tatmini diizeylerini dlgmek igin,
Diener, Emmons, Larsen, & Griffin (1985) tarafindan gelistirilmis olan, 5 ifadesi bulunan ve tek
boyutlu “Yasam Tatmini Olcegi” (The Satisfaction With Life Scale) kullanilmistir. Olgegin
Tiirkceye uyarlamasi, Dagli, & Baysal (2016) tarafindan 5°li Likert olarak yapilmistir. Bu
aragtirma kapsaminda, yasam tatmini 6lgeginin Cronbach Alpha gilivenirlik katsayisi .85 olarak

bulunmustur.

Is Zanaatkarh@ Olcegi: Banka ydneticilerinin is zanaatkarhigi diizeylerini 6lgmek igin,

Slemp, & Vella-Brodrick (2013) tarafindan gelistirilen “Is zanaatkarlig: 6lgegi” (Job Crafting
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Questionnaire) 19 madde ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin Tiirkgeye uyarlamas: gegerlilik
ve giivenilirlik testleriyle beraber Kerse (2017) tarafindan 5°1i Likert olarak yapilmistir. Bu
arastirma kapsaminda, is zanaatkarlig1 6l¢eginin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 .93 olarak

hesaplanmustir.

Arastirmada kullanilmis olan tiim 6lgeklerinin yapisal gegerlilik ve giivenilirlik diizeyleri
test edilmistir. Olgeklerde yer alan degiskenlere ait verilere uygulanmus olan agiklayici faktdr ve

giivenilirlik analizlerine iliskin bulgular Tablo 1°de verilmektedir:

Tablo 1. Agiklayici faktor ve giivenilirlik analizleri 6zet tablosu

Ogrenme Odakhhk Cron. Yasam Tatmini Cron. Is Zanaatkarhg Cron.
(Kalan 18 madde) Alpha (Kalan 5 madde) Alpha (Kalan 19 madde)  Alpha

KMO: .928 KMO: .855 KMO: .937

Varyans: %68 Varyans: %64 Varyans: %61

1. Faktor: .881 1. Faktor: .853 1. Faktor: .851
Ogrenmeye Baghhk Yasam Tatmini Gorev

2.Faktor: 831 2.Faktor: 871
Paylasilan Vizyon Biligsel

3.Faktor: .897 3.Faktor: iliskisel .899
Acik Fikirlilik

4.Faktor: 7192

Orgiit I¢i Bilgi

Paylasim

Aciklayic1 faktdr analizlerinin sonucunda AMOS 22 programi kullanilarak,
dogrulayici faktor analizi yapilmis ve kullanilan her dlgege ait uyum iyiligi degerleri
hesaplanmistir. Tablo 2’de arastirmanin dlgekleriyle ilgili dogrulayic1 faktor analizi

sonuglart bulunmaktadir.

Tablo 2. Dogrulayici faktor analizi sonucunda lgeklerin uyum iyiligi degerleri

Degiskenler a d.f. v/df  GFI CFI SRMR RMSEA
<5 =90 >.90 <.08 <.08

Ogrenme Odakhhk 317.53 128 2.48 0.93 0.96 0.05 0.06

Yasam Tatmini 10.95 5 2.19 0.99 0.99 0.02 0.05

Is Zanaatkarhg 473.89 146 3.25 0.90 0.93 0.05 0.07

4. Arastirma Bulgulan

4.1. Demografik Bulgular
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Tablo 3. Katilimcilara ait demografik bulgular
Tablo 3’te katilimcilarin demografik bilgileri yiizde (%) olarak yer almaktadir.

Cinsiyet % Sektor % Mezuniyet % Yas % Kadro % Birim % Sube %
Diizeyi Unvani Cls.
Siiresi
Kadin 44 Kamu 38 Lise 1 30- 21 Sube 13 Sube 17 <lyil 11
34 Mudiirii
Erkek 56 Ozel 62 On Lisans 3 35- 37 Miidiir 2 Krediler 8 1-3y1l 22
39 Yrd.
Lisans 84 40- 23 Yonetmen 38 Miis. Ilisk. 29 4-6 y1l 20
44
Lisansiistic 12 45- 14 Yonetici/ 47 Operasyon 21 >7yil 47
49 Yetkili
>50 5 Pazarlama 25
Toplam 100 100 100 100 100 100 100

Not: “<”= kii¢iik, “<’=kiiciik esit, “>"=biiyiik esit

Tablo 3’te gorildigi iizere, arastirmaya toplam 480 banka yoneticisi katilmigtir.
Katilimcilarin %44’ (213 yonetici) kadin, %56°s1 (267 yonetici) erkektir. Katilimeilarim %38’
(184 yonetici) kamu sektoriinde ve %62°si (296 yonetici) 6zel sektorde caligmaktadir.
Katilimeilarin mezuniyet diizeyleri ise %84’li (404 yonetici) lisans, %12’si (56 yonetici)
lisansiistii, %31 (15 yonetici) onlisans ve %1°1 (5 yoOnetici) lise mezunudur. Katilimeilarin yas
araliklan ise %21°1 (99 yonetici) 30-34 yas, %37’°si (179 yonetici) 35-39 yas, %2314 (112
yonetici) 40-44 yas, %14°1 (67 yonetici) 45-49 yas ve %5’1 (23 yonetici) 50 yas ve iizeridir.
Katilimeilarin unvanlant %13’ (64 yonetici) “Sube Midiri”, %2’si (9 yonetici) “Miidiir
Yardimeist”, %381 (181 yonetici) “Yonetmen” ve %47’si (226 yonetici) “Yonetici/Yetkili”
seklindedir. Katilimcilarin bulunduklart subede ¢alisma siiresi ise %11°1 (52 yonetici) 1 yildan
daha az, %22’si (107 yonetici) 1-3 yil arasi, %20’si (95 yonetici) 4-6 yil arasi ve %47’si (226

yonetici) 7 yil ve fazladir.
4.2. Korelasyon Analizine Iliskin Bulgular

Arastirmada elde edilen verilere korelasyon analizi yapilmis ve banka ydneticilerinin
o6grenme odaklilik, yasam tatmini ve is zanaatkarligi diizeylerine iliskin ortalama, standart sapma

ve korelasyon degerleri hesaplanmustir. Tablo 4’te hesaplanan tiim degerler gosterilmektedir.

Tablo 4. Degiskenlere iliskin ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri

Ortalama  Standart Sapma 1 2 3
Ogrenme Odakhhk 3.76 .60 1
Yasam Tatmini 3.22 .80 A480%** 1

**p<0.01
Tablo 4’te arastirma kapsaminda bagimli, bagimsiz ve araci degiskenler arasinda anlaml

iligkiler tespit edilmistir. Korelasyon matrisinde verilen bulgular incelendiginde, banka
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yoneticilerinin 6grenme odaklilik diizeyleri ile yasam tatmini diizeyleri arasinda (r=.480; p<0.01)
pozitif yonde anlaml1 bir iliski oldugu; 6grenme odaklilik diizeyleri ile is zanaatkarlig: diizeyleri
arasinda (r=.587; p<0.01) pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu ve ayrica is zanaatkarlig

diizeyleri ile yagsam tatmini diizeyleri arasinda da (r=.455; p<0.01) pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu gorilmiistiir.
4.3. Arastirmanin Yapisal Esitlik Modeli ve Hipotez Testi Sonug¢lar:

Arastirma modeli ¢ergevesinde kurulan hipotezlerin degerlendirilmesi i¢in elde
edilen verilere yapisal esitlik modeli uygulanmistir. Yapisal esitlik modeline iliskin

model uyum degerleri Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5. Arastirmaya uygulanan yapisal esitlik modeli uyum iyiligi degerleri

d.f. y/df GFI CFI SRMR RMSEA
<S5 290 >.90 <.08 <.08

Yapisal Esitlik Modeli  168.04 51 3.30 0.94 0.96 0.05 0.07

Model e
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Tablo 6. Yapisal esitlik modeli analiz sonuglar: (N=480)

Tahmin Degiskenleri Sonug Degiskenleri

Is Zanaatkarlig Yasam Tatmini

B SH B SH
Ogrenme Odakhilik (c yolu) 0.58%** 0.200
R? 0.33***
Ogrenme Odakhilik (a yolu) — 0.66%*** 0.117
R? 0.43%%*
Ogrenme Odaklilik (¢ yolu) 0.39%%* 0.183
Is Zanaatkarhig1 (b yolu) 0.20%*%* 0.113
R? 0.38%***
Dolayl Etki 0.194, (0.096 - 0.293)

Not: * p<.05, ** p<.01, *** p<.001. SH=Standart hata; Parantez i¢indeki degerler alt ve {ist giiven

aralig1 (GA) degerleridir. Bootstrap yeniden érnekleme = 5000.

Yapisal esitlik modeli sonuglarina gore, yol katsayilar1 ve anlamlilik diizeyleri; 6grenme
odakliligin yasam tatminine (p=0.58; p<0.001) etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna gore,
H; hipotezi kabul edilmistir. Ayrica, 6grenme odakliligin is zanaatkarhigina (=0.66; p<0.001)
etkisi oldugu sonucu elde edilmis ve H, hipotezi de kabul edilmistir. Bununla birlikte, is
zanaatkarliginin yasam tatminine (=0.29; p<0.001) etkisi oldugu sonucu elde edilmis ve Hs
hipotezi de kabul edilmistir. Diger taraftan, analizler yardimiyla aracilik etkileri sorgulamasi
yapilmig ve 6grenme odakliligin yasam tatmini lizerindeki etkisinde is zanaatkarligmin dolayl
etkisi (f=0.194; p<0.001), ve %95 giiven araliginda [0.096-0.293] olarak sifir (0) degeri
icermedigi ve bu degerler ile dolayli etki kapsaminda kismi aracilik etkisine sahip oldugu
sonucuna ulagilmis ve Hy hipotezi de kabul edilmistir. Giirbiiz (2021: 124) bootstrap yonteminin
aracilik analizinde sobel testinden daha giivenilir sonuglar verdigini ileri stirmektedir. Sekil 3,

elde edilen bulgulara gore desteklenen modeli gostermektedir.
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Sekil 3. Desteklenen yapisal esitlik modeli sonuglari

R?=0.43
Is Zanaatkarligt
=0.66, p<0.01 $=0.29, p<0.01
R>=0.38
$=0.58, p<0.01
Ogrenme Odaklilik Yasam Tatmini
Dogrudan Etki: f=0.39, p<0.01
Dolayli Etki: B=0.194, %95 GA (0.096 - 0.293)

Not: Standardize edilmis beta (B) katsayr degerleri rapor edilmistir. R? degerleri, agiklanan

varyansi gostermektedir. GA: Giiven aralig1

Analiz kapsaminda ayrica, modelde g¢oklu dogrusal baglanti sorunu olup olmadigini
belirlemek amaciyla dogrusallik (collinearity) degerleri kontrol edilmistir. Coklu dogrusallik
degerlerinin (VIF: <10; Tolerans: >.02) (Field, 2009: 224) olmas1 6ngoriildiigiinden, bagiml
degisken olan yagam tatmininin incelenmesinde (Tolerans: .655) ve (VIF: 1.526) olarak tespit
edilmigtir. Ayrica, bagimsiz degisken (6grenme odaklilik) ve araci degisken (is zanaatkarligi)
arasinda 0.80 degeri iizerinde korelasyon katsayis1 bulunmamaktadir. Elde edilen bulgulara gore,
banka yoneticilerinin 6grenme odaklilik diizeylerinin yasam tatmini diizeylerine olumlu olarak
yansidigl ve bu etki kapsaminda is zanaatkarliginin da dolayl etki gostermek suretiyle katki

sagladigi sonucuna ulagilmustir.
5. Sonug¢ ve Oneriler

Yapilan arastirma sonucunda, yapisal esitlik modeli ile 6grenme odakliligin yasam
tatminini pozitif olarak etkiledigi ve elde edilen bu sonucun, bireylerin bir gorevi baslatma ve
basariya ulagtirma amaciyla farkli neden ve standartlara (ustalik/6grenme ve performans) gore
hedef belirlediklerini ileri siiren basar1 hedef kurami (achievement goal theory) (Senko, 2016: 75-
76) ile paralellik gosterdigi soylenebilir. Ayrica, bir durum ile ilgili hafizadaki yeri ve onunla
iligki kurma hususunu ileri siiren bag (association) (Diener, 1984: 566) kuramlari ile de benzer

oldugu ifade edilebilir.

Ogrenme odaklilik ile yasam tatmini arasinda pozitif ve giiglii bir iliskinin olabilecegi
(Erdogan, Bauer, Truxillo, & Mansfield, 2012: 1056) ve is zanaatkarliginin da iyi olusu (Nielsen,
& Abildgaard, 2012: 382; Tims, Bakker, & Derks, 2013: 230; Slemp, & Vella-Brodrick, 2014:
957; Dreer, 2022) pozitif etkiledigi belirtilmektedir. Arastirmada literatiirdeki bu ¢aligmalarin

78
Management and Political Sciences Review, 2022; 4(2), Sayfa: 66-85



VAROL, i., GUMUSTEKIN, G.; Ogrenme Odakliligin Yasam Tatmini Uzerindeki Etkisinde is
Zanaatkarliginin Aracilik Rolii: Banka Yéneticileri Uzerinde Bir Arastirma

sonuglarina benzer sekilde, 6grenme odakliligin yagam tatmini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi

tespit edilmistir.

Literatiirde 6grenme odakliligin Orgiit performansini (Calantone, vd., 2002; Hakala,
2013; Kharabsheh, Jarrar, & Simeonova, 2015) ve orgiitsel baglilig1 (Joo, & Park, 2010: 482) da
pozitif etkiledigi ifade edilmektedir. Bu baglamda, orgiitlerin 6grenme odakliligi yiiksek
isgorenleri ige almalar1 ve bu 6zellige yonelik bireylerin tesvik edilmesi 6nerilmektedir (Yao, &
Fu, 2019: 123). Ayrica, orgiitlerde uygun bir 6grenme iklimi yaratilmasi aracilifiyla 6grenme
odakliligin desteklenebilecegi belirtilmektedir (VandeWalle, Nerstad, & Dysvik, 2019: 138-139).
Ogrenme odaklilik olgusunun, hem isgdrenlerin bireysel ¢cabasi hem de bu yonde farkindalik ve

orgiitsel iklim olusturulmasi ile etkin olabilecegi sdylenebilir.

Yasam tatmini kapsaminda Sonia Lyubomirsky ve arkadaslart mutlulugun neredeyse
yarisinin genlerden, saglik gibi simdiki anda olan durumlardan %10, diger taraftan “maksath
aktivite” kapsaminda dostlar ve ilgi alanlar1 ile mesgul olmanin ise yine mutluluk kapsaminda
%40 etkin oldugu ileri siiriilmektedir (Germer, 2020: 160-161). Diger bir ifadeyle, ilgi alam
kapsaminda hem zihinsel hem de fiziksel aktivitelerin 6grenme odaklilik ve is zanaatkarligi gibi
yaklasimlarla bilingli bir sekilde gergeklestirilmesi durumunda, yasam tatmini iizerinde olumlu

katki saglayabilecekleri sdylenebilir.

Is zanaatkarhgmin isgorenlerin iyi oluslar igin katki saglayabilecegi belirtilmektedir
(Slemp, 2016: 358). Benzer sekilde, bu arastirmada araci degisken olarak ele alinmis olan is
zanaatkarliginin yasam tatmini arasindaki iliskinin analizi kapsaminda yapisal esitlik modeli ile
is zanaatkarliginin yagsam tatminini pozitif olarak etkiledigi, ayrica 6grenme odakliligin yasam
tatmini tizerindeki etkisinde is zanaatkarliginin dolayl etki kapsaminda kismi aracilik etkisi de
gosterdigi tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuglar, iggdrenlerin islerinde aktif bir yaklagimla
degisiklikler yaptiklarim ileri siiren is zanaatkarlig1 (job crafting) kuram (Berg, vd., 2008: 1) ile

paralellik gostermektedir.

Orgiitlerin is zanaatkarhig1 uygulamalarma imkan vermek amaciyla isgorenleri yenilikgi
¢Oziimlere yoneltebilecekleri ancak c¢alisanlara muhtemel olumlu ve olumsuz sonuglarin da
yoneticilerin kog roliiyle birlikte bildirilmesi 6nerilmektedir (Lazazzara, Tims, & De Gennaro,
2020: 16). Ayrica, oOrgiitsel olarak is zanaatkarligina yonelik kaynaklarin diyalog benzeri bir
yaklasimla list diizey yoneticiler tarafindan saglanabilecegi belirtilmektedir (Silvestri, 2019: 259).
Sonug olarak, sadece isgoren ozellikleri degil 6rgiit yapisi ve yonetimsel olarak is zanaatkarligina
yonelik yaklagimlarin da olumlu veya bazi durumlarda olumsuz sonuglar {iretebilecegi

sOylenebilir.
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Arastirmada elde edilen sonuglarin pratik baglamda oOrgiit ve yoneticilere de katki
saglayabilecegi sdylenebilir. Ogrenme odaklilik ve is zanaatkarhgi diizeyleri yiiksek olan
isgorenlerin Orgiit i¢in 6nemli birer deger oldugu ve ayrica bu Orgiitsel sermayenin yagam tatmini
seviyelerine de katki saglayabilecegi alanyazinda goriilmektedir. Bu itibarla, aragtirma sonuglar
da gostermektedir ki, Orgiit ve yoneticiler uygun iklim yaratma ve stratejik kararlar kapsaminda,

arastirma degiskenlerini i¢sellestirmeleri ile pratiksel fayda saglanabilir.

Aragtirma kapsaminda anlamli sonuglar elde edilmis olmakla beraber ¢esitli kisitlar da
bulunmaktadir. Arastirmanin ilk kisit1 boylamsal veriden ziyade kesitsel veri kullanilmasidir.
Ikinci kisit ¢apraz gecerlilik icin farkli sektdrlerin arastirmaya dahil edilmemesidir. Ugiincii kisit
anket sorularinda 6z degerlendirme yonteminin kullanilmis olmasidir. Dérdiincii kisit kiiltiirler ve
tilkeler arasi karsilastirma yapilmamis olmasidir. Besinci kisit ise degiskenlerin pozitif psikoloji
temelli olmasi ve negatif sonuglar1 olan degiskenlerin karsilastirilarak incelenmemesidir. Bu

kisitlar kapsaminda nedensellik ve genelleme yapilmasi uygun olmayabilir.

Aragtirmada elde edilen sonuglar ve ¢alismanin kisitlar1 dikkate alindiginda, degiskenler
nitel bir arastirmaya konu olabilir. Ayrica, farkli sektorlerde ve kiiltiirleraras: karsilastirmalarm
da negatif sonuglar1 kapsayacak sekilde incelenmesinin literatiire katki saglayabilecegi

ongoriilmektedir.
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Introduction

Learning orientation is defined as the process of adapting to succeed in new or challenging
situations. It is stated that learning-oriented individuals consider such situations as opportunities
for improvement. In addition, it is stated that efforts and feedback towards learning can provide
possible improvement (Kozlowski, et al., 2001: 4). In other words, it is argued that the mental
state and effort developed within the scope of learning orientation can be used as an instrumental
strategy for high-level performance in the future (VandeWalle, 1997: 997). It was found
appropriate to examine the concept of learning orientation theoretically within the scope of

achievement goal theory.

Life satisfaction is defined by Rice, Frone, & McFarlin (1992: 156) as people's evaluations
of their own lives and their attitudes towards their own lives. In another definition, life satisfaction
is the evaluation of an individual's quality of life as a whole according to the criteria he/she
determines, as distinct from an emotional or affective experience (Shin, & Johnson, 1978: 478).
In this study, it was found suitable to examine the concept of life satisfactin theoretically within

the scope of association theories and judgment theory.

Job crafting is defined as behaviors that are initiated without an active and external factor
and that provide change with the effort of employees to harmonize their jobs with their own
preferences, motives and passions (Tims, Bakkers, & Derks, 2012: 173). In another definition,
job crafting includes the physical and cognitive changes that individuals make in their duties or

in the relational boundaries of their works. An example of physical changes is altering the way a

3 Corresponding author at: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Isletme Fakiiltesi, Terzioglu Yerleskesi,
17000 Kepez-Canakkale, iskendervarol@hotmail.com, ORCID:0000-0001-5091-7472,E-mail Address: iskendervarol@hotmail.com
4Prof.Dr., Canakkale Onsekiz Mart University, Faculty of Political Sciences, ggumustekin@comu.edu.tr, ORCID:0000-0003-0561-
1989
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job is done by a person, on the other hand, an example of changing relational boundaries refers
to decisions about who to interact with while doing the job (Wrzesniewski, & Dutton 2001: 179-
180). It was found appropriate to examine the concept of job crafting theoretically within the

scope of job crafting theory.
Method

Questionnaire technique was used as data collection method in the research. In the
questionnaire form, three different scales were used to measure learning orientation, job crafting,
and life satisfaction. The scales were expressed with a five-interval Likert-type metric method.
Within the scope of the research model, learning orientation (independent variable), job crafting
(mediating variable), and life satisfaction (dependent variable) were considered. The research was
carried out between March 1 and July 30, 2022. The scope of the research in terms of application
consists of the managers of public, private and foreign-capital banks determined by convenience
sampling method in the provinces of Balikesir, Bilecik, Bursa, Canakkale and Yalova in the
Southern Marmara region. It consists of 480 bank managers who work as managers in banks
operating in the mentioned provinces. Out of 700 questionnaire forms delivered to banks, 480
(68.6%) of 480 (100%) returned questionnaires were included in the scope of the evaluation.
SPSS for Windows 22.0 and AMOS 22 programs were used to analyze the data obtained. The
data obtained from the sample determined by first, explanatory factor analysis and confirmatory

factor analysis and then hypothesis tests were carried out through the structural equation model.
Results

Firstly, descriptive statistics and pearson correlation analysis were conducted. It was seen
that an important part (56%) of 480 bank managers participating in the research are men and
(44%) are women. Most of the bank managers (84%) have bachelors degree and (12%) have a
postgraduate education level. Besides, (62%) of 480 bank managers work in public banks and
(38%) of them work in private and foreign-capital banks. When the findings given in the
correlation matrix were examined, it was found that there is a positive significant relationship
between bank managers' level of learning orientation and the level of life satisfaction (r =.480;
p<0.01); it was also observed that there is a positive significant relationship between bank
managers' level of learning orientation and their level of job crafting (r =.587; p<0.01). Besides,
there is a positive significant relationship between bank managers' level of job crafting and their
level of life satisfaction (r=.455; p<0.01). After these analyzes, structural equation model was
applied to determine the relationships between variables suggested in the research hypotheses.
According to the results of the structural equation model, path coefficients and significance levels;

it was concluded that learning orientation has an effect on life satisfaction (=0.58; p<0.001).
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Accordingly, Hi hypothesis was accepted. In addition, it was concluded that learning orientation
has an effect on job crafting (B=0.66; p<0.001) and H, hypothesis was accepted. Besides, it was
concluded that job crafting has an effect on life satisfaction (=0.29; p<0.001) and H3 hypothesis
was accepted. On the other hand, with the help of analyzes, the mediating effect was investigated
and the indirect effect of job crafting on the effect of learning orientation on life satisfaction
(B=0.194; p<0.001) was observed in the 95% confidence interval [0.096-0.293] which does not
include zero (0) value between the results, and these values showed the partial mediation and the

Ha4hypothesis was accepted as well.
Conclusion and Recommendations

As aresult of the research by way of the structural equation model, it was determined that
learning orientation positively affects life satisfaction. Similarly, within the scope of the analysis,
learning orientation has a positive effect on job crafting and job crafting positively affects life
satisfaction as well. In terms of mediating effect, it was determined that job crafting has a partial
mediation effect on the effect of learning orientation on life satisfaction within the scope of

indirect effect.

It can be said that the results obtained in the research can also contribute to the organization
and managers in a practical context. It is seen in the literature that employees with high levels of
learning orientation and job crafting are important values for the organization and that
organizational capital can also contribute to their life satisfaction levels in exchange. In this
respect, the results of the research show that practical benefits can be acquired by internalizing
the research variables within the scope of creating the appropriate climate in organizations and

using in strategic decisions.

Although significant results have been obtained within the scope of the research, there are
also various limitations. The first limitation of the study is the use of cross-sectional data rather
than longitudinal data. The second constraint is that different sectors are not included in the study
for cross-validation. The third limitation is that the self-evaluation method was used in the survey
questions. The fourth constraint is the lack of cross-cultural and cross-country comparisons. The
fifth limitation is that the variables are based on positive psychology and the variables with
negative results are not included and analyzed by comparison. Within these constraints, causality
and generalization may not be appropriate for the results optained. In addition, in future studies,
it is predicted that examining the comparisons between different sectors and cultures in a way to

include negative results may contribute to the literature.
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Algilanan Asin Nitelikliligin Yapici1 Rol Dis1 Is Yeri Davramislar1 Uzerindeki Etkisinde
Girisimcilik Yoneliminin Diizenleyici Rolii

The Mediator Role of Entrepreneurial Orientation on the Impact of None-Role
Constructive Workplace Behavior of Perceived Overqualification
Aynur SEN!, Esra Nemli CALISKAN?
Oz
Bu calismanin amaci, asiri niteliklilik algisina sahip olan c¢aligsanlarin yapici rol disi is yeri davraniglart ve bu
davranislarin {izerindeki girisimcilik yoneliminin diizenleyici etkisini incelemektir. Arastirma verileri, Tiirkiye'nin
en biiyiik ilk 500 sanayi kurulusunun 525 beyaz yaka ¢alisanindan anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Tlgili
firmalar faaliyet gosterdikleri is alanlarinda nispetten daha gelismis oldugundan &rneklem grubu olarak 1SO ilk
500 kuruluslar tercih edilmistir. Arastirmaya katilan katilimeilardan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) for Windows 25.0 ve AMOS (Analysis of Moment Structures) 23.0 programi kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirmada asir1 niteliklilik algisinin yapict rol dist is yeri davraniglari tizerindeki etkisi
incelendiginde, asir1 niteliklilik algisinin yapici rol dis1 is yeri davraniglar: lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif yonde bir etkisi oldugu goriilmiistiir ancak asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢aliganlarin yapici rol dist is
yeri davranisi sergilemesinde girisimcilik yoneliminin diizenleyici etkisi incelendiginde degiskenler arasinda
girisimcilik yoneliminin diizenleyici roliiniin anlamli olmadig1 bulgulanmistir. FElde edilen bu ¢iktilar

dogrultusunda, arastirmanin teorik ve uygulanabilirligine iliskin etkileri tartisilarak gelecekte olusturulacak
caligmalara tavsiyelerde bulunulmustur.
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operate, ISO top 500 companies were chosen as the sample group. The data obtained in the research were analyzed
using SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows 25.0 and AMOS (Analysis of Moment
Structures) 23.0 program. In the study, when the effect of overqualification perception on none-role constructive
workplace behaviors was examined, it was seen that the relationship between variables had a statistically
significant and positive effect, but the entrepreneurial orientation did not have a mediating effect on the
overqualification perception of employees exhibiting none-role constructive workplace behavior. In line with these
findings, the theoretical and practical effects of the research were discussed and suggestions were made for future
studies.

Keywords: Perception of Overqualification, Non-Role Constructive Workplace Behaviors, Entrepreneurship
Orientation

Paper Type: Research

"Doktora Ogrencisi, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yonetim ve Strateji Doktora Program, aynursezer@gmail.com ORCID:
0000-0002-5812-8395

2Prof. Dr.,Istanbul Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, Yénetim ve Organizasyon Ana Bilim Dali, enemli@jistanbul.edu.tr,
ORCID:0000-0002-2050-3436



SEN, A., CALISKAN, E. N.; Algilanan Asiri Nitelikliligin Yapici Rol Dist is Yeri Davranislari Uzerindeki
Etkisinde Girisimcilik Yoneliminin Dizenleyici Roll

Giris

Genel olarak asir1 niteliklilik kavrami, ¢caliganin kendi niteliklerini igin gerekliliklerinden daha
iistiin ya da gerceklestirdigi isi kendisinden daha az niteliklere sahip ¢alisanlar tarafindan icra edildigini
diisiinmesi ve isini yetersiz bulmasi anlamina gelmektedir.(Yildiz vd.2017) Bu kavram uluslararasi
literatiirde “overqualification” olarak geg¢mekle birlikte ulusal literatiirde fazla vasiflilik, istiin
niteliklilik, asir1 niteliklilik, fazla niteliklilik olarak tanimlanmaktadir. (Akin vd.,2016; Ugar, 2015;
Akbryik, 2016). Bu ¢alismada ise asirt niteliklilik kavrami kullanilacaktir.

Rol dis1 is yeri davraniglar ise, isletmelerin ve iiyelerinin refahlarini dogrudan etkileyen en
onemli arastirma konularindan bir tanesidir. Literatiirde iki tiir rol dis1 is yeri davranisi bulunmaktadir.
Bunlar; yapict ve yikici rol dist is yeri davranislaridir.(Bennet vd.,2001) Yapici rol dist is yeri
davraniglari, Spreitzer vd., (2003)’e gore bir orgiitiin norm ve kurallarindan, onurlu bir sekilde kasti
olarak ayrilan davranislar olarak ifade edilmektedir. Vadera vd., (2013), bu tanimlar1 “organizasyon
igerisinde yer almig bir grubun kural, diizen ve normlarindan sapan, referans grubuna fayda saglayacak
ve hipernorma uygun olacak davranislar” olarak ifade etmislerdir. Yikici rol dis1 is yeri davranislar ise,
Bennett vd., (2000) tarafindan, 6nemli orgiitsel normlar1 ihlal eden bdylece kurumun, érgiit bireylerinin
ya da tiim taraflarin refahini tehdit eden goniillii davranislar olarak tanimlanmistir. Vardivd.,(1996)
tarafindan tanimlanan yikici rol dig1 i yeri davraniglari ise, ¢aliganin orgiit tarafindan kabul gérmiis
kaide, norm ve kurallarin bilingli bir sekilde ihlal edilmesi olarak belirtilebilir.

Bir orgiitiin bilinyesi igerisinde gerg¢eklesen girisimcilik faaliyetleri ise o kurumun girisimcilik
yonelimlerini igerir. Girisimcilik yonelimleri stratejik hareket etme ile yakindan iliskilidir. Bu
arastirmada asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢aliganlarin yapici rol dis1 is yeri davranisi ile iligkisi ve
ayrica diizenleyici iligki olarak girisimcilik yoneliminin etkisi incelenecektir.

1. Algilanan Asir1 Niteliklilik

Glnlimiizde isletmelerin asir1 rekabet ortaminda varliklarini siirdiirmeleri ve iistiinliik
saglayabilmeleri i¢in en énemli kaynak insan kaynagidir. Isletmelerin sahip oldugu insan kaynagindan
en etkili ve verimli sekilde faydalanabilmesi i¢inde dogru adayin dogru pozisyonda bulunmasi ve
niteliklerine uygun is ortaminin yaratilmasi gerekmektedir.

Gorev nitelik uyumu bir isletme i¢in hayati derecede dnem arz etmektedir. En genel hali ile isin
Ozellikleri ve c¢alisanin niteliklerinin uyumlu olmadigi durumlarda ¢alisan mutsuz olacak ve orgiit
performansindan bahsedilemeyecektir. Dogru adayin dogru pozisyonda yer almasi hususu her ne kadar
stibjektif bir konu olsa da miimkiin oldugunca degerlendirmelerin ve eslestirmelerin objektif kriterlere
gore yapilmasi 6nemlidir. Arzu edilen ise bu objektiflik halinin kurumlarda uygulanmasi olsa da ancak
bazi durumlarda gerek yetenek se¢imi ve onlarin dogru pozisyonlara yerlestirilmesi gerekse bu
bireylerin kendileri ile ilgili diisiince, goriis ve algilari bu objektifligin ger¢eklesmesine engel
olmaktadir. Bir baska ifade ile ¢alisanlar kendilerini mesai arkadaslari ile karsilagtirmakta ve egitim,
bilgi, tecriibe ve beceri gibi niteliklerini bahsi gecen is arkadaglarindan {istiin gormekte ya da kendilerini
icra etmis oldugu isle uyumlu bulmamakta daha dogrusu isini kiiglik gérebilmektedir. Tam da bu nokta
da bireyde asir1 niteliklilik algis1 olusmaktadir

Asirt niteliklilik kavrami, kigilerin egitim durumlari, becerileri, deneyimi ve yetenekleri gibi
sahip olduklarn niteliklerin igin gerektirdiklerinden fazlasini karsilamasi anlamina gelmektedir. Bir farkli
ifadeyle ¢alisanin sorumlu oldugu ve ¢alisandan beklenen is alanin, ¢alisanin potansiyel ve niteliginin
altinda kaldig1 duruma denir. Asirt niteliklilik kavram, “overqualification” olarak uluslararasi yayinda
ifade edilirken (Erdogan, 2011), ulusal yayinda algilanan agir1 niteliklilik (Akbiyik, 2016), asir1 vasiflilik
(Ugar, 2016), fazla niteliklilik (Akin vd., 2016; Ugar, 2016) gibi isimlerle belirtilmektedir.

Kavramin temelleri, 1800’1 y1llarda yonetim alaninda inceleme konusu olmus kisi- ¢evre uyum
teorisine dayanmaktadir. 1800’1l yillarin baslarinda ¢alisanlarin kisisel 6zellikleri ile uyumlu islerde
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caligmalart i¢in anketler araciligr ile olusturulan mesleki se¢im modelleri kurgulanmis ve boylelikle
kisilerin niteliklerine uygun dogru mesleklerde istihdam edebilmeleri i¢in uygun ortam saglanmustir.

1909 yilina gelindiginde ise kariyer danismanliginin mimarisi olarak ta bilinen ve diinyanin ilk
kariyer danigmanlik merkezini kuran Frank Parsons isletmelerin calisanlardan yeterince verim
alamamasmin sebebini endiistride calisanlarin 6nemli bir boliimiiniin rastgele yerlerde c¢alismisg
olmasina baglar. Parsons, meslek se¢iminde bireylere yarar saglayacak, onlarm niteliklerine uygun
dogru mesleklerde yer almalarimi saglayacak ve bilimsel yontemlerin kullanildigi methodlarla onlar1
yonlendirebilecek merkezlerin agilmasi ile bu problemin ¢6ziime kavusabilecegini ifade etmistir.
(Parsons,1909)

Parsons’m vefatindan sonra yayimlanan Meslek Se¢imi(Choosing a Vacation) adli eseri kisi-
cevre uyumu ile ilgili ilk ¢aligma olarak yazinda kabul gérmiistiir. 1. Diinya Savasi sirasinda askeri
personelin nitelik ve potansiyellerine en uygun pozisyonlarda gorev almasi konusunda Parson’in
calismalarindan yararlamlmistir. Ozellikle orgiitsel davranis alaninda yaygin olarak kisi-cevre uyum
teorisi kullanilmaktadir.(Lauver vd.,2001)

Alan yazinda c¢esitli sekillerde tanimlanmig olan kisi-gevre uyumu en genel ifade ile kisilerin
cevre ile karsilikli etkilesimi sonucunda aralarinda olusan uyum, uygunluk ya da benzesimin derecesi
olarak tanimlanabilir.(Edwards vd., 2007)

Tim bu eslenim ve uyum ise ¢alisanlarin hem bireysel motivasyonunu arttiracak hem de
calismis oldugu kurumda orgiitsel basaridan bahsedilecektir. Isletmeler agisindan hayati 6nem arz eden
insan kaynaginin bahsi gecen uyum teorisi kosullari ile isletme biinyesine dahil edilmesi gerek ¢alisanlar
gerekse Orgiit igin ideal bir durum olarak goriilse de bazen bu ideal durum saglanamayabilir. Ornegin
belirli bir isi yapabilmek i¢in lisans veya yiiksek lisans mezununun yeterli oldugu bir
pozisyonda/gorevde doktora mezunu bir ¢aliganin ¢aligmasi kurum igerisinde asir1 niteliklilik algisinin
dogmasina sebebiyet verecektir.

Asir niteliklilik kavrami ilk kez literatiirde “The Overeducated American” adli kitapla 1976
yilinda Freeman tarafindan kullanilmistir. Freeman, ¢alismasinda egitimli isgiicii profilinin is giicii
ortaminda arz fazlasi yarattigina ve yakin gelecekte biiyiik olasilikla bu durumun devamlilik
gosterecegine, liniversite mezunu olmanin da beraberinde anlam ifade etmeyecegine ve bdylesi ortamda
yasanacak uyumsuzluklarda is ortaminin yasayacagi sikintilara atifta bulunmustur. Asiri niteliklilik
kavramu ayrica eksik istihdamin kosullarindan biri olarak degerlendirilmektedir ve eksik istihdamin da
birden fazla boyutu bulunmaktadir (Erdogan vd.,2011) Bu kosullar arasinda en sik karsilasilani ise
calisanin sahip oldugu bilgi, deneyim ve becerinin isin gerekliliginden daha fazla olmasi, isini icra
edebilmek i¢in gereken bilgi, deneyim ve becerilerini eksik kullanmasidir.

Asirt niteliklilik kavramu ile ilgili ¢aligmalar incelendiginde kavramin 2 boyuttan olustugu
sOylenebilir. Bunlar; Objektif Boyut ve Siibjektif Boyut (Luksyte vd.,2011) Objektif boyutu isin
gereklilikleri dolayisiyla kazanilmig 6zellikleri ifade ederken, siibjektif boyutu ise ¢alisandan ¢alisana
farklilik gosterecek kisisel algiyr ifade etmektedir. Objektif asirt niteliklilikte, kisinin sahip oldugu ve
isin icra edilmesi i¢in gerekli olan niteligin bir dis gézlemci ya da uygun bir arastirma 6l¢limi ile
belirlenmesi miimkiin olmakla birlikte siibjektif asir1 niteliklilikte bizzat kisinin kendi bilgi, beceri ve
deneyimini kendi degerlendirme ve karsilastirma kriterleri ile gergeklestirmesi s6z konusu olmaktadir.
Bu sebeple ¢alisanlarin kendi algilarina yonelik bir arastirma yapilacagindan bu ¢alismada kavramin
siibjektif boyutu incelenecektir.

2. Yapic1 Rol Dis1 isyeri Davramslan

Rol dis1 is yeri davraniglar, kurumun ve liyelerinin refahimi etkileyen en 6nemli arastirma
konularindan biridir ve dolayistyla sonuglart da 6nemli bir etkiye sahiptir. Literatiirde iki tiir rol dist is
yeri davranist bulunmaktadir. Bunlar; Yapici ve Yikict Rol Dis1 Is Yeri Davranislari.(Bennet vd., 2001).
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Yikici rol dist is yeri davraniglar “Grgiit tarafindan 6nceden belirlenmis kurallarin ihalli ve
boylece bir orgiitiin ve ¢alisanlarinin ya da her iki tarafin refahin1 tehdit eden kasti ve 6zgir irade ile
gergeklesen davraniglar” olarak tanimlanmustir.(Bennett vd., 2000). Yikici rol dis1 is yeri davranislari
uzun bir tarihsel ge¢mise sahip oldugundan konu ile ilgili cok sayida arastirma bulunmaktadir. Bununla
birlikte, insan dogasinin karmasikligi nedeniyle, bu karmasik iligkileri agikliga kavusturmak icin hala
yeni ¢alismalara ihtiya¢ vardir. (Yildiz, 2015). Son olarak, Gruys vd. (2003) tarafindan ifade edilen
yikici rol dis1 is yeri davranislarinda ise kavram “kurulusun mesru menfaatlerine aykiri olarak
gerceklestirilen, bir organizasyon liyesi tarafindan herhangi bir kasith davranis” olarak ifade edilmistir.
Literatiirde yikici rol disi is yeri davranisi sapkin davranis (Bennett vd., 2000), kotii davranis (Vardi vd.,
1996), verimlilik karsiti davranis (Marcus vd. 2002) seklinde farkli kavram ismi ile bulmak miimkiindiir.
Yikici rol dis1 is yeri davranislarim sekillendiren ve olusumuna katki saglayan ana ogeler: Eylemi
gergeklestiren kisinin kim oldugu, kisinin gergeklestirmis oldugu eylemi bilingli bir sekilde yapma hali,
eylemin kime yoneltilecegi (davranisin ana hedefi), kabul edilmeyen sosyal baglam, eylemin ne sekilde
gerceklesecegi (davranis) ve eylemin sonucunun yarattigi etki seklinde ifade edilebilir.(Robinson vd.,
1998)

Ote yandan, “kasitli olarak, organizasyonun, iiyelerinin veya her ikisinin refahini iyilestirmek
ve katkida bulunmak i¢in 6nemli organizasyon normlarini ve kurallarini ihlal eden davranisa ise yapict
rol dis1 is yeri davranislar1” denir.(Galperin, 2002 ). Spreitzer vd.(2003) gére yapici rol dis1 is yeri
davranislari, bireyin, orgiit kural ve kaidelerinden orgiite fayda saglamasi amaciyla onurlu bir sekilde
kopan bilingli davraniglar olarak ifade edilmektedir. Vadera vd. (2013) ise bu tanimui referans grubun
normlarindan ayrilan, referans grubuna fayda saglayacak ve hipernorma uygun olacak davranislar olarak
ifade etmislerdir. Diger yandan orgiitsel performans tizerinde etkisi fazla olan yapici rol dis1 is yeri
davraniglar1 birbirleriyle iligkili olmak iizere {i¢ alt boyuttan olugmaktadir. (Galperin vd.,2006) Bunlar;
inovatif 6rgiitsel yapici rol disi is yeri davraniglari, miicadeleci 6rgiitsel yapici rol dis1 is yeri davranislar
ve kisilerarasi yapici rol dis1 is yeri davranislaridir. Bu dogrultuda inovatif 6rgiitsel yapici rol disi is yeri
davranigi; Orgiit lehine yenilikgi ve kabul edilenin disinda orgiite fayda saglama amaciyla
gerceklestirilen davramslardir. Orgiit icerisinde ortaya ¢ikan sorunlara karsi beklenen/bilinen ¢oziimler
aksine yenilik¢i ¢oziimler yaratma bu davranisa 6rnek gosterilebilir. Miicadeleci 6rgiitsel yapici rol dist
is yeri davranisi; Orgiitlin kaide, kural ve is yapis sekli ile miicadele halinde olmay1 ve orgiit ve is birligi
saglanacak taraflar faydasina kural ve kaideleri ihlal etme anlamina gelmektedir. Caliganin, miisterisinin
bir sorununu ¢ézme amaciyla i¢in orgiitiin belirledigi kaide ve normlardan saparak 6zde orgiite zararlt
gibi goriinen ancak dolayli yoldan oOrgiite yarar1 olan davranislar1 bu davramiglara ornek olarak
gosterilebilir. Kisilerarast yapici rol dis1 is yeri davranislar ise olumlu ve ¢arpici bir orgiitsel degisim
saglama amaciyla ¢alisanin uymakla yiikkiimli oldugu emir/norm ve kurallardan kopmay1 ifade
etmektedir. Calisanin, yOneticisinin talimat ve bildirimlerine bilingli bir sekilde uymayarak hali
hazirdaki isini daha fazla gelistirmesi bu davranislara 6rnek olarak verilebilir. (Y1ldiz vd.2015)

Bu davraniglar genel olarak resmi is taniminin disinda olmasina ragmen, bu davranislarin
gergeklestirilmesi organizasyonel amagclara ulasilmasina yardimer olur ve organizasyona fayda saglar
(Galperin vd., 2006). Galperin’in (2012) arastirmasina gore, kurulugsun refahi i¢in orgiitsel normlar
kiran galiganlar, pozitif organizasyonel degisimin inovasyon ve éncii aktorleridir. Inovasyonun rekabet
avantaji iizerindeki artan etkisi nedeniyle, yapici rol dis1 is yeri davranisi organizasyonlar i¢in ¢ok
onemli bir faktordiir (Howell vd., 2005).
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Normal : Behavior

egative Devianc Positive Deviance

X
Sekil 1: A statistical approach to deviance (Spreitzer vd., 2004)

Tanimlardan da anlagildigi {izere rol disi ig yeri davraniglarinin olumlu ve olumsuz yonleri
bulunmaktadir. Bu davranisglarin iki ucu keskin bir kilig gibi oldugu agiktir (Y1ildiz vd., 2015). Baska bir
deyisle, bu davraniglar goriildiigii iizere sadece zararli (yikic1) degil, ayn1 zamanda kuruluslar ve tiyeleri
icin de yararli (yapici) olabilir. Genellikle literatiirde Orgiite kasithi olarak zarar veren bireysel
olumsuz/yikici rol dis1 is yeri davramiglart bulunmaktadir. Yapici rol disi is yeri davraniglar ile ilgili
literatiirden edinilen bilgi 1s181nda, 6rgiitiin faydasi adina 6rgiit tarafindan benimsenmis énemli kural ve
normlarin dikkate alinmadig1 ve ihlal edildigi ve boylelikle orgiitlerde inovatif/yenilik¢i bir ortam hakim
oldugu ifade edilebilir.(Galperin, 2012).

3. Girisimcilik Yonelimi

Girisimcilik kavraminin kdkleri ¢ok uzun bir zamana dayali olsa da iktisadi anlamda kavram ilk
kez Cantillon tarafindan kullanilmis, ¢agdas ve bilimsel anlamda ise J. Schumpeter ile literatiirde kabul
gormiistiir. Kavrama, II. Diinya Savasi sonrasi iktisadi literatiirde ¢cok da fazla yer verilmedigi
gorlilmiistiir. Bu durumun temelinde ise; Neo Klasik iktisadi teoride girisimci, ekonomik modellemenin
icerisinde diisiiniilmemis ve pasif bir hesaplayici olarak degerlendirilmistir. (Basilgan, 2011)

Girisimcilik, giiniimiiz is diinyasinda bir organizasyonun iktisadi gelisiminde rol oynayan en
onemli faktorlerden biridir. Kavram, iktisadi biiylime ve kalkinmanin temel fonksiyonu yaraticilik ve
yeniligin ise kaynagidir. Girisimcilerin ekonomik dongii icerisindeki roliiniin statik olmayip dinamik ve
yenilikleri gerceklestiren kisi olduguna vurgu yapan Schumpeter, buluslar araciligi ile girisimeilik
faaliyetinde bulunan kisilerin de liberal kapitalist diizenin itici glicii oldugunu diistinmektedir. Bagka bir
ifade ile Schumpeter, girisimcilik faaliyetleri ve yeniliklerin, duragan ekonominin iiretken kaynaklarini,
dinamik ve yeniliklere transfer eden gii¢ olarak degerlendirir. Girisimciligin yenilik¢i faaliyetlerine
literatiirde ilk kez Schumpeter yer vermistir ancak girisimcilik ve yenilik¢ilik kavramlar: literatiirde
farkli sekilde de yorumlanabilmektedir. (Er, 2013)

Rekabetin yogun yasandigi glinlimiiz ekonomi kosullarinda, inovatif ve girigimci bir kurumsal
yapiin varligi, kurum igerisinde girisimciligi tammmlayabilme, girisimci ruha sahip ve nitelikleri yiiksek
olan yetenekleri isletmeye dahil edebilme veya kurum igerisinde onlarin girisimcilik hareketlerini
destekleyebilme faaliyetleri organizasyonlar i¢in hayati 6neme sahiptir. Bdylesi bir doniigiim icerisinde
firmalar ¢ok tutucu bir yapidan ¢ok girisimciye uzanan bir cetvelde konumlanmig bir makro seviyede
caligsmalari siirdiirmiislerdir.(Covin vd., 1991) 1990 I1 yillar girisimcilik yonelimlerinin onciillerini
aydinlatmaya odaklanmis ve ¢ok sayida ¢alismaya tamiklik etmistir.(Zahra vd.,1995) Kavram i¢
girisimcilik, kurumsal is kurma, yaygm girisimcilik, stratejik yenilenme, girisimcilik yonelimi ve
kurumsal girisimcilik seklinde farli isimlerle literatiirde anilmaktadir.(Covin vd., 1991)

Girisimcilik yonelimi firmalarin stratejik duruslar ile yakindan iligkili olmakla birlikte firma
igerisinde Gnemli pozisyonda istihdam eden kisilerin girisimcilik algist ve tutumlari ile Orgiitiin
girisimcilige yonelik genel yonelimlerini birbirinden farkli kilmaya olanak tamr.(Lumpkin vd., 1996)

Bir organizasyonun, girisimci bir strateji kurgulama ve olusturulacak kurgunun bir 6rgiit i¢in ne
denli etki yaratacagi konusunda kavrami ilk kez ele alan kisi Henry Mintzberg tir. Girisimcilik fikrinin
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bilimsel bir disiplin temelinde olugmasi ise Miller’in ¢alismasi ile saglanmistir .(Miller, 1983) Danny
Miller bu 6ncii galismasinda girisimeilik faaliyetlerinde aktif rol oynayan firmayi, her anlamda yenilikgi
davranan ve belirli miktarda riskli davraniglarda bulunup piyasada proaktif yeniliklere de onciiliik
yapan, rakiplerine kars1 carpici rekabet iistiinltigii saglamay1 hedefleyen seklinde ifade etmistir. (Miller,
1983)

Kurumsal girisimcilik kavrami en temel hali ile “kurum igerisinde var olan girisimcilik” olarak
ifade edilirken, kurum igerisindeki girisimciyi tanimaya, onun kuruma saglayacagi katma degeri
anlamaya ve anlamlandirmaya yonelik arastirmalar literatiirde “girisimcilik yoOnelimi” seklinde
belirtilmistir. Firmalarin girisimsel faaliyetlerinin bir ucunda yer alan girisimei firmalar inovatif, risk
alan ve aldigr riski Ongorerek harekete gecen firmalar iken, tutucu firmalar da c¢arpici yenilikgi
faaliyetlerde bulunmayip risk almayan ve daha ¢ok “durumunu koru ve gor” stratejisini benimseyen
firmalardir.(Miller, 1983) Miller tarafindan girisimcilik yonelimi ile ilgili olarak onerilen boyutlar ii¢
farkli sekilde simflandirilmistir. Bunlar: Yenilikgilik(Inovasyon), Ileri Etkililik(Proaktiflik) ve Risk
Almadir. Kavrami ¢ok boyutlu olarak diisiinen Lumpkin vd. (1996) orijinal {i¢ boyuta ilave olarak iki
farkl1 boyut daha eklemistir. Bunlar: Rekabetgi Agresiflik ve Ozerkliktir.

3.1. Girisimcilik Yonelimlerinin Boyutlari:
Girisimcilik yonelimi 5 alt boyuttan olugsmaktadir.
3.1.1. Yenilik¢ilik(Inovasyon):

Kavram “yeni ve farkli bir sey yapmak/yaratmak ” anlamindaki Latince bir sdzcik olan
“innovatus” tan tiiretilmistir.(Drucker, 1998). Lumpkin vd. (1996) yenilik¢i stratejiyi, cevresel
faktorlerin ve gelismelerin ortaya cikardigi sartlarin firsata cevrilip ¢evrilmemesi durumunun
degerlendirilmesi, gelecekte ortaya cikacak cevresel ihtiyaglarin belirlenerek Onceliklerin ortaya
konmasi ve beraberinde yeni is yapis modelleri, hizmet ve liriinlerin sunulmasi olarak ifade etmektedir.

3.1.2. fleri Etkililik (Proaktiflik):

fleri etkililik, bir firmanin icinde bulundugu kosullar1 ve pazari iyi analiz edip mevcutta var olan
ve gelecekte olusacak firsat, yenilik, yenilenme hareketi ve yeni yonetim tekniklerinde &ncii rol
oynayarak sektoriin sekillenmesine saglanan katki olarak ifade edilebilir.(Antoncic vd.,2001; Covin vd.,
1991). Ozetle ileri etkililik bir firma igin iiriin, teknoloji, hizmet ve ydnetsel alanlarda tercih edilebilir
sekilde faaliyette bulunmak demektir.

3.1.3. Risk Alma:

Muhtemel firsatlara kars1 ortaya ¢ikan farkli ve daha yeni firsatlarin gozden gegcirilmesi ve
bagarili olamama maliyetlerini dikkate alarak kaynaklarin etkin kullanimidir.(Lumpkin vd., 1996) Risk
alma durumu, biinyesinde belirli bir miktarda proaktif olmay1 gerektirmektedir. Risk alma, belirsiz bir
pazar ortaminda mevcut kaynaklari en etkili ve verimli sekilde kullanarak rakiplerinden 6nce firsatlarin
degerlendirilmesi olarak ta ifade edilebilir. Bir orgiitiin girisimcilik faaliyetleri ve 6rgiit biinyesinde yer
alan calisanlarin bu faaliyetler etrafinda ¢alismas igin risk almalar1 kagmilmazdir. Oyle ki girisimcilik
ve girisimcilik yonelimi risk almadan neredeyse imkansizdir.

3.1.4. Agresif(Saldirgan) Rekabetcilik:

Kiiresellesmenin giderek arttigi giiniimiiz kosullarda isletmelerin sahip oldugu kaynaklar
rakiplerinde faaliyetlerini gézlemleyerek en etkin sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Pazarda mevcutta
var olan ve olast pazara girecek rakiplerin varligr isletmelerin rakiplerinden farkli ve yenilik¢i
uygulamalarda oncii olmasi agisindan zorunlu hale gelmistir. Tam da bu noktada agresif rekabetgilik
saldirgan durus gostererek pazar engellerini ortadan kaldirma olarak tanimlanabilir. (Wales vd.,2011)
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Son olarak saldirgan rekabetgilik, ileri etkili davranis ve yenilik¢i ¢abalarin harmonizasyonu yoluyla,
pazardaki rakipleri yakalamaya ve onlara karsi rekabet listiinliigli saglamaya yonelik bir 6rgiitiin niyetini
ve hedefini yansitan yonetimsel egilimdir.(Agca vd., 2007)

3.1.5.0zerklik:

Ozerklik, bir birey, grup veya ekibin bir fikir ve vizyonu olusturmada ve onu gergeklestirmede
hiir hareket etmesi anlamina gelmektedir. Ozerklik, girisimcilik yonelimi acisindan stratejik anlamda
Ozerkligi ifade eder.(Solmaztiirk, 2018) Bir baska tanima gore 6zerklik bir is fikrini ortaya koyma
amaciyla fikri gelistirmek ve nihai hale getirme konusunda birey ya da grubun yiiriittiigli bagimsiz
faaliyetlere denir .(Fis vd., 2009)

4. Arastirmanin Amaci ve Sorunsal

Bu arastirmanin amaci asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin, ¢alismis oldugu kurumda
yapici rol dis1 ig yeri davranisi sergilemesinde kurumsal girisimeilik yonelimlerinin diizenleyici etkisini
incelemektir.

Aragtirma ile hedeflenen, asagidaki sorulara yanit bulmaktir. Konuyu resmedecek model ise
asagida yer almaktadir.

-Orgiitlerde asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlar ile yapici rol disi is yeri davranist
arasinda nasil bir iligki vardir?

-Asin niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol disi is yeri davranigi sergilemesi
arasinda anlamli bir iligki var ise girisimcilik yoneliminin bu iligki de diizenleyici etkisi var midir?

5. Arastirmanin Kapsami ve Onemi

Aragtirmada, veri toplama agisindan pek g¢ok calismada da tercih edilen anket teknigi
kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini ise biiyiik cirolara sahip Tiirkiye’nin en biiyiik ilk 500 sanayi
kurulusunun beyaz yaka ¢alisanlari teskil edecektir. Bu sekilde bir tercih yoluna gidilmesinin sebebi ise
bu firmalarin faaliyet gosterdikleri is alanlarinda nispi olarak gelismis olmalar yer almaktadir. Amag
ise, artan kiiresel rekabet dolayisiyla Tiirkiye ekonomisine katki saglamis, segilmis firmalarin
girisimcilik egilimlerini ve arastirmaya konu olan degiskenlerle iliskilerini dogrudan ve dolayli etkileri
ile birlikte biitiinsel olarak incelemektir.

Diizenleyici iliski olarak arastirmada girisimcilik yoneliminin tercih edilmesinin sebebi
iilkemizde girisimcilige ¢ok ihtiya¢ duyulmasina ragmen kiiltiirel ve ekonomik anlamda bu egilimleri
tesvik edici unsurlarin yeteri kadar desteklenmeyisi yer almaktadir. Bu arastirma sonuglarinin bahsi
gecen degiskenler arasi iliskiler ile agiklanmasinin literatiire fayda saglayacagi diistintilmektir.

Birgok arastirmada rol dis1 is yeri davraniglarindan biri olan yapici rol disi is yeri davraniglar
orgiitsel vatandaslik davranisi ile es goriilmektedir. Bu bakis agisiyla genel olarak bu iki davranigin
toplum taraflisi (Pro Social) davramslar oldugu belirtilebilir. (Spreitzer vd., 2004; Galperin, 2012)
Ancak yapici rol dis1 ig yeri davranislar ile orgiitsel vatandaslik davranisi karsilastirildiginda, orgiitsel
vatandaslik davranisinin daha edilgen bir yapiya sahip oldugu ifade edilebilir. Diger bir ifade ile yapici
rol dis1 is yeri davraniglarinda, kisinin bilingli ve hiir idaresi ile goniillii olarak orgiitiin faydasina iliskin
onemli kural, norm ve kaideleri ihlal etme durumu sdz konusudur. Orgiitsel vatandashk davranisinda
ise oOrgiitiin norm ve kurallarindan ayrilmaktan ziyade kisinin Orgiitin 6nemli ve gegerli kural ve
normlarina uyum saglamasi s6z konusudur. (Y1ldiz vd. 2015) Bu baglamda asir1 niteliklilik algis1 yiiksek
olan bir ¢alisanin hem bireysel hem de ¢alismakta oldugu kurumun performansini arttirabilmek igin
gerek orglitsel vatandaslik davranisi gergeklestirecek gerekse risk alarak yapici rol dis1 is yeri davranisi
sergileyecektir.
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Bu ¢ergevede arastirmaya ait ilk hipotez asagidaki sekilde olusturulmustur.

H1: Asir1 niteliklilik algisinin yapici rol disi is yeri davraniglar lizerinde anlamli etkisi bulunmaktadir.

Kurumlarin varliklarini siirdiirebilmesi igin 6zellikle i¢ ve dis gevreden gelen verilerin elde
edilmesi, hizli ve dogru bir sekilde yonetilmesi elzemdir. Bdylesi bir siiregte Orgiitlerin gevresel
gereklere uyumlu hareket edebilmeleri 6ncelikli olarak yeniligin ve degisimin sirket kiiltiirii olarak
desteklenip, tiim is giicii profilleri tarafindan benimsenmesi ile miimkiindiir.(Solmaztiirk, 2018) Bunun
icinde Oncelikle kurum kiiltiirii olarak ¢alisanlarin girigsimcilik yonelimleri 6nemsenmeli, ekonomik ve
kiiltiirel anlamda, inovatif diisiinen ve bu ruhu benimseyen ve orgiitsel basar1 elde edebilmek igin
nitelikleri ile kendilerini ispatlamis calisanlarin desteklenmesi gerekmektedir. Boylelikle yiiksek
potansiyelli ve performansl ¢alisanlar orgiitiin etkili ve verimli olarak isleyisini arttiracak, drgiitte sozlii
ya da yazili olarak var olan tesvik sistemi tarafindan dogrudan ve net olarak tanimlanmayan isleri rizasi
ve hiir iradeleri ile yerine getirmek i¢in davranis sergileyeceklerdir. (Organ, 1998) Konuya bir baska bir
boyutta yaklasildiginda, kiiresel rekabetin girisimcilik egilimlerini zorunlu kildig1 gliniimiiz tiim is
diinyasinda, gelismekte olan iilkelerin 6zellikle ekonomik anlamda maruz kalacagi tehlikeler karsisinda
savunmaci bir anlayisla gelismis tilkelerdeki rakiplerinden daha fazla yenilik¢i diistinmesi zorunludur.

Bu baglamda asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapict rol disi is yeri davranisi
gergeklestirmesinde diizenleyici bir etkiye sahip oldugu diisiiniilen ikinci hipotez sdyle olusturulmustur:

H2: Asirt niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol dist is yeri davranigi sergilemesinde
girisimcilik yoneliminin diizenleyici rolii bulunmaktadir.

H2
[ Yapict Rol
Dist Is Yen
Hl Davramslar

Sekil 2: Arastirma Modeli
6. Arastirmanin Yontemi

Arastirma verileri, anket teknigi ve kartopu Orneklem yontemi ile Temmuz-Agustos 2022
tarihleri arasinda toplannustir. Arastirmada dncelikle iSO ilk 500 kuruluslariin insan kaynaklari, finans
ve mali igler birim/departman yetkilileri ile goriisme saglanmis ve temasa gegilen kisilerin araciligi ile
firmalarinin beyaz yaka caliganlarina anket soru formlari online iletilmigtir. Toplamda 540 kisinin
katildig1 bir ¢alismada katilimcilardan 15’inin sorulara eksik yanit vermesi dolayisiyla arastirma 525
kisinin katilimi ile olusturulmustur. 525 katilimcinin aragtirmaya var olan etkisini test edebilmek
amactyla ise gii¢ analizi yapilmistir. Istatistiki gii¢ analizi; gegerliligi ve giivenirligi yiiksek bir aragtirma
yapmanin planlanmasi ve neticesinde uygulanacak kararlarin gegerliligi, giivenirligi ve duyarliligini
garantileyen bir arastirma yontemidir (Keskin, 2020) Arastirmanin giicli analiz edildiginde ise giiciin

93
Management and Political Sciences Review, 2022; 4(2), Sayfa: 86-107



SEN, A., CALISKAN, E. N.; Algilanan Asiri Nitelikliligin Yapici Rol Dist is Yeri Davranislari Uzerindeki
Etkisinde Girisimcilik Yoneliminin Dizenleyici Roll

%95 oldugu bulgulanmis ve Cohen’in (1988) onerdigi en az %80 gii¢ seviyesinden fazla oldugu igin
orneklem biiyiikligi yeterli bulunmustur.

Arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 25.0 ve AMOS (Analysis of Moment Structures) 23.0 programi kullanilarak
analiz edilmistir. Olgeklerin giivenilirligini test etmek amaciyla “Giivenilirlik Analizi”, yap1
gecerliligini test etmek icin Amos programi kullamilarak “Dogrulayict Faktor Analizi (DFA)”
uygulanmustir. Kurulan model dogrultusunda yol analizi ve Process Macro ile diizenleyici etki analizi
yapilmustir.

Yapisal Esitlik Modellemesinin (YEM) saglanabilmesi i¢in veri setinin birden fazla degiskenli
ve normal dagilim gostermesi beklenir. (Byrne, 2001). Bu ¢ercevede degisken sayisinin fazla oldugu ug
degerler Mahalanobis uzaklik degerleri ile arastirmada ele alinmistir. Negatif degerli veya sifira yakin
sonuglarin bulundugu ¢ok sayida degiskenli ve yiliksek hacimli veri setlerinde aykir1 degerlerin tespiti
icin gozlemler arasi iliskiye dayali Mahalanobis 6lgiitli onerilmektedir (Johnson vd., 1998).

Aykir degerler, hata varyansinin degerini yiikselttiginden istatistiksel testlerin giigleri iizerinde
de etkili olmaktadir. Bu nedenle istatistiksel test analizinden 6nce aykir1 degerler ¢calismada incelenmis
ve veri setlerinde aykir1 degerlerin var olup olmadigina ayrica bakilmistir. Aykiri-u¢ degerin varlig
Mahalanobis yontemiyle elde edilmis ve bu degerler veri setinden ¢ikartilarak ¢oklu normallik kriteri
ile saglanmistir.

Kullanilan verilerin normal dagilima uygunlugunu test etmek amaciyla normallik analizi
yapilmstir. Q-Q Plot ¢izimi ile de verilen normal dagilima uygunlugu ayrica degerlendirilebilir. (Chan,
2003). Ayrica, verilerin normal dagilip dagilmadigin tespit edebilmek arastirmanin hangi yontemle
ilerleyecegi konusunda 6nem tegkil etmektedir. Verilerin normal dagilim gostermesi i¢in uygulanacak
yontemler arasinda arastirmada Shao yonetimi tercih edilmistir. Yonteme gore verilerin ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin £3 arasinda yer almasi gerekmektedir. (Shao, 2002).

6.1. Arastirmada Kullanilan Olcekler

Arastirma, tamamen goniilliiliik esasina dayali olarak kartopu 6rnekleme yonetimi ile 525
katilimciya 9 sorudan olusan “Algilanan Asir1 Niteliklilik Algis1”, 9 sorudan olusan ““ Yapict Rol Dis1
Isyeri Davranislar” ve 17 sorudan olusan “Girisimcilik Yonelimi” dlgekleri ile iliskili olmak iizere
toplamda 35 soruluk bir anket 6lgegi yonlendirilmistir. Degisken soru 6lgeklerinden bagimsiz olarak ise
cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, meslekteki ¢aligma siiresi ve kurum istihdam (6zel & kamu)
bilgisini igeren demografik soru kismi da ankette yer almaktadir.

6.1.1.Algilanan Asw Niteliklilik 0lg:e§i

Calisanlarin asir1 niteliklilik algilarin1 6l¢gmek i¢in Maynard vd. (2006) tarafindan gelistirilen ve
9 sorudan olugan algilanan asir1 niteliklilik 6lgegi calismada tercih edilmistir. 9 sorudan 5 tanesi asir
niteliklilik algisinin kisinin “isini kii¢iik gérme boyutu” ile iligkili iken, 4 tanesi de “kendini Gistiin gérme
boyutu” ile ilgilidir. Olgegin Tiirkceye uyarlanis1 ve giivenilirlik ve gegerliligi Yildiz vd. (2017)
tarafindan saglanmistir. Bu oOlcekteki ifadeler, 5°li Likert ifadelerle oSlciimlenmistir. ifadeler su
sekildedir. 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4= Katiliyorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde olusturulmustur. Puanlar 1 ile 5 arasinda siralandigindan 5,00’¢
yaklasan puanlarda 6nermeye katilim diizeyinin yiiksek oldugu, 1,00’e yaklagan puanlarda ise 6nermeye
katilimin diisiik oldugu ¢aligmada kabul edilecektir.

Bu ¢alismada, asir1 niteliklilik algisinin ilk boyutu olan isini kiigiik gérme ve ikinci boyutu olan
kendini tistiin bulma hali ¢alismada esas alinacaktir. Her iki boyutun Cronbach Alpha katsayisi sirast ile
0=0,84 ve 0=0,82 dir. Ol¢egin genel olarak giivenilirligi ise 0=0,85“dir.

6.1.2. Yapict Rol Dist Isyeri Davranisi Olcegi
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Cahsanlarin yapici rol dist is yeri davramslarinin 6l¢timii, Galperin (2012) tarafindan gelistirilen
9 maddelik Yapici Rol Dis1 Isyeri Davramislan 6lgegi ile saglannustir. Olgek, Galperin (2002) tarafindan
ilk olarak miicadeleci orgiitsel yapici rol dis1 is yeri davranisi, yenilik¢i(inovatif) orgiitsel yapici rol disi
is yeri davranis1 ve kisilerarasi yapici rol disi is yeri davranisi olarak ii¢ alt boyuttan olusturulmustur.
Ancak Galperin tarafindan 2012 yilinda yapilan arastirmada miicadeleci ve inovatif yapici rol dis1 is
yeri davranigi orgiitsel yapici rol disi is yeri davranisi ile biitlinlestirilmistir. Galperin, yapici rol disi is
yeri davranisini orgiitsel ve kisiler aras1 olmak iizere iki boyutta dlgmiistiir.(Galperin, 2012) Olgegin ilk
5 maddesi orgiitsel yapici rol dis1 is yeri davranisi ve son 4 maddesi de kisiler arasi yapici rol dist is yeri
davranisim 6l¢mektedir. Orijinal Glgek 7°1i Likert dlgek tipi ile tasarlanmistir.(1= Asla, 7=Her giin).
Galperin (2012)’in  orgiitsel yapict rol dist is yeri davranislar 6lgeginin Cronbach Alpha katsayisi
a=0,85"ve kisileraras1 yapici rol dis1 is yeri davranis1 Cronbach Alpha katsayist a=0,75 tir.

6.1.3. Girisimcilik Yonelimi 0l§eg'i

Oncelikle Khandwalla(1976) tarafindan olusturulan girisimcilik yonelimi 6lgegi, Miller ve
vd.(1982) tarafindan gelistirilmis ve nihai hali ise Covin vd. (1989) tarafindan olusturulmustur.(Fis vd.,
2009) Ancak gelistirilen girisimcilik yonelimi 6l¢egi Covin vd.(1989) ii¢ alt boyutu ile ele alinmis olup
Lumpkin vd. (1996) bu boyutlara ek olarak iki yeni boyut daha eklemistir. Bu arastirmada Fis ve vd.’nin
arastirmasi dikkate alinarak ¢aligma bes boyutu ile incelenmistir Fig vd. nin (2009) Tiirkgeye uyarladig
calismasindan girisimcilik yoneliminin 6zerklik boyutu hari¢ diger boyutlar ele alinmustir. Ozerklik
boyutunda ise Lumpkin vd.(2009) tarafindan 4 sorudan olusan Ozerklik boyutuna iliskin OGlgek
kullanilmigtir. Girigimcilik yoneliminin tim boyutlar1 5°1i likert sekli ile Ol¢iilmistiir. Kavramin
yenilik¢i boyutu ile ilgili 3, proaktiflik boyutu ile ilgili 3, agresif(saldirgan) rekabetgilik boyutu ile ilgili
3, risk alma boyutu ile ilgili 4 ve 6zerklik boyutu ile ilgili 6l¢iim yapabilmek i¢in katilimcilara 4 soru
sorulmustur. Girisimcilik yonelimin yenilik¢ilik boyutunun Cronbach Alpha katsayist a=0,80,
proaktiflik boyutunun Cronbach Alpha katsayis1 a=0,79, agresif(saldirgan) rekabetcilik boyutunun
Cronbach Alpha katsayis1 0=0,74, risk alma boyutunun Cronbach Alpha katsayis1 0=0,88, &zerklik
boyutunun Cronbach Alpha katsayis1 ise a=0,91 dir.

7. Arastirmanin Bulgularn

Arastirmanin bu bdliimiinde tamimlayici istatistikler, dogrulayic1 faktdr analizi, giivenirlik
analizi, yol analizleri ve sonuglar1 ayrintili bir sekilde aktarilacaktir.

Tablo 1: Aragtirmaya katilan katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore dagilimm

Degiskenler n %o

Cinsiyet Kadin 183 34.9
Erkek 342 65.1

29 yas ve alti 60 11.4

Yas 30-39 183 34.9
(X£SS, 39.79+8.02) 40-49 221 42.1
50 yas ve listll 61 11.6

. Evli 402 76.6
Medeni durum Bekar 123 23.4
Lise 33 6.3

Egitim durumu Yﬁksekokul 35 6.7
Lisans 273 52.0

Lisansiistii 184 35.0

Meslekte calisma siiresi éj Oy;}ﬂ ;i }gz
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11-15 y1l 121 23.0
16-20 y1l 154 29.3
21 yil ve iizeri 120 22.9
Kamu 29 5.5
Gahgilan kurum Ozel 496 94.5
Toplam 525 100.0

Arastirmaya katilan katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore dagilimi Tablo 1 de
verilmistir. Katilimcilarin %34.9’unun kadin, %65.1’inin ise erkek oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin yaglarina gore dagilimlan incelendiginde, katilimeilarin %11.4’{iniin 29 yas ve
alt, %34.9’unun 30-39, %42.1’inin 40-49 yas aralifinda ve %11.6’smin ise 50 yas ve iistii oldugu
goriilmektedir.

Katilimeilarin %76.6’sinin evli, %23.4’{inilin bekar oldugu goriilmektedir. Katilimcilarm egitim
durumlarina gore dagilimlan incelendiginde, katilimeilarin %6.3liniin lise, %6.7’sinin yiiksekokul,
%52 sinin lisans ve %35 inin ise lisansiistii oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin  mesleki ¢alisma siiresine gore dagilimlart incelendiginde, katilimcilarm
%10.7’sinin 1-5 y1l, %14.1’inin 6-10 y1l, %23 {iniin 11-15 y1l, %29.3’lintin 16-20 y1l ve %22.9’unun ise
21 yil ve iizeri oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %5.5’inin ¢alistigr kurum kamu, %94.5’inin ise
0zel oldugu goriilmektedir.

7.1.Dogrulayic1 Faktor Analizleri-Algilanan Asir Niteliklilik Olgegi

Sekil 3: Algilanan asir1 niteliklilik 61l¢eginin tek faktorlii dogrulayici faktor analizine iliskin modeli

Tablo 2: Algilanan asir1 niteliklilik 6l¢eginin 6l¢iim modeline iliskin sonuglari

.. . Faktor t p
Faktorler Ifadeler Yiikleri Standart Hata Degerleri Degerleri
F1: Algilanan Asin ~ AANI 0.504
Niteliklilik AAN2 0.410 0.081 10.106 *H*
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AAN3 0.549 0.147 9.619 ok
AAN4 0.528 0.117 9.934 ok
AANS 0.495 0.147 8.192 R
AANG6 0.682 0.169 9.026 ok
AAN7 0.748 0.175 9.898 ok
AANS 0.659 0.143 10.106 ok
AAN9 0.690 0.157 9.114 ok

Toplam Giivenirlik 0=0.783

##%p<0.05

Degiskenler arasi korelasyonlar incelendiginde maddelerin faktor yiiklerinin 0.30’un iizerinde
oldugu ve tiim korelasyon iliskilerinin anlamli oldugu goériilmektedir.

Olgegin geneli igin giivenirlik katsayis1 0.783 olarak bulunmus ve iyi derecede giivenilirlige
sahip oldugu tespit edilmistir. Olgeklerin giivenirligi Cronbach Alfa degerleri ile iliskili olup degerlerin
0.60’tan fazla olmasi kullanilan 6l¢eklerin giivenilir oldugunu gosterir. Arastirmada kullanilan 6lgegin
Cronbach Alfa degerinin 0.60’ tan yiiksek olmasi 6l¢egin igsel tutarliliginin iyi oldugunu gosterir.

Tablo 3: Algilanan asirt niteliklilik 6lgeginin yapisal modelin uyum iyiligi degerleri

Yapisal Modeli Degerleri Tavsiye Edilen Degerler

CMIN/DF 4.968 <5

GFI 0.944 >0.80
AGFI 0.886 >0.80
CFI1 0.844 >0.80
IFI 0.846 >0.80
NFI 0.829 >0.80
SRMR 0.075 <0.10

Dogrulayici faktor analizine gore, Olgegi olusturan 9 maddenin tek boyutlu dlgek yapisiyla
iligkili oldugu belirlenmistir (Tablo 3). Modelde iyilestirme gergeklestirilmis ve iyilestirme yapilirken
uyumu diisiiren degiskenler tespit edilmis, artik degerler i¢inden kovaryansi yiiksek olan degerlerin
tekrar kovaryansi olusturulmustur. Akabinde tekrarlanan ¢alisma ile uyum indisi hesaplanmis ve kabul
edilen degeri sagladigi tabloda ifade edilmistir.

7.2.Dogrulayic1 Faktor Analizleri- Yapici Rol Disi Is Yeri Davramsi Olgegi

Orgitsel
Wapici_Rol
Dig1_lsyeri

a1

Yapici_Rol
Dig1_lsyeri
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Sekil 4: Yapici rol dist is yeri davraniglar 6lgeginin birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayici faktor
analizine iliskin modeli

Tablo 4: Yapici rol dis1 is yeri davraniglari 6l¢eginin 6l¢iim modeline iligskin sonuglar

. . Faktor Standart t

Faktorler Ifadeler Yiikleri Hata Degerleri pDegerleri
OCERBI1 0.776 - - -

F1: Orgiitsel Yapici rol disi  OCERB2 0.760 0.050 17.446 oAk

Isyeri Davramslar OCERB3 0.709 0.051 16.098 oAk

0=0.886 OCERB4 0.787 0.052 18.241 *oxk
OCERB5 0.820 0.052 19.030 ok

F2: Kisileraras1 Yapici rol ICERB2 0.701 - - -

dis1 Isyeri Davramslar ICERB3 0.469 0.085 9.099 ok

0=0.681 ICERB4 0.812 0.100 12.229 HoHk

Toplam Giivenirlik 0=0.859

*#%*p<0.05

Degiskenler aras1 korelasyon iliskilerinin anlamli olmasi i¢in korelasyon analizlerinde
maddelerin her birinin faktor yiiklerinin 0.30’un iizerinde olmasi gerekmektedir.

Olgegin geneli igin giivenirlik katsayis1 0.859 olarak bulunmus ve iyi derecede giivenilirlige

sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5: Rol yapici is yeri davraniglar dlgeginin yapisal modelin uyum iyiligi degerleri

Yapisal Modeli Degerleri

Tavsiye Edilen Degerler

CMIN/DF 1.913
GFI 0.984
AGFI 0.969
CF1 0.991
IFI 0.991
NFI 0.982
SRMR 0.024

<5

>0.80
>0.80
>0.80
>0.80
>0.80
<0.10

Dogrulayici faktor analizine gore, 6lgegi olusturan 9 maddeden 1 madde faktor yiikii diisiik
oldugu i¢in dlgekten ¢ikarilmis (ICERB1) ve geriye kalan 8 maddenin 2 boyutlu 6l¢ek yapisiyla iliskili
oldugu belirlenmistir (Tablo 5). Modelde iyilestirme yapilmaktadir. Sonrasinda yenilenen uyum indisi
hesaplamalarinda uyum indisleri i¢in kabul edilen degerlerin saglandig: tabloda gdsterilmistir.

7.3.Dogrulayic1 Faktor Analizleri- Girisimcilik Yonelimi Olcegi
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Agresif
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Risk
Alma
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Sekil 5: Girisimcilik yonelimi 6l¢eginin birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayici faktor analizine iliskin
modeli

Tablo 6: Girisimcilik yonelimi 6lgeginin 6lglim modeline iliskin sonuglart

.. ; Faktor Standart t p
Faktorler Ifadeler Yiikleri Hata Degerleri Degerleri
F1: Yenilik¢ilik Y2 0.854 - - -
0=0.843 Y3 0.856 0.044 20.960 *oxk

ceer i e - IE1 0.913 - - -
(l;io l;g(:‘aktlﬂlk (Ileri Etkililik) 1E2 0.904 0.035 29375 .
) IE3 0.747 0.037 21.313 ok
F3: Agresif (Saldirgan) AR2 0.723 - - -
Rekabetcilik sk
0=0.657 AR3 0.680 0.138 7.591
RAI 0.524 - - -
F4: Risk Alma RA2 0.667 0.123 9.966 *oxk
0=0.737 RA3 0.723 0.134 10.326 ok
RA4 0.663 0.131 9.934 ok
0z1 0.651 - - -
F5: Ozerklik 0z2 0.782 0.064 17.803 *oxk
0=0.867 0z3 0.806 0.078 14.889 ok
0Z4 0.853 0.082 15.333 ok
Toplam Giivenirlik 0=0.866
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##5p<(0.05

Maddelerin faktor yiiklerinin 0.30 ‘un tizerinde ve tiim korelasyon iligkilerinin anlamli oldugu
degiskenler arasi korelasyon analizi sonucunda bulgulanmustir.

Olgegin geneli i¢in giivenirlik katsayis1 0.806 olarak bulunmus ve iyi derecede giivenilirlige
sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7: Girisimcilik yonelimi 6l¢eginin yapisal modelinin uyum iyiligi degerleri

Yapisal Modeli Degerleri Tavsiye Edilen Degerler

CMIN/DF 4.961 <5

GFI 0.916 >0.80
AGFI 0.873 >0.80
CFI1 0.921 >0.80
IFI 0.922 >0.80
NFI 0.904 >0.80
SRMR 0.073 <0.10

Dogrulayici faktor analizine gore, 6lgegi olusturan 17 maddeden 2 madde faktor yiikii diigiik
oldugu i¢in 6l¢ekten gikarilmis (Y1, AR1) ve geriye kalan 15 maddenin, 5 boyutlu 6l¢ek yapisiyla
iligkili oldugu belirlenmistir (Tablo 7). Girisimcilik yonelimi 6l¢eginin yapisal modelinde iyilestirme
saglanmistir. Model iyilestirmesi sonrasinda diizenlenen uyum indisi hesaplamalarinda degerlerin
tavsiye edilen degerlerle kabul edilebilir oldugu tabloda gosterilmistir.

7.4. Arastirma Hipotezleri

H1: Asir niteliklilik algisinin yapici rol disi is yeri davraniglar {izerinde anlamli etkisi bulunmaktadir.
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Sekil 6: Asir niteliklilik algisinin yapici rol dis1 is yeri davraniglan tizerindeki etkisi

Tablo 8:Asir niteliklilik algisinin yapici rol dis1 i yeri davramslan tizerindeki etkisi

Tahmin Standart

Etki @) Hata t p Sonuc
Algl]anaq Asiri Niteliklilik = Yapici rol 0.220 0.104 3312 o Kabul
dis1 Isyeri Davranislari

Uyum lyiligi Degerleri

CMIN/DF 4.946

GFI 0.862

AGFI 0.818

CFI 0.850

IFI 0.851

NFI 0.820

SRMR 0.065

##%p<(0.05

Asirt niteliklilik algisinin yapici rol disi is yeri davraniglart tizerindeki etkisi incelendiginde,
asir1 niteliklilik algisinin yapici rol dis1 i yeri davraniglar {izerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonde bir etkisi oldugu goriilmektedir (f=0.220, p<0.05).

H2: Asint niteliklilik algisina sahip olan c¢alisanlarin yapici rol dist is yeri davranist sergilemesinde
girisimcilik yoneliminin diizenleyici rolii bulunmaktadir.

Tablo 9: Asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol dis1 is yeri davranisgi sergilemesinde
girisimcilik yoneliminin diizenleyici rolii
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Diizenleyici . . Standart
Model Rol Etki Tahmin Hata t p Durum
Algilanan
Algilanan Asart 0.2426  0.0713  3.4032 0.0007* Kabul
Asin Niteliklilik ) ) ’ :
Vamorrol . Yeniikslik U0 : Kabul
dist Isyeri (W) -0.0333 0.0512 0.6509 0.5154 degil
Davranislari Etkilesim Kabul
(X*W) 0.0419 0.0662  0.6333  0.5268 degil
Algilanan
Asir
Algilanan e 0.2046 0.0697  2.9346 0.0035* Kabul
Astri Niteliklilik
Niteliklilik > Froaktifik — (X)
Yanict rol (Ileri Proaktiflik )
di ?I eri Etkililik) (Ileri -0.1211 0.0463 26182 0.0091* Kabul
318y Etkililik) (W) :
Davranislan Etkilesim - Kabul
W) -0.0700  0.0627 11156 0.2651 degil
Algilanan
Astr 02157  0.0682 3.1605 0.0017* Kabul
Algilanan Niteliklilik ’ ' ’ :
Asiri . (X)
Niteliklilik > 2gresif Agresif
Yapici Rol (Saldirgan) (Saldirgan)
Dist Isyeri Rekabetgilik Rekabetcilik 0.1751 0.0573  3.0583 0.0023* Kabul
Davranislar (W)
Etkilesim Kabul
(X*W) 0.1283 0.0831  1.5439 0.1232 degil
Algilanan
Algilanan Asirt 02496  0.0688  3.6279 0.0003* Kabul
Asiri Niteliklilik ’ ) ’ :
I')\{Ig;ll::lld}l{li)li K Risk Alma %zk Alma Kabul
Dist Isyeri W) 0.0679 0.0596  1.1388  0.2553 degil
Davranislari Etkilesim - Kabul
W) -0.0085  0.0860 0.0992 0.9210 degil
Algilanan
Algilanan Asir 02521  0.0691  3.6476 0.0003* Kabul
Asiri Niteliklilik ’ ) ’ :
YaperRol | Overlik (Y Kabu
picl ko Ozerklik (W)  0.0166 0.0510  0.3254 0.7450 .
Dis1 Isyeri degil
Davranislari Etkilesim - Kabul
W) -0.0633  0.0713 0.8880 0.3749 degil
*p<0.05

Arastirmanin modeli olan bagimsiz degisken (X), diizenleyici (W) ve etkilesimin (X*W) sonug
degiskeni olan bagimli degisken (Y) tizerindeki etkileri verilmistir. Bu etkinin anlamli oldugu tabloda
yer alan p degerinin 0.05’ten kii¢iik olmasindan anlayabiliyoruz.

Tablo 9 incelendiginde, asir1 niteliklilik algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol dis1 i yeri
davranig1 sergilemesinde girisimcilik yoneliminin diizenleyici roliiniin anlamli olmadig1 goériilmektedir

(X*W = p>0.05).

102

Management and Political Sciences Review, 2022; 4(2), Sayfa: 86-107



SEN, A., CALISKAN, E. N.; Algilanan Asiri Nitelikliligin Yapici Rol Dist is Yeri Davranislari Uzerindeki
Etkisinde Girisimcilik Yoneliminin Dizenleyici Roll

Sonug¢ ve Oneriler

Yeteneklere dayali bir orgiit yapis1 olusturmak ve bu yapiy1 basarili bir sekilde
yonetmek oldukg¢a 6nemli bir konudur. Bir isletmeyi digerinden ayiracak en 6nemli faktor ise
yiiksek potansiyelli ve performansh bireyleri organizasyonunda dogru bir sekilde
konumlandirmak ve elde tutmaktir.

Isletmeler yetenek kaynagini pazardaki yeteneklerle ve pazar kosullar1 ile mukayese
ederek benzersizliklerini test edip, performans arttirici egilimler igerisine girerken, is gérenler
de is dongiileri igerisinde kendi nitelikleri ile uyumlu is ve gorevlerde ¢alisma arzusu igerisine
girmislerdir. Sonug olarak orgiit, kilit dzelliklere sahip, rol model, yenilik¢i, stirdiiriilebilir
rekabet avantaj1 saglayacak yetenekleri arayip ve bu baglamda her isi herkesin yapamayacagi
bir anlayisla yetenek / gorev eslestirmesi yapacak, g¢alisanda niteliklerine uygun bir
konumlandirma yapildigi algisi ile yaptigi isi anlamli, kendisini gelistirici ve ig ortamini degerli
bulacaktir.

Ote yandan calisanin yetenekleri ve nitelikleri ile uyumlu is ortamlarmin yaratilmasi,
oOrgiit tarafindan bazen ¢6ziimlenmesi en gii¢c yonetsel problem olarak ifade edilebilir. Boylesi
bir uyumsuzluk ¢alisanlar1 asir1 niteliklilik algisina sevk edebilir ve bu algmin dogru
yonlendirilmemesi halinde ise calisan tarafindan, oOrgiitiin arzulamadigi rol disi olumsuz
davranislar s6z konusu olabilir.

Bu baglamda yiiksek potansiyelli ve performansh calisanlarin niteliklerini agiga
cikarabilecekleri uygun is ortamlarinin yaratilmasi igin, oncelikli olarak sirket {ist diizey
yoneticilerinin benimseyecegi ve orgiitiin kiiltiirel dokusuna da niifuz etmis bir stratejik bakis
acisina sahip olunmasi gerekir. Aragtirmanin temel problematigi de aslinda bu cergevede
ortaya ¢ikmugtir. Literatiir taramasinda niteliklilik algis1 yiiksek olan c¢alisanlarin genel olarak
rol dis1 / yikic1 davranig sergileme egilimi gosterdigi goriilmiis bu sebeple de niteliklilik algisi
yiiksek olan ¢alisanlarin 6rgiit amacina uygun davranmasini tetikleyecek ve orgiit tarafindan
benimsenecek bir takim diizenleyici girisimler arastirmada tercih edilmistir. Bu ¢aligmada ise
calisanlarin yiiksek niteliklilik algisini, yapici rol dis1 is yeri davranisina sevk edecek degisken
olarak girisimcilik yonelimi kavramina yer verilmistir. Bu kavramin boyutlarmin tamamini ya
da bir kismini benimseyen ve uygun eylemler gosteren orgiitler, kurum i¢i girisimcilik faaliyeti
sergileyen orgiitler olarak degerlendirilmektedir. Girisimcilik yonelimi yiliksek olan orgiitler
inovatif, rakiplerine karsi rekabet lstlinliigli elde edebilmek igin siirekli degisim ve gelisim
icinde olan, risk alan, calisanlarina 6zerk alanlar taniyan orgiitlerdir.

Tiim bu bilgiler 1s181inda arastirma, Tiirkiye’nin en biiyiik 500 sanayi kurulusunun 525
beyaz yaka calisan1 {lizerinde arastirma gerceklestirilmistir. Arastirmada, asirt niteliklilik
algisina sahip olan ¢alisanlarin yapici rol disi1 is yeri davraniglan lizerindeki etkisi ile birlikte
bu etkinin diizenleyici rolii olan girisimcilik yoneliminin etkisi de incelenmistir. Yapilan
arastirma neticesinde asir1 niteliklilik algisinin yapict rol disi is yeri davranislari tizerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde bir etkisi oldugu goriilmiistiir. Asir1 niteliklilik
algisin yapici rol dist is yeri davraniglari tizerindeki etkisinde girisimcilik y6neliminin
diizenleyici rolii incelendiginde ise bu roliin anlamli olmadig1 bulgulanmustir.

Yapilan aragtirmanin bir takim kisitlar1 da bulunmaktadir. Bunlardan biri, 6rneklemin
Tiirkiye’nin en biiyiik ilk 500 sanayi kurulusunun beyaz yaka c¢alisanlar1 iizerinde
gergeklestirilmis olmasidir. Calisma Temmuz-Agustos(2022) tarihleri arasinda pandemi
sonrasi yeni ¢alisma sekillerinin ortaya ¢iktigi déonemde ele alindig igin arastirmaya katilan
katilimcilara ulagma konusunda zorluklar yasanmustir.

Calismada sektor ayrimi gozetilmediginden ve arastirmaya katilan katilimer sayisinin
arastirma giiciine etkisi yiiksek bulundugundan elde edilen sonuglarin genellenebilmesi
acisindan ilgili yazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Diger yandan her ne kadar dnceki
caligmalar uygun sartlar saglandiginda niteliklilik algis1 yiliksek olan ¢alisanlarin
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potansiyellerini yapici davraniglara sevk edebilecegi bulgusunu ortaya koymus olsa da bu
yondeki ¢alismalar hala yeterli diizeyde degildir. Dolayisiyla sadece girisimcilik yoneliminin
diizenleyici roliiniin disinda farkli ¢calismalarda farkli kavramlarla degerlendirilebilir.
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Kamu Politikasi Analizi: Ilkégretim Egitim Politikalar
Public Policy Analysis: Primary Education Policies

Zeynep KARATAY', Filiz Tufan EMINJ?
Oz
Hiikiimetler, her alanda hizmetlerin ve faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi ve uygulanabilmesi igin kamu
politikalar1 olusturmaktadirlar. Bu politikalar vatandasin taleplerine, istemlerine ve ilgili alandaki sorunlara
yonelik olarak sekillenmekte ve olusturulmaktadir. Bu dogrultuda egitim alaninda da egitim siirecinin
devam etmesi, 6grencilerin kaliteli ve nitelikli egitim alabilmeleri i¢in egitim politikalar1 olusturulmustur.

Bu egitim politikalar1 egitim sorunlarmin ¢dziime ulagmasi, her ¢ocugun esit, iicretsiz, nitelikli ve kaliteli
egitim alabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda calismada “Egitim alaninda (ilkdgretim kademesinde) uygulanan politikalarin basar1 diizeyi
ve yeterliligi ne diizeydedir?” sorusu problem olarak belirlenmistir. Bu problem dahilinde egitim alaninda
uygulanan politikalarin analizi yapilarak bu politikalarin egitim sistemindeki mevcut sorunlara ¢6ziim
iiretmek agisindan ne diizeyde yeterli oldugunun tespit edilmesi amaglanmigtir.

Bu amag dogrultusunda arastirma; egitim alaninda sorunlarin tespit edilmesi, egitim politikalarinin analiz
edilmesi, egitim politikalarinin sorunlarin ¢oziimiinde ne diizeyde etkili oldugunun ortaya konmasi ve
gelecekte konu ile ilgili yapilmast muhtemel ¢aligmalara ve aragtirmacilara veriler sunmasi agisindan énem
arz etmektedir. Tirkiye’ nin ilkdgretim egitim politikalarinin analizi ile Tirkiye’deki ilkogretim egitim
kademesinin mevcut durumu konusunda farkindalik olusturmasi i¢in de ayrica 6nem arz etmektedir.

Calismada yapilan analizler ve elde edilen veriler 151¢1nda egitim alaninda uygulanan politikalarin, egitim
sisteminde yasanan sorunlara yeterli dl¢iide ¢oziim iiretemedigi saptanmistir. Ilgili sorunlara yonelik
uygulanan politikalarin uygulanmasindan sonra, sorunlarin hala devam ettigi sonucuna varilmustir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Politikasi, Kamu Politikas1 Analizi, [lkdgretim Egitim Politikalari, Egitim
Sistemindeki Mevcut Sorunlar

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

Governments create public policies in order to maintain and implement services and activities in every
field. These policies are shaped and formed in line with the demands and demands of the citizens and the
problems in the related field. In this direction, education policies have been established in order to continue
the education process in the field of education and to ensure that students receive quality and qualified
education. These education policies are important in terms of solving educational problems and ensuring
that every child receives an equal, free, qualified and quality education.

In this context, in this study, "What is the level of success and adequacy of the policies implemented in the
field of education (primary education level)?" question has been identified as a problem. Within this
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problem, it is aimed to analyze the policies implemented in the field of education and to determine how
sufficient it is in terms of producing solutions to the existing problems in the education system.

For this purpose, research; It is important to determine the problems in the field of education, to analyze
the education policies, to what extent the education policies are effective in solving the problems, and to
provide data for possible studies and researchers on the subject in the future. It is also important to analyze
Turkey's primary education policies and to raise awareness about the current state of primary education in
Turkey.

In the light of the analyzes made and the data obtained in the study, it was determined that the policies
implemented in the field of education could not produce sufficient solutions to the problems experienced
in the education system. After the implementation of the policies implemented for the related problems, it
was concluded that the problems still persist.

Keywords: Public Policy, Public Policy Analysis, Primary Education Policies, Current Problems in the
Education System

Paper Type: Research

Giris

Kamu politikalar ilgili alanda faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve sorunlarin giderilmesi i¢in
uygulanan politikalardir. Bu politikalar hiikiimetler tarafindan cesitli asamalar sonucunda
olusturulmaktadir. Olusturulan politikalarin anlagilmasi ve sistematik bir sekilde analiz edilmesi
ise siire¢ analizi modeli ile gergeklestirilmektedir.

Bu ¢alismada kamu politikalarindan egitim politikalarinin analizi yapilmistir. Bu analiz
ise siire¢ analizi asamalarindan politikalarin uygulanmasi ile degerlendirme asamasi dikkate
alimmigtir. Egitim alaninda uygulanan politikalarin, uygulandiktan sonra egitim alanindaki
sorunlarin ¢6ziimiinde ne diizeyde yeterli oldugu analiz edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda
arastirmada egitim ile ilgili anayasanin ilgili maddeleri, egitim alaninda hazirlanan kanunlar,
kanun hiikmiinde kararnameler, yonetmelikler, yonergeler, suralar ve kalkinma planlar ele
almmustir; egitim sistemindeki mevcut sorunlar i¢inse OECD, TALIS, PISA, MEB Milli Egitim
Istatistikleri Orgiin Egitim giincel raporlari ile dogrudan iliskili akademik ¢alismalar
incelenmistir.

Arastirma ilgili problem, ama¢ ve 6nem kapsaminda yedi boliimden olusmaktadir.
Aragtirmanin ilk ii¢ boliimii kavramsal ve kuramsal ger¢eveyi olusturmaktadir. Birinci boliimde
kamu politikas1, politika yapim siireci ve politika analizi kavramlarina deginilmistir. Ikinci
boliimde kamu politikasi analizinde siire¢ analizi modeli, ii¢lincii boliimde ise Tirk Egitim
Sistemi agiklanmugtir. Dordiincii boliimde ilkdgretim egitim kademesinde uygulanan politikalarin
icerigine deginilmis, besinci bolimde ise Tiirk egitim sisteminde ilkogretim kademesinde
halihazirda mevcut sorunlar tespit edilmistir. Altincit bdliimde arastirmanin problemi, amaci,
Oonemi, deseni, sinirliliklari, veri toplama teknikleri ve verilerin analizi ayrintili bir sekilde
sunulmustur. Son ve yedinci boéliimde ise egitim alaninda uygulanan politikalar ile egitim
sistemindeki sorunlar irdelenmis, egitim alaninda uygulanan politikalarin egitim sistemindeki
mevcut sorunlarin ¢dziimiinde ne diizeyde etkili/yeterli oldugu analiz edilerek degerlendirilmistir.

1. Kamu Politikasi, Politika Yapim Siireci ve Politika Analizi

Her topluluk, toplumun ihtiyaglar ile talepleri dogrultusunda birtakim kararlar almak
zorundadirlar. Aldiklar1 kararlar1 ise yine toplumun talep ve ihtiyaglari dogrultusunda
uygulamaya koymaktadirlar.
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Bu ¢ercevede uygulanan politikalar, toplumu ilgilendiren yani kamu i¢in alinan kararlar
olmasindan dolayr kamu politikalar1 seklinde adlandirilmaktadir. Kamu politikalarini diger
politikalardan ayiran en Onemli Ozellik tiim kamuya yonelik alinan kararlar olmasidir.
Dolayisiyla; kamu yonetiminin (hiikiimet, kamu kurum ve kuruluslari) kamu hizmetleri adina
yapmay1 veya yapmamayi tercih ettikleri kararlar, yol, yontem, strateji ve faaliyetlerin tamamini
i¢ine alan genel bir tanim ileri siirilmektedir (Usta, 2013:79). Tanimin da ortaya koydugu iizere
kamu politikalari; yalnizca, politika yapicilarin uygulanmaya karar verdikleri ya da uygulamaya
koyduklar1 politikalar olarak degil, aym1 zamanda hiikiimetlerin hareketsiz kalarak, bir konu
hakkinda uygulanmayacak kararlar almasi da kamu politikalari kapsamindadir.

Kamu politikalar1 toplumsal kesimin ihtiyaglarinin ¢esitli olmasi nedeniyle farkl
alanlarda yapilabilirler. Politika yapicilar yine toplumun ihtiya¢ ve istemlerini géz 6niine alarak
egitim, saglik, konut, gevre, dis politika, glivenlik, savunma, dis ticaret, vergi gibi ¢ok c¢esitli
alanlarda kararlar alip uygulayabilirler (Yildiz & Sobaci, 2013:17). Toplumu ilgilendiren her
konuda politika yapan kesimin i¢inde; bir tarafta segmenler, baski gruplar1 ve medya bulunurken;
diger tarafta ise kamu gorevlileri, hiikiimetler, siyasi partiler, meclisler ve yargi bulunmaktadir.
Bu kapsamda kamu politikasinda rol oynayan aktdrler; resmi aktorler, sivil aktorler, siyasi
partiler, bireyler (se¢gmenler), baski gruplari, sivil toplum kuruluglari, uluslararas1 orgiitler ve
medya olarak siralanmaktadir (Kulag & Calhan, 2013:208). Dolayisiyla politika yapim siirecinde
cok aktorlii bir yap1 s6z konusudur.

Kamu politikasi yapim siireci; ¢ok aktorliiliigii, karmasik bir yapiy1 ve dongiisel bir siireci
igerir. Her politika, toplumun istem ve ihtiyag¢larina yonelik belirlenen bir problem ile baslar ve
bu problem iizerinde yapilan ¢aligmalarla politika sekillenir (Kulag & Calhan, 2013:208). Bu
baglamda kapsamli ve basarili, sorun ¢oziicii bir kamu politika olusumunda problemin net ve
toplumun ihtiyaglarina yonelik belirlenmesi, problem hakkinda ¢ok boyutlu ve derinlemesine
bilgi edinilmesi hayati 6nem tagimaktadir.

Sekil 1: Politika Yapim Siireci Dongiisii

Degerl
endirm Problem
Belirleme
e
. Glndeme
Izleme ,
Gelis
Problem
Uygmama Tanimlama
Karar Olcitleri
Alma Belirleme

Secenekleri
Belirleme

Kaynak: Kula¢ ve Calhan, 2013: 209.
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Bir politikanin iiretilmeden o6nce belirlenen probleme iliskin olarak belirlenecek
¢Oziimlerin sayisinin azaltilmasi ve en uygun ¢oziim yontemlerinin belirlenmesi igin bir dizi
politika/segenek alternatifleri belirlenir. Akabinde politika tlreten aktorlerin kararlari ile
belirlenen politikalar uygulamaya alinir (Demir, 2011: 111-113). Uygulamaya gegen politikalar,
belli bir siire uygulanir ve bu uygulama sonucunda politikanin ne kadar basarili olup olmadigi
analiz edilerek degerlendirilir. Hiikiimetler uygulanan politikanin basari durumuna gore
giincelleme yapmaktadirlar. Uygulanan politikanin, probleme yonelik ¢éziimiiniin yeterli basariy1
saglamamas1 durumunda, uygulanan politikadan vazgegilebilir; politika yapim siireci dongiisiinde
tekrar basa doniilerek yeni bir politika gelistirilebilir. Bunun yaninda yeni bir politika tiretmek
yerine mevcut politikada ne gibi sorunlarin oldugu saptanarak, uygulanan politikaya ilave
diizenlemeler de gelistirilebilir (Kulag ve Calhan, 2013:209).

Bu kapsamda yukarida genel olarak, hiikiimetlerin kamu ile ilgili konularda yapmay1
ve/veya yapmamayi tercih ettikleri seyler olarak tamimlanan kamu politikasinin, analizini de
hiikiimetlerin kamu ile ilgili olan (egitim, saglik, ekonomi, konut, ¢evre, dis politika, dis ticaret,
dezavantajli gruplarin haklari, afet vs.) konularda yapmay1 ve/veya yapmamayi tercih ettikleri
seyleri 6grenmek/anlamak seklinde tanimlamak miimkiindiir (Cevik, 1998:105). Yani kamu
politikas1 analizi; hiikiimetlerin ne yaptigini, nasil yaptigini, politikanin hangi kitleleri nasil
etkiledigini, sonu¢larinin ve kazanimlarinin neler oldugunu anlamay1 ve 6grenmeyi saglayan bir
bilimsel ¢alisma modelidir (Usta, 2013:83).

Politika analizinin amaglarindan biri de kamu yonetimi, siyaset bilimi ve sosyal politika
akademisyen ve 6grencilerine kritik politika konularinda, politikalarin avukatligini yapmalarini
degil; belli bir sistem nezdinde sorgulama ve 6grenme imkani sunmasidir (Demir, 2011:108). Bir
politikay1 6grenme ve anlama imkani, toplumda yasanan sorunlarin anlasilmasi ve etkin
¢Oziimlerin iiretilmesi acisindan 6nem tasimaktadir.

2. Kamu Politikas1 Analizinde Siire¢ Analizi Modeli

Kamu politikas1 analizinde siire¢ modeli, politikanin analizinde asamali bir yontem izler.
Bu asamalar herhangi bir konu hakkinda problemin belirlenmesi, politika amaglarinin formiile
edilmesi, kanunlastirilmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesidir (Kapti & Alag, 2018:228).
Siire¢ analizi bir kamu politikasin1 bu asamalara bolerek ve her asamayi sistematik inceleyerek
kamu politikas1 hakkinda ayrintili bilgi edinme ve politikay1 bir¢ok boyuttan anlamayr miimkiin
kilar. Ayrica siirece, aktorleri de dahil ederek politika liretmeye veya mevcut politikay1
cOziimlemeye calisir.

Asamalardan ilki sorunlarin ve ihtiyaclarin belirlenmesi (kamu politikasinin giindeme
gelisi) asamasidir. Bu asamada “sorunun ne oldugu, nerede ortaya ¢iktigi, sorundan kimlerin ve
neden etkilendigi, sorunu ortaya ¢ikaran etkenlerin ne oldugu ve be etkenlerin uygulanacak olan
politikay1 ne sekilde etkileyecegi” tizerinde durur (Albayrak, 2019:217).

Ikinci asama kamu politikasinin formiile edilmesidir. Bu asamada sorunlar giindeme
almir ve sorunun ¢éziimiine yonelik program amaglari gelistirilir (Cevik, 1998:111).

Ucgiincii asama kamu politikasimin kanunlastirilmasidir. Bu asamada da formiile edilen
politika taslagi resmiyet kazanir ve kanunlastirilir. Kanunlastirma asamasinda meclis tiyeleri,
yargi organlari, biirokratik kuruluglar ve ilgili gruplar rol alirlar. Tiirkiye’de ilk olarak bu siirecte
yasa tasaris1 hazirlanir ya da kanun teklifi yapilir. Daha sonra Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’'nde
komisyonlarda incelendikten sonra genel mecliste ya kabul edilir ya da reddedilir. Kabul edilen
tasart Cumhurbaskanina gonderilir. Cumhurbagkan: bu asamada tasariy1 onaylayabilecegi gibi
veto ederek meclise geri de gonderebilir (Kulag & Calhan, 2013:212).
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Dordiincli asama ise kamu politikalarimin uygulanmasi agsamasidir. Bu agamada ise
formiile edilen ve yasalasan politikalar uygulamaya konulur.

Besinci ve son asama olan kamu politikalarinin degerlendirilmesi asamasinda da
uygulanan politikanin ¢iktilar1 analiz edilir. Politikanin hedef gruplar {izerinde ne gibi etkilerinin
oldugu veri temelli analiz ile degerlendirilir. Verilerin sonuglarina gore politikada uygun goriilen
yerlerde diizeltmeler veya eklemeler yapilabilir (Albayrak, 2019:217).

Siire¢ analizinin s6z konusu pargali asamalar1 bir kamu politikasinin anlasilmasi ve
basitlesmesi agisindan islevsel bir yaklagim ortaya koymaktadir. Fakat bu modelde ayni zamanda
digsal etkilerin goz ardi edilebilme ihtimali ve agamalar arasinda gegislerin takip edilememesi
olasiligi, politika yapim siirecine olumsuz sekilde yansiyabilir (Babaoglu, 2017:526).

3. Tiirk Egitim Sistemi

6 Nisan 1949 yilinda Tiirkiye tarafindan imzalanan Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi
(1948)’nin 26. Maddesi, her bireyin egitime hakki oldugu ciimlesi ile baslamaktadir. Bu maddede
en azindan ilkdgretimin {icretsiz ve mecburi olmas1 gerektigi, teknik ve mesleki 6gretimden
herkesin faydalanabilecegi belirtilmektedir. Egitimin, insan kisiligini tam gelistirmeye ve insan
haklar ile temel dzgiirliikleri giiglendirmeye odakli bir yapiya sahip olmasi; biitiin uluslar-dinler-
irklar arasindaki hosgoriiyii-anlayisi-dostlugu 6zendirmesi; BM (Birlesmis Milletler)’nin barist
koruma adina yapmis oldugu caligmalari gelistirmesi gerektigi hususlarina deginilmistir. Son
olarak bu maddede ¢ocuga verilecek egitim tiiriiniin se¢im hakki Oncelikle anne-babaya
verilmektedir.

1989 tarihli Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nde ¢ocuklarin iilkelerine,
cinsiyetlerine, dinlerine, irklarina bakilmaksizin tiim ¢ocuklarin sahip olmasi gereken haklar
tanimlanmaktadir. S6zlesmede yasama, eksiksiz bir bicimde gelisme, istismar ve somiiriiden
korunma, aile-kiiltiir ve sosyal yasama katilma haklar1 tamimlanmigtir. Nitekim bahsi gegen
haklarin eksiksiz ve saglikli bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in egitimin zorunlulugu hayati
O6nem tasimaktadir.

Uluslararasi belgeler ¢er¢evesinde sunulan egitimin nitelikleri konusunda, Tiirk egitim
sisteminde ilk6gretimin niteliklerini, Milli Egitim Temel Kanunu ve Ilkogretim Kurumlari
Yonetmeligi belgelerinden incelemek yerinde olacaktir.

Milli Egitim Temel Kanunu’nda ilkdgretimin temel amaglar1 su sekilde sunulmustur
(1739 Sayil1 Milli Egitim Temel Kanunu, 1973: madde 26).

e Bireylerin iyi birer vatandas olabilmelerine imkan saglayacak bilgi, beceri ve donanim
ile temel davranis ve aliskanliklarin kazandirilmasi

e Tiirk milli kimligine uygun ahlakin benimsenmesi

e Bireylerin yetenekleri kapsaminda yetistirilmeleri ve bir st kademe egitime
hazirlanmalar

e [lkdgretim kademesinin son ders yilinda dgrencilerin yetenekleri dogrultusunda egitim
alacaklar1 okullara yonlendirilmesi

e Gelecekte topluma faydali olabilecekleri meslekler konusunda rehberlik edilmesine
yonelik ¢alismalarin yapilmasi

[lkogretimde benimsenmesi gereken bu temel amaglarin yaninda ilkdgretim Kurumlari
Yonetmeligi’nde ilkdgretime yonelik temel ilkeler ise su sekilde siralanmustir (Ilk6gretim
Kurumlar1 Yonetmeligi, 2003: madde 6):

e Sekiz yillik kesintisiz, zorunlu egitim
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Karma egitim-6gretim

Dogru, giizel ve etkili Tiirkge kullanimi

Atatlirk ilke ve inkilaplar1 ¢ercevesinde egitim-6gretim
Ayrimecilik karsit1 egitim

Imkan ve firsat esitligi

Ilgi, istek ve yetenek dogrultusunda egitim
Demokratik egitim

Egitimde bilimsellik

Stireklilik ve verimlilik

Tiirk egitim sisteminde benimsenen amag¢ ve ilkeler, uluslararasi egitim sisteminin
ongordiigii ilkeler ile teoride Ortiistiigli ve egitim sisteminin uluslararasi egitim sistemi ile paralel
bir seyir izledigi goriilmektedir. Bu ger¢evede, sistemsel olarak verilen Tiirk egitim sisteminin,
uygulamaya ne diizeyde yansidigi veya yansimadigi konusunu irdelemek igin ilkdgretim
kademeleri temel politikalarin igerigi asagida ele alinmustir.

4. Tiirk Egitim Sisteminde Uygulanan Temel Politikalar

Kamu politikalarinin, uygulama asamasina gegebilmesi i¢in dncesinde formiile edilmesi
ve yasalagmasi asamasi bulunmaktadir. Bu agsamada tespit edilen ve glindeme getirilen sorunlarin
formiile edilerek kanunlastirilmasi yapilmaktadir. Tirk egitim sisteminde uygulanan veya
uygulanmayan egitim politikalar1 anayasa, kanunlar, kanun hikmiinde kararnameler,
yonetmelikler, yonergeler, suralar ve kalkinma planlarindan olugsmaktadir.

1982 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 24, 42, 62, 130. Maddelerinde devletin egitim
ile ilgili gdrevlerine yer verilmistir. Madde 24’te Din Kiiltiirii ve Ahlak Ogretimi dersinin zorunlu
olarak okutulmasina, bunun disinda kalan derslerin ise 6grencilerin kendi istekleri (kiigiiklerin ise
temsilcileri aracilifiyla) dogrultusunda secilebilmesine deginilmistir. Madde 42’ye goére hig
kimse egitim hakkindan yoksun birakilamaz, egitim-6gretim Atatiirk ilke ve inkilaplar
cergevesinde, ¢cagdas egitim ve esaslarina gore devletin gézetim ve denetimi altinda yapilir.
[Ikogretim biitiin vatandaslar icin zorunludur ve devlet okullarinda parasizdir. Maddi agidan
yoksul olan basarili 6grenciler i¢in devlet burs yardimi yapar. Tiirk 6grencilere anadilleri olarak
yalnizca Tiirkge egitim verilir, yabancilarin anadil egitimi ise kanunla diizenlenir. Madde 62’de
devletin, yabanci iilkelerde ¢alisan Tiirk ailelerin ¢ocuklarin egitimlerine iliskin gerekli tedbirleri
alacagr ifade edilir. Anayasada belirtildigi {izere {icretsiz olarak herkesin ilkogretim
kademesindeki egitimi esit sartlar altinda almas1 gereklidir. Bunun yaninda 6grencilerin kendi ilgi
ve yetenek alanlarma gore egitimini se¢me Ozgiirliigli taninmistir. Ayrica anadilde egitim
alabilme ilkesi yaninda yabanci iilkelerdeki Tiirk ailelerin ¢ocuklarinin egitime imkanlarina da
deginilmektedir.

430 Sayili Ogretim Birligi Kanunu (1924) ile iilke sinirlar1 i¢indeki tiim okullar MEB’e
baglanmistir. 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu (1973) Tiirk egitim sisteminin
diizenlenmesinde benimsenen amag ve esaslari, egitim sisteminin genel yapisini, 6gretmenlik,
okul bina ve tesisleri, egitim ara¢ ve geregleri, devletim egitim alanindaki gérev ve sorumluluklari
ilgili hiikiimleri kapsamaktadir. 222 Sayil Ikdgretim ve Egitim Kanunu (1961)’nda ilkdgretimin
tanimi, zorunlu ve parasiz olmasi, ilkdgretim kurumlarinin kapsamu, ilde ilkdgretim gorevlileri,
okuldncesi egitim ve 0gretim kurumlari ile ilkogretim okullarinin agilmasi, bu okullarin kapanma
ve Ogretime ara verme zamanlari, kayit ve kabul, okula devam, okullarin arsa ve arazi isleri,
ilkdgretim okulu yapimi ve donatim isleri, ilkogretim gelir-gider-planlama islemleri hususlar1 yer
almaktadir. Kanunlarda 6grencilere nitelikli egitim saglanabilmesi i¢in okullarin ve ders/okul
materyallerinin nitelikleri hakkinda hiikiimler bulunmaktadir.

Tirk egitim sisteminde politikalarin etkilendigi ve politika siirecinde esas alinan
uluslararasi sdzlesmeler, yukarida ayrintilarina deginilen BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ve Insan
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Haklar1 Evrensel Beyannamesi’dir. Bu so6zlesmelerde herkesin insan haklar ¢ergevesinde esit,
hosgoriilii, kaliteli bir egitim alma hakkinin oldugu belirtilmektedir.

652 Sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname (2011)’de MEB’in kurulus, amag, yetki ve sorumluluklar1 belirtilmektedir. Milli
Egitim Bakanligi Okuléncesi Egitim ve Ilkogretim Kurumlar1 Yonetmeligi (2014) ise MEB’e
bagli resmi ve 6zel okuldncesi egitim ve ilkdgretim kurumlarini gorev ve isleyisine usul ve
esaslan kapsar. Dolayisiyla bu KHK ve yonetmelikte nitelikli ve siirekli egitim saglanabilmesi
icin MEB’in yapisina, isleyisine ve gérevlerine deginilmektedir.

Cocuk Kuliipleri Yonergesi (2014)’nde ise cocuk kuliiplerinin amag, kapsam, dayanak ve
tanimlarma deginilmistir. Bu yonergede ¢ocuklarda giiven ve sorumluluk duygusu ile gocuklarin
ilgi, tutku ve yeteneklerini gelistirmeye/ beceriler kazandirmaya yonelik sosyal, kiiltiire, sanatsal,
bilimsel ve sportif etkinliklerin yapilmasi amaci ile kurulan ¢ocuk kuliiplerinin ayrica yapisi da
vurgulanmaktadir. Bu yonergede de yine ¢ocuklarin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda bir egitimin
gerekliligine dikkat ¢ekilmistir.

Dort yilda bir toplanan egitim suralarindan 17. Milli Egitim Stras1 (2006-2010)
kararlarina gore OKS smavi kaldirilmali, yerine 6grencinin basarisini, zihinsel ve sosyal
gelisimlerini izleyebilecek bir degerlendirme sistemi getirilmelidir. Her ilkogretim okuluna
rehber 0gretmen atanmalidir. Sinif 6gretmenligi 3. Smifa kadar olmali, dersler 4 ve 5. smiflara
brans 6gretmenler tarafindan verilmelidir. Se¢meli ders sayisi arttirilmalidir. 18. Milli Egitim
Stiras1 (2010-2014) kararlarina gore ise 1+4+4+4 (okuldcesi+ilkokul+ortaokul+lise) yi1l olacak
sekilde 0grencilerin fakli ortamlarda ders almalarini saglamak amaciyla zorunlu egitim siiresi 13
y1l olarak belirlenmistir. Tki kademeli 6gretimden (sabah-6gle) tek kademeli 6gretime gegilmesi
(tim glin), SBS smav sisteminin getirilmesi, okullar arasi1 basar1 farklar1 ve esitsizliklerin
azaltilmas1 i¢in ayrmtili eylem planlari, 6grenci ve velilerin okuldaki karar alma siireglerine
katilimi, engelli 6grencilere yonelik egitim verecek okullarin yayginlastirilmasi, 6gretmenlerin
bilgiye kolay erisebilmesi i¢in teknolojinin iicretsiz kullanilmasi, Ogrencilerin yiikiiniin
azaltilmas1 icin e-kitap, kopartilabilir sayfali kitaplar, fasikiiller, her kitaba MEB internet
sitesinden ulagimin saglanmasi gibi uygulamalar faaliyete gegirme, spor, sanat ve beceri
gelistirecek etkinliklerin yapilmasi gibi kararlar da almmustir. Ayrica bu surada 6gretmenlerin
atanmasi ve mesleki gelisimlerine yonelik 34 maddeli boliim de mevcuttur. Hala yiiriirliikte olan
19. Milli Egitim Suras1 (2016-2018) kararlari ise ilkokullarda tekli 6gretime gegilmesi, 30 saatlik
dersin 5 saatinin serbest etkinlik saati olmasi, 1-2-3. Simiflara Din Kiiltlirii ve Ahlak Bilgisi
dersinin konulmasi, trafik giivenligi ile insan haklari, yurttaglik ve demokrasi konularinin Hayat
Bilgisi dersi kapsaminda verilmesi, okuma kiiltiiriiniin kazanilmasina yonelik etkinliklerin
yapimasidir. 20. Milli Egitim Surasi zamanin gelmesine ragmen heniiz toplanamamistir.
Goriildiigi tizere egitim alaninda 6nemli kararlarin alindig1 egitim suralarinda egitimde mevcut
olan bazi durumlar degistirilmesi kararlar1 alinmistir. Bu kararlar egitimde niteligi arttirma,
Ogrencilerin iizerindeki baskiy1 ve ylikii azaltma, degerlendirme sisteminin daha iyilestirilmeye
calisilmasi, 6gretmenlerin niteliklerinin arttirilmasi gibi kararlara yer verilmistir.

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda yapilan tiim gelisme ¢aligmalarina ragmen
egitimde amaglanan ilerlemeye ulasilamadigi belirtilmistir. Bu plana gore egitime ayrilan
biitgenin arttirilmasi gerekmektedir. Zorunlu egitim 8 yil olarak belirlenmis, fiziki alt yap1 ve
personel eksikliginin iyilestirilmesi ig¢in ¢alismalarin yapilacag: ifade edilmistir (DPT, 2001-
2005). Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda egitimde kalite sorunlarimin devam ettigi
belirtilmistir. Egitimin niteliginin arttirilmasi i¢in egitim harcamalarinda artima gidilecegi,
dershanelerin 6zel egitim kurumlarina doniistimiiniin desteklenecegi, performans odakli sistem
ile egitim kurumlarinin kalitesinin arttirilacagi belirtilmistir (DPT, 2007-2013). Onuncu Bes
Yillik Kalkinma Planinda ise egitimde firsat esitliginin ve egitimde kalitenin arttirilmasi igin
ticretsiz kitap temini, egitim yardimlari, tasimali egitim gibi uygulamalar ger¢eklestirilmistir. 12
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yillik zorunlu egitim sistemine (4+4+4) gecis yapilmis ve egitim miifredati bu sisteme gore
giincellenmistir. Bolgeler ve okullar arasi basari farkliliklarinin azaltilmasi i¢in &gretmen
yetistirme ve gelistirme sisteminin kariyer gelistirme ve performans iyilestirme c¢aligsmalar
kapsaminda yenilenmesi amaclanmistir (Kalkinma Bakanligi, 2014-2018).

5. Egitim Sistemindeki Mevcut Sorunlar

Tiirkiye’de egitim alaninda yasanan sorunlarin tespiti, belirli periyotlarla yayinlanan
OECD, TALIS, PISA, MEB Milli Egitim Istatistikleri Orgiin Egitim giincel raporlar1 ile literatiir
taramasi1 yapilarak belirlenmistir. Egitim sisteminde mevcut sorunlar, egitim sistemi ile ilgili
belirlenen ve uygulanan politikalarin ne diizeyde basarili oldugunun gdstermesi agisindan yol
gosterici olmaktadir. Bu sebeple bu baslik altinda Tiirk Egitim Sistemi’nin mevcut sorunlarina
deginilmistir.

Tablo 1: Tiirkiye’nin {lkdgretim Net Okullasma Oranlari

Ogretim Yillar Kadin Net Erkek Net Toplam Net
Okullasma Orani Okullasma Oram Okullasma Orani

(%) (Y0) (%)
2005-2006 87,16 92,29 89,77
2006-2007 87,93 92,25 90,13
2007-2008 96,14 98,53 97,37
2008-2009 95,97 96,99 96,49
2009-2010 97,84 98,47 98,17
2010-2011 98,22 98,59 98,41
2011-2012 98,56 98,77 98,67
2012-2013 98,92 98,81 98,86
2013-2014 99,61 99,53 99,57
2014-2015 96,57 96,04 96,30
2015-2016 95,22 94,54 94,87
2016-2017 91,24 91,08 91,16
2017-2018 91,68 91,42 91,54
2018-2019 92,08 91,78 91,92

Kaynak: MEB Milli Egitim Istatistikleri, 2020:1.

En oOnemli sorunlardan biri olan okullasma orani, Tiirkiye’de heniiz tam olarak
gerceklemedigi goriilmektedir. Tiirkiye’deki net okullasma oranlarinin verildigi MEB Milli
Egitim Istatistikleri incelendiginde Tiirkiye’deki ilkdgretim net okullasma oranlarinin yiizdelik
verilerinin heniiz ylizde yiizliik yeterlilige ulasmadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte en yiiksek
net okullagma oraninin 2013-2014 6gretim yilinda oldugu, bu 6gretim yilindan sonra ise net
okullasma oranimin yillara gore (2017-2018 yillarinda kii¢iik bir nebze artsa da) diistiigii ortadadir.
Buradan hareketle ilkogretimde hala okula gidemeyen Ogrencilerin varligi sorunu tespiti
yapilabilmektedir.
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Sekil 2: 6-15 Yas Ogrenci Basia Egitim Kurumlarina Yapilan Harcama

Ogrenci Basina Egitim Kurumlarina Yapilan Harcama
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Kaynak: (Korlu, 2019:11)

Bir diger sorun nitelikli ve kaliteli egitim i¢in egitime yapilan harcamalarin yetersizligi
sorunudur. OECD “Bir Bakista Egitim 2019” raporu® verilerine gore iilkelere gore 6-15 yas
ilkdgretim kademe Ogrenci basina egitim kurumlarina yapilan harcama OECD ortalamalarinin
¢ok altindadir. OECD iilkelerinde 6grenci basina kuruma yapilan harcamalari ile Tiirkiye sondan
ikinci siradadir. Bu veriler ortaya koymaktadir ki Tiirkiye’de egitime yapilan harcamalar yeterli
diizeyde degildir (Korlu, 2019).

OECD tarafindan 2018 yilinda iiglincii kez uygulanan TALIS (Teaching and Learning
International Survey — Uluslararasi Ogrenme ve Ogretme Anketi) Raporu kapsanminda
Tiirkiye’de egitimin OECD iilkelerinin geri kalmasinin nedenleri, 6gretmenlerin sinif yonetimi
ve iletigim becerilerinin diger OECD f{ilkelerine gore yetersiz kaldig1 ve okul ortaminin da uygun
olmamast olarak belirtilmektedir. Ogretmenlerin simif i¢i zamanlarmin yaklasik olarak %27 sini
(60 dakikalik siirenin 16 dakikasini) sinif i¢i diizeni saglamaya ve idari isleri yiiriitmeye ayirdigi,
fakli 6grenim teknikleri i¢in genellikle ayn1 §gretmenlerin gorevlendirildigi de raporda dikkat
cekmektedir. Ayrica Tiirk Egitim Dernegi’nin TALIS raporu inceleme yazisinda, 2008’den 2018
yilina kadar bir ders saatinden fiili 6gretime ayrilan zamanin en ¢ok azaldig: iilkenin Tiirkiye
oldugu ifade edilmektedir. Ogrencilerinin en az %1°i miilteci olan dgretmen orani %34’liik bir
kesimdir (Tiirk Egitim Dernegi, 2019:75-78). Bu analizlere gore egitime ayrilan bir ders saatinin
verimli kullanilmadig1, 6gretmenlerin farkli alanlarda sorumluluk sahibi olmalari, dili ve kiiltiirii
farkli 6grencilerin diger Tiirk 6grencilerle ayni1 diizeyde egitim almalar1 sorunlarina ulagilabilir.

Bir bagka MEB tarafindan yayimlanan ve uluslararasi rapor olan PISA (Uluslararast
Osrenci Degerlendirme Programi)’ya gore Tiirkiye’de (2018) okur-yazarlik performansi, iist
yeterlilik diizeyinde bulunan 6grenci oranlar1 artmistir. Okuma becerileri alaninda Tiirkiye, 79
iilkeden 41. Sirada; 37 OECD iilkeleri arasinda da 30. Sirada yer almistir. Matematik okur-
yazarliginda tiim iilkelerde 42., OECD iilkelerinde 33.; fen okur-yazarliginda tiim iilkelerde 39.,
OECD iilkeleri arasinda da 30. sirada yer almaktadir. Tiirkiye bu rapora gore bu alanlarda 2015
yilindan 2018 yilma kadar 6nemli bir gelisim saglamgtir. Fakat yine bu raporda Tiirkiye’nin

3 Arastirma kapsaminda OECD Bir Bakista Egitim 2019 Raporu’na erisilemedigi icin bu degerlendirme,
Egitim Formu Girisimi’'nin bu raporu inceledigi baska bir rapor tizerinden yapilmistir.
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sosyoekonomik diizeyinin 6grenci performansi lizerindeki etkisinin disiik oldugu ve okul tiirleri
ile bolgeler arasi basari farklarmin hala devam etmekte oldugu belirtilmektedir (Milli Egitim
Bakanligi, 2019:26-27). Bu raporun verilerine gore Tiirkiye yillar nezdinde bir nebze gelisim
gosterse okuma-yazma becerileri, Ogrenci yeterliligi, sosyoekonomik diizeyin 6grenci
performansina disiik etki gostermesi, okul gesitliligi ve bolgeler arasinda egitimin basari
farklarinin hala devam etmesi alanlarinda OECD ve diger iilkelerin ortalamalarindan oldukca
geride kalmaktadir.

Belirtilen bu sorunlarin yaninda ilkégretimde sik sik degisen smav sistemi de basli bagina
bir problem olarak goriilmektedir. 2004’e kadar uygulanan Liselere Gegis Sinavi (LGS), 2004
yilinda Ortadgretim Kurumlar1 Smavi (OKS) olarak degistirilmistir. 2007 yilindan itibaren {i¢
asamali olarak uygulanan (6, 7 ve 8. Siniflara) Seviye Belirleme Sinavi (SBS) uygulanmaya
baglanmustir. Daha sonra bu sinav 2010 yilinda iki asamaya 2012 yilinda ise tek asamaya (8.
Siniflara) diistiriildii. 2013-2014 6gretim yilinda ise “6grencilerin sinav kaygisi ve korkusunu
azaltma, daha objektif bir degerlendirme yapma” amaci tasiyan Temel Egitimden Ortadgretime
Gegis (TEOG) sinav sistemi uygulanmaya baslamistir (Azakli, 2017). Tiirkiye’de egitim alaninda
smav sisteminin heniiz bir istikrara oturmadig: goriilmektedir. Stireklilik arz eden bu degisiklikler
ogrencilerin daha da kaygilanmasina ve her yeni gelen sisteme alismaya caligmalar1 6grencilerin
basari seviyelerinin etkilenmesine neden olabilmektedir.

Bir diger sorun ise Ogretmen adaylarmin belirttigi {lizere Tirkiye’nin egitim
programlarinin ezberci ve 6gretmen merkezli olarak egitim vermesidir. Bu ezberci programlar da
beraberinde bilginin  &grenilememesi, glnliik yasama uygulanamamasi, 06grencilerin
yeteneklerinin kesfedilememesi gibi sorunlari da beraberinde getirmektedir (Yesil & Sahan,
2015:135). Bunun yaninda &grencilerin belirttigi birtakim sorunlar da s6z konudur. Mamur
Isik¢1’nin ¢alismasinda sorunlar ¢ocuklarin agizlarindan aktarilmistir. Cocuklarm sdylemlerine
gore bu caligmada egitimde yasanan sorunlar gelir dagilimi adaletsizligi, bdlgeler arasi egitim
farklilig1, parasiz egitim veren devlet kurumlarinca para alinmasi, derslerin ezberci ve sikict
yapisi, 6grencilerin 6gretmen ve diger 6grenciler tarafindan saygi duyulmasi istegidir (2015:83-
113).

6. Arastirmanin Problemi, Amaci ve Onemi

Arastirmada “Egitim alaninda (ilkdgretim kademesinde) uygulanan politikalarin basari
diizeyi ve yeterliligi ne diizeydedir?” sorusu problem olarak belirlenmistir. Bu probleme ise
egitim sisteminde uygulanan politikalarin hedefledigi kriterler ve bu politikalarin sorunlarin
¢Oziimiine etki diizeyi analiz edilerek yanit aranmugtir.

Caligma, egitim sisteminde uygulanan politikalarin hedefledigi kriterleri ortaya koymayi,
egitim sistemindeki mevcut sorunlara dikkat c¢ekmeyi ve uygulanan politikalarin egitim
sistemindeki sorunlara ne diizeyde ¢6ziim iirettigini analiz etmeyi amag¢lamaktadir.

Calisma, egitim sistemindeki mevcut sorunlari ortaya koymak, egitim politikalarinin
sorunlarin ¢éziimiinde etki diizeyini belirlemek, uygulanan politikalarin yeterli olup olmadig1 ve
yeterli degilse ilgili soruna yonelik olarak yeniden tasarlanmasi agisindan dnem arz etmektedir.
Ayrica bu caligma, gelecekte konu ile ilgili yapilacak olan ¢aligmalar ve arastirmacilar i¢in de
veriler sunmasi, alandaki bilgi birikimini genisletmesi ag¢isindan da 6nemlidir.

7. Yontem

Bu baslik altinda arastirmanin desenine, sinirliliklarina, veri toplama tekniklerine ve
verilerin analizine deginilmistir.
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7.1. Arastirmanin Deseni ve Simirhiliklar:

Egitim alaninda uygulanan politikalarm sorunlarm ¢6ziimiine etki diizeyini kapsaminda
dahil eden bu calisma, konu hakkinda derinlemesine veri elde etmek i¢in nitel arastirma
yaklasimimi benimsemistir. Nitel arastirma, sosyal ger¢ekligin ve davranmiglarin ardinda yatan
nedenlerin anlasilmasmna ¢alismaktadir. Ornek olay arastirmasi, gdmiilii kuram, olgubilim
arastirmasi, etnografik arastirma, eylem arastirmasi, anlati arastirmasi ve tarihsel arastirma gibi
arastirma tiirleri nitel arastirma desenleri arasinda sayilmaktadir. Ornek olay arastirmast ile bir y
da birkag¢ durumun veya olgunun biitiinciil bir bakis agisiyla incelenmekte, s6z konusu durumun
nasil etkiledigi veya nasil etkilendigi {izerine derinlemesine arastirmalar yapilmaktadir (Giirbiiz
& Sahin, 2018: 413). Bu kapsamda s6z konusu konu hakkinda derinlemesine bilgi edinmek igin
calismada “6rnek olay deseni” benimsenmistir. Ornek olay olarak egitim alaninda uygulanan
politikalar ve egitim sistemindeki mevcut sorunlar aragtirilmastir.

Arastirmada, egitim politikalarmin egitim sistemindeki sorunlarin ¢6éziimiinde etki diizeyi
iizerine derinlemesine inceleme yapmak amaciyla konu, “ilkokul kademelerinde uygulanan
egitim politikalar1” seklinde sinirlandirilmustir.

7.2. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi ve Verilerin Analizi

Arastirmada sunulan verilerin toplanmasinda dokiiman taramasi yontemi kullanilmustir.
Aragtirmanin kavramsal, kuramsal ve hukuksal g¢ercevesine dair verilerinin toplanmasinda
literatiir taramas1 yonteminden yararlanilmigtir.

Tablo 2: ilkdgretim Egitim Politikalar ile Ilgili Hedeflenen Kriterlerin Belirlendigi
Ulusal Mevzuat

Egitim Politikalar: ile Hedeflenen Kriterlerin Belirlendigi Ulusal Mevzuat Tarih

T.C. Anayasast 1982
Milli Egitim Temel Kanunu 1973
[kogretim Kurumlar1 Yonetmeligi 2003
222 Sayil [lkdgretim ve Egitim Kanunu 1961
652 Sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun 2011
Hiikmiinde Kararname

MEB Okuldncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlar: Y énetmeligi 2014
Cocuk Kuliipleri Yonergesi 2014
17. Milli Egitim Surasi 2006-2010
18. Milli Egitim Strasi 2010-2014
19. Milli Egitim Stirasi 2016-2018
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plant 2001-2005
Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani 2007-2013
Onuncu Bes Yillik Kalkinma Plant 2014-2018

Egitim politikalar1 hakkinda verilerin toplanmasinda ve bu veriler 1518inda egitim
politikalar1 ile hedeflenen kriterlerin belirlenmesinde; anayasa, ilkogretim egitim kademesi
alaninda hazirlanan kanunlar, kanun hiikmiinde kararnameler, yonetmelikler, yonergeler, suralar
ve kalkinma planlari incelenmistir.
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Tablo 3: Tiirk Egitim Sisteminde (ilkdgretim Kademesi) Yasanan Sorunlarin Tespitinde
Yararlanilan Calismalar

Yazar(lar)/Kurum- Cahsma Adi Tarih Calisma Hakkinda
Kurulus
MEB Milli Egitim Istatistikleri 2020 Milli Egitim ile ilgili verilerin

giincel olarak sunuldugu rapordur.

Ozgenur Korlu Bir Bakista Egitim 2019 OECD raporu olan Bir Bakista

2019’a Gore Tiirkiye’de Egitim raporuna gore Tiirk egitim
Egitimin Durumu sistemi ile ilgili gilincel veriler
sunulmaktadir.
OECD 2018  Ogretme ve dgrenme iizerine 2018

sonrasi politika uygulamalariin

TALIS Raporu sonugclari izerinde durulmaktadir.
MEB PISA 2018 Tiirkiye On 2019  Tiirkiye’nin 2018 yili icin egitim
Raporu becerilerinin degerlendirildigi

rapordur.

Hasan Azakh Egitim Sistemimizde Sik 2017  Tirk egitim sisteminde siklikla

Stk Degisen  Sinav degisen smav sistemi ve dgrenciler
Sistemleri lizerine etkileri ilizerinde
durulmaktadir.
Riistii Yesil ve Ogretmen Adaylarinin 2015  Egitim sistemindeki sorunlara ve
Enver Sahan Tirk Egitim Sisteminin bu sorunlarin ¢oziimlerine iliskin
En  Onemli  Sorun, O0gretmen adaylarinin goriislerinin
Neden ve  Cozim derlendigi ¢alismadir.

Yollarma iliskin Algilari

Yasemin Mamur  Cocuk Goziiyle 2015  Cocuk haklar1 alaninda yasanan
Isik¢1 Tiirkiye'de Cocuk sorunlar  ¢ocuklarin  goriisleri
Haklar1 Sorunu dogrultusunda yansitilmaktadir.

Tirk egitim sisteminde ilkogretim kademesinde yasanan mevcut sorunlar ise MEB,
OECD giincel raporlarindan ve problem ile dogrudan iligkili akademik caligmalardan
derlenmistir.

Arastirmada elde edilen verilerin analizi i¢in igerik analizi yonteminden yararlanilmstir.
Icerik analizi ile elde edilen verilerin, diizenlenmis bir sekilde sunulmas1 amaglanmaktadir. Elde
edilen veriler bu analiz yontemi ile Onceden belirlenen temalara gore simiflandirilmakta,
Ozetlenmekte ve yorumlanmaktadir. Bulgular arasinda neden-sonug iliskisinin kurulmasina ve
gerektigi takdirde bu bulgular arasinda karsilagtirma yapma imkani sunulmaktadir (Karatas, 2015:
73).

Aragtirmanin problemi dahilinde elde edilen verilerin analizinde, nitel verileri ol¢iilebilir
sekilde ¢aligmaya sunan MAXQDA Analytics Pro 20 (2020.2. siirlimii) programi kullanilarak
kelime, ciimle ve paragraf diizeyinde igerik analizinden yararlanilmistir. Bu analiz sonucunda 2
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adet tema ve 30 adet alt kod olusturulmustur. Bu tema ve kodlar ise egitim alaninda uygulanan
politikalarin hedefledigi kriterler ile egitim sistemindeki mevcut sorunlarin belirlenmesi ve egitim
politikalarinin egitim sistemindeki sorunlarin ¢dziimiine etki diizeyinin analizini sunmaktadir.

8. Bulgular

Kamu politikalari, bir alanda duyulan ihtiya¢ ve istemlere gore belirlenmeye baslar. Bir
alan, konu veya sorun hakkinda ¢6ziime yonelik bir uygulama yapilmasi gerekiyorsa, burada
kamu politikalariin iiretilmesi s6z konusudur. Uygulanan kamu politikalar ise analistler ve
arastirmacilar tarafindan analiz edilerek, politikanin basarisinin yeterli olup olmadigi, yeterli
degilse problemin ne boyuta evrilecegi konusunda Oneriler gelistirilmektedir. Politikalarin
analizinde ise oldukca islevsel olarak kullanilan siire¢ analiz modeline gore analiz, problemin
belirlenmesi, formiile edilmesi, kanunlastirilmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi asamalari
cercevesinde analiz edilmektedir.

Caligmada, siire¢ analizi modeli agamalarindan olan politikalarin uygulanmasi agamasi
icin ilkogretim kademelerinde uygulanan temel kamu politikalar1 uygulama gergevesinde
incelenmis, uygulama sonrasinda (degerlendirme asamasi) ise ilgili sorunlara ne diizeyde ¢6ziim
iretildigi tespit edilmeye caligilmistir.

8.1. Ilkégretim Egitim Kademesinde Uygulanan Politikalarin ve Egitim Sistemindeki
Mevcut Sorunlarin Analiz Gostergeleri

MAXQDA Analytics Pro 20 programi dahilinde politikalarin  analizinin
gerceklestirilebilmesi ve egitim sistemindeki mevcut sorunlar ile karsilastirilabilmesi i¢in temalar
ve alt kodlar belirlenmistir. Olusturulan temadan birincisi olan “Uygulanan Politikalarda
Hedeflenen Kriterler” temasi altinda 15 adet belge incelenmis ve 15 adet alt kod olusturulmustur.
Ikinci tema olan “Egitim Sistemindeki Mevcut Sorunlar” (ilkdgretim kademesi diizeyi) temasinda
ise 7 adet belge incelenmis, 15 adet alt kod olusturulmustur. Calisma dahilinde toplamda 20 belge
incelenmis ve bu belgeler temel alinarak 2 adet tema ve 30 adet alt kod olusturulmustur. Bu
temalarin olusturulmasindaki amag, uygulanan politikalarin hedefledigi kriterler dogrultusunda
sorunlarin giderilmesi ve/veya egitimin kalitesinin ve niteliginin arttirtlmasi amacinin ne diizeyde
gergeklestirildiginin analiz edilebilmesidir. Dolayisiyla “Uygulanan Politikalarda Hedeflenen
Kriterler” temasi altinda olusturulan 15 alt kod bu kriterleri ifade etmekte, politikalarin amaglar
hakkinda bilgi vermektedir. “Egitim Sistemindeki Sorunlar” temasi altinda olusturulan 15 alt kod
ise giincel olarak egitim sisteminde ilkdgretim kademeleri diizeyindeki mevcut sorunlart ifade
etmektedir. Bu baglamda egitim politikalarinin uygulanmasindan sonra sorunlarin ¢dziimiine
yonelik etki diizeyi ortaya konmaya caligilmistir.
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Sekil 3: Tlkdgretim Kademesi Diizeyinde Uygulanan Politikalarda Hedeflenen Kriterler

Kod Sistemi belge’3 | belge2 ' belgett = belge10  belge9  belge8  belge7 | belge6  belge5 | belged  belge3 | belge2  belget
v (G Meveut Politikelarla Hedeflenen Kriterler i

(&g Demokratik egitim sisteminin ve katiimin saglanmasi ] ] ]

(9 Ogrenci basarisin artracak ve degerlendirecek smav sistemi 1

(29 Cocuklann her alanda gelisiminin saglanmasi 1 1

(34 Egitimde sirekfligin saglanmast ]

9 Aynmelk karst egitimin benimsenmesi 1

(3 Kalitel nitelikl, verimli egitim sunulmast | | | ]

29/ Teknik ve teknolojk egitim imkanlannin sunulmas| ] ] 1 1
(2§ llgi ve yetenefje yanelk egitimin verilmesi 1 1
(2 Herkesin esit egitim imkanlanindan yararlanmasi ] 1 ]

(6§ Anzdilde egitim imkani

(g Devlet itim destegi/yardiminim saglanmasi

(&g Her cocugun teretsiz etimden faydalanmesi ]

2§ Her gocugun (zorunlu) egitim hakkinin gerceklesfirimesi [ | [ ]

(&g Odrencinin kend istedi dogrultusunda ders seciminin saglanmasi 1 1

(39 Egitim kelitesini artiracak kurum gérevlerinin belirenmesi 1 1 | 1 1
L TOPLAM 1 f 2 5 2 , 1

Program dahilinde belge temelli kod matris tarayicisi analizine goére s6z konusu
ilkdgretim politikalar1 ile demokratik egitim sisteminin ve katilimin saglanmasi, Ogrenci
basarisim1 artiracak ve degerlendirecek bir sinav sistemi, g¢ocuklarin her alanda gelisiminin
saglanmasi, egitimde siirekliligin saglanmasi, ayrimcilik karsit1 egitimin benimsenmesi, kaliteli-
nitelikli-verimli egitim sunulmasi, teknik ve teknolojik egitim imkanlarinin sunulmasi, ilgi ve
yetenege yonelik egitimin verilmesi, herkesin esit egitim imkanlarindan yararlanmasi, anadilde
egitim imkani, devlet egitim destegi veya yardiminin saglanmasi, her ¢cocugun iicretsiz egitimden
faydalanmasi, her ¢ocugun zorunlu egitim hakkinin gergeklestirilmesi, 6grencinin kendi istegi ve
ilgisi dogrultusunda ders se¢iminin saglanmasi, egitim kalitesini artiracak kurum gorevlerinin
belirlenmesi gibi hedefler belirlenmistir.

Belirlenen hedeflerin gergeklesmesi konusunda, egitim sistemindeki mevcut sorunlarin
analizi yol gosterici niteliktedir. Bu durumda karsilagtirmali analiz yapilabilmesi i¢in egitim
sistemindeki mevcut sorunlar arastirilmis ve analiz edilmistir.
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Sekil 4: Egitim Sisteminde Ilkokul Kademeleri Diizeyinde Yasanan Sorunlar

Kod Sistemi belge20 = belge19 = belge18 @ belge17 | belge16 = belge15 = belge 14
v (@ Meveut Sorunlar :

@4 Ogrencilerin saygi gdrmemesi ]

@g Ucretsiz egitim kurumlarinin ticret almasi n

@4 Gelir dagiimi adaletsizligi ]

(@4 Bilginin &grenilememesi ve yasama yansitilamamasi u

g Ogrenci yeteneklerinin kesfedilememesi ]

(@ Ezberci ve gretmen odakli 8gretim u [ |

(@ Siklikla degisen sinav sistemi ve zorunu egitim sistemi u
(@g Bolgeler arasi egitim farkliligi u [ |
(g Ogrenciler arasi esitsiz egitim sunulmasi (yerli-yabanci)

(©g Ogretmenlerin is yiikiinin fazla olmasi

(g Verimsiz ders 6gretim teknikleri

(@4 Verimsiz okul ortami

@4 Ogretmenlerin niteliklerinin sinirli olmas

(@ Yetersiz egitim harcamalar u

(@ Eksik okullasma orani [ ]
2. TOPLAM

Program kapsaminda elde edilen kod matris tarayicisi analizine gore ilgili raporlar ve
literatiir taradiginda egitim sisteminde 15 adet sorun tespit edilmistir. Elde edilen verilere gére
ilkdgretim kademe diizeyinde Tiirk egitim sisteminde; Ogrencilerin 0gretmenler ve diger
Ogrenciler tarafindan saygi gormemesi, licretsiz olmasina ragmen bazi egitim kurumlarinin iicret
almasi, gelir dagilimmin adaletsizligi, mevcut egitim sistemi ile bilginin 6grenilememesi ve
giinlik yasama yansitilamamasi, Ogrencilerin yeteneklerinin kesfedilememesi, ezberci ve
Ogretmen odakli 6gretim sunulmasi, siklikla degisen sinav sistemi ve zorunlu egitim sistemi
(LGS-OKS-SBS-TEOG ve 8 yillik/1+4+4+4/4+4+4 ), bolgeler aras1 egitim farkliligi, 6grenciler
arasi esitsiz egitim sunulmasi (yerli ve yabanci 6grencilerin ayni dilde ve diizeyde egitim
gbérmesi), 6gretmenlerin is yiikiiniin fazla olmasi, verimsiz ders 6gretim teknikleri, verimsiz okul
ortami, Ogretmenlerin niteliklerinin diger OECD iilkeleri 6gretmenlerine gore simirli olmasi,
yetersiz egitim harcamalari, eksik okullagsma orani (%100 yeterlilige ulasmayan net okullagma
orani) gibi sorunlar yagamaktadir.

Bu iki tema degerlendirildiginde; uluslararasi egitim sistemine paralel bir sekilde
tasarlanan ve olusturulan egitim sisteminde uygulanan politikalarin, sorunlarin giderilmesi ve
¢cozlime kavusturulmasi agisindan etki diizeyinin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Tiirk egitim
sisteminde, ilkégretim kademesi diizeyinde yasanan sorunlar da bunun somut gostergeleri
arasindadir.

8.2 IIk6gretim Egitim Kademesinde Uygulanan Politikalarimin Degerlendirilmesi

[Ikdgretim politikalarmin degerlendirilmesi asamasinda oncelikle bu politikalarda
agirlikli olarak nelerin daha fazla ve oncelikli hedeflendigi analiz edilmek istenmistir. Bunun
yaninda benzer analiz mevcut sorunlar kapsaminda da yapilmistir. Bu kapsamda MAXQDA
programi frekans tablosu ile hem ilkogretim politikalarinin hedeflerinde hem de egitim
sistemindeki sorunlarda daha ¢ok deginilen parametreler belirlenmistir.
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Tablo 4: Tlkdgretim Politikalar1 ile Hedeflenen Kriterleri Gosterir Belge Temelli Frekans
Tablosu

Belgeler Yiizde Yiizde (gecerli)
Egitim kalitesini artiracak kurum 6 46,15 46,15
gorevlerinin belirlenmesi
Teknik ve teknolojik egitim 4 30,77 30,77
imkanlarinin sunulmasi
Herkesin esit egitim imkanlarindan 4 30,77 30,77
yararlanmasi
Kaliteli, nitelikli, verimli egitim 4 30,77 30,77
sunulmasi
Her ¢ocugun (zorunlu) egitim hakkinin =~ 3 23,08 23,08
gerceklestirilmesi
Ogrencinin kendi istegi dogrultusunda 3 23,08 23,08
ders se¢iminin saglanmasi
Demokratik egitim sisteminin ve 3 23,08 23,08
katilimin saglanmasi
Ilgi ve yetenege yonelik egitimin 2 15,38 15,38
verilmesi
Cocuklarin her alanda geligiminin 2 15,38 15,38
saglanmast
Her ¢ocugun iicretsiz egitimden 2 15,38 15,38
faydalanmasi
Devlet egitim destegi/yardiminin 1 7,69 7,69
saglanmast
Egitimde stirekliligin saglanmasi 1 7,69 7,69
Ayrimeilik karsit1 egitimin 1 7,69 7,69
benimsenmesi
0O grenci basarisini artiracak ve 1 7,69 7,69
degerlendirecek simav sistemi
Anadilde egitim imkan1 1 7,69 7,69
Kodlanmis BELGELER 13 100,00 100,00
Kodlanmamis BELGELER 0 0,00 -
ANALIZ EDILEN BELGELER 13 100,00 -

Yapilan analizler sonucunda elde edilen frekans tablosuna gore ilkogretim politika
hedeflerinde agirlikli olarak ‘egitim kalitesini artiracak kurum gorevlerinin belirlenmesi’ hedefi
lizerinde durulmaktadir. incelenen 13 belgeden 6 tanesinde kurum gérevleri ayrintili olarak ifade
edilmektedir. 13 belgeden 4 tanesinde teknik ve teknolojik egitim imkanlarinin sunulmasina, 4
tanesinde herkesin esit egitim imkanlarindan yararlanmasina, 4 tanesinde kaliteli-nitelikli-verimli
egitimin sunulmasina, 3 belgede her ¢ocugun zorunlu egitim hakkinin gergeklestirilmesine, 3
belgede Ogrencinin kendi istegi dogrultusunda ders se¢iminin saglanmasina, 3 tanesinde
demokratik egitim sisteminin ve katilimin saglanmasina, 2 tanesinde ilgi ve yetenege yonelik
egitimin verilmesine, 2 tanesinde ¢ocuklarin her alanda gelisiminin saglanmasina, 2 tanesinde her
cocugun lcretsiz egitim imkanlarindan yararlanmasina, 1’er adet belgelerde de devlet egitim
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destegi veya yardimmin saglanmasina, egitimde siirekliligin saglanmasina, ayrimcilik karsiti
egitimin benimsenmesine, égrencinin basarisimi artiracak ve degerlendirecek sinav sisteminin
olusturulmasina ve anadilde egitim imkaninin saglanmasina deginilmistir.

Tablo 5: Egitim Sistemindeki Mevcut Sorunlar1 Gosterir Belge Temelli Frekans Tablosu

Belgeler Yiizde Yiizde (gecerli)
Bolgeler aras1 egitim farkliligt 2 28,57 28,57
Ezberci ve 6gretmen odakli 6gretim 2 28,57 28,57
Ogretmenlerin niteliklerinin smirl 1 14,29 14,29
olmasi
Verimsiz okul ortami 1 14,29 14,29
Verimsiz ders 6gretim teknikleri 1 14,29 14,29
Ogretmenlerin is yiikiiniin fazla olmas1 1 14,29 14,29
Ogrenciler arasi esitsiz egitim sunulmasi 1 14,29 14,29
(yerli-yabanc1)
Eksik okullasma orani 1 14,29 14,29
Siklikla degisen sinav sistemi ve zorunu 1 14,29 14,29
egitim sistemi
Yetersiz egitim harcamalar1 1 14,29 14,29
Ogrenci yeteneklerinin kesfedilememesi 1 14,29 14,29
Bilginin 6grenilememesi ve yasama 1 14,29 14,29
yansitilamamasi
Gelir dagilimi adaletsizligi 1 14,29 14,29
Ucretsiz egitim kurumlarinin {icret 1 14,29 14,29
almast
Ogrencilerin sayg1 gormemesi 1 14,29 14,29
Kodlanmis BELGELER 7 100,00 100,00
Kodlanmamis BELGELER 0 0,00 -
ANALIZ EDILEN BELGELER 7 100,00 -

Mevcut sorunlar dahilinde yapilan frekans tablosuna gore ise incelenen belgelerde en gok
deginilen iki sorun bolgeler arasi egitim farkliligi ile ezberci ve 6gretmen odakli Ggretimin
verilmesidir. Bu iki sorun incelenen 7 belgeden farkli 2°ser belgede yer almaktadir. Bu sorunlar
takiben 1’er belgede deginilmek iizere 6gretmenlerin niteliklerinin sinirli olmasi, verimsiz okul
ortami, verimsiz ders 6gretim teknikleri, 6gretmenlerin is yiikiiniin fazla olmasi, 6grenciler arasi
esitsiz egitimin sunulmasi, eksik okullagsma orani, siklikla degisen sinav sistemi ve zorunlu egitim
sistemi, yetersiz egitim harcamalari, Ogrenci yeteneklerinin kesfedilememesi, bilginin
Ogrenilememesi ve yasama yansitilamamasi, gelir dagilimi adaletsizligi, icretsiz egitim
kurumlarinin iicret almasi, 6grencilerin saygi gdrmemesi sorunlari tespit edilmistir.

Bu kapsamda mevcut sorunlar géz 6niine alindiginda uygulanan politikalarm; sorunlari
¢Ozmede, egitimin hedefler dogrultusunda siirdiiriilmesinde, ¢ocuklarin egitim siirecinde basarilt
bir egitimin verilmesinde yetersiz ve eksik kaldigi goriilmektedir. Hedeflenen kriterler, egitim
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sistemindeki sorunlar1 ¢d6zmeye yonelik tasarlansa da mevcut sorunlar hala varligim
stirdiirmektedir.

Sonug¢ ve Oneriler

Kamu politikas: hiikiimetler tarafindan ilgili alanda vatandaslarin talep ve istemleri
dogrultusunda sorunlarin ¢éziimii ve faaliyetlerin siirdiiriilmesi igin olusturulan politikalardir.
Kamu politikalar1, arastirmacilar ve analistler tarafindan siire¢ analizi modeli ile analiz edilmekte
ve anlamlandirilmaktadir. Bu analizler ile politikalarin sorun tespiti, giindeme tagimmasi, formiile
edilmesi, yasalagmasi, uygulanmas1 ve degerlendirilmesi asamalarinin ayrintili, sistematik ve
anlagilir bir sekilde anlasilmasi saglanmaktadir.

Bu kapsamda bu caligmada siire¢ analizi modelinden uygulama ve degerlendirme
asamalari ele alinmistir. Bu asamalardan uygulama asamasinda egitim politikalari ve politikalarin
hedefledigi kriterler belirlenmis, degerlendirme asamasinda ise egitim sistemindeki sorunlar
belirlenerek egitim politikalarinin sorunlarin ¢éziimiinde ne diizeyde yeterli oldugunun analizi
yapilmustir.

Analiz sonucunda, 6zellikle nitelikli, kaliteli, stirekli ve herkes i¢in esit egitim sisteminin
olusturulmasi i¢in uygulanan politikalarin ardindan bahsi gecen sorunlarin halen varligim
siirdiirdiigii tespit edilmistir. Tlgili dokiimanlardan elde edilen verilere gore herkes icin siirekli,
zorunlu egitim politikalar1 uygulandigi halde {icret alan egitim kurumlarinin varliginin yanisira,
okula gidemeyen c¢ocuklarm da oldugu goriilmektedir. Buna ilaveten, okula gidemeyen
cocuklarin varlig1 %100 okullasma oraninin ger¢eklesmediginin de bir gdstergesidir. Ogrencilerin
her alanda esit sekilde egitim imkanlarindan yararlanmasi i¢in uygulanan politikalara ragmen,
bolgeler arasi egitim farkliliklarin ve 6grenciler arasi egitim seviyesi farkliliginin halen bir sorun
olarak varligim siirdiirdiigii, raporlarda yer alan can alic1 unsurlar arasindadir.

Ayrica ilgili dokiimanlardan elde edilen bilgilere gore, 6grencilerin performans, ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda egitim politikalarina ragmen ezberci ve 6gretmen merkezli egitim
sistemi halen devam etmektedir. Tiim bu sorunlar sonucunda &grencilerin Netice itibariyle, bu
calismada ele alinan egitim politikalar1 ve sorunlarin analizi sonucunda “egitim alaninda
uygulanan politikalarin, egitim alaninda yasanan sorunlara ¢ozliim gelistirmek ve bu sorunlar
ortadan kaldirmak adma etki diizeyinin yeterli olmadig1i” savi desteklenmekte ve
ispatlanmaktadir. Ozellikle OECD ve Avrupa iilkeleriyle kiyaslandiginda bu sorunlarin boyutu
ve ciddiyeti daha ¢ok goze ¢arpmaktadir.

Sonug olarak Tiirkiye’de egitim alaninda uygulanan politikalarin egitim sistemindeki bazi
temel sorunlara ¢dziim iiretme noktasinda yetersiz kaldig1 ifade edilebilir. Bu sonucu, devam eden
sorunlarin hala ¢6ziime kavusmamis olmasi da destekler niteliktedir. Bu dogrultuda konu ile ilgili
daha fazla ve ayrintili sorun tespiti arastirmalar1 yapilmali, egitim politikalar1 analizleri
gercgeklestirilmelidir. Alana ve bilgi birikimine katki sunmak agisindan konu ile ilgili akademik
calismalar yapilmalidir. Bunun yaninda politika yapicilar, egitim alaninda yasanan sorunlarin
¢Oziimiine yonelik politikalar1 yeniden tasarlamalidirlar. Bu politikalar, egitim alaninda yasanan
sorunlar ve gerekli olan diizenlemeler dikkate alinarak olusturulmalidir.
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Sosyal sermaye bir¢ok disiplinin ilgilendigi ayrica beseri ve ekonomik sermaye gibi diger sermaye tiirlerine
gore de ¢ok daha yeni bir kavram olmakla birlikte normlar, giiven, iletisim ve sosyal ag ogelerini
kapsamaktadir. Calismada var olan bilgiler 1s18inda iliskilerin ve birlikteliklerin, baglantt ve aglarin
bireylerin disinda kolektif agidan da deger yaratan bir sermaye ¢esidi oldugu kabuliinden yola ¢ikilmustir.
Hemsehri dernekleri kente go¢ sonrasinda bireylerin yardimlagsma ve dayanisma temelinde olusturduklar:
ve sosyal sermayenin olusmasinda da akla ilk gelen yapilanmalardir. Calismanin amaci; hemsehri
derneklerinde giiven, iletisim, sosyal ag ve normlar ¢ercevesinde sosyal sermaye olusumunun
degerlendirilmesi, sosyal sermaye ve hemsehri dernekleri arasindaki iligkiyi agiklamaktir. Caligsma nicel
arastirma yontemi olan anket teknigi ile gergeklestirilmistir. Calismanin 6rneklemini Edirne Merkez ilgede
bulunan hemsehri derneklerindeki 240 iiye olusturmaktadir. Arastirmada elde edilen veriler sosyal ag,
giiven, iletisim ve norm boyutlart ¢ercevesinde SmartPls hazir yazilimi ile analiz edilmistir. Analiz
neticesinde katilimcilarin sosyal sermaye diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna varimistir.
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Abstract

Social capital is a much newer concept that many disciplines are interested in, and also compared to other
types of capital, such as human and economic capital, but it includes norms, trust, communication and
social network elements. In the study, it is based on the acceptance that relationships and associations,
connections and networks are a type of capital that creates value from a collective point of view other than
individuals in the light of existing information. Citizen associations are the first structures that come to
mind in the formation of social capital, which are formed by individuals on the basis of cooperation and
solidarity after migration to the city.The aim of the study is to evaluate the formation of social capital in
the framework of trust, communication, social networks and norms in citizen associations, to Explain the
relationship between social capital and citizen associations. The study was carried out with the survey
technique, which is a quantitative research method. The sample of the study consists of 240 members of
citizen associations located in the Central district of Edirne. The data obtained in the research were analyzed
with SmartPLS ready software within the framework of social network, trust, communication and norm
dimensions. As a result of the analysis, it was concluded that the level of social capital of the participants
is high.
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Giris

Sosyal sermaye ‘‘iliskiler 6nemlidir’’ fikrinden hareket etmektedir (Field, 2006: 18).
Sosyal sermaye kisilerin iletisim aglariyla giiglendirdikleri, topluluk halinde hareket etmenin ve
iligkilerin 6nemli sayildig: fikrinden olugmaktadir. Sosyal sermayenin dort dnemli 6gesi giiven,
normlar, iletisim ve sosyal aglardir. Diger insanlar1 taniyor olmak ve onlarla iletisim kurmak
sosyal sermayenin olusmasi i¢in yeterli degildir. Bu kisilere giivenmeniz ve zaman igerisinde
onlarla bir sosyal ag olusturmaniz ve iletisim kurdugunuz kisilerle bazi ortak degerleri tasidiginiza
inanmaniz gerekir.

Sosyal sermayenin olusmasinda en énemli 6gelerden biri giivendir. Giiven, ortak olarak
paylasilan degerlerle kurulan ve toplumdaki insanlarin karsilikli beklentilerinin is birligi
icerisinde gergeklesme giiciidiir. Sosyal sermayenin diger bir 6gesi olan iletisim bireylerin
birbiriyle olusturduklar etkilesim halidir. Sosyal sermayenin merkezinde bulunan sosyal aglar
ise, kisilerin i¢inde yer aldiklar1 genis iligkiler kiimesidir. Normlar, genellikle yazili olmayan
sosyal davranig ve degerleri aciklamaktadir. Sosyal sermaye kavraminin tabanini giiven ve
beraber yasama degerlerinin verdigi rahatlik olusturmaktadir. Bu ¢ergevede sehre gocten sonra
bireylerin yerlesim alanlarinin tercihinde hemsehrilik iliskileri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
baglamda hemsehrilik iligkilerini bir sosyal ag seklinde diisiindiigiimiizde, bu etkilesimde beliren
Ogelerin sosyal sermaye degerini ortaya ¢ikarabilmesi kayda degerdir. Hemsehri dernekleri kente
gb¢ edenlerin yardimlasma ve sosyal ag olusturabildikleri, hemsehrilik bilinci ve hemsehrilik
dayamgmasinin kurulmasinda etkili, gé¢ edenlere yardimer olan birimlerdir. insanlar sosyal
aglarin olugtururken benzer 6zelliklere sahip olduklari kisilerle bir arada olmay1 degerli bulurlar.
Hemsehri dernekleri de kente go¢ sonrasinda kisilerin ortak paydalarda birbirleriyle sosyal
sermaye olusturabilecekleri mekanlarin basinda gelmektedir.

1. Kavramsal Cerceve

1.1. Sivil Toplum ve Dernek Kavrami

“Sivil”” kelimesi, Latince ‘‘civis (yuttag)”’ kokiinden gelmektedir. Sivil toplum
kavraminin farkli tanimlamalar1 bulunmaktadir (Karararslan vd, 2006: 1). Caha’ya gore (2005:
20) sivil toplum, sosyal bir hayat bigimi demektir. En genel anlamziyla sivil toplumdan, bireylerin
kendi ¢evrelerinden baslayarak sosyal yapiyr degistirme g¢abalari anlagilmaktadir (Akatay ve
Harman, 2014: 2). Sivil toplum kuruluslar1 ekonomik amaglar1 olmayan, ortak fayda temelini
benimseyen; kamuoyunu aydinlatmak ve yonlendirmek adina goniilliiliik esasina dayanan tutum
sergileyen &rgiitlenmelerdir (Ozer, 2018: 91). Sivil toplum kuruluslari, insanlarin kendi aralarinda
orgiitlenerek, karsilikli faydalarini belirtebilecekleri bir temelde olusan yapilardir. STK’lar
dernek olusumlarindan uzman kuruluslara kadar birgok tiirde gruplardan olusmaktadir (Ozdemir,
2004: 18).

Dernekler ise belirli bir ama¢ dogrultusunda kurulan yasal topluluklardir. Dernekler
kiiltiir, yardimlagma ve dayanigma Orgiitleridir. Dernekler ulagilmak istenen amaglarmi tek
baglarina gergeklestiremeyen kisilerin bunlara ulasmak i¢in o6rgiitlenme ihtiyaci duymalar
neticesinde olugmaktadir (Yiicekok vd., 1994: 147). Dernekler 1982 Anayasasi’nmin 33.
maddesinde; “Herkes, onceden izin almaksizin dernek kurma ve bunlara {iye olma hakkina
sahiptir.” acik bir sekilde diizenlenmistir (Ozdamar vd., 2006: 80). Ayrica 1983 yilinda 2908
Sayili, 2004 yilinda 5253 Sayili Dernekler Kanunu yiiriirliige girmistir. Dernekler Kanunu
dernegi “Kazang paylasma disinda, kanunlarla yasaklanmamig belirli ve ortak bir amaci
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gerceklestirmek iizere, en az yedi gercek veya tiizel kisinin, bilgi ve ¢aligmalarini siirekli olarak
birlestirmek suretiyle olusturduklari tiizel kisilige sahip kisi topluluklar1” olarak tanimlamaktadir
(Dernekler Kanunu, Madde 2/a). 09.07.2020 tarihinde 31180 sayili Resmi Gazete’de “Dernekler
Yonetmeligi’nde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik’” yayimlanmigstir. Cumhurbaskanlig
Hiikiimet Sistemine gegis yapilmasiyla beraber STK’lara daha dinamik hizmet saglayabilmek
amactyla 2018 tarihinde Dernekler Dairesi Baskanlig1 yerine Sivil Toplumla Iliskiler Genel
Miidiirligii kurulmustur (siviltoplum.gov.tr).

1.2. Hemsehrilik ve Hemsehri Dernekleri

Tiirk Dil Kurumu’na gére hemsehri; “ayni sehirden olan kimse, memleketli” seklinde,
hemsehrilik ise; “hemsehri olma durumu” olarak ag¢iklanmustir. Hemsehri teriminin ayni
memleketten olan insanlart ifade ettigini sdylemek yerinde olacaktir. Bu baglamda hemsehri
olgusu memleketten ayr kalmakla, kisaca gocle iligkilidir (Kurtoglu, 2004: 147). Giiniimiizdeki
kullanimi dikkate alindiginda hemsehriligi, ortak mekandan gé¢ edenleri ve aralarindaki iligkiyi
anlatan bir kavram olarak tanimlamak miimkiindiir (Uzun, 2013: 68). Yilmaz (2008: 1) ise
hemsehriligi, kentlesme ile birlikte kentsel alanda ortaya ¢ikacak olan bir bag tiirii olarak
tanimlamaktadir.

Hemsehrilik aglar1 beraberinde derneklesmeyi olusturmustur. Hemsehrilik iliskisi ile
olusan aidiyet bilinci, gurbete cikildiginda kente entegrasyonu kolaylastiran, memleket ve
gelencekler ile olan baglar1 koparmayan orgiitlenme bi¢imlerini ortaya c¢ikarmustir. Hemsehri
dernekleri de bu agidan gbo¢ edenlerin hemsehrilik iliskileriyle orgiitlendikleri sosyal aglarin
kayda deger birliktelikleridir (Tekeli, 1998: 17).

Tirkiye’de 1950°1i yillardan giiniimiize kadar 300.000°den fazla dernek kurulmus ve
biiyiik bir boliimii tiirlii nedenlerden kapatilmig veya kapanmustir. 2022 yil1 itibariyle toplam faal

dernek sayis1 122256 dir ve %12’sini hemsehrilik olgusunu kapsayan dernekler olusturmaktadir.

Tablo 1. Faaliyet alanlarina gore hemsehri dernekleri

FAALIYET ALANI 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

MESLEKI VE DAYANISMA 27781 30007 32638 35575 38031 38225 38223
DERNEKLERI

SPOR VE SPOR ILE ILGILI 17927 19492 21353 23768 27124 27241 8854
DERNEKLER

DINI HIZMETLERIN 15840 16610 17324 18119 18422 18474 18033
GERCEKLESTIRILMESINE

YONELIK FAALIYET

GOSTEREN DERNEKLER

EGITIM ARASTIRMA 5024 5422 5701 6043 6190 6209 6205
DERNEKLERI

KULTUR SANAT VE 4496 4804 5184 5681 6029 6039 5913
TURIZM DERNEKLERI

INSANI YARDIM 4321 4741 5041 5352 5560 5619 5825
DERNEKLER]

SAGLIK ALANINDA 2015 2168 2362 2564 2647 2661 2673
FAALIYET GOSTEREN

DERNEKLER

BIREYSEL OGRETI VE 2006 2160 2316 2510 2612 2617 2506
TOPLUMSAL GELISIM

DERNEKLERI

TOPLUMSAL DEGERLERI 1765 1915 2155 2484 2723 2727 2740
YASATMA DERNEKLERI

CEVRE DOGAL HAYAT 1547 1771 2085 2320 2568 2599 2672
HAYVANLARI KORUMA

DERNEKLERI
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IMAR, SEHIRCILIK VE 1446 1515 1581 1647 1650 1656 1617
KALKINDIRMA

DERNEKLERI

HAK VE SAVUNUCULUK 1208 1315 1388 1466 1505 1512 1525
DERNEKLERI

ENGELLI DERNEKLERI 1106 1181 1265 1380 1403 1406 1272
KAMU KURUMLARI VE 1035 1055 1070 1089 1044 1037 937
PERSONELINI

DESTEKLEYEN

DERNEKLER

DUSUNCE TEMELLI 948 997 1050 1080 1109 1.108 1055
DERNEKLER

GIDA, TARIM VE 558 580 635 719 803 813 851
HAYVANCILIK ALNINDA

FAALIYET GOSTEREN

DERNEKLER

DIS TURKLER ILE 526 568 604 635 667 667 719
DAYANISMA

DERNEKLERI

ULUSLARARASI 525 563 591 618 629 628 572
TESEKKULLER VE

ISBIRLIGi DERNEKLERI

SEHIT YAKINI VE GAZI 290 319 361 422 471 472 490
DERNEKLERI

YASLI VE COCUKLARA 261 280 296 328 323 327 306
YONELIK DERNEKLER

COCUK DERNEKLERI 7 8 10 11 12 13 14
TOPLAM 90632 97471 105010 113811 122152 122256 103002

Kaynak: www.siviltoplum.gov.tr, 2022

Tablo 1’de 2015-2021 yillar1 arasinda faal dernek sayilarmma yer verilmigtir. Sivil
Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii verilerine gére derneklere iliskin istatistiklere bakildiginda
faal dernek sayisi 102998, fesih olan dernek sayisi 204822°dir. Faal dernekler igerisinde
%31,10’u hemsehri derneklerinin i¢inde yer aldigi mesleki ve dayanigsma dernekleri
olusturmaktadir.

1.3. Sosyal Sermayenin Tanim ve Tarihsel Gelisimi

Ingilizce ‘‘social capital”> sozciigii ile ifade edilmekte olan kavram, Tiirkge’ye ‘‘sosyal
sermaye’’ olarak ¢evrilmektedir. “Sosyal sermaye kavramimnin temelini, sosyallesme ile kurulan
iletisim aglarimin toplumun ilerlemesinde hayati bir degeri oldugu diisiincesi olusturmaktadir”
(San, 2007: 71).

Sosyal sermaye kavraminda toplumsal iligkiler, sosyal yapi, sosyal aglar ve iletisim kavramlari
ortak olarak vurgulanmaktadir. Sosyal sermayeyi bireylerin toplumda sosyal aglar, toplumsal
normlar ve giiven sayesinde ortaklik iliskisi kurmasi, bir biitiin olarak hareket edebilmesi ve yarar
saglayabilmesi olarak tamimlayabiliriz. Sosyal sermayenin temel kaynagi toplumdaki bireylerin
iletisime gecerek ortaklik iligkisi kurmasidir (Erdogan, 2013: 17-18).

1.4. Sosyal Sermayenin Unsurlari

Sosyal sermayenin olusumu, sosyal yapilardaki orgiilerle ayn1 yonliidiir ve insanlarin
kurdugu baglantilarin orani1 sosyal sermaye derecesini belirler. Bagka deyisle, sosyal sermaye
sosyal aglarda yasam ve canlilik olusturur (Savkar, 2011: 18). Unlii diisiiniirler Coleman, Putnam
ve Bourdieu sosyal sermayenin insanlar arasindaki baglantilara endeksli oldugunu géz oniinde
bulundurarak savunmuslardir (Lin, 2001).
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Kisiler birbirine destek olmak i¢in mecburiyet duymuyorlarsa, insanlarla yalnizca
tanisiyor olmak yararsizdir. Eger birbirlerine destek olacaklarsa bir paydaslarinin oldugunu
hissetmelilerdir. Béylece miisterek amaglara erismek i¢in birlikte davranma ihtimalleri de fazla
olacaktir (Field, 2006: 3).

Francis Fukuyama (2005), ‘‘Giiven’’ isimli eserinde iilkelerin iktisadi refahlari arasindaki
farkliliklar1 agiklayan faktorlerden biri olarak giiven kavramini tamimlamaktadir. Sosyal
sermayenin, toplumlardaki giiven diizeyine gore politik ve iktisadi agidan etkilerinin oldugunu
belirtmektedir. Giiven kavramini insanlar1 yardimlagsma ve iyi niyet ¢evresinde birlestiren kayda
deger bir olgu olarak agiklamaktadir.

Sosyal sermaye alaninda yapilan c¢aligmalarda gliven genellestirilmis giiven ve
Ozellestirilmis giiven olarak iki baslik altinda incelenmektedir. Genellestirilmis giivende
karsilagilan ¢ogu insanla ayni degerlerin paylasildigi varsaymm gegerlidir. Bu nedenle
genellestirilmis giivende yabancilar da dahil olmak {izere biitlin insanlara giiven s6z konusudur
(Erdogan, 2013: 42-43). Ozellestirilmis giiven ise aile, arkadaslik ve goniillii kuruluslardaki
ortaklik deneyimlerinden ve tekrar eden etkilesimlerden ortaya ¢ikan giivendir (Stolle, 1998:
503).

Hemsehrilik, Tirkiye'de memleketlerinden gé¢ etmis bireylerin 6zellestirilmis giiven
formudur. Ciinkii hemsehrilik, sehre yeni gelen gd¢menlerin, neredeyse “kente tutunabilme”
yontemidir. Hemsehri dernekleri ise, 6zellestirilmis glivenin kurulmasi ve varliginin devamliligi
hakkinda giizel bir 6rnek olusturmaktadir (Can, 2019: 53).

Iletisim insanin toplumsal bir varlik olabilmesinin &n kosullarindandir. Iletisim s6zciigii
Bati Dillerinde kullanilan “communication” teriminden dilimize ge¢mistir (Isik, 2000: 21).
Insanlar iletisim aglar1 kurarak birbirlerine baglanmaktadirlar ve ortak degerlerini de bu yolla
birbirleriyle paylasarak sosyal sermaye olustururlar. Ne kadar ¢ok insan taniyorsaniz ve ne kadar
cok insanla iletisim halindeyseniz sosyal sermaye bakimindan o kadar zenginsinizdir (Kartal vd.,
2017: 354).

Normlar bir topluluk ya da grup iginde inanislar1 ve geleneksel davranislari agiklamak
adina kullanilir (Axelrod, 1984: 86). Norm kavrami, kisilerin bagli olduklar1 topluluk bakimindan
nasil davraniglar sergilemeleri gerektigi hakkindaki yontemleri olusturmaktadir (Keles, 2012:
31). Diger bir deyisle normlar, topluma ait ahlaki degerlerin toplami ve toplumsal yardimlagsma
ve sosyal statii benzeri faydalar saglamakta, bireyler arasindaki baglar1 giiclendirmektedir
(Savkar, 2011: 22).

2. Arastirma
2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin temel amaci; Edirne Merkez ilgedeki hemsehri dernekleri ile sosyal
sermaye arasindaki iliskiyi anlamaktir. Calisma, Edirne Merkez ilgede bulunan hemsehri
dernekleri yonetici ve iliyelerinin giiven, iletisim, sosyal ag ve normlar cergevesinde sosyal
sermaye diizeyini incelemektir.

Bu aragtirma; hemsehri iliskileriyle siire¢ i¢erisinde olusan hemsehri derneklerinin sosyal
sermayenin 6geleri olan giiven, iletigsim, norm ve sosyal ag ile iligkisini ortaya ¢ikaracak olmasi
ve farkli gruplarin etkilesimini algilamak agisindan 6nemlidir.
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2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’deki hemsehri dernekleri olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise, ilde faal olan 784 hemsehri derneginden sadece Edirne Merkez ilgede farkli
illerden gelen kisilerce kurulmus 10 hemsehri derneginin yoneticileri ile {iyeleri olusturmaktadir.
Calisma nicel arastirma yontemi kullanilarak 240 kisi ile gerceklestirilmistir ve anket teknigi
kullanilmigtir. 01 Ekim 2020 ve 20 Ekim 2020 tarihleri arasinda anketler yiiz yilize uygulanmistir.

Calismanin uygulama boyutunda ise, arastirmanin alanmini olusturan Edirne Merkez
ilgedeki farkli illerden gelenlerce olusturulmus olan hemsehri derneklerinin ydneticileri ve
iiyelerine anket uygulamasi yapilmistir. Veriler SmartPls programiyla analiz edilmistir. Sosyal
sermaye Olgegini olusturan giiven, iletisim ve normlar boliimiine ait anket sorulart Mehmet
Ertugrul Ugar’in ‘‘Sosyal Sermaye Olgeginin Gegerlik ve Giivenirlik Calismas1® adli 6lgek
gelistirme ¢aligmasindan, anket sorularinin sosyal ag ve kategorize edilmis bilgiler boliimiinii
olusturan sorular ise Tahsin Kurtbeyoglu’nun ‘‘Kirklareli il Merkezi’nde Faaliyet Gosteren
Hemsehri Dernekleri ve Bu Derneklerin Ilin Sosyal, Kiiltiirel ve Siyasal Yapisina Etkileri’’
baslikli tez ¢aligmasi ile Melike Erdogan’in 2011 yilinda gergeklestirdigi ‘‘Yerel Yonetimlerde
Toplumsal Sermaye, Teori ve Katilime1 Pratikler’” baglikli doktora tez galigmasindan izinleri
almarak kullanilmigtir. Calisma genellestirilmis giiven boyutunda 5, Ozellestirilmis giliven
boyutunda 8, iletisim boyutunda 8, norm boyutunda 5, sosyal aglar boyutunda 6 ve kategorize
edilmis bilgiler bagliginda ise 8 soru ile birlikte toplamda 40 sorudan olugmaktadir. Caligmanin
giiven ve norm bolimiinde, ‘‘kesinlikle katiliyorum’’, ‘‘katiliyorum’’, ©‘kararsizim’’,
“‘katilmiyorum’’ ve ‘‘tamamen katilmiyorum’’; iletisim boliimiinde ise sorulara verilecek
cevaplarin daha net 72 anlasilmasi acisindan ‘‘kesinlikle gegerli’’, “‘gegerli’’, ‘‘kararsizim’’,
“‘gecersiz’’ ve ‘‘kesinlikle gecersiz’’ seklinde 5°1i Likert-tipi uygulanmustir.

Arastirmada, dort farkli dlgek kullanilmig ve dlgeklerde yer alan maddelerin birimler
tarafindan benzer sonuglar verecek sekilde anlasilip anlasilmadigi veya 6lceklerin giivenirliklerini
gorebilmek i¢in 81 dernek iiyesinden donen anketler istatistiksel hazir yazilimlara aktarilarak
analiz edilmistir. Boylelikle arastirmanin pilot ¢alismasi gerceklestirilmistir. Pilot ¢alismaya goére
Olceklerin giivenirlikleri i¢cin Cronbach's Alpha istatistiklerine bakilmistir. Cronbach's Alpha
istatistigi en kiiciik genellestirilmis giiven boyutunda 0,75, &zellestirilmis giivende 0,854,
iletisimde 0,837 en yiiksek ise 0,872 Cronbach's Alpha istatistigi ile normlar 6lgeginde
ulastlmigtir.

2.3. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirma degiskenleri ve kuramdaki neden sonug iliskileri dikkate alinarak aragtirma
modeli olusturularak, modeldeki degiskenler/faktorler, & Ggg: Genellestirilmis giiven, M oc:
Ozellestirilmis giiven, 1 : Iletisim ve 1 n. Norm olarak belirlenmistir. Sekil 1°de degiskenler
arasindaki etkiler gosterilmistir. Arastirma modelinde yer alan faktorlerin tanimlari asagida
aciklanmaktadir:

Sosyal aglar; insanlarin birbirleriyle kurduklari baglantilarin sayisidir (Savkar, 2011: 18).

Genellestirilmis giliven; insanlarin herkese kars1 duydugu giiven olarak tanimlanmaktadir
(Can, 2018: 488).

Ozellestirilmis giiven; ortak paydaya sahip kisilerin birbirlerine duyduklari giivendir.
Kapsamini aile, arkadaslar ve ayn1 grup igerisindeki insanlar olusturmaktadir (Can, 2018: 488).
Hemsehri dernekleri 6zel bir yapilanma oldugu igin 6zellestirilmis gliven olarak ¢aligilmustir.
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Iletisim; kisiler arasindaki duygu, fikir ve bilgi akisinin ¢esitli bicimlerde karsilikl olarak
aktarilmasidir (Ozer, 2014: 165).

Normlar; sosyal bir ortam ile etkilesim igerisindeki bir kiginin uymasi ve kabul etmesi
gereken degerleri, fikirleri, davraniglar1 ve sosyal kurallar ifade etmektedir (Acikgdz, 2020).

Sekil 1. Arastirma modeli

Y NOG

P i
M )ﬁNGGlL

Arastirmada normlar degiskeni icsel, genellestirilmis giiven degiskeni digsal bir
degiskendir. Ozellestirilmis giiven ve iletisim degiskenleri araci icsel degiskenlerdir. Arastirma
modelinde yer alan faktorlerin (degiskenlerin) ve faktorler aras1 varsayimsal iligkiler 6zet olarak
agsagida verilmistir. Y gq genellestirilmis giivenin, 6zellestirilmis giiven degiskeni iizerindeki
dogrudan etkisini gostermektedir. y¥;; ¢ genellestirilmis giivenin, dernek iiyeleri ile olan iletisimi
tizerindeki dogrudan etkisini gostermektedir. y;; 5 Ozellestirilmis gilivenin, iletisim iizerindeki
dogrudan etkisini gostermektedir. v ;1 iletisim degiskeninin, 6zellestirilmis giiven degiskenine
dogrudan etkisini gostermektedir. yy g 0zellestirilmis giiven degiskeninin, normlara dogrudan
etkisini gostermektedir. yy ;; iletisim degiskeninin, normlar degiskenine dogrudan etkisini
gostermektedir. Arastirmanin hipotezleri asagida yer verildigi sekildedir.

H1: Genellestirilmis giiven ile 6zellestirilmis giiven arasinda olumlu bir iligki vardir.
H2: Genellestirilmis giiven ile iletisim arasinda olumlu bir iligki vardir.

H3: Ozellestirilmis giiven ile iletisim arasinda olumlu bir iliski vardir.

H4: Ozellestirilmis giiven ile normlar arasinda olumlu bir iliski vardir.

HS: {letisim ve normlar arasinda olumlu bir iliski vardir.
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3. Bulgular

3.1. Katihmeilarin Ozelliklerine iliskin Bulgular

Aragtirma 240 katilimer ile gergeklestirilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin 6zelliklerine iligskin bulgular

Ozellik Say1 % Ozellik Say %
Cinsiyet Kadin 29 12,1 Egitim [k Ogretim 189 78,8
Erkek 211 87,9 durumu Orta 6gretim 26 10,8
Dernek Yénetim 8 3,3 On lisans 8 3,3
konum Uye 232 96,7 Lisans 17 7.1
Gelir <2000 TL 8 3.3 Nereli Edirneli 185 77,1
2001-2500 64 26,7 hissetme Dogdugum 44 18,3
TL yer
2501 + 168 70,0 Babanin 11 4,6
dogdugu yer
Goc Ekonomik 94 39,2 Edirne’de 1-5 yil 4 1,7
nedeni Ailenin gog 143 59,6 yasama 6-10 y1l 8 3.3
etmesi yil

Egitim alma 3 1,3 11+ 228 95,0

Tablo 2’ye gore, iiyelerin % 12,1°1 kadinlardan, % 87,9u erkek iiyelerden olusmaktadir.
Uyelerin ortalama yas1 54,34 iken medyan yaslar1 55 olarak hesaplanmistir. Uyelerin % 3,3
dernek yonetimde yer alirken, % 96,7’si dernek iiyesi olarak belirlenmistir. Uyelerin % 78,8’sinin
ilkdgretim, % 10,8’inin ortadgretim egitimine, % 10,4 iiniin ise {iniversite egitimine sahip oldugu
saptanmustir. Uyelerin % 70’inin 2501 TL + gelire sahip iken, % 26,7 sinin 2001-2500 TL
arasinda gelire sahip oldugu hesaplanmistir. Uyelerin % 95°i 11 yil ve daha fazla Edirne’de
yasadigim belirtmistir. Uyelerin gd¢ nedenleri arastirilmis ve % 59,6’s1 ailelerinin Edirne’ye gog¢
etmesi nedeniyle Edirne’ye gelmislerdir. Ekonomik nedenlerle Edirne’ye gog¢ eden liyelerin orant
% 39,2 olarak bulunurken, % 1,3’ii egitim amagli Edirne’ye geldiklerini belirtmislerdir. Dernek
iyelerinin % 77,1°1 gelinen siirecte kendilerini Edirneli hissettiklerini, % 22,9’u ise dogduklar
yer veya babalarinin dogdugu yere ait olduklarin hissettiklerini ifade etmektedir.

3.2. Sosyal Ag Boyutuna iliskin Bulgular

Tablo 3. Sosyal ag dagilim ve 6zellikleri

Ozellik Sayi % Ozellik Say1 %
Dernege Is bulmak 21 8,8  Dernekten Komsulardan 19 7,9
iiye olma Memleket 6 2,5 ilk haberdar Hemsehrilerimden 65 27,1
nedeni hasreti olma

Gelenekleri 42 17,5 durumu Is 105 43,8

yasatmak

Yardimlagsma 167 69,6 Aragtirdim 43 17,9

Giivende 4 1,7 Diger 8 33

hissetme

Evet 155 64,6 Dernegin Sik goriisebilme 26 10,8

Hayir 11 4,6 Siyasi tercihler 3 1,3
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Dernek Cok az 10 4,2 sagladigi Memleketten haber 29 12,1
memleketi Cok fazla 64 26,7 yarar Yardimlagma 182 75,8
hatirlatmasi
Dernek 1 yildan az 11 4,6 Hemsehri Kendi koyliimler 14 5,8
iiyeligi 1-5 93 38,8 olarak Kendi ilgemdekiler 36 15,0
siiresi 5-10 47 19,6 goriilmesi Kendi ilimden 68 28,3
olanlar

10+ 89 37,1 Edirne’de 122 50,8

yasayanlar

Tablo 3’e gore; liyelerin % 50,8’1 Edirne’de yasayanlarin tamamini hemsehrisi olarak, %
28,3’ii ise kendi kiitiigiiniin oldugu ilden olanlar1 hemsehri olarak gérmektedir. Uyelerin % 15’i
kendi ilgelerinden olan vatandaslari, % 5,81 ise kendi kdyiinden olanlar1 hemsehri olarak kabul
etmektedir. Uyelerin hangi nedenlerle hemsehri dernegine iiye olduklar1 incelenmis ve % 69,6’s1
yardimlagsma/dayanisma i¢in, % 17,5°1 kendi geleneklerini yasatma gayreti igin {iye olduklarini
ifade etmislerdir. Is bulma amacl iiye olanlarin oran1 ise % 8,8 iken % 2,5’inin memleket hasretini
giderme amacl oldugu hesaplanmistir. Kendini giivende hissetme amaclh iiyelige sahip olan
tiyelerin orani ise % 1,7’dir. Dernek tiyelerinin % 43,81 ilk olarak is arkadaslar1 sayesinde
derneklerinden haberdar oldugunu, % 27,1’i ise hemgehrilerinden haberdar oldugunu
belirtmislerdir. Aragtirarak derneklerden haberdar olan {iyelerin oran1 % 17,9 iken, % 7,9’u ise
komsularindan haberdar olmuslardir. Derneklerin iiyelerin, memleketlerini hatirlattigini diisiinen
tiyelerin oram % 64,6 iken, % 26,7’si derneklerinin ¢ok fazla memleketlerini hatirlattigini ifade
etmislerdir. Derneklerinin memleketini hatirlatmadigini veya ¢ok az hatirlattigini belirten
tiyelerin oran1 ise % 8,8 olarak bulunmustur. Uyelerin dernege iiyelikleri incelenmis ve %
38,8’inin 1-5 yildir iiye olduklart belirlenmistir. % 37,1°1 ise 10 + yildir bir hemsehri dernegine
iiye oldugunu, % 19,6’s1 ise 5-10 y1l arasinda bir hemsehri dernegine {iye oldugunu belirtmistir.

3.3. Giiven, Iletisim ve Norm Boyutlarina iliskin Bulgular

Sekil 2. Giiven ve iletisimin normlara olan etkisine yonelik yapisal model
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e Genellestirilmis giiven ile 6zellestirilmis gliven arasinda ayni yonde istatistiksel a¢idan
anlamli 0,468 birimlik bir iliski saptanmistir (t=12,201 P=0,000). Belirlenen bu iligkiye
gore {liyelerin genellestirilmis giiven dizeylerinde gergeklesen bir birimlik artig
Ozellestirilmis giivende 0,468 birimlik bir artis saglamaktadir. Dolayisiyla H;
desteklenmisgtir.

o Genellestirilmis giiven ile dernek lyeleri arasinda iletisimde ayni yonde istatistiksel
acidan anlamli 0,532 birimlik bir iligki saptanmustir (t=13,598 P=0,000). Belirlenen bu
iligkiye gore tiyelerin genellestirilmis giiven diizeylerinde ger¢eklesen bir birimlik artig
dernek tiyeleri ile iletisimlerinde 0,532 birimlik bir artig saglamaktadir. Dolayisiyla H»
desteklenmistir.

e Ogzellestirilmis giiven ile dernek iiyeleri arasi iletisimde ayni ydnde istatistiksel agidan
anlamli 0,365 birimlik bir iliski saptanmistir (t=8,759 P=0,000). Bu iliskiye gore tiyelerin,
Ozellestirilmis giivende gerceklesen bir birimlik artis dernek tiyeleri ile iletisimlerinde
0,365 birimlik bir artig saglamaktadir. Dolayisiyla H; desteklenmistir.

e Ogzellestirilmis giiven ile normlar arasinda aym ydnde istatistiksel agidan anlaml 0,544
birimlik bir iligki saptanmigtir (t=9,138 P=0,000). Bu iliskiye gore iiyelerin 6zellestirilmis
giivende gerceklesen bir birimlik artis normlarda 0,544 birimlik bir artis saglamaktadir.
Dolayisiyla Hy desteklenmistir.

e Dernek liyeleri arasinda iletisim ile normlar arasinda ayni yonde 0,025 birimlik bir iliski
saptanmistir. Bu iligki istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (t=0,460 P>0,05).
Dolayisiyla Hs desteklenmemistir.

Sonug¢ ve Oneriler

Sosyal sermaye iliskileri, bireylerin sahip olduklari iletisim aglarinin boyutunu, degerleri
ve giiveni kapsayan toplumsal igerikli bir olusumdur. Toplumu olusturan bireyler ve sivil toplum
orgiitleri arasindaki etkilesimleri harekete geciren kavram ozellikle hemsehri derneklerinde
giivene dayali iletisim ve sosyal ag olusturma seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Calismada, kavram
incelenirken hemsehri derneklerindeki insan iliskileri ve bu iliskilerin sonucunda sosyal
sermayenin 0zelliklerinin ne oldugu arastirtlmistir.

Kente gb¢ eden insanlarin toplumsal yasama uyum saglamalar1 zaman alabilmektedir.
Ekonomik sartlarin olgunlagsmasi, kente adaptasyonu ve egitim seviyesinin yiikselmesi siireg
icerisinde gergeklesecektir. Bu asamada, kent ortamma uyum saglamasi i¢in bireylere
kendilerinden once o yerlesim yerine gelen hemsehriler tarafindan destek verilmektedir.
Hemsehriler arasinda gelisen dayanigma aglari zaman igerisinde derneklesmeye doniismiistiir. Bu
baglamda gb¢ sonrasi gegis siirecinde ortaya ¢ikan hemsehri dernekleri kentte bir dayanigma ve
yardimlagma Oriintiisii olarak 6nemli yapilardir.

Arastirmada, Edirne ilinde etkinlik gosteren ve hemsehrilik esaslarina bagli olarak
kurulan dernek liyelerinin giiven ve iletisimin normlarini benimsemesine olan etkisi incelenmistir.
Arastirmanin verileri sosyal sermaye olgegi ile toplanmustir. Sosyal sermaye Glgegi de giiven,
iletisim, normlar ve sosyal ag boyutlarindan olugsmaktadir. Gliven boyutu ¢aligmada herkese kars1
duyulan genellestirilmis giiven ve belirli bir topluluk olarak hemsehri derneklerinde iiyelere
duyulan 6zellestirilmis giiven kapsaminda incelenmistir.

Caligmada, sosyal aglarm olusumuna yonelik sorularin oldugu bdliimde, bireylere kimleri
hemsehriniz olarak goriiyorsunuz ifadesine yonelik cevaplar istenmistir. Katilimcilar bu soruya
en diisiik kendi kdylimden olanlari, en yliksek oranda ise Edirne’de yasayanlari yanitini vermistir.
Elde edilen cevaplarin yarisinda insanlar hemsehri olarak kendi geldikleri alanlar tercih
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etmislerdir. Diger yaris1 ise goriigmeler esnasinda uzun siiredir kentte olduklarini veya kente yeni
gelmelerine ragmen doyduklar1 yerin burasi oldugunu sdyleyip Edirne halkin1 hemsehrim olarak
goriiyorum sec¢enegini tercih etmislerdir.

Genellestirilmis giiven duygusunun 6zellestirilmis giiven degiskeni iizerinde dogrudan
etkisi vardir. Uyelerde, genellestirilmis giiven artarken dzellestirilmis giiven de paralel bigimde
artmaktadir. Ayn1 dernekte bulunan iiyeler arasindaki sosyallesme daha fazla giiven olusumuna
sebep olmaktadir. Genellestirilmis giiven ile dernek iiyeleri arasinda iletisimde ayn1 yonde bir
iliski vardir. Uyelerin genellestirilmis giiveni artarken dernek iiyeleri ile iletisim de artmaktadir.
Bu birbirine giivenen insanlarin karsilikli daha rahat iletisim kurabildigi anlamina gelmektedir.
Bu durum, sosyal sermaye kavraminin énemli gostergeleri arasinda yer almaktadir.

Gilivenin Ozelliklerinden biri karmasikligi azaltmasidir. Birbirlerine giiven duygusu
besleyen bireylerde bilgi aligverisi daha dogru saglanabilir ve iletisim aglar1 da daha giiclii
olabilir. Calismada tiyelerin 6zellestirilmis giiven diizeyi artarken dernek tiyeleri ile iletisim de
arttig1 saptanmustir. Ayrica, liyelerin dernek tiyeleri ile iletisimi artarken 6zellestirilmis giivenin
de arttigt sonucuna vartlmistir. Dernekteki kisiler arasi iligkilerin iletisim aglarini ortaya
cikarmast ayni gelenekleri paylagan dernek {iyelerinin hem kiiltiirel degerlerde, hem de giinliik
yasamda birbirleriyle ortak iletisim aglarma sahip olmasimin bir sonucudur.

Kente yeni go¢ etmis bireyler adaptasyon siirecinde yalnizlasma duygusuna
kapilmaktadir. Bu nedenden konusma dili ayn1 memleketten olan insanlarin yer aldigi ortamlarda
bulunmak ve kendilerine yakin gordiikleri hemsehrileriyle vakit gegirme istekleri vardir. Uyelerin
Ozellestirilmis giiveni artarken normlar1 benimsemesi ve uymasi da artmaktadir. Hemsehri
derneklerinin islevi bakimindan, iyeler arasinda beraberlik ve giiven duygusunu arttirip,
birbirlerini desteklemenin 6nemli oldugu bu hipotezin sonucudur.

Caligmada, iiyelerin dernek iiyeleri ile iletigimi artarken normlar1 benimsemesi de artar
hipotezi istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir. Grup i¢inde iletisim aglar1 yiiksek bile olsa
calismanin ana kiitlesini olusturan dernek iiyeleri digerleriyle aymi degerleri kolektif temelde
tasimamaktadir. Bunun nedeni; dernekteki iiyelerin birbirleriyle gecirdigi zaman dilimidir.
Guvenin igsellestirilmesi ve tiiyelerin aymi degerleri birbirleriyle paylasmasi igin birlikte
gecirdikleri ve aralarinda kurduklar iletisim siiresi uzun olmalidir. Bu durumu 11+ yil dernek
iiyesi olan bireylerin 6zellestirilmis giiven diizeylerinin 0-5 y1l olanlardan daha yiiksek olmasi ve
kentte kalig siiresi arttikca dernek iiyelerinin birbirleri arasinda kurduklar sosyal aglarin
kuvvetlenmesi desteklemektedir.

Hemsehri derneklerinde sosyal sermaye diizeyinin l¢iilmesine yonelik olarak yapilan bu
calisma Ozellestirilmis gliven sorularina da yer verdigi i¢in dernek yoneticileri ve {iiyeler
arasindaki giiveni de sorguladigi i¢in 6nemlidir. Sonug olarak dernek {iyelerinin sosyal sermaye
diizeyi bulgular ¢ergevesinde yiiksek bulunmustur. Yapilan ¢alisma sonucunda agagidaki oneriler
tespit edilmistir:

e Genel olarak sosyal sermaye kavraminin baglica kaynaklari olarak kabul goren
aile yapisi, kiiltiirel ve sosyal iligkiler, sosyal degerler ve normlar gibi unsurlarin Tiirkiye’de
zengin oldugu fikri yaygm anlayis olmakla birlikte yapilan arastirmalar aksi yonde sonuclar
ortaya c¢ikarmaktadir. Sivil toplumun isleyisindeki aksakliklar ve giiven duygusunun eksikligi
sosyal sermayenin azalmasini tetiklemektedir. Sivil toplum ve ¢alismanin da konusu hemsehri
dernekleri sosyal aglarin olustugu, iletisim kanallariyla dernek igerisindeki gilivenin artip ve
beraberinde bunun genellestirilmis gliven tizerinde olumlu etki yaratabilecegi baslica yerler
oldugundan gii¢lendirilmelidir.
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e Giivenin igsellestirilmesi i¢cin hemsehri derneklerinde gecirilen zaman siiresi
gesitli etkinlikler ile arttirilmalidir.

e Hemsehri derneklerine katilimda kadinlarin azligi dikkat ¢ekmektedir. Bu
¢ercevede kadinlarin katilimini arttirmaya yonelik ¢alismalar yapilabilir.

e Farkli bolgelerdeki hemsehri derneklerinin sosyal sermaye iizerindeki etkisini
inceleyen karsilagtirmali ¢aligmalar yapilmalidir.

e Ulkemizde yapilan sosyal sermaye seviyesini dlgmeye yonelik ¢alismalarin sayisi
son donemlerde yilikselme egiliminde olsa da yetersizdir. Sosyal sermayeyi konu edinen
calismalar yapilabilir ve desteklenebilir. Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan sosyal sermaye
konusunda iilke genelinde arastirmalar yapilarak, sosyal sermaye diizeyine yonelik veriler elde
edilmelidir. Ulasilan verilerin dikkate alinmasi yonetim ve ekonomi yapisindaki sorunlarin
kaynag1 ve ¢6zliim yollar1 hakkinda yararl olabilir.
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Ozet

Cumbhuriyet tarihimiz boyunca ekonomik ve siyasi yapilardaki degisimlerin neticesinde ¢esitli toplumsal
normlar olustugu ve yaygilastirildig1 bilinmektedir. Iktidarm ideolojik yapisinin yansimasi olarak
olusturulmus olan normlarin yayginlastirilmasinda ise medya yayinlarinin 6nemli bir etkisi oldugu yapilan
caligmalarda ortaya koyulmustur. Butler’in one siirdiigii, toplumsal alanda 6zne olarak varlik gdsteren
kadm, ideolojik ve sdylemsel pratigin birlesimidir, diisiincesinden hareketle gergeklestirdigimiz
arastirmamizda, iktidar yapilarinin onar yillik siireler ile degismesi sonucu ideal kadin normlarindaki
temsilin degismesi arasindaki iligkiyi analiz etmeye calismak amaglanmistir (2012, s.44). Bu amacla 1980-
2020 yillart arasindaki kirk yillik déonemde her on yil igin yillik bir say1 olacak sekilde secilen, donemin
cok satan kadin dergilerinden Elele Dergisi igerik analizine tabi tutulmustur. Orneklem yapilarindaki
egilimi belirleyebilmek, karsilastirma yapabilmek ve sayisal degerler elde edebilmek agisindan oldukga
kullanish olan igerik analizi yontemi ile feminist perspektifte hazirlannmis kadmn temsili kategorileri
arastirtlmistir. Medyada Kadin temsilini “annelik”, “cinsel obje olarak kadin” ve “kariyer sahibi kadin”
olarak ii¢ kategoride sinirlayan ve idealize eden igerik yapilarinin donemin siyasi ve ekonomik 6zellikleri
ile iliskisi incelenmistir. Arastirmanin amact dénemsel olarak igerik yapist degisim gosteren kadin
dergilerindeki kadin temsillerinin, iktidar yapilar ile iliskisini anlayabilmektir. Tarihsel siiregteki kadin
temsilinin doniigiinii analiz edebilmek agisindan 6nemli oldugunu disiindiigiimiiz arastirmamizin
sonuglarma gore; iilke icindeki donemsel ideal kadin temsilinin, {ilkenin dénemsel, ekonomik ve siyasi
yapist ile iligkili olarak sekillendigi analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Temsili, Medyada Kadin Temsili, Ideolojik Kimlik, Toplumsal Cinsiyet
Makale Tiirii: Arastirma
Abstract

It is known that various social norms have been formed and expanded because of changes in economic and
political structures throughout our republican history. Based on Butler's idea that the woman, who exists as
a subject in the social sphere, is a combination of ideological and discursive practice, our research aims to
analyze the relationship between the change in representation in ideal women's norms because of the change
in power structures over ten-year periods (2012: 44). For this purpose, Elele Magazine, one of the best-
selling women's magazines of the period, which was selected as an annual issue for each ten years in the
forty-year period between 1980-2020, was subjected to content analysis. Comparisons were made with the
content analysis method, which is very useful for determining the trend in sample structures. The
relationship between the content structures that limit and idealize the representation of women in the media
in three categories as "motherhood", "woman as a sexual object" and "career woman" with the political and
economic characteristics of the period has been examined. According to the results of our research, which
we think is important in terms of analyzing the return of women's representation in the historical process;
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It has been analyzed that the ideal representation of women in the country is shaped in relation to the
periodical, economic and political structure of the country.
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Giris

Son yillarda diinya ¢apinda yapilan bilimsel arastirmalara bakildiginda 6zellikle medya
sektoriinde kadin temsili konusunun 6nemli Slglide artis gosterdigi goriilmektedir. Medyanin
islevsel olarak toplumsal cinsiyet rollerini iireten bir yap1 oldugu 6ngériisii ile yayinlarin formunu
sekillendirdigi kabul edilmektedir. ideal kadin, ideal es, ideal anne figiirleri ile toplumun ataerkil
yapisint korumaya ve sirdirmeye yonelik yaymlar medya igeriklerinin genel yapisin
olusturmaktadir (Biiylikbaykal, 2007, s. 21). Geleneksel yap1 kadinlarin toplumsal alanda ikinci
kisi olarak konumlandirilmasi iizerine olusturulmakta boylece gelencksel toplumsal cinsiyet
roliinii olusturmaktadir. Bu yapinin getirisi olarak toplumsal alanda ayni is yapan ve aym
yeteneklere sahip olan iki insanin arasinda cinsiyet farkindan kaynaklanan bir ayrim olustugu
goriilmektedir.

Calismamizda ilk olarak toplumsal cinsiyet esitligi kavrami teorik olarak agiklanmis, bu
gercevede toplumsal cinsiyet esitsizligi ve ayrimcilik konulari da tartisilmistir. Sonrasinda
medyada sOylem ve igerik yolu ile iiretilmis olan ideal kadin modelinin, dénemsel olarak tilke ici
siyasi ve ekonomik yapi ile iligkisini anlayabilmek amaciyla, medya, yonetim ve sOylem iligkisi
tizerinde durulmustur. Medyanin islevleri ve yaym politikalari ile riza imal etmede, toplumsal,
kiiltiirel ve ideolojik kimlik yaratmadaki etkisi teorisyenlerin goriisleri ¢cergevesinde aktarilmistir.

Calismamizin analiz kisminda igerik analizi yapmak amaciyla 1980-2020 yillar arasinda
yaymlanmis kadm dergilerinden en yaygin ve Tiirkiye merkezli iiretim gergeklestiren Elele
Dergisi’nden orneklem sec¢imi gergeklestirilmistir. Dergiler 10’ar yil arayla 4 doneme ayrilarak,
derginin igerikleri, kadinlar1 gesitli stereotiplerle idealize eden kategorilere ayrilarak Feminist
Elestirel Yontem cergevesinde gruplandirilmis ve genel tarama modeli kullamilarak
sayisallastirilmigtir.

1. Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi ve Ayrimcihik

Cinsiyete dayal1 ayrimcilik 6ziinde bir bireyin cinsiyetine bagli olarak evrensel haklari
¢ercevesinde ulagsmasi gereken haklara ulagsmasinin engellenmesidir, denilebilir. Bireyin esit hak
ve hiirriyete, kaynaklara, firsatlara ulagmada engellenmesi durumunu da igerisinde
bulundurmaktadir (Basak, 2013, s. 10). Cinsiyete dayali ayrimcilik temelde kadinlara yonelik
ortaya c¢ikmaktadir. Giiniimiizde cinsiyete dayali ayrimcilik ge¢mistekinden farkli olarak
sekillenmesine ragmen 6ziinde kadina yiiklenen rollerdeki degisimler hizli degildir.

Cesitli yaklagimlarda farkli sekillerde ele alinan toplumsal cinsiyet esitsizligi Catigma
yaklasimina gore bir sorundur ve kadmlar sémiiriildiiklerinin farkina vararak harekete gegtikleri
zaman diizelecektir. Feminist teoriye gore ise kadinlar toplum igerisinde alt smif olarak
konumlandirilmakta ve ancak kendi giiclerinin kendileri ele aldiklari zaman degisim
baslayacaktir. Etkilesimci teori bu davranislarin degisimindeki eylem planlarini incelemek yerine
durumu semboller tizerinden agiklamay1 uygun gormiistiir (C. Kagitgibasi, 1991, s. 71).

Kadimlarm ve erkeklerin herhangi bir cinsiyet ayrimma maruz kalmadan tiim insani
haklardan esit sekilde yararlanmasi evrensel insan haklarmin geregidir. Cinsiyete dayali
esitliksizlik bulunan topluluklarda temel insan haklarinin ihlali s6z konusudur. Adalet sisteminin
yeniden yapilanmasi ile diizelebilecek olan bu esitsizlik durumu, esitligi saglayacak bir sistem
olusana kadar kadin cinsiyetini baskilamaya devam etmektedir.
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Toplumsal cinsiyete yonelik esitsizligin artmasi kadina yonelik siddeti arttirmaktadir.
Kiilttirel faktorlerle yeniden iiretilen esitsizlik ile kaliplasmus roller kusaktan kusaga aktarilmakta
ve siddet sarmali devamliligini siirdiirmektedir.

Ulkemizde Cumhuriyetin kazamimlarindan biri olarak kadin erkek esitligi iizerine
calismalar hizlanmis dahi olsa yeterli seviyeye geldigi s6ylenemez. CEDAW’in hazirladigi,
kadina kars1 her tiirlii ayrimciligin dnlenmesi sdzlesmesinde, kadinin medeni durumu ne olursa
olsun ekonomik, toplumsal, bireysel ve kiiltiirel alanlarda erkeklerle esit konuma sahip olmasi
gerekliligi vurgulanmaktadir. Uluslararas1 kalkinma planlan igerisinde olan bu sdzlesme ile
kadinlarin sahip olmasi gereken haklarin engellenmesi durumunda toplumsal cinsiyet esitsizligi
ortami olustugu ifade edilmektedir

2. 1980-2020 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Kadin

Askeri darbelerin sik¢a yasandigir Turkiye Cumbhuriyeti’nde kiiresellesme politikalari
1980 itibari ile hiz kazanmigtir. Ekonomik disa agilmayi hizlandiran 1980 darbesi ile liberal
sistemi benimseyen politik tavir iilke yapisini doniistirmeye baglamistir. Toplumsal yapinin
dondsiimiiniin baglangici sayilabilecek olan bu donem, 1970 sonrasi yagsana duragan ekonomik
donemin yeniden canlanmasina ve tiiketim kiiltlirliniin yeniden artmasina neden olmustur
(Boratav, 2007, s.118-120). Hizla gelen kiiresellesme ile toplumsal dinamiklerin tamamu kitle
iletisim araglar1 vasitasiyla doniisiime gegmis ve tiim diinya ortak bir koy haline getirilmek iizere
calismalara baglanmistir. Toplumlarin ortak deger lretmesi ve tiiketmesi i¢in benimsenen
politikalar medya araciligi ile yayginlasmaya baglamistir.

12 Eyliil 1980 darbesi ile Tiirkiye hem siyasi hem de ekonomik agidan sarsici bir doneme
giris yapmustir. 1987 segimlerine kadar Kenan Evren yonetiminde olan iilkenin ekonomi
politikalar1 Turgut Ozal tarafindan yonetilmektedir. Bu dénemin liberal politikalar1 ile disa doniik
bir yap1 benimseyen sistem, enflasyon oranlarinin artmasi sonucu yoksul oranmin artisi ile
sonuglanmustir. Bu dénem ayni1 zamanda Siyasal Islam’in yiikselise gectigi donem olarak da
adlandirilmaktadir.

1980-1989 yillar1 aras1 karma ekonomiden serbest piyasa ekonomisine gecis yapilmistir.
Turgut Ozal’n Basbakan oldugu dénem devletci politikalarin kalkinma yolunda engel teskil ettigi
diisiincesiyle doniistime gidilmesi karar1 almistir. Hizla 6zellestirme politikalar1 kabul edilmis ve
yeni liberal ekonomi modeli uygulanmaya baslanmistir. 12 Eyliil Darbesi sonras1 uygulanmaya
baslayan kararlar ile Tirk lirast deger kaybetmis, isciye grev yasagi geri gelmis, tarimsal
faaliyetleri tesvik politikalar1 askiya alinmig, memur ve is¢i maas oranlarinda diisiis politikasi
giidiilmistiir. Devletin baslica hedeflerinden biri haline getirilen 6zellestirme ile liberal politikalar
tesvik edilmistir. Liberallesme ve modernlesme adina gergeklestirilen 6zendirici ve tesvik edici
calismalar da bu donem sik¢a medya araciligi ile sunulmaya baslamistir. Kadmlarin da politik
alandan uzak durmasini1 hedefleyen bu uygulamalarla kadinlar medya araciligi ile magazinsel
alana itilerek nesnelestirilmeye baglamistir.

Bu dénem serbest piyasa ekonomisinin onii agilmis, ABD ve IMF’den alinan yardimlarla
sermaye piyasasinda artis ve 6zellestirmelerde tesvik politikalari izlenmistir. Sermaye piyasasini
besleyen ve kismi olarak ekonomik rahatlama getiren bu durum is¢i ve yoksul kesimin alim
giiciiniin diismesi ile sonuglanmistir. Bu donemde saglik alaninda da 6zellestirmeye gidilmis,
hastaneler ve saglik giderleri ticari faaliyet kapsaminda degerlendirilmeye alinmustir.

Tiirkiye’de 1980 donemi kadin hareketleri i¢in 6nemli bir doniim noktasi olmustur. Bu
doneme kadar siyasi bir yapilanmanin igerisinde ilerleyen kadin hareketleri siyaset iistii bir yapi
olarak kendini farkli bir seviyeye tagimistir. 1980°1i yillara kadar Feminizmi bir Burjuva eglencesi
olarak goren sol hareketin tavrina karsi Tirkiye’de Feminizm akimi kadinlar arasinda hizla
yayllmaya baslamistir. 1980’li yillarda kadinlar toplumsal cinsiyet esitligi olgusunu kesfederek
cinsiyet rolleri izerine ¢alismalar gerceklestirmislerdir. Kadi erkek esitligi konusunu yalnizca is
ortamina mal eden yapiya karsi tiim alanlardaki esitligi savunan ¢alismalarda bulusmuslardir.
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Ataerki ve feminizm kavramlar1 toplumsal alanda yayginlagsmaya baslamistir. Kadinlar
tizerine ¢ikan yayinlar da bu dénem 6nemli yol kat etmistir. Kolektif kadin bilinci gelistirmek
tizere pek c¢ok dernek kurularak feminist yapilarin giliglendirilmesi tizerine ¢alismalarda
bulunulmustur. 1985 yilinda CEDAW’m (Birlesmis Milletler Kadina Karsi Her Tiirlii
Ayrmmeiligin Onlenmesi Sozlesmesi) imzalanmasiyla Tiirkiye toplumunda kadin haklarma
yonelik onemli degisimler meydana gelmistir. 1986 yilinda Semra Ozal tarafindan kurulan “Tiirk
kadinlarin1 Giiglendirme ve Tanitma Vakfi” maddi olarak varsil kadinlarin faaliyet merkezi olarak
goriilmiistiir. Ust seviye calisan kadmlarm erkeklere karsi giiclii olmasini ve taninmasini
saglamak iizere politika gliden bu yap1 feminist perspektifte bir bakis agis1 gelistirememistir. 1987
yilinda “Ayrimeiliga Kars1 Kadin Dernegi” hemen ardindan da “Feminist” dergisi kurulmustur.
Devlet Planlama Teskilat1 1987 yilinda “Kadina Yo6nelik Politikalar Danigma Kurulu” kurulusunu
gerceklestirmistir.

Tirkiye’nin 1980 donemindeki kadin hareketlerinde siyasi parti igerisindeki ¢alismalari
da ele alacak olursak dzellikle Refah Partisi’nin Belediye segimlerini kazanmasinda Siyasal Islam
hareketi igerisinde yer alan kadinlarin etkisinin biiyiikk oldugu goriilmektedir. Tiirban
tartismasinin yiikselise gectigi donem olarak 1980’ler Siyasal Islamc1 yapilarin giiglenmesine 6n
ayak olmustur. Fakat Parti icerisinde kadinlara yeterli kadro verilmedigi ve ayrimciliga
ugradiklar1 diisiincesi gelistiren kadinlar {ilke icerisinde “Islami Feminizim” hareketi
baslatmislardir. Siyasal Islamci1 hareketi tehdit olarak goren “Atatiirk¢ii Kadin Hareketi” karsit
bir yapi olarak 1989 yilinda “Cagdas Yasami Destekleme Dernegi” kurmuslardir (Kilig, 1998, s.
356).

Ik kadin sorunlar1 arastirma merkezi Istanbul Universitesinde 1989°da kurulmustur. 1990
yilinda “Kadin Eserleri Kiitiiphanesi” kurulmus, 1993 yilinda yine Istanbul Universitesi’nde
kadin Arastirmalari Ana Bilim Dali agilmistir. Ayni yil Ankara Universitesi “Kadin Kimligi
Kongresi” diizenlemis ve kongrede siyasi hayattaki kadin ve orgiitlenme bigimlerini tartigmistir.
1990’11 yillarin baslangicinda yasanan ekonomik kriz tiiketim kiiltiiriiniin degismesine sebep
olmadiysa da siniflar arasindaki ugurumun giderek agilmasina neden olmustur. Dénemde Tiirkiye
tarihindeki ilk kadin Bagbakan olan Tansu Ciller’in se¢imleri kazanmasi bir doniisiimiin isareti
olmustur. Siyasal yapi olarak Ozal déneminden farkl1 bir anlayis benimsemeyen Ciller bu désneme
giimriik birligi ile yaptig1 anlasmayla ve liberal politikay1 gelistirici uygulamalariyla damga
vurmustur.

1990’11 yillar Tiirkiye’de tiiketim toplumunun en yogun sekilde kendini gosterdigi
doneme denk gelmektedir. Ayrica kiiltiirel doniisiim agisindan da bir doniim noktasi olan 90’I1
yillar liberal politikalarin halk iizerindeki etkilerini gostermektedir. Ozellikle geng ve orta yas
kesimde baslayan asir1 tiiketim oranlari, bireysellesen hayat standartlari, cok kanalli televizyonlar,
yazili basindaki artan ¢esitlilik donemin 6nemli déniim noktalar1 olarak sayilmaktadir. Ulkeye
belirsiz kaynaklardan giren sicak para, dis borglardaki artis, yliksek faiz oranlar1 1994 krizinin
gelismesine sebebiyet vermistir. Bu siire¢ tarihsel olarak karanlik bir ekonomik dénem olarak
goriilmektedir (Kongar, 2015, 5.420). 1998 yilinda borglar1 oldukga fazla olan iilke ekonomisi
kurtulusu IMF’den bor¢ almakta bulmustur. Fakat bu siire¢ de ekonomik rahatlamayi
getirememistir.

1993 yil1 interneti Tirkiye’ye girisiyle giinliik hayat dinamiklerinde 6nemli yer edinmeye
baglamistir. Ayni donem 900°1i hatlar, 6zel havayolu firmalari, biiyiik alisveris merkezleri, mobil
telefonlar, hazir ve hizli gida tiiketimi donemin degisim dinamiklerinin parcasi olarak
sayilmaktadir.

Geleneksel yapmin yerini alan bati tipi tiikketim anlayisi ile bireylere saglanan 6zgiirlik
disiincesi, toplumsallasma ve yardimlasma duygularmi zedelemis ve bireysellesmeyi
hizlandirmustir. Siirekli artan ithal Pazar ile yalnizca somut tiiketim nesneleri degil ayni1 zamanda
miizik kiiltiiri, okuma kiiltiirii gibi pratikler de doniisiim gostermeye baslamistir (Kongar, 2015,
$.330). Kredi kartlarinin hayatimiza girdigi bu dénem yeni bir bor¢landirma metodu olarak giinliik
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hayat pratiklerimizde yerini almistir. Bat1 tipi yemek aligkanliklar geleneksel beslenmenin yerini
alirken, dondurulmus gida tirtinleri de bu donem toplumsal hayat pratiklerine girmistir.

Kitle iletisim araglar1 toplumun her kesimine ulasmayi1 basararak {iriin pazarlama ve satisi
icin Onemli aracilar olmustur. Kitle iletisimi ile tiiketim kiiltlirlinlin yayginlagmasi, iilkenin
tiikketim aliskanliklarii sekillendirmede en &nemli gorevlerden birini iistlenmistir. Turgut Ozal
doneminde yasanan ekonomik sistem degisiklikleri iilke pazarmna uluslararasi {riinlerin
agilmasim saglamistir. Ozellesen piyasada daha once tezgahlarda bulunmayan iiriinler ithal
edilmis ve ekonomik canlanma siireci baglamistir. Televizyon ve basinda yeni liriin g¢esitliligi
reklamlar lizerinde de oldukga etkili olmustur. Kisilerin evlerinden televizyon izlerken ya da
gazete ve dergi okurken gordiikleri iiriinler cazip hale getirilerek pazarlanmistir. Dergilerde de bu
donem igerik kadar tiiketime yonelik reklam galigmalar1 artisa gegmistir.

Kadin haklar1 konusunda yasanan gelismeler arasinda sayilan kadinlarin kocalarmin
soyadiyla birlikte kendi soy adlarmi da kullanma hakki, dul taniminin niifustan ¢ikarilmasi,
zinanin su¢ kapsami dis1 birakilmasi gibi hukuki gelismeler yasanmistir. Bu dénem tiiketim
kiiltiirinii tesvik eden degerli olma algisi ile ¢aligmalar yiiriiten medya yaymlari tiriinlerin satisi
alaninda oldukga yenilik¢i yontemler gelismesine vesile olmustur. En pahali kiyafetleri, araglari,
ev aletlerini gii¢ ile bagdastiran ve modernlesmenin bir geregi olarak sunan reklam yapilanmalari,
tiiketim kiiltiirlinii sistematik bir sekilde beslemistir.

1990’11 yillarda baslayan kupon furyasi, basin yayin organlarinin satis oranini arttirmais,
artan satis oranlar1 da yayincilara reklam geliri olarak geri doniis yapmustir. Okuyuculugun 6tesi
bir tiikketim modeline dahil olan bireyler gazeteleri biriktirdikleri kuponlar i¢in giinliik olarak
edinme aliskanhigi gelistirmis bu vesile ile de giinliikk reklamlara da sik¢a maruz kalmislardir
(Kozanoglu, 1995, s.117). Tiiketim kiiltiiriiniin hizla yaygimlastigi donemde ¢alismanin amaci da
daha fazla harcayabilmeye doniigmiistiir. Modernlesme olarak goriilen bu durum toplumsal
siiflar arasindaki farkin oldukca agilmasina sebebiyet vermistir. Gelir dengesizligi ile ciddi
krizler yasanmaya baslamuis, alt gelir grubu ihtiyaglarini karsilayabilmek adina ciddi kredi ve borg
yiikii altina girmistir.

2000’1 yillar itibariyle diinyada yasanan dijital gelismelerin yansimasi1 Tiirkiye’de de
kendini gdstermistir. Internetin yayginlasmasi ve iletisim sistemlerinin yeni bir boyuta tasinmasi
ile diinya daha kiigiik bir hale gelmis bilgilin dolasim hiz1 artmistir. Sanal diinyada uzaklarin yakin
olmasi ve bilginin erisilebilir hale gelmesiyle iletisim yeni bir ¢aga giris yapmustir. 2000’lere
IMF’den ve Diinya Bankasi’ndan ald1 yiiklii kredilerin yarattigi ekonomik kriz ile giren Tiirkiye,
dis politika gelistirme ve lilke ekonomisini yonetebilme agisindan zayif kalmaktaydi. 1990 sonrasi
iilkenin kapitalist titketim dinamiklerini benimsemesinden sonra 2000°1i yillar bu dinamikler hizla
yaygilagmustir.

Tirkiye 2002 yilinda AKP’nin se¢im kazanmasiyla birlikte yeni bir déneme giris
yapmustir. AKP hiikiimetinin ilk bagsbakan1 Abdullah Giil olmus, bir y1l sonra siyasal yasaklarinin
kalkmas1 sonucu siyasete katilma hakkini geri alan Recep Tayyip Erdogan bagbakanlik makamina
geemis ve 14 Mart 2003 yilinda yeni kabinesini kurmustur.

2000’11 yillar iilke i¢in yeni bir ¢alisma alani olan toplumsal cinsiyet kavraminin literatiire
girmesinin ve bu alanda caligmalara baglanilmasinin doniim noktasidir. Uygulamali egitimler ile
Avrupa Birligine uyumlu ders igerikleri pilot uygulamalar yapilarak denemelere baslanmistir.
Birlesmis Milletler Eylem Plani igerisinde yer alan Tiirkiye bu alanda yapilan etkinliklere
katilarak aktif olmaya Ozen gostermistir. Kadin miicadelesi alaninda oldukca artan kadin
hareketleri platformlar1 2000°1i y1llarda toplumsal cinsiyet esitligi konusunda da oldukg¢a basarili
eylemler gergeklestirerek toplumsal farkindalik yaratma noktasinda dnayak olmuslardir. Ayrica
bu donem kadinlar esit siyasal temsil, kadina yonelik siddet ve ayrimcilikla miicadele alanlarinda
da giindemde kalmay1 ve hak elde etmeyi basarmislardir.
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Kopenhag kriterleri kapsaminda cesitli uygulamalarin hizlandigi bu dénemde kadin
haklar1 kapsaminda pek ¢ok panel ve konferans kayda gegmistir. TBMM’de kadmn-erkek esitligi
komisyonu kurulmasi lizerine ¢alismalara baslanmistir. Avrupa Birligi kriterlerine uyum saglama
yapilanmalarinin tesvik edilmesiyle kadin hareketlerinde artisin da 6nii agilmistir. 2001 Ekim
ayinda kabul edilen yeni medeni kanun ile kadin-erkek esitligine dair olumlu gelismeler ve
degisikler gergeklesmistir.

Yeni medeni kanun ile aile reisi kabul edilen erkek egemen yapi1 kaldirilarak esler
arasinda esitlik kanun maddeleri ile kabul edilmistir. 2009 yilinda komisyon tarafindan kadimn-
erkek firsat esitligine yonelik sunulan 5840 sayili yasa tasarisi meclisten geg¢mis, esitligi
uluslararast seviyede denetlemeye yonelik kurullar kurulmaya baglanmistir. Feminizmin
yiikselise gectigi bu dénemde kadinlara yonelik yayinlarda da artig goriilmektedir. Feminist
yaymlar ile kadinlar1 bilin¢lendirmek ve farkindalik yaratarak harekete gecirmek amacinda olan
siireli yaymlarin etkisinin toplumsal olarak bir araya getirmede oldukga basarili oldugu
goriilmektedir. Bu yayinlarin bir ¢iktis1 olarak toplumsal eylemler gerceklestiren kadinlarin hakki
olan1 alma konusunda da oldukga etkin ve basarili ¢alismalar yapmislardir. Yayinlarda feminizm
ve kadin hareketlerinin sdyleme yansimasi yine bu donem kendini gostermektedir.

3. Medyanin Ideoloji ve Riza Uretme Islevi

Medya yayinlarinin toplumun geneli izerinde oldukga baskin bir etkisinin oldugu yapilan
calismalarda gorilmektedir. Bu etkinin 6lgiimlenmesi ile yeni bir tartisma konusu daha giindeme
gelmistir. Medyanin giiglii olan ideolojiyi yaymada ne derece etkin olduguna dair gesitli kuramlar
ortaya atilmustir.

Genel kanaatlere gére medya igerikleri olusturulurken ger¢evelenmis bir yapi igerisinde
olusturulmaktadir. Amagsiz ve hedefsiz degildir. Yani medya yayimnlar1 gozler oniine serdigi
gerceklerde de goz ardi ettirdigi gergeklerde de tarafsiz ve ozgiir degildir. Medya yayinlarimin
igerigi nasil sundugu ve bu sunumlarda neleri amagladigi tamamen benimsedigi ideolojik yapinin
yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Lipmann medyanin siyasal sistemle dogru orantili olarak var oldugunu iddia etmektedir.
Medya araciligi ile var olan diinyanin sunulmasi ve hegemonyanin ¢ikarma uygun bir gerceklik
algist olusturulmasi s6z konusudur. Giiglii olan yapinin ger¢egi toplumun genel gergegi olarak
sunulur ve kabul ettirilir. Boylece iktidar sahiplerinin herhangi bir ¢abasi olmadan ideoloji
bireyler igerisinde yayilir ve kendini yeniden iiretmeye devam eder (Mutlu, 1991, s.78-79).

Medya sektoriiniinim temel amaci kar elde etmek ve varligmin devamliligini
saglamaktir. Toplumun genelinin bilgi ve eglence igerikli edimleri aldig1 medya yaymlar ayni
zamanda biiylik topluluklara ulagmada bircok propaganda ve reklam yonteminden daha
kullaniglidir. Bu sebeple kar elde etmenin yaninda ideolojik yapinin siirdiiriilmesi ve yayilmasi
asamalarinda da olduk¢a yaygin olarak kullanilmaktadir. Foucault bu durumu bilgi ve iktidarin
bir arada yiiriitiilebildigi gercekligine dayandirmakta ve “iktidar ve bilgi birbirine eklemlenerek
ilerlemektedir” seklinde aciklamaktadir (2012, s. 35). Iktidar tek basina varlik gosteremezken
daima yayilmak i¢in bir bilgi sistemine ihtiya¢ duymaktadir. Bu sistem de halkin kolayca ve kendi
rizasi ile ulagsacagi medya igerikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Devlet yaym organlarinin ardindan 6zellikle popiiler kiiltiiriin yaygilasmaya basladig
yillarla beraber artisa gecen 6zel sektor, hegemonik insa siirecinde iktidar saikleri i¢in 6nemli bir
nimet olmustur. Medya igeriklerinden yararlanilmayan siirecteki baski ve yaptirimlarla ikna
stireci yerini goniillii bir niza siirecine birakmis ve giic kullanmadan iktidarin mesrulugu
yayllmaya ve yeniden iretilmeye baslamistir. Bireyler ideolojik olarak yoénlendirildiklerinin
farkinda olmadan yeni kabuller, yeni gerceklikler ve yeni tutumlar edinmeye baslamiglardir. Bu
yeni diizeni kabul ederken iizerlerinde bir baski ya da yaptirim hissetmeyen birey goniil rizasi ile
yeni hayat diizenine uyum saglayabilmektedir.
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Althusser’e gore ideolojik yliklemeler bireylerin ¢ocuklugundan itibaren baslar ve birey
degerlerini ve tutumlarini aile yapisi igerisinde yer alan medyatik igeriklerin ideolojik baglarina
gore sekillendirir. Gerbner, televizyon gibi yaygin kullanilan medya yayin organlarinin insanlarin
bilinglerini uzun vadede sekillendirmede dnemli bir etken oldugunu ifade etmektedir (Ozer, 2005,
s.76). Kendi gergekligi ile sekillendirdigi biling diinyasin1 hegemonyanin hizmetine sunmaya
hazir hale getirir.

Giinlik hayatimizda haber kaynagina ulaganimin bir yolu olarak varligini siirdiiren
medyadan uzak kalmak miimkiin degildir. Hayatimizin her alaninda lazim olan bilgi ve pratiklere
ulasmamizi saglayan medya araciligiyla ¢evremizle iletisimimizi siirdiiriiriiz. Medya igeriklerini
kullanirken ve onlardan faydalanirken medyanin ekonomi politik yapisindan haberdar olarak bu
olumsuz etkileri en aza indirmek miimkiin olabilir.

Medyanin Ekonomi politik yapisina gore ekonomik olarak giicii elinde bulundurmayan
kesimin haber degeri bulunmamaktadir. Medya yapilanmasi gii¢liiniin giigsiiz olan1 kontrol
edebilmesi tizerine kuruludur (Tekinalp, 2002, s. 21). Frankfurt okulu diisiiniirlerinin de kiiltiir
endiistrisi ¢er¢evesinde ele aldiklari medya yapilanmasi halkin kendine ayirdigi zamanlarda
onlarin bilinglerini sekillendirmede fark ettirmeden gorev yaparlar. Boylece hem kazang elde
eden endiistri hem de kolayca kullanabilecegi yeni bir toplumu da {iretmis olur. Yeni toplum
medyanin gergekligini kendi gergekligi olarak kabul ettiginden hegemonyanin fazladan ¢aba
harcamasina gerek kalmamaktadir. Biz ve otekiler tizerinden sekillendirilmis olan ideolojik yap1
kendinden olmayani diglayacak ve toplum disina itecektir.

Medyanin ideoloji iiretiminde ¢ocukluktan itibaren ¢izgi filmler ve ¢ocuklara yonelik
yaymlar aracilig1 ile galismalar gerceklestirdigi goriilmektedir. Toplumun tiim alanlarinda igi
bosaltilmis ve insanlar1 diisiinmekten uzaklastiran gerek sabah kusagi kadin programlari ile gerek
spor ve yarisma programlari ile ¢aligmalarini siirdiirmektedir. Boylece insanlar giinliik hayat
sorunlarindan uzaklagsmakta daha az diisiinmekte daha az sorgulamakta ve itiraz etmektedirler.
Bireylerin toplumsal siireglerini yoneten ve yonlendiren medya araciligi ile hegemonyanin
ideolojisi varligim ve giincelligini medya igerikleri yolu ile yayginlastirmaya ve siirdiirmeye
devam edebilmektedir.

Demokrasi ile yonetilen ilkelerde yonetimin siirekliligi halkin destegi ile
gerceklesmektedir. Bu sebeple yonetim toplumun yapisina uygun ve onlar1 etkileyecek
yontemlerle caligmalarmi siirdiirmek durumundadir. Etki altina alarak varligini siirdiirme
gayretinde olan iktidar i¢in bu durumu toplumun rizasini kazanmak suretiyle gergeklestirmek
biiyiik onem tagimaktadir (Fromm 2004, s. 107). Giiglii iktidar yapisi i¢in toplum fark ettirilmeden
yonlendirilmeli ve ideoloji kendini toplum {izerinde siirekli yenilemelidir. Bu yenilenme ancak
giivenilir ve kabul edilebilir kaynaklardan aktarildigi zaman olagan karsilanmakta ve
onaylanmaktadir.

Gecgmiste iktidar sahipleri giiclerini ve mesruiyetlerini kabul ettirmek i¢in ¢esitli baski ve
otorite yontemleri kullanmak durumundayken giliniimiizde bu kabulii medya araglan yardim ile
gerceklestirmektedir. Ideolojik aygitlar olarak kullandig1 en énemli araglardan biri olarak medya
vesilesiyle riza imal etmeyi ve iktidarmi gii¢ kullanmadan siirdiirmeyi basarabilmektedir. Baski
ile gerceklestirilen tiim yapilarin karsilig1 olacag: fikri ile dogan ve tam hegemonyanin ancak tam
kabulle gerceklesecegini bilen iktidar yapist bu amaglari i¢in en 6nemli ayaklardan biri olarak
medya yayinciligini gérmektedir. Medya araciligiyla toplumsal ikna gergeklestirilebilmektedir.

Medya sahipleri yayimladiklar1 medya igerikleri ile hem yiiksek kar elde etmekte hem de
giiclii iktidar sahiplerinin ideolojilerini yaymaktadirlar. Medya sahipleri hegemonyanin
stirekliligini saglayacak igerikler iireterek devamlilik saglamaktadir. Medya iistlendigi egemen
ideolojiyi yayma gorevini ¢esitli yontemlerle gergeklestirmektedir.

Medya tekelleri, iceriklerini olusturduklar1 yeni gergegi imgeler yardimiyla sunar ve
kabul ettirirler. Medya yayinlar1 dis diilnyanin gergekligine kendi ideolojik gergekligini ekleyerek
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yeniden yaratir. Boylece yeni bir gerceklik yaratmis ve sunmus olur (Ulagli, 2006, s.15). Bu yeni
gergeklik toplumda kabul edilene ve mesrulastirilana kadar igeriklere eklemlenerek sunulur.

Gegmisten giinlimiize siyasi otoriteler tarafindan siklikla kullanilmis olan medya aygitlari
teknolojik gelismelerle beraber degisim gostermistir. Gegmisti basili ve gorsel medya kanallariyla
yiiriitiilen siyasi ¢alismalar glinlimiizde web lizerinden bir¢ok kanaldan halkla bulusabilmektedir.
Ekonomik yapiy1 sekillendirmekte ve tiiketim aliskanliklarini domine etmekte kullanilan yeni
medya teknolojileri topluluklar hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak isteyen iktidar i¢in de
onemli ¢iktilar elde etmektedir.

Kisisel bilgilere ulasmanin kolaylastig1 ve gizliligin hizla ortadan kalktigi bu online
platformlar ile medya yeni riza elde etme pratikleri gelistirmistir. Bireylerin medya tarafindan
servis edilenlere tepkilerini anlik olarak 6l¢ebilmek ve bu dogrultuda sdylem ve pratik gelistirmek
medya yapilarinin daha da gii¢lii konumlanmasini saglamustir.

Toplumsal riza tiretimini sadece ekonomik gii¢ kazanmak amaciyla degil ayni1 zamanda
kiiltiirel, ideolojik ve toplumsal her alami elinde tutabilmek hedefiyle gergeklestirmek zorunda
olan medya, ancak bu sekilde tam olarak mesru zeminde giivenilirlik kazanacagmi idrak
etmektedir. Bu baglamda hem gii¢lii hem bagimsiz hem de tarafsiz bir medya yapisinin gergek
dis1 olacagi sdylenebilir. Medya demokratik yapi icerisinde tarafsiz ve bagimsiz goriinse dahi gii¢
sahibinin denetimindedir. Ciinkii ancak bu sekilde devamliligini siirdiirebilmektedir.

Mevcut sistem igerisinde iktidarin istikrar1 yonetilenlerin rizasi ile mimkiindir. Tek
seferlik riza kazanmak ise iktidarin siirekliligini saglayamayacagindan dolay1 ideolojik aygitlarin
yardimina bagvurur (Yaylagiil 2016, s. 119). Medya bir endiistri olarak birbirine bagimli yapilarin
birlesiminden olugsmaktadir. Bu durum iiretilen igeriklerin yapisinin da birbiriyle bagimli halde
ilerledigini isaret etmekte, farkli farkli tiretimlerin igerisinde ayni ideolojik yapilarin yansitildigi
sonucuna ulagilmaktadir (Giddens 2012, s. 665-666). Kendi giiclenmesi ancak hegemonyay1
yanina alarak miimkiin olan medya endiistrisi, kendi varligin1 siirdiirebilmek i¢in medyayi elde
tutabilme zorunlulugu tasiyan iktidar ile siirekli ve dogrudan iliski i¢erisindedir.

4.Yontem

Eglence ve tiikketim kiiltiiriiniin bir pargasi olarak Cumhuriyet tarihi ile hizla yayginlasan
kadin dergileri, dénemsel yonetimlere gore nicelik ve nitelik agisindan ¢esitli degisimler
gostermistir. Donemsel degisimlerin basinin igerik 6zelliklerine yansitilarak toplumsal yapi
tizerindeki ikna edici etkisi ¢alismamizin odak noktasini olugturmaktadir. Caligmamizda Butler’in
ve Foucault’un toplumsal cinsiyet rolleri teorilerinden hareketle feminist elestirel sdylem analizi
cercevesinde calisilmistir. Arastirmamiz, kadin dergilerindeki igeriklerin donemin politik ve
ekonomik yapisinin O6zelliklerine gore sekillendigi ve donemin toplumsal ve idari yapisim
tanimladig1 diisiincesinden hareketle 1980-2019 yillari arasinda en uzun periyotlarla yayinlanmis
kadin dergileri arasindan 6rneklem segilerek gerceklestirilmistir.

Arastirmamiz Tiirkiye’de ideal kadin imajinin siyasal ve ekonomik dénem degisimlerinde
nasil doniisiim gosterdigini anlayabilmek ve analiz edebilmek agisindan onem arz etmektedir.
Tirkiye’deki siyasal diizendeki degisimlerin doéniim noktalarinda kadin kimligi temsilinin
devletin ideolojik aygitlarindan biri olarak medya yayinlar1 araciligr ile nasil {iretildigini ve
yayildigini anlayabilmek agisindan arastirmamiz 6nemlidir. Medya yayilarinin sdylemle, icerik
tiirleriyle, kaliplastirict ve kategorize edici kelimeleri kullanim oranlar ile ideolojik yap1 ve
iktidar1 nasil besledigi ve siirdiirdiigii iizerine yliriittiigiimiiz analizimiz, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
1980°den sonra 40 yillik siyasi doniislimiinii anlayabilmek adina da 6nem arz etmektedir

Calismamizda, kadinlar 6zelinde hazirlanan siireli yayinlarda, agirlikli igerik se¢imlerinin
subjektif bir yapiy1 temsil ettigi gerekgesiyle drneklem olarak secilen yaymlarin, Jarvelin (1990)
ve Vakkari (1993) tarafindan sistemlestirilen icerik analizi modeli ile analize tabi tutulmasina
karar verilmistir. Bu igerik analizi modelinin ilk asamasinda 6rneklem olarak segilen yayinlarin
feminist elestirel yontem ger¢evesinde tematik kiimelerini olusturma islemi gergeklestirilmistir.
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Boylece kategorize ettigimiz konu basliklar iizerinden sayisal veri elde edebilme firsati
olusmustur. Ikinci asamada ise say1sal verilere dokiilen icerik oranlarini periyodik olarak ayrilmus
tarihsel donemlerle karsilastirabilme imkani olusmustur. Bizim arastirma modelimizdeki gibi
uzun bir zaman aralifim kapsayan caligmalarda yapidaki doniisiimii gozlemleyebilmek adina
igerik analizi modeli oldukga verimli bir metot olarak goriilmektedir.

Sosyal bilimci Butler ve Paisley kadin temsillerinin medya yayinlarindaki yansimasini
arastirmak amaciyla gerceklestirdikleri caligmalarda, medyada kadin temsili iizerine bir dlgek
gelistirmislerdir. Hazirladiklar1 bu 6lgege gore medyada temsil edilen kadin beg farkli sekilde
stereotiplestirilerek idealize edilmektedir; (Tanridver, 2012, s.157):

o Nesne olan kadin: sessiz, akilli olmayan, edilgen.

e Toplumsal cinsiyet rollerine gére makbul kadin: Anne, es, evlat vb.

e Calistig1 halde toplumsal cinsiyet rollerini yerine getiren kadin: ¢aligan anne, ¢aligan es.
o Erkekle toplumsal cinsiyet rolleri agisindan esit seviyede kadin.

o Tiim kaliplarin disinda kalmus, 6teki kadin.

Medyada kadin temsilleri dlgeginde de goriildiigii gibi igeriklerin yapisinda kadin ¢esitli
stereotiplerle sunulmaktadir. Bu kategorilestirmeden yola ¢ikarak kadinlar1 Anne-Es-Ev Kadini
olarak birinci, Cinsel obje-Giizellik ve Giyim merkezli bedensel olarak kaliplastiran ikinci, Is
hayatinda basarili ve kiiltiirlii olarak kendini kanitlayan kadin olarak iiglincii tip kategoriler
olusturulmustur. Biz ¢alismamizda bu kategoriler ekseninde arastirma yaparak kadina yonelik
cinsiyet kaliplar1 ¢ergevesinde igerik analizi ve kodlama yontemi gergeklestirdik.

Caligmamizin ana sorusu;

* Dergi igerikleri (sdylemleri) araciligiyla toplumsal cinsiyet rolleri iilkenin ideolojik
yapisi ekseninde yeniden mi insa edilmektedir?

» Orneklem dahilinde incelenen dergilerdeki igerik tiirleri ve sdylemleri, toplumsal algida
hakim olan eril bakis agisiyla ve eril iktidarin séylemleriyle benzer midir?

Calismamizda kadin dergilerindeki kadin temsilinin doniisiimii donemsel olarak ele
almmaktadir. Calismamizda tiimden gelimci yaklasimla veriler nicel ve nitel analize tabi
tutulmustur. Nicel analizde dergiler konulara gore kategorilendirilmis ve sistematik bir sekilde
smiflandirilmistir. Dergi iceriklerinin frekanslan dergi sayfa sayilarina gore tek tek analiz
edilmistir. Igerik analizi ile feminist elestirel sdylem analizi ¢er¢evesinde hazirlanan anahtar
kelimelerden kodlama kiimeleri olusturulmus ve dergilerde kadimlar kaliplara gore idealize eden
sozciiklerden olusan kiimeler ayr1 ayri analiz edilmistir. Elde edilen veriler karsilagtirmali analiz
yontemi ile sinanmustir.

Elele Dergisi’nin 1980 Ocak,1981 Kasim, 1982 Ekim, 1983 Ekim, 1984 Mart, 1985
Agustos, 1986 Subat, 1987 Temmuz, 1988 Nisan, 1989 Kasim, Elele Dergisi’nin 1990 Mart, 1991
Agustos, 1992 Ekim, 1993 Ocak, 1994 Ekim, 1995 Aralik, 1996 Kasim, 1997 Subat, 1998 Ocak,
1999 Ekim, Elele Dergisi’nin 2000 Agustos, 2001 Kasim, 2002 Ocak, 2003 Mart, 2004 Subat,
2005 Ocak, 2006 Mayis, 2007 Haziran, 2008 Nisan, 2009 Temmuz, Elele Dergisi’nin 2010 Ekim,
2011 Ekim, 2012 Mart, 2013 Eyliil, 2014 Agustos, 2015 Aralik, 2016 Kasim, 2017 Subat, 2018
Ocak, 2019 Subat sayilar1 degerlendirme igin seg¢ilmistir.

5. Bulgular

Bu baglik altinda arastirma makalemizin bulgular, tablolar ve sayisal veriler kronolojik
olarak paylasilacaktir.

5.1. Elele Dergisi 1980-1989
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Dergi igeriklerinin yiizde oranlarini inceledigimizde karsimiza ¢ikan tablo su sekildedir;
Reklam igerik oranlarinin yiizdelik dagilimi, 1980 yilinda %11,764, 1981 yilinda%19,23, 1982
yilinda %19,11, 1983 yilinda %16,17, 1984 yilinda %16,17, 1985 yilinda %11, 1986 yilinda
%12,93, 1987 yilinda %14,91, 1988 yilinda %31,81, 1989 yilinda %28,3 olarak analiz edilmistir.

Annelik kategorisinin yiizde igerik dagilimi; 1980 yilinda %48,53, 1981 yilinda %32,69,
1982 yilinda %41,16, 1983 yilinda %45,57, 1984 yilinda %27,93, 1985 yilinda %7, 1986 yilinda
%3,45, 1987 yilinda %7,9, 1988 yilinda %1,51, 1989 yilinda ise 0 oraninda analiz edilmistir.
Mliskiler kategorisinde igerik yiizde oranlari; 1980 yilinda %13,23, 1981 yilinda %13,46, 1982
yilinda %11,76, 1983 yilinda %2,94, 1984 yilinda %16,21, 1985 yilinda %6, 1986 yilinda
%17,24, 1987 yilinda %17,54, 1988 yilinda %6,06, 1989 yilinda %18,18 olarak 6l¢iilmiistiir.
Kiiltlir sanat baglig1 altindaki igeriklerin yiizde orani; 1980 yilinda %2,94, 1981 yilinda %5,76,
1982 yilinda %1,47, 1983 yilinda %0, 1984 yilinda %2,94, 1985 yilinda %15, 1986 yilinda
%14,655, 1987 yilinda %6,14, 1988 yilinda %9,84, 1989 yilinda %15,15 olarak 6l¢lilmiistiir.
Derginin saglik sayfalar1 en yiiksek oran1 1984 yilinda %17,724 ile dl¢iilmiis en diislik oran ise
1987 ve 1988 yillarinda 0 olarak kaydedilmistir.

Derginin 1985 yilinda yapismin degismesi siirecine kadar hi¢ roportaj sayfasinin
bulunmadigi 1986 yilindan sonra ise en yiiksek roportaj igerik oraninin 1989 yilinda %16
oraninda igerik sayfasi olarak kaydedilmistir. Moda-giyim basglig1 altinda en yiiksek igerik
oraninin 1987 yilinda %23,68 ile 6l¢iilmiis Giizellik- Kozmetik bashigindaki en yiiksek igerik
orani da 1987 yilinda %9,65 olarak dlgililmiigtiir. Derginin en diigiik igeri orani ile is hayatinda
kadina ayrilan rolii ve kadinin ¢caligma hayatina yonelik icerikleri kapsayan kariyer baglig1 altinda
analiz edilmistir.

Kariyer baghigi altinda yalniz 1980 yilinda %1,47, 1983 yilinda ise %4,41 oraninda
Olciilmiistiir. Dergi igeriklerinin %18,11 oranin1 Reklamlar kategorisi, %6,30 oranini Roportaj
kategorisi, %9,09 oranim1 Moda/Giyim kategorisi, %2,36 oranim1 Giizellik/Kozmetik kategorisi,
%9,36 oranin1 Saglik kategorisi, %0,59 oranini Kariyer/Is Hayat1 alani, %21,57 oranmni Annelik
kategorisi, %4,67 oramin1 Yemek/Ev Isi kategorisi, %7,39 orammm Kiiltiir/Sanat kategorisi,
%12,56 lliskiler/Cinsellik kategorisi, %7,99 oraminda ise Diger kategorisinde igerik oranina
ulagilmustir.

Tablo 1- 1980-1989 Elele Dergisi icerik Analizi Tablosu

_ Reklam Dagilimi _ Icerik Dagihimi
S = z
_ & o ] o 3
S 2 = a © = = _ x o
< 5 = g 2 > 5 <, g 2 > & 5 3 g
5 9] & S 0§ = c T T S N F x > £ @ =
5] £ €N & o =] < 5 @ =G c = T = o 8 £ 5 3
a S e 2 ¥ o 28 ¢ & £ g 2 ¥ ©» e ¢ T ¢ & § 2
S o] = © £~ E 5 S o I = © = = © 5 = a %
3 % = o =2 2 x g 88 = 9 ¢ < E = 29 I
o s 9] g > [J] S 9] 2 o 3 = e
L N £ >4 4 N & > X o
0] > o X =
Elele 1980 68 3 1 4 8 2 7 1 33 2 9 6 60
Ocak
Elele 1981 52 1 8 1 10 - - - 7 - 17 2 3 7 6 42
Kasim
Elele 1982 68 1 5 1 5 - 1 13 - 4 - 7 - 28 1 1 8 6 55
Ekim
Elele 1983 68 2 4 - 5 - - 11 - 2 - 11 3 31 3 - 2 5 57
Ekim
1984
Elele Mart 68 - 3 - 8 - - 11 - 4 - 12 - 19 - 5 9 8 57
1985
Elele - 100 2 4 1 3 1 - 11 16 7 1 19 - 7 6 15 12 6 89
Agu.
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1986

Elele 116 1 9 - 4 - - 15 13 23 2 6 - 4 11 17 20 5 101
Subat
1987

Elele 114 3 4 3 3 - 4 17 8 27 11 - - 9 9 7 20 6 97
Tem.
1988

Elele . 132 13 6 9 10 3 1 42 18 21 9 - - 2 10 13 9 8 90
Nisan
1989

Elele 132 3 11 - 19 - 4 37 20 13 2 2 - - 8 20 24 6 95
Kasim

Darbeyle birlikte toplam {igiincii kez askeri yonetim altina giren iilkenin hem demokrasi
konusunda hem de ekonomi konusunda giiven agiklart bu dénem yiikselise gegmistir. 1980
darbesi ve arkasindan gelen yeni sag hiikiimet politikalari ile yeni bir liberal ekonomik déneme
daha saglam gecis yapilmistir. Disariya yonelik politikalar ile yonetilmeye baslanan ekonomik
yap1 medya araciligi ile yeni yapisin1 mesrulastirma stratejisi izlemistir. Basin alaninda darbe
sonrast olusan baski ortamimnin etkisi ile birgok medya yayinina sansir uygulanmig ve
kapatilmistir. Bu donem dergi iceriklerinde vasifli liretimin diisiise gegmesi ve igerik yapilarinin
basitlesmesi sonucunu dogurmustur (Dagtas, 2006, s.39). Yeni ekonomik yapiyr halkin
benimsemesini saglayan politikalar ile piyasada hareketlilik saglanmistir. Kiiresellesme politikasi
temelinde kurulu olan bu yeni sistemin lokomotiflerinden biri de medya olmustur. Medya sektorii
vesilesiyle insanlarin sosyal yasam tarzlar1 birbirine benzer hale getirilmeye ve bunun karsilig
olarak standart insan modeli tesvik edilmeye baglanmustir.

Bu dénem hizlica gelen degisimlerden biri de dikkat ¢ekici olarak dergi igeriklerinde
kendine yer bulan cinsellik alt metinli yaymlar olmustur (Duran, 1999, s.21). Kadin dergilerinde
kadinlarin giymesi gereken kiyafetler, toplumsal olarak statiislinii arttirmaya yonelik tiiketim
tavsiyeleri, satin almas1 gereken kozmetik ve bakim iiriinleri, gitmesi gereken film ve konserler,
takip etmesi gereken tunliiler, okumasi gereken kitap ve dergiler sik¢a paylasilmaya baslamistir.
Idealize edilmis kadin modelini yaratan medya, kadinin 6zgiir olmasi ile dzgiirce istedigini
giymesi ya da bat1 tarzin1 en yakindan yansitmastyla miimkiin olacak sekilde sekillendirmistir.
Tek tiplestirilen kadin modelleri yeni liberal donemin getirisi olarak medyada mesrulastirilmigtir.
Ortak degerler tiretimi ile sanki iilke i¢inin pratikleri gibi gosterilen yeni aligkanliklar medya
igerisinde kadin tiiketicinin huzuruna sunulmakta, bu pratikleri uygulayamayan okuyucularda da
yetersizlik ve geri kalmislik hissi yaratmaktaydi.

Kenan Evren yonetiminin ardindan iktidar1 devralan ANAP liderligindeki Ozal, disa
acilimin temellerini saglamlastirirken medyanin nimetlerini sonuna kadar kullanmis, geleneksel
yap1 gibi goriinen yeni liberal sistemi iilke icerisinde ikna yolu ile mesrulastirmistir. Bu dénemin
igerik dagilimina baktigimizda kadmlar ig¢in kabul edilmis rolleri ev ig¢i alanla kisith
goriilmektedir. 1980’lerin il doneminde kadinlar annelik ve eslik rolleri ile idealize edilirken 1984
itibariyle kadinlar liberal siyasal sistemin toplumsal alana yansimasi ile metalagtirilmis sekilde
temsil edilmeye baglamustir.

Her ne sekilde kaliplastirilmis olursa olsun kadinlarin temsilinde kadinin mekansal
konumu bu dénem de ev i¢i alanla sinirhdir. Kadin temsili i¢in olusturulmus olan modelde kadin
erkege bagimli, erkege giizel goriinme ¢abasinda ve tiim kriterlerinde erkege gore sekillenmek
durumundadir (Bailey, 2014, s.404-408). Bu donemde kadin g¢aligsa da muhakkak ev iginde
tizerine diisen emegi kusursuz sekilde yerine getirmek ve asli gorevi olarak kabul etmek
durumunda idealize edilmektedir.

5.2. Elele Dergisi 1990-1999

Derginin en yogun igerik sayisina sahip oldugu iliskiler cinsellik kategorisinin 1990 Mart
sayist orant %23,274, 1991 Mart sayisinda %24,998, 1992 Ekim sayisinda %21,09, 1993 Ocak
sayisinda %13,398, 1994 Ekim sayisinda %10,458, 1995 Aralik sayisinda %7,524, 1996 Kasim
sayisinda %12,21, 1997 Subat sayisinda %18,97, 1998 Ocak sayisinda %10,125 ve 1999 Ekim
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sayisinda %7,7265 oraninda igerik sayfasi analiz edilmistir. Derginin Kiiltiir-Sanat alanindaki
igerik oranlar1 1990 Mart sayisinda %15,516, 1991 Mart sayisinda %18,964, 1992 Ekim sayisinda
%13,32, 1993 Ocak sayisinda %8,526, 1994 Ekim sayisinda %6,391, 1995 Aralik sayisinda
%9,504, 1996 Kasim sayist %8,88, 1997 Subat sayis1 %11,11, 1998 Ocak sayist %10,125, ve
1999 Ekim sayisinda %7,7265 olarak analiz edilmistir.

Derginin Reklam sayfalarindaki en yiiksek oran 1995 yilinda hesaplanan %38,745
sayisidir. Derginin roportaj kategorisindeki en yiiksek igerik yiizde orani 1993 yilinda %20,706
olarak hesaplanmustir. 10 y1llik periyotta inceledigimiz Elele dergilerinin arasinda yapilan analize
gore moda giyim kategorisinde en yiiksek icerige sahip olan say1 %16,268 ile Ekim 1994
sayisidir. Glizellik kozmetik kategorisindeki en yiiksek icerik yiizdesi yine 1994 yilinda %8,715
olarak analiz edilmistir. Derginin nicel igerik ortalamalar1 grafigini inceledigimizde ise 10 yillik
siiregte analizimize konu ettigimiz dergilerin ortalama ylizdeleri su sekilde analiz edilmistir;
Reklamlar kategorisinin ortalama yiizde analizi %25,58, Roportaj kategorisinin ortalama yiizde
analizi %11,34, Moda/Giyim kategorisinin ortalama yiizde analizi %11,68, Kozmetik
kategorisinin ortalama yiizde analizi %5,79, Saglik kategorisinin ortalama yiizde analizi %2,06,
Kariyer kategorisinin ortalama yiizde analizi %1,32, Annelik kategorisinin ortalama yiizde analizi
%0,37, Yemek kategorisinin ortalama yiizde analizi %7,28, Kiiltiir/Sanat, kategorisinin ortalama
yiizde analizi %11,01, Iliskiler kategorisinin ortalama yiizde analizi %14,97 dir. 1990 dénemi
siyasi ve ekonomik alanda 1980 déneminin getirisi liberal politikalarin yerlesik hale geldigi ve
popiiler kiiltiiriin toplumun kiiltiirii haline geldigi donem olarak kabul edilmektedir.

[¢ pazara giris yapan yabanci iiriinlerin artmasi, dzel televizyon kanallarinin agilmasi,
basin yayin alaninda kategorik dergilerde hizla yiikselme bu dénemde baslamistir. Bu dénem iilke
i¢inin iiretim ve tiiketim dinamikleri de degisime ugramis ve bu degisim basmin igeriklerine de
yansimistir.

Tablo 2- 1990-1999 Elele Dergisi icerik Analizi Tablosu

Reklam Dagilimi icerik Dagilimi
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Bele 0% 16 4 10 1 10 2 27 13 9 2 s 18 27 11 89
Mart
1991

Elele Agusto 116 1 - 1 7 1 1 11 17 8 12 4 - 3 2 22 29 8 105

S

1992

Elele . 180 16 14 - 13 - 2 45 13 8 14 6 - 2 20 24 38 10 135
Ekim
1993

Elele 164 3 6 - 11 2 1 23 34 26 11 2 2 - 14 14 22 15 141
Ocak
1994

Elele . 172 15 23 1 17 1 2 59 13 28 15 6 3 - 13 11 18 6 113
Ekim
1995

Elele 252 25 45 - 14 2 19 105 18 29 10 6 3 - 22 24 19 16 147
Aralik
1996

Elele 180 15 24 4 9 4 9 65 16 22 10 5 2 - 13 16 22 9 115
Kasim
1997

Elele 180 7 13 1 8 3 4 36 23 19 7 1 1 - 13 20 34 26 144
Subat
1998

Elele 148 2 16 5 1 6 2 32 21 24 7 1 2 - 17 15 15 14 116
Ocak
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Elele 19,99 220 26 31 3 8 7 7 82 20 35 10 6 3 - 11 17 17 19
Ekim

Bu donem liberal politikalar ¢ergevesinde eglence odakli yaymcilikta artis goriilmiistiir.
Medya sektoriinde sermayenin el degistirmesi ile tiikketimi besleyen yapilarin olugmasi 1990
donemiminim belirgin 6zellikleri arasinda sayilmaktadir (Uzel, 2008, s.41). Tiim dergilerdeki
hizli magazinlesme ve popiiler kiiltiire uyum saglayacak sekilde doniisme cesitli arastirmalara
konu olmus ve iktidar yapis1 ile medya yaymnlar1 arasindaki baglantimin giiciinii analiz etmede
dogrulayici veriler sunmustur (Mutlu, 2005, s.414). Medya sahiplerinin profesyonel ellerden
sermaye sahiplerine devredilmesi, yayin ig¢eriklerinin de ekonomik olarak kar amaci giiden yapiya
erilmesi sonucunu dogurmustur.

Bilgilendirici igerik yapisinin yerini merak uyandiran, eglendiren, 6zendiren ve tiikketimi
tesvik eden igerik yapist almistir (Alemdar 1999, s.136). Yeni kadin dergilerinde bu durum
kendini i¢erik oranindan ¢ok reklam ve gorsel agirlikli yapi seklinde gostermistir. (Arberkli, 2001,
s.111). Ayrica kadinlarin cinsel obje olarak kullanildig1 tanitim igerikleri de bu donem gecen
yillara oranla dlgiilebilir oranda artig gdstermistir.

Dergi igeriklerinde reklam sayilarinda ve iiriin ¢esitliliginde artis, kadin dergilerinde
tilketime yonelik igerik iiretimi, kadinlan tek tiplestirmeye yonelik giizellik kaliplari, iligkiler
tizerine analizler ve tavsiyeler, zayiflama receteleri ve estetik alanina yonelik icerige yerlestirilmis
reklamlar bu donem oldukc¢a yayginlagmustir.

Elele dergisi Tiirkiye’de yayinlanan ve Tiirkiye kaynakli bir dergi olmasina karsin igerik
yapist olarak Avrupa ve Amerika kaynakli diger dergi yapilarina doniismeye bu donemde
baslamustir. Dergi iceriklerinde yer bulan cinsellik konularindaki artis, evlilik ve aile yapisinin
islendigi bir 6nceki donemlere gore flort ve Ozgiir iligkileri vurgulayan igerikler bu dénemin
yaymnlarinda sik¢a goriilmektedir. Dergi igeriginde ge¢mis donemlerde iilke i¢i ekonomik
yapidan, tarihi yerlerden ve kadin haklarindan s6z eden igeriklere rastlanirken bu dénem igerik
politikasi bu tip igerikleri dergi i¢ine almama yoluna gitmistir.

Bu donem ozelinde baktigimizda goriilmektedir ki toplumsal cinsiyet iktidarin
stirekliligini saglamak iizerine iktidar tarafindan olusturulmus ve medya tarafindan tretilmis
rollerin yansimasidir (Butler, 2012, s. 56). Toplumsal kabul yaratmada gereklilik olarak sunulan
bu normlar, eglence araci kabul edilen dergilerde farkina varilmadan, tehlikesiz kabul edilerek
topluma sizar ve olusan sempati ile kendine yer edinir.

Icerikler genel yapida hangi kategori icerisinde olursa olsun tiiketime yonelik tesvik edici
yapiy1 gozler oniine sermektedir. Bu durum iilkenin siyasi ve ekonomik yapisinin basin ve
0zellikle kadin dergileri lizerindeki etkisini gozler 6niine sermektedir.

5.3. Elele Dergisi 2000-2009

Elele dergisinin incelenen yayinlarinin igerik ylizde analizlerine baktigimizda 2000-2009
yillar1 arasindaki 10 yillik periyotta derginin reklam oranmin ortalama 27,1439 ile en yiiksek
icerige sahip oldugu goriilmektedir. Dergi igeriklerinde en yiiksek alam1 %18,1134 ile Moda-
Giyim kategorisi almigtir. Derginin Moda-Giyim sonrasi en yiiksek igerik oran1 %11,5831 ile
Kiiltiir-Sanat, %9,7156 ile Roportaj, %7,5526 ile Giizellik-Kozmetik, %7,1238 ile Iliskiler,
%4.,6115 ile Ev Isi- Yemek, %3,2598 ile Kariyer, %3,0667 ile Saglik ve %1,2887 ile Annelik
kategorileri takip etmektedir.

10 yillik periyotta en yiiksek reklam oranina sahip yil derginin toplam igeriginin
%40,186’s1 ile 2007 yilin da incelenen Elele dergisidir. En yiiksek roportaj oranm %14,375 ile
2003 yilinin Elele Dergisidir. incelenene Elele dergilerinin icerisinde Moda ve Giyim alaninda en
yiiksek igerige sahip olan dergi %25,22 oranla 2000 yilinin Agustos Elele dergisidir. Giizellik-
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Kozmetik alaninda en yiiksel oranlara rastladigimiz Elele dergisi ise %12,79 ile Ocak 2002 yilina
ait olan sayidir. Saglik kategorisinde en yiiksek igerik oranlar1 5,4 ile 2009 yilinda 6l¢tilmiistiir.

Kariyer kategorisine geldigimizde yillar arasinda ¢ok biiyiik degiskenler gériinmemesine
ragmen Ozellikle Ocak 2005 yilinda %10,2 olarak diger yillarin ¢ok {izerinde bir igerik sayfasi
dagilimiyla karsilagilmistir. Annelik kategorisi de ayn1 yi1l %10,2 orani ile en yiiksek degerini
yakalamistir. Yemek ve Ev ig kategorisi %6,545 ile Ocak 2001 yilinda en yiiksek orani gdrmiistiir.
Kiiltiir-Sanat kategorisi %18,879 ile 2002 yilinda en yiiksek oranini yakalamistir.

Incelenen Elele dergileri sinir1 ile yaptiimiz analizlerin sonucunda hesaplanmis olan
yiizdelik oranlara gore Iliskiler kategorisindeki en yiiksek igerik oranlar1 %12,625 ile 2004 y1linda
gOriilmiistiir.

Tablo 3- 2000-20089 Elele Dergisi icerik Analizi Tablosu

Reklam Dagilimi Igerik Dagilimi
@ B =
= & >
oS 7] @ i~ > @ i~ g
< > oy = w 8 = = _ X ©
5 & g g g > ® g _ g g s I <,
s 2 o 5§ « £ g © T > § x T = z § @2 3
= 5 ] = 5 5 € & o < = o £ 5 «
e > E @ £ 5 22¢ % § g ¢ £ & 2 2 3 2 ¢ § =
s 38 2 & ¥ 2 6 3 £ 3 2 4o 5 £ g 2 &5 © 8
I 5 b > 5 = L
o= 8 £ g 4 = 8 £ £ 2 3
=] o ] »
o > o X =
2000
Elele < 206 12 18 4 14 9 14 71 10 52 12 6 1 - 8 23 12 11 135
Adustos
2001
Elele 168 2 15 3 9 10 9 48 12 23 11 6 2 - 11 30 14 11 120
Ocak
Elele 2002 164 4 11 1 - 5 7 27 10 33 20 4 6 1 7 3 16 8 137
Ocak
Elle 5090 160 5 26 - 4 6 1 42 23 27 8 7 5 - 9 16 9 14 118
2004
Elele 1% 5 20 5 7 6 8 51 15 41 11 8 5 - 8 17 25 17 147
Subat
2005
Elele Ocak 196 1 10 2 7 14 7 4 26 23 19 3 20 8 12 15 16 13 155
2006
Elele Mart 216 12 15 - 8 6 3 44 24 37 20 3 7 - 8 23 34 15 172
2007
Elele . 214 32 17 12 10 8 7 8 18 34 12 5 4 1 9 21 8 16 128
Haziran
2008
Elele  Niean 186 23 14 2 3 8 6 5 24 3 10 5 8 3 10 17 5 12 130
2009
Elele 1, 148 10 6 - 7 8 11 42 17 29 14 8 3 - 4 18 6 7 106
emmuz

Kadin dergileri arasinda en uzun siire yaymda kalan Elele dergisi, 1990’lar sonrasi
Tiirkiye’nin politik ve iktisadi doniistimlerinin izlerini 2000°1i yillarda yayinlarinda gézler 6niine
sermektedir. Serbest piyasa kurallarinin yayginlastigi ve artik sistemin bir pargasi olarak siyasi
yapida yer aldig1 bu siirecte kadin dergilerinin de piyasa pratiklerine uygun sekilde igerik iirettigi
goriilmektedir.
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Laswell’e gbre medya iceriklerinin insam etkileme ve kontrol altina alma giicii sanilanin
¢ok iizerindedir (Yaylagiil, 2008, s.41). I¢erikler ile donemin kadin dergilerinin ekonomik yapiy1
destekler nitelikte tiikketimi 6zendirici ve sekillendirici bir yapida oldugu goriilmektedir.

Elele dergisi Tiirkiye igerisinde yaymlanan ve yabanci kaynakli olmayan dergiler
igerisinde en yiiksek satis oranina sahip kadin dergisi olmustur. 2000’1i yillar iilke igerisinde
online platformlarin hizla yayilmaya basladigi ve internetin evlere giris yaptig1 siirece denk
gelmektedir. Internet sayesinde bilgiye erisim hizlanmis ve basili medyaya olan ilgi azalmaya
baglamustir.

Daha onceki yillarda moda ve magazin rehberi olarak sik¢a kullanilan basili yayinlarin
yerini online platformlar almaya baslamisken dergi igerikleri de kendini bu sartlara uygun olarak
yenilemistir. Donemin degerlendirmesini yaptigimizda, enformasyon c¢aginin baslangici
oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Bilgiye ve igerige erisimin hizla arttig1 bir dénem olan 2000’ler
dergi yapilarmin da hizli degisimini gozler 6niine sermektedir.

Dergi sayfalarindaki tasarim ve igerik goriintiileri 6nceki yillarla kiyaslandiginda ¢ok
daha nitelikli goriilmektedir. Elele dergisi bu donem ayrica online platformda da basili olan halini
okuyucuya sunmak {izere girisimlerde bulunmus ve kendi sitesinde yayin hayatina baslamistir.
Ayrica dergi online dergi okuma platformlarina da {icret karsiligi indirme yontemiyle dahil
olmustur.

Icerikler acisindan donemsel degerlendirme yapildiginda donemin sartlari ile dogrudan
bir etki oldugu gozlemlenebilmektedir. Serbest piyasa ekonomisinin yogun oldugu fakat ayni
zamanda teknolojinin de evlere girig yaptig1 bu donemde igerikler de yurt i¢i kaynaklardan ¢ok
yurt dis1 aligverise 6zendirici nitelikler tasimaktadir.

Serbest piyasa ekonomisinin kendisini agik¢a gosterdigi igerikler estetizm ve idealize
edilmistir. Moda ve kozmetik ¢ekimlerinin 6nceki donemlere nazaran daha sanatsal ve 6zenli
oldugu da goriilmektedir. Dergi icerigi onceki donemlerden tamamen farkli olarak yalniz
tikketime odakli yaymcilik politikasi benimsemis ve kadinlarin giindelik hayatlarina yardimei
olmaya yonelik icerikleri neredeyse tamamen kaldirmistir.

5.4. Elele Dergisi 2010-2019

Derginin Kariyer/Is hayat1 kategorisindeki en yiiksek igerik oranlar1 toplamda 8’er sayfa
ile Eyliil 2013 ve Subat 2017 sayis1 olmustur.

Derginin sayfa dagilimim yilizde analizine baktigimizda reklam sayfalarim yiizde oranlar
su sekildedir; Ekim 2010 sayisinda %38,3, Ekim 2011 sayisinda %40,1, Kasim 2012 sayisinda
%28,3, Eyliil 2013 sayisinda %28,9, Agustos 2014 sayisinda %16,44, Aralik 2015 sayisinda
%22,95, Kasim 2016 sayisinda %29,87, Subat 2017 sayisinda %12,83, Ocak 2018 sayisinda
%14,61 ve Subat 2019 sayisinda %9,45 olarak analiz edilmistir.

Derginin Moda/Giyim kategorisindeki sayfa sayilarinin yiizde ortalamalari; Ekim 2010
sayisinda %20,54, Ekim 2011 sayisinda %14,27, Kasim 2012 sayisinda %15,54, Eyliil 2013
sayisinda %12,765, Agustos 2014 sayisinda %22,533, Aralik 2015 sayisinda %15,837, Kasim
2016 sayisinda %16,2, Subat 2017 sayisinda %24,36, Ocak 2018 sayisinda %31,05 ve Subat 2019
sayisinda %19,6045 olarak hesaplanmustir.

Derginin roportaj kategorisindeki en yiiksek oranlar1 2017 ve 2019 yillarma ait %24,975,
Giizellik kategorisindeki en yiiksek oran 2019 yilina ait dergideki %9,45, Saglik kategorisindeki
en yliksek oran 2016 yilina ait %6,669, Kariyer kategorisine ait en yiiksek oran 2012 yilina ait
%4,44, Yemek/Ev isi kategorisindeki en yiiksek oran 2012 yilina ait %3,885, Kiiltiir/Sanat
kategorisine ait en yiiksek oran 2018 yilina ait %19,488, Iliskiler kategorisine ait en yiiksek oran
ise 2012 ve 2013 yillarina ait %9,435 olarak analiz edilmistir
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Tim bu oranlar géz Oniine alindiginda 10 sayilik analiz evrenimizin igerik dagilim
ortalamalar1 su sekilde bulunmustur; derginin 10 yillik igerik ortalamasi1 %24,175, roportaj
ortalamasi %16,6909, moda, giyim ortalamas1 %19,6045, giizellik, kozmetik ortalamas1 %8,057,
saglik ortalamas1 %2,9959, Kariyer ortalamasi %2,4064, annelik ortalamasi %0,439, yemek, ev
is ortalamasi %2,6967, kiiltiir, sanat ortalamasi1 %11,9317, iliskiler kategorisinin ortalamasi ise
%S35,1877 olarak hesaplanmustir.

Tablo 4- 2010-2019 Elele Dergisi icerik Analizi Tablosu

Reklam Dagilimi Igerik Daghim:
7] @ —
> > @
_ 3 3 >
5 ] @ - &
2 2 o g g T 0B ) e g S 2 5 3 ©
= = N 8 < o > N x X > < [ @
o > E 2 8§ x 3 o E £ 2 38 x £ =2 § 8 < x
g 9 x¥x 2?2 & & ¢ 9 x »®» &£ ¢ T @ 5 § 3
S § 2 8§ 5 60 g & 2 2 & T £ ¢ 2 3 o &
= S 3 9] S xr ® 5 3 2 < £ £ =2
= N £ < = N 5 - ¥ &
=1 T = N =
o > o
2010
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2011
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Elele 2012 180 13 14 4 5 7 8 51 25 28 16 4 8 - 7 13 17 1 129
2013
Elele Eylil 180 10 14 - 11 10 7 52 31 23 20 - 4 - 4 15 17 14 128
2014
Elele AS 164 - 4 - 4 8 1M1 27 22 37 16 3 2 5 4 25 14 9 137
Just.
2015
Elele A 19 11 12 2 9 6 5 45 34 45 17 1 4 - 6 23 11 10 151
ralik
2016
Elele K 164 14 4 3 7 9 12 49 21 26 10 1 3 - 5 26 5 8 115
asim
2017
Elele 148 5 3 - 3 6 2 19 37 24 11 9 8 - 5 20 8 7 129
Subat
2018
Elele o 164 2 3 1 2 9 7 24 33 40 9 4 4 - 5 32 4 9 140
cak
2019
Elele 148 - 2 - 3 6 3 14 37 46 14 3 2 2 4 17 2 7 134
Subat

Bu dénem tiilke ekonomisinin i tiretimi destekleyici faaliyetlerde bulunmasi sonucu yurt
ici ve yurt dig1 pazarda Tiirk markalarinda artis gézlenmistir. Ayn1 zamanda yabanci iiriinlerin
muadili {irinlerin {iretimi ile pazarda liriin ¢esitliginin artmasi ile hareketlilik saglanmistir. Kredi
kartlarinin 6nceki donemde yayginlagmasi ve taksit sayilarin artmasi gelirden daha yiiksek oranda
harcama olarak ekonomiye yansimis bunun sonucunda da ekonomik agiklar ortaya ¢ikmistir.

Bu donem ayni zamanda medyanin hizla dijitallesme siirecine dogru ilerledigine sahit
olmaktayiz. Basili yayinlardan ¢ok dijital sistemler iizerine yiiklenmis gazete ve dergi okuma
aligkanligmmin artmasiyla kadin dergileri de bu sistemin igerisinde yer almustir. Dergilerin
okundugu platformlarda abonelik sistemi lizerinden satis1 yapilan kadin dergileri artik basili halde
yaymladigindan ¢ok daha fazla kitleye ulasma sansina sahip olmus fakat dergi ¢esitliliginin de
ayni oranda artmasi sebebiyle dergilere olan ilginin azaldig1 goriilmiistiir.

Dergi yaymn modelleri form degistirmis olsa da kadin temsili konusunda i¢erik yapilarinda
ilerici bir gelisme gézlenmemektedir. Igeriklerde kadinin 6zgiirliikk alanina ve haklarina yonelik
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cesitli metinler yer almasina ragmen genel itibariyle igeriklerde normalize edilmis eril davranig
kaliplar1 kadmnlarin bu alanda kendilerini ifade edebilmeleri i¢in bir degisime zorlamaktadir
(Agacinski, 2015, s.200-201). Bu durum kadinlarin toplumsal alanda var olabilmesinin ancak
kadinlarin erkeklesmesi ile miimkiin olabilecegi sonucunu gostermektedir.

Toplumsal cinsiyet baskisi {izerine ¢alismalar yapan kuramcilar, Toplumsal cinsiyet
esitsizliginin sebebinin direkt olarak iktidar iliskisi ile baglantili kabul etmisler, kadinlarin bu
yontemle kontrol altinda tutulmasini erkek egemen yapimin giligclenmesi igin bir yontem olarak
tanmimlamglardir (Josette, 1998, s.70). Toplumun tamamina yerlesen bu baski kendini kadinlara
0zel olarak iiretilmis olan siireli yaymlarda gerek igerik yapisinda gerek dil ve sGylem yapisinda
gerek simgesel olarak kullanilan gorsellerde kendini gostermektedir.

Dijital ve yazili basinin igeriklerinin biiylik oraninin reklam ve {iriin yerlestirme
sistemi ile kurulu oldugu, igerik denilen alanlarda donemin siyasi yapisina yonelik idealize
edilmis igeriklerin fikir olarak sunuldugu, kadinin bedeni {izerinden ideal tipolojiler olusturdugu
ve kiiltiir sanat sayfasi altinda dahi magazinsel igeriklerin paylasildigi goriilmektedir. Modernizm
adi altinda kadinlarin sdylemler ve igerikler yoluyla insa edilmesi, kadinlarin 6zneden tamamen
maddi amagclarla nesneye doniistiirme ¢abasi medya igeriklerinin analizinde feminist teorinin
odaklandig1 alandir. Kadinlarin tektiplesmek i¢in goniillii olarak uyguladigi yemek programlari,
zorlayici fiziksel aktiviteler, 6zendirilen ve ihtiyag haline getirilen estetik operasyonlar, kozmetik
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Elele 1980
Dergisi 1989 81,88 18,12 9,09 2,36 9,36 4,67 7,39 6,30 21,57 0,59 12,56 7,99
Elele 1990
Dergisi 1999 81,88 25,57 11,68 5,79 2,06 7.28 11,0 1134 037 131 1497 8,620
Elele 2000
Dergisi 2009 90,28 27,14 18,134 75526 3,0667 46115 115 9,71 1,288 326 7,123 6,540
Elele 2010
Dergisi 2019 75,825 24,17 19,6045 8,057 29959  2,6967 11,9 16,69 0439 24064 5187 5815

ve giyim icerikleri iktidar yapisina gére uyumlanan medyanin somiirii alanlar olarak varlik
gostermektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2018, 5.47).

Asagida 40 yil boyunca yayinlanmis Elele Dergilerinden &rneklem olarak segilmis
sayilarin 10’ar yillik periyotlarla alinmis ortalamalarinin karsilagtirma tablosu paylasilmistir.

Tablo 5Tablosu- 1980-2019 Elele Dergisi Dénemsel Icerik Karsilastirma

Icerik sayfalarmin dénemsel karsilastirmasini yaptiginizda ilk olarak dergilerin reklam
sayfalarmi1 karsilastirmak dogdu olacaktirDergilerin reklam sayfalarmi karsilastirdigimizda
donemsel olarak 1980°li yillarda %18,12, 1990’1 yillarda %25,57, 2000’li yillarda %27,14,
2010’lu yillarda ise %24,17 ortalama rakamlarina ulagmistir.
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[k dénemlerde dergi igerik oranlarnin hemen hemen %20 seviyesinde bulunan reklamlar
son 30 yillik periyotta dergilerin igeriklerinin dortte biri seviyesinde kendisine yer bulmaya
baglamistir. Dergilerin sayfa sayilarinin da artmasiyla orantili artis gosteren reklamlar aym
zamanda reklam olarak sayilamayan sayfalarda iiriin yerlestirme olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.
Roportaj sayfalarinda, moda sayfalarinda, saglik sayfalarinda ya da giizellik ve kozmetik
tavsiyeleri sayfalarinda ¢esitli markalarda trtinlerin kullanildigi ve tavsiye edildigi goriilmektedir.
Bu durum dikkate alindiginda reklam oldugu belirgin olan sayfalarin yaninda reklam igerigi
diyemeyecegimiz sayfalarda da gizli reklam oldugu varsayilabilir. Reklam tanitim sayfalan ile
tiikketimi 6zendirici igeriklerde donemsel olarak dikkat ¢eken detay reklam igeriklerinin kadinlarin
temsil edildigi role uyumlu segilmesidir. Kadinlarin anne ve es olarak temsil edildigi donemlerde
reklam ve tanitimlar mutfak tiriinleri, ev iiriinleri agirlikliyken kadinlarin cinsel meta olarak temsil
edildigi donemlerde reklam ve tamitimlar kozmetik ve giyim agirlikli olarak oOl¢iilmiistiir.
Degismeyen sey sudur ki dergilerin var oluslarinda maddi bir zorunluluk olarak varlik gosteren
reklam sayfalari, her dénem muhakkak kendine yer bulmustur. Poyraz’a goére (2016) kiiltiir
endiistrisinin bir pargasi olarak bu sistemde ortaya ¢ikmis olan gostergeler, yine bu amaca uygun
sekilde bicimlendirilmektedir (s.375). Ozellikle neo liberal politikalar ¢ercevesinde siyasi yapinin
degisim gostermesiyle birlikte son otuz bes yillik dergi igeriklerinin hemen hemen yarisinin agik
ve gizli reklam sayfalar ile dolu oldugunu sdyleyebiliriz.

Dergilerin donemsel olarak moda ve giyim sayfalarinin karsilastirmali analizi su
sekildedir; 1980’1 yillarda %9,09, 1990’1 yillarda %11,68, 2000°1i yillarda %18,1134, 2010’1u
yillarda %19,6045’tir. Dergilerin moda igeriklerindeki artis donemsel yillara gore artis egilimi
gostermistir. Bu durum tiiketim modeli degistikce moda ve giyim agisindan gerek reklam
igeriklerinde gerekse dergi igeriklerinde yiikselis oldugunu gostermektedir. Moda giyim
kategorisine ait yiikselisin 1980°li yillarmm ortalar itibariyle yeni liberal modelin getirileri
sonucunda basinda ve kadm dergilerinde kendine hizli bir yiikselis buldugu goriilmektedir.
Popiiler kiiltiiriin bir getirisi olarak kabul edilen bireyin kendini gosterme ¢abasinin bir Uriinii
olarak moda, kadin dergilerinde ihtiyag olarak gosterilmesine ragmen bireyi bir iist seviyedeki
toplumsal sinifa tagimak igin dayatma haline gelmistir (Simmel, 2014, s.35). Moda ve giyim
konusunda 6zendirici sekilde igerik tiretimi tiiketim toplumunu sekillendirerek, ekonomik
dongiiniin igerisine sokma g¢abasi olarak goriilmektedir.

Giizellik ve kozmetik kategorisinin donemsel periyotlardaki degerlendirmesini
yaptigimizda karsimiza ¢ikan oranlar su sekildedir; 1980°li yillarda %2,36, 1990’1 yillarda
%5,79, 2000°1i yillarda %7,5526, 2010’1u yillarda ise %8,057tir. Arastirma kapsaminda ele
aldigimiz ve evrenimizi olusturan 40 sayilik kaynakta goriilmektedir ki giizellik ve kozmetik
alaninda dénemsel bir artis egilimi goriilmektedir. Ozellikle 1980°1i yillarin ortalari itibariyle
igeriklerde 6nemli bir alan1 kapsamaya baslayan giizellik ve kozmetik alani, ilgi ¢ekmesini hem
disar1 agik ekonomik modelimizin getirisine hem de hizla yiikselen medya yayinciliginin diinyay1
kiiresel bir koy haline getirmesine bor¢ludur diyebiliriz.

Tim diinyada en kazangli ticari alanlardan biri olan giizellik ve kozmetik alani, idealize
ettigi bedenleri medya araglar1 ile kamuya sunmakta ve mesrulastirmakta olduk¢a basarilidir.
Dolayisiyla liberal ekonomik sistem igerisinde satig1 miimkiin olan her tiirli {irlinlin igerisinde
giizellik ve kozmetik kategorisi de onemli bir kalemdir. 1980°1i yillardaki igeriklerde kadinlara
evde uygulanabilir gilizellik onerileri de bulunmaktayken 2000°1i yillardaki igerikler iiriin
yerlestirme, kozmetik tavsiyeleri ve estetik onerileri agirliklidir. Kadin dergileri bireysel olarak
topluluklarin hayatlarini sekillendirmekte olduk¢a masum goriinmesine karsin, tirettigi kiiltiirel
kimligi sunmada ne kadar etkin bir rol oynadigin1 gérmekteyiz (Oktay, 2009, s.12). Var olan
yapinin siirekliligine yonelik kiiltiirel sermaye liretimi yapan yaymlar olusturdugu yeni simgeler
diinyas1 ¢ercevesinde yeni ve istenilen kadin figiiriinii tegvik etmektedir.

Saglik kategorisindeki 40 yillik periyottaki degisimi ele aldigimizda elde ettigimiz
sonuclar su sekildedir; 1980°1i yillarda igerik yilizdesi %9,36, 1990’11 yillarda igerik yilizdesi
%2,06, 2000’11 yillarda igerik ylizdesi %3,0667 ve 2010’1u yillarda igerik yiizdesi %2,9959 olarak
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hesaplanmistir. Dergilerin en yliksek saglik icerigi donemi 1980°1i yillara denk gelmektedir. Bu
donem dergi igerik yapisindaki degisimle birlikte hem kadin hastaliklar: hem de ¢ocuk hastaliklart
konusunda pek ¢ok igerik dergi sayfalarinda yerini almistir.

Dergilerin bir diger inceleme basligi olarak ele aldigimiz kadinlarin 6nemli gérevlerinden
biri olarak sunulmus ve kadinla biitiinlestirilmis bir kategori yemek, mutfak, ev isi kategorisidir.
Bu kategorideki donemsel oranlar su sekildedir; 1980°1i yillarda %4,67, 1990’11 yillarda %7,28,
2000’11 yillarda %4,6115, 2010’lu yillarda 2,6967 olarak hesaplanmistir.

Tiiketimden ¢ok ev igi iiretime tesvik etme amaci tasiyan igeriklerde kadinin ev ici
hayatini idealize eden igerikler bulunmasinin yaninda sonraki dénemlerdeki gibi kadin1 hazir
almaya degil, tasarruf yapmaya yoneltmesi bakimindan da oldukca yogun igerikler
bulunmaktadir. Ev isleri, yemek ve mutfak kategorisinde kadinlara diisen gorevleri anlatan ve
kadinlar1 bu islerle biitiinlestiren igeriklerin olduk¢a kalinlagtiric1 gériinmesine karsin donemin
ekonomik yapisina bakildiginda savastan yeni ¢ikmus halkin tasarruf yeteneklerini
gelistirebilmesi yolunda da tavsiyelerde bulundugu sdylenebilir. Sonraki donemlerdeki dergilerde
bu kategoriye ait hemen hemen ayni oranlarda igerik sayfa yiizdeleri olmasina karsin, kadim
idealize etme agisindan baktigimizda diger yillarda da kadini dolayli olarak ev iginde idealize
ettigi goriisi ¢ikartilabilmektedir.

Aragtirmammza dahil olan dergilerin igerik analizi yaptigimiz bagka bir baslhk da
“Kiltiir/Sanat” kategorisidir. Bu kategorideki yillara gore yiizde oranlar1 sdyledir; 1980°1i yillarda
%7,39, 1990’11 yillarda %11,01, 2000°1i yillarda %11,5831, 2010’Iu yillarda %11,9317 olarak
hesaplanmistir. Genel olarak kadin dergilerinde kiiltiir sanat sayfalarinda acilislar, sergiler, kitap
tanitimlari, edebi hikayeler ve ¢esitli sanatsal tavsiyeler bulunmaktadir. 1980’li yillar sonrasi
sanat faaliyetleri sayfalarinin daha ziyade magazinsel boyutta tanitildig1 ve sanat olarak tanitilan
faaliyetlerin bir kisminin magazin haberi oldugu gézlemlenmistir.

Roportaj sayfalar1 yalmz kadin dergilerinin degil genel olarak tiim kategorilerdeki
dergilerin icerisinde mutlaka bulunan sayfalardir. Bu i¢erik donemin ilgi ¢eken kisi ve kurumlari
ile yapilmis sohbet tarzi yapiyr tamimlamaktadir. Kadin dergilerinde de bu igerikler kadin
okuyucunun ilgisini ¢ekmek amaciyla gerceklesmektedir. 40 yillik periyottaki rdportaj
igeriklerine baktigimizda karsimiza soyle bir tablo ¢ikmaktadir; 1980°1i yillarda %6,3, 1990’11
yillarda %11,34, 2000°1i yillarda %9,71, 2010’lu yillarda ise %16,69’dur. Donemsel olarak
stirekli artig egilimi gosteren bu sayfalar, medyanin c¢esitlenmesi, tilketimin artmasi, igerik
tretiminin artmasi, TV sayismin ¢ogalmasi, sinema ve dizi sayilarinin artmasi, basili ve dijital
yaymlarin yiikselmesi, estetik ve giizellik alaninda dinamiklerin degismesi ve diinyanin kiigiilerek
enformasyonun ¢ok daha hizli yayilmasi ile merak edilenin artmasina dolayisiyla say1 olarak da
artmasina sebep olmustur.

Dergi iceriklerinden son kategorimiz “Iliskiler ve Cinsellik” kategorisidir. Bu kategorinin
yiizde oranlar1 donemsel olarak soyledir; 1980’1 yillarda 912,56, 1990’11 yillarda %14,97,
2000’li yillarda %7,1238, 2010°1u yillarda %35,1877 olarak bulunmustur. Ozellikle 1980 Darbesi
sonrast donemde medya tarafindan 6zellikle politik olmayan bir alan olarak tercih edilen cinsellik
temelli iceriklerde artis hiz kazanmustir.

6. Sonuc ve Oneriler

Caligmanin teorik alt yapisi, Butler’in, ideolojik yapiy1 temsil eden gii¢ sahipleri yapiya
uygun Ozne liretimi yapar, onlar1 denetler, bigimlendirerek iktidarin siirdiiriilmesine uygun hale
getirir (Direk, 2011, 5.67-84), goriisiinden hareketle feminist elestirel sdylem analizi ¢ergevesinde
gerceklestirilmistir. Arastirmamizda, kadin dergilerindeki igeriklerin dénemin 6zelliklerine gore
nasil sekillendigini agiklamak tizere c¢alisilmustir. Arastirmamiz, igeriklerin  dénemsel
ozelliklerine gore sekillendigi ve donemin toplumsal ve idari yapisini tanimladigi diisiincesinden
hareketle 1980-2019 yillar arasinda en uzun periyotlarla yaymlanmis kadin dergilerinden Elele
Dergisinden segilen 6rneklemler ile gergeklestirilmistir
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Kadinlarim medyadaki temsillerinin doniisiimiinii ve toplumsal cinsiyet esitsizliginin
donemlerle iliskisini anlayabilmek amaciyla se¢ilen kadin dergileri ile uzun dénemli bir arastirma
gergeklestirilmistir. Calismamizda 1980-2019 tarihleri arasinda yayinlanmis ve en uzun siire
yayinda kalmus, yiiksek tiraj oramma sahip, genis kitlelere yayilmis ve tamamen Tiirkiye
igerisinden tretilmis dergiler ornek olarak secilmistir. Bu kapsamda, 1980-1989, 1990-1999,
2000-2009, 2010-2019 yillar1 arasinda Elele Dergisi’nin on sayisi toplamda 40 yil i¢in 40 say1
dergi icerik analizi ile analize tabi tutulmustur.

Igerik analizi yontemi ile analiz edilen ilk dergimiz ve bundan sonraki diger ii¢ dergimiz
Elele Dergisidir. Dergi ilk yayinin Aralik 1978 yilinda gergeklestirmistir. Derginin kadin imaj1 ve
ideal kadim yapisi iizerine iiretimleri oldukc¢a yogundur. Dergide 80’li yillarda en yaygin igerik
orani giizellik- kozmetik ve ev igi-yemek olarak analiz edilmistir.

Kadin dergilerinde kadinlarin giymesi gereken kiyafetler, toplumsal olarak statiisiinii
arttirmaya yonelik tiiketim tavsiyeleri, satin almasi gereken kozmetik ve bakim Uriinleri, gitmesi
gereken film ve konserler, takip etmesi gereken {inliiler, okumasi1 gereken kitap ve dergiler sik¢a
paylasilmaya baslamistir. Idealize edilmis kadin modelini yaratan medya, kadinin dzgiir olmasi
ile 6zgiirce istedigini giymesi ya da bati tarzini en yakindan yansitmasiyla miimkiin olacak sekilde
sekillendirmistir. 1990’11 yillarda iilke pazarinda hizla yayginlagsmaya baslayan yabanci asilli
dergiler yerli liretim yapan Elele dergisinin de icerik yapisini sekillendirmistir.

Dergi icerigi ideal kadin algis1 ve giizellik 6nerileri agirlikli hale gelmis donem igerisinde
kadin saglig1 sayfalari, sdylesi sayfalar1 ve gezi sayfalarinda azalma olmustur. Dergi kaliteli kuge
kagida basilmaya baglamis ve hacim olarak agirlasmistir. Dergi igeriklerinde yogun olarak
kozmetik ve moda igerikleri, kadinlara agsk ve giizellik tavsiyeleri bulunmaktadir. Derginin en
yiiksek icerik sayfasi sayilar iligkiler ve cinsellik kategorilerinin bulundugu sayfalardir. 2000’1i
yillarda Elele Dergisi Dogan Burda Dergi yayincilik ve Pazarlama tarafindan satin alindiktan
sonra rakipleri olan yabanci asilli dergilerin yayinlarina benzer igerikler iiretmeye ve yaymaya
baglamistir. Derginin 2000-2009 yillar1 arasindaki sayilarda genel olarak moda ve giizellik
iceriklerinin agirlikli olarak yer aldig goriilmektedir.

Piyasadaki yabanci asilli dergilerden farkli olarak yerli igerik {ireticisi olmasina ragmen
igerik dagilimi agisindan digerlerinden farkli degildir. Kadin dergileri arasinda en uzun siire
yaymda kalan Elele dergisi, 1990’lar sonras1 Tiirkiye’nin politik ve iktisadi déniisiimlerinin
izlerini 2000°1li yillarda yayinlarinda gozler Oniine sermektedir. Serbest piyasa kurallarmin
yayginlagtigt ve artik sistemin bir parcasi olarak siyasi yapida yer aldigi bu siiregte kadin
dergilerinin de piyasa pratiklerine uygun sekilde icerik iirettigi goriilmektedir. Icerikler agisindan
donemsel degerlendirme yapildiginda donemin sartlarn ile dogrudan bir etki oldugu
gozlemlenebilmektedir.

Serbest piyasa ekonomisinin yogun oldugu fakat aynm1 zamanda teknolojinin de evlere
giris yaptig1 bu donemde igerikler de yurt i¢i kaynaklardan ¢ok yurt dis1 aligverise 6zendirici
nitelikler tasimaktadir. Daha onceki yillardaki ev ekonomisine ve ev igi liretime yonelik olan
igerikler yerini disaridan tiiketime ve harcama ekonomisine birakmistir. Modern, bakimli ve
calisan kadinin idealize edilmesiyle ev kadinina yonelik igerik oranlari hizla azalmistir. Derginin
2010-2020 yillar1 arasindaki sayilarda genel olarak moda ve giizellik igeriklerinin agirlikli olarak
yer aldig1 goriilmektedir.

Piyasadaki yabanci asilli dergilerden farkli olarak yerli igerik iireticisi olmasina ragmen
icerik dagilimi acisindan digerlerinden farkli degildir. Dergi ortalama 180-200 sayfa
araligindadir. Reklam sayfalar1 dergi toplaminin dortte biri oranini bulmaktadir. Reklam igerikleri
giyim, taki ve kozmetik temalidir. Her sayida ortalama iki tinlii ile roportaj, ti¢ kadin sagligi
temas1 gbze carpmaktadir. Diger yillardaki yayinlara benzer olarak giizel olmak iizerine tavsiyeler
her sayida yer almakta ve her sayisa astrolojik tahmin ve oOgiitler bulunmaktadir. Dergide
kadimnlarin dis goriiniisiine yonelik icerikler, estetik ameliyatlarla, kozmetik tanitimlariyla, giizel
kadin resimleriyle ve bu yapiya uygun olarak gerceklestirilmis roportaj ve moda ¢ekimleriyle

161
Management and Political Sciences Review, 2022; 4(2), Sayfa: 142-164



KARA, C., ULAGLI, S.; 1980-2020 Yillari Arasinda Medyada Kadin Temsilinin Déniistimi

desteklenmektedir. Dergi igerigi genel olarak kadinlarin fiziksel 6zelliklerine gore idealize edilen
figiirleri tanitimlarda ve igeriklerde kullanmak {izere yayin yapmaktadir.

Dijital ve yazili basinin igeriklerinin biiyiik oraninin reklam ve iirlin yerlestirme sistemi
ile kurulu oldugu, igerik denilen alanlarda donemin siyasi yapisina yonelik idealize edilmis
igeriklerin fikir olarak sunuldugu, kadinin bedeni iizerinden ideal tipolojiler olusturdugu ve kiiltiir
sanat sayfasi1 altinda dahi magazinsel igeriklerin paylasildigi goriilmektedir.

Dergilerde 6zellikle 1980 sonrasi donemde cinsel alt metinli igerik yapisinin oldukga
tercih edilen bir dikkat cekme yontemi olarak kullanildigi goriilmektedir. Igerik cesitliligi ve
kadinlara yonelik yayinlarin sayist artis gostermistir. Bu durumun sebebi olarak gegen
donemlerde yiikselise gegen feminist hareketlerin etkileri ve 6zellikle 24 Ocak kararlarini takiben
siyasi yapinin uyguladigi kapitalist politikanin tiim basmn igeriklerini ticari bir gelir kaynagi
olmasi olarak géormeye baslamasi gosterilebilir. 1980’11 yillar itibariyle aile ve toplumsal hayat
arasina sikistirilmis kadin meselesi daha 6zel bir alana ¢ekilmeye baslanmis ve dergi igeriklerine
kadin ve cinsellik konularinda ¢esitli yazilar dahil edilmeye baglamistir. Bu dénem 6zelinde ele
aldigimiz Elele dergisinde 6zellikle liberal politikalar sonucu degisime ugrayan 1983 sonrasi etki
acik olarak goriilmektedir. Ozellikle 1980 darbesinin halk iizerinde yarattig1 baskiy1 rahatlatmak
amaciyla medyanin bu donem tehlikesi olarak kabul edilen cinsel i¢erikli yayinlari tercih ettigi
goriilmektedir (Kozanoglu, 1995,s.45). Bu ¢ergevede 1980 sonrasi yayinlarda kadini cinsel obje-
arzu nesnesi haline getiren igerik sayfalarinin, sdylemlerin ve gorsellerin sik¢a kullanildigt
goriilmektedir.

1980’11 yillar ayrica liberal ekonomik sistemin bireyi pazarlamaya bagladigi yillar olarak
tanimlanmakta ve bireyin giizellik kaliplarinin degistirilerek tiiketim pratiklerine katiliminin
tesvik edildigine dikkat cekilmektedir (Ozkazang, 1997, s. 42). Bireyin modernlesme ve diinyaya
uyum saglamasmi kiiresellesme politikasi igerisinde medya iizerinden dayatan iktidar, tiikketim
aliskanliklarindaki liiksleri de sdylem yoluyla ihtiyaglara ¢cevirmeyi basarmakta ustalasmaktadir.
Kiiltlir endiistrisi igerisinde kadinlara kendilerini sevmenin ve saygi duymanin bir 6lgiitii olarak
aktif tiiketim pratiklerine yonelmek ve tektiplestirmek konusunda da medya araciligi ile inga etme
stirecini gerceklestirmektedir.

Elele dergisi 1980 ve 1984 yillar1 arasinda kapaklarinda bebek ve ¢ocuk kullanmayi tercih
ederken tilkenin ekonomik yapisindaki doniisiimiin getirdigi furya ile 1985 yilinda derginin kapak
fotograflarinda giizel kadin resimleri kullanilmaya baglamistir. Dergi icerik yapilar1 da degisime
ugramustir. 1984 yilina kadar dergide kadinlar annelik ve aile 6zelinde idealize edilirken 1985
sonrasinda kadinlarin 6zel hayatlari ve dis goriiniisleri derginin kadinlari idealize eden ana temast
olmustur. Dergide en sik islenen tema gilizellik ve modadir.

Kadimlar giincel kadin dergilerinde is hayatlarindaki basarilarmin yaninda evdeki
basarililar1 ile de tanimlanmaktadir. Dergilerde, Kadmlar is hayatlarinda ne kadar basarili olursa
olsun ev hayatlarini basarili olarak inga edemedikleri siirece ideal kadin olamayacaklarina yonelik
bir imaj yaratilmistir. Kadin dergilerinde kadinin esas konumu olarak ev ici isaret edilmektedir.

1990 sonras1 Elele dergi yapisinda igerik tiirii olarak belirgin bir degisim gériilmemistir.
Tiim dénemlerde liberalizmin etkisinin zaman zaman arttig1 zaman zaman azaldigi gériilmesine
karsin medya yaym yapisinin kadin dergisi dahi olsa eril bir perspektifte baktigi agikca
goriilmektedir. Tiim igerikler, 6zgiir kadin sdylemine dogru ilelerken kadin bedenini eril yapinin
nesnesine doniistiiren medya yayinlar: kadin bedeni ve kadin rolleri tizerinde erkegin hakkini bu
yolla inga etmektedir.

1990 donemi sonrasi Elele dergisinde igerikler kadin sorunlarimi yiizeysel bir boyuta
indirgeyerek popiilist bir yaklasimla ele almistir. Dergi igeriklerinin gogunu tiiketime 6zendirici
giyim ve reklam igerikleri ile Ortiilii olarak icerik igine sikistirllmis reklam gesitleri
olusturmaktadir. Yaymlandig: ilk doénemlerin aksine kiiltiir sanat yayinlar1 azalarak bitmis ve
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kadin meselesi yalmz giizellik ve ideal bedenler iizerinden tanimlanmaya baglamstir. Igerik
sayfalarinda genis alanlarda giyim ve moda, giizellik ve bakim, iligki tavsiyeleri yer almaktadir.

1990 sonrasi Elele dergisinde kozmetik igeriklerinin tanitiminda ve kullanim Onerileri
iceriklerinde gozle goriillir bir artis goze carpmaktadir. Cesitli giizellik sloganlar arastirmaya
konu olan tiim dergilerde karsimiza ¢ikmaktadir. Daha giizel olmak i¢in yapilmasi gerekenler,
daha piiriizsiiz ciltler, daha ince bacaklar, gen¢ goriiniim gibi vaatler derginin her sayisinda
igeriklerde yerini almaktadir. Ideal kadin modeli olarak sunulan kusursuz fizikli model ve
mankenler de igerik sayfalarinda gorsel alanlan siislemektedir.

Giizellik ve kozmetik tiriinlerinin tanitildig1 ve tavsiyeler verildigi sayfalarda sloganlarin
Ozellikle cinsel ¢agrisimli secildigi de okurun dikkatini ¢ekme yontemlerinden biri olarak goze
carpmaktadir. Elele, Kadinlar tiiketime 6zendiren ve toplumsal giizellik kabullerinin ancak bu
giizellik kriterlerine bagli oldugu izlenimi veren profesyonel icerik yapisi ile kadin sorunlarindan
uzak tamamen ticari amaglar giiden bir dergi halini almustir. Donemin neoliberal politik
doniistimiiniin kadimi sekillendirmedeki ana aygitlarindan biri olarak Elele dergisi, donemin
politik yapist ile uyum igerisinde yayincilik hayatina devam etmektedir.

Genel degerlendirmede kadin dergileri kadinlara ev iginde ve ev disinda nasil varlik
gosterecekleri yoniinde model olusturan igerik iiretimi yapmaktadir. Yapisal olarak eril iiretim
modeli ile iiretilen ana akim igeriklerin donemsel politik yapiya ters diisecek icerik tliretmesi
imkansiza yakindir. Kadinmn ev igi iiretimle sinirlandirilmasi, ilk goérevi olarak annelik ve eslik
vazifelerinin vurgulanmasi bu yapinin getirisi olarak goriilmektedir.

Sonu¢ olarak Tirkiye icerisinde 1980-2019 yillar1 arasinda yaymlanmis kadin
dergilerindeki kadin temsili doniisimiinii onar y1l ara ile ele aldigimiz ve igerik analizi yontemi
ile aragtirma yaptigimiz ¢alismamizin sonuglarina goére, makalemizin girisinde 6ne siirdiiglimiiz;
iilke icerisindeki ekonomik ve siyasal yapmin ozelliklerinin medyay1 sekillendirmede etkisi
oldugu 6nermesinin anlamli oldugu sonucuna ulagilmstir.
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A Study on the Evaluation of Developments in the Field of HRM within the Scope
of Organization Theories

IKY Alanindaki Gelismelerin Orgiit Kuramlar1 Kapsaminda Degerlendirilmesine
Yonelik Bir Calisma

Zeynep Ceren NURATA!

Abstract

In order to compel the limits of other production factors in competitive environment, there is a need for the
full use of the potential of human resources and the use of human creative intelligence and talents. In this
case, the organization should be able to develop a holistic understanding or culture to understand, interpret,
develop and manage multifaceted, variable, complex, and diverse human behaviors. This understanding
includes the human resources approach. It is seen that the evolution in human management passes through
the stages of personnel management, human resources management (HRM), and strategic HRM,
respectively. It is observed that various approaches in organizational theories are also effective in this
development. The aim of this study is to examine the developments in the field of HRM in light of the
developments in organizational theories. Organizational theories also evolved over time. In this respect, the
pioneers of each approach will be discussed and their effects on the development of HRM will be examined.
It is aimed to contribute to the field literature with this study since organizational theories and the discipline
of HRM have been studied separately so far and there is a lack of study in the literature for comparative
consideration of these subjects.

Anahtar Kelimeler: Scientific management approach, neoclassical organization theory, modern
organization theory, human resources management

Makale Tiirii: Review
Oz

Giiniimiizlin rekabet¢i ortaminda sirketler igin Orgiitsel hedeflerin basarilmasinda ve oOrgiitiin bagariya
ulagsmasinda insan kaynaklarinin énemi agiktir. Ancak insanin bir kaynak olarak 6neminin anlasilmasi
hemen olmamis ve drgiitsel siirecte baz1 asamalardan gegilerek bugiinkii algi ve anlayisa ulagilmistir. insan
yonetimindeki Orgiitsel gelisimin, personel yonetimi, insan kaynaklari ydnetimi ve stratejik insan
kaynaklar1 yonetimi asamalardan gectigi gozlenmektedir. Orgiit kuramlar1 igerisinde cesitli yonetsel
yaklasimlar oldugu ve bu yonetsel yaklagimlarin iKY gelisiminde etkili oldugu goriilmektedir. Calismanin
amaci, insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki gelismeleri, orgiit kuramlarindaki gelismeler 1s18inda
incelemektir. Bu agidan her bir yaklasimin onciileri ele alinarak insan kaynaklar1 yonetiminin geligmesine
etkilerinin incelenmesine calisilacaktir. Oncelikle érgiit ve insan kaynaklari ydnetimi arasindaki iligki
incelenerek personel yonetiminden insan kaynaklar1 yonetimine gecis siireci ve insan kaynaklar
yonetiminin stratejik insan kaynaklarma nasil evrildigi ele almacaktir. Orgiitlerin benimsedigi yonetim
felsefesi ile insan kaynaklar1 uygulamalar1 arasinda iligki bulunmaktadir. S6z konusu iliski gbz 6niinde
bulundurularak ydnetsel diisiincenin izledigi siire¢ dahilinde Orgiit kuramlarindaki gelismelerin insan
kaynaklar1 yonetimi disiplinine ve orgiitlerin insan kaynaklar: pratiklerine nasil yansidigi analiz edilmeye
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caligilacaktir. Literatiirde orgiit kuramlarmi ele alan galismalar mevcuttur. Insan kaynaklar1 ydnetimine
iligkin de yazilmis ¢ok sayida kaynak vardir. Ancak bu iki konunun karsilagtirmali olarak birlikte ele
alindig1 yeterince ¢aligma olmamasindan yola cikilarak s6z konusu g¢alisma ile alan yazinina katki
saglanmasi amaglanmistir.

Keywords: Bilimsel yonetim akimi, neoklasik orgilit kurami, modern orgiit kurami, insan kaynaklari
yonetimi

Paper Type: Derleme

Introduction

Organizations are systems that are formed as the result of the planned coordination of
group or individual activities for the realization of a common purpose. Management, on the other
hand, is defined as the process of realizing the common goal within the organization. The main
element of both the organization and the management is the human factor. One of the most
important duties of organizational managers is the management of human resources (Can et al.,
2001, pp. 4-5). Human resources (HR) in an organization refers to “human factors that are outside
of the capital and natural resources and include all employees of the organization, from the lowest
level worker to the highest-level manager” (Mucuk, 2016, p. 313).

The ‘human factor’ which was considered a cost or input item for employers in the first
years of industrialization did not receive the necessary importance and appreciation but started to
be accepted as a valuable resource for the organization following the developments in production
technologies and as a result of the awareness of organizations which aim to provide a competitive
advantage. The perception of human added value has changed over time. As a matter of fact, in
today’s information societies, employees who think that they are not cared enough or their needs
and expectations are not adequately met by the organization, may exhibit negative attitudes and
behaviors toward the management, which in turn has a negative impact on the overall success of
the organization. It is natural for organizations that understand the importance of human resources
to aim to use and manage this resource in the most effective way to obtain maximum benefit from
their employees. At the same time, a change in perception towards human resources has taken
place in organizations with prominent issues such as expanding this resource, diversifying it,
equipping it with different abilities and skills, educating and motivating this resource, and
harmonizing the needs and expectations of the employees with the goals and plans of the
organization and attributing strategic value to the employees.

This study aimed to examine the development stages in HRM in the context of their
interaction with organizational theories. The subject has been prepared and presented under the
title of two chapters. In the first part, the relationship between organization-management-HRM
and the transition from personnel management approach to HRM are examined and the strategic
aspect of HRM is emphasized. In the second chapter, the development of HRM and the point it
has reached today are under discussion within the scope of its interaction with organizational
theories. In the last section, a general assessment is presented.

1. Organization-Management-HRM Relationship and the Evolution of HRM

The most important task of management is to motivate people for joint performance, to
make their strengths more effective, and to downplay their weaknesses. This is the reason why
management is the determining and critical factor in the organizational structure (Drucker, 2000,
p- 232). Human resources management (HRM) is one of the most important products of
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management in recent years (Orhan, 2010, p. 273). The HRM department is an organizational
unit that takes decisions to regulate the relations of the organization with employees and the
relations of employees with each other. It includes managerial practices and decisions on
employee selection, training, rewarding, regulation of relations between employees, and similar
issues (Barutgugil, 2004, pp. 32-33).

HRM is a discipline that includes applications for people in organizations and has a wide
field of study. Since the birth of management thought, all kinds of developments and changes
towards work-life and people have affected the scope of HRM practices (Demirkaya, 2006a, p.
2).

Management is the sum of efforts and activities aimed at ensuring the cooperation of
people to achieve organizational goals. In other words, management is the process of achieving
goals through others (Tosun, 1984, p. 5). Therefore, with the emergence of management, it is
possible to see examples of HR processes and practices (Demirkaya, 2006b, p. 2).

The transition to a knowledge-based society has led to the restructuring of the labor
market. Accordingly, in order for an organization to gain a competitive advantage, it has become
a must to have human skills that cannot be replicated (Goksel & Baytekin, 2008, pp. 81-96). An
effective working individual creates added-value for the organization, thus organizations become
stronger, and ultimately the individual values of the employees rise even more (Baltag, 2005, p.
222). The way to have individuals who create value is possible by ensuring that their needs are
satisfied (ince, 2005, p. 330).

In today’s business world, the increase in capital and investments or the developments in
technology will not carry organizations to a higher level unless human resources are paid
attention. Factors of production such as technology, natural resources, and capital do not make
sense on their own. The element that makes these inputs meaningful is the human factor. HR units
in businesses are the units that operate to maximize the efficiency that can be obtained from this
resource (Kaya & Kesen, 2014, p. 98). HRM has a dual function, which is defined as both ensuring
the realization of organizational goals by using human resources effectively and meeting the
expectations of employees from the organization (Filizoz, 2003, p. 162). It is possible that the
decisions taken by the HR department also concern other department managers and the effects of
these decisions spread to the whole organization (Palmer and Winters, 1993, p. 25).

The first HR department was founded in 1920, marking the beginning of HR functions
approximately 90 years ago. Since that time, this discipline has continuously advanced and
developed. Over the years, HR’s roles have expanded beyond record keeping to participation as
a strategic partner. The industrial revolution marked the beginning of HR transformation. The
practices employed to manage the workforce were influenced by the industrial revolution. It was
around this period that HR theories began to emerge. As a result of increased production, the
workforce increased, necessitating the adoption of additional new regulations by managers to
control the workplace (Oswal & Narayanappa, 2015, p. 22).

The personnel function, which was the forerunner of HRM, performed a “caretaker
function” in the early 20th century and before World War II by keeping clerical records of
employee information. The dominant management theory at the time was known as “scientific
management.” Because there were so little government impacts on labor relations at this time in
history, it was up to the business owners to decide on employment terms, practices, and
circumstances. As a result, violations like child labor and hazardous working conditions were
widespread. Some firms create labor welfare and administration divisions to protect the rights of
employees by keeping track of payroll, hours worked, and health and safety records (Thite et al.,
2012, p. 8).

As the transition from the classical management approach to the modern management
approach, the human factor began to turn into an important capital factor, and thus the attention
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was focused on the employees (Onelge, 2007, p. 31). Performance can be expressed as a
quantitative and qualitative expression of whether it has reached a certain goal or how much it
has been achieved for the individual, the group, and the organization (Tmaz, 1999, p. 389). It is
possible to express performance as “quality of labor” in terms of human resources (Onelge, 2007,

p.31).

HRM has a significant impact on organizational performance. As a matter of fact, the
effectiveness of HR policies in an organization is important for the decrease in production costs,
increase in business performance (Bhattacharya et al., 2005, p. 624; Marangoz & Biber, 2007, p.
202) and increase in competitiveness, achieving organizational goals faster and for the longer
survival in uncertain environmental conditions (Cho, 2004, p. 9).

The evolution in human management has passed through the stages of ‘personnel
management (PM)’, ‘human resources management’, and ‘strategic human resources
management (SHRM)’, respectively (Yiksel, 1997, p. 32). Personnel management in the 1920s
(in the USA) was largely concerned with technical issues such as recruiting, evaluating, training,
and paying wages and benefits and constituted the majority of the personnel function in most
organizations (Chukwunonso, 2013). The evolution of the personnel function was significantly
influenced by the mobilization and use of labor during the war. Managers realized that a firm’s
profitability was significantly impacted by staff motivation and productivity. After the war, the
human relations movement stressed that motivation for workers came from a variety of social and
psychological variables, such as getting praise for a job well done or conforming to workplace
standards, in addition to financial rewards (Thite et al., 2012, p. 8). The term “human resource”
began to appear in the academic literature with the studies carried out in the field of industrial
relations and economics, in the late 1950s (Kaufman, 2002, p. 964).

Western companies that faced the transition from a supply economy to a demand
economy in the 1950s and 1960s had begun to give importance to the competitiveness of
organizations and their outwardly sensitive organizational structures. Organizations have taken
the path of product equality and personalization of the product according to consumer demands
in order to respond to different market demands. Therefore, open systems and contingency
approaches have dominated the management literature, and it has begun to be accepted that ‘the
best’ changes from situation to situation (Gtiglii, 2003, p. 65).

With the emergence of modern organizational theories, the process of PM and industrial
relations have changed; within the framework of the systems approach, the issues of individual-
organization harmony, the harmony of the organization with the environment, and the ability to
change have come to the fore and are seen as conditions for success. With the developments in
organizational theory, the ‘personnel management’ approach has begun to evolve into the ‘human
resources management’ process (Demirkaya, 2006a, p. 8).

Between 1963 and 1980, during the social issues era, the number of labor laws in the
United States increased dramatically. These laws governed different aspects of the employment
relationship. As a result, the personnel department was given the extra task of complying with
laws, which necessitated gathering, analyzing, and reporting vast amounts of data to statutory
authorities (Thite et al., 2012, p. 10). PM was acknowledged as a crucial organizational activity
and a stand-alone theory in the study of management and organizations by the end of the 1970s
(Carberry & Cross, 2019, p. 4). Around this time, human resources departments started to replace
personnel departments, and the field of HRM emerged (Thite et al, 2012, p. 10).

By the 1980s, a second shift from a hard HRM strategy to a softer HRM strategy started
to emerge. The hard approach put a strong emphasis on business performance and strategic fit.
On the other hand, the soft approach focused mostly on how human resources affected the
organization’s internal and external stakeholders. Contrasting strategies caused HRM to evolve
from calculated actions intended to use resources effectively and efficiently to management
choices that valued both the employer and the employee (Richman, 2015, p. 123).
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When personnel textbooks, journals, academic courses, professional organizations, and
organizational departments began to gradually change their names to ‘human resources
management’, there were the claims that HRM was not radically different from personnel
management, instead, the new title was just simply seen as more prestigious and up-to-date
(Strauss, 2001, p. 878).

This transformation is also reflected in the field of vocational education. In the early
1980s, HRM began to be taught as a course, and human resources departments were established
in businesses. At first, it is difficult to argue that these departments carried out real human
resources activities since the conversion to human resources was initially just a change of
signboard. In order to realize a structuring in accordance with the human resources philosophy in
an organization, the HR manager should be directly subordinate to the top manager, HR should
be the general subject of senior management meetings, HR should be taken into account when
making strategic decisions, HR should be evaluated well and their weaknesses should be
strengthened and strengths should be fully exploited and investing in the people recruited, keeping
the training and development budget in high amounts should be provided by the organization
(Demirkaya, 2006b, pp. 7-8). This shift in perception was caused by a variety of circumstances.
Due to the 1980s recession, which resulted in high employment rates, fierce competition in the
market—especially from Japan—and other factors, an emphasis on productivity and quality came
to be recognized as characteristics of cutting-edge businesses. Traditional manufacturing
industries experienced a collapse, while the service sector has grown significantly and the
knowledge worker has emerged (Carberry & Cross, 2019, p. 3).

U.S. and other multinational companies have intensified their attention on cost reduction
through automation and other productivity enhancement techniques in response to greater
competition from emerging European and Asian economies. In terms of HRM, the expanding
administrative burden made it more important than ever to comply with an increasing number of
legal regulations, while the general functional emphasis switched from managing employees to
encouraging employee growth and involvement. The HR departments were under pressure to use
technology that was becoming more affordable and potent in order to increase effectiveness and
efficiency in service delivery through cost savings and value-added services (Thite et al, 2012, p.
11).

With technological innovations, changes in production and management models,
globalization, and increasing international competition (Bayat, 2008, p. 73), HRM has begun to
be seen as strategically important and this understanding has paved the way for participation in
senior management; it has made itself a voice in the formation of organizational decisions and
policies (Demirkaya, 2006b, p. 9).

In the historical process, there has been a transition from a management approach in
which employees are expected to do the work that is assigned to them and the employees are
considered ineffective, to a different management perception that accepts employees and
customers as strategic partners. This differentiation of perception clearly reveals the process
experienced in the transition from the PM approach to HRM (ince, 2005, p. 327).

Today, HRM evaluates the human factor as an entity that has needs and provides added
value to the organization as long as he/she is satisfied in response to the personnel management’s
attitude that sees people as ordinary production staff (Tunger, 2012, p. 206). In strategic HRM,
the HR unit makes suggestions to the top management regarding the compatibility between its
opportunities in human resources and the goals and plans of the organization, develops and
implements behavior-influencing (rewarding and performance evaluation) systems in order to
ensure that the personnel behave in the desired manner and assumes a consultancy role between
the employer and the employee (Uyargil & Diindar, 1997, pp. 24,25).

The relations between HRM and organizational strategy started to be discussed at the
beginning of the 1990s (Ayyildiz Unnii & Kegecioglu, 2009, p. 1172), and some factors were
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noted in the transition to the ‘strategic’ management of human resources. First, strategic
management of human resources focuses on organizational performance rather than individual
performance. Second, it emphasizes the role of HRM systems as solutions to business problems
rather than individual HRM practices (Becker & Huselid, 2006, p. 899).

Therefore, it is possible to define SHRM as planning human resources activities to
achieve organizational goals. This definition emphasizes the connection between human
resources practices and the strategic management process of the organization (Wright &
McMahan, 1992, p. 298).

It is emphasized that SHRM is largely about compliance and integration. Particular
emphasis is placed on: (1) HRM is fully integrated with the strategy and strategic needs of the
business; (2) HR policies should be compatible with both policy areas and hierarchies; (3) HR
practices are accepted and used by line managers and employees as part of their daily work
(Schuler, 1992, p. 18).

The value given to the strategic aspect of HR in organizations is associated with the
quality phenomenon (Demirkaya, 2006b, p. 8). With the emergence of total quality management,
HR has gained even more importance. Because total quality management, which focuses on the
unconditional satisfaction of customer needs and expectations, can only be achieved if all
employees fulfill the obligations expected of them (DISK Genel-Is, 2000, p. 13). For this reason,
HR has gained strategic importance and other motivators (motivation, job enrichment, job
enlargement, autonomous working groups, etc.) have begun to be used in addition to material
elements in order to motivate the workforce more towards success (Demirkaya, 2006b, p. 8).

To better understand the stages in HRM processes, the table below summarizes the
milestones in the history, evolution, and development of HRM,

Table 1. Milestones in the history, evolution, and development of HRM.

Period Time HR factors and
characteristics

Pre-World War 1700-1900 The advent of scientific
management theory as the
dominant management

philosophy at the time, the
beginning of the industrial
revolution that resulted in the
displacement of  small
industries by large factories,
the growth of a sizable
workforce brought on by
immigration, the introduction
of  personnel  functions
primarily for keeping
workers’ records, the rise of
middle-level supervisors, the
greatest level of worker
exploitation, the rise of child
labor, the widening of the gap
between workers and
supervisors, and poor
working conditions,
emergence of labor unions to
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fight for workers’ rights;
broadening of personnel
duties to encompass
administration and welfare,
particularly in the UK and the
USA.

1920-1930 The Hawthone research has

led to an increase in
motivational techniques as
well as attempts to improve
employee satisfaction
through improved payment
and  favorable = working
conditions.

Post-World War 11 1945-1960 The human relations
movement influenced the
management philosophy of
the era, placing a strong
emphasis on  employee
productivity through various
motivational techniques,
welfare concerns, the
emergence of job descriptions
that improved recruitment
and selection, the emergence
of compensation and
evaluation strategies, the
official recognition of trade
unions in various countries,
primarily in the UK and the
USA, the introduction of
computer technology and its
application  for  record-
keeping, the development of
job analysis, the growth of the
personnel function including
hiring, training labor
relations,  benefits, and
government relations;
advancements in computer
technology for accounts,
payroll, and inventory.

Social Issues Era 1963-1980 The civil rights movement
influenced management
thought at the time, HRM
replaced personnel
management, and the HR
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function was increasingly
computerized, increasing
trade unionism for better
working conditions, which
also resulted in the adoption
of a number of laws regarding
retirement benefits,
occupational  health and
safety, and tax regulation, the
emergence of employee
involvement in management
decision-making, and an
increase in employee
empowerment.

Cost-Effectiveness Era

1980-early 1990s

Increased use of automation
in the workplace to increase
productivity; a shift away
from employee
administration toward
employee involvement and
development, a focus on
efficiency and effectiveness
through  the help of
technology; the emergence of
hard and soft HR approaches.
The question of whether an
employee is a wasteful
expense to be reduced or
removed or a crucial resource
to be developed, is under
debate.

Technological Advancement
Era

1990-Present

This period is characterized
by globalization, enormous
technological advancements,
and focus on efficiency. All
industries are characterized
by fierce competition, the
emergence of SHRM, talent
management, balanced
scorecard  approach, the
influence of mass media,
ethics, green economy, e-HR,
e-training, e-recruitment,
work life balance etc.

Kaynak: Rotich, 2015.

2. The Developments in HRM within the Scope of Organizational Theories

172

Management and Political Sciences Review, 2022; 4(2), Sayfa: 165-185



Organizational structure, functions and operations, information systems that examine the
group behaviors and individual behaviors in the organization are expressed as organizational
theories. Depending on industrialization, organizational theories have followed three stages of
development. Classical, neoclassical, and modern organizational theories (Yang et al, 2013, p.
4470). It is obvious to see that the different managerial approaches included in organizational
theories affect the evolution of HRM (Yiiksel, 2000, p. 11).

The industrial revolution in late nineteenth-century England is where HRM first emerged.
The growth of the factory system was facilitated by the introduction of steam power, the
manufacture of iron, and new machine-based manufacturing techniques. Men, women, and
children had to work in dreadful conditions in the factories. However, some firms made
improvements to the working environment for their staff. Some employers have religious
motivations, but others are aware of the link between employee welfare and the level of
production in their enterprises. This initial stage of HRM signified a change in how management
saw companies and gave rise to various HRM practices, such as adhering to safe and healthy laws
or offering benefits to employees like sick pay and pensions. It is shown that there is a connection
between employee benefits and productivity, which remains a key issue in HRM today (Carberry
& Cross, 2019, p. 3).

2.1. Classical Organization Theory and Personnel Management

Classical organizational theories emphasize that organizational characteristics are
impersonal and rational, and the organizational structure focuses on the basic principles and basic
management functions of organizations. Classical organizational theories are the philosophies
based on the economic-human hypothesis from the perspective of the human-machine
relationship, and in the theory in question, the metaphors of organization and people are
‘machines’ and ‘gears/screws’. People have turned into machines rather than human beings and
have lost their initiative in work (Yang et al., 2013, p. 4471).

2.1.1. Scientific Management Approach

Increasing production costs in this century have led organizations to find solutions to
increase productivity, and with the work of F. Taylor and his followers, significant developments
have been made in work-related methods (Can et al., 2001, pp. 8-9).

With the concept of scientific management, Taylor aimed and defended the transition
from a management approach based on personal experience, thought or estimation to a
management approach based on scientific facts. By determining the best way to do the job, the
standard amount in production in a given time will be determined. It was determined that when
the standard amount in production was exceeded, the worker should be paid as much as the excess.
In this way, it is aimed to motivate the worker for more production (Leblebici, 2008, pp. 106-
107). These findings served as the foundation for piece-rate pay schemes, which were at the time
considered to be the most effective means of motivating workers (Thite et al., 2012, p. 8).

In addition to the goals set by Taylor, he also established the foundation of today’s HRM.
Prior to Taylor, hiring, training, and termination of employment were done by the closest
supervisor. For the first time, Taylor proposed the establishment of a personnel department to
carry out routine personnel activities. It has ensured the prevention of employee fatigue by using
scientific methods, the creation of a promotion policy, and the implementation of personnel
evaluation methods based on success at work (Yildirim, 2013, p.12). However, Taylor’s views
on the production process, his principles, and his approaches to management have been criticized
by his colleagues and other scientists (Aktan, 2005, pp. 213-214). In response to the criticisms
that he served the profitability of the business owners rather than the interests of the employees,
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Taylor’s views were expressed that the gains obtained as a result of productivity should go to the
workers, not the owners of the company. By emphasizing that company owners and workers,
capitalists and proletariat have common interests in productivity, Taylor is motivated to establish
a social order in which harmonious relations develop between the employer and the employee
(Drucker, 1993, p. 55).

The use of a scientific management approach to work resulted in strict employee control.
Workers frequently opposed these methods, which are linked to the growth of trade unions and
collective activities. The use of scientific management techniques also significantly increased the
number of union members. Between 1896 and 1900 and again between 1900 and 1904, the
number of union members in the USA doubled. By 1914, a quarter of workers in the UK belonged
to a union. As a result, the organization’s industrial relations were the focus of HR at this time
(Carberry & Cross, 2019, p. 4).

Taylorism, which ignored job satisfaction, lost its theoretical importance in the 1930s.
Regardless, Taylorism’s introduction of scientific techniques into HRM is a significant
development, and many of today’s modern techniques are built on this legacy. The belief that the
selection and motivation of employees can be carried out in accordance with objective, rational
and testable criteria forms the basis of today’s HRM (Kogak, 2006, p. 66).

2.1.2. Administrative Process Approach

In response to the views of Taylor and his followers on the design and way of doing
work, the administrative process approach, pioneered by Fayol, focused on organizational
management and organizational design (Kogel, 2001, p. 146).

The field of administrative management, a branch of classical management that focuses
on monitoring the entire company, was developed by Henri Fayol and others in the late 18th
century. He set out to provide a framework that other managers could use to practice successful
leadership by relying on his own management experiences. The fundamental components of
management that Fayol first defined are planning, organizing, leading, and controlling (Kadam et
al., 2022, p. 213).

The scientific management approach mostly reflects the engineers’ micro-perspective
approach to the development of the technical side of the business, focusing on production issues
at the worker level. The administrative process approach, on the other hand, is a macro perspective
that tries to determine the methods and principles related to the organization and management
(Canetal., 2011, p. 65).

The principles set forth regarding the administrative process have expanded the
framework of PM, enabling it to be interpreted in a broader sense, including activities for the
development of HR (Yiiksel, 2000, p. 13).

2.1.3. Bureaucracy Approach

Bureaucracy, which is the third approach of the classical theory and was developed by
the German sociologist Max Weber in the early 1900s, is used to express an effective
organizational structure, contrary to its use in daily language in the sense of delaying and driving
things up (Kogel, 2001, p. 160). The advantages of the bureaucratic management approach are
expressed as follows: “speed, precision, file information, continuity, discipline, security, ...
density and prevalence of services, universality, and being suitable for obtaining the highest
efficiency” (Ertekin, 2017, p. 47).
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According to Weber, in the historical process, rulers derive their administrative power
from three types of authorities. The first one is ‘traditional authority’. There is a social acceptance
that the king or leader, who uses the power and authority given to him by the traditions, can use
the said power. The second type of domination that Weber mentioned is ‘charismatic authority’.
In charismatic authority, the source of the legitimacy of sovereign power is not tradition, but the
natural, God-given characteristics of the king or leader. The third type of sovereignty, in which
existing laws and rules give power to the leader, is legal-rational sovereignty. In this
understanding of sovereignty, the administrative device is bureaucracy (Leblebici, 2008, pp. 102-
103). Among the characteristics of the ideal type of bureaucracy, there is the understanding of
conducting the work by people who are experts in their fields (meritocracy). Employees come to
their current positions in bureaucracies in line with their abilities and characteristics (Ergiin, 2018,
p. 139). Therefore, bureaucratic organizations are rational and centralized structures in which all
tasks are carried out by people with appropriate skills and abilities and are dominated by rules
and regulations (Can et al., 2015, p. 24).

As aresult, classical theorists conceived organizations as smoothly functioning machines.
It has been argued that in case of problem, it is due to the inadequacies of the engineers
(Bayramoglu, 2016, p. 53). The most important shortcoming of the theory is that it overlooks the
internal relations of the organization by attributing too much importance to the formal structure.
The classical organization theory’s view of the organization as a mechanical, closed system and
its emphasis on economic rationality led to the adoption of labor productivity-enhancing methods
and monetary incentives in PM as the basic approach (Yiiksel, 2000, p. 13).

Until the First World War, managers did not have any concerns about creating a suitable
working environment for their employees and they saw the necessary regulations as a waste of
time and money. However, with the start of the war, the labor force went to war and the managers
began to have difficulties in finding personnel to work in the factories, which led to some changes.
The famine and poverty experienced after the war caused the 1929 World Economic Crisis. The
economic and socio-cultural problems that emerged with the crisis also affected the organizations
and the classical management approach became insufficient to respond to these organizational
problems. As a result, the foundations of the neoclassical approach were laid with the Hawthorne
research conducted by Elton Mayo et al. (Kula, 2006, p. 21).

2.2. Neoclassical (Behavioral) Organization Theory and Importance of Human Relations

Determining the working conditions for the highest level of efficiency has been
determined as the main problem of the classical school. As a matter of fact, Taylor examined the
works with a stopwatch in his hand and tried to reveal “how the work is done, in which
environment, what kind of tools are used and with the help of which movements, the fastest results
are obtained”. The works were examined with technical truths and engineering knowledge, and
the reasons and compensation for time losses in the way the work was done were emphasized
(Dikmen, 2015, pp. 88,133).

The facts that classical organizational theories do not attach sufficient importance to
human factors, ignore the human element in the solution of organizational problems, and therefore
cannot find timely and effective solutions to many problems have led to the emergence of
neoclassical management approach (Ogiitogullar1 & Akpmar, 2016, p. 37). This process, which
started with the explanation of the results of Hawthorne research, initially continued as the human
relations approach, then HRM, and today as organizational behavior, and was based on human
behavior in organizational structures (Kogel, 2001, p. 171). In this approach, the understanding
that what is good for the person will also be good for the organization is dominant (Kocakaya,
2006, p. 20).
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2.2.1. Hawthorne Studies and Human Relations School

The beginning of approaching organizational problems from the perspective of human
behavior was with the research conducted at the Hawthorne factory. Studies have been carried
out to test the classical theory that productivity will increase when physical conditions such as
heat, lighting, rest periods, etc. are improved (Kogel, 2001, p. 172).

The work that started in the Western Electric Company in 1923 had an unexpected result.
It was seen that the physical elements tested were insufficient to explain the resulting increase in
yield (Orhan, 2010, p. 276). Despite the improvements in physical conditions, results were
obtained that the productivity did not change or the productivity increased without any
improvement. It has been seen that the intra-group relations and norms that people create among
themselves rather than the physical factors in the workplace are effective in production and
productivity. It has been observed that workers determine their own norms in groups they form
among themselves (Kogel, 2001, pp. 172-173) and choose their informal leaders (Orhan, 2010, p.
276).

Although the Hawthome studies played a very important role in the development of the
behavioral approach, they have also been the subject of criticism in many respects. While these
criticisms are mostly towards the methodological and technical scientificness of the research,
there have also been criticisms that the research is manipulative (Kogel, 2001, p. 173).

It can be said that the two most important psychology branches affecting HRM are
behaviorism and human needs hierarchy. Behaviorism, pioneered by John B. Watson, who
believed that human behavior could be studied scientifically, led to the formation of tests and
evaluation systems, which are also a part of modern HRM. Abraham Maslow’s theory of the
hierarchy of human needs also broke new ground and determined that employees should not be
seen as a part of the production chain that can be changed immediately (Kogak, 2006, p.67).

Maslow gathered the human needs, which came to the forefront with the Human Relations
School, in five levels and stated that people cannot turn towards higher-level needs until the
lower-level needs are satisfied. This point is remarkable in terms of PM. Until their basic
physiological needs and safety needs are satisfied, the employee obeys the directives of his
supervisor strictly. When these requirements are met to a certain extent, it is possible for the
employee to resist the orders given. Social needs come after the satisfaction of basic physiological
needs, and since the individual needs to be a part of a group and to be accepted by the group, the
effect of the group on the individual begins to be strong (Yiiksel, 1997, pp. 34,35).

2.2.2. Behavioral Approach

Some sociologists, who brought some criticisms to Max Weber’s bureaucracy approach
and tried to compensate for the deficiencies of this approach with the behavioral data of the human
relations school, likened Weber’s model to a machine. The machine has an unexpected result as
well as its expected purpose. Bureaucratic structures may also have some unpredictable and
unexpected functions as well as their expected purposes. In bureaucracies, there are principles
and rules that everyone must follow, and employees are expected to comply with the requirements
of their roles in the organization and to resemble each other. Employees develop some methods
among themselves to break this effect. The group spirit that occurs can create a situation where
the purpose of the subdivisions of the organization becomes the main purpose. As a matter of fact,
it was stated that while bureaucracies grew rapidly, the duties did not increase proportionally with
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this growth. It is stated that the committees established in bureaucratic structures actually
contribute to the negative functions of the bureaucracy instead of doing business (Can et al., 2011,
pp. 71-72).

In the 1940s, PM, which was rather a small service position, developed, and after World
War 11, it has become a department that deals with the employment of qualified workforce and
their problems (Kula, 2006, pp. 10-11). By the 1960s, the human factor began to come to the fore
in businesses thanks to the change in the employee profile as a result of industrialization and
globalization, the emergence of new employee types, learning organizations, and the total quality
management approach, which advocates the spread of quality from the top to the bottom (Kogak,
2006, p.68).

Historically, the duties and titles of the PM department have changed from the status of
the clerk who keeps the records to the status of middle-level manager who deals with the
organization-employee problems and finally to the status of the senior manager responsible for
establishing systems and creating strategies to increase the efficiency of the employees and the
organization (Demirkaya, 2006b, p. 5).

2.3. Modern Organization Theories and the Birth of Strategic HRM

In the middle of the twentieth century, the rapid development of economics brought along
many new economic phenomena and deeply affected the organizational environment. Knowledge
of classical and neoclassical organizational theories became insufficient to explain organizational
changes in dynamic conditions; necessitating the transformation of existing theories and carrying
organizational theories to a new stage of development. From the perspective of the human-
environment relationship, modern organizational theories consider organizations as open systems
and emphasize the influence that organizations receive from their environment (Yang et al., 2013,
p. 4472).

2.3.1. Systems Approach

After the Second World War, scientists realized that dealing with the substances existing
in the universe not one by one, but in a system would provide various benefits. Items enable
meaningful analysis only when they are considered together with their environment. When groups
of people, which are much more complex than the matter, are considered, the idea that it would
not be right to treat these groups in isolation from their environment has come to the fore. System
understanding and the use of this understanding as an analysis tool is called the systems approach
(Tosun, 1987).

The systems approach combines and integrates the findings of classical management
theories and the neoclassical approach (Ogiitogullart & Akpinar, 2016, p. 44). The approach in
question applied to social systems is the view that there is interdependence between the parts of
the system and that the system is greater than the sum of its parts (Can et al., 2015, p. 28). In the
systems approach, each event is examined in terms of its relationship with other events, and it is
argued that this is a more effective way to control events (Ogiitogullar1 & Akpinar, 2016, p. 45).

A system refers to a whole made up of parts. The parts that make up the system have a
unique functioning and each part influences the other. Also, the system is affected by changes in
the external environment in which it is located. Organizations, as systems, consist of sub-systems
and are influenced by the external environment, and have the characteristics of open systems (Can
et al., 2015, p. 28).
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One of the most important innovations brought by the systems approach is that it treats
organizations as open systems that are related to their environment. Organizations will have to
make some changes in their structures to adapt to their environment. Organizations that do not
make this change will fail. The second innovation is the emphasis on the interrelationship and
interdependence between the parts of the system (sub-systems). The manager’s job is to manage
these loyalties. It provides an explanation for the organization not only of what happened but also
of how and why it happened. With the system approach, it can be ensured that the variables and
parameters affecting the organization appear together, and thus, it becomes possible to make a
healthier generalization (Kogel, 2005, p. 258).

In addition to the benefits that the open system approach provides to the manager, there
are also some approaches that it brings to HRM. In the systems approach, it is accepted that the
issues and problems related to the personnel cannot be examined independently from the other
functions of the organization, the problems related to the personnel are the problems of the entire
organization, and the success of the personnel is a factor affecting the success of the entire
organization (Yiksel, 2000, p. 17).

By virtue of the systems approach, the personnel and the organization complement each
other as parts of the system and a more effective organizational structure is tried to be created by
trying to reconcile their different goals (Kula, 2006, p. 31).

2.3.2. Contingency Approach

Classical and neoclassical theories have always aimed to find the best structure. At this
point, it would not be wrong to say that the behavioral school is methodologically similar to the
scientific management school. Behavioral school, like the scientific management school, has
tended to determine the “universal managerial truths’ in organizations. With only one difference,
this time, the search for truth is directed toward social and psychological formations in
organizations rather than the mechanical organization (Dikmen, 2015, p. 137).

Classical and neoclassical approaches envisage the observance of certain principles in
organizational design and processes within the organization and argue that ‘the best structure and
functioning’ will be achieved if these principles are followed. The contingency approach argues
that when and how to comply with which principles depend on the situation and conditions of the
organization. Therefore, according to the contingency approach, the dimensions/elements that
make up an organizational structure will differ according to the situation and conditions of the
organization (Kogel, 2001, p. 211). Thus, contingency theory developed as a reaction to the ‘one-
best way’ approach to management. In contrast to the ‘one best way’ approach, the argument that
‘everything depends on circumstances’ has been put forward (Stacey, 1993, p. 61).

The approach derives from empirical research showing that success is not associated with
a single set of factors. Rather, the effectiveness of a particular organizational structure depends
on many factors. The most important of these situational factors are usually:

» Environment, especially the market,
* The size of the organization,

* The technology used,

* The history of the organization,

» Expectations of employers and customers.
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The contingency approach refers to an effective organizational design that needs to be
adapted to cope with ‘unexpected situations’ created by the organization’s environment,
technology, scale, resources, and other factors (Stacey, 1993, p. 61).

It is stated that the practices related to HRM will differ according to the current situation
and conditions, with the effect of the contingency approach in management (Yiiksel, 2000, p. 17).

2.3.3. Configuration Theory

By referring to some of the inadequacies of the systems and contingency approaches and
taking into consideration the need for harmony and flexibility in organizations, the configuration
theory has come to the fore. Contrary to the contingency theory, the configuration theory
examines the organization in a more holistic way (Yiksel, 2000, pp. 18-19). The theory argues
that no single factor can be effective on the organization alone and that the organizational structure
should be internally consistent as well as its compatibility with environmental conditions (Bayat,
2008, p. 88). The human factor is particularly important in organizational integration. For this
reason, the fact that the ‘human’ element should be included in organizational strategies and that
employees should be associated with the strategic goals of the organization has brought SHRM
to the agenda (Yiiksel, 2000, pp. 18-19).

The search for sustainable competitive advantage has been influential in the gaining
importance of strategic HRM, which represents the third period in the field of HRM, and HRM
functions have begun to be integrated with strategy (Giirbiiz, 2013, p. 5).

The HR division has emerged as a strategic partner as a result of growing use of
technology and a shift in the HRM function’s focus to enhancing the company’s product or
service. SHRM has gained crucial importance in management theory and practice as a result of
the increasing importance and awareness of people and people management in modern businesses.
The resource-based view of the company, which views human capital as a strategic asset and a
competitive advantage in enhancing organizational performance, is where SHRM draws its
theoretical relevance (Thite et al, 2012, p. 12).

Colbert (2004, p. 341) expressed the importance of SHRM in two aspects. The first is the
idea that the skills, behaviors, and interactions of employees in the organization are both
fundamental to strategy formulation and have the potential to provide the tools for strategy
implementation. The second is the belief that an organization’s HRM practices are effective in
improving the strategic capability of the human resource pool.

When contrasting SHRM to HRM, it can be said that the former adopts a macro-level
perspective on organizational performance while the latter acts at the micro level. It is thought
that the combination of HRM and business strategy directly influences organizational
effectiveness. Critical elements of SHRM include the connections between the organizational
context, high-level HR approach characteristics, and the specific practices that the organization
engages in (Carberry & Cross, 2019, p. 6).

In the SHRM approach, HR managers had to change their activities from operational to
strategic, from policy implementation to business partnership, from short-term focus to long-term
focus, from management to consultancy, from a functional orientation to business orientation,
from reactivity to proactivity, from activity orientation to the result-orientation (Polat Dede, 2007,

p-33).

In the early 1990s, two themes arose. The framework and elements of HR systems are
elaborated in one line of inquiry. The other body of research underlines how crucial it is to
implement HR policies and practices effectively and make sure the strategic goal is carried out.
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As the area matured later in the 1990s, assessing the results of SHRM initiatives became more
important. Since 2000, methodological concerns and queries have drawn more attention as the
area has evolved (Lengnick-Hall et al., 2009, p. 65).

To sum up, organizational theories originate from and ultimately serve organizational
practices. The development of productivity and new technologies cause changes in the
organizational environment and organizational practices, and this leads to the continuous
development of organizational theories. In terms of the human-machine relationship, classical
organizational theories have created a new field of research in the field of scientific management
and provided the replacement of arbitrary practices with scientific and rational procedures (Yang
et al., 2013, p. 4475). With Taylorism, which shaped the formation of PM, productivity concerns
were put at the forefront; this understanding focuses on the design of work to increase productivity
(Usdiken and Wasti, 2002, p. 4). In the field of HRM, it is possible to say that the roots of the
approach to establish rational causality and order in the conduct of business come from this
tradition (Sayilar, 2004, p. 62). However, classical organizational theories ignored human nature.
With the improvement of productivity and the education level of employees; mechanistic, static,
structural, and physiological research in classical organization theory have been replaced by
humanistic, dynamic, and psychological research of neoclassical organization theories, which
have the perspective of human-human relations (Yang et al., 2013, p. 4475).

As a result, in classical and neoclassical theories, it has been emphasized how the
processes that ensure the functioning of the organization can be carried out better, how the
resources of the organization will be used more effectively and how the design of the organization
should be (Kula, 2006 p. 35). Today, humanity has entered the information age where scientific
innovations are the driving force of social development. As organizations and their environment
become more complex, modern organizational theories have focused on the organizational
environment and have begun to consider the organization as an open and dynamic system (Yang
etal., 2013, p. 4475).

In the systems and contingency theories that emerged due to the deficiencies of the
classical and neoclassical organizational approaches, it was stated that the best management
method could not be applicable to every organization because the organization is an open system
in interaction with its environment, and therefore it will be under the influence of variable
environmental conditions (Kula, 2006, p. 35).

With the changes in the field of management over time, HR processes have also changed
and developed. The importance of HRM is better understood today (Kula, 2006, pp. 41-42) and
more intensive research and studies have been carried out on this subject, especially in recent
years. The personnel position changed from a “caretaker” to a “protector” function as a result of
the growing emphasis on employee participation and empowerment, shifting the emphasis from
employee upkeep to employee growth. As a result, the range and depth of HRM functions
increased, necessitating strategic thinking and improved HR service delivery (Thite et al, 2012,

p. 11).

General Assessment and Conclusion

Considering organization theories, the stages of the perception and evaluation of the
meaning of the “human factor’ for the organization can be understood.

The Frederick Taylor-founded classical school (scientific management), which Henry
Ford best exhibited in his auto assembly plants, places a strong emphasis on the task at hand and
the productive adaptation of employees to work procedures. The behavioral school places an
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emphasis on the fulfillment of workers’ needs in order to increase organizational productivity.
Later management theories make an effort to build on prior concepts in order to benefit both
individuals and their organizations (e.g., systems theory, contingency approaches). Theorists of
contingency, total quality management (TQM) and excellence have applied these concepts to
specific businesses and organizations, as well as to other societal and economic contexts. These
ideas have two applications in the field of HRM. First, HR managers can more successfully adjust
their practices to organizational requirements and realities by having a solid understanding of
these ideas. Second, PM has historically evolved into HRM by incorporating management
theories (Rotich, 2015, pp. 59-60).

It is understood from the history of management theories that it is not possible to isolate
the perception and perspective of the human factor in the organizational order from the socio-
economic conditions of the current period. It is possible to see the effects of political, economic,
and social events such as wars, economic crises, globalization, increasing competition, etc. on
management approaches. The fact that the workforce is exposed to bad workplace conditions and
their needs and expectations are not considered at the time of a high labor supply reveals that
there is not yet awareness among employers about the value of the qualified workforce. The
decrease in labor supply following the war periods, but the increase in demand following mass
production and the lack of a qualified labor force led organizations to take different measures.
Regulations in workplace conditions and developments in working relations are the products of
this period. In management theories, there is a transition from classical management thought to
neoclassical thought in which the human factor is relatively prominent. With the philosophy of
thought put forward by modern management theories, it has been understood that organizations
cannot be considered as independent structures from their environment, but that they can survive
with successful strategies they develop against the advancements and changes in the environment
they live in.

The reflection of this situation on HR processes has been in the form of a change in the
position and perception of the HR unit within the organization. The HR unit has gone far beyond
being a unit that merely performs the tasks of finding, selecting, placing the workforce, and
creating HR processes and regulations, but has become a unit that participates in the decisions of
the upper management and has a word in the formation of organizational goals and strategies.

HR is in the charge of managing organizational leadership and culture on a macro basis.
Additionally, HR maintains adherence to employment and labor laws, which vary by geographic
region and frequently regulate health, safety, and security. When workers desire and are
authorized to legally hold a collective bargaining agreement, the HR department acts as the main
point of contact for the business with the workers’ representatives. As a result, HRM furthers its
priorities by influencing government organizations (Obedgiu, 2016, p. 988).

Therefore, HRM has become one of the top-level functions of the organization. The HR
unit receives input from the entire organization and provides output to the entire organization. It
is not a unit that merely has an internal functioning, it has an impact on the whole organization,
and organizational success is related to how effectively it functions.

As a result, organizations were considered socio-technical systems, especially with the
contributions of modern approaches, and it was aimed to optimize the technical structure together
with the social structure. With the developed organizational structures and operational features, it
was tried to provide technical rationality on one hand, and on the other hand, to use the findings
of social disciplines regarding the human element, thus realizing rationality in organizations as a
whole (Kogel, 2005, p. 351). In this sense, HRM has started to show the feature of being a
prominent part of taking strategic decisions and taking place in all strategy formulation processes
within the organization. Ultimately, HRM is a task shared and fulfilled by all parts of the
organization, if you consider the organization as a system, meaning that all managers of different
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departments within the organization (other subsystems) contribute to the subsystem-HRM and
HRM affects the whole system of the organization.
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