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HEMODIYALiZ SURECINDE BAKIM YUKU: ZOR VE UZUN BiR YOLCULUK

Hiilya YILDIZ* Emine KAYA** Siimeyye YAVUZYIGIiT***
Oz

Kronik bobrek yetmezligi, bébrek fonksiyonlarinin geri déndirilemez sekilde kaybedilmesidir. Tedavisinde bobrek
transplantasyonu, periton diyalizi ve hemodiyaliz yontemleri kullaniimaktadir. Bu yéntemlerin hepsinde tedavi slreci
stresli, zahmetli ve sireklidir. Bobrek nakli disindaki yontemler hastayi ilaglara, hastaneye ve eve; bakimini Gstlenen
bireyi de hastaya bagimli kilmaktadir. Bu sire¢ hasta icin oldugu gibi hasta yakinlari igin de gesitli zorluklari
beraberinde getirmektedir. Bu ¢alismanin amaci diyaliz hastasinin bakimini tstlenmis hasta yakinlarinin yasadigi
psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlari ve bu sorunlarla bas etme becerilerini nitel arastirma deseninde, yari
vapilandirilmis soru formu kullanarak saptamaktir. Diyaliz hastasinin bakimini Gstlenmis 15 hasta yakiniyla
derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bakim yikind Ustlenmis hasta yakinlarinin ekonomik zorluklardan ziyade
psikolojik ve sosyal olarak daha ¢ok sorun yasadiklari ve bu konuda destek bekledikleri gérilmustir. Diyaliz esnasinda
hastanede gegirilen zaman diliminin seminer, psikolojik destek ve grup ¢alismalari ile etkili bigimde degerlendirilmesi
ve hastasina tek basina bakmak durumunda olan bireylere belli zaman dilimlerinde bakim desteginin saglanmasi
Onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kronik bobrek yetmezligi, diyaliz, bakim yik, sorun.

BURDEN OF CARE IN HEMODIALYSIS: A HARD AND LONG JOURNEY

Abstract

Chronic kidney failure is the irreversible loss of kidney function. Kidney transplantation, peritoneal dialysis and
hemodialysis methods are used in its treatment. In all of these methods, the treatment process is stressful, laborious
and continuous. Methods other than kidney transplantation can take the patient to drugs, hospital and home; It also
makes the person who takes care of it dependent on the patient. This process brings with it various difficulties for the
patient's relatives as well as for the patient. The aim of this study is to determine the psychological, social and
economic problems experienced by the relatives of the patients who take care of the dialysis patient and their coping
skills using a semi-structured question form in a qualitative research design. In-depth interviews were conducted with
15 relatives of patients who took care of the dialysis patient. It has been observed that the relatives of the patients
who undertake the burden of care experience more psychological and social problems rather than economic
difficulties and expect support in this regard. It is recommended that the time spent in the hospital during dialysis be
evaluated effectively with seminars, psychological support and group work, and that individuals who have to care for
their patients alone should be provided with care support in certain time periods.

Keywords: Chronic renal failure, dialysis, burden of care, problem.
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1. GIRIS
Kronik Bobrek Hastaligi ve Tedavi Yontemleri

Kronik bobrek yetmezligi hastahigi (KBY), bobrek fonksiyonlarinin geri donlisimsiz bir sekilde
bozulmasi sonucu hastaligin son donem bdbrek yetmezligine ilerlemesidir (Yazgan, 2012).
Ulkemizde yaklasik 9 milyon kronik bébrek hastasi oldugu, yani her 6-7 eriskinden birinde
bobrek hastaligl bulundugu bilinmektedir (Halk Saghigi Genel Mudirligl, 2018). Erken tani
imkani distk olan hastaligin fark edilmesi durumunda tedavisi mimkiinddr.

Bobrek yetmezliginin en yaygin nedenleri glomerilonefrit (%47), hipertansiyon (%31) ve
diyabet (%7) tir (Yildirim ve ark, 2007). Kronik bobrek yetmezligine bagh asiri yorgunluk hali,
el, ylz ve ayaklarda sislik, yiuksek tansiyon, bulanti ve kusma, nefes darligi ve uyuma glglGgu
sikayetleri ortaya ciktiginda bobregin fonksiyonlarini yerine getirecek tedavi yontemlerinin
hizlica devreye sokulmasi gerekmektedir (TND).

Bobrek yetmezliginin tedavisinde en sik kullanilan yontemler periton diyalizi, hemodiyaliz ve
bobrek transplantasyonudur (Varol ve Karaca Sivrikaya, 2018). Kani zararli atiklardan
temizlemek icin hastanin kendi karin zarinin (periton zari) filtre olarak kullanildigi periton
diyalizinde hasta saglik personeline ve hastaneye bagiml degildir (Cetinkaya ve ark, 2008).
Hemodiyaliz, bir makine aracilig ile hastanin kaninin 6zel bir filtreden gegirilerek igindeki
zararh maddelerin stzlldigl tedavi seklidir (TND). Bu tedavi tlriinde hastanin diyaliz
makinasi, hastane ve saglik personeline ihtiyac duymasi s6z konusudur. Bobrek
transplantasyonu uygun bébregin bulunmasi ile bébrek naklinin gergeklesmesidir.

Bobrek yetmezliginde diyaliz yontemleri ile tedavi slreci; yorgunluk, inflamatuar siregler,
anormal ire ve hemoglobin seviyeleri, atik trinlerin birikmesi, kas zayifligi, depresyon, uyku
bozuklugu, solunum sikintisi ve beslenme eksiklikleri gibi stregleri beraberinde getirmektedir
(Fisselll ve ark, 2023; Gililer ve ark, 2022). Hemodiyaliz tedavisi, genellikle hastanin haftada ¢
gln, dorder saat siireyle diyaliz makinesine baglanmasini gerektiren bir siirectir (Zengin,
2017). Hemodiyaliz hastalarinin yasam Kkalitelerinin disik, yorgunluk, depresyon ve
anksiyetelerinin ise yiksek seviyede oldugu bilinmektedir (Liem ve ark, 2022). Aileden alinan
sosyal destek hastanin ruhsal durumunu iyi yonli etkilemekte ve hastalik ve tedavi siirecleri
ile bas etmesini kolaylastirmaktadir (Pehlivan ve Ovayolu, 2008). Hemodiyaliz hastalari gibi
onlara bakim veren yakinlari da bu siirecte cesitli zorluklar yasamaktadirlar.

Kronik Bobrek Yetmezliginde Bakim Yiikii

KBY hastalarinin bakim yiikiinii Ustlenen bireylerin yasam kalitesinin tim hastalik sireci
boyunca fiziksel, psikolojik ve sosyal boyutta, degisen derecelerde etkilendigi bilinmektedir
(Gliner ve ark, 2018; Yildinm, B. 2017; Chhetri, 2020). Hastaligin tedavi siirecinde saglik ve
ulasim giderlerinin getirdigi ekstra bir ekonomik yik bulunmaktadir. Hemodiyalizde tedavinin
surekli, uzun siireli olmasi ve haftada belirli bir periyotla tekrarlanmasi hem hastanin hem de
bakim vereninin psikolojik olarak etkilenmesini beraberinde getirmektedir. Hastanin ve
yakininin hastanede gecirdigi siire, hastanin bakim faaliyetleri ve dinlenme sireci hasta

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 2



Hemodiyaliz Siirecinde Bakim Yiikii: Zor ve Uzun Bir Yolculuk

yakininin sosyal hayatini kisitlamasini ve hasta merkezli bir yasam sitrmesini gerekli
kilmaktadir.

Hastayl bakmayi Ustlenmis bireylerin bakim faaliyetleri ve ekstra ekonomik giderler bakim
slrecinin nesnel boyutunu, strecin psikolojik ve sosyal kisithliklari ve zorluklari da 6znel
boyutunu olusturmaktadir. Hastanin fiziksel yeteneklerindeki bozulmaya bagli olarak
beslenme, bosaltim, hareket etme, 6z bakimini yapma gibi glinlik yasam aktivitelerini
surdirmede bagkasina bagimh olmasi bakim yikini artirmaktadir (Tari Selguk ve Avci, 2016).

Bakim sureci, bakim verenlerin 6zellikleri ve streci algilama sekilleri ve yikledikleri anlama
gore degisiklik gostermektedir. Algilanan bakim vyiki; cinsiyete, medeni duruma, gelir
diizeyine, bakim konusunda yardim alma durumuna, diger sorumluluklara etkisine ve hasta ile
olan yakinligi ile aile ici streclere etkisine gore farkhlasmaktadir (Yesil ve ark, 2016; Gller ve
ark, 2022). Ayrica haftalik hemodiyaliz sikligi, hastanin bakim ihtiyaci ve ruhsal iyilik hali bakim
yukinde etkilidir (Rafati ve ark, 2020). Hemodiyaliz hastalarina bakim verenler, zaman zaman
hastalarina yetemeyeceklerine dair caresizlik yasamaktadirlar (Hejazi ve ark, 2022).

Diyaliz hasta yakinlari ile yapilan grup c¢alismasinda, bakim verenlerin daha ¢ok hastanin
bakimi, beslenmesi, diyalize getirilmesi gibi sorumluluklara odaklandiklarini, zorlayici siirecte
hastalarinin ve kendilerinin ruhsal ve sosyal durumlarini géz ardi ettiklerini gdstermistir
(Kaplan, 2012). Hastalik hakkinda bilgi sahibi olma ve bakim siireciyle ilgili tecriibe sahibi olma
bakim yikini azaltmaktadir. Yapilan g¢alismalar, diyaliz tedavisine baslanilan ilk yilda
psikiyatrik destege % 70 oraninda ihtiya¢ duyuldugunu, zaman ilerledikge bir gesit adaptasyon
saglandigi icin bu oranin % 30’lara diistiguniu gostermektedir (Akpolat ve Utas, 2010). Hem
hastalarda hem de bakim veren grubunda algilanan sosyal destek ve spritiial iyi olus arttikc¢a
travma sonrasi blylime artmaktadir (Kdmirci ve Kuzu, 2022). Yani diyaliz tedavisi nedeniyle
yasanan zorluklar, bireylerin stirecten giiclenerek ¢cikmasini saglamaktadir.

Hastasinin bakimini Gstlenen bireylerin, aile ve arkadaslarinin destegine, yalniz olmadiklarini
hissetmeye, ekonomik, sosyal ve duygusal yonden destege ihtiyaclari bulunmaktadir (Glner
ve ark, 2018). Algilanan sosyal destek artikca bakim yiki azalmaktadir (Tari Selguk ve Avci,
2016). Bakim yikiini Gstlenen hasta yakinlarinin sosyal kaynaklarinin tespiti ve etkin olarak
kullaniimasi diyaliz ve beraberinde gelen ekonomik, psikolojik ve sosyal sorunlarin agilmasini
kolaylagtirmaktadir.

Bu arastirmada hemodiyaliz hastalarina bakim veren aile yakinlarin siirece dair algilari,
yasadiklari sorunlar, ¢6ziim yollari ve tavsiyeleri arastiriimistir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Diyaliz hasta yakinlarinin hastalik nedeniyle yasamlarinda karsilastiklari zorluklari tespit etmek
amaciyla gerceklestirilen bu calismada nitel arastirma sirecleri takip edilmistir. Nitel
arastirmada, gézlem, gériisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemleri kullanilir,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve butlncil bir bicimde ortaya konulmasina
yonelik bir siirec¢ izlenir (Yildirrm ve Simsek, 2016). Olgubilim (fenomenoloji) deseninde
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tasarlanan arastirmada yari yapilandiriimis soru formu kullanilarak derinlemesine gortismeler
yapilmigtir.

CGalisma grubu, amagh 6rnekleme yontemi ile diyaliz hastalarinin bakimini Gistlenmis hasta
yakinlarindan olusturulmustur. Amagli 6rnekleme, calismanin amacina bagh olarak bilgi
acisindan zengin durumlarin segilerek derinlemesine arastirma yapilmasina olanak tanir
(Buyukoztirk ve dig, 2018).

2.1. Arastirmanin Sorulari
Bu arastirmanin temel sorusu:

e Diyaliz tedavisi goren hastanin bakimini Ustlenmis hasta yakinlarinin tedaviye bagl
olarak karsilastiklari sorunlar ve bu sorunlarla bas etme yontemleri nelerdir?

Alt sorulari ise:

e Diyaliz tedavisi goren hastanin bakimini Ustlenis hasta yakinlarinin ekonomik olarak
karsilastiklari sorunlar ve bu sorunlarla bas etme yontemleri nelerdir?

e Diyaliz tedavisi goren hastanin bakimini Gstlenmis hasta yakinlarinin psikolojik acidan
karsilastiklari sorunlar ve bu sorunlarla bas etme yontemleri nelerdir?

e Diyaliz tedavisi goren hastanin bakimini Gstlenmis hasta yakinlarinin sosyal hayatta
karsilastiklari sorunlar ve bu sorunlarla bas etme yontemleri nelerdir?

2.2. Arastirma Grubu

Arastirma, diyaliz hastasi yakininin bakimini Ustlenmis 15 kisiyle gergeklestirilmistir.
Arastirmanin érnekleminde yer alan katilimcilar asagidaki 6zellikleri tagimaktadirlar.

v Diyaliz hastasi ile birlikte yasayan ve bakimini Ustlenen kisiler olmasi,
v 18 yasin Gizerinde olmasi,

v Arastirmaya katilmaya gonulli olmasi.
2.3. Veri Toplama Yoéntemi ve Araglari

Arastirmanin veri toplama araci, yari yapilandirilmis soru formudur. Soru formu demografik
ozellikler, hastalik o©ykisl, sorunlar, basa c¢ikma mekanizmalari ve Oneriler olarak
yapilandirilmistir. Demografik 6zelliklerle hasta yakinlarinin yasi, cinsiyeti, medeni durumu,
aylik geliri ve ekonomik durumu, aile yapisi ve c¢ocuk sayisi hakkinda bilgi alinmasi
amaclanmistir. Hastalik 6ykiisi ile hastaligin nasil ortaya ciktigi, hastaligi nasil 6grendikleri ve
ilk tepkilerinin ne oldugu, ilk ne hissettikleri ve hastaligin nedeninin ne oldugu arastirilmistir.
Diyaliz stirecine baglh olarak yasadiklari ekonomik, psikolojik ve sosyal sorunlar, bu sorunlarla
bas etme yontemleri ve onerileri hakkinda bilgi alinmistir.

Arastirma Sakarya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu tarafindan 03.02.2021
tarihli E-61923333-050.99-10923 31/13 sayili karar kapsaminda etik agidan uygun
bulunmustur.
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3. BULGULAR ve TARTISMA
3.1. Sosyodemografik Bulgular
Tablo 1 Sosyodemografik Bulgular

Hasta Yakini Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi Medeni Durum Aile Yapisi Ekonomik
durum
HY 1 27 E Universite Bekar Genis Orta
HY 2 50 K Lise Bekar Cekirdek yi
HY3 46 K ilkokul Evli Genis yi
HY 4 40 K ilkokul Evli Cekirdek Koti
HY 5 60 K Ortaokul Evli Cekirdek Kotu
HY 6 60 E ilkokul Evli Cekirdek Orta
HY 7 59 K ilkokul Bekar (Dul) Cekirdek Orta
HY 8 61 K ilkokul Evli Cekirdek Orta
HY 9 47 K ilkokul Evli Gekirdek Orta
HY 10 47 K Lise Evli Cekirdek iyi
HY 11 65 K ilkokul Evli Cekirdek Cok iyi
HY 12 41 K ilkokul Evli Genis iyi
HY 13 40 K ilkokul Evli Cekirdek Orta
HY 14 23 K Universite Bekar Genis Orta
HY 15 25 K ilkokul Evli Cekirdek Orta

Calisma, arastirmaya katilmayi kabul eden 15 diyaliz hastasi yakini ile gergeklestirilmistir.
Katilimcilarin ikisi erkek, 13’4 kadindir. Literatiirle uyumlu bir sekilde bakim yikinin agirlikh
olarak kadinlar tizerinde oldugu gorilmektedir (Ozkurt, 2019, Robinson, 2009). Dért katilimci
bekar oldugunu, 11 katilimci ise evli oldugunu belirtmistir. Ucli genis ailede, 12’si ise ¢ekirdek
ailede yasamaktadir. 10 katilimci ilkokul, biri ortaokul, ikisi lise ve diger ikisi de Universite
mezunudur. Hasta yakinlarinin yaslari 23 ile 65 arasinda degismektedir. Bir kisi ekonomik
durumunu c¢ok iyi, dort kisi iyi, sekiz kisi orta ve iki kisi de kotli olarak beyan etmistir.

3.2. Hastalik Oykaiileri

Katilimcilar, hastalarinin diyaliz tedavi siiregleri igin bir buguk ay ile yirmi yil arasinda degisen
sireleri belirtmislerdir. Bakim yili arttikca bakim yiiki ve anksiyete diizeyinde artis oldugu
belirlenmistir (Celenk ve Kumcagiz, 2022). Usiime, grip, rengin sararmasi, ayaklarda sisme,
kilo kaybi gibi belirtilerle hastaneye giden hasta ve yakinlarinin hastaligi 6grendiklerinde
saskinlik, sok ve Gzintl yasadiklari gézlemlenmistir. Hasta yakinlari hastaliga neden olarak
bildikleri sebepleri; tansiyon, seker, yanlis beslenme, kandaki tre ve kretenin degerlerinin
yuksek cikmasi ve bobreklerin islevini yerine getirememesi olarak ifade etmislerdir.

H.Y.1: “Birkac¢ hafta siren sitma hastaligi gibi strekli Gstdigini ifade etmesi ve devaminda
hastaneye giderek kan tahlillerini yaptirmasi, kan tahlilleri sonucunda kandaki tre ve kretenin
degerlerinin yiksek c¢ikmasi, bunun sonucunda da bobreklerin calismadig ifade edildi. Cok
dzaldak, cinkd dayim kendisine cok saglikh bakan bir insan. Kendisi suan 70 yasinda ancak

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 5



Hemodiyaliz Siirecinde Bakim Yiikii: Zor ve Uzun Bir Yolculuk

yasitlari gibi cok hastalik geciren, dingligini kaybeden biri degildi. Yillik olarak kan tahlillerini
verirdi, kalp ritim bozukluklarina baktirirdi. Birden boyle bir sey oldu tabii biz ¢cok Gzlldlk, sok
olduk. Dayimin kendisi de ¢ok tzildi.”

H.Y.3: “Ylksek tansiyon nedeniyle boébreklerinde kiiclilme oldu, alti yil tedavi gérdik ama
kurtarilamadi bobrekler. Biz zaten diyalize baglanacagini biliyorduk, siirecti. Strecin yavas
ilerlemesi kabullenmeyi kolaylastirdi.”

H.Y.5: “Seker hastaligi vardi, gribal bir enfeksiyon geciriyor sandik megerse bobrek yetmezligi
varmis. Cok sasirdim, cok Gizildim ama alistim.”

H.Y.7: “Annemin rengi sarariyordu, ayaklari sisiyordu, devamli Ureleri ylksek cikiyordu.
Hastaneye yattik iste 17 giin tedavi gordi sonra diyalize baglandi. Cok korktum, ¢ok Gzuldim.
Annemin ara sira tansiyonu distyordu.”

H.Y.10: “Zamanla kilo kaybi yasamaya basladi. Bunun (zerine tahlil yaptirdik ve hastalig
ogrendik. Sok olduk.”

H.Y.15: “Cok kiglktim ilk 6grendigimde onun igin pek bir sey hatirlamiyorum. Ama
korkmustum ve aglamistim diye hatirlyorum. Babamlar doktora gitmisler normal gegici bir
hastalik sanmislar ilk basta. Bilmiyorlarmis tabi diyaliz falan sonrasinda doktor demis iste boyle
bdyle 20 yildir da diyalize gidip geliyor annem.”

3.3. Hastalik ve Bakim Yiikii ile ilgili Sorunlar

KBY hastaliginin belirtileri ve tedavi slireci hem hastalar hem de hasta yakinlari igin
olumsuzluklar icermektedir (Aki ve Dikmen, 2012). Diyaliz hastalari, hastaliklarinin getirdigi
sorunlarla bas etmenin yani sira evdeki glinlik yasamlarini devam ettirirken de destege ihtiyag
duymaktadirlar (Sungur ve ark, 2009). Bakim verenler de glinliik yasamlarini hasta bireyin
ihtiyaglari dogrultusunda diizenlemektedirler (Yildiz ve Karakahya, 2022).

Diyalize bagimli olarak yasamak zorunda olmak, hastayi ve bakimina aktif olarak katilan ailesini
fiziksel, psikolojik, sosyal ve ekonomik yonden etkilemektedir (Pehlivan ve Ovayolu, 2008;
Akyol Giiner ve ark, 2018). Diyaliz hastasinin bakimini Gstlenmis hasta yakinlarinin, hastalarinin
0z bakimina yardimci olma, ginlik rutinlerinin devamini icin destek saglama, hastaneye
gotlirliip getirme ve artan ekonomik giderleri karsilama gibi nesnel bakim yikiini ve psikolojik,
sosyal olarak kisitlamalar ve zorluklardan olusan 6znel bakim ylkini Ustlenmek
durumundadirlar. Bakim verenler; yorgunluk, duygusal sikinti, finansal zorluklar, depresyon ve
kaygl yasamaktadirlar (Wasner, Paal ve Borasio, 2013; Hejazi,2022). Nesnel ve 6znel bakim
ylkine iliskin algi ve dlstinceler; ekonomik, psikolojik, sosyal ve glinliik yasama dair sorunlar
basliklarinda degerlendirilmistir.

Ekonomik Sorunlar

Kronik hastaliklar, yiksek mali yik getirmekte ve bireylerin ekonomik durumunu
zayiflatmaktadir (Vonneilich, Lidecke ve Kofahl, 2016; Aydemir ve Cetin, 2019). On bes
katihmcidan sadece iki tanesi ekonomik olarak zorlandiklarini belirtmistir. Ozkurt (2019),

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 6



Hemodiyaliz Siirecinde Bakim Yiikii: Zor ve Uzun Bir Yolculuk

calismasinda hem informal hem de formal bakim verenlerin genel itibariyle ekonomik anlamda
zorluk gektigini, aile gegimini saglamakta zorluklar yasadiklarini saptamistir. Yetersiz geliri olan
veya maddi sikinti yasayan bakim verenlerin bakim ylk( daha ylksektir (Akkus, 2010). Ancak
bu arastirmada diger 13 katilimci gerek durumlari iyi oldugu icin gerekse karsilastiklari
ekonomik sorunlarla bas edebildikleri igin bu konuda sorun belirtmemislerdir.

H.Y.1: “Ekonomik olarak herhangi bir sorun yasanmadi.”

H.Y.4: “ila¢ konusunda sikinti yasadik. Hepsini olmasa da bir miktarini veriyorduk ama bu
aydan sonra rapora donlstigu igin ¢ozlilecek.”

H.Y.5: “Ufak tefek sorunlar oldu ama emekli sandigindan emekli oldugu icin oradan
karsilaniyor.”

H.Y.7: “Annem sirekli benim yanimda kalmiyor ancak annemin kendisi emekli oldugu icin
herhangi bir ekonomik sorun yasamadik.”

H.Y.14: “Hasta demek ekstra masraf demek. Annem diyaliz servisini ¢cok fazla dolasmasindan
dolayr kullanamadigi igin surekli kendi arabamizla gidip geliyoruz bu da haliyle benzin
fiyatlarinin fazla oldugu bu dénemde masrafli oluyor. Ayrica muayene masraflarimiz, 6zel
doktor masraflarimiz vs. masraflarimiz oluyor.”

H.Y.15: “Devlet bircok seyi karsiliyor cok siikiir ama tabi yine de yol ilagc masrafi falan oluyor.”

Psikolojik Sorunlar

Hasta yakinlarinin bobrek yetmezligi ve diyaliz siireci ile ilgili bilgi sahibi olma ya da olmama
durumuna goére hastaligl ilk 6grendiklerinde verdikleri tepkiler degismektedir. Bilgisi
olmayanlarin yasadigi sok, kaygi ve tGziintl daha siddetli iken bilgi sahibi olanlar daha az tepki
vermektedir.

Kaygl, stres, uyku bozukluklari, gerginlik ve hastasini kaybetme korkusu yasanan psikolojik
sorunlar olarak belirtilmigtir. Bakim verenlerin  %83,3'linde ruhsal sorun tespit edilmistir
(Ozkurt, 2019). Bakim veren kisilerin depresyon ve 6liime iliskin depresyon diizeyleri yiiksek,
yasam kaliteleri ise dusuiktir (Kulu ve Ozsoy, 2020). Karaca ve arkadaslari (2016),
¢alismalarinda bakim veren kadinlarin bakim vermeye basladiktan sonra bu siregten fiziksel
etkilerin yaninda, psikolojik olarak da etkilendiklerini, daha sinirli olduklarini ve kendilerini
stres altinda hissettiklerini belirtmislerdir. Bakim ylkinu Gstlenmis hasta yakinlari hastaligi
o6grenme ve tedavi slreciyle beraber hassaslastiklarini, yasam sevinglerinin kalmadigini ve
hastalarina karsi daha duyarli hale geldiklerini ifade etmislerdir.

H.Y.1: “Hastalik slirecinin tedavisi biraz uzun sirdigi icin, kolay netice alinamadigi icin bazi
tahammiuilstizlikler oldu. Siire¢ uzadikca yipranmalar oldu.”

H.Y.2: “Dinyaya bakis acin degisiyor. Diinyevi zevklerim daha agir basiyordu simdi dyle degil.
Herkese degil ama benim diinya sevincimi elimden aldi gibi bir sey.”

H.Y.7: “Uyku sorunum oldu, annem bende kaldigi zamanlar korkuyordum oélirse dislincesiyle
yasadim. Siirekli kayg icerisindeyim.”
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H.Y.9: “Sinirli oluyorsun, yapacagim iste elin ayagin dolasiyor. Stres yasiyorum. Bu da kalbime
g¢arpinti yapiyor.

H.Y.10: “Tepetaklak oldum. Yaptigim seylere yetisemiyorum. Duygusal acidan bir ¢okme
yasadim. Yeni toparlandim.”

H.Y.11: “Uzintl, diyalize girecegi icin stres ve 6liim korkusu yasadim. Kaybetme korkusu
yasadim.”

H.Y.14: “Daha fazla hassaslasiyorsun ve daha fazla halden anlar hale geliyorsun. Clinki insan
basina gelmeden bilemez. Hastalik konusunda buyiklerime karsi sevgi ve saygi konusunda
daha hassas hale geldim diyebilirim.”

Sosyal Sorunlar ve Giinliik Yasam

Bakim verenlerin %73,3'iinde giinliilk yasamda olumsuz etkilenme tespit edilmistir (Ozkurt,
2019). Kariyer sorunlari ve sosyal izolasyon bakim yikinG Gstlenmis bireyleri etkilemektedir
(Ataglin ve ark, 2011; Bilgin, Erdal ve Bilgili, 2020). Bakim yukini Gstlenen bireylerin sosyal
hayatlarini kisitlamak zorunda kaldiklari, isten ayrilma, akraba, arkadas ve kendilerine zaman
aylramama gibi sorunlar yasadiklari gorilmistir. Olgun Yazar ve arkadaslari (2017),
calismalarinda bakim verenlerin sosyal yasamlarinin bozuldugunu belirtmektedirler. Bakim
verenler; sosyal faaliyetlerden, akraba ve arkadaslar ile vakit gecirmekten mahrum
kalmaktadirlar (Hejazi,2022). Kitap okuma, gezme, piknige gitme, sinif anneligi yapma, okul
aile birliginde gorev alma gibi faaliyetlerin hastalik ve tedavi siirecinde gergeklestirilemedigi
icin birakildigi ya da azaltildig1 ifade edilmistir.

H.Y.1: “Hastalik siireci oldugu zaman sosyal hayatimiz biraz durdu. Uyku dizenimizi, is
alanimizi, maddiyatimizi keyfe keder kullanmadik, hep hasta odakli kullandik. Déntstimla
olarak yaninda kalma durumlari, buglin kim gidecek, yarin kim yaninda kalacak, doktor ne
soyledi, bunlarin sonuglarindan neler ¢ikabilir gibi 25-27 glinlik slirecte biz zihin olarak, beden
olarak hastanin durumuyla mesguldiik yani bu isimizi de aksatti, sosyal yasantimizdaki rahathgi
da bitirdi.”

H.Y.5: “Haftanin U¢ glnl beser saat buradayiz. Hicbir sey yapamiyorum. Ben ¢ok sosyal bir
insandim, okul yardimlasma derneklerinde ¢ok sey vardi ama yapamiyorum artik, buraya
bagliyim.”

H.Y.8: “Calisiyordum ¢alismayi birakmak zorunda kaldim. Hasta olduktan sonra kimse kapimizi
acmiyor. Hastaliktan 6nce daha iyiydi. Hastaliktan sonra kimse kapinizi agmiyor.”

H.Y.10: “Hastaliktan once ailemle ilgileniyordum ve gezmelere gidiyordum. Hastaliktan sonra
yaridan fazlasini eksilttim. Oglumun okulunda etkin biriydim. Sinif anneligi yapiyordum, okul
aile birligindeydim. Hastaliktan sonra hepsini birakmak zorunda kaldim.”

H.Y.15: “...Kendime pek vakit ayiramiyorum.”

Bakim yiikiinlin birden fazla kisi tarafindan karsilaniyor olusu, bakim veren bireylerin tedavi
slirecindeki sosyal hayatlarini degistirmeden siireci yonetebilmelerine olanak saglamaktadir.

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 8



Hemodiyaliz Siirecinde Bakim Yiikii: Zor ve Uzun Bir Yolculuk

H.Y.7: “Benim bag bahcem var. Evimizin arkasinda bahce ekiyorum, orada oyalaniyorum,
komsularima gidip geliyorum, cay kahve iciyoruz derken giiniimiiz dyle geciyor. Pikniklere
gideriz. Annem surekli benimle kalmadigi igin blylk bir degisiklik olmadi hayatimda. Devamli
anneme baksam yipranirim.”

H.Y.11: “Annem siirekli benimle kalmiyor, kiz kardesimle birlikte bakiyoruz. Bu ylizden ¢ok
sorun yasamadim. Siirekli bende kalsa elbette sorun yasanir, yasanmaz olur mu? Ama dedigim
gibi biz donlisimli olarak bakiyoruz.”

H.Y.13: “Ablamla birlikte baktigimiz igin sosyal hayatimda ¢ok degisiklik olmadi.”

3.4. Hastalik ve Bakim Yiikii ile ilgili Sorunlarla Bas Etme Becerileri

Hemodiyaliz hastalarina bakim veren bireyler, ekonomik, psikolojik ve sosyal olarak birgok
sorun yasamaktadirlar. Bu sorunlarla bas ederken farkl yaklagimlar 6n plana ¢ikmaktadir.

Bakim verenlerin karsilastiklari sorunlara duygusal yaklastiklari, sorundan kagmay tercih
ettikleri ya da problem odakli yaklasim sergiledikleri goriilmustir (Menati ve ark, 2020).

Ekonomik Sorunlarla Bag Etme
Hastalik nedeniyle olusan ekonomik yiki problem olarak gérmediklerini belirten hasta

yakinlari, kendi imkanlarinin yeterli oldugunu ya da hastanin ¢ocuklari ya da kardeslerinin de
surecte gerektiginde ekonomik olarak destek sagladiklarini ifade etmislerdir.

H.Y.2: “Kendi kendime yettigim icin kimseden bir destek almadim.

H.Y.3: “Kendi yagimizda kavruluyoruz.”

H.Y.9: “istesem akrabalarimdan destek alabilirim ama almadim. Cocuklarim karsiliyor ¢iinkii.”
H.Y.10: “Akrabalarimdan yardim aldim.”

H.Y.15: “Anneannem ve dedem destek oluyorlar sag olsunlar.....”

Psikolojik/Duygusal Sorunlarla Bag Etme

Hastalik nedeniyle karsilagilan psikolojik/duygusal sorunlarla bas ederken hasta yakinlarinin

maneviyata sigindiklari, sosyal cevrelerinin desteginden faydalandiklari ve profesyonel
psikolojik destek aldiklari gérilmektedir.

H.Y.2: “Bir yerden bir destek almadim, Kur’an-i Kerim tek arkadasim.”
H.Y.10: “Namaz kilarak dua ederek asmaya calisiyorum.”

H.Y.7: “Kardesimin hanimiyla birlikte anneme baktigimiz icin yorulmuyoruz. Akrabalardan
destek aliyoruz.”

H.Y.8: “Cocuklarimdan destek alarak bas etmeye calisiyorum.”

H.Y.15: “Kardeslerimden destek aliyorum. Onlarla dertlesiyoruz. iyi geliyor. Dua ediyorum
rabbime siginiyorum.”

H.Y.5: “Psikiyatri ile gbristyorum ve ila¢ kullaniyorum.”
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H.Y.3: “Ben kendime yetiyorum. Bir ara doktora gittim, ila¢ tedavisine basladim ama her sey
kafada bitiyor. Biraktim ilaglari, ¢clinkii gereksiz geldi.”

Sosyal Sorunlarla Bag Etme

Yasadiklari sosyal problemleri; hastalikla beraber evde daha fazla vakit gegirme, arkadaslarina,
akrabalarina ve komsularina vakit ayiramama, sosyal aktivitelerden uzak kalma seklinde
siralayan hasta yakinlari bu sorunlari bireysel aktiviteler ve aile ile yakin ¢evreden aldiklari
sosyal destekle asmaya calismaktadir. Bakimi birden ¢ok kisinin Gstlendigi durumlarda bireyler
bakim yukiini dontsimli olarak paylastiklar icin daha az sosyal problem yasamakta ve
kendileri, aileleri ve sosyal ¢evrelerine vakit ayirabilmektedirler. Sosyal destegin ve hastaya
birden fazla kisinin bakim vermesi hem hastanin hem de hasta yakinlarinin iyilik halinde olumlu
etkileri bulunmaktadir (Akdogan ve Kaya, 2022). Hasta yakinlarinin bakim yikine ragmen
yasam kalitelerinden memnun olmalari ise arkadas ve akrabalarindan aldiklari stirekli sosyal
destekle ilgilidir (Wasner, Paal ve Borasio, 2013).

H.Y.5: “Kitap okuyorum kendimce bir sey yapmaya c¢alisiyorum. Kizima gidiyorum bazen...”
H.Y.10: “Herhangi bir faaliyete katilmiyorum. Kendi kendime idare etmeye ¢alisiyorum.”

H.Y.15: “Kardesim ve yengem de ilgileniyorlar sag olsunlar annemle o sayede bende gezmeye
falan vakit buluyorum.”

Hasta yakinlari diyaliz esnasinda yaklasik lg¢ saat hastanede kalmakta ve bu zaman dilimini
etkili kullanamamaktadirlar. Kullanabilecekleri kiclik de olsa bir odanin tahsis edilmesinin
faydali olacagini, diger diyaliz hastalariyla bilgi paylasip birbirlerine destek olabileceklerini,
kitap okuyabileceklerini ifade etmislerdir. Ayrica bu zaman diliminde psikolojik destek,
seminer, grup ¢alismalari yapilmasi halinde katilim saglayabileceklerini belirtmislerdir.

4. SONUC ve ONERILER

Fenomenolojik desende yari yapilandiriimis sorularla hemodiyaliz hastalarinin bakimini
Ustlenmis bireylerin ekonomik, psikolojik ve sosyal sorunlarinin saptandigl bu arastirma 15
katihmci ile gerceklestirilmistir. Bakim verenlerin biyik cogunlugu literatlirle uyumlu bir
sekilde kadinlardan olusmaktadir. Bu durum toplumun bakim vermenin dncelikle kadinlarin
Ustlenmesi gereken bir sorumluluk oldugunun distinmesiyle ilgilidir.

Katilimcilarin hastaligi 6grenme ve diyaliz tedavi slirecleri bir bucuk ay ile yirmi yil arasinda
degismektedir. Bu durum KBY hastaliginin hemodiyalizle tedavisinin streklilik arz etmesinden
kaynaklanmaktadir. Usiime, grip, rengin sararmasi, ayaklarda sisme, kilo kaybi gibi belirtilerle
hastaneye giden hasta ve yakinlarinin hastaligi 6grendiklerinde saskinhk, sok, tGzlntld ve
hastalarini kaybetme korkusu yasadiklari gézlemlenmistir.

Hastalarin bébreklerinin fonksiyonlarini kaybetmesine neden olan hastaliklar cogunlukla seker
ve tansiyondur. Bu iki hastalik bazi hastalarda tek basina varken bazi hastalarda ise birlikte
bulunmaktadir. Bazi bireylerde ise metabolizma hastaliklari veya kandaki Gre miktarinin
artmasi hastaliga sebep olmustur.
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Diyaliz hastasinin bakimini Gistlenmis hasta yakinlari, hastalarinin 6z bakimina yardimci olma,
gunlik rutinlerinin devamini igin destek saglama, hastaneye gotlriip getirme ve artan
ekonomik giderleri karsilama gibi nesnel bakim ylkiini ve psikolojik, sosyal olarak kisitlamalar
ve zorluklardan olusan 6znel bakim vyukini Ustlenmek durumundadirlar. Hastalarinin
fizyolojik ve psikolojik sikintilarina destek olmanin psikolojik ve sosyal yiki hasta yakinlarinin
yasam kalitesini de olumsuz etkilemektedir.

Kronik hastaliklar, biitgeye ek ekonomik yikleri beraberinde getirmektedirler. Ancak bu
¢alismada katilimcilarin biyik ¢ogunlugu gerek durumlari iyi oldugu igin gerekse karsilastiklar
ekonomik sorunlarla bas edebildikleri icin bu konuda sorun belirtmemislerdir. Hastalik
nedeniyle olusan ekonomik yiki problem olarak gormediklerini belirten hasta yakinlari, kendi
imkanlarinin yeterli oldugunu ya da hastanin ¢ocuklari ya da kardeslerinin de siirecte
gerektiginde ekonomik olarak destek sagladiklarini ifade etmislerdir.

Tedavi slirecinin uzunlugu ve sonug alinmasinin zor olmasi nedeniyle tahammiilsizlik, stres,
kaygl, uyku bozukluklari, gerginlik ve hastasini kaybetme korkusu, hasta yakinlarinin yasadigi
psikolojik sorunlar olarak belirtilmistir. Bakim yUkini Ustlenmis hasta yakinlari, hastaligi
o08renme ve tedavi slireciyle beraber hassaslastiklarini, yasam sevinglerinin kalmadigini ve
hastalarina karsi daha duyarl hale geldiklerini ifade etmislerdir. Hastalik nedeniyle karsilasilan
psikolojik/duygusal sorunlarla bas ederken hasta yakinlarinin maneviyata sigindiklari, sosyal
cevrelerinin desteginden faydalandiklari ve psikolojik destek aldiklari gorilmektedir.

Bakim ylkini Ustlenen bireyler, sosyal hayatlarini kisitlamak zorunda kalmakta; isten ayriima,
akraba, arkadas ve kendilerine zaman ayiramama gibi sorunlar yasamaktadirlar. Kitap okuma,
gezme, piknige gitme, sinif anneligi yapma, okul aile birliginde gbérev alma gibi faaliyetlerin
hastalik ve tedavi slrecinde gerceklestirilemedigi icin birakildigi ya da azaltildigl ifade
edilmistir. Yasadiklari sosyal problemleri; hastalikla beraber evde daha fazla vakit gegirme,
arkadaslarina, akrabalarina ve komsularina vakit ayiramama, sosyal aktivitelerden uzak kalma
seklinde siralayan hasta yakinlari bu sorunlari bireysel aktiviteler ve aile ile yakin ¢evreden
aldiklari sosyal destekle asmaya calismaktadir. Bakimi birden ¢ok kisinin Gstlendigi durumlarda
bireyler bakim ylkind dontslimli olarak paylastiklari icin daha az sosyal problem yasamakta
ve kendileri, aileleri ve sosyal ¢evrelerine vakit ayirabilmektedirler.

Profesyoneller tarafindan diyaliz hizmetinin paydaslarina slrecgteki rolleri ve saglikli iletisim
kaliplari hakkinda farkindalik kazandirmak amaciyla egitimler verilmelidir. Saglk personelinin
bilgilendirici ve rehberlik edici tutumlari, hastalarin ve yakinlarinin diyaliz stirecinden olumsuz
etkilenmelerini azaltacak ve psikolojik ve sosyal olarak iyilik hallerini artiracaktir.

Hasta ve hasta yakinlarina hastaligin getirdigi psikolojik, sosyal ve ailevi sorunlarla bas
edebilmeleri ve iyilik hallerin artirilmasi icin psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlari tarafindan
ozellikle diyaliz esnasinda, hastanede bulunduklari zaman diliminde psikososyal destek
saglanmasi 6nerilmektedir. Ayrica hasta ve yakinlarinin yasam kalitesinin ilgili 6lgeklerle belirli
periyotlarda degerlendirilmesi, danismanlik faaliyetlerinin hangi hususlari icermesi yéniinde
katki saglayabilir.
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Algilanan sosyal destegin bakim yikind azalttigi géz 6nliinde bulunduruldugunda bakim
yikind Ustlenmis bireylerin sosyal destek kaynaklarini tespit etme ve aktif olarak
kullanilmasini destekleme, slirecin olumsuz etkilerini azaltmada olumlu etki saglayabilir.

Hastaya bakacak tek bir hasta yakini olmasi durumunda hasta yakininin sosyal hayata katilimini
saglamak icin hastaya belli zamanlarda bakim hizmeti saglanmasi hasta yakininin sosyal
hayatini glclendirirken, diyaliz slirecinin getirdigi biyo-psiko-sosyal sorunlarin etkisini azaltip
yasam kalitesinin ylkselmesini olumlu etkileyebilir.
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Amag: Bu calismada Erciyes Universitesi'nde dgrenim géren Universite 6grencilerinin eko-anksiyete diizeylerini
saptamak ve beslenme aliskanliklariyla iliskisini degerlendirmek amaglanmistir. Gereg ve Yontem: Arastirma verileri
yliz yize anket ydntemiyle toplanmistir. Eko-anksiyete diizeyini saptamak amaciyla Eko-anksiyete Olgegi
kullanilmistir. Beslenme aliskanliklarini degerlendirmek icin de Beslenme Aliskanhklari Olgegi kullaniimistir.
Calismadan elde edilen veriler SPSS 24.0 istatistik program ile degerlendirilmistir. istatistik testlerde anlamlilik diizeyi
p<0,05 olarak kabul edilmistir. Orneklem biiyiikliigii Epilnfo programi ile hesaplanmistir. Orneklem biyiiklGgi 1107
olarak bulunmustur. Bulgular: Ogrencilerin gogunlugu normal BKi grubundadir. Kadinlarda eko-anksiyete 6lgegi puani
ortancasi erkeklere gore yiiksek bulunmustur. Bireylerin kendi baslarina iklim degisikligini etkileyebilecegine inanan
Ogrencilerin eko-anksiyete 6lgegi puani ortancalari inanmayan 6grencilerden yiksektir. Eko-anksiyete Olgegi puani
ortalamasi 12,39; beslenme aliskanliklari 8lgegi puani ortalamasi 179,25’tir. Sonug: Ogrencilerin biiyiik bir kismi iklim
degisikligi kavramina ve bireylerin kendilerinin iklim degisikligini etkileyebilecegine inanmasina karsin iklim
degisikliginin 6nlenmesi konusunda bir etkinlikte bulunmamaktadir. Eko-anksiyete 6lgegi ile beslenme aliskanliklar
Olcegi arasinda ¢ok zayif bir iliski saptanmigtir. Bu galisma gliniimziin en 6nemli glincel konularindan birisi olan iklim
krizi konusuna dikkat gekmek ve 6zellikle bu konuda endiseye sahip oldugu dusinilen geng kesimde durumun ne
oldugunu gostermek igin yapilmis bir calismadir.
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ECO-ANXIETY LEVEL AND ITS RELATIONSHIP WITH NUTRITIONAL HABITS IN
UNIVERSITY STUDENTS: ERCIYES UNIVERSITY EXAMPLE

Abstract

Objective: In this study, it was aimed to determine the eco-anxiety levels of university students studying at Erciyes
University and to evaluate its relationship with their eating habits. Material and Method: Research data were
collected by face-to-face survey method. The Eco-anxiety Scale was used to determine the level of eco-anxiety. The
Nutritional Habits Scale was used to evaluate the eating habits. The data obtained from the study were evaluated
with the SPSS 24.0 statistical program. In statistical tests, the level of significance was accepted as p<0,05. The sample
size was calculated with the Epilnfo program. The sample size was found to be 1107. Results: The majority of the
students are in the normal BMI group. The median of the eco-anxiety scale score was higher in women than in men.
The median of eco-anxiety scale scores of students who believe that individuals can affect climate change on their
own are higher than those who do not. The mean eco-anxiety scale score was 12,39; The mean score of the eating
habits scale is 179,25. Conclusion: Although most of the students believe in the concept of climate change and that
individuals themselves can affect climate change, they do not take any action on the prevention of climate change. A
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conducted to draw attention to the climate crisis, one of the most important current issues of our time, and to show
what the situation is especially among the young people who are thought to be concerned about this issue.
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1. GIRIS

Sera gazlarinin atmosferde kontrolsiiz bir sekilde birikmesi daha ¢ok giines isinlarinin
tutulmasiyla yerylzinin isinmasina neden olmaktadir. Sera etkisinin artmasi kiresel
Isinmaya ve iklim degisikligine neden olmaktadir (Akcakaya et al., 2015). iklim krizi ise iklim
degisikliginin artik gormezden gelinemeyecek bir acil durum halini almasidir (Arias et al.,
2021).

iklim krizine karsi bazi bireyler olumsuz duygular hissedebilmektedir. Bu duygulardan biri
anksiyetedir (Clayton & Karazsia, 2020). Eko-anksiyete diinyanin ve iginde barindirdig
canhlarin gelecegiyle alakali belirsizlik ve iklim krizi sonucu ortaya ¢ikabilecek felaketlerden
endise duyma olarak tanimlanabilir (Baudon & Jachens, 2021; Maria Ojala, 2007; Solomon &
Stone, 2002). Ekolojik krizler bireylerde kontrol edilemezlik, 6n goriilemezlik ve belirsizlik
duygularina sebep olabilmektedir (Yunus, 2022).

Afetler basta olmak tzere iklim krizi insanlarda saglik durumunu olumsuz etkileyecek bir stres
kaynagi olabilecegi gibi ruhsal ve zihinsel saglik problemleri de insanlarin uyku, egzersiz ve
beslenme aliskanliklarini degistirerek fiziksel saglik problemleri meydana getirebilmektedir
(Clayton, Manning, Krygsman, & Speiser, 2017). Genetik 6zellikler, yas, fiziksel aktivite,
¢alisma sartlar, sosyal ve gevresel etmenler, stres gibi Ozelliklerin birlesmesi insanlarin
beslenme durumunu agiga cikartir (Pekcan, 2008). Anksiyete, 6fke, yalnizlik gibi olumsuz
duygularin duygusal yeme davranisini meydana getirdigi belirtiimektedir (Canetti, Bachar, &
Berry, 2002). Stres, kaygi, givensizlik ve yalnizlik gibi hisler de insanlari psikolojik yonden
etkilemekte ve bazi insanlarin daha cok yemek yemesine sebebiyet verebilmektedir. Bu gibi
durumlar Gniversite o6grencilerini de etkilemektedir. Yetersiz ve dengesiz beslenme
sonucunda zayiflik ya da obezlik meydana gelebilmektedir. Bu donemdeki beslenmenin ileri
yaslarindaki saghklarini etkileyecegi disunildugiinde bu durum daha ¢ok ©6nem
kazanmaktadir (Strlictioglu, 1999).

Diinya genelinde tim insanhg ilgilendiren kiresel iklim degisikligi konusuna dikkat cekmek
ve Tirkiye’de onemli bir niifusa sahip Universite 6grencilerinin bu konuda yasadigi tahmin
edilen kaygi dizeyini belirlemek bu g¢alismanin temel amaglarindandir. Bunun yaninda
Universite 6grencilerinin beslenme aliskanliklarinin ne ydnde oldugu ve eko-anksiyete
dizeyleriile beslenme aliskanliklari arasinda bir iliskinin kurulup kurulamayacagi diger temel
amaclari olusturmaktadir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Yeri ve Zamani

Arastirma 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Gliiz Dénemi’nde Erciyes Universitesi’'nde Kasim-
Aralik 2022 tarihleri arasinda yapilmistir. Anket uygulama siireci 4 haftadir. Ogrencilerin
anket formunu tamamlamalari yaklasik 25 dakikadir.
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2.2, Arastirmanin Tipi

Bu calisma Erciyes Universitesi’'nde &grenim gdren Universite 6grencilerinin eko-anksiyete
dizeylerini belirlemek ve beslenme aliskanliklariyla iliskilendirmek igin kesitsel tipte
planlanmis bir calismadir.

2.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Erciyes Universitesi dgrenci sayisi 44976’dir, daha énce yapilmis bir calismada cevresel
kayginin %59 oldugu goérilmistir (Hickman et al., 2021). Orneklem biiyiikligii Epilnfo
programiile hesaplanmistir. Beklenen frekans %59, hata payi %5, gliven diizeyi %95 ve desen
etkisi 3 alinarak yapilan 6rneklem buyiikligi 1107 olarak bulunmustur. Kura ile saglik, sosyal
ve fen fakiltelerinden bir fakilte segilmis ve sosyal bilimler igin iletisim fakultesi, fen bilimleri
icin muhendislik fakulltesi, saghk bilimleri igcin saghk bilimleri faklteleri belirlenmistir.
Fakultelerdeki 6grenci sayisi ile 6rneklem blyukligu agirliklandiriimistir ve fakiltelerden en
az ulasiimasi hedeflenen 6grenci sayilari su sekilde belirlenmistir; miithendislik fakiltesinden
747, saghk bilimleri fakiltesinden 191 ve iletisim faktiltesinden 169.

2.4. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Arastirma verileri yliz ylize anket yontemiyle toplanmistir. Veriler toplanmadan 6nce Erciyes
Universitesi Etik Kurul Onayr alinmistir. Arastirmanin amaci ve icerigi 6grencilere anlatiimis,
arastirmaya katilmayi kabul eden &grencilere anket sorulari y®neltilmistir. Universite
ogrencilerinin tanimlayici bilgileri icin arastirmaci tarafindan hazirlanan sorular sorulmustur.
Eko-anksiyete diizeyini saptamak amaciyla Eko-anksiyete Olcegi kullaniimistir. Eko-anksiyete
Olgegi kisilerin cevre sorunlariyla karsilastiklari zaman ortaya koyduklari psikolojik tepkileri
degerlendirmek amaciyla ortaya ¢ikmistir. 4 alt boyuttan ve 13 sorudan olugmaktadir. Ters
puanlama yoktur. Olgegin toplam puanindaki ve alt boyutlarin ortalama puanindaki artis eko-
anksiyete diizeyinin arttigini gostermektedir (Hogg, Stanley, O'Brien, Wilson, & Watsford,
2021). Beslenme aliskanliklarini degerlendirmek icin de Beslenme Aliskanliklari Olgegi
kullanilmistir. 4 alt boyut ve 65 sorudan olusmaktadir. Alt boyutlari ise sismanliga kargi 6n
yargilar, sismanhigin getirdigi olumlu ve olumsuz distinceler, sismanliga karsi kendilik algilari
ve yemek yeme davranislaridir (Kundakgi, 2005).

2.5. istatistik Degerlendirmeler

Calismadan elde edilen veriler SPSS 24.0 (Statistical Package for Social Science) istatistik
program ile degerlendirilmistir. Degisken olarak cinsiyet, BKi gruplamasi, eko-anksiyete
diizeyi ve beslenme aliskanliklarinin ne yénde oldugu ele alinmistir. Olcek puanlari igin
normalite testleri yapilmistir. Burada skewness ve kurtosis degerleri bakilmistir.
Skewness/standart hata ve kurtosis/standart hata degeri hesaplanmistir. Kolmogorov-
smirnov testi sonucunda da p degeri 0,05'ten kigik ¢iktigi icin verilerin normal dagilim
gostermedigi gorilmustir. Olgek puanlari ve sosyo demografik veriler arasindaki iliski;
verilerin normal dagilmamasi durumundan dolayr Mann Whitney-U testi ve Kruskal Wallis
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testi ile gdsterilmistir. Olgcek puanlari arasindaki iliski ise korelasyon analizi ile gdsterilmistir.
istatistik testlerde anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.

2.6. Arastirmanin Kisithhklari

Bu calismanin sinirhliklarindan birisi calismanin bulgular kisminin Eko-anksiyete Olcegi ve
Beslenme Aliskanliklari Olgegi’nin maddeleriyle sinirli kalmasidir.

Sinirhliklarindan digeri ise verilerin calismaya katilan gonilli (niversite 6grencilerinin
verdikleri cevaplar neticesinde degerlendirilmis olmasidir.

3. BULGULAR

Bu béliimde Erciyes Universitesi 6grencilerinin demografik bilgileri, eko-anksiyete diizeyleri
ve beslenme aliskanliklarinin arastinldigi calismanin bulgulari yer almaktadir. Bulgular
tablolar halinde gosterilmis ve tablolarin aciklamalari verilmistir.

Tablo 1. Universite égrencilerinin demografik bilgileri

SAYI (n) YUZDE (%)
CiNSIYET Kadin 640 57,8
Erkek 467 42,2
BKi GRUBU Zayif 177 16,0
Normal 663 59,9
Kilolu 215 19,4
Obez 52 4,7
FAKULTE Miihendislik 747 67,4
Saglik Bilimleri 191 17,3
iletisim 169 15,3
KALINAN YER Ev 592 53,5
Yurt 515 46,5
EKONOMIK GELIiR Gelir Giderden Az 207 18,7
Gelir Gidere Denk 676 61,1
Gelir Giderden Fazla 224 20,2
BASARI DURUMU Disiik 102 9,2
Orta 827 74,7
Yiiksek 178 16,1
TOPLAM 1107 100

Erciyes Universitesi dgrencilerinin demografik bilgileri verilmistir. %57,8’i kadin, %42,2’si
erkek olmak Uzere toplam 1107 ogrenci ile calisma yapilmistir. BKi sonuclan
gruplandirildiginda 6grencilerin %16,0’sinin zayif, %59,9’unun normal, %19,4’lGnun kilolu ve
%4,7’sinin obez grubunda yer aldigi saptanmistir. Ogrencilerin %67,5’i miihendislik fakiiltesi
ogrencisi, %17,3’0 saglk bilimleri fakiltesi 6grencisi, %15,3’U iletisim fakiiltesi 6grencisidir.
Ogrencilerin kaldiklari yer sorgulandiginda %53,5’inin evde, %46,5’inin yurtta kaldig
ogrenilmistir. Ailelerinin ekonomik gelir sorusuna 6grencilerin %18,7’si gelir giderden az,
%61,1’i gelir gidere denk, %20,2’si gelir giderden fazla cevabini vermistir. Akademik basari
durumlarini  6grencilerin  %9,2’si dustuk, %74,7’si orta, %16,1'i yiksek olarak
degerlendirmistir.
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Tablo 2. Eko-anksiyete dlcegi puaninin cinsiyet ve BKi grubuyla iliskisi

Eko-anksiyete Olgegi Puani
CINSIYET n Medyan (Min-Max) | U p
Kadin 640 13,00 (1,00-36,00) 120108,500 <0,001
Erkek 467 11,00 (1,00-33,00)
BKi GRUBU n Medyan (Min-Max) | x? p
Zayif 177 12,00 (1,00-31,00) | 4,226 0,238
Normal 663 12,00 (1,00-36,00)
Kilolu 215 12,00 (1,00-35,00)
Obez 52 11,00 (2,00-31,00)
TOPLAM 1107

Bu tabloda eko-anksiyete 6lcegi puaninin cinsiyetle iliskisine yer verilmistir. Kadinlarda eko-
anksiyete Olgegi puani ortancasi 13 bulunmustur. Minimum 1, maksimum 36 puan
gorulmaustir. Erkeklerde eko-anksiyete 6lgegi puani ortancasi 11 bulunmustur. Minimum 1,
maksimum 33 puan gorilmustir. Burada p degeri 0,000°dir. Kadinlarin erkeklere gére daha
ylksek bir 6lcek puanina sahip oldugu, eko-anksiyetelerinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Eko-anksiyete dlcegi puaninin BKi grubuyla iliskisinde zayif BKi grubunda eko-anksiyete dlcegi
puani ortancasi 12, normal BKi grubunda 12, kilolu BKi grubunda 12 ve obez BKi grubunda
11 bulunmustur. Burada anlamli bir farktan s6z edilemez(p>0,05).

Tablo 3. Eko-anksiyete Olgegi puaninin iklim degisikligine yonelik degiskenlerle iligkisi

Eko-anksiyete Olgegi Puani

[n | Medyan (Min-Max) |U [p
iklim degisikligi kavramina inanma
Evet 1085 12,00 (1,00-36,00) 8851,500 0,103
Hayir 22 9,00 (1,00-27,00)
Bireylerin kendi baglarina iklim degisikligini etkileyebilecegine inanma
Evet 774 12,00 (1,00-36,00) 111181,000 0,013
Hayir 333 9,00 (1,00-27,00)
iklim degisikliginin 6nlenmesi konusunda etkinliklerde bulunma
Evet 269 12,00 (1,00-36,00) 103043,000 0,139
Hayir 838 9,00 (1,00-27,00)
TOPLAM 1107

Bu tabloda eko-anksiyete 6lcegi puaninin 6grencilere yoneltilen iklim degisikligine iliskin
sorularla iliskisi verilmistir. iklim degisikligine inanan dgrencilerin eko-anksiyete dlcegi puani
ortancalari 12 bulunmustur. iklim degisikligine inanmayan 6grencilerin eko-anksiyete 6lcegi
puani ortancalari 9'dur. Burada p>0,05 oldugu icin anlamh bir farkliliktan s6z edilemez.
Bireylerin kendi baslarina iklim degisikligini etkileyebilecegine inanan 6grencilerin eko-
anksiyete 6lcegi puani ortancalari 12’dir. Minimum 1, maksimum 36 puan olciImustdr.
inanmayan dgrencilerin eko-anksiyete 6lgegi puani ortancalari 9’dur. Minimum 1, maksimum
27 puan olgilmistir. Burada p<0,05 oldugu icin anlamli bir fark vardir. Ogrenciler
kendilerinin iklim degisikligini etkileyebildigine inandiklarinda daha yiksek puan almislardir.
Eko-anksiyeteleri bu anlamda artmaktadir. iklim degisikliginin ©nlenmesi konusunda
etkinliklerde bulunan 6grencilerin eko-anksiyete 6lcegi puani ortancalari 12, bulunmayan
ogrencilerin eko-anksiyete 6lgegi puani ortancalari 9 bulunmustur. Burada p>0,05 oldugu igin
anlamli bir farklihktan s6z edilemez.

Tablo 4. Cinsiyetin ve BKi grubunun beslenme aliskanliklar élgegi puaniyla iliskisi
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Beslenme
Aliskanliklan Olgegi
Puani
CiNSIYET n Medyan (Min-Max) | U P
Kadin 640 179,00 (89,00- 138119,000 0,031
254,00)
Erkek 467 181,00 (119,00-
243,00)
BKi GRUP n Medyan (Min- Max) | x? P
Zayif 177 170,00 (116,00- 70,840 <0,001
254,00)
Normal 663 179,00 (89,00-
246,00)
Kilolu 215 186,00 (138,00-
243,00)
Obez 52 193,00 (119,00-
226,00)
TOPLAM 1107

Bu tabloda beslenme aliskanliklari 6lcegi puaninin cinsiyetle iliskisine yer verilmistir.
Kadinlarda beslenme aliskanliklari 6lgegi puani ortancasi 179 olarak bulunmustur. Minimum
89, maksimum 254 puan gorilmustir. Erkeklerde beslenme aligkanlklari 6lgegi puani
ortancasi 181 olarak bulunmustur. Minimum 119, maksimum 243 puan gorilmustar.
Erkeklerin beslenme aliskanliklari 6lcegi puani ortancasi kadinlarinkine gore daha buyuiktir
(p<0,05).

Zayif BKi grubunda olan 6grencilerin beslenme aliskanliklari élcegi puani ortancasi 170’tir.
Minimum 116, maksimum 254 puan alinmistir. Normal BKi grubunda olan égrencilerin
beslenme aligkanliklari 6lgegi puani ortancasi 179’tur. Minimum 89, maksimum 246 puan
alinmistir. Kilolu BKi grubunda olan égrencilerin beslenme aliskanhklari 8lcegi puani ortancasi
186’dir. Minimum 138, maksimum 243 puan alinmistir. Obez BKi grubunda olan 6grencilerin
beslenme aliskanliklari 6lcegi puani ortancasi 193’tir. Minimum 119, maksimum 226 puan
alinmistir. Zayif BKi grubundan obez BKi grubuna dogru gidildikce beslenme aligkanliklari
Olgcegi puani ortancasi artmaktadir (p<0,05).

3.1. Eko-anksiyete Olgegi Puani ile Beslenme Aliskanliklari Olgegi Puaninin Korelasyonu

Bu bolimde calismada kullanilan iki 6lcegin, eko-anksiyete ve beslenme aliskanliklari
Olceklerinin korelasyon analizinin sonuclari verilmistir. Eko-anksiyete 6lcegi puani ortalamasi
12,39; beslenme aliskanliklari 6lgegi puani ortalamasi 179,25tir. Burada korelasyon
katsayisinin giicti 0,131 bulunmusgtur ve eko-anksiyete ile beslenme aliskanliklari 6lgegi puani
arasinda ¢ok zayif bir iliskinin oldugunu gostermektedir.
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Sekil 1: Eko-anksiyete Olceginin Beslenme Aliskanlklari Olgegi ile Korelasyonu
4. TARTISMA

Yaptigimiz bu ¢calisma ile kiiresel olarak diinyamizi etkileyen en gilincel durumlardan biri olan
kiiresel iklim degisikligi ile ilgili Gniversite 6grencilerinin bu konudaki genel goruslerini
ogrenmek ve bu konuya yonelik kaygl dizeylerini belirlemek ayni zamanda eko-anksiyete
dizeyleri ile beslenme aligkanliklari arasinda bir iliski var midir sorusuna cevap aramak
amaclanmaktadir. Calismanin bu boliiminde bulgular kisminda elde edilmis verilerin
literatlrdeki benzer calismalarla gostermis oldugu benzer ve farkh sonuclar ele alinacaktir.

Tablo 1’de goriildiigli Gzere bu calisma icin 1107 Erciyes Universitesi dgrencisi ile anket
calismasi yapilmistir. Kiz 6grenciler erkek 6grencilerden fazladir. Ailelerinin ekonomik
durumlari sorgulandiginda 6grencilerin ¢ogu gelir gidere denk cevabini vermistir.
Ogrencilerin %74,7’si akademik basarisini orta olarak degerlendirmistir. Ogrencilerin BKi’leri
hesaplanmis ve hangi BKi grubunda oldugu belirtilmistir. Buna gore 6grencilerin %59,9’u
normal BKi, %19,4’U kilolu BKi, %16,0’si zayif BKi ve %4,7’si obez BKi grubundadir. Kiz
ogrencilerin %62,0’si normal, %21,7’si zayif, %13,6’sI kilolu ve %2,7’si obez grubundadir.
Erkek 6grencilerin %57,0’si normal, %27,4( kilolu, %8,1’i zayif ve %7,5’i obez grubundadir.

Siileyman Demirel Universitesi 6grencileri ile yapilan calismada égrencilerin BKi’lerinin genel
olarak normal aralikta oldugu bulunmustur. Kadinlarin %17,4’Gnlin zayif oldugu belirtilmistir
(SAYGIN et al., 2011). Universite 6grencileri ile yapilan bir baska calismada kiz égrencilerin
%7,9’unun; erkek 6grencilerin %26,5’inin kilolu veya obez olduklari sonucuna ulasiimistir
(Arslan, Daskapan, & Cakir, 2016). Ankara Universitesi'nde yapilan bir calismada kizlarin
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%84,2’sinin; erkeklerin %71,4’tGiniin normal BKi araliginda oldugu ayrica erkeklerde zayifligin
gorulmedigi; kizlarin %10’unda goruldigi saptanmistir (Faydaoglu, Energin, & Siriclioglu,
2013). Literatiirdeki bu ¢alismalarla Erciyes Universitesi 6grencileri ile yapilan ¢alismanin
sonuglari benzerlik gdstermektedir. Ogrencilerin geneli normal BKi grubunda bulunmaktadir.
Zayif BKi grubunda kiz &grencilerin, kilolu ve obez BKi grubunda erkek ogrencilerin
cogunlukta oldugu goérilmektedir. Bu durum kiz 6grencilerin beslenme konusunda daha
dikkatli olmasi ve dis goriinlslerine daha ¢ok 6nem vermesi ile agiklanabilir (Zemzemoglu,
Sinem, Uludag, & Sevda, 2019).

Erciyes Universitesi dgrencilerine 13 soruluk eko-anksiyete élgegi uygulanmistir. Yapilan
analiz sonucunda kiz 6grencilerde Olgek puani erkek 6grencilerinkine gére daha yliksektir. Bu
da kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore daha yliksek eko-anksiyete dizeyine sahip
olduklarini géstermektedir (Tablo 2). Eko-anksiyete 6lgegi puani ile iklim degisikligi ile alakali
sorularin iliskisine bakilmistir. Ogrencilerin iklim degisikligi konusunda bireysel etkilerinin
olduguna inandiklarinda daha yiiksek eko-anksiyete diizeyine sahip olduklari gértilmektedir
(Tablo 3).

Yapilan bir calisma kadinlarin erkeklerden daha yiiksek eko-anksiyete vyasadiklarini
gostermektedir. Bir felaket durumunda travma sonrasi stres bozuklugu yasama orani
kadinlarda daha yilksektir (Doherty & Clayton, 2011). Bir diger ¢alisma da iklim degisikligini
dogrudan deneyimleyen katilimcilarin daha yiiksek eko-anksiyete diizeyine sahip olduklarini
gostermistir. Kadinlar erkeklere gore travma 6ncesi ve sonrasinda daha yiiksek oranda stres
yasadiklarini bildirmislerdir (Patrick et al., 2022). Literatiirdeki bu calismalarin sonuclari ile
yaptigimiz ¢calismanin sonuglari paralellik gostermektedir. Kadinlar erkeklerden daha yiiksek
diizeyde eko-anksiyete yasamaktadirlar.

Literatiire bakildiginda eko-anksiyete diizeyi ile gevre yanlisi davranis gelistirme pozitif olarak
iliskili bulunmustur (Ballman, 2020; M Qjala, 2008). Buna karsin cevre yanlisi davranislarda
bulunmak eko-anksiyeteyi olumsuz olarak da etkileyebilir. insanlar iklim degisikliginin
etkilerini azaltmada bireysel davranislarinin yeterli olmadigini fark edebilirler ve bunun
sonucunda hayal kirikligi ve umutsuzluk duygular artabilir (Helm, Kemper, & White, 2021;
Schneider-Mayerson & Leong, 2020). Yaptigimiz ¢alismada 6grencilerin eko-anksiyete
dizeyleri ile iklim degisikliginin 6nlenmesi konusunda bir etkinlikte bulunup
bulunmadiklarinin iliskisine bakilmistir. Ogrencilerin eko-anksiyete vyasasalar bile bu
durumun 6nlenmesi konusunda bir ¢alismada bulunmadiklari gortilmdistir. Olayin farkinda
olmalarina ragmen ¢6ziim noktasinda sorumluluk almadiklari gorilmektedir.

Tugay (2019), calismasinda beslenme aligkanliklari 6lgegi kullanmis ve 6lgek puant ile cinsiyet
ve BKi grubunun iliskisine bakmistir. Ogrencilerin beslenme aliskanliklari puani ile cinsiyetleri
arasinda anlaml bir farklihk gériilmemistir. Ancak 6grencilerin beslenme aliskanliklari puani
ile BKi gruplari analiz edildiginde p<0,05 ¢ikmistir ve anlamli bir fark vardir. Bu calismada ve
yaptigimiz ¢calismada kiz ve erkek 6grencilerin ylizde olarak birbirine yakin olmasina ragmen
beslenme aliskanliklari 6lgegi ile cinsiyet farkli sonug olusturmaktadir. Bu konuda daha fazla
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calismaya ihtiya¢ oldugu ve bunun neticesinde daha givenilir sonuglara ulasilabilecegi
aciktir.

Yaptigimiz calismada eko-anksiyete 6lgegi ve beslenme aliskanliklari dlgegi olmak Uzere iki
Olgek kullanilmistir. Bu iki 6lcekten alinan 6lcek puanlarinin korelasyonuna bakildiginda ¢ok
zayif bir iliski oldugu gorilmdistir. Sonucta eko-anksiyete dizeyi arttikca beslenme dizeyleri
de artmaktadir.

Yapilan bir galismada iklim degisikligi endisesi ile yeme ile ilgili eko-anksiyete arasinda biyuk
ve anlamli bir korelasyon bulunmustur. iklim degisikligi endisesi arttiginda yeme ile ilgili eko-
anksiyete de artmaktadir (Qi et al., 2022). Yaptigimiz calismada eko-anksiyete arttikga yemek
yeme davranislarinin arttigi goriilmustiir. Ogrenciler endiseliyse yemek yemeleri artmistir.
Bir calismada duygusal olarak kendini iyi hissetmedigi zamanlarda siklikla ve ¢ok siklikla daha
cok yerim ifadesini isaretleyenler katilimcilarin %41,6’sini olusturmaktadir (Arikan, 2015).
Yaptigimiz calismada da bu durum desteklenmektedir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak Universite 6grencilerinin ¢cogunlugu normal BKi grubundadir. Kiz 6grenciler
erkek 6grencilere gére daha yiiksek eko-anksiyete diizeyine sahiptir. Ogrenciler kendilerinin
iklim degisikligini etkileyebilecegine inandiklarinda daha ylksek eko-anksiyete diizeyine
sahip olmuglardir. Eko-anksiyete 6lcegi ile beslenme aliskanliklari 6lgegi arasinda ¢ok zayif bir
iliski saptanmigtir. Bu sonuglar neticesinde ¢alismanin yapilma amaclarindan Universite
ogrencilerinin eko-anksiyete dizeylerini saptamak ve beslenme aliskanliklariyla bir iliski
gosterip gostermedigi bulunmak istenmistir. Ogrencilerin iklim krizinin varhigini kabul ettigi
ancak onlenmesi konusunda geri planda kaldiklari gorilmustiir. Gerek Universitelerde
gerekse baska ortamlarda iklim krizinin dnlenmesi konusunda bireysel ve toplumsal bazda
ne gibi adimlarin atilabilecegi dgretilmelidir. Ulkemizde ve diinyada bu konuda bir biling
olusturulmalidir.
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Abstract

Objective: The aim of this research is to assess the possible influencing factors on the level of online shopping
addiction (OSA) in university students and its relationship with the level of self-esteem. Methods: This study is cross-
sectional and designed as an online survey and scale application. The study group consisted of 202 university students.
The level of OSA was evaluated with the Online Shopping Addiction Scale (OSAS). Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES)
was used for determining the level of self-esteem. Statistical analyses were conducted using the Mann-Whitney U
test, Kruskal Wallis test, and Spearman Correlation test. Results: At the end of this study, the OSAS in the study group
was found to be moderate (Median: 38.00). Especially being a woman, having a female-dominated circle of friends at
school, shopping for oneself, spending most of her pocket money on online shopping, and a high frequency of
shopping were found to be associated with OSA (For each one p<0.05). No correlation was between the OSAS score
and RSES score (p>0.05). Conclusion: The OSAS in the study group was found to be moderate.
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BiR UNIVERSITENIN OGRENCILERINDE CEVRiMICi ALISVERIS BAGIMLILIGI
DUZEYINI ETKILEYEBILECEK OLASI FAKTORLERIN VE BUNUN BENLIK SAYGISI
DUZEYIYLE iLiSKiSININ DEGERLENDIRILMESI

Oz

Amag: Bu arastirmanin amaci, Universite 6grencilerinde gevrimici alisveris bagimlilik (CAB) diizeyi lizerinde etkili
olabilecek faktorleri ve bunun benlik saygisi diizeyi ile iligkisini degerlendirmektir. Yontem: Bu galisma kesitsel olup
cevrimici anket ve 6lgek uygulamasi olarak tasarlanmistir. Calisma grubu 202 (iniversite 6grencisinden olusmaktadir.
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Evaluation Of Possible Influencing Factors On The Level Of Online Shopping Addiction And Its
Relationship With The Level Of Self-Esteem In A University's Students

1. INTRODUCTION

Addiction is defined as the persistent use of a substance or behavior despite its negative
consequences (Kardefelt-Winther et al., 2017). Shopping addiction, defined as uncontrolled
and excessive shopping, is also considered an addiction that some individuals use to relieve
mental tension. The use of credit cards and incentives such as discounts have increased
individuals' purchasing incentives. Online shopping, which is affected by these situations, is
rapidly increasing today and becoming a public health problem (Sohn & Choi, 2014; Dogan
Keskin & Giniig, 2017). It is observed that everything, including expensive products such as
electronic goods and furniture, is sold through the Internet today. The increase in time spent
shopping online has led to an increase in addiction levels (Fan et al., 2020; Dolega et al.,
2021). Online shopping addiction (OSA) refers to an individual's tendency to be unable to
control their online purchases. The recent Covid-19 pandemic has led to an increase in online
shopping due to prolonged stay-at-home measures in Turkey and around the world. As a
result, OSA has become increasingly important during the Covid-19 pandemic. Recently,
researchers have focused on the factors that encourage online buying behavior (Kuss &
Griffiths, 2011; Jiang et al.; 2017; Niedermoser et al., 2021; Cojocariu et al., 2021; Gori et al.,
2022; Wang et al., 2022; Leblebicioglu & Tirkyilmaz, 2022). The reasons why people shop
online include increased promotions, price reductions, greater variety and convenience in
the shopping process, and entertainment. However, online shopping can also lead to
unnecessary purchases and become an economic problem (Rakesh & Khare, 2012; Giinii¢ &
Keskin, 2016).

Predictive variables for OSA include low self-esteem, low self-regulation, negative emotional
state, pleasure in online shopping, female gender, social anonymity, and cognitive overload.
Low self-esteem can be cited as a factor that directly affects OSA (Rose & Dhandayudham,
2014). Introverts and individuals with low self-esteem tend to view the internet as a source
of relief when they feel sad, depressed, anxious, or alone, highlighting their tendency to
escape reality (Suresh & Biswas, 2020).

In this context, it is not wrong to say that shopping has gained many different meanings over
time. It can be used as an activity to fill free time, as a space for socializing, or as a means of
coping with negative situations and events (Kim, 2002; Leung & Lee, 2005).

Our aim in this study is to determine the possible factors affecting the OSA level of students
at a university in Turkey. In addition, the relationship between OSA and self-esteem was
evaluated.

2. MATERIAL-METHODS

This cross-sectional study was conducted between 1 October 2022 and 9 March 2023 with
an online survey. The duration of the survey was reported to the participants as 30 minutes.
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2.1. Data Collection Tool

The first part of the questionnaire consisted of 17 questions related to the participants'
sociodemographic characteristics and online shopping behaviors, and was prepared by the
researchers based on the literature (Kim, 2002; Leung & Lee, 2005; Angres & Bettinardi—
Angres,2008; Kuss & Griffiths, 2011; Rakesh & Khare, 2012; Rose & Dhandayudham, 2014;
Sohn & Choi, 2014; Giinlic & Keskin, 2016; Dogan Keskin & Glinlic 2017; Jiang et al.; 2017;
Kardefelt-Winther et al., 2017; Kirezli & Arslan, 2019; Suresh & Biswas, 2020; Niedermoser
et al., 2021; Gori et al., 2022; Leblebicioglu & Tirkyilmaz, 2022; Wang et al., 2022).

The second part of the survey included the Online Shopping Addiction Scale (OSAS). This
scale, Zhao et al. (2017) was developed by. Yilmaz et al. (2022) conducted a validity and
reliability study in Turkey. The scale consists of 18 items that are expected to measure five
sub-dimensions: Tolerance (1, 2 and 3, 4, 5 and 6 items), Mood modification (7, 8 and 9
items), Withdrawal (10, 11 and 12 items), Relapse (13, 14 and 15 items), and Conflict (16, 17
and 18 items). None of the items are reverse-scored. The scale total score can range from
18-90. An increase in the score on the scale indicates that the level of OSAS has increased.

The third part of the questionnaire included the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES), which
was used to assess the participants' level of self-esteem. The scale was developed by
Rosenberg (2015) in 1963 and validated for use in Turkey by Cuhadaroglu (1986), who also
conducted a reliability study. The scale utilized is a 4-point Likert type and comprises 10
propositions. Positive stances are adopted in items 1, 2, 4, 6, and 7, whereas items 3, 5, 8, 9,
and 10 harbor negative sentiments. With regards to positive items, participants can choose
from “I totally agree 4, | agree 3, | disagree 2, and | strongly disagree 1”. On the other hand,
negative items are scored inversely. The scores attainable from the scale range from 10 to
40, and an incremental score signifies a corresponding surge in self-esteem levels.

2.2. Sample Size

The group under study comprises students who are 18 years or older and currently studying
at Izmir Katip Celebi University. A priori power analysis was conducted utilizing the G*Power
3.1.9.4 program to determine the sample size.

Upon setting the power of the hypothesis to assess whether online dependency level values
vary across family types (three categories) at 80%, with a type | error of 0.05 and a medium
effect size of f = 0.25, One-Way Analysis of Variance was employed to determine that a
minimum of 159 students must be included in the study. However, to account for a potential
data loss of 27%, the study incorporated 202 participants.

2.3. Permissions
For this study, the approval dated 24.11.2022 and numbered 501 was obtained from Izmir
Katip Celebi University Non-Interventional Ethics Committee. At the beginning of the online

survey form, information about the study was given and this form was started for those who
want to participate.
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2.4. Data Analysis

The data were evaluated in IBM SPSS Statistics 26.0 (IBM Corp., Armonk, New York, USA)
statistical package program. Descriptive statistics were presented as a number of units (n),
percentage (%), and median (25th-75th percentiles). The normality assumption was
evaluated with the Shapiro-Wilk test and the homogeneity of their group variances was
evaluated by the Levene Test.

The online dependency level total score, scale sub-dimensions, and self-esteem were
evaluated by a Mann-Whitney U-test in comparing the mean of total score values with
respect to two independent categorical groups. The Kruskal-Wallis test was used to compare
more than two independent groups. In the case of significance in the result of the Kruskal
Wallis test, the Bonferroni correction for multiple comparison tests was used. The reliability
of the online addiction shopping scale and the Rosenberg Self-Esteem Scale were examined
with the Cronbach alpha coefficient. The reliability of the Rosenberg Self-Esteem Scale
Cronbach alpha was 0.890, and the reliability of the sub-dimensions varies between 0.812
and 0.875. The reliability of the online addiction shopping scale is 0.928. The relationships
between the scale sub-dimensions were evaluated by Spearman correlation analyses. The
value of p<0.05 was considered statistically significant.

3. RESULTS

In the study, 35.6% of the students were studying in grades above the 4th tier, and a
staggering 80.2% were female. The study group had a median age of 21.00 (19.00-22.00)
years, with 46.5% of participants belonging to the 18-20 age group. Furthermore, 86.6% of
students hailed from nuclear families, and 79.7% perceived their family income as moderate.

Regarding the study group, 36.1% of the students lived apart from their families, while 66.8%
of the friend groups comprised predominantly females. The study observed that the three
primary reasons for engaging in online shopping were perceived as such: 29.2% (n=59) found
it easy to navigate and locate what they were searching for, 8.9% (n=18) cited the experience
as enjoyable and promotional, while another 8.9% (n=18) appreciated the opportunity to
purchase items at affordable prices.

On being inquired regarding their preferred purchases during online shopping, the study
group responded as follows: the majority (61.9%; n=128) indicated clothing and sports
equipment, followed by 21.3% (n=41) who preferred purchasing books, magazines, and
newspapers. Additionally, 8.4% (n=17) opted for travel tickets as their primary online
purchase.

Within the study group, the overwhelming majority of 194 individuals (96.0%) reported
engaging in online shopping for personal reasons. Moreover, 67.8% of students claimed to
dedicate a quarter of their pocket money towards online shopping, with 47.5% of
participants stating they shop weekly. It was also found that 74.3% of students increased the
frequency of their online shopping practices during the Covid-19 pandemic.
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Table 1 effectively illustrates the distribution of the study group concerning their
sociodemographic profile and various variables pertaining to online shopping practices.

Table 1. Distribution of the study group concerning their sociodemographic profile and
various variables pertaining to online shopping practices.

Variables | n (%)
Grade

1st 63 (31.2)
2nd 32 (15.8)
3rd 35 (17.3)
4th and upper 72 (35.6)
Gender

Female 162 (80.2)
Male 40 (19.8)
Age group (year)

18-20 94 (46.5)
21-23 85 (42.1)
24 and upper 23 (11.4)
Family type

Nuclear 175 (86.6)
Extended 15 (7.4)
Fragmented 12 (5.9)
Family income

Low 7 (3.5)
Middle 161 (79.7)
High 34 (16.8)
Group of friends in the school environment

Predominantly male 29 (14.4)
Predominantly girls 135 (66.8)
An equal number of male and female friends 38 (18.8)
Whom did he shop for?

Myself 194 (96.0)
My family 8 (4.0)
Part of pocket money spent on online shopping

None 17 (8.4)
One quarter 137 (67.8)
More than a quarter 48 (23.8)
Frequency of shopping

1 per month or less 92 (45.5)
1 per week 96 (47.5)
More often than once a week 14 (6.99
Increase in shopping frequency during the Covid-19 pandemic

No, it did not increase 22 (10.9)
Remained the same 30 (14.9)
Yes, increased 150 (74.3)
Total 202 (100,0)

The study discovered that the median score for OSA among the 202 student participants was
38.00 (29.00-47.00).

Additionally, it was observed that the OSA score failed to exhibit any significant correlation
with the variables of Family Type, and Family Income (p>0.05 for each).

It was found that the scores of 1st-grade students in the Withdrawal and Conflict sub-
dimensions were comparatively lower than other grades (p<0.05). Moreover, it was
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observed that women displayed higher OSAS than men across all dimensions, including
general scores and individual sub-dimensions (p<0.001 for each).

The study noted that the overall OSAS did not exhibit any significant link with the age group
variable (p>0.05). However, it was observed that in the relapse sub-dimension, the scores of
students within the 18-20 age group were lower than those of other age groups (p<0.05).
Furthermore, it was discovered that participants who had female friends within the school
environment demonstrated higher OSAS across all dimensions, including the general score
and individual sub-dimensions (p<0.05 for each).

The study demonstrated that the OSA general score was higher among participants who
shopped for themselves compared to those who shopped for their families (p<0.05).
Additionally, it was found that the scores for all sub-dimensions, except the Conflict sub-
dimension, were higher among those who shopped for themselves (p<0.05 for each).

It was discovered that participants who spent over one-fourth of their pocket money on
online shopping exhibited higher scores for OSA across all dimensions, including the general
score and individual sub-dimensions (p<0.05 for each).

As the frequency of online shopping increased, OSA overall score and sub-dimension scores
were also increasing (p<0.001 for each)

It was observed that among participants who reported an increase in shopping frequency
during the Covid-19 pandemic, the scores for OSA were higher across all dimensions,
including the general score and individual sub-dimensions, compared to others (p<0.05 for
each).

Table 2 presents a comparison of the OSAS based on several variables.

Table 2. Comparison of the Online Shopping Addiction Scale Score based on several

variables.

Variables Online Shopping | Statistical Analysis
Addiction Scale Score p-value for Mann Whitney U or
Median (%25-%75) Kruskal Wallis

Grade

1st 34,00 (25,00-43,00)

2nd 40,00 (35,25-46,75) 0,051°

3rd 36,00 (27,00-45,00)

4th and upper 40,00 (33,00-48,75)

Gender

Female 39,00 (31,00-48,00) <0,001

Male 31,5 (23,25-39,75)

Age group (year)

18-20 36,00 (26,75-44,25)

21-23 39,00 (33,50-47,50) 0,149¢

24 and upper 39,00 (20,00-51,00)

Family type

Nuclear 37,00 (29,00-45,00)

Extended 38,00 (31,00-49,00) 0,144

Fragmented 48,00 (27,75-59,25)

Family income

Low | 41,00 (35,00-48,00) [ 0,744
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Middle 37,00 (29,00-45,00)

High 40,00 (23,75-52,00)

Group of friends in the school environment

Predominantly male 22,50 (18,00-38,00)

Predominantly girls 32,00 (22,00-39,00) 0,0044
An equal number of male and female friends 23,75 (18,00-31,00)

Whom did he shop for?

Myself : 38,00 (30,00-47,25) 0,002¢
My family 23,00 (18,50-32,00)

Part of pocket money spent on online shopping

None 22,00 (18,00-30,00)

One quarter 36,00 (29,00-42,50) <0,001f
More than a quarter 49,50 (39,50-54,75)

Frequency of shopping

1 per month or less 35,00 (24,00-40,00)

1 per week 42,00 (32,00-51,00) <0,0018
More often than once a week 44,50 (38,50-54,75)

Increase in shopping frequency during the Covid-19 pandemic

No, it did not increase 29,00 (22,00-40,00)

Remained the same 31,50 (20,50-42,25) <0,001h
Yes, increased 39,00 (32,00-49,00)

Total score 38,00 (29,00-47,00)

2 p<0.05 (1st-grade score is low) in withdrawal and conflict sub-dimensions.

b p<0.001 in all sub-dimensions for gender.

¢In the relapse sub-dimension, the 18-20 age group had a lower score (p<0.05).

d For the group of friends in the school environment, p<0.05 in all sub-dimensions.

eFor who is shopping for p<0.05 in other sub-dimensions except for conflict.

fp<0.05 in all sub-dimensions for the portion of pocket money spent on online shopping.

8 p<0.05 in all sub-dimensions for the portion spent on shopping frequency.

h p<0.05 in all sub-dimensions for the portion spent on shopping frequency increase in the Covid-19 pandemic.

The study found that there was no significant correlation between the RSES score and the
scores of the general and sub-dimensions of OSAS (p>0.05 for each).

Table 3 displays the correlation results between the scores of the OSAS and its sub-
dimensions and the score of the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES).

Table 3. Correlation between Online Shopping Addiction Scale and its Sub-dimensions
Scores and Rosenberg Self-Esteem Scale Score.

Spearman Correlation Coefficient

With the Rosenberg Self-Esteem Scale (rho; p value)
Online Shopping Addiction Scale 0,050; 0,481

Tolerance 0,026; 0,710

Mood modification -0,007; 0,922

Withdrawal 0,074; 0,298

Relaps 0,117; 0,097

Conflict 0,107; 0,130

4. DISCUSSION

A study showing that online shopping has been on the rise in recent years was conducted in
the United States. One in every four adults has increased the time they spend online
shopping in recent years (Jusoh & Ling, 2012). In addition, to travel tickets and hotel
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reservations, online shopping is popular for purchasing electronic goods (Lissitsa and Kol,
2016). Factors such as low prices, product comparison, convenience, promotion, and
diversity have led to online shopping, especially among young people (Jadhav & Khanna,
2016). In our study, the factors determined for online shopping were similar to the literature.
These findings are consistent with larger research on online shopping behavior, which
consistently shows that convenience, enjoyment, and cost savings are among the most
important factors driving consumer behavior in this context (Wu et al., 2017; Kim & Kim,
2019).

One study reported that the most purchased items in online shopping were clothing,
consumer electronics, books, and cosmetics (Kim & Kim, 2019). In our study, travel tickets
were among the most purchased, in addition to those reported in the literature.

Based on the literature discussed, we can interpret the results of our study on age and
gender as follows. Since our study was conducted with university students, it is worth noting
that we focused on a specific age range. Our findings suggest that there is no significant
correlation between age and OSA ( p>0.05). Our study results indicate that in the sub-
dimension of relapse, the 18-20 age group had a lower addiction score. This finding is closely
related to the fact that first-year students also had a lower addiction score in the withdrawal
and conflict sub-dimensions compared to other students (p<0.05 for each). These results
might suggest that younger individuals or students who are relatively new to university life
may have a lower tendency to experience relapse and negative consequences related to
OSA. Indeed, our findings suggest that the results are more related to being in the first years
of university rather than the age factor. However, our study did show that being female and
being in a female-dominated environment were significantly associated with OSA in line with
previous literature (p<0.05 for each). These results support the idea that gender and social
environment can play important roles in OSA.

The socioeconomic status of young individuals can be influenced by their family life. Factors
such as having a nuclear family with few children, having a family where parents get along
well, having a high family income, or perceiving oneself as having a high socioeconomic
status may indicate a higher socioeconomic level. In Turkey, children from middle- or low-
income families may benefit from reduced expenditures if they are able to attend university
while still living with their families. The study group was examined to evaluate the
relationship between their sociodemographic characteristics (family type and family income)
and OSA, but no significant associations were identified (p>0.05for each).

When Table 2 is examined, the OSAS of students with fragmented families seems to be
higher than other groups. However, statistical significance was not found (p>0.05). This may
be because the number of these students is only 12. Although not evaluated in our study, it
can be thought that maturation and individualization occur earlier in individuals with
fragmented families. These individuals may be online shopping according to the need factor.
Also, they may perceive online shopping as a struggle against stress and anxiety.
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In our study, only 7 (3.5%) students reported low family income. Most students reported
their family income as medium level (n: 161; 79.7%). In our study, family income was
determined not according to economic parameters, but according to the perception of the
person. We can accept this as a limitation of our study. The reasons for online shopping by
income level were not examined. Low-income households could be considered to shop
online for cost savings. In addition, the frequency of internet shopping for psychological
reasons of students from high-income families was not evaluated. These reasons may explain
why we could not find a relationship between family income and OSA according to the
individual's perception.

The majority of the study group reported that they preferred shopping to purchasing a
product. We found that these participants were predisposed to OSA (p<0.05). There is
limited research specifically exploring the relationship between shopping for oneself and
OSA. However, studies have found that various factors such as impulsivity, materialism, and
psychological distress can contribute to the development of OSA (Niedermoser et al., 2021).
In a study, the fact that the compulsive buying behavior of the participants was positively
related to the perceived social status and materialism associated with purchasing can be
accepted as a similar result to our result (Yurchisin & Johnson, 2004). In our study group,
factors that may affect OSA, such as impulsivity, materialism, and a history of psychological
discomfort, could not be evaluated. We can accept this as another limitation of our study.

According to a study conducted on university students in Paris, individuals with OSA tend to
spend significantly more money and time on online shopping (Duroy & Lejoyeux, 2014). A
study reported that OSA was positively predicted by time spent on online shopping per day
and average consumption for online shopping monthly (Jiang et al., 2017). Similarly, in our
study, spending most of one's pocket money on online shopping and shopping online more
than once a week was found to be associated with an OSA (p<0.05 for each).

The COVID-19 pandemic has also led to changes in shopping habits due to the closure of
physical stores. The majority of participants in our study reported an increase in the
frequency of online shopping during the pandemic period. Numerous studies have reported
on the relationship between the pandemic and online shopping. The study conducted on 451
German consumers during the COVID-19 pandemic examined their shopping behavior.
Hedonic motivation in the purchase intention is especially effective on the Z generation and
women (Koch et al., 2020). It has been reported that the Covid 19 outbreak also directed
Iragi consumers to online shopping (Ali, 2020). During the epidemic, distance education and
remote work have changed their purchasing behavior online. In our study, it was concluded
that those who think that online shopping has increased during the Covid-19 pandemic are
more prone to online addiction (p<0.05). This finding could be interpreted as indicating that
the pandemic has contributed to anincrease in OSA, possibly due to the increased availability
and convenience of online shopping during quarantine periods or as a coping mechanism for
individuals dealing with stress and anxiety related to the pandemic. However, further
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research is needed to confirm the relationship between the perception of increased online
shopping during the pandemic and OSA.

High self-esteem is associated with positive outcomes such as mental health, social
functioning, academic and career success, and overall happiness (Satuf et al., 2018). One of
the main aims of this study was to investigate whether there is a negative correlation
between self-esteem and online addiction. However, at the end of the study, we saw that
no sub-dimension scores of the OSA scale were correlated with self-esteem (p>0.05 for
each). There are many studies that provide evidence that people with low self-esteem are
prone to OSA (Aslan, 2023; Andreassen, 2015). (2014;

In a study from Turkey (Aslan, 2023), 388 young individuals were studied. Based on the
relational screening model, it was explained that low self-esteem affects uncontrolled credit
card use. In addition, Aslan (2023) could find explain OSA with self-esteem and uncontrolled
credit card use. It can be thought that individuals with low self-esteem tend to online buying
behavior in order to achieve a better life.

Andreassen et al. (2015) created four items for each of the seven addiction criteria
(importance, mood change, conflict, tolerance, withdrawal, relapse, and problems). They
studied 23,537 people with an average age of 35.8 years. Bergen Shopping Addiction Scale
scores were reported as positive with low self-esteem and inversely proportional to age.
Since our study group consists of university students, the ages are quite low. The age factor
can explain the relationship between self-esteem and addiction. Therefore, in our study, a
relationship between self-esteem and OSA may not have been demonstrated.

5. CONCLUSION

At the end of this study, the OSAS in the study group was found to be moderate (Median
score: 38.00). Especially being a woman, having female-dominated friends at school,
shopping for oneself, spending most of her pocket money on online shopping, and high
frequency of shopping was found to be associated with an OSA. The dominant view of the
participants was that there was an increase in shopping frequency during the Covid-19
pandemic. No correlation was between the OSAS score and RSES score (p>0.05). It is
recommended to organize training on OSA among university students and to conduct new
studies above the evidence level of cross-sectional studies.
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SOSYAL HiZMET UZMANLARININ TUKENMISLIKLERI: SISTEMATIK BiR DERLEME
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Oz

is yasami bireye ekonomik, sosyal ve psikolojik agidan birgok olumlu katki getirmekle birlikte duygusal ve fiziksel
yorgunluk ve stres olusturarak tilkenmislige de yol acabilmektedir. Tiikenmislik, is yasaminda kisilerarasi kronik stres
faktorlerine uzun sireli yanit olarak ortaya gikan psikolojik bir sendromdur. Son yillarda artan ampirik kanitlar gerek
miracaatgl gruplari gerekse ¢alisma alanlari nedeniyle sosyal hizmet uzmanlarinin daha yiksek tiikenmislik diizeyine
sahip oldugunu gostermektedir. Uluslararasi literatlirde sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmislikleri ile ilgili
arastirmalar gorece artmis olsa da Tirkiye Ozelinde halen arastirmalarin sinirli sayida oldugu goérilmektedir. Bu
baglamda ¢alismanin amaci sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmisliklerini etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik
Turkiye'deki arastirmalarn yapildigi yillara, 6lgme araglari ve 6rneklem gruplarina gore siniflandirma yaparak
degerlendirmektir. Calismada sistematik derleme yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda ulusal veritabanlari taranmis
ve belirlenen kriterlere uygun dokuz arastirma calismaya dahil edilmistir. Calisma sonucunda sosyal hizmet
uzmanlarinin orta dizeyde tiikenmislige sahip olduklari; cinsiyet, medeni durum ve gelir gibi sosyodemografik
degiskenlerin bazilarinin tiikenmiglik dizeylerini etkileyebilecegi anlasilmistir. Sonugta sosyo-demografik
degiskenlerinin tikenmislige etkisinin sinirli oldugu, is ve is yasamindan kaynakli degiskenlerin daha fazla etkiye sahip
olabilecegi degerlendirilmistir. Tlrkiye’de sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislikleri ile ilgili aragtirmalarin sinirl
oldugu dislintldiginde konunun derinlemesine anlasilmasi igin nitel desenler ile galismalarin yapilmasi son derece
yararli olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Maslach tiikenmislik 6l¢cedi, sistematik derleme, sosyal hizmet uzmani, tiikenmislik

BURNOUT OF SOCIAL WORKERS: A SYSTEMATIC REVIEW

Abstract

While working life brings many positive contributions to the individual in economic, social, and psychological terms,
it can also lead to burnout by creating emotional and physical fatigue and stress. Burnout is a psychological syndrome
that occurs as a long-term response to chronic interpersonal stress factors in working life. Increasing empirical
evidence in recent years shows that social workers have higher burnout levels due to both client groups and work
areas. Although studies on the burnout of social workers have increased relatively in the international literature, it
has been evaluated that there are still limited number of studies in Turkey. In this context, the aim of the study is to
evaluate the research in Turkey to determine the factors affecting the burnout of social workers by classifying them
according to the years, measurement tools and sample groups. The systematic review method was used in the study.
In this context, national databases were scanned and nine studies in accordance with the determined criteria were
included in the study. As a result of the study, it was understood that social workers have moderate level of burnout;
gender, marital status and income variables affect burnout levels. As a result of the study, it was understood that
social workers have a moderate level of burnout and that some of the sociodemographic variables such as gender,
marital status and income may affect burnout levels. As a result, it was evaluated that the effect of socio-demographic
variables on burnout was limited, and variables arising from work and working life may have a greater effect.
Considering that the research on the burnout of social workers in Turkey is limited, it will be extremely useful to
conduct studies with qualitative patterns in order to understand the subject in depth.

Keywords: Maslach burnout inventory, systematic review, social worker, burnout
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1. GIRIS

is yasami, insan hayatinda 6nemli bir yere sahiptir. is yasami bireye yasamini idame ettirmede
belirli bir ekonomik kaynak saglarken bir yandan da psikolojik ve sosyal agidan olumlu katkilar
saglamaktadir. is yasami bireyin hayatinda olumlu etkilere sahip olsa da durumun her zaman
icin bu sekilde gerceklestigini sdylemek mimkin degildir. Nitekim is yasamindan kaynakl
bireyler stres, is stresi, is tatminsizligi, mesleki bikkinlik, personel devir hizi, isglici kaybi,
yabancilasma ve isten uzaklasma gibi bazi sorunlar yasayabilmektedir (Isikhan, 2016). is
yasaminda karsilasilan bu sorunlardan biri de tiikenmisliktir.

Tukenmiglik en genel anlamiyla bireyin is yagsaminda kronik stres yaratan ve kaygi uyandiran
durumlar ile bitin cabalara karsin bas edemeyecegine dair inancidir. Stresin ilerlemis ve
kroniklesmis hali olan tiikenmislik (Barutgu ve Serinkan, 2008; Hablemitoglu ve Ozmete, 2012)
duygusal ve fiziksel yorgunluk durumlarini ifade eden zaman iginde sinsice gelisen bir siiregtir
(Basim ve Sesen, 2005). Tukenmiglik depresyon, kaygi, uyku sorunlari, bilissel islevlerde ve
genel iyilik halinde azalma gibi zihinsel ve psikolojik sorunlara yol agabilmektedir (Ahola ve
ark., 2014; Bhui ve ark., 2012; Isikhan, 2016; Kim ve ark., 2011; Jia ve Li, 2022). Dahasi
tukenmislik bireylerin is performansi ve doyumunun diismesine, isten ayrilma veya gitmeme
(devamsizlik) riskini artmasina ve orgitsel baghligin dismesi ile sonuglanabilmektedir
(Babadag ve Arh, 2018; Bhui ve ark., 2012; Jia ve Li, 2022).

Tikenmiglik terimi, Maslach ve Jackson (1981) tarafindan diger mesleklere gére daha yogun
stres, kaygl yasayan saglik ve egitim profesyonelleri gibi baskalariyla calisan calisanlari
etkileyen bitkinlik, duyarsizlasma ve diisik mesleki basari sendromu olarak ele alinmistir (akt:
Padin ve ark., 2021). Tikenmislik, bircok Ulkede refah dizeyinin diismesine ve saglik bakim
harcamalarinin kisitlanmasi nedeniyle giindeme gelmistir (Isikhan, 2016). Saglk alaninda
yasanan is yogunlugu, dusik Ucret, vaka sayilarindaki artis ve olumsuz ¢alisma sartlari saglik
calisilanlarini caresizlige stiriklemektedir (Isikhan, 2016). Saglik calisanlarinin siirekli olarak
insanlar ile yiz yize iletisim halinde olmasi, hastalarin yasadigi sorunlara sahit olmalari ve
hastalar ile duygusal bag kurmalari tiikenmislik riskini arttirmaktadir.

Tukenmiglik yagama ihtimali yliksek olan mesleklerden biri de sosyal hizmet meslegidir. Sosyal
hizmet, bireylerin refahini artirmak ve ruhen ve fiziken olarak saglikli olmalari igin sosyal
degisimi ve gelisimi, sorun ¢6zmeyi, bireylerin gl¢lenmesini ve bagimsiz olmalarini
destekleyen uygulama temelli bir meslek ve akademik disiplindir (Coban ve Ozbesler, 2016).
Sosyal hizmet mesleginin uygulayicilari olarak sosyal hizmet uzmanlari ¢ocuk, yasl, genc gibi
cok farkli miracaatgi gruplariyla ve ihmal, istismar, yoksulluk gibi farkli sorunlar ile calismalar
gerceklestirmektedir. Bu sorun alanlari ile micadele eden sosyal hizmet uzmanlar ikincil
travma, stres, kaygi ve tikenmislik gibi psikolojik sorunlarin 6znesi olabilmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislik durumlari literatiirde bircok kez calisilmis bir konudur.
Bu fenomen, sosyal hizmet de dahil olmak Uzere diger yardim mesleklerinde yaygindir
(Maslach ve Leiter, 2016). Sosyal hizmet uzmanlarinin tilkenmisligine katkida bulunan 6nemli
faktorlerden biri isin zorlu dogasidir. Sosyal hizmet uzmanlari, genellikle tikenmislik riskini
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arttiran yuksek is yik, is taninma eksikligi ve yiksek is baskisi ile karsi karsiya kalirlar (Kim ve
Stoner, 2008).

Son yillarda “tikenmislik” konusuna olan ilgi artmistir. Uluslararasi literatiirde sosyal hizmet
uzmanlarinin tikenmislik diizeylerine yonelik ampirik kanitlar oldukca yaygindir (Gomez-
Garcia, Alonso-Sangregorio ve Llamazares-Sanchez, 2020; Padin ve ark., 2021) Diger taraftan
Turkiye ozelinde degerlendirildiginde sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislik dizeyleri ile
yapilan galismalarin sinirli sayida oldugu anlasilmistir. Tikenmiglik konusu sosyal hizmet
uzmanlari igin 6nemli oldugu kadar hizmet sundugu miracaatg gruplarinin iyilik halini
gergeklestirebilmeleri icin de 6nemlidir. Bu baglamda, ¢alismanin amaci sosyal hizmet
uzmanlarinin  tiikenmisliklerini etkileyen faktorleri belirlemeye vyonelik Tirkiye'deki
arastirmalariyapildigi yillara, 6lcme araglari ve 6rneklem gruplarina gore siniflandirma yaparak
degerlendirmektir.

Bu kapsamda oncelikle konu ile ilgili literatlr bilgilerine yer verilmis ardindan galismanin
yontem, bulgular, tartisma ve sonug bolimleri ele alinmistir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Tiikenmislik

Tikenmislik (burnout), is yasaminda kisilerarasi kronik stres faktorlerine uzun sireli yanit
olarak ortaya ¢ikan psikolojik bir sendromdur (Maslach ve Leiter, 2016). insan etkilesimi fazla
olan mesleklere 6zgiu bir sendrom olan tikenmislik, ilk kez 1974 yilinda Freudenberg
tarafindan ortaya atilmistir (Senturan ve ark., 2009).

Literatiirde tiikenmislik kavraminin bircok kez tanimi yapilmistir. Ornegin bunlardan birisi
kavrami “bireyin is ortaminda yasadigi yogun is stresine tepki olarak ortaya ¢ikan ve mevcut
basa ¢ikma yeteneklerinin yetersiz kaldigi durumlarda yasanan olumsuz bir deneyim” (lsikhan,
2010, akt: Ceylan, Giil ve Oksiiz, 2016) olarak ele alirken; baska bir tanim “bireyin, duygusal
caba harcamayi gerektiren kosullara uzun siire maruz kalmasi sonucunda ortaya ¢ikan fiziksel,
duygusal ve zihinsel tiikenme durum” (Schaufeli ve Greenglass, 2001) olarak tanimlamistir. Bu
tanimlardan hareketle tlikenmislik kavraminin is yasaminda kronik stres yaratan ve kaygi
uyandiran durumlar ile bitlin g¢abalara karsin bas edemeyecegine dair inang oldugu
soylenebilir.

Maslach ve Jackson (1981) vyaptiklari arastirmada tikenmisligin, duygusal tikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basarida disme hissi olmak Uzere (g alt boyuttan olustugunu ifade
etmislerdir. Duygusal tiikenme, tiikenmisligin i¢sel yoni olup, bireyin kendisine gereginden
fazla ylklenmesi ve duygusal agidan yipranma hissetmesi durumudur. Duyarsizlasma, is
yasaminda karsilasilan insanlara yonelik duygudan yoksun, alayci, kiigimseyen, kati, duygusuz
ve kayitsiz bir tutum olumsuz tepkileri ifade eder (Lopez-Nufiez ve ark., 2020; Ari ve Bal, 2008).
Kisisel basarida diisme hissi ise bireyin kendisini olumsuz 6zdegerlendirmesi ve is yasaminda
basarisiz performans hissetmesi anlamina gelmektedir (Lopez-Nuiiez ve ark., 2020).
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Tukenmislik bireylerin is performansi ve doyumunun diismesine, isten ayrilma veya gitmeme
(devamsizlik) riskini artmasina ve orgitsel baghhgin dismesine yol agmaktadir (Babadag ve
Arli, 2018; Bhui ve ark., 2012; Jia ve Li, 2022). Tukenmislik yalnizca is yasamini etkilemez ayni
zamanda bireyin glinlik yasaminda bitkinlik, yorgunluk, caresizlik ve Umitsizlik duygular
yasamasina ve benlik saygisinin diismesine neden olur (Coban ve Ozbesler, 2016). Dahasi
depresyon, kaygi, uyku sorunlari ve bilissel islevlerde sorunlara yol acabilmektedir (Ahola ve
ark., 2014; Bhui ve ark., 2012; Isikhan, 2016; Kim ve ark., 2011; Lépez-Nufiez ve ark., 2020; Jia
ve Li, 2022). Ote yandan tiikenmislik, biiyiik ekonomik ve sosyal maliyeti olan bir halk saghg
sorunudur. Makro Olcekte ise tlikenmislik Ulkelerin refah dlzeylerini olumsuz yoénde
etkilemektedir (Isikhan, 2016). Tikenmisligin bu ¢ok boyutlu etkileri nedeniyle Diinya Saglik
Orguitii (DSO) Uluslararasi Hastalik Siniflandirmasi incelemesine tiikkenmisligi calisma ilgili bir
sorun olarak dahil etmeye karar vermistir (Lopez-Nufiez ve ark., 2020).

Bireyler pek ¢ok nedenden 6tiri tiikenmislik hissi yasamaktadir. Barutgu ve Serinkan (2008)
bu nedenleri bireysel ve gevresel nedenler olarak iki baslik altinda toplamiglardir. Bireysel
nedenlerin kisisel 6zelliklerden kaynakli durumlar oldugu soylenebilir. Yas, cinsiyet, medeni
durum, hastalik oykisid bunlardan yalnizca birkacidir. Cevresel nedenler ise is yasaminda
karsilasilan bireyin dogrudan etkisinin olmadigi durumlardir. Bunlardan bazilari isin niteligi,
¢alisma saati, is ylku ve hiyerarsidir.

2.2. Sosyal Hizmet ve Tiikenmislik

Tukenmislik, kronik stresin 6zellikle ciddi bir 6zelligidir ve sosyal hizmetin de dahil oldugu
insani hizmet calismalarinin (saglik, egitim vb.) etkililigini bozabilir (Collings ve Murray, 1996).
Sosyal hizmet, sosyal degisim ve gelisim yoluyla bireyleri ve topluluklari gliclendirmeyi ve
Ozgirlestirmeyi amaglayan uygulamaya dayali bir meslektir. Sosyal hizmet meslegi ortaya
ciktigl glinden bugline kadar gocuk, geng, yash gibi farkli gelisimsel dénemlerde olan ve
istismar, siddet, yoksulluk gibi sorunlardan mustarip olan miuracaatcilar ile psikososyal
calismalar gerceklestirmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin odagi genellikle savunmasiz,
incinebilir ve baski altindaki niifus gruplari olsa da aslinda tiim bireylerin ve toplumun tam iyilik
haline ulagmasini idealize eder.

Sosyal hizmet miidahalesi uygulanacak miracaatgilarinin benzersiz sorun ve ihtiyaglari
olabilmektedir. Bu benzersizlik durumu sosyal hizmet uzmanlarinin midahalelerde
miracaatcinin ihtiyaclarin karsilanmasi ve sorunlarin ¢oziilmesi icin benzersiz ¢oziimler
bulmaya zorlamaktadir. Sosyal hizmet uzmanlarinin c¢alistiklari vakalardan ve bu sirecte
karsilastiklari duygusal gerginliklerden dolayi tikenmislik, merhamet yorgunlugu, ikincil
travma gibi psikolojik soruna karsi savunmasiz kalmaktadirlar (Agan ve Ozbesler, 2020; Choi,
2010; Ratzon ve ark., 2022). Grau ve Suner (2008) sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmislik
yasamalarinin sasirtici olmadigini meslegin amacinin ve miracaatcilarin psikososyal
sorunlarinin tikenmislik riskinin arttigini belirtmistir (Gomez-Garcia, Alonso-Sangregorio ve
Llamazares-Sanchez, 2020).
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Ote yandan sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmisligini etkileyen sorunlar yalnizca bunlar ile
sinirli degildir. Diger taraftan sosyal hizmet uzmanlarinin is yika, vaka sayisinin fazlaligi, vaka
yonetimi ile gegirilen uzun zamanlar, is arkadaslari ve yonetici ile yasanan gatismalar gibi
sorunlar tiitkenmislik izerinde dogrudan etki yapmaktadir (Acan ve Ozbesler, 2020; Choi,
2010). Sosyal hizmet uzmanlarinda tikenmislige yol acan bir diger konu da kafa karistirici
mevzuata eslik eden yonergelerdir. Tikenmislikle ilgili literatiir, bu zorlu is kosullarinin ve
mevzuatin sosyal hizmet uzmani tikenmisliginin 6nemli dncilleri oldugunu 6ne stirmustir
(Kim ve Stoner, 2008).

Tukenmiglik, bireysel olarak hem sosyal hizmet uzmanlarini hem de ¢alistiklari kurumlari
ilgilendiren 6nemli bir konudur. Sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmisligini 6nlemek,
miracaatcilarin psikososyal ihtiyac ve sorunlarinin ¢céziimu icin son derece 6nemlidir.

3. YONTEM

Sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmisliklerini etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik
Turkiye’deki arastirmalari yapildigi yillara, 6lgme araglari ve o6rneklem gruplarina gore
siniflandirarak degerlendirmeyi amaclayan bu arastirmada sistematik derleme yontemi
kullaniimistir. Sistematik derleme, dnceden tanimlanmis bir arastirma sorusunu cevaplamak
icin kanitlari bir araya getirmeyi amaglar. Bu soruyla ilgili tim birincil g¢alismalarin
tanimlanmasini, elestirel degerlendirmesini ve bulgularin sentezini igerir (Gough, Thomas ve
Oliver, 2017). Sistematik derlemeler, yeni bitiinlesmis bir sonug tGretmek igin farkli arastirma
calismalarindan verileri birlestirebilir veya farkh tirde kanitlari bir araya getirebilirler (Pollock
ve Berge, 2018).

Belirli bir konu hakkinda kavramsal bilgi edinmeyi saglayan sistematik derleme (Hanley ve
Cutts, 2013), kanita dayal uygulamalar igin en glcli kanitlarin Uretildigi arastirma yontemi
olarak da degerlendirilmektedir (Karagam, 2013). Higgins ve Green (2008), sistematik derleme
calismalarinda izlenmesi gereken asamalari su sekilde siralamislardir;

1. Arastirmaya dahil edilecek ve edilmeyecek calismalar icin dnceden tanimlanmis
kriterler acikca belirtilmis ve tekrarlanabilir olmalidir.

2. Kriterleri karsilayan tim c¢alismalari belirlemeye amaglayan sistematik bir tarama
yapilmalidir.

3. Arastirma kapsaminda incelenecek galismalarin gegerliligi degerlendirilmelidir.
Onyargi riskinin degerlendirilmesi yoluyla dahil edilen calismalarin 6zelliklerinin ve
bulgularinin sistematik bir sunumu ve sentezi yapilmahdir.

3.1. Calismaya Dahil Etme ve Dislama Olgiitleri

Bu galisma kapsaminda incelenen galismalarin dahil edilmesi ve dislanmasi icin arastirmaci
tarafindan bazi kriterler belirlenmistir. Buna gore arastirmaya dahil edilecek ¢alismanin;

e Sosyal hizmet uzmani/sosyal calismacilarin tiikenmislik dlizeyini incelemesi
e Tiirkce veya ingilizce yayinlanmis olmasi
e Verilerinin Tirkiye’de toplanmis olmasi
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® 2000 -2023 (Temmuz) yillari arasinda yayinlanmis olmasi
e Tarama yapilan veri tabanlarinda olmasi

Arastirmaya dahil edilmeyecek ¢alismalarin dislanma kriterleri ise su sekilde olusturulmustur.

Derleme calismalar

Nitel desenlerin kullanildigi calismalar

Vaka calismalari / olgu sunumlarinin oldugu ¢alismalar
Ayni ya da benzer 6rneklem grubunun oldugu calismalar

Yalnizca sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismacinin olmadigi farkli meslek

gruplarinda olan katilimcilarin oldugu galismalar

e Kongre ve sempozyumlarda 6zet ya da tam metin olarak yayinlanmis
calismalar

e Kitap veya kitap bolimlerinde yer alan ¢alismalar.

Yapilan arastirmalar Turkiye’de sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki ¢aligmalarinin bir
standardinin olmadigini ve belirsiz galisma diizenine sahip olduklarini; vaka yogunlugunun
fazla oldugunu, evrak islerinin ¢cok zaman aldigini, kuruluslarda yetersiz personel olmasi
nedeniyle sorunlar yasadiklarini géstermektedir (Altin, 2022; Berkiin, 2010; Ozbesler ve
Coban, 2010; Tasgin ve Biirlingliz, 2021). Dahasi Turkiye’nin son 10 yildir gerek komsu
ulkelerden gerekse diger Ulkelerden aldigi milyonlarla belirtilen gégmen sayisi sosyal hizmet
uzmanlarinin galistiklari sorunlarin ve miracaatgilarin farklilasmasina neden olabilmektedir.
Bu yilizden ¢alismada Tirkiye’de sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislik diizeyleri ile yapilan
arastirmalarin incelenmesi hedeflenmistir.

Va4 7

Calismanin amaci dogrultusunda “sosyal hizmet uzmani”, “sosyal ¢calismaci”, “sosyal hizmet”,
“tiikenmislik”, “social worker”, “burn out”, “burnout” terimleri kullanilarak Dergipark, Trdizin,
Asosindex, Acarindex ve Ulusal Tez Merkezi veri tabanlarinda baslk, 6zet ve anahtar
kelimelerde tarama gergeklestiriimistir. Yapilan tarama sonucunda anahtar kelimelerinde
“sosyal hizmet uzmani” ve “tikenmislik” olan toplam 1080 calismanin oldugu goridlmistar.
Ardindan bu calismalarin baslk ve Ozetleri incelemis ve 110 calisma elde edilmistir. Kalan
¢alismalar igerik incelemesine tabi tutulmus 36 c¢alisma elde edilmistir. Arastirma igin
olusturulan dislanma kriterlerine gore tekrar eleme yapilmis ve sonugta incelenmesi planlanan
nihai 9 arastirmaya ulagilmigtir (EK 1).
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Belirlenen anahtar kelimeler gore veritabanlarinda tarama

ilk tarama sonucunda toplam 1080 calismaya ulagilmistir

Tekrar eden galismalarin baslk ve 6zetlerinin incelenmesi
Elde edilen galisma sayisi 110

Kalan c¢alismanin igeriklerinin incelenmesi
Elde edilen galisma sayisi 36

Analize dahil edilen galisma sayisi 9

Sekil 1. Calisma Arama Akis Cizelgesi
4. BULGULAR

Calismaya dahil edilen 9 arastirmanin vyillara gére dagilimlari Sekil 2. de verilmistir. Sekil
incelendiginde Turkiye’de neredeyse her yil sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislik
diizeylerine yonelik en az bir arastirma yapildigi gérilmektedir.

2011 2012 2016 2017 2019 2020 2021 2022

Sekil 2. Arastirma Kapsaminda incelenen Calismalarin Yillara Gére Dagilimi

Galismaya dahil edilen arastirmalara iliskin sonuglar “calismalarin yéntemsel ag¢idan
incelenmesine iliskin bulgular” ve “sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmislik diizeylerini
etkileyen degiskenlere iliskin bulgular” olarak iki baslk halinde sunulmustur.

Arastirmalarin Yéntemsel Acidan incelenmesine iliskin Bulgular

Calisma kapsaminda incelenen arastirmalarin blyik bir bélimiin (n=8) nicel desenler ile
yapildigi anlasiimigtir (Tablo 1.). Arastirmalarda nicel ¢alisma desenlerinden “iliskisel tarama”,
“tarama modeli”, “genel tarama modeli”, “kesitsel tarama” olarak isimlendirilen modellerinin
kullanildig1 gérilmustir. Tarama modelleri; genel tarama modelleri ve 6rnek olay taramalari
olarak iki gruba ayrilmaktadir. Genel tarama modelleri, cok sayida elemandan olusan bu
evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile, evrenin timi ya da ondan

alinacak bir grup, 6rnek ya da orneklem Uzerinden yapilan tarama diizenlemeleridir. Genel
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tarama modelleri ile tekil ya da iliskisel taramalar yapilabilir (Karasar, 2007). Bu kapsamda
incelenen nicel desenli arastirmalarin tamaminin genel tarama modeli ile yapildigi séylenebilir.
Diger taraftan incelenen bir arastirmada nitel ve nicel veriler toplanmis ve bu ¢alisma karma
yontem olarak degerlendirilmistir.

incelenen arastirmalarda o6rneklem biyikligii 77 ile 467 arasinda degismektedir.
Arastirmalarin ortalama oOrneklem buyilkligh 181 olarak hesaplanmistir. Arastirmalarda
amacl 6rnekleme, tam sayim, basit tesadiifi 6rnekleme ve gelisglizel (kolayda) 6rnekleme
yontemi kullanildigi goérilmastir. Arastirmalarda verilerin farkh kurumlarda (Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi, Saglk Bakanligi, Adalet Bakanhgina bagh kurum ve kuruluslar,
Universiteler) ve farkh sehirlerde (istanbul, Ankara, Kocaeli, Diyarbakir gibi farkli sehirler)
yasayan sosyal hizmet uzmanlarindan toplandigi anlasilmistir.

incelenen arastirmalarda soru kagidi, kisisel bilgi formu, tanitici bilgi formu gibi katilimciya ait
bilgilerin toplandigi veri toplama araglari kullanildigi gérilmustir. Bir arastirma haricinde
digerlerinde Maslach Tiikenmislik Olgegi kullanilmistir. Diger taraftan ¢alismalarin amaglariyla
baglantili olacak sekilde Stresle Bas Etme Tarzlari Olgegi, Minnesota is Doyum Olcegi ve Sefkat
yorgunlugu Olcegi gibi veri toplama araglarinin kullanildigi anlasiimistir.

Tablo 1. Arastirma Kapsaminda incelenen Calismalarin Yontemsel Ozellikleri

Arastirma Desenleri Sayi
Nicel iliskisel Tarama 3
Tarama Modeli
Genel tarama Modeli
Kesitsel
Karma Yakinsayan Paralel Desen
Orneklem Ozelileri
Ornekleme Yéntemi Amacli Ornekleme
Tam Sayim
Basit tesadiifi 6rnekleme
Gelisigtizel/kolayda 6rnekleme
Veri toplama araglari
Anket Soru Kagidi
Kisisel Bilgi Formu
Sosyo-Demografik Bilgi Formu
Tanici Bilgi Formu
Stresle Bas Etme Tarzlari Olgegi
Tikenmislik 6lcegi
Maslach Tiikenmislik Olgegi
Minnesota is Doyum Olgegi
Sefkat Yorgunlugu Olcegi
Miulakat Gorisme formu

R IRLIN|N

DLWk

RiRr(Rlo(Rr[R[R[RL[Nw

Daha once de belirtildigi Gzere bu calisma kapsaminda incelenen arastirmalarin biri haric
digerlerinde sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmislik diizeylerini belirlemek icin Maslach
Tikenmislik 6lgegi kullanildigi belirlenmistir. incelenen arastirmalarda sosyal hizmet
uzmanlarinin orta diizey tiikenmislik diizeyine sahip olduklari anlasiimistir.
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Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Tiikenmislik Diizeylerini Etkileyen Degiskenlere iliskin
Bulgular

incelen arastirmalarda sosyal hizmet uzmanlarinin tikkenmislik diizeyine etki eden degiskenler
ele alinmistir. Calismaya dahil edilen arastirmalardan yalnizca bir tanesi (Coban ve Ozbesler,
2016) yas degiskeninin ve tiikkenmislik diizeylerini etkiledigini bildirmistir. Coban ve Ozbesler,
(2016) vyas azaldikca duyarsizlasma ve duslik kisisel basari hissinin azaldigini ortaya
koymuglardir.

incelenen arastirmalarin bazilari sosyal hizmet uzmanlarinin cinsiyetlerine gére tiikenmislik
diizeyinin farkhlagsmadigini bildirmekle beraber (Altin, 2022; Ayyash ve Gokler, 2021; Coban ve
Ozbesler, 2016; Hablemitoglu ve Ozmete, 2012; Uzun ve Artan, 2020), bir arastirma (Yagc,
2017) cinsiyet degiskenine gobre sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislik dizeylerinin
farkhlastigini belirtmistir.

Arastirmalar sosyal hizmet uzmanlarinin medeni durumunun tiikenmislik diizeyine etkisinin
oldugunu géstermistir (Ayyash ve Goékler, 2021; Coban ve Ozbesler, 2016; Uzun ve Artan,
2020; Yagci, 2017). Arastirmalar evli olan sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislik diizeyinin
bekarlara goére daha disuk oldugunu belirtmektedir. Diger taraftan arastirmalardan bazilari
sosyal hizmet uzmanlarinin egitim durumlarinin tikenmislik Gzerinde etkisinin olmadigini
gostermektedir.

Galisma kapsaminda incelenen iki arastirma, gelir durumunun tikenmislik dizeylerini
etkiledigini saptamislardir (Coban ve Ozbesler, 2016; Uzun ve Artan, 2020). Bu iki arastirma
gelir artisinin veya yeterli olarak algilamanin tikenmislik diizeylerini azalttigini saptamislardir.

incelenen arastirmalardan biri sosyal hizmet uzmanlarinin calistiklari kurum/isyerinin
tikenmislik dizeylerini etkiledigini (Uzun ve Artan, 2020) belirtirken bazilari (Ayyash ve
Gokler, 2021; Acan ve Ozbesler, 2020; Yagci, 2017) ise etkisinin olmadigini bildirmektedir.
Uzun ve Artan (2020) il Saghk Mudurlugi’nde calisan sosyal hizmet uzmanlarinin Aile ve Sosyal
Politikalar il Midurliigiinde calisanlara goére daha disik tikenmislik diizeyinin oldugunu
bulmuslardir.

incelenen arastirmalardan ikisi mesleki deneyim (¢alisma siiresi) tiikenmislik dizeylerini
etkiledigini gostermektedir (Ayyash ve Gokler, 2021; Uzun ve Artan, 2020). Diger taraftan bu
iki arastirma farkli sonuglara isaret etmektedir. Uzun ve Artan (2020) mesleki deneyim
azaldik¢a tukenmislik puanlarinin yikseldigini belirtirken; Ayyash ve Gokler (2021) ise
tikenmislik puanlarinin azaldigini tespit etmistir. Ote yandan Acan ve Ozbesler (2020) mesleki
deneyim ile tikenmislik dizeylerinin iliskili olmadigini ifade etmislerdir.

Diger taraftan incelenen arastirmalar, meslek tanimina uygun isler yapmasinin (Ayyash ve
Gokler, 2021) ve yéneticiler ve is arkadaslari ile olan iletisim (Acan ve Ozbesler, 2020; Yiiriir ve
Sarikaya, 2011)’in sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmisliklerini etkiledigini bildirmistir. Dahasi
tikenmislik diizeylerinin arttikca is doyum diizeylerinin (Acan ve Ozbesler, 2020; Ceylan, Giil
ve Oksliz, 2016, Coban ve Ozbesler, 2016) azaldigi anlasilmistir.
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5. TARTISMA ve SONUG

Sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmisliklerini etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik
Turkiye’deki arastirmalari yapildigi yillara, 6lgme araglari ve oOrneklem gruplarina gore
siniflandirarak degerlendirmeyi amacglayan bu calismada toplam dokuz arastirma
incelenmistir.

Yapilan incelemelerde son 10 yilda konu ile ilgili neredeyse yilda bir arastirmanin yapildigi
gortlmastir. Ancak sosyal hizmet wuzmanlarinin vaka vyukleri, ¢alisma kosullari
distndldiginde aslinda bu sayinin Tirkiye oOzelinde yeterli olmadigi sdylenebilir. Diger
taraftan sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislikleriyle ilgili arastirmalar uluslararasi
literatiirde son yillarda 6nemli bir ivme kazansa da bu ¢alismalarin genellikle ingilizce konusan
Ulkelerde arttigi bildirilmektedir (Sanchez-Moreno ve ark., 2014).

Tukenmiglik diizeyini 6lgmek amaciyla nicel ydntemlerin kullanilmasinin aslinda uygun oldugu
sdylenebilir. Ancak konu ile ilgili nitel arastirmalarin kullaniimasi sosyal hizmet uzmanlarinin
tikenmiglikleri ile iliskili faktorleri belirleme, tikenmislik deneyimi anlamlandirma igin daha
yararli olabilecegi degerlendirilmistir. Ote yandan bu arastirmalarin biyiik ¢ogunlugunda
sosyal hizmet uzmanlarinin tiikenmisliklerini 6lcmek icin Maslach Tiikenmislik Olgceginin
kullanildigl goérilmuistir. Aslinda bu durumun uluslararasi literatiirdeki calismalar ile benzerlik
tasidig1 degerlendirilmistir.

Galisma kapsaminda incelenen arastirmalardan bazilari yas, cinsiyet, gelir, medeni durum,
egitim gibi sosyo-demografik degiskenler ile tikenmislik arasinda bir iliskinin oldugunu bazilar
ise bir iliskinin olmadigini ortaya koymustur. Tikenmislik olgusu genellikle calisma ve calisma
yasamindan kaynakli sorunlar ile iliskili oldugu degerlendirildiginde bu durumun sasirtici
olmadigi sdylenebilir. Nitekim Gdémez-Garcia, Alonso-Sangregorio ve Llamazares-Sanchez,
(2020)’in de belirttigi gibi sosyo-demografik degiskenler tiikenmisligi yordama katkisinin sinirli
oldugu degerlendirilmistir. Tikenmisligin is yasamindan kaynakl bir problem olmasi nedeniyle
sosyo-demografik degiskenlerin tiikenmisligi yordama kisitli oldugu degerlendirilebilir. Dahasi
vardiya, is baskisi, maas, is-aile dengesi, calisma ortami ve is doyumu gibi is yasamindan
kaynakli sorunlarin tikenmislik dizeylerine etkisinin daha fazla soylenebilir (Zhu ve ark.,
2022).

Ote yandan incelenen arastirmalar sosyal hizmet uzmanlarinin vaka yiki, calisma saati,
yoneticiile olan iliskiler gibi calisma yasami ile ilgili degiskenlerin tiikenmislik ile dogrudan ilgili
oldugunu gostermistir. Sosyal hizmet uzmanlarinin vaka sayilarinin fazla olmasinin,
maaslarinin beklenenden az olmasinin, yaptiklari isin degersiz gérilmesinin/anlasiimamasin
ve slirekli sorunlar ile ugrasmalarinin tiikenmislige neden olabilecegini diistindirmektedir.

Sonuc olarak sosyal hizmet uzmanlarinin tikenmislikleri hem kendileri hem de miracaatcilar
ve calistiklari kurumlar icin son derece 6nemlidir. Tiirkiye’de konu ile ilgili calismalarin sinirli
oldugu soylenebilir. Konuyla ilgili olarak nitel desenleri de kapsayacak sekilde daha fazla
arastirmaya ihtiyac bulunmaktadir. Ayrica sosyal hizmet uzmanlarina konu ile ilgili egitim ve
seminerler diizenlenmesi tlikenmisliklerini azaltmada yararli olabilir.
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Nifus projeksiyonlari Tirkiye'nin 6nimizdeki elli yil iginde hizla yaslanacagini 6ngérmektedir. Bu baglamda
Turkiye’de yaslilikla ilgili galismalarin ivme kazanmasi, pasif yaslanmadan ziyade aktif yaslanma ilkeleri ve sirecinin
toplumda kabul gérmesi, yaslilik sorunlarinin belirlenmesi ve ¢éziime yonelik bireysel, toplumsal ve siyasal énlemlerin
alinmasi 6nem tasimaktadir. Bu galisma, Tirkiye’de 65 yas Ustu kisilerin yashhga yikledikleri anlamlarla, yashhk
degerlendirmelerinin ortaya cikarilmasi amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmada nitel arastirma deseninde
planlanmis, Turkiye’nin Dogu Karadeniz illeri Artvin, Rize, Bayburt, Gimishane, Trabzon ve Giresun illerinde yasayan
65 yas ve Uzerinde olan 38 gondllu katilimct ile derinlemesine gorismelerle gergeklestirilmistir. Fenomenolojik tlrde
olan bu arastirmada, katihmcilarin kendi deneyimleri oldugu gibi aktarilmistir. Elde edilen veri setleri bilgisayar
ortaminda yaziya aktarilarak, nitel veri analiz programi olan MAXQDA 2018 ile kodlanmis ve analiz edilmistir.
Arastirmada, Turkiye'deki yashlarin saglik, ekonomik, psikolojik ve sosyal anlamda ¢ok farkli sorunlarla karsi karsiya
kaldiklari tespit edilmistir. Bunun yaninda yashlarin neredeyse tamaminin yashlk igin daha o6nce bir hazirlik
yapmadiklari, bunun yaninda da gegmise yonelik pismanliklari Gzerinde durulmustur. Arastirmaya katilan gonalltler
yashhga yonelik hem olumlu hem de olumsuz tutumlar (izerinde odaklanmiglardir. Yashhgi olumsuz degerlendirmede
en ¢ok yashhgin bir dezavantaj oldugu, saghg kaybetmekle eslestirildigi ve 6liime yakinlik ile iliski kuruldugu
gorulmustir. Yashhga yonelik olumlu degerlendirmelerde ise yaslilar en gok gocuk biyitme ve torun sevgisi, aktif
yaslanma ve sayginlik ile iliski kurmuslardir. Sonug olarak Dogu Karadeniz 6zelinde Tirkiye’de 65 yas Ustu yaslilarin
yashhk algi ve tutumlari karsilastiklari sorunlara gore degismektedir. Ayrica yashhk oncesi sliregte, yashhk igin hazirhkh
olmanin énemli oldugu ortaya ¢ikmistir. Yash néifusun aktif yaslanma hedefleri dogrultusunda yerel ve politik 6nlemler
alinmalidir.

Anahtar Kelimeler: Algi, Tutum, Yasli, Karadeniz

AGING EVALUATIONS OF PEOPLE OVER 65 IN TURKEY: THE EXAMPLE OF THE
EASTERN BLACK SEA REGION

Abstract

Population projections predict that Turkey will age rapidly in the next fifty years. In this context, it is important to
accelerate studies on aging in Turkey, to accept the principles and process of active aging rather than passive aging,
to identify aging problems and to take individual, social and political measures for solutions. This study was carried
out with the aim of revealing old age assessments with the meanings attributed to old age by people over 65 years
old in Turkey. The research was planned in a qualitative research design and was conducted through in-depth
interviews with 38 volunteer participants aged 65 and over living in Turkey's Eastern Black Sea provinces Artvin, Rize,
Bayburt, Gimishane, Trabzon and Giresun. In this phenomenological study, the participants' own experiences were
conveyed as they were. The obtained data sets were transcribed in computer environment, coded and analyzed with
MAXQDA 2018, a qualitative data analysis program. In the research, it has been determined that the elderly in Turkey
are faced with very different health, economic, psychological and social problems. In addition, it is emphasized that
almost all of the elderly people did not make any preparations for old age before, and their regrets for the past were
emphasized. Volunteers participating in the study focused on both positive and negative attitudes towards aging. It
has been seen that aging is mostly a disadvantage in negative evaluation of old age, it is paired with losing health and
it is associated with closeness to death. In the positive evaluations for old age, the elderly mostly associated with
raising children and grandchildren, active aging and dignity. As a result, the perception and attitudes of elderly people
over the age of 65 in Turkey, in particular in the Eastern Black Sea Region, change according to the problems they
face. In addition, it has been revealed that it is important to be prepared for old age in the pre-aging process. Local
and political measures should be taken in line with the active aging targets of the elderly population.

Keywords: Perception, Attitude, Elderly, Black Sea Region
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1. GIRIS

Yaslilik ve yashhiga yuklenen anlamlar, tarihsel ve toplumsal siiregte dnemli bir degisim sureci
gecirmistir. Yagh, yash olmak bilgelikle esdeger kabul edilerek belirli bir zamana kadar yasli
kabul edilen kisilere prestij saglamis, yaslilik toplumsal diizlemde olumlu bir deger araci
olarak goriilmustiir. Ozellikle Sanayi Devrimi ile birlikte yashlara atfedilen deger de degisim
ve donlsliime ugramistir. Yashhik bu donemle birlikte sorun temelli bir yaklasimla ele
alinmaya baslamis, yaslilik bir sosyal sorun alani olarak kabul gérmeye baslamistir (Stitgl ve
Demirel, 2020). Yashhk konusu 21. Yizyillda hizla yaslanma silrecine giren (lkelerin
glindemini mesgul etmekte, bu baglamda politikalar da 6nem tasimaktadir. Yaslilik ve yasl
nifus grubunu sosyal bir sorun olarak degerlendirmenin 6tesinde, yash nifusun aktif
yaslanma hedeflerine yonelik politika ve uygulamalarin planlanmasi énemli, bir konudur.
Turkiye de Avrupa Birligi kriterleri dogrultusunda yasllarin aktif yaslanma hedefleri
dogrultusunda hareket etmektedir. Ancak Tirkiye’de yashlarin aktif yaslanma hedeflerinin
onlnde bireysel, ekonomik, toplumsal ve sistemsel engellerin oldugu dusinilmektedir.
Turkiye'de yasli niifusun kendilik ve farkindalik konusunda eksik yonlerinin oldugu; yasli
kesimin kendi yas donemi olarak yaslihga yonelik tutum ve degerlendirmelerinin olumlu
yonde gelistirilmesi gerekmektedir. Yaslilik donemi sosyal, ekonomik ve toplumsal firsatlarin
yashlar igin ulagilabilir ve gergeklestirilebilir olmasi 6nem tasimaktadir. Bu baglamda bu
¢alismanin odak noktasi Turkiye’deki 65 yas st kisilerin yashhga yonelik tutumlari ve bu
tutumlarin olusmasindaki kiiltlirel ve toplumsal faktorlerdir.

Bu calismanin temel amaci, Tirkiye’deki 65 yas Usth kisileri kendi yaslihik donemi
degerlendirmelerinde etkili olan faktorlerin ortaya ¢ikarilmasidir. Yaslilarin kendi yasam
deneyimleri ile yasam degerlendirmesi, yashliga yliklenen olumlu ve olumsuz anlamlarin
ortaya ¢ikarilmasi, bilimsel, psiko-sosyal, ekonomik ve siyasal boyutlarda 6nem tagimaktadir.

1.1. Yashhgin Tanimi

Yashlik en genel anlamda yasam donglisiiniin son evresi olarak tanimlanmaktadir. Bir kisinin
yaslilik dongisiinde olup olmadigi ise yasliligin kronolojik olarak degerlendirilmesinde bir yas
siniri ile ifade edilmektedir. Diinya Saglhk Orgiitii (DSO) ve Birlesmis Milletler (BM) 60 yas ve
ustlindeki kisileri yash olarak kabul etmektedir. Ancak ortalama yasam siiresi ve emeklilik gibi
etkenlerle gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde 65 yas yashhgin baslangici olarak kabul
edilmektedir (Kalinkara, 2014). Sevil (2005) calismasinda yasliligi tanimlamanin kronolojik bir
yas siniri ile olabilecegi gibi, yashhgin biyo-psikososyal boyutunun da énemli olabilecegini
belirtmekte, yashlik donemini kiside fizyolojik ve ruhsal yénden gerilemenin agik bir sekilde
gozlemlenebildigi bir yasam dénemi olarak tanimlamaktadir.

1.2. Yashlik Sorunlari

Yashlik, bireyin refahini ve yasam kalitesini onemli 6lclide etkileyebilecek sayisiz fiziksel,
psikolojik ve sosyal zorluklarla karakterize edilen bir yasam asamasidir. Kiresel nifus
yaslanmaya devam ettik¢e, bu sorunlari anlamak ve ele almak giderek daha 6nemli hale
geliyor. Yashhkla ilgili baslica zorluklardan biri fiziksel saghktaki disustir. Dinya Saghk
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Orgiitii'ne (WHO, 2020) gore, yasli yetiskinler genellikle kardiyovaskiiler bozukluklar, diyabet
ve artrit gibi daha yiksek bir kronik hastalik prevalansi ile karsi karsiya kalir ve bu da
hareketliligin azalmasina, bagimlihigin artmasina ve genel yasam kalitesinin diismesine neden
olabilir. Ek olarak, bilissel gerileme, bunama ve Alzheimer hastaligi gibi diinya capinda
milyonlari etkileyen hastaliklarla yaslilikta yaygin olan bir baska endisedir. Alzheimer's
Association (2021), bu kosullarin yalnizca bireylerin bilissel islevlerini etkilemedigini, ayni
zamanda ailelere ve bakicilara 6nemli duygusal ve mali yikler getirdigini bildirmektedir.

Psikolojik esenlik, yashhgin etkiledigi bir diger dnemli husustur. Yasl yetiskinler zamanla
eslerini, arkadaslarini ve sosyal baglantilarini kaybedebilecekleri igin yalnizlik ve sosyal
izolasyon yaygin sorunlar haline gelebilir. Ulusal Yaslanma Enstitlisi (NIA, 2020), yalnizligin
ruh saghgi lizerindeki olumsuz etkilerine karsi koymak icin sosyal katilimi ve destek aglarini
surdirmenin 6nemini vurgulamaktadir. Kronik saglik sorunlari, sevdiklerini kaybetmek ve ruh
saghgl hizmetlerine sinirli erisim gibi faktorler nedeniyle yash yetiskinlerin daha yliksek risk
altinda olmasi nedeniyle depresyon da yaygin bir endise kaynagidir (APA, 2021).

Finansal glivenlik, genellikle yaslilikta ortaya ¢ikan énemli bir konudur. Bircok yash yetiskin,
emeklilik tasarruflari, artan saglik maliyetleri ve istihdam firsatlarina sinirli erisim ile ilgili
zorluklarla karsi karsiyadir. AARP Kamu Politikasi Enstitlisi (2022), yash yetiskinlerin
ekonomik refahini desteklemek igin yeterli emeklilik geliri ve uygun fiyath saghk hizmeti
secenekleri saglayan politikalara duyulan ihtiyaci vurgulamaktadir. Yetersiz emeklilik
birikimleri, yasliik doneminde finansal strese ve yasam standartlarindan taviz verilmesine yol
acarak kisinin hayati boyunca etkili finansal planlamanin 6nemini hatirlatmaktadir.

Bu cok yonli sorunlari ele almak, kapsamli ve disiplinler arasi bir yaklasim gerektirir. Saglik
sektorl, geriatrik odakh hizmetler sunarak ve kronik hastaliklarin etkisini azaltmak igin
onleyici tedbirleri tesvik ederek yash yetiskinlerin farkli saglik ihtiyaglarina uyum saglamalidir.
Erisilebilir saglk hizmetleri ve toplum temelli programlar dahil olmak (izere psikolojik destek,
yasli yetiskinler arasindaki yalnizlik, depresyon ve kaygi duygulariyla miicadele etmek icin bir
gereklilik olarak goriinmektedir. Bu durumla baglantil olarak, emeklilik tasarruflarini,
karsilanabilir saglik hizmetlerini ve sosyal destek aglarini gliglendirmeyi amaclayan politika
girisimleri, yash ntfuslarin ekonomik ve sosyal refahini saglamak igin kritik Gneme sahiptir.

Sonug olarak, yashlik, fiziksel saglk, psikolojik esenlik ve finansal giivenligi kapsayan bir dizi
zorlukla iliskilidir. Kiiresel niifus yaslanmaya devam ettikce, bu sorunlar bireyler, aileler ve
genel olarak toplumlar icin giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Yasl yetiskinlerin karmasik
ihtiyaglarini ele almak ve genel yasam kalitelerini artirmak igin saglk hizmetleri, psikolojik
destek ve politika miidahalelerini birlestiren batincl bir yaklagim gerekmektedir.

1.3. Yashhigin Anlami ve Yashhga Karsi Tutumlar

Yashlik, cesitli fiziksel, psikolojik ve sosyal boyutlari kapsayan ¢ok yonli bir yasam asamasidir.
Bireyler bu asamaya gecerken, yasliliga iliskin deneyimleri ve algilar kiltirel, toplumsal ve
kisisel faktorlerden etkilenir. Ek olarak, yashliga yonelik tutumlar, hem yasli yetiskinlerin hem
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de genc kusaklarin bu yasam asamasini algilama ve onunla etkilesim kurma seklini
sekillendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir.

Yashligin Anlami: Cok Boyutlu Bir Bakis

Kisilerin ve toplumun yasliik hakkindaki gorusleri onlarin yasamini sekillendirir. Yashlik
yaklasimi; yashlikla ilgili bilgi, eylemler ve secimler gibi davranislarla birlikte umut, korku ve
duygular gibi deneyimlerle iliskilidir. Yashlikla ilgili 6nyargilar ve gorusler, yashlik mitlerini
olusturur ve bu yanilsamalar yash bireylerin ve toplumun yaslilik anlayigini etkiler. Bu
yanilsamalar; yaslinin is durumu, saghk durumu, hareket kabiliyeti, secim yapma yetenegi,
bos zaman etkinlikleri, aile iliskileri, psikolojik nitelikleri, korkulari, sosyal katilimi, cinsel
yasam gibi yasl bireyin diger yonleriyle iliskilendirilebilir. Yashlik genellikle kayiplarla
iliskilendirilse de, yasli bireylerin deneyimleri bununla sinirli degildir. Arastirmalar, yashlik
goruslerinin olumlu degisiklikler yapma, yasami zenginlestirme ve gelistirme firsati olarak
kabul edildigini gostermektedir. Hayatin diger asamalarinda oldugu gibi, yashlik da kazanglar
ve kayiplarin bir arada yasandigi ¢cok yonlu bir donemdir. Erikson'a gore, birey yagamini kabul
edebildiginde ve gelecekteki 6lim icin hazirlikhysa, bu asamay bir bilgelik donemi olarak
tanimlar. Cohen ise yashligi; dnceki yasam deneyimlerinin yeniden degerlendirilebildigi ve
anlamlandirilabildigi, bu sayede psikolojik olgunluga ulagmanin mimkin oldugu, insan
beyninin son asamasiyla baglantili olarak “6nemli ve degerli bir donem” olarak ifade eder
(Levy ve digerleri, 2002; Yalinkihg, 2019).

Kaltdrler ve toplumlar arasinda farklilik gosterdiginden, yasliligin tanimi yalnizca kronolojik
yasa gore belirlenmez. Biyolojik olarak yashlik, hareketlilik, duyusal algi ve bilissel
islevsellikteki degisiklikler dahil olmak Uzere fiziksel yeteneklerde bir diisis ile karakterize
edilir. Ancak yasllik algisi sosyal ve kiiltiirel faktérlerden de etkilenmektedir. Ornegin, bazi
kalturlerde yasliiga hirmet edilir ve bilgelik ve saygiyla iliskilendirilirken, digerlerinde
gerileme ve bagimlilik donemi olarak gorilebilmektedir.

Psikolojik olarak, yaslihgin anlami, bireyin yasam deneyimleri ve basarilarindan etkilenebilir.
Erik Erikson'un psikososyal teorisi, yasl yetiskinlerin "ego bitinligine karsi umutsuzluk"
seklindeki gelisimsel zorlukla karsi karsiya kaldiklarini 6ne siirtiyor. Bu asama, kiginin yasami
Uzerine duslinmesini ve onu sekillendiren segimler ve deneyimlerle uzlagsmasini igerir.
Batlnlik duygusuna ulasmak hayata olumlu bir bakis agisi getirirken, umutsuzluk pismanlk
ve yerine getiriimemis 6zlemlerden kaynaklanabilecegi 6ne siriilmektedir (Erikson, 1959).

Yaslihiga Yénelik Tutumlar: Yas Ayrimi

Yasliliga yonelik tutumlar, yash yetiskinlerin refahini ve yasam kalitesini énemli 6lglide
etkileyebilmektedir. Bu durumun istihdam, sosyal katilim ve saglik hizmetlerine erisim gibi
konularda firsatlarin ortadan kaldiriimasina yol agabilecegi diisiintilmektedir. Diinya Saglhk
Orgiitii (WHO, 2015), sosyal izolasyona ve 6z sayginin azalmasina katkida bulundugundan,
yaslihgin yasl yetiskinlerin fiziksel ve zihinsel saglgi Gzerinde ciddi etkileri olabilecegini
vurgulamaktadir.
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Toplumun vyaslihga yonelik tutumlari karmasiktir ve medya tasvirleri, nesiller arasi
etkilesimler ve kiltiirel normlar gibi faktorlerden etkilenir. Medyadaki yash yetiskinlerin
olumsuz tasvirleri, yaslihk yanlisi tutumlara katkida bulunarak, gerileme ve bagimhhga dair
kliseleri giiclendirebilir. Ote yandan, saygi ve anlayisi destekleyen nesiller arasi etkilesimler,
yaslihga karsi olumlu tutumlari besleyebilir (Levy, 2019).

Olumlu Tutumlari Tesvik Etmek ve Algilari Yeniden Sekillendirmek

Yasliliga karsi olumlu tutumlari tesvik etmek, yasl yetiskinler icin kapsayici ve destekleyici
topluluklar olusturmak igin gereklidir. Farkl yas gruplari arasindaki etkilesimi kolaylastiran
nesiller arasi programlar, kliselere meydan okumaya ve karsilikli anlayisi gelistirmeye
yardimci olabilir. Yash ayrimciliginin olumsuz etkileri konusunda farkindalik yaratan ve yasli
yetiskinlerin topluma katkilarinin degerini vurgulayan egitim kampanyalari da algilarin
yeniden sekillenmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynayabilir (Levy, 2019).

Sonug¢ olarak, yashhgin anlami karmasiktir ve biyolojik, psikolojik ve sosyo-kultirel
faktorlerden etkilenir. Yaghliga yonelik hem olumlu hem de olumsuz tutumlar, yash
yetiskinlerin deneyimleri ve bir butin olarak toplumun yasamin bu asamasiyla etkilesim
bicimi Gzerinde derin bir etkiye sahiptir. Yash ayrimciliginin ele alinmasi ve yashlikla ilgili
olumlu algilarin tesvik edilmesi, tiim yas gruplarindaki bireylerin katkilarina ve deneyimlerine
deger veren daha kapsayici ve saygil bir toplum yaratmaya yonelik 6nemli adimlardir.

2. YONTEM

Bu arastirma, sahip oldugu amac¢ dogrultusunda insan deneyimlerini yorumlamaya, olgulari
ve olgulara dayal anlamlari derinlikli bir bicimde kesfetmeye yonelen nitel arastirma
yontemini benimsemektedir. Nitel arastirmacilar yapilandirmacilik, fenomonoloji felsefesini
temel alarak insanlarin deneyimlerini kendi yorumlariyla diinyayi nasil sekillendirdikleri ve
deneyimlerine yikledikleri anlamlarla ilgilenirler (Merriam, 2013). Nitel arastirmada algilarin
ve olaylarin dogal ortamda gercekci ve bitlincil bir bicimde ortaya konmasina yonelik bir
sireg izlenir. Nitel arastirmacilar olaylarin ve baglamlarin dilini kullanir ve olaylari, baglami
icerisinde inceler (Yildirnm ve Simsek, 2016). Nitel arastirma; gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi nitel veri toplama yéntemlerinin kullanildig, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gercekei ve bitlincil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir sirecin izlendigi
arastirma olarak tanimlanabilir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Bu arastirma, bir nitel arastirma cesidi olan fenomonoloji tirinde planlanmistir.
Fenomenoloji, deneyimin kendisine ve deneyimin nasil bilingli bir hale donistigine
odaklanir. Bu felsefenin temel ilkesi gergekligi onlari deneyimleyen kisiler tarafindan
algilanmasi olarak ele alir (Husserl, 2012). Fenomenoloji, “yasanmis deneyimler” ile ilgilenir
(Merriam, 2013). Fenomenolojinin temelinde yer alan kisisel deneyimlere yer verilmesi ve
fenomeni dogrudan tecribe etmis kisilerle goriisme yapilmasi dogrultusunda bu arastirmada
65 yas ve Ustinde olan vyaslilar ile yari yapilandiriimis gortiisme formu araciligiyla
derinlemesine goérismeler yapilarak yasliik deneyimleri ve yaslilarin yashhg nasil
anlamlandirdiklari konusunda goéruslerinin alinmasi ve analiz yapilmasi planlanmistir.
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2.1. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Turkiye’nin Dogu Karadeniz Bolgesindeki Artvin, Bayburt, Giresun,
GuUmuishane, Rize, Trabzon illerinin herhangi birinde yasamini siirdiiren 65 yas ve Ustl yasl
bireyler olusturmaktadir. Patton (2014), nitel ve nicel ydontemler arasindaki farkin 6rnekleme
yontemlerindeki mantiksal c¢oziimlemelerle iliskili oldugunu ifade ederken, nitel
arastirmalarin genellikle “amacli olarak secilmis kicik 6rneklemlerde” detayh bir sekilde
yapildigini ifade etmektedir. Nitel arastirmalarin dogasina uygun olarak bu arastirmada
seckisiz olmayan Ornekleme yoéntemlerinden amagsal 6rnekleme yontemi kullaniimistir.
Amach o6rnekleme dogrultusunda bu arastirmanin 6érneklemini 65 yas Ustli, Dogu Karadeniz
illerinde yasayan 38 yasli birey olusturmaktadir.

2.2. Veri Toplama Araglari, Veri Toplama Siireci ve Verilerin Analizi

Arastirmada sosyo-demografik bilgilerin ve kisilerin yashhiga yonelik dislince ve
degerlendirmelerine yonelik sorularin yer aldigi, iki bélimden olusan yari-yapilandiriimig
gorisme formu kullanilmigtir. Yari-yapilandiriimis goriisme formunda, yaslilarin yaslihga
yukledikleri anlamlar, yashlik deneyimleri, giinliik yasamlarinin yashlik ile baglantisi, aile ve
sosyal cevre iliskilerinde yaslihgin etkisi gibi konulara yer verilmistir. Arastirma silirecinin
baslatilmasi icin ilk olarak Recep Tayyip Erdogan Universitesi Etik Kurulu’ndan 12.01.2021
tarihinde 2021/195 sayili karari ile etik kurul onayi alinmistir. Etik kurul karariyla birlikte,
cevresinde ya da ailesinde 65 yas Ustl birey olan 6grenciler aracihigiyla yasl bireylere
ulasilmis, goriismelerin tamami es zamanl online olarak gerceklestirilmistir. Cevrimigi
gortiismelerde aile bireyleri, hem teknolojik hem de iletisimsel anlamda kolaylastirici rolini
Ustlenmislerdir. Arastirmaya katilmada gonilli olan 38 yasli ile yari yapilandirilmis gériisme
formu araciligiyla derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Her bir gériisme igin gonullu
onam alinmis, yapilan gériismede elde edilen bilgilerin gizliligi ve anonimlestirilmesi ile kisisel
herhangi bir bilgiye yer verilmeyecegi hakkinda ayrica hatirlatma yapilmistir. Arastirmaya
toplamda 45 kisi katilmada gonidlli olmus ancak, 7 gontlli gorlisme sirecini tamamlamak
istememis ve verileri arastirmaya dahil edilmemistir. Arastirmaya katilmada gonilli olan 38
yash bireyle yapilan gérismeler kisi onayi ile kayit altina alinmig, gériismelerden hemen
sonra oldugu gibi bilgisayar ortaminda yaziya aktarilmistir. 38 kisi ile yapilan gérismelerden
150 sayfalik metin elde edilmistir. Arastirmaci sirasiyla her gondlliye K1(Katihmei 1), K2, K3...
seklinde kodlar vermistir. Her bir katilimcinin gorisme dokiimleri nitel veri analizi icin
MAXQDA 2018’ e aktariimistir. Her bir gérisme formu incelenmis ve metinler arastirmaci
tarafindan kodlanmistir. Nitel veri analizi strecinde temalar olusturulmus, temalar ise
kategorilere ayrilmistir. Arastirma bulgulari ise hiyerarsik kod-alt kod haritalarindan
yararlanilarak olusturulmustur. Arastirmaya katilmada gonulli olan yash bireylere iligkin
tanitici bilgiler Tablo 1.’de verilmistir.
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Tablo 1. Goniilli Katihmcilara iliskin Tanitici Bulgular

Kod Cinsiyet Yas Medeni Gocuk Yaganilan Yer Meslek Ogrenim Durumu
Durum Sayisi

K1  Erkek 66 Evli 3 Rize Firinci (Calisan) Lise

K2  Erkek 79 Evli 3 Trabzon Mihendis (Emekli) Lisans

K3  Kadin 67 Evli 4 GUmuishane Ev Hanimi Okuma-yazar

K4 Kadin 68 Bekar 5 Rize Ev Hanimi Okur-yazar degil

K5 Kadin 75 Bekar 10 Trabzon Ev Hanimi Okur-yazar degil

K6 Kadin 73 Bekar 3 Trabzon Memur (Emekli) Lise

K7  Erkek 67 Bekar 3 Bayburt isci (Emekli) ilkokul

K8  Erkek 74 Evli 11 Rize isci (Calisan) ilkokul

K9  Erkek 69 Evli 3 Rize Terzi (Emekli) ilkokul

K10 Kadin 73 Bekar 6 Giresun Ev Hanimi Okur-yazar degil

K11 Kadin 79 Bekar 1 Rize Ev Hanimi Okur-yazar degil

K12 Kadin 67 Evli 2 Giresun Ev Hanimi Ortaokul

K13 Kadin 65 Bekar 5 Trabzon Ev Hanimi Okur-yazar degil

K14 Erkek 65 Evli 3 Artvin Ogretmen (Emekli) Lisans

K15 Erkek 66 Evli 3 Rize Sofor (Emekli) ilkokul

K16 Erkek 67 Evli 3 GUmugshane Berber (Emekili) ilkokul

K17 Erkek 69 Evli 2 Trabzon Ciftci (Calisan) ilkokul

K18 Erkek 65 Evli 2 Rize isci (Emekli) ilkokul

K19 Erkek 93 Bekar 8 Rize Marangoz (Emekli) Okuma-yazar

K20 Erkek 77 Evli 4 Gimishane isci (Emekli) ilkokul

K21 Kadin 68 Evli 6 Rize Ev Hanimi Okur-yazar degil

K22 Erkek 66 Evli 6 Trabzon isci (Emekli) Ortaokul

K23 Kadin 85 Evli 7 Trabzon Ev Hanimi Okur-yazar degil

K24 Kadin 68 Evli 2 Giresun Ev Hanimi Lise

K25 Erkek 65 Evli 3 Rize Marangoz (Emekli) Lise

K26 Erkek 78 Bekar 2 Artvin Memur (Emekli) Lisans

K27 Erkek 68 Evli 3 Rize Sofér (Emekli) ilkokul

K28 Erkek 65 Evli 4 Giresun Sofdr (Emekli) ilkokul

K29 Erkek 65 Evli 2 Giresun Ogretmen (Emekli) Lisans

K30 Erkek 75 Evli 7 Giresun Ogretmen (Emekli) Lisans

K31 Erkek 65 Evli 4 Trabzon Ev Hanimi ilkokul

K32 Kadin 73 Evli 4 Rize Ev Hanimi Okur-yazar

K33 Kadin 65 Evli 4 Rize Ev Hanimi Okur-yazar

K34 Erkek 65 Evli 4 Rize Ciftci (Emekli) ilkokul

K35 Erkek 68 Evli 4 Rize Ogretmen (Emekli) Lisans

K36 Erkek 68 Evli 3 Trabzon Ciftci (Emekli) Okur-yazar

K37 Kadin 72 Evli 2 Rize Ev Hanimi ilkokul

K38 Erkek 81 Evli 4 Rize imam (Emekli) Lise

3. BULGULAR VE TARTISMA

Turkiye’de 65 yas Usti kisilerin yaslilhigr anlamlandirma ve degerlendirmelerinin incelendigi

arastirmanin bu bolimiinde yaslilarin yasllik degerlendirmeleri dogrultusunda olusturulan

temalara iliskin bulgular, belge odakli frekans tablolari ve kod haritalari ve dogrudan

alintilarla sunulmustur.
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3.1.  Giinliik Yasam Ozetine iliskin Bulgular

Bu bolimde arastirmaya katilan 65 yas st kisilerin glinlik yasam deneyimleri ve rutinlerinin
ortaya cikarilmasi hedeflenmistir. Arastirmaya katilan yash bireylerin tamami ginlik
aktivitelerle gecirirken, bu aktiviteler daha cok ev isleri ve ¢evre ile olan etkilesimlerini odak
almaktadir. Bu baglamda yaslilar, glinliik rutin aktivitelerin yaninda glinliik yasantilarini, aile
ve akraba ziyaretleri, ev isleri ve ihtiyaclarin karsilanmasi, televizyon izleme ve ibadet ederek
gecirmektedirler. Yasllarin ¢ok az bir kesimi aktif g¢alisma hayatinda yer almakta ve
¢alismaktadir. Yaghlarin glnlik yasam degerlendirmelerine iliskin “belge odakli frekans
gizelgesi” Tablo 2.”de verilmistir.

Tablo 2. Giinliik Yasam Ozeti

Ginlik Faaliyetler Sayi Yiizde
Bos zaman degerlendirme aktiviteleri 29 76,32
Aile iliskileri/akraba ziyaretleri 26 68,42
Televizyon izleme 19 50,00
ibadet etme 17 44,74
Ev isleri/ihtiyaclarinin karsilanmasi 12 31,58
Aktif calisma 8 21,05
Toplam Belge 38 100

"Sabah erken kalkarim. Bilgisayarda gazete mansetlerini, kése yazilarini okurum. Kahvaltiy
yapariz. Evdeki benim yapabilecegim tamir tadilat varsa onu yaparim. Evdeki halka yardimci
olmaya ¢alisirim. Sonrasinda yiiriiyiise ¢ikarim. Gelirim aksam televizyon bilgisayar yatma
saatine kadar béyle geciririm."(K2, Erkek, 79, Trabzon)

"Komsularima gidiyorum bazen onlar geliyor, gezmeye filan gidiyorum. Aksamlari da esimle
oturuyoruz evde bazen ese dosta gidiyoruz ."(K12, Kadin, 67, Giresun)

"Ben kiitiiphaneye giderim. Elimde bir cantam olur. Aksama kadar kiitiiphanede kitap okurum
arastirmalar yaparim."(K14, Erkek, 65, Artvin)

"ineklerim var onlarla ilgileniyorum. Yemekti, temizlikti derken giin bitiyor zaten. Aksamlari
ya birileri geliyor ya ben bir yerlere gidiyorum. Béyle gegiyor giinlerim." (K33, Kadin, 65, Rize)

"Televizyon insanlara faydalidir ama iyi degerlendirirsen. Giizel yayinlar yaparsan, televizyon
izlerim, sohbetleri takip ederim, haber izlerim televizyonu da béyle degerlendiririm."(K38,
Erkek, 81, Rize)

Yasl bireylerin glinlik yasamlarini ve aktivitelerini inceleyen pek ¢ok arastirma yapilmistir.
Bu tlir arastirmalarda, yasli bireylerin genellikle cesitli faaliyetleri ve rutinleri oldugu, bunlarin
fiziksel, sosyal ve zihinsel ihtiyaclarini karsilayabilecek sekillerde c¢esitlilik gosterdigi
bulunmustur.

Gunlik yagsam aktiviteleri, yasl bireylerin bagimsizlik, yagam kalitesi ve genel saglik durumu
Uzerinde blyik etkilere sahiptir. Bu faaliyetler genellikle kisisel bakim, ev isleri, sosyal
etkilesim, egzersiz, hobi ve dinlenme gibi alanlari icerebilir.
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Arastirmalar, yash bireylerin sosyal etkilesim ve toplumla baglanti kurmaya 6zen gosterdigini
ve bu tlr etkinliklerin zihinsel saglik ve yasam doyumu Ulzerinde olumlu etkileri oldugunu
gostermistir (Lang ve Carstensen, 1994; Windsor ve digerleri, 2016). Ayrica, fiziksel aktivite
ve egzersizin yasli bireylerin fiziksel saglhgini koruma, kas kitlesini artirma ve yaslanma
belirtilerini hafifletme konusunda 6nemli oldugunu gosteren bulgular da vardir (Chodzko-
Zajko ve digerleri, 2009).

Yasli bireylerin glnlik yasam aktivitelerini anlamak ve desteklemek, onlarin saglkli yaglanma
surecine katkida bulunmak agisindan énemlidir.

3.2.  Yashhk Dénemi Sorunlarina iligskin Bulgular
Yaslilarin, yaslihk donemi sorunlarina yonelik bulgularda, yaslilarin genel olarak bedensel ve
saglk sorunlarinin yaninda, ekonomik sorunlar, aile sorunlari ile psikososyal sorunlarla karsi

karsiya kaldiklari gérilmustir. Arastirmaya katilan bireylerin ifade ettikleri yashlik dénemi
sorunlarina iliskin belge odakli frekans cizelgesi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Yasliik Donemi Sorunlari

Yaglilik Donemi Sorunlari Sayi Yiizde
Saglik sorunlari 20 71,43
Fiziksel yetersizlik 17 60,71
Ekonomik sorunlar 8 28,57
Aile iliskilerinde bozulma 6 21,43
Gunlak ihtiyaglar karsilayamama 3 10,71
Yalnizhk 3 10,71
Sosyallesme sorunu 2 7,14

Toplam Belge 28 100

"Diyorsun ki ben emekli olacam sunu yapacam bunu alacam derken bakiyorsun ki emekli
oluyorsun paran oluyor ama ¢okta bir sey yapamiyorsun. Yeri geliyor ki istedigin bir yemegi
dahi yemiyorsun." (K1, Erkek, 66, Rize)

"Eski yorgunluklar ¢ikiyor ortaya, hastaliklarla ugrasiyorsunuz. Eski yaptiklarimi
yapamiyorum. On bes — yirmi yasindaki insanla altmis yedi yasindaki insan bir olmaz. Onceden
agaci omzuma yiikler gétiiriirdiim. Kosa kosa gittigimiz yerleri simdi yiiriiyerek zor gidiyoruz.
Arkadaslarimizla daha zor gériisiiyoruz." (K7, Erkek, 67, Bayburt)

"Valla genel saglik durumum ¢ok da iyi degil ne desem yalan olur hayat beni hem mental
olarak hem de fiziki olarak ¢ok yipratti romatizma bel fitigi var agir kaldirdim ¢iinkii bir de
seker hastaligim var ."(K25, Erkek, 65, Rize)

"Yalniz yasamanin da zorlugunu yasiyorum." (K26, Erkek, 78, Artvin)
"Kolay kolay arkadas edinemiyorum" (K2, Erkek, 79, Trabzon)

"Evlatlarim bana iyi bakmiyor herkes evlendi b1 esimle ben kaldim artik bayramdan bayrama
goriistiyoruz ." (K25, Erkek, 65, Rize)
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Yashlik doneminde en sik karsilasilan sorunun saglk sorunlar oldugu belirtiimektedir.
Sentiirk ve Altan (2015) yaptigl ¢alismada arastirmaya katilan yashlarin yarisinin saglik
sorunlari oldugu, buyik bir kesimin de surekli ilag kullandigini belirtmektedir. Batman (2022)
calismasinda yashlik donemi sorunlari olarak yashlikla birlikte kisilerde fiziki glicte azalma ile
baglantili olarak giinliik islerin yapilmasinda ortaya ¢ikan glicliikleri 6ncelikli olarak ifade
etmektedir. Tirkkan (2021) calismasinda yalnizhgr vyashlik donemindeki en oOnemli
sorunlardan birisi olarak ifade etmektedir. Genel olarak yaslilik sorunlarini konu edinen
¢alismalar bu sorunlari destekler niteliktedir.

3.3. 65 Yas Oncesi Yashhga Hazirlikla ilgili Bulgular

Arastirmaya katilan yagh bireylerin yasliik degerlendirmelerinde olusturulan temalardan
birisi de yashlik i¢in hazirlik ya da plan yapma durumlari olmustur. Arastirmaya katilanlarin
blylk bir kesimi yashlik donemi dncesi yashhgi hig diisiinmediklerini buna yonelik bir plan ve
hazirlik siirecglerinin olmadigini ifade etmislerdir. Arastirmaya katilanlarin yasliik donemi
hazirliklarina yonelik belge odakl frekans dagilimi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Yaslihga Hazirlanma Durumu

Yashliga Hazirlanma Durumu Sayi Yizde
Yaslik donemi icin hazirlik/plan 23 79,31
yapmamis

Yaslilik dénemi icin hazirlik/plan yapmis 6 20,69
Toplam Belge 29 100

Arastirmaya katilan yaslilardan 29 katilimci yashliga hazirlik siirecine yonelik ifadelere yer
vermiglerdir. Bu temaya yonelik katki veren yasli bireylerin blyik bir cogunlugu yashlik igin
bir plan yapmadiklarini, plan ya da hazirlik yapmanin da distnilecek bir durum olmadigini
ifade etmislerdir. Arastirmaya katki verenlerden az bir kesim de yasliligi diislindiklerini, buna
yonelik planlamalar yaptiklarini belirtmislerdir. Yashlarin yasliik donemi hazirliklarina yonelik
katilimci ifadelerinden bazilari ise asagida verilmistir.

"Yashligi kimse diisiinmez, aklina gelmez. Bliyiiklerimizi gériirdiik ama bir giin bizim de
yaslanacagimiz aklimiza gelmezdi. Yaslanacagimi diistinseydim biitiin gece Issiz bir yerde su
deposu beklemezdim. Etrafta yildizlardan baska bir sey géremezdim. Kendimi bu kadar
yormazdim. Yirmi bes giinliik karimi, li¢ cocugumu birakip ¢calismaya gitmezdim. Ama hayat
sartlari... Mecburduk. Cocukken kegilerin pesinden kosardik, simdi eve zor gidiyoruz.
Diisiinmedik yaslihgi..." (K7, Erkek, 67, Bayburt)

"Yashliga hazirlanihir mi zamanin nasil gegtigini bile anlamadim, zaman ¢cok hizli gegiyor."
(K37, Kadin, 72, Rize)

"Yaslihida hazirlanma gibi bir slire¢ yoktur beklemez kimse beklemez giinlerin nasil gegtigini
kimse anlamaz séyleyen de yalan konusur gengligimizi harap etmeseydik simdi de iyi olurduk
6nce saglik olmali para pul hepsi yalan ." (K25, Erkek, 65, Rize)

"Hazirladim kendimi yaslihida. Gengken yaslilari gériirdiim derdim bende yaslaninca béyle mi
olacagim diye diisiiniirdiim. Simdi bile benden daha yashlari gériince yaslilari diisiiniiyorum.
Diger tarafa hazirlik yaptik daha ¢ok namaz kilmak gibi." (K4, Kadin, 68, Rize)
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Arastirmaya katilanlarin biyik bir cogunlugunun yaslihk dénemi icin, sosyal, saglk ve
ekonomik anlamda bir hazirhk yapmadiklari gorilmektedir. Yaghlik igin bir hazirlik stirecinin
olmamasi genel politika ve toplum normlari ile iliskilendirilebilmektedir. Kocabas ve Kol
(2020) bakim sigortasi ile ilgili calismalarinda, bircok Avrupa Ulkesinde yashlik donemi bakim
ihtiyacinin ortaya cikacagi disiincesi ile bakim sigortasini hayata gecirdiklerini, Turkiye'de ise
bu konuda bir plan ve politika izlenmedigini ifade etmektedir.

3.4. Gegmis Yasam Degerlendirmesine iliskin Bulgular

Arastirmada olusturulan temalardan birisi de vyaslilarin ge¢mis yasama yonelik
degerlendirmeleridir. Yaslilarin siiregelen yasamlarinda gecmise yonelik disinceleri
degerlendirildiginde, bu konuya katki verenlerin neredeyse tamaminin gecmise yonelik
pismanliklari oldugu ve bir kesimin de gegmise 6zlem duydugu, sadece bir kisinin gegmisi
mutlulukla bagdastirdigi  bulunmustur. Geg¢mis yasam degerlendirmesine yonelik
olusturulmus belge odakli frekans dagilimi Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Gegcmis Yasam Degerlendirmesi

Geg¢mis Yasami Degerlendirme Sayi Yiizde
Gecmise yonelik pismanliklar ve keskeler 29 96,67
Gec¢mise duyulan 6zlem 8 26,67
Gecgmis yasama dair mutluluk 1 3,33
Toplam Belge 30 100

"Ben memuriyetimi diirlistliik ilkesine gére yaptim. Kirk senelik 6mriimde bunu neden béyle
yaptim demedim." (K26, Erkek, 78, Artvin)

"Gencken okuma aliskanligim olsaydi daha ¢ok okusaydim. Clinkii genglikte égrenilen bilgi
mermere yazilmis gibidir, yashlikta 6grenilen bilgi ise buz (izerine yazilmis gibidir. Kalicihgi
yoktur." (K14, Erkek, 65, Artvin)

"Gegmise baktigim zaman benim en biiyiik keskem okuyamamis olmam. Bu icimde hala bir

eziklik olusturuyor. Cevremde yasitlarimin bazilari okudu. Okusaydim daha farkh olabilirdi.
(K20, Erkek, 77, Giimiishane)

"“ah bir geriye dénebilsem.." (K29, Erkek, 65, Giresun)

Mersin ve digerleri (2018) yaslilarin yaslihk 6z degerlendirmeleri ile ilgili yaptigi calismada
yashlarin olumsuz bir ifade olarak gegmis yasama iliskin pismanliklarini vurguladiklarini ifade
etmektedir. Timmer ve digerleri (2005) tarafindan yapilan bir calismada da, yaslilarin, gegmis
donem deneyimleri ve yasamlari ile ilgili pismanhklar yasadiklari bulunmustur. Yapilan bu
arastirmalar, bu calismanin bulgularini desteklemektedir.

3.5.  Yashhga iliskin Tutumlar ve Degerlendirmelere iliskin Bulgular

Arastirmanin ana temalarindan birisi de 65 yas Ustu bireylerin yaslilhig anlamlandirma ve
yashhiga yonelik tutumlarina yonelik olusturulmus, vyashhga yonelik tutumlar ve
degerlendirmelerdir. Arastirmaya katilan bireylerin en cok katki verdikleri ve en fazla
kodlanan tema olarak tutum ve degerlendirmeler, iki kategoriye ayrilmistir. Arastirmaya
katilan bireyler yaslihigin hem olumlu hem de olumsuz yonlerinden bahsetmislerdir. Yashlik
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tutum ve degerlendirmeleri MAXQDA araciligiyla “hiyerarsik kod-alt kod modeli” haritasi ile
gorsellestirilmis, kodlarin yogunluklari da Sekil 1’deki gorselde verilmistir. Yaglliga yonelik
olumsuz ve olumlu tutum kategorisine yonelik kodlamalardan olumsuz kodlamalarin yiku
daha fazla da olsa kodlama yogunluklari neredeyse aynidir. Yaslilhiga yonelik olumsuz tutum
ve degerlendirmede vyasllar, yashligin bir dezavantaj oldugunu, sagligi kaybetmekle es
oldugunu, 6liimle bagdastirdiklarini, katlanmasi agir bir yiik oldugunu, pismanlik, yorgunluk,
glgstzluk, umutsuzluk, tembellik, durgunlukla iliskili oldugunu ve sosyal iliskilerde
bozulmaya sebep oldugunu ifade etmiglerdir. Yaghliga yonelik olumsuz tutumlarin aksine
olumlu tutum ve degerlendirmelerde ise yasllar, yaslilikta gocuk blyiitme ve torun sevgisinin
kiside olusturdugu doyum, aktif yaslanmanin énemi, yashhgin sayginlik kaynagi oldugu,
emeklilikle birlikte rahat bir donem oldugu, pozitif ayrimciliklarin saglanmasi, fazlaca bos
zamanin olmasi, yasliligin bilgelik/tecriibe ve olgunlukla esdeger gorilmesi, yash olmanin bir
engel olarak kabul edilmemesi ve yaslihgin bir lGtuf olarak degerlendirilmesi gibi konulara
deginmislerdir.

"Yaslhik bence sonbahardir. Clinki artik bir seyler yapmak igin gliciin yetmiyor,
hevesleniyorsun yapamiyorsun. Eski halindeki gibi olamiyorsun. Ama yasliligin giizel yanlari
da var. Torunlarinla, ¢ocuklarinla, arkadaslarinla daha fazla vakit gegiriyorsun."” (K20, Erkek,
77, Giimiishane)

"Kapiya bacaya konulacak gibi degil yashlik ama yine de Allahtan geliyor, kapimizi ¢caliyor.
Genglik bir kus idi tutamadim, ihtiyarlk tuz yiiki gétiiriip atamadim." (K21, Kadin, 68, Rize)

"Yashlik Karadeniz'in yaz aylari gibidir durgun bikmis usanmis yorgun dalgasi kayaya vursa
kaya yerinden oynamaz o derece."” (K25, Erkek, 65, Rize)

"Yasllik bana gére kéyden kopmam sehre bagll kalmam 6liime yaklastigimi hissetmemdir."
(K37, Kadin, 72, Rize)

"Yasllk ¢ok giizel bir seydir. Allah’in insanlara bir liitfudur. Yiice Rabbimiz der ki: Benim
iimmetimin en hayirlisi 6mrii uzun isi dogru olan kisidir. Omrii dogrulukla gegireceksin." (K38,
Erkek, 81, Rize)

"Genglige gére daha olgunlasiyorsun. Pek stres yapmiyorsun, daha olumlu diisiiniiyorsun,
calismiyorum arkadaslarimla vakit gegiriyorum." (K28, Erkek, 65, Giresun)

"Yaslhihk mutluluktur, bu yasa kadar geldik, torunlarimizi gérdiik bu bir mutluluktur" (K5,
Kadin, 75, Trabzon)

"Yashlk kendini bosluga attiginda etrafindan soyutlayip kendi kabuguna ¢ekildiginde ¢ok zor
ama bir ugrasin bir amacin bir ¢aban olursa nasil gectigini anlamadigin zamanlar bence.
Uretken olmali yashlarimiz. Oylece kendilerini eve kapatmamali, bahge isleri olur, kitap olur
bir seylerle muhakkak ugrasmali ve bence her ihtiyarin elinde bir kitap gazete degerli bir sey
olmali bunlara vakit ayirmal.” (K14, Erkek, 65, Artvin)
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Yashlik tutumlari, yashlar ve yashliga yonelik yaklasim gibi konularda arastirmalar daha ¢ok
bagkalarinin, baska yas gruplarinin yashhk degerlendirmeleri seklindedir. Yaslilarin kendi
yasam ve yashlklarini degerlendirdigi ¢ok fazla galismaya rastlanmamigtir. Mersin ve
digerleri (2018) yaslilarin 6z degerlendirmeleri konusunda yaptigi calismada, yashlarin kendi
yasam deneyimlerini olumlu ve olumsuz kategorilerde degerlendirdiklerini ifade etmektedir.
icli (2010) yashlarin kendi yashliklarini degerlendirdikleri bir arastirmada yashlarin yashhg
nitelerken olumlu ve olumsuz yodnlerine vurgu yaptiklar, olumsuzluk olarak gulnlik
aktivitelerde zorlanma, aile ve sosyal iliskilerde bozulma, yas ve élimlerle karsi karsiya kalma,
saglk problemleri, yalnizlik gibi konulara, olumlu olarak da gocuk ve torunlarla olan iliskiler,
bos zaman degerlendirme, arkadas ve akraba ziyaretleri gibi konulara degindikleri ifade
edilmektedir. Dogrudan yaslilarin 6z degerlendirmelerine yonelik yapilan bu arastirmalar bu
¢alismanin bulgularini desteklemektedir.

3.6.  Bir Yash Olarak Genglere Deneyimlere Dayali Tavsiyelere iliskin Bulgular

Arastirmada olusturulmus temalardan birisi de yaslilarin gencglere yonelik tavsiyeleridir.
Yashlarin o6zellikle kendi deneyimleri ya da pismanliklari ile baglantili olarak genclere
tavsiyede bulunmaktadirlar. Arastirmaya katilan yash bireyler 6zellikle, egitim, inang,
¢alisma, evlilik, gelecek plani, saghk ve bilgi gibi konularda gencglere tavsiyelerde

bulunmuslardir. Genglere yonelik tavsiyelere iliskin belge odakli frekans dagilimi Tablo 6’da
verilmistir.

Tablo 6. Genclere Yonelik Deneyimlere Dayali Tavsiyeler

Genglere Tavsiyeler Sayi Yizde
Egitime 6nem verin 18 47,37
inanc ve gelenekleri koruyun 11 28,95
Calisin 10 26,32
Doyum saglayici bir yasam siiriin 9 23,68
Evlilik/Aile yasamina 6nem verin 6 15,79
iyi insan iliskileri kurun 5 13,16
Gelecegi planlayin 4 10,53
Saghginizi koruyun 3 7,89

Bilgiyi arayin 2 5,26

Toplam Belge 38 100

"Sadece akilli olsunlar, akillarini kullanarak hareket etsinler. Ezbercilik yapmasinlar.” (K29,
Erkek, 65, Giresun)

"Tek bir sey séylemek isterim; ne olursa olsun yasayin ama her anlamda yasayin. Miimkiin

oldugunca keskeleriniz olmasin. Hayatta en ¢ok insani keskeler yorar, gerisiyalan." (K6, Kadin,
73, Trabzon)

"Calisin, akilli olun, yuva kurun, yuvaniza yapisin. Ama yuvanizi akilli kurun." (K4, Kadin, 68,
Rize)

"Okusunlar, okul bittikten sonra arastirma yapmaya devam etsinler. Gelecegi ancak gengler
kurtarabilir." (K27, Erkek, 68, Rize)
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"Geleceginizi iyi degerlendirin. Genglikte iyi karar verin daha sonra hayatiniz daha iyi olur.
Okuyun is sahibi olun. Herkes ektigini bicer. Genclikte ne ekersen yaslilikta onu bicersin. lyi
diisiin iyi olsun." (K3;

"Oncelikle saglik cok 6nemli sadliginiza nem verin" (K12, Kadin, 67, Giresun)

"Kétii aliskanliklardan uzak durun. Okuyun ve insancil olun. Yol gésterin. insanlara akil verin.
Toplumda yararh olun. Birbirinizi tamamlayin." (K15, Erkek, 66, Rize)

4. SONUC ve ONERILER

Dogu Karadeniz 6rneginde Turkiye’deki 65 yas ve st kisilerin yashliga yonelik algi, tutum ve
yashhgr nasil anlamlandirdiklarinin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla yapilan bu ¢alismada,
yashlarin  son yasam dongllerinde farkh boyutlarda ve farkh yaklasimlarla
degerlendirmelerde bulunduklari ortaya cikarilmistir. ilk olarak arastirmaya katilan yash
bireyler glinlik yasamlarinda zaman gecirmek icin, aile ve cevre ziyaretleri yaptiklari,
televizyon izledikleri, ibadet yaptiklarini ifade etmislerdir. Bunun yaninda yaslilarin cogunun
saghk sorunlari, aile iliskilerinde sorunlar, ekonomik sorunlar, psiko-sosyal sorunlar
yasadiklari sonucuna ulasilmigtir. Bu bulgularla baglantili olarak, yashlar arasinda, aktif
calisma yasaminda cok az bir kesimin yer aldigi, Tlrkiye’de aktif yaslanmaya yonelik yeterli
dizenleme veya firsatlarin olmadigl sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya katilan yashlarin
neredeyse tamaminin yasllik 6ncesi, yaslihk donemi icin bir hazirhk sireclerinin olmadigi
gorilmektedir. Ayrica arastirmaya katilan yash bireylerin geg¢mis yasama yonelik
degerlendirmelerinde gogunlugun pismanliklari oldugu bulgusu elde edilmistir. Arastirmaya
katilanlarin, yaslihga hazirlik konusunda yetersiz olmalari ve gegmis yasamla ilgili pismanliklar
ve keskeler (izerine konusmalari, Tirkiye'de basarili bir yaslanma silirecinin
gerceklestirilemedigini gostermektedir. Yaslihga yonelik tutumlara yonelik de hem olumlu
hem de olumsuz fikirlerini dile getiren yaslilar, olumsuz ifadelerinde genellikle yaslihk dénemi
sorunlari ve yashlikla birlikte ortaya ¢ikan yetersizliklerden s6z etmislerdir. Yasliliga yonelik
olumlu ifadeler sunanlarin da yasllikta, ¢ocuk ve torunlarla ilgilenme, ¢alisma gibi aktif
yasamda olduklari géralmdistar.

Turkiye’'de yaslilikla ilgili bu sonuclar dogrultusunda ilk olarak, yaslilik dénemi sorunlari ve
etkilerinin en aza indirilmesiicin her tiirlii sosyo-politik calismalarin yapilmasi gerekmektedir.
Yaslanma ile birlikte emeklilikte ekonomik sorunlarin 6éniine gegmek igin belirli bir yasin
ustlindeki kisilerin gelirleri desteklenmelidir. Turkiye’deki yashlarin gegmis yasamlarina
yonelik pismanlik yasamalarinin 6niine ge¢cmek icin, hayat boyu 06grenme ve gelecek
planlarinin yasamin her doéneminde aktif olmasini saglayacak biyik capli projeler
olusturulmalidir. Yashlar icin emeklilik 6ncesi aktif yaslanma egitimleri ve firsatlar
olusturulmalidir. Yashlarin aktif bir yashlik donemi igin toplumun her kesiminde destek ve
tesvik verilmelidir. Yaghlarin yasliligi olumlu olarak degerlendirdikleri en 6nemli noktalardan
aile iliskileri ve torun sevgisi gibi konularla baglantili olarak, kusaklar arasi etkilesim ve
destegin saglanmasi icin yeni uygulama modelleri gelistirilmelidir. Toplumda sosyal giivenlik
sistemi icerisinde olan kisiler icin aktif yaslanma fonu veya firsatlari olusturulmahdir.
Yaslanma siirecinde ve emeklilik sonrasinda yashlarin bilgi ve tecriibelerinden yararlanilacak
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egitim ve Uretim platformlari olusturulmalidir. Yaslilarin yasliligi neden bir dezavantaj olarak
algiladiklari konusunda yeni arastirmalar yapilmali, bu konuyla iliskili de yeni sonuglar ortaya
konmaldir.
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Oz

Saghgin gelistirilmesi ve strdirilmesinde dnemli rolleri olan diyetisyenler kamu ve 6zel sektérde farkli rollerde ve
farkh alanlarda dijital teknolojileri siklikla kullanirlar. Dijital teknolojiler ve uygulamalar diyetisyenlere yeni bilgilere
ulasmak, hasta takibi yapmak, rapor olusturmak, bilgi glivenligini saglamak, diger diyetisyenlerle iletisim kurmak gibi
konularda destekler sunar. Bu galisma diyetisyenlerin dijital okuryazarhk dizeylerini farkli degiskenlere gore
incelemeyi amaglamaktadir. Nicel yontemde yapilan ¢alismada genel tarama modeli kullaniimistir. Arastirmanin
orneklem grubunu Tirkiye Diyetisyenler Dernegi’ne kayith mezun diyetisyenler ve Beslenme ve Diyetetik Bolimi son
sinif 6grencileri olusturmaktadir. Calismaya 128 mezun diyetisyen ve 75 son sinif 6grencisi olmak tizere toplam 204
gonulll katilmistir. Veriler sosyo-demografik bilgi formu ve Bayrakgl ve Narmanlioglu (2021) tarafindan gelistirilen
Dijital Okuryazarlik Olcegi ile Google Forms iizerinden hazirlanan anket araciligiyla toplanmistir. Arastirmanin
sonucunda katihmcilarin dijital okuryazarlk dizeyi orta seviyede bulunmustur. Bu sonuglara gore diyetisyenlerin
dijital okuryazarlk seviyelerinin yikseltilmesine yonelik ¢alismalar 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital okuryazarlik, Dijital Déniistim, Diyetisyen

EXAMINATION OF DIETITIANS' DIGITAL LITERACY LEVELS ACCORDING TO
DIFFERENT VARIABLES

Abstract

Dietitians, who have important roles in the development and maintenance of health, frequently use digital
technologies in different roles and in different fields in the public and private sectors. Digital technologies and
applications provide support to dietitians in terms of accessing new information, patient follow-up, creating reports,
ensuring information security, and communicating with other dietitians.. The objective of this study is to examine
the digital literacy levels of dietitians according to different variables. The general screening models, was used in the
study conducted in the quantitative method. The sample group of the study consists of registered dietitians of the
Turkish Dietetic Association and senior students of the Department of Nutrition and Dietetics. A total of 204
volunteers participated in the study, of which 128 are dietitians and 75 are senior students. Data were collected
through Google Forms using a socio-demographic information form and the Digital Literacy Scale developed by
Bayrakg¢i and Narmanlioglu (2021).Data were collected through a socio-demographic information form and the Digital
Literacy Scale developed by Bayrakg¢i and Narmanlioglu (2021) and a questionnaire prepared via Google Forms. As a
result of the research, the digital literacy level of the participants was found to be moderate. According to these
results, researches have been proposed to increase the digital literacy levels of dietitians.
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1. GIRIS

icinde bulundugumuz dijital cagda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin déniisiimi hayatin her
alaninda hizli ve kékli degisikliklere neden olmustur. Is, saglik, egitim, eglence, sosyal yasam
gibi insan yasaminin farkli slireglerinde daha 6énceden alisiimis olan bircok uygulama bilisim
ve dijital teknolojiler araciligiyla kalici bir sekilde degisiklige ugramistir.

Dijital donlisiim, degisen toplumsal ihtiyaclari karsilamak tzere, hizla gelisen bilgi-iletisim
teknolojilerini  kullanarak, orgutlerin  daha verimli ve etkin ¢alismasini saglayan,
faydalananlarin memnuniyetini hedef alan insan, is slrecleri ve teknoloji faktorlerinde
bitiincil bir dénisiimiin gerceklesmesini ifade eder (TUBITAK, 2023). Dijital déniisim
birdenbire olmamis, yillar icinde teknolojik gelismelere paralel ilerlemistir. Ancak 6zellikle
2019 yilinda baslayan ve kiiresel bir kriz olan Covid-19 Pandemisi, is yasaminda ve sosyal
yasamda dijital sistemlerin kullanimina iliskin blyik degisikliklerin hizla gergeklesmesine
sebep olmustur. Neredeyse tim diinyada ulagimin durdugu, insanlarin evlerinden
¢ikamadigi, okullarin, isyerlerinin kapandigi, kamusal hizmetlerin ylizylze verilemedigi bir
ortamda iletisimin, haberlesmenin, beslenmenin, egitimin, saghgin ve tim vatandaslik
hizmetlerinin uzaktan dijital sistemlerle karsilandigi bir donemde, dijital donlisiime uyum
saglamanin énemi belirgin sekilde fark edilmistir. Ginlimuzde dijitallesme tim sektorlerde
yasamsal bir pratige dénismistir. insanlarin ve érgiitlerin hayatlarina devam
edebilmelerinde ve surdirilebilirligi saglamalarinda dijital donisiime ayak uydurmak bir
tercihten cok zorunluluk haline gelmistir.

Dijital donisiimle beraber mesleklerin yapisinda ve iceriginde de o6nemli degisiklikler
meydana gelmistir. Cok sayida dijital teknolojinin birlesimiyle olusan yeni ekosistemde is
slrecleri yeniden sekillenmis, isgorenlerin yetenek ve becerilerinde degisiklik ihtiyaci
dogmustur (Cark, 2020). Saglk sektori hizmet sunumunda dijitallesmenin en hizli yasandigi
alanlardan biridir. Saglik alanindaki yogun taleplerin hizli bir seklide karsilanmasi,
disiplinlerarasi calismalarin dizenlenmesi, kalitenin artirilmasi, hasta glvenliginin
saglanmasi ve maliyetlerin distrilmesi gibi bircok konuda dijital teknoloji uygulamalari
saglk sistemine hiz ve yenilik getirmistir. Dijitallesmeyle birlikte saglik alaninda hizmet veren
mesleklerin, mesleki tanimlarinda, is stireclerinde, etik ilkelerinde ve mesleki yetkinliklerinde
teknoloji kullanimina yoénelik yeni degisiklikler meydana gelmistir. Avrupa Saglk
Parlamentosu saglik profesyonellerinin dijital teknolojilere uyumunu giiclendirmek icin
Saglik Profesyonelleri icin Dijital Beceriler Komitesi (EU, 2016) olusturmus ve bu komite
herkes igin daha verimli ve daha iyi bir saglik sistemi olusturmaya yonelik olarak saghk
profesyonellerinin dijital yetkinliklerini gliclendirecek ¢alismalar planlamigtir. Bu ¢alismalar;
hekim, hemsire, dis hekimi, eczaci, ebe, diyetisyen gibi saglik profesyonellerinin iletisim, veri
analizi, bilgisayar okuryazarhgi, tibbi cihaz uyumlulugu, veri koruma programlari, mobil
uygulamalar, bulut depolama, internette gezinme ve okuma becerisine sahip olmasi, akilli bir
cihaz kullanarak bilgileri anlayip iletebilmesi konusunda egitilmelerini planlamaktadir.
Komite, saglik profesyonellerinin, bilgi glvenligi, birlikte ¢alisabilirlik, veri analizi, verileri
Olgmek i¢in araglarin tasarimi ve uygulanmasi, yazilim gelistirme, veri odakh ¢&ziimler
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gelistirme, 3D gorunti isleme, proje yonetimi ve iletisim konularinda beceriler kazanmalarini
hedefler. Klinik disi ve idari personel igin, proje yonetimi, iletisim, bilgisayar okuryazarhgi,
bilgi glivenligi ve klinik yazihm kullanimi konularinda becerilerin gelistirilmesi de komitenin
hedeflerindendir. Bu kapsamda saglik calisanlarinin dijital yetkinligi genel olarak; temel bilgi
teknolojisi becerilerini, dijital arac ve ortamlarda iletisim ve etkilesim becerilerini, isyerinde
dijital c¢ozliimleri kullanma motivasyonunu ve istekliligini, veri glivenligi bilgisini ve
dijitallesmenin etik yonlerini igerir diyebiliriz (Jarva ve ark., 2023).

Diyetisyenler saglik alaninin énemli aktorlerindendirler. Uluslararasi Diyetetik Dernekleri
Konfederasyonu (ICDA, 2014) diyetisyeni “bireylerin, gruplarin, topluluklarin ve
poptlasyonlarin saghgini optimize etmek icin saghgi gelistirmek, hastaliklari 6nlemek ve
tedavi etmek icin gida ve beslenme bilimini uygulayan bir profesyoneldir” diye tanimlar.
GUnumizde beslenme ve diyetetik uygulamalarinda giderek daha fazla dijital teknoloji ve
uygulamalarinin kullaniimasi, diyetisyenlerin dijital yetkinligini giindeme getirmistir. Bu
¢alismada diyetisyenlerin ve diyetisyen adayi 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeylerine
bakilacaktir.

1.1. Dijital Okuryazarhk

21.yazyihin dijital diinyasi bireylerin; dijital ortamlari etkin kullanarak, bu ortamlarda yeni
icerik Uretme, pazarlama, tiketme, yayma, 6grenme, firsatlari ve tehditleri gérebilme,
tehlikelerden korunma yollarini bilme ve etik davranabilme becerisine sahip olmalarini
gerektirir. Bunu basarmanin yolu ise dijital okuryazarlik seviyesinin yiksek olmasidir
(Sagiroglu ve dig. 2020).

Dijital okuryazarlik, icinde medya okuryazarhgi, iletisim okuryazarhgi, internet okuryazarligi,
bilgi okuryazarligi, teknoloji okuryazarhg gibi ¢ok sayida okuryazarlik tiirini barindiran ve
dijital diinya ile ilgili gelismeleri kapsayan bir okuryazarlik tiridir (Sagiroglu ve dig. 2020).
Dijital okuryazarlik kavrami 21. ylzyila ait bir kavram olmasina ragmen ilk defa 1997 yilinda
Amerikall arastirmaci yazar Paul Gilster tarafindan tanimlanmistir. Gilster dijital
okuryazarhgi, internet ve bilgisayarlar araciligiyla, ¢ok cesitli kaynaklardan gelen bilgileri
anlama ve kullanma becerisi olarak tanimlar (Gilster, 1997). Avrupa Bilgi Toplumu dijital
okuryazarhgi; bireylerin dijital araglari ve olanaklari tanimlamak, erismek, y&netmek,
bitinlestirmek, degerlendirmek, analiz etmek ve sentezlemek, yeni bilgi olusturmak, medya
ifadeleri olusturmak ve baskalariyla iletisim kurmak icin uygun sekilde kullanma farkindaligi,
tutumu ve yetenegi olarak tanimlar (Martin, 2005). Taylor (2019) dijital okuryazarhgi; bilginin
online olarak olusturulmasi, islenmesi, olgtlmesi, paylasilmasi ve online bilgiye erisim
saglanabilmesi icin modern teknolojileri kullanma yetenegi olarak ifade etmektedir.

Ng (2012) dijital okuryazarliga iliskin teknik, bilissel ve sosyal-duygusal olmak lzere birbiriyle
kesisen ¢ boyut tanimamistir. Teknik boyut, genel olarak bilgi iletisim teknolojilerini
ogrenmek ve gilinlik etkinliklerde kullanmak icin teknik ve operasyonel becerilere sahip
olmak anlamina gelir. Orn: Kulaklk seti, harici hoparlérler ve akilli tahtalar gibi aygitlari
baglayip kullanabilmek bu boyutta becerilerdir. Biligsel boyut, dijital bilgileri isleme
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donglslini arama, degerlendirme ve olusturma siirecinde elestirel disinme yetenegi ile
iliskilidir. Dijital okuryazarhgin sosyal -duygusal boyutu ise dijital ortamda gorgu kurallarini,
interneti sorumlu bir sekilde kullanabilmeyi, giivenlik ve mahremiyeti korumayi igerir.

lyi bir dijital okuryazarin; elestirel ve yaratici disiinebilmesi, bilgi ve enformasyona kolay
ulasabilme becerisine sahip olmasi, bilgi iletisim teknolojilerini aktif kullanabilmesi ve kendini
gelistirirken topluma katki saglayabilecek farkli icerikler Gretebilmesi, internet etigi ve
cevrimigi guvenlik bilincinin olmasi ve dijital ortamdaki hak ve sorumluluklarini bilmesi
gerekir (Yilmaz, 2019; Sagiroglu ve dig. 2020) .

1.2. Diyetisyenlik Mesleginde Dijital Okuryazarlik Becerisi

Saglik sektoriinde giderek artan dijital teknoloji kullanimi saglik hizmetlerinin sunum seklini
degistirmistir. Dijital donlisiim siirecine uyum saglamak amaciyla saglik alanindaki meslekler,
profesyonel yetkinlik ve becerilerini yeniden tanimlama ihtiyaci duymuslardir. Avrupa
Diyetisyen Dernekleri Federasyonu’nun (EFAD, 2016) Avrupa'da meslege giriste
diyetisyenlerden beklenecek yetkinlikleri revize ettigi belgede, Avrupa’da Diyetetik Yetkinlik
icin altt alan tanimlamistir. Bu alanlarin alt boyutlarina bakildiginda bilgi iletisim
teknolojilerinin  kullanimi  ve dijital okuryazarlik becerilerinin acik¢a tanimlandig
gortlmektedir. Bu belgeye gore meslege yeni baslayan bir diyetisyenden beklenen dijital
yetkinliklerden bazilari sunlardir (EFAD, 2016);

e Diyetisyen mesleki uygulamanin kalitesini korumak igin gézden gegirme,
derinlemesine diisiinme ve Hayat Boyu Ogrenme ile ilgilenir

e Diyetisyen, bilgiyi analiz etmek, raporlamak ve aramak icin glincel teknolojileri,
bilgi islem becerilerini ve bilgi yonetimi becerilerini kullanir

e Diyetisyen, yazilim, multimedya, web yayinlari, e-posta, anlik mesajlagsma, dosya
aktarimlari, video konferans ve elektronik arama motorlari dahil olmak lizere
glincel teknolojiyi uygulamalarinda kullanabilir.

e Diyetisyen, elektronik saglk kayitlarinin ve diger yonetim sistemlerinin kalite
amaclari dogrultusunda veri saglamak icin nasil kullanildigini aciklayabilir.

e Diyetisyen, gelecekteki analizler igin verileri glivenilir bir sekilde girmek tzere
bilgi teknolojisini kullanabilir.

e Diyetisyen, mevcut teknolojiyi kullanarak ve diger yontemlerle gegerli, glivenilir
ve kapsamli bilgi gelistirebilir, planlayabilir.

e Diyetisyen, sosyal medyayi ve diger elektronik bilgi kaynaklarini kullanirken
iletisimin etik yonlerinin nasil kullanilacagini bilir.

e Diyetisyen, dijital okuryazarligin bilgi teknolojileri ile ilgili projelerde nasil
basariyla kullanildigina dair kanitlar Gretebilir.

Avrupa Diyetetik Yetkinligi belgesinde diyetisyenler igin dijital okuryazarlik: web, twitter,
sosyal medya dahil bilgi teknolojilerini kullanarak igerik bulma, degerlendirme, kullanma,
paylasma ve olusturma becerisi olarak tanimlamis ve mesleki yetkinligi tanimlayan bircok
boyutta bu becerinin kullanilmasi agikga tarif edilmistir (EFAD, 2016).
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Turkiye’de Ulusal Beslenme ve Diyetetik Cekirdek Egitim Programina (YOK, 2016) gére
beslenme ve diyetetik egitiminin ulusal standartlari arasinda; son gelismeleri ve teknolojileri
iceren egitim programi olusturulmasi, bilgi alma ve bilgi verme siirecinde giincel teknolojileri
kullanabilme becerisine sahip olunmasi, yasam boyu 6grenme cabasinda olabilme gibi bilgi
ve iletisim teknolojilerine yonelik yetkinligi ifade eden tanimlamalara yer verilmistir.

Saghgin gelistirilmesi ve slirdirilmesinde 6nemli rolleri olan diyetisyenler kamu ve 6zel
sektérde topluma, gruplara ve bireylere koruyucu, tedavi edici, egitici ve danisman gibi
bircok farkli rolde ve farkli alanda hizmet vermektedir. Teknolojik uygulamalar diyetisyenlere
yeni bilgilere ulagsmak, hasta takibi yapmak, kayit tutmak, rapor olusturmak, bilgi giivenligini
saglamak, diger diyetisyenlerle ve ekip Uyeleriyle isbirligi yapmak gibi konularda destekler
sunar. Bunun yaninda gilinimiizde bircok diyetisyen meslegini cevrimic¢i ortamlarda
danismanlik yaparak sirdirmektedir. Ulasim, fiziksel engeller, zamansizlik ya da maliyetle
ilgili nedenlerle saglik kurulusuna gidemeyen bireyler igin uzaktan erisim tedavi siireglerine
baghlhig da artirmaya yénelik avantajlar saglar (Muslu, 2022). Ozellikle COViD-19 pandemi
doneminde sosyal izolasyon nedeniyle saglik hizmetlerinin ylizylize verilememesi, dijital
saglik uygulamalarinin daha yogun kullanilmasini gerektirmistir. Ancak pandemi dénemi
oncesinde de pek ¢ok hastaligin tedavi stirecinde tibbi beslenme ve diyet konsiiltasyonlari
icin dijital teknoloji uygulamalarinin kullanimi mevcuttur (Muslu, 2022). Cevrimigi beslenme
danismanhgi, teknolojinin firsatlarini kullanarak diyetisyen-danisan iliskisinde iletisim
firsatlarinin genisletilmesine ve beslenme bakiminin bireysellesmesine imkan veren bir
uygulama olarak tanimlanir (Ongan ve dig., 2021). Cevrimici beslenme danismanhgi internet
Uzerinden farkli sosyal medya ve telefon uygulamalari araciligiyla bireylere veya genis
kitlelere saglikh beslenme danismanligi yapmayi amaglayan bir hasta takip sistemidir (Sahin
ve Kiziltan, 2022). Ozellikle sosyal medya uygulama ve ortamlari diyetisyenler icin hasta
egitimi, beslenme danismanligi, halk saghgi kampanyalari ve kisisel gelisim acisindan oldukca
etkili araclardir.

Diyetisyenler sosyal medyaylr meslektaslariyla isbirligi yapmak, glincel arastirmalar takip
etmek, is firsatlarini degerlendirmek, triin veya hizmetleri tanitmak gibi amaclarla giderek
daha fazla kullanmaktadirlar (Helm, 2016). internet uygulamalari ve sosyal medya ortamlari
diyetisyenler igin g¢ok genis firsatlar sunmakla birlikte glvenlik, etik ve profesyonellik
konusunda oldukca riskli bir ortamdir (Kartal, 2019). Bu nedenle diyetisyenlerin mesleki
yetkinliklerini gliclendiren bir beceri olan dijital okuryazarligin gelismis olmasi, mesleki
verimlilik, etik yaklagimve givenilir hizmet igin dnemlidir.

2. YONTEM

Bu ¢alisma diyetisyenlerin dijital okuryazarlik diizeylerini farkl degiskenlere gore incelemeyi
amaclamaktadir. Yapilan literatiir taramasinda Tirkiye’de saglik profesyonellerinin dijital
okuryazarlk yetkinligini arastiran az sayida calisma oldugu gorilmdstir. Diyetisyen grubuna
ait bir ¢alismaya ise rastlanmamistir. Bu sonug ¢alismanin 6zgiin degerini artirmaktadir.
Calismanin etik kurul izni Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari
Etik Kurul’'undan 31.12.2021 tarih ve 2021-1102 karar sayisi ile alinmistir.
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2.1. Arastirmanin Modeli

Nicel yontemde yapilan galismada genel tarama modeli kullaniimistir. Sosyal bilimlerde
tarama yontemi sosyal olgulari varolduklari haliyle arastirmak ve toplumsal algi, tutum,
deger, egilim, tercih ve davranislari aciklayabilmek icin kullanilir (Sahin, 2023). Tarama
modeliyle yapilan arastirmalarda evreni temsil eden bir grubun durumuna hicbir
muiidahalede bulunmadan, varolan haliyle betimleme yapilir ve bu ozellikler toplam evrene
genellenir (Fraenkel ve dig. 2012).

2.2. Galisma Grubu

Arastirmanin evrenini Tirkiye’deki Beslenme ve Diyetetik Bolimu son sinif 6grencileri ve
mezun diyetisyenler olusturmaktadir. Arastirmada evrenin tam sayisina ulasilamamasi
nedeniyle dérneklem biylikligl, 6lcek madde sayisinin 5-10 katinin alinabilecegini 6neren
yontemle hesaplanmigstir (Akbulut ve Capik, 2022; Uymaz ve Sirganci, 2020). Buna gore 29
maddeden olusan "Dijital Okuryazarlik Olgegi” nin 10 kati alinmis ve érneklem grubu 290
katilimci olarak belirlenmistir. Ancak Google Formlar izerinden yapilan online anketlere 128
mezun diyetisyen ve 75 son sinif 6grencisi olmak tzere toplam 204 gonullinin katilmasiyla,
orneklem buyikliglinde madde sayisinin 7 katina ulasilmistir. Arastirmada amach 6érneklem
yontemi kullaniimistir. Amagli 6rneklemde arastirmacinin amaciyla iliskili hedefledigi belli
ozellikleri karsilayan kisi ya da gruplar tercih edilir (Basaran, 2019 ). Bu ¢alismada mezuniyet
asamasinda olan ve profesyonellige yakin olan son sinif 6grencileri belli bir mesleki birikime
sahip olduklari varsayilarak arastirmaya dahil edilmis ve Beslenme ve Diyetetik Bolimi’niin
diger siniflari arastirmanin kapsami disinda birakilmistir. Mezun katiimcilara, Tirkiye
Diyetisyenler Dernegi (izerinden, son sinif 6grencilerine ise Ondokuz Mayis Universitesi Saghk
Bilimleri Fakultesi Beslenme ve Diyetetik BolUm Gzerinden ulasiimistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismanin verileri Google Forms lzerinde hazirlanan anket formuile 01.03.2022-12.06.2022
tarihleri arasinda online olarak toplanmistir. iki béliimden olusan anketin, birinci bélimiinde
kisisel bilgileri iceren 8 soru, ikinci bolimde ise Bayrakgi ve Narmanlioglu (2021) tarafindan
gelistirilen 29 maddelik "Dijital Okuryazarlik Olgegi" kullaniimistir. Olgek 6 alt boyuttan
olusmaktadir. Olgekte 1-7 arasindaki ifadeler Etik ve Sorumluluk, 8-13 arasindaki ifadeler
Genel Bilgi ve islevsel Beceriler, 14-19 arasindaki ifadeler Giinliik Kullanim, 20-21arasindaki
ifadeler Profesyonel Uretim, 22-25 arasindaki ifadeler Gizlilik ve Giivenlik ve 26-29 arasindaki
ifadeler Sosyal Boyutu olusturmaktadir. Dijital okuryazarlik Olgeginde 5’li Likert tipi
Olcekleme kullanilmis olup; (1) kesinlikle katilmiyorum, (2) katilmiyorum, (3) kararsizim,(4)
katihyorum, (5) kesinlikle katiliyorum olarak puanlanmistir. Calismanin analizi SPSS 26
istatistik programi ile yapilmis, frekans dagilimi, ortalama ve standart sapma, bagimsiz
gruplar t-test ve ANOVA-F testleri uygulanmistir.
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3. BULGULAR

Diyetisyenlerin dijital okuryazarhk diizeylerine bakilan bu g¢alismaya 128’i mezun diyetisyen,
76’s1 4. sinif 6grencisi olmak Uzere toplam 204 gonullu katilmistir. Katihmcilarin sosyo-
demografik 6zellikleri ve Dijital Okuryazarlik Olgeginden aldiklari puanlara iliskin bulgular
asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo.1’ de katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri verilmistir. Buna gore katilimcilarin
%62.7’si mezun durumda, %69.6’si 20-30 yas grubunda, %82.4’G kadin, %38.8'i lisans
mezunu, %37.3'0 68renci, %56’sI daha 6nce dijital teknoloji egitimi almamis ve %72.5’i dijital
teknolojilerle ilgili gelismeleri takip etmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Grup ‘ Sayi (n) %' de
Mezun Durumu

Mezun 128 62.7
Ogrenci 76 37.3
Toplam 204 100
Yas Grubu

20-30 yas 142 69.6
31-40vyas 35 17.2
41-50 yas 15 7.4
51+yas 12 5.9
Cinsiyet

Kadin 168 82.4
Erkek 36 17.6
Ogrenim Durumu

Lisans 79 38.8
Yiksek Lisans 31 15.1
Doktora 18 8.8
Ogrenci 76 37.3
Dijital Teknoloji ile ilgili Egitim Almis Olma Durumu
Evet 90 44
Hayir 114 56
Dijital Teknolojileri Takip Etme Durumu
Takip ediyor 148 72.5
Takip Etmiyor 56 27.5

Dijital Okuryazarlik Olgedinin Faktér Analizi

Diyetisyenlerin dijital okuryazarlik dizeylerini belirlemek amaciyla kullanilan Dijital
Okuryazarlk Olgeginin toplam Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi 0.872 olarak hesaplanmistir.
Olcegin alt boyutlarinda Cronbach Alpha degerleri; etik ve sorumluluk boyutu 0,824; genel
bilgi ve islevsel beceriler boyutu 0,870; glinliik kullanim boyutu 0,794; profesyonel Uretim
boyutu 0,726; gizlilik ve glivenlik boyutu 0,834 ve sosyal boyut 0,892 olarak hesaplanmistir.

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 75



Diyetisyenlerin Dijital Okuryazarhk Diizeylerinin Farkli Degiskenlere Gore Incelenmesi

ic tutarlik katsayisi hesaplamasinda Cronbach Alpha degerinin dlgme aracinin giivenirligi icin
alt sinir degeri 0.70 olarak alinmaktadir.

Tablo 2. Olcek Alt Boyutlarinin Betimleyici istatistik Sonuglari

Olgek Enk. Enb. Ortalama SS Carpikhk Basiklik
Etik ve Sorum. 1.71 5.00 4.10 .633 -0.536 0.050
Genel Bilgi 1.00 5.00 3.28 0.90 0.012 -0.151
GUnlik Kullan. 1.33 5.00 4.20 0.68 -0.936 1.243
Profesyonel Urt | 1.00 5.00 2.17 0.99 0.849 0.274
Gizlilik Gvn. 1.75 5.00 4.20 0.72 -0.678 0.032
Sosyal Boyut 1.00 5.00 3.44 0.88 -0.238 -0.160
Genel 2.28 4.90 3.74 0.56 -0.186 -0.264

Tablo 2 katihmcilarin Dijital Okuryazarlik Olgegi'nin (Bayrakci ve Narmanlioglu, 2021) alt
boyutlarindan aldiklari ortalama puanlari géstermektedir. Olgegin alt boyutlari katilimcilarin
dijital teknolojilerle ilgili ginlik kullanim, profesyonel kullanim, etik ve glvenlik konularinda
farkh boyutlardaki bilgilerini sorgulamaktadir. Katilimcilarin alti alt boyuttan olusan dlgege
ait genel ortalamalari 3.74 ile orta diizeyde bulunmustur. En dislik ortalama 2.17 ile
Profesyonel Uretim alt boyutundadir. Bu boyut, katilimcilarin dijital teknolojilere dayali
yazihm/uygulama gelistirme ve Java, Visual Basic, PHP gibi programlama dillerinden en az
birini kullanabilme becerisini igermektedir. Katilimcilarin Ginlik Kullanim ve Gizlilik ve
Guvenlik alt boyutlarinda ise 4.20 ortalama ile iyi diizeyde olduklari goriilmektedir.

Tablo 3. Mezun Durumuna Gore Bagimsiz Gruplar T-Test Sonuglari

Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Mezun 128 3.68 0.58 -2.150 0.033
Ogrenci 76 3.85 0.50

Tablo 3’te katimcilarin mezun ve 6grenci olma durumlarina gore dijital okuryazarlk
Olceginden aldiklari ortalama puana bakilmistir ve aradaki fark énemli bulunmustur (p<0.05).
Bu tabloya gore 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeyi (3.85), mezunlardan (3.68) daha
yiksek bulunmustur.

Tablo 4. Cinsiyete Gore Bagimsiz Gruplar T-Test Sonuglari

Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Kadin 168 3.71 0.55 -1.883 0.061
Erkek 36 3.90 0.59

Cinsiyete gore dijital okuryazarlik ortalamalarina bakildiginda erkekler ve kadinlar arasindaki
fark 6nemli bulunmamistir (p>0.05). Ancak erkeklerin dijital okuryazarlik ortalamalarinin
(3.90), kadinlardan (3.71) daha yuksek oldugu gorilmektedir (Tablo 4).
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Tablo 5. Dijital Teknolojilerle ilgili Egitim Almis Olma Durumu Bagimsiz Gruplar T-Test

Sonuglari
Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Evet 90 3.89 0.59 2.508 0.013
Hayir 114 3.74 0.52

Tablo 5’te katilimcilarin dijital teknolojilerle ilgili herhangi bir egitim almis olma durumuna
bakilmis, egitim alanlarla almayanlar arasindaki fark oldukca 6nemli bulunmustur. Dijital
teknolojilerle ilgili herhangi bir egitim alan katilimcilarin ortalamalari (3.89), almayanlardan
(3.74) yiksek bulunmustur.

Tablo 6. Dijital Teknolojileri Takip Etme Durumuna Gére Bagimsiz Gruplar T-Test Sonuglari

Grup Sayi (n) Ortalama Std. Sapma t-test p
Takip Ediyor 148 3.84 0.55 4,121 0.000
Takip Etmiyor 56 3.49 0.52

Tablo 6’da katilimcilarin dijital teknolojileri takip etme durumuna gore dijital okuryazarlk
ortalamalarina bakilmis ve takip edenlerle, takip etmeyenler arasindaki fark oldukca 6nemli
bulunmustur. Buna gore dijital teknolojileri takip eden katilimcilarin ortalamalari (3.84), takip
etmeyenlerden (3.49) yiiksek bulunmustur.

Tablo 7. Yas Grubuna Gore Dijital Okuryazarlik Ortalamalari(ANOVA F-test)

Yas Grubu Sayi (n) Ortalama Std. Sapma F-testi p
20-30 yas 142 3.82 0.52 5.530 0.001
31-40 yas 35 3.68 0.56

41-50 yas 15 3.56 0.77

51+yas 12 3.21 0.41

Tablo 7’de yas grup ortalamalari arasindaki farkin énemliliginde tek faktér varyans analizi
(ANOVA) F-testi kullanilmis olup en az bir grubun ortalamasinin digerlerinden farkh oldugu
gozlemlenmistir (F-test=5.530; p=0.001). Farkh grubun belirlenmesinde Tukey test istatistigi
kullaniimis olup 51+ yas grup ortalamasiile 20-30 yas ve 31-40 yas grup ortalamalarinin farkl
oldugu tespit edilmistir (p<0.05). 51+yas grubu yas faktoriine gore en disik (3.21) dijital
okuryazarlk ortalamasina sahiptir.

Tablo 8. Egitim Durumuna Gore Dijital Okuryazarlk Ortalamalari(ANOVA F-test)

Ogrenim Durumu Sayi (n) Ortalama Std. Sapma F-testi p
Lisans 79 3.74 0.60 2.656 0.050
Yiksek Lisans 31 3.69 0.54

Doktora 18 3.51 0.62

Ogrenci 76 3.85 0.50
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Tablo 8'de katilimcilarin egitim dizeyleri ile dijital okuryazarlik ortalamalari karsilastiriimis ve
aradaki farkin 6nemliliginde tek faktor varyans analizi (ANOVA) F-testi kullanilmis olup en az
bir grubun ortalamasinin digerlerinden farkli oldugu go6zlemlenmistir (F-test=2.656;
p=0.050). Farkl grubun belirlenmesinde Tukey test istatistigi kullanilmis olup 6grencilerin
ortalamasi ile doktora mezunlarinin ortalamalarinin farkl oldugu tespit edilmistir (p<0.05).

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Saglik hizmetlerinde giderek daha fazla dijital teknoloji kullanimi, saghk profesyonellerinin
dijital yetkinligini glindeme getirmistir. Saglk alaninda dijital yetkinlik; hasta odakli ve kaliteli
bakim saglamak icin dijital teknolojiye iliskin bilgi ve becerileri, hastalarla ve meslekler arasi
bir ekiple dijital iletisim kurabilme becerilerini, dijitallesmenin etik boyutu hakkinda bilgi
sahibi olmayi, dijital alandaki yenilikleri benimsemeyi iceren, bilgi iletisim teknolojilerinin
hizla gelisip degismesi nedeniyle ¢cok boyutlu ve dinamik olan bir beceridir (Jarva ve dig.,
2023). Dijital diinyada mesleki gelisime yardimci olacak kanita dayali, hasta odakli bakimin
saglanmasina katki yapan kapsamli, bireysellestirilmis ve hizli miidahalelerin planlanabilmesi
icin saglk profesyonellerinin dijital yeterliliklerinin gelismis olmasi gerekir (Jarva ve dig.,
2023).

Bu calismada saglik ekibinin onemli bir Uyesi olan diyetisyenlerin dijital okuryazarlik
dizeylerine bakilmistir. Calismaya 128’i (%62.7) mezun diyetisyen, 76’s1 (%37.3) 4. sinif
Ogrencisi olmak Uzere toplam 204 gondllu katilmistir. Katilimcilarin %69.6’s1 20-30 yas
grubunda, % 17.2’si 31-40 yas grubunda, %7.4’G 41-50 yas grubunda ve %5.9’u 51yas ve
Uzerindedir. Katihmcilarin %82.4’G kadin, %17.6’s1 erkektir, %38.8’i lisan mezunu ve %72.5’i
dijital teknolojilerle ilgili gelismeleri takip etmektedir.

Calismada 6lgme araci olarak Bayrakci ve Narmanloglu (2021) tarafindan gelistirilen Dijital
Okuryazarhk Olgegi kullanilmistir. Olcek alti alt boyuttan olusmaktadir. Katilimcilarin élcege
ait genel ortalamasi 3.74 ile orta diizeyde bulunmustur. Bu sonug diyetisyenlerin dijital
okuryazarhk duizeylerinin gelistirilmesi gerektigini gdstermektedir. Katilimci diyetisyenlerin
dlcegin alt boyutlarindan aldiklari en diisiik ortalama 2.17 ile Profesyonel Uretim boyutudur.
Bu boyutta katilimcilarin dijital teknolojilere dayali yazilim/uygulama gelistirme ve Java,
Visual Basic, PHP gibi programlama dillerinden en az birini kullanabilme becerisini
Olculmektedir. Calismanin sonucuna gore katilimci diyetisyenlerin dijital teknolojilerle ilgili
profesyonel Uretim yapma konusunda yeterlilikleri disliktir. Celikkaya ve Kosker’in (2023)
Sosyal Bilgiler Ogretmenleri ile yaptiklari calismada da bu boyut oldukca disiik cikmistir.
Dijital sistemlerde profesyonel (retim ileri dizey bilgiyi icerdigi icin, genel olarak bu
boyuttaki ortalamalar diger meslek gruplariile yapilan ¢alismalarda da distktir.

Olgegin diger alt boyutlarina iliskin sonuclara bakildiginda; Etik ve Sorumluluk, Giinliik
Kullanim, Gizlilik ve Glivenlik boyutlarinda katilimcilarin seviyesinin ortanin Ustl-iyi dizeyde
oldugu gorulmektedir. Farkh gruplarla yapilan dijital okuryazarlik ¢alismalarinda da bu
boyutlarin ortalamasinin yiiksek oldugu gortilmektedir (Celikkaya ve Kosker, 2023; Bayrakgi
ve Narmanloglu 2021a). Bu sonuglar meslek profesyonellerinin dijital ortamda
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sorumluluklarini bildiklerini, etik ve glivenlik konusunda bilgi sahibi olduklarini
gostermektedir.

CGalismada katilimcilarin mezun ve 6grenci olma durumlarina gore dijital okuryazarlik
dlceginden aldiklari ortalama puanlar arasinda énemli fark bulunmustur. Ogrencilerin (3.85)
dijital okuryazarlk dizeyi, mezunlardan (3.68) daha yiiksek bulunmustur. Bayrakci ve
Narmanhoglu'nun (2021a) calismalarinda da lisans ve lisansistli 6grencilerin dijital
okuryazarhk dizeyleri diger gruplardan ylksek bulunmustur. Bu sonuglarin Universite
¢agindaki genglerin, dijital cagin bireyleri olmalari ve bilgi iletisim teknolojileriyle neredeyse
ilk yaslarindan itibaren tanismis olmalariyla ve dijital sistemlerle ¢ok zaman gegirmeleriyle
ilgili oldugu soylenebilir.

Katilimci diyetisyenlerin cinsiyete gore dijital okuryazarlik ortalamalarina bakildiginda
erkekler ve kadinlar arasindaki farkin dnemli olmadigl ancak erkeklerin dijital okuryazarlik
ortalamalarinin (3.90), kadinlardan (3.71) daha yiksek oldugu bulunmustur.  Farkli
calismalarda da benzer sonuglara ulasiimistir (Bayrakgi ve Narmanhoglu 2021a; Erbir, 2021;
Aksoy ve ark., 2021; Celikkaya ve Kosker, 2023). Bu sonug erkeklerin dijital ortamlarda (oyun,
spor, teknoloji alisverisi gibi konularda) daha ¢cok zaman geciriyor olmalariyla ve teknolojiye
daha gok ilgi duymalariyla agiklanabilir.

Galismada katilimcilarin dijital okuryazarlik diizeyleri daha &nce dijital teknolojilerle ilgili
herhangi bir egitim almis olma durumu ile karsilastirildiginda egitim alanlarin (3.89) dijital
okuryazarhk ortalamalari almayanlardan (3.74) daha yliksek bulunmustur. Bu veriler dijital
okuryazarlk dizeyinde egitimin etkili oldugunu géstermekle beraber genel ortalamanin 3.74
olmasi, katilimcilarin dijital okuryazarlik seviyesinin orta diizeyde oldugunu gosteriyor.
Celikkaya ve Késker’in (2023) Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Ogrencileri ile yaptigi calismada da
dijital teknolojilerle ilgili egitim almis olanlarin, dijital okuryazarlik diizeyi daha yuksek
cikmistir. Bu veriler dijital diinyanin gerisinde kalmamak ve dijital sistemlerin sagladig
firsatlari daha verimli kullanabilmek icin “Hayat Boyu Ogrenme” hedefleri dogrultusunda
egitimlere devam edilmesi gerektigini gostermektedir.

Arastirmaya katilan diyetisyenlerin dijital teknolojileri takip etme durumuna goére dijital
okuryazarlk ortalamalarina bakilmis ve takip edenlerle, takip etmeyenler arasindaki fark
olduk¢a ©6nemli bulunmustur. Buna goére dijital teknolojileri takip eden katiimcilarin
ortalamalari (3.84), takip etmeyenlerden (3.49) vyiksek bulunmustur. Bayrakgl ve
Narmanhoglu’'nun (2021a) calismalarinda da benzer sonuca ulasiimistir. Gorildiga gibi bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki gelismeleri takip etmek, dijital okuryazarligin gelismesinde etkili
olabilmektedir Celikkaya ve Kosker, 2023).

Galismada katilimcilarin yas ortalamasi yikseldikge dijital okuryazarlik ortalamalarinin
dustlgl gortlmuistir. Kuek ve Hakkennes’in (2020) saglik personeli ile yaptiklari ¢calismada
da 50 yasin Gzerindeki kullanicilarin, cesitli dijital araglari ve yazilim sistemlerini daha az
kullandiklari ve bu araglari kullanirken daha digsik glven diizeylerine sahip olduklar
sonucuna ulasiimistir Erbir’'in (2021) ve Aksoy ve ark.’nin (2021) ¢alismalarinda da 40 yasin
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altinda olan katilimcilarin, 40 yas Ustlinde olanlara gore dijital okuryazarlik seviyesinin yiksek
oldugu bulunmustur. Dijital teknolojiler ve sistemler yaklasik son 30 yilda hayatimizin her
alaninda yer almaya baslamistir. Geng nesil bu teknoloji iginde yetistigi icin dijital sistemlere
yonelik farkindaligi, ilgisi ve dijital okuryazarlik dizeyi daha yiksektir.

Katilimcilarin egitim dizeyleri ile dijital okuryazarlik ortalamalari karsilastirildiginda, mezun
ve lisanslistl diizeyinde olan katiimcilarin ortalamalarinin, 6grenci ve lisans mezunlarindan
daha duslk oldugu gorilmektedir. Bunun nedeni ¢alismamizda lisanstisti mezunlarinin yas
ortalamalarinin yiiksek olmasi ve bu grubun dijital teknolojilerle daha ge¢ tanismis olmalari
olabilir.

Diyetisyenlerin dijital okuryazarlik dizeylerinin farkh degiskenlere gore incelendigi bu
calismada katihmcilarin dijital okuryazarlik dizeyi orta seviyede bulunmustur. Diinyanin
giderek daha fazla dijitallestigi, dijital uygulamalari kullanmanin bir tercihten ¢ok zorunluluk
haline geldigi ve surekli degisen ara¢ ve uygulamalara uyum saglayamayanlarin geride
kalacagl dustnuldtgiinde; dijital okuryazarlk becerilerinin gelistirilmesi igin ¢aba gdstermek
gerektigi cok nettir. Diyetetik meslegini dijital cagda etkin bir sekilde uygulayabilmek icin
dijital okuryazarlik seviyesinin yikseltilmesi énemlidir. Bu baglamda calismanin sonunda
asagidaki onerilerde bulunulabilir;

e Diyetisyenlerin dijital okuryazarlik seviyelerini ylikseltme konusunda istekli ve motive
olmalari

e Beslenme ve Diyetetik bolimlerinin egitim miufredatlarina dijital okuryazarhk
derslerinin konulmasi

e Diyetisyenler icin mezuniyet sonrasi egitim programlarina dijital okuryazarhk
konularinin dahil edilmesi

e Saglk kurumlarinda, hizmet igi egitimlere dijital okuryazarlik konularinin eklenmesi
Mesleki derneklerin, Uyeleri icin dijital okuryazarlik kurs ve egitim programlari
diizenlemeleri

o Diyetisyenler ve diger saglhk profesyonelleri ile ilgili dijital okuryazarlik becerileri
konusunda daha fazla galisma yapilmasi 6nerilmektedir.
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Abstract

The aim of the present study is to investigate whether the quality of life and social participation in individuals with
physical disabilities differ according to whether they do sports or not. 45 athletes with physical disabilities licensed
by the Disabled Sports Club and 30 sedentary individuals (not doing sports) with physical disabilities participated in
the study. “Quality of Life Scale Short Form (SF-36)” was used to measure the quality of life of disabled individuals
who do and do not do sports, while "Craig Handicap Assessment and Reporting Technique-Short Form (CHART-SF)"
and the "Personal Information Form" developed by the researchers were used to assess social participation. For the
analysis of the data, descriptive statistics, Mann Whitney U test and Spearman correlation test were applied. As a
result of the study, it was found that there was a statistically significant difference between the pain and general
health subscales in quality of life in favor of those who do sports, and the mobility subscale in social participation
(p<0.05). It is seen that doing sports is a factor that positively affects the quality of life and social participation of
individuals with physical disabilities. Participation of disabled people in sports activities should be increased.

Anahtar Kelimeler: Physical disability, Sports, Quality of life, Social participation

FiZiKSEL ENGELLI ELIT SPORCULAR ILE SEDANTER FiZiKSEL ENGELLi BIREYLERDE

YASAM KALITESI VE TOPLUMSAL KATILIM

0z

Bu calismanin amaci, fiziksel engelli bireylerde yasam kalitesi ve toplumsal katilimin spor yapma ve yapmama
durumuna gore farkhlasip farklilasmadigini arastirmaktir. Calismaya, Engelliler Spor Kullibiniin lisansl 45 fiziksel
engelli sporcusu ve 30 sedanter (spor yapmayan) fiziksel engelli birey katilmistir. Spor yapan ve yapmayan engelli
bireylerin yasam kalitelerini 6lgmek amaciyla “Yasam Kalitesi Olcegi Kisa Form (SF-36)”, toplumsal katilimini
degerlendirmek Uzere “Craig Engellilik Degerlendirme Bildirme Teknigi-Kisa Form (CHART-SF)” ve arastirmacilar
tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Verilerin analizinde betimsel istatistik, Mann Whitney U testi
ve Spearman korelasyon testi uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda, spor yapanlar lehine yasam kalitesi agri ve
genel saglik boyutu ile toplumsal katiimda mobilite boyutunun istatistiksel olarak anlamli bir farklihk gosterdigi

bulunmustur (p<0.05). Spor yapmanin, fiziksel engelli bireylerin yasam kalitesi ve toplumsal katiimini olumlu yonde
etkileyen bir unsur oldugu gérilmektedir. Engelli bireylerin spor faaliyetlerine katihmi artiriimalidir.

Keywords: Fiziksel engelli, Spor, Yasam kalitesi, Toplumsal katihm
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Quality Of Life And Social Participation In Elite Athletes With Physical Disabilities And Sedentary
Individuals With Physical Disabilities

1. INTRODUCTION

Sports have an important place in supporting both physical and mental health. It is stated that
for all individuals, sports contribute to increasing socialization, gaining self-confidence, and
developing skills to cope with stress (Altun, 2010; Akdura, 2007; Durstine et al., 2000; Groff et
al., 2009). In the historical process, these positive effects of sports were used first in the
treatment of wounded soldiers and then in the treatment of all patients in need. It was
understood that participation in sports activities is an element of social and psychological
support for disabled individuals (Cevik & Kabasakal, 2013).

Disabled individuals have difficulties in participating in social life due to physical dysfunctions
and the limitations created by them. Considering this situation, sports activities gain more
importance for the disabled individuals. It is emphasized that sports are an extremely
important tool in terms of fulfilling the needs of movement, entertainment and achievement,
especially for disabled individuals (Satman, 2011). Sports are also an area that strengthens the
sense of belonging of the disabled individuals (Kamberidou et al., 2019; Swartz et al., 2018).
While participating in sports activities provides a positive experience for the disabled
individuals, it also acts as a catalyst for the reframing of the negative understanding stemming
from physical dysfunctions and provides great convenience for the disabled individuals to
adapt to social life (Cevik & Kabasakal, 2013; Swartz et al., 2018).

Disabled individuals are exposed to various disadvantages and social exclusion (Erdogan &
Koten 2014; Repke & Ipsen 2020). Disabled individuals cannot participate in social life due to
the difficulties they experience in transportation and working life, and the discrimination they
face in various areas (Bezyak et al., 2017; Hall, 2005; Vornholt et al., 2013). Under these
conditions, sports will facilitate the participation of disabled individuals in social life. Social
participation includes a variety of activities that organize one's life, done with family, friends,
and groups. Social participation activities are organized behaviors that occur during an
individual's interaction with others within a particular social system (American Occupational
Therapy Association, 2002).

Sports will increase the quality of life of disabled individuals by ensuring their participation in
social life (Kumcagiz & Avci Cayir, 2018). Quality of life was defined by the World Health
Organization as the perception of one's own life in a culture and value system according to
one's own goals, expectations, standards and interests (WHO, 1993). In a study examining the
effects of sports on the quality of life of disabled individuals, it was determined that sports
had positive effects on many parameters such as balance control, communication, making
friends, getting rid of loneliness tendency, social roles, self-expression, and perspective on
school (Unal & ilhan, 2020).

It is a common view that sports are a social capital creating, sustaining and developing power
that also serves the welfare of individuals, social inclusion and integration (Nicholson & Hoye,
2008). Social capital is important for disabled individuals to be included in social life (Dimakos
et al., 2016). It is stated that participation in sports activities will improve social capital by
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increasing social relations and social participation (Forsell et al., 2022; Wei, 2010). In this
context, it is assumed that the sports that individuals with physical disabilities include in their
lives will positively affect their quality of life by increasing their participation in social life.

The aim of rehabilitation of individuals with physical disabilities is to gain freedom of
movement and to enable them to be independent and productive in daily life. Social
integration will increase with the inclusion of sports in the lives of disabled individuals. In the
studies, it is understood that the effect of sports is mostly evaluated in terms of self-
perception, pain, psychological well-being and leisure experiences in quality of life (Glirkan et
al., 2021; Pense et al., 2011; Sentiirk, 2017; Ustiinkaya, 2005), and it is not taken into
consideration together with the participation of disabled individuals in social life. With this
study, answers were sought to the questions of whether the quality of life and social
participation of individuals with physical disabilities differ according to whether sports
activities are done or not and whether there is a relationship between their social participation
and quality of life, and in this context, it was aimed to draw attention to the importance and
contribution of sports for disabled individuals and to popularize sports activities in the
rehabilitation process.

2. METHOD
2.1. Research Model

The survey model was used in the present study to describe whether the quality of life and
social participation of individuals with physical disabilities differ according to the status of
doing sports. The survey model is a research approach that aims to describe and define a past
or present situation as it is (Karasar, 2016).

2.2. Study Group

The population of the study consists of physically disabled elite athletes and sedentary adult
individuals residing in Ankara. Easily accessible sampling method, one of the purposeful
sampling methods, was used in the selection of the study group. The sample of the study
consists of 45 licensed athletes in the Disabled Sports Club and 30 sedentary adults (not doing
sports) with physical disabilities. A total of 75 people with physical disabilities were divided
into two groups as elite athletes and sedentary individuals with physical disabilities. Of the
elite athletes, 12 are licensed athletes in basketball, 10 in football, 11 in archery, 11 in shooting
and 1 in equestrianism. Criteria for inclusion in the study; Volunteering, participating in
training regularly for at least one year for elite athletes, being between the ages of 18-45, and
not having any cognitive/mental problems.

2.3. Data Collection Tools and Data Collection

The "Personal Information Form" prepared by the researchers was used to determine the
sociodemographic characteristics, disability status, type of sports, and sports experience of
the participants in the study. In order to measure the quality of life, the Quality of Life Scale
(SF-36), of which validity study was carried out by Anderson et al. and reliability and validity

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 85



Quality Of Life And Social Participation In Elite Athletes With Physical Disabilities And Sedentary
Individuals With Physical Disabilities

study for the Turkish version was carried out by Kogyigit et al., was used. Cronbach's alpha
coefficients of the scale were found to be between 0.7324 and 0.7612. The scale measures
the quality of life in eight subscales including physical function, social function, role limitations
due to physical functions, role limitations due to emotional problems, mental health,
energy/vitality, pain and general health perception. The scale evaluates the positive as well as
the negative aspects of the health status. There are 36 questions in the scale and the person
evaluates the quality of life by considering the last 4 weeks. In the scoring, 0 indicates the most
negative aspects and 100 the most positive aspects (Kogyigit, 1999). The “Craig Handicap
Assessment and Reporting Technique-Short Form (CHART SF)” was used to assess the social
participation of disabled individuals. The scale, developed by being inspired by the WHQO's
disability modl in 1980, evaluates the extent to which people can fulfill their social roles, based
on measurable criteria rather than subjective interpretation. There are 32 questions in total
in the areas of physical independence, cognitive independence, mobility, activity, social
adaptation and economic self-sufficiency. Each parameter is scored between 0-100. The
maximum score of 100 represents the level of social participation of the person without a
disability. The validity and reliability study of the Turkish version of the CHART SF was
conducted in patients who had a stroke, and the Cronbach's alpha value was found to be 0.835
(Safer, 2010).

Elite athletes with physical disabilities were reached with the permission of the Disabled
Sports Club management, and data collection tools were filled out by face-to-face interviews
with the athletes who agreed to participate voluntarily. Sedentary individuals with physical
disabilities were reached through snowball sampling and data were collected through face-
to-face interviews. Data were collected between April 2023 and May 2023.

2.4. Data Analysis

The data of the study were analyzed using SPSS Statistics 25 software. Descriptive statistics
were given as frequency (%) for categorical variables, and mean + standard deviation and
median (minimum-maximum) for continuous variables. In order to test the normal
distribution of the data, skewness and kurtosis values were checked, since it was understood
that the data were not normally distributed, the Mann Whitney U test was used to compare
the quantitative data between two independent groups, and the Spearman Correlation Test
was used to see if there was a statistically significant relationship between the two numerical
variables. Statistical significance level was accepted as p<0.05.

2.5. Ethical Approval

The ethics committee approval dated 02.02.2023 and numbered E-23688910-050.01.04-
2300006826 was obtained from the Social and Human Sciences Ethics Committee of Bartin
University for the study. Interviews were conducted by obtaining a signed voluntary consent
form from all participants.
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3. RESULTS

The ages of the participants participating in the study vary between the ages of 19-59, and the
mean age of the elite athletes with physical disabilities is 36.33, and the mean age of sedentary
individuals is 37.40. Among the participants in both groups, it is seen that the ratio of males is
high (77.8% and 90.0%). Among the elite athletes with physical disabilities, the ratio of those
married (51.1%) is higher compared to sedentary individuals with physical disabilities (36.7%).
Considering the educational levels of the participants, 46.7% of the elite athletes with physical
disabilities and 63.3% of the sedentary individuals with physical disabilities are high school
graduates. In both groups, the ratio of civil servants (33.3% and 36.7%) and those retired
(28.9% and 46.7%) was found to be higher. 13.3% of elite athletes with physical disabilities
and 10% of sedentary individuals have a congenital disability. It is understood that most of the
participants (64.4% and 53.3%) have been living with disabilities for more than 9 years. Among
the causes of disability, spinal cord injury ranked first with 40% in elite athletes and 56.7% in
sedentary individuals. 35.5% of the elite athletes with physical disabilities have been doing
sports for more than 9 years. Introductory information about the elite athletes with physical
disabilities and sedentary individuals with physical disabilities participating in the study are
presented in Table 1.

Table 1. Introductory Information on Individuals with Physical Disabilities

Elite athletes with Sedentary individuals with
Variables physical disabilities physical disabilities
(N:45) (N:30)
Age (meanzsd) 36.33+10.245 37.40+8.406
Gender N % N %
Female 10 22,2 3 10,0
Male 35 77,8 27 90,0
Marital Status N % N %
Married 23 51,1 11 36,7
Single 21 48,6 18 60,0
Divorced 1 2,2 1 3,3
Educational Level N % N %
Primary school 1 2.2 1 33
Secondary school 6 13,3 3 10,0
High school 21 46,7 19 63,3
University 17 37,8 7 20,3
Occupation N % N %
Civil Servant 15 33,3 11 36,7
Employee 3 6,7 2 6,7
Retired 13 28,9 14 46,7
Self-Employed 2 4,4
Student 7 15,6 1 3,3
Unemployed 5 11,1 2 6.7
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Period of Disability N % N %
Congenital 6 13,3 3 10,0
0-2 years 2 4,4 6 20,0
3-5 years 3 6,7 5 16,7
6-8 years 5 11,1
9 years and above 29 64,4 16 53,3
Cause of Disability N % N %
Spinal Cord Injury 21 46,7 17 56,7
Amputation 18 40,0 10 33,3
Poliomyelitis 6 13,3 3 10,0
Period of Doing Sports N % N %
0-2 years 12 26,7
3-5 years 9 20,0
6-8 years 8 17,8
9 years and above 16 35,5

As shown in Table 2. the mean scores of the elite athletes with physical disabilities from the
subscales of the quality of life scale were as follows: physical function (45.22+28.93); physical
role power (72.24+30.69); emotional role power (70.51+£33.25); pain (68.94+24.65); social
function (71.18+23.51); mental health (68.44+16.2); vitality (60.84+20.29); and general health
perception (65+19.33), while the mean scores of the sedentary group from the subscales of
the quality of life scale were as follows: physical function (41.66+£16.69); physical role power
(56.01+£39.12); emotional role power (58.44+41.16); pain (51.75+30.19); social function
(65.46+24.98); mental health (68.88+16.69); vitality (59.81+16.14); and general health
perception (54.72+ 20.24). According to these results, it was determined that the elite athletes
and the sedentary group with disabilities received the lowest scores from the physical function
subscale of the SF-36 quality of life in parallel with the disability status. On the other hand, it
was determined that elite athletes received the highest scores from the physical role power
subscale of the quality of life scale, while the sedentary individuals with physical disabilities
received the highest scores from the mental health subscale.

Table 2. Descriptive Analysis of the Quality of Life of Elite Athletes with Physical Disabilities
and Sedentary Individuals with Physical Disabilities

PF PRP ERP \" MH P SF GHP
Mean 47,22 72,24 70,51 60,84 68,44 68 71,18 65
Median 50 75 66 60 68 67,50 75 65
Elite SD 28,93 30,69 33,25 20,29 16,02 24,65 23,51 19,33
athletes
Mod 20 100 100 75 64 67,50 100 70
Min. 0 0 0 0 36 0 12,50 25
Max. 100 100 100 100 96 100 100 100
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Mean 41,66 5601 5844 59,81 6888 51,75 6546 54,72
Median 35 75 66 60 68 55 75 50
) 16,69 39,12 41,16 16,14 16,69 30,19 23,51 20,24
Sedentary
individuals 4 20 75 100 50 52 55 75 50
Min. 0 0 35 35 36 0 12,50 15
Max. 90 100 90 90 9% 100 100 87,50

Abbreviations: PF: Physical Function, PRP: Physical Role Power, ERP: Emotional Role Power, V: Vitality, MH: Mental Health, P:
Pain, SF: Social Function, GHP: General Health Perception

The mean scores of the elite athletes with physical disabilities from the subscales of the social
participation scale were as follows: economic independence (96.04+13.11), employment
status (71.75+ 27.45), social participation (93.48+12.70), mobility (90.48+15.06), cognitive
independence (90.15+19.99), and physical independence (94.68+9.03), while the mean scores
of sedentary individuals with physical disabilities from the subscales of the physical
participation scale were as follows: economic independence (68.88+ 16.69), employment
status (74.39+30.54), social participation (94.55 +9.63) , mobility (81.33+22.63), cognitive
independence (82.40+28.82), physical independence (93.854+9.16). was detected. According
to these results, the elite athletes and the sedentary group with disabilities similarly received
the highest scores from the economic independence subscale of the CHART-SF scale and the
lowest scores from the employment status subscale. A descriptive analysis of the social
participation of the elite athletes with physical disabilities and sedentary individuals with
physical disabilities is presented in Table 3.

Table 3. Descriptive Analysis of the Social Participation of Elite Athletes with Physical
Disabilities and Sedentary Individuals with Physical Disabilities

State of doing sports X U z P

Elite Athletes 38,09

Physical Independence 536.000 930 ,352
Sedentary Individuals 33,85
P Elite Athletes 37,83

Cognitive 547,500 869 1385
Independence Sedentary Individuals 34,28
Elite Athletes 40,40

Mobility 432,000 2,170 ,030
Sedentary Individuals 30,00
Elite Athletes 35,43

Employment Status 559,500 580 ,562
Sedentary Individuals 38,28
Elite Athletes 36,43

Social Participation 604,500 042 ,467
Sedentary Individuals 36,61
: Elite Athletes 37,12

|E°3"°m'; 579,500 520 ,603
ndependence Sedentary Individuals 35,46

p<0.05
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When the mean quality of life scores of individuals with physical disabilities were compared,
it was found that there was a statistically significant difference in pain and general health
subscales (P<0.05). The findings of Mann Whitney U analysis regarding whether the quality of
life of the elite athletes with physical disabilities and sedentary individuals with disabilities
differs are presented in Table 4.

Table 4. Mann Whitney U Analysis on Whether the Quality of Life of Elite Athletes with
Physical Disabilities and Sedentary Individuals with Disabilities Differs

State of doing sports X U z P

. Elite Athletes 37,70

Physical 549,000 -420 675
Function Sedentary Individuals 35,17
. Elite Athletes 39,62

Physical Role 229,500 -1695 0,90
Power Sedentary Individuals 35,17
Elite Athletes 41,09

Pain 401,000 -2412 ,016
Sedentary Individuals 28,85
Elite Athletes 37,24

Vitality 574,000 -391 ,696
Sedentary Individuals 35,26
Elite Athletes 36,91

Mental Health 589 -216 ,829
Sedentary Individuals 37,19
Elite Athletes 38,14

Social Function 533,500 -873 ,383
Sedentary Individuals 33,76
. Elite Athletes 38,59

Emotional Role 513,500 1153 249
Power Sedentary Individuals 33,02
Elite Athletes 40,10

General Health 445,500 -1890 ,049
Sedentary Individuals 30,50

p<0.05

When the social participation mean scores of the athletes with physical disabilities were
compared with the sedentary individuals with disabilities, it was found that there was a
statistically significant difference in the mobility subscale (P<0.05), while there was no
significant difference in the other subscales. Mann Whitney U analysis on whether the social
participation of elite athletes with physical disabilities and sedentary individuals with
disabilities differs is presented in Table 5.

Table 5: Mann Whitney U Analysis on Whether the Social Participation of Elite Athletes with
Physical Disabilities and Sedentary Individuals with Disabilities Differs

State of doing sports X U z P
: Elite Athletes 38,09
rhc‘l’s'ca' g 536.000 930 1352
ndependence Sedentary Individuals 33,85
i Elite Athletes 37,83
Cognitive 547,500 869 1385
Independence Sedentary Individuals 34,28
Mobility Elite Athletes 40,40 432,000 2,170 ,030
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Sedentary Individuals 30,00
Elite Athletes 35,43
Employment Status 559,500 580 ,562
Sedentary Individuals 38,28
Elite Athletes 36,43
Social Participation 604,500 042 ,467
Sedentary Individuals 36,61
: Elite Athletes 37,12
|E°3"°m': 579,500 520 603
ndependence Sedentary Individuals 35,46
p<0.05

When Table 6 is examined, it is seen that there is a moderate, positive and significant

relationship in some subscales of social participation and quality of life in athletes with

physical disabilities. It is understood that the moderate relationship between the subscales of
mental health and social function (r=.615, p<0.01), mental health and vitality (r=.678, p<0.01),
vitality and physical role power (r=.600, p<0.01), vitality and social function (r=.649, p<0.01),
social function and physical role power (r=.585, p<0.01), pain and general health (r=.562,

p<0.01) is higher.

Table 6. Spearman Correlation Analysis Between the Subscales of the Quality of Life Scale
(SF-36) and the Social Participation Scale (CHART-SF) in Elite Athletes with Physical

Disabilities
Variables PFE PRP ERP SF V MH GH P P C M ES SP E
. 1000
PF
P ,000
¢, -032 1000
PRP
P 834 ,000
¢ ,158 ,306% 1000
ERP
P 299 ,041 ,000
*
P 213 626 285 1000
SF
P~ 161 45 000 ,000
* *
. 98 240 9007 /8497 4640
v
P 193 45 000 ,000 ,000
* * *
088 142 0057 /15T L678T 4,
r
MH
P 565 352 ,000 ,000 ,000 ,000
*
. 206 63 ,378* ,310* ‘227 351 1000
GH
P 175 284 011 .038 ,003 ,018 ,000
* * * *
. e 9T oss AT 3g0x S13T 579 3827 1000
P 004 ,001 ,001 ,015 ,000 ,064 ,000 ,000
o r 201 ,106 ,138 279 ,162 ,130 ,327* ,115 1000
P 185 ,487 366 ,064 ,289 ,394 ,029 ,450 000
*
o ro3g1** 200 253 271 187 040 237 152 “32° 1000
p
010 ,188 193 ,172 ,351 ,843 ,234 449 ,009 000
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M r ,170 ,080 ,177 ,111 ,-107 ,148 ,211 ,082 '*392* ,241 1000
P ,396 693 ,307 ,583 ,596 ,460 ,291 ,686 ,008 ,111 000
s r '331* ,001 -073 -104 ,308 -146 ,126 ,082 ,159 ,047 ,225 1000
P ,004 ,651 ,717 ,607 ,118 ,466 ,530 ,686 ,297 ,761 ,137 000
sp r ,162 ,146 '*384* ,273 ':49* ,354* 153 ,341* ,150 ,149 ,014 ,079 1000
p ,28 ,338 ,009 ,069 ,002 ,017 ,446 ,022 ,326 ,327 ,928 ,605 000
r ,09 ,176 ,100 ,063 ,269 ,194 ,075 ,081 ,236 ,052 ,098 ,015 '*358* 1000
El
p ,531 ,247 /515 ,681 ,074 ,202 ,625 ,597 ,119 ,735 ,521 ,924 ,016 000

*p<0.05, **p< 0.01 Abbreviations: FF: Physical function, FRG: Physical role power, ERG
function, GS: General health, MS: Mental health, VT: Vitality, AG: Pain, FB: Physical independence, EB: Economic

independence, MO: Mobility, KB: Cognitive independence, iD: Employment status, SK: Social participation

: Emotional role power, SF: Social

When Table 7 is examined, it is seen that there is a moderate, positive and significant

relationship between some subscales of social participation and quality of life in sedentary

individuals with disabilities. It is understood that the moderate relationship between the

subscales of mental health and social function (r=.575, p<0.01), mental health and vitality
(r=.652, p<0.01) and social function (r=.636, p<0.01), employment status and mobility (r=.506,
p<0.01) is higher.

Table 7. Spearman Correlation Analysis Between the Subscales of the Quality of Life Scale

(SF-36) and the Social Participation Scale (CHART-SF) in Sedentary Individuals with

Disabilities
Variables PF PRP ERP SF VI MH GH P Pl cl M ES SP  El
PE r 1000
P ,000
r 175 1000
PRP
P 382 ,000
r /032 ,262 1000
ERP
P 876 ,187 ,000
r -141 ,158 ,151 1000
SF
P 484 ,432 ,453 ,000
*
r 158 ,323 228 'f36 1000
'
P 431 ,101 ,253 ,000 ,000
* *
r -103 ,155 ,156 f‘75 ,:;52 1000
MH
P ,608 ,441 ,438 ,002 ,000 ,000
* *
] ,112 ,:95 ,460* 139 'f7° ,292 1000
GH
P ,577 ,009 ,016 ,490 ,013 ,139 ,000
r 146 ,441* 149 ,381* 309 ,340 ,217 1000
2]
P 466 ,021 ,460 ,050 ,117 ,083 ,276 ,000
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PI ,505*

*

,308 ,150 -,001 -,101 ,108 ,057 ,258 1000

,007 ,118 ,456 ,997 ,617 ,591 ,779 ,194 ,000

r ,218 ,245 ,388* ,271 ,187 ,040 ,187 ,152 ,431* 1000

. P ,274 ,217 ,046 ,172 ,351 ,843 ,351 ,449 ,025 ,000
r .70 ,080 ,177 ,111 -107 ,148 ,211 ,082 ,145 ,250 1000
M P 396 ,693 ,377 ,583 ,596 ,460 ,291 ,686 ,471 ,208 000
Es r ,531* ,091 ,073 -104 ,308 -146 ,126 ,034 ,188 -175 '306* 1000
P ,004 ,651 ,717 ,607 ,118 ,466 ,530 ,866 ,348 ,382 ,007 ,000
r -283 -289 ,179 ,282 ,240 ,280 ,153 -007 ,128 ,382* ,026 -090 1000
>F p ,145 ,144 /373 ,154 ,227 ,158 ,446 /970 ,525 ,050 ,897 ,657 000
- r -142 -202 ,019 ,018 ,201 ,132 -079 -157 ,164 ,281 -357 -452* ,121 1000

p ,479 ,311 ,923 ,928 ,314 ,510 ,696 ,434 ,413 ,155 ,068 ,018 ,548 000
*p<0.05, **p< 0.01 Abbreviations: PF: Physical function, PRP: Physical role power, ERP: Emotional role power, SF: Social
function, V: Vitality, MH: Mental health GH: General health, P: Pain, PI: Physical independence, Cl: Cognitive independence,
M: Mobility, ES: Employment Status, SP: Social Participation, El: Economic independence

4. DISCUSSION AND CONCLUSION

In the study, it was aimed to reveal whether the quality of life and social participation of
individuals with physical disabilities differ according to the status of doing sports. In this
context, elite athletes with physical disabilities and sedentary individuals (not doing sports)
with physical disabilities participated in the study.

In the study, it is seen that the ratio of females is lower among both the elite athletes with
physical disabilities and sedentary individuals with physical disabilities. It was shown in many
studies that disabled female individuals are more disadvantaged in public and private spheres
than males, and that they do not take part in the social sphere sufficiently (Altuntas Duman &
Doganay, 2017; Egbatan et al, 2019; Karatas & Gokgearslan Ciftci, 2010). The low number of
females participating in our study can also be explained by the fact that disabled female
individuals are less visible in the social sphere. Anderson et al. (2008) also emphasized that
the participation rate of disabled female individuals in sports is low. At the same time, the fact
that sports are seen as an area where male hegemony is emphasized and not seen as a priority
area for females is another reason for the low number of female athletes (Koca, 2006). It can
be thought that the difficulties of being a woman and being disabled in the society affected
the participation of female participants in the study. Bayindir & Tuna Uysal (2023) emphasize
that gender equality should be supported in sports and more females should be encouraged
to do sports in order to ensure the participation of disabled female individuals in social life. In
the study, it was determined that the educational level of the participants in both groups was
mostly at the high school level, and most of the participants had a regular job and income. In
the study of Finch et al. (2001) it was determined that there is a positive relationship between
educational level and participation in sports. In another study (Meri¢ & Turay, 2020), it was
found that the increase in the educational level increases the motivation to participate in
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sports and the quality of life. Furthermore, it was revealed that single disabled individuals
think that they are more exposed to social isolation than married individuals and that marriage
reduces the perception of social isolation. In our study, among the elite athletes with physical
disabilities, the ratio of those married is higher compared to sedentary individuals with
physical disabilities. However, due to the small sample size in our study, it was not possible to
evaluate whether there was a difference between the two groups in terms of demographic
characteristics.

In the study, when the quality of life scores of individuals with physical disabilities were
compared, it was determined that the quality of life of those who did sports was better in pain
and general health subscales. It is understood that doing sports has a positive effect on health
and increases the quality of life. In the study of Aydogan and Hadi (2020) which evaluated the
effect of doing sports on athletes with physical disabilities, it was understood that the physical
problems of the participants decreased after they started sports, that sports provided a
healthy lifestyle for the participants and contributed to the recovery process. On the other
hand, sports help develop a sense of belonging to a group and develop a more positive
perspective on one's health. In a similar study, it was found that the life satisfaction levels of
paralympic athletes were higher than those of sedentary individuals with disabilities
(Ziolkowski et al., 2016). Considering other studies on quality of life, it is seen that doing sports
has positive effects on the quality of life of disabled individuals (Altun, 2010; Devine, 2004;
Diaz et al., 2019; Groff et al., 2009; Mockeviciene & Savenkoviene, 2012; Santiago & Coyle
2004, Saltan & Ergun 2017, Yazici, 2012; Yazicioglu et al.,, 2012; Wilhite & Shank,
2009).Participation in sports is effective in enjoying life, feeling good and performing activities
of daily living (Groff et al., 2009). Participation in sports also provides social acquisitions by
providing different socialization areas. It was shown that especially those who play in team
sports have a higher sharing rate (Civan, 2015; Groff et al., 2009). It is understood that sports
increase the relationship with teammates, strengthens mutual assistance and thus creates a
positive effect on the quality of life. In our study, it was observed that the mean scores of the
athletes with physical disabilities in the social function area of the quality of life scale was
higher than the sedentary individuals with disabilities, but no statistically significant difference
was found. Analysis on a larger sample is needed. The athletes with physical disabilities
participating in the study received the lowest scores from the physical function in the quality
of life scale. This result is an expected result considering the physical health status of disabled
individuals.

It was determined that individuals with physical disabilities show a significant difference in the
mobility subscale of the social participation, and the mobility of disabled individuals who do
sports is higher. It is understood that sports are effective in increasing mobility in disabled
individuals. Kreuter (2000) showed that disabled individuals who had a spinal cord injury and
participate in sports activities have a higher participation in social life than those who do not
participate in sports. In the studies of Kamberidou et al. (2019), it was determined that the
disabled individuals face social exclusion in many areas, positive developments are
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experienced in the lives of the disabled individuals with sports, and sports contribute to social
integration as well as providing a social identity. In another study, it was determined that
although there was no change in the movement systems of the disabled individuals engaged
in sports, they had higher energy levels and lower depression levels after two years, and it was
stated that sports improved social integration in the disabled individuals (Labronici et al.,
2000). In a similar study conducted with the disabled individuals, it was found that the disabled
athletes were at a better level in the areas of physical independence, mobility, occupational
and social integration compared to other disabled individuals (Hanson et al., 2001). It is
understood that with the participation of disabled individuals who do sports in training and
competitions, the environment they interact with expands and their participation in social life
increases.

In the study, a significant relationship was found in the correlation between quality of life and
social participation subscales, between physical independence and general health perception,
between social participation and emotional function, mental health, pain and vitality
subscales, and between employment status and physical function subscales in licensed
athletes with physical disabilities who do sports, while a significant relationship was found
between cognitive independence and emotional function, and between physical
independence and employment status and physical function in sedentary individuals with
disabilities. From these results, it is understood that social participation and quality of life are
related to each other. At this point, it is expected from sports to increase the independence
of the disabled individual by increasing the physical capacity, and to contribute to the quality
of life by increasing interpersonal communication and participation. It is seen that the quality
of life of these individuals with limited mobility is positively affected by social participation
(McVeigh et al., 2009; Yazicioglu et al., 2012). Regardless of the type of disability, sports are
an effective tool in increasing the health, happiness and quality of life of disabled individuals
by increasing interpersonal communication and participation (Aslan et al., 2017; Civan, 2015;
Kara et al., 2019; Laferrier et al., 2015, Ubeda-Colomer et al., 2018).

It is seen that doing sports is a factor that positively affects the quality of life and social
participation of individuals with physical disabilities. It is necessary to emphasize once again
the importance of providing sports activities adapted to the disabled individuals as a
complement to the rehabilitation process and focusing on abilities rather than obstacles.

In order to increase the participation of disabled individuals in sports activities, the state and
non-governmental organizations, especially sports organizations, should increase their
support. Carrying out sports activities in associations of which disabled individuals are
members will mediate the introduction of disabled individuals to sports. Families should be
made aware of the benefits of sports activities for disabled individuals, and efforts should be
made to increase social awareness. Furthermore, it will be beneficial for successful disabled
athletes to have wider media coverage in terms of these athletes being role models. It is
necessary to remove the barriers to the access of disabled individuals to sports facilities, and
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to make sports facilities suitable for the use of the disabled individuals. Rehabilitation of
disabled individuals with sports should be accepted as a social policy and both legal and
practical regulations should be put into practice in this regard.

Limitations of the Study

The small sample size is seen as the most important limitation of this study. It is thought that
examining the relationship between different sports branches, period of disability and
sociodemographic characteristics, quality of life and social participation in future studies in a
larger sample group will make contributions.
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Ataerkil kapitalist dizen iginde kabul edilen cinsiyet temelli is bolim, kadinlar genellikle 6zel alanla sinirlamis, ev
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1. GIRIS
Arastirmanin konusu

incelemeye calistigimiz arastirmanin konusu, Dogu Karadeniz kirsalinda yasayan kadinlarin
toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda licretsiz emegidir. Genel anlamda, kadin emegi
incelenmis ve Ozel olarak Giresun ilinin Dogankent kirsalinda kadin emeginin nasil
konumlandirildigl feminist bir perspektifle ele alinmistir.

Arastirmanin amaci

Bu c¢alismanin temel amaci, kirsal alanda toplumsal cinsiyet temelli esitsizliklerin nasil
gerceklestigini ortaya koymaktir. Diger bir hedef ise tarimsal faaliyetlerin merkezinde yer alan
kadin emeginin gortndrligund artirmaya katkida bulunmaktir.

Arastirmanin problemi

Dogu Karadeniz bolgesi illerinden olan Giresun ili Dogankent ézelinde kirsal alanda yasayan
kadinlarin toplumsal cinsiyet temelli esitsizliklere maruz kaliyorlar mi? Giresun ili Dogankent
ilcesinin kirsal alanda 6grenilmis caresizlik var midir? Giresun ili Dogankent ilgesinin kirsal
alanda ataerkil pazarlk var midir?

Dogu Karadeniz bolgesinin en 6nemli gelir kaynagi cay ve findiktir. Yaptigimiz alan
arastirmasina gore, Giresun ili Dogankent ilgesinde arazi kosullari gay tarimi igin uygun
olmadigindan, genellikle aileler findik tarimi yapmaktadir. Findik tarimi, hem Uretim hem de
hasat donemlerinde beden glicline dayali birgok is ve islemi icerir. Bolgede, findik bahgesinin
bakim isleri genellikle erkekler tarafindan yapilirken, hasat isleri ailenin tim Uyeleri, yani
kadinlar, erkekler ve cocuklar tarafindan gergeklestirilir. Findik tariminin yani sira, aileler yazlik
ve kislik sebze ihtiyaclarini karsilamak icin kendi bahcelerinde sebzecilik yapmakta ve hane
ekonomilerine katkida bulunmaktadir. Ayrica ek gelir elde etmek amaciyla kiimes hayvanlari,
blylkbas ve kigukbas hayvanciligl da yaygin olarak yapilmaktadir. Bulgularimiza gére, bu
tarimsal faaliyetlerin ana aktorleri kadinlardir ve onlarin emegi genellikle goriinmez
kalmaktadir. Kadinlar icin, tarimla ugrasmak ev ici isler kadar 6nemlidir. Glinliik olarak sebze
bahceleriyle ilgilenmek, hayvanlari beslemek, inekleri sagmak gibi bircok is, kadinlar
tarafindan yerine getirilmektedir. Aile ihtiyaglari igin fazla Grlnler (sebze, meyve, sit trinleri,
yumurta vb.) genellikle halk pazarlarinda satilmaktadir. Bu arti Grinlerin pazarlama isleri de
cogunlukla kadinlar tarafindan yuritilmektedir.

Dogu Karadeniz kirsalinda, genellikle kadinlari ikincil bir konumda tutan ve ataerkil yapiyi hem
sorgulatan hem de mevcut yapiyi siirdiiren bir is bolimu vardir. Ancak bu yorede ataerkil yapi
her zaman ayni sekilde ortaya ¢ikmaz. Toplumsal kosullar, cografi sartlar ve kiiltiirel 6zelliklere
gore ataerkil yapi da bir kisim degisiklik gosterebilir. Kadinlar ile erkekler arasindaki is bélimu
de bu kosullara gore sekillenir. Arastirmanin yapildigi Dogankent kirsalinda, kadinlarin rolleri
genellikle o bolgenin 6zgiin 6zelliklerine bagl olarak tanimlanir. Ornegin, kirsal alanda fiziksel
glic gerektiren islerden odun, gillik ve hayvan glibresi gibi yikleri sirtlarinda ¢ogunlukla
kadinlar tasir ve bu isler kadin isi olarak tanimlanmigtir. Béyle bir toplumsal yapiyr farkh
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kuramlar ve farkl analizler cercevesinde degerlendirmek mimkiindir. Mesela; ataerkil

pazarlk, toplumsal cinsiyet esitsizligi, 6grenilmis c¢aresizlik, kadinlarin mulkstzligu, ataerkil

hegemonyasi, kadinlarin erkeklere bagimliligi, kadin somiirtisa vs.

Ataerkil yapinin yarattigi toplumsal cinsiyet esitsizligi, ev icindeki rollerin erkekler ve kadinlar
acisindan farkh bicimlerde sekillendirir. Verilen roller toplumsal olarak 6grenilir. Erkek ve
kadinlar bunlari sanki doganin geregini yapiyorlarmis gibi hissederler. Genellikle, erkekler evin
icinde rahat edebilecekleri alanlari sahiplenirken (6rnegin, calisma odasini daha ¢ok erkeklerin
kullanmasi gibi), kadinlar ise ev igindeki islerin yogun oldugu mutfagi sahiplenirler. Ev, erkekler
icin rahatlamanin ve dinlenmenin simgesi olurken, kadinlar igin ise stirekli devam eden ev isleri
ile 6zdeslesir (Alim, 2022, s. 1).

Tarimsal tiretimde, kadin emeginin gériinmezligi daha belirgindir. Ozellikle tarimsal faaliyet ve
hayvan bakim isleri de ev bakim islerinin bir uzantisi olarak kadinin {icretsiz emegine dahil
olmaktadir. Farkli bolgelerde farkl sekillerde benimsenmis olsa da Dogu Karadeniz kirsalindaki
cografi kosullarin etkisiyle bolgeye 6zgli bir ataerkil yapi olusmustur. Dogu Karadeniz'de
kadinlar, s6z alma, karar verme ve milkiyet hakki gibi alanlarda ikincil bir konumda
bulunurken, aile ekonomisine katki saglama ve diger tarimsal ve hayvan bakim islerinde birincil
bir konumdadirlar. Kadinlar, odun tasima gibi gli¢ gerektiren bir isi yapmalari nedeniyle erkeksi
olarak kabul edilir ve toplum tarafindan onaylanir. Ataerkil yapi igcinde veya ataerkil pazarlik
slreclerinde kadinlar, erkek otoritesini zayiflatmadan kendilerine alan acarak glic kazanmaya
calisirlar (Alim, 2022, s. 1).

Kadinlara atfedilen toplumsal cinsiyet rolleri, onlar Ucretli bir iste calissa da evde bakim ve
hizmet gorevlerini de devam ettirmeleri gerektirdigi icin kadinlari ¢ifte yik altinda birakmistir.
Ev isleri kadinlarin sorumlulugu olarak géruldigu icin kadinlar, ev ve is arasindaki dengeyi
saglamakta zorlanmaktadir.

Cinsiyet rollerimiz, toplumsal normlar aracihigiyla sekillendirilmistir. Dogu Karadeniz'in kirsal
kesimi, diger kirsal bolgelerle benzerlikler tasimaktadir; burada da kadinlar genellikle ikincil bir
konumda bulunmaktadir. Ancak benzerliklerin yani sira farkliliklar da vardir, ¢iinkii ataerkil
sistem temelde kadinin erkegin yaninda ikincil oldugu bir yapiya dayansa da bdlgeler arasinda
farkhliklar gorilebilir. Dogu Karadeniz kirsal kesimindeki farklilik, toplumsal cinsiyet rollerinin
ataerkil yapilara gore farkli bir sekilde sekillendigi bir durumu yansitmaktadir.

Toplumsal cinsiyet rollerinin cinsiyetlerimizle iliskilendirilerek sekillendigi ve bu nedenle
erkeklerin genellikle glicli kabul edildigi, kadinlarin ise zayif olduklari i¢in agir islerden
kagindiklari distinilse de, Dogu Karadeniz Bélgesi'nde bu durum farkh bir sekilde ortaya
¢ikmaktadir. Kadinlar, erkeklerin yaptigi bir¢ok isi Gistlenmektedirler ve dolayisiyla kendilerini
ikinci plana itilmesini istemezler.

Bu calismada hem tarimsal faaliyetlerde hem de hane ici hizmetlerde cinsiyet rollerinin
kadinlar aleyhine esitsiz bir dagilim olup olmadigi ve bdyle bir yapiyi destekleyen ve bu rolleri
surdiren kadinlarin 6grenilmis caresizlikle iliskilendirilip iliskilendirilemeyecegi arastiriimistir.
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2. LITERATUR VE KAVRAMSAL CERGEVE
Kadin Emegi ve Ataerkillik

Emek terimi, ¢ogu sosyolojik baglamda genellikle Ucretli is ile ayni anlamda kullanilirken,
Marksizm icinde vurgulanan nokta genellikle "emek" ile "sermaye" arasindaki catisan
cikarlardir (Alim, 2022, s. 3). Bu baglamda, "emek" terimi proletaryayl ifade ederken,
"sermaye" ise kapitalist sinifin emek glicinli somiirme teorisi baglaminda kullaniimaktadir.
Emek kavrami, zaman zaman antropolojide ev i¢i emeginin emege donustlrilmesi veya
sosyolojik analizlerde licretli istihdam yerine ¢alisma ile ayni anlamda kullanilmistir. (Marshall,
1999, s. 183)."Emek" kelimesi ¢alismanin sonucunda ortaya ¢ikan triini degil, bu (irlinl ortaya
cikaran siireci ifade eder. "is" ise Girliniin kendisini temsil eder, tamamlanmus tiriin{ ifade eder.
Emek ile is arasinda bu acidan niteliksel bir fark bulunmaktadir. Emek, fiziksel varligi temsil
ederken, is, insanlarin kamusal alanda yarattigi 6zgiin faaliyeti ifade eder (Arendt, 1998).

'Ataerkillik', kamusal ve 6zel alanda erkeklerin kadinlar Gzerindeki hakimiyetini ifade eder.
Feministler tarafindan kullanilan bir terim olarak, 'ataerkillik', erkeklerin kadinlar ve ¢ocuklar
Uzerinde her turlu fiziksel, ekonomik, politik, ideolojik ve psikolojik GstinlGgiini ifade eder
(Slattery, 2003, s. 139).

Kadin emegi, toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ile karsi karsiyadir. Toplumsal cinsiyet kavrami,
kadin ve erkegin rollerini ve statilerini icermektedir. Genel olarak erkek ve kadinin yaptigi
isler, toplumsal cinsiyet normlariigcinde sekillenir ve bazen kadinlar toplum tarafindan degersiz
olarak nitelendirilen ev isleri ile iliskilendirilir. Kadinlar bedenlerinin listesinden gelebilecekleri
islerin yani sira ev disi islerde de onemli roller Ustlenmektedirler. Bu durum, erkeklerin
toplumsal konumunu degistirmez. Ancak, bazi tarimsal faaliyetlerin kadinlar tarafindan
yapiliyor olmasi, erkeklerin bu tir islerden uzaklasmasina yol agabilmektedir (Alim, 2022, s.
41).

Bir birey tek basina bir yasam sirdiriyor ve kisisel becerilerini basariyla uygulayabiliyorsa,
ekonomik bagimsizliga sahip bir bireyi temsil ediyor demektir. Ancak, bir kadin ve bir erkek
ortak bir yasam slirdirdiiklerinde, kadinin ev ici emek harcamasi ve bunu duygusal baglarla
desteklemesi, kadinin erkege muhtag, zayif ve duygusal bir varlik olarak algilanmasina neden
olabilmektedir. Hatta, bir kadin evlendikten sonra ayrildiginda ve bir ¢ocugu ile yasamini
surdlriyorsa, daha da gugli bir gorliniim sergiler. Ancak, neden bu glict erkekle birlikteyken
bulamiyor? Bu, ataerkil sistemin etkisi altinda, bir kadin yasaminin bir doneminde erkekle
iliskili oldugunda zayif ve muhtac bir sekilde gorilebilirken, iliskisiz bir donemde, 6rnegin hic
evlenmemis veya evlendikten sonra ayrilmigken, bir erkegin himayesi olmadan kendi kendine
yasamini strdiirebilmesiyle gliclli, bagimsiz, kendine yetebilen bir imaj ortaya ¢ikabiliyor (Alim,
2022,s. 7).

Toplumsal Cinsiyet

Cinsiyet kavrami, kadin ve erkek arasindaki biyolojik ve fiziksel farkhliklari ifade ederken,
toplumsal cinsiyet ise toplumsal olarak sekillenen ve bu iki cinse atfedilen davranislari,
tutumlari ve rolleri temsil eder. Geleneksel toplumlarda ataerkil sistemle sekillenen toplumsal
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cinsiyet anlayisina gore kadinlardan ev isleri ve cocuk bakimiyla ilgilenmeleri, erkeklerden ise

Ucretli islerde c¢alisarak ailenin ekonomik ihtiyaglarini karsilamalari beklenir. Cinsiyet,

degismeyen biyolojik Ozellikleri temsil ederken; toplumsal cinsiyet ise tarih, toplum ve

cografya gibi faktorlere bagli olarak farklilik gosterebilir (Gazioglu, 2014, s. 97).

Toplumdaki cinsiyet esitsizligine dayali is bolimu ve toplumsal yapi icinde devam eden kadin-
erkek iliskileri, temelde kadinin goériinmez emeginden kaynaklanmaktadir. Ataerkil sistem de
bu yapidan beslenmektedir. Kadin emeginin gériinmez olmasi, 'olmasi gereken budur' algisinin
yaratilmasiyla normallestirilmistir. Ailede, 6zel ve kamusal alanda cinsiyetgi is bolimu,
ataerkinin modern goriiniime birlinmis kapitalist patriarkal sinirlarinda, “dogal” bir alan
olarak tesis edilir. Bu alandaki iliskiler ve davranislar, sanki bu sekilde olmasi gereken normlar
gibi sunulur ve kadinlarin harcadigi emekler ile yaptigi isler, kadinlarin dogal egilimleri gibi
sunularak kabul edilir. Kadinlarin verdigi tim emekler (duygusal, fiziksel, zihinsel vb.) i¢in, bu
tir emeklere yatkin olduklari varsayimiyla bu emekler géz ardi edilir. Oysa gergekte bir emek
bulunur ve bu da gériinmez emek kavramini ortaya koyar (Tura Demiryontan & Savran, 2016).

Kadinlk ve erkeklik kavramlari, toplumsallasma sireci boyunca sosyal, ekonomik, kiltirel,
siyasal ve tarihsel kosullara bagli olarak belirlenen ve siirekli mizakere edilen kavramlardir. Bu
nedenle, toplumsal cinsiyet kavrami, tim toplumlarda genel hatlariyla benzer goériinse de
detaylari Glkeye gore farkhlik gésterir. Toplumsal cinsiyet, cinsiyetten farkl bicimde toplumsal
ve kultlrel olarak sekillenen ve bu nedenle zaman ve mekana gore degisebilen kimliklerdir
(Mese, 2016, s. 500).

Ataerkil ailelerde toplumsal cinsiyet rollerine gore is bolimi yapildiginda, genellikle erkekler
Ucretli islerde calisarak evin ekonomik sorumlulugunu Ustlenirken, kadinlar evin bakim ve
hizmet sorumlulugunu tstlenirler (Unlitiirk, 2018, s. 35). Kadinlarin geleneksel olarak sorumlu
oldugu ev i¢i hizmetler, erkekler tarafindan yapildiginda, erkekler bu isleri kadina yardim
olarak gormektedir.

Ataerkil yapi, toplumsal diizeni sekillendirirken kadinlarin ve erkeklerin yasam tarzlarini da
etkiler. Bu toplumsal dizen, kadinlarin ve erkeklerin nasil davranmasi gerektigini, hangi
rollerde daha aktif olmalari gerektigini toplumsal normlar araciligiyla 6grenirler. Yapilmasi
gereken isler ve goérevler genellikle kadin isi ve erkek isi olarak siniflandirilir. Ornegin, ev
yasami, 6zel bir alan olarak kabul edilir ve ev isleri genellikle kadinin sorumlulugundadir,
ekonomik sorumluluk ise genellikle erkegin (zerindedir. Kadinlarin toplum igerisinde
konumlandirilisinin temel nedeni, feminizme goére ataerkidir. Bu egilim, kirsal bolgelerde daha
belirgin bir sekilde gérilmektedir.

Kadinlarin emekleri kirsal ve kentsel alanlarda farkh sekillerde kategorize edilebilir. Kentsel
alanlarda yasayan kadinlarin ev igi rolleri, toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda devam
etmektedir. Kirsal alanlarda yasayan kadinlarin ise ev i¢i bakim hizmetlerinin yani sira, kirsal
alanin zorunlu olarak getirdigi gérev ve sorumluluklari da vardir. Ornegin, pazara uzaklik ve
gelir azligi nedeniyle, kirsal alandaki kadinlar gida Uretimini zorunlu olarak Ustlenmektedir.
GUnumizde de kadinlar, devlet destekli projelerde, kdy pazarlarinda ve hatta kentsel
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alanlarda ev ici Uretimini yogun olarak siirdirmektedir. Bu durum, kadinlarin ev i¢i ekonomiye

katkisini arttirmaktadir. Kirsal alandaki kadinlarin lcretsiz hane emegi daha da artmakta ve bu

durum, kadinlarin emeginin sémiriye acik hale gelmesine neden olmaktadir.

Feminist kuramcilara gore kadinlarin ikincil bir konuma itilmesi, onlarin 6zel alanda
sinirlanmasi ve 6zgurliklerinin ellerinden alinmasiyla baslamaktadir. Kadinlarin ikincil konumu
ya da 'ikinci cins' durumu, ataerkinin ortaya ¢ikmasiyla kadinlarin toplum icinde cinsel nesne
veya soyun devamini saglayan bir obje olarak gérilmesiyle agiklanmaktadir (Tas, 2016, s. 165).
Toplumun, kadini bu sekilde bir nesne veya obje olarak goérmesi, kadinin degerinin
gorinmezligine ve dolayisiyla emeginin gériinmezligine isaret etmektedir. Bu kapsamda Aksu
Bora, "kadin olmak, icinde yasadigimiz kiltiirde yas, egitim, sinif gibi degiskenlerden bagimsiz
olarak, temelde 'ev' baglaminda tanimlanir ve yeniden Uretilir" (Bora, 2018, s. 21) ifadeleriyle
sosyolojik bir tespitte bulunmustur.

Butler'in belirttigi gibi, kadinlarin yasamlarinin yanhs temsil edildigi veya hi¢ temsil edilmedigi
seklindeki yaygin kiltlirel durum, kadinlarin siyasi varligini tesvik etmek icin kadinlari tam ve
eksiksiz temsil eden bir siyasetin gelistirilmesini daha da 6nemli hale getirmektedir. Bu
siyasetin gelistiriimesi, kadinlarin toplumsal yasamdaki konumunu gliclendirecek ve esitlik
micadelesine onemli bir katki saglayacaktir (Butler, 2018, s. 43). Bu baglamda kadin
muhtarlarin, kadin belediye bagkanlarinin veya kadin millet vekili sayilarinin artmasi
durumunda bazi problemlerin ¢ézilecegini sdyleyebiliriz.

3. ARASTIRMANIN SAHASI VE ORNEKLEM SECiMmi
Evren

Arastirmanin sahasi Giresun ili Dogankent ilcesidir. Bu ilcede ikamet eden 18 yas ve (zeri
kadinlar arastirmanin yapildigi evreni olusturmustur. Dogankent ilgesi 5 mahalle ve 9 kdyden
ibarettir. TUIK (TUIK, 2021) Aralik verilerine gére Dogankent ilcesinin kdy ve mahallelerinin
toplam nifusu 6.508’dir. Bu nifusun 4431’i ilce merkezinde, 2077’si ise koylerde ikamet
etmektedir. Koylerde yasayan kadin sayisi 1036, erkek sayisi ise 1041’dir. Kirsal alanlarda
daginik bir yerlesim bicimi goriinmektedir. Koy halkinin yarisina yakini, hayvanlarini otlatmak
ve temiz havadan istifade etmek Uizere yaz sezonlarinda yaylalara ¢ikmaktadirlar (Dogankent,
2023).

Orneklem Segimi

Arastirmada seckisiz orneklem teknigi kullanilmistir. Belirtilen evrenden etik kurallar
cercevesinde 18 yas ve Uzeri gonilli 34 kadinla milakat yapilmistir. Orneklem almaya
baslamadan &nce Giresun Universitesi Etik Kurulundan izin alinmistir.

3. Yontem
Arastirmanin Modeli

Arastirmanin  modeli nitel desenli bir c¢alismadir. Nitel arastirmalarda evrensel
genellemelerden ziyade arastirma sonuclarinin sinirlandiriimasi ve farkli durumlara
uyarlanabilen, tekrarlanabilen genellemelere ulasilir. Bu modele gore belirlenen konuya dair
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derinlemesine bilgi edinilmesi amaclanir. Bu tir arastirmalarin dinamik yapisi geregi sosyal
olaylar duruma, zamana ve mekana gore degisiklik gosterebilir (Yildirim & Simsek, 2011).

Veri Toplama Yolu ve Araglari

Veriler yari yapilandirilmis goériisme formu araciligi ile toplanmistir. Goridsmeler sirasinda
katihmcilardan rizaya dayali onaylar alinmistir. Toplanan veriler, icerik analizine tabi tutularak
yorumlanmistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI
Demografik bulgular

Arastirmamiz kapsaminda Dogankent ilgesi kirsal alanda ikamet eden 18 yas ve lizeri 34 kadin
katihmci ile gortiisme yapildigini yontem kisminda belirtmistik. Katilimci kadinlar K1, K2...
seklinde kodlanarak analiz edilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin yaslarina gére dagilimi

Yas Sayl | Yuzde (%)
35-40 3 9
41-50 9 26
51-60 17 50
61-72 5 15
Toplam 34 100

Yukaridaki tabloda da gorildigi tGzere calisma gurubuna katilan kadin katilimcilarin yas alt
sinir1 35, Ust siniri ise 72°dir. Yas ortalamasi yaklasik olarak 52’dir.

Tablo 2. Katihmcilarin egitim durumlari

Tablo 2. Katilimcilarin egitim durumlari

Cinsivet Okur-yazar olmayan Okuryazar ilkokul Ortaokul Lise Universite mezunu
Y s % S % S % S % S % S %
Kadin 5 14 4 12 19 56 4 12 1 3 1 3

Gorlsme yapilan 34 katilimcidan 19'u ilkokul mezunu olarak en yiksek grubu temsil
etmektedir. Okur-yazar olmayan ve ortaokul mezunu olanlarin sayilari 4’er iken, okur-yazar
olan 5 kisi lise ve Universite mezunu olanlar ise 1’erkisidir.

Tablo 3. Katilimcilarin meslekleri

Meslekler Sayi | Yizde
Ev Hanimi 9 27
Hem Ciftci Hem Ev Hanimi | 21 64
Memur 1 3
Esnaf 1 3

Katiimcilarin blylk ¢ogunlugu (%64) kendini hem ev kadini hem giftci olarak tanimlamistir.
Bununla birlikte %27’s1 kendilerini ev kadini olarak tanimlamis olsa da gérisme esnasinda
tarim isleriyle de ugrastiklarini belirtmislerdir. Lise ve tiniversite egitimi olan kadinlarin memur
ve esnaf olarak calistigl tespit edilmistir. Bu durum egitim seviyesi ile meslek sahibi olma
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arasinda dogru oranti oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu ilkokul dizeyini
temsil etmekte ve Ucretli is yagamina katihmi gérilmemektedir.

Tablo 4. Toprak mulkiyet durumu

Hanede toprak miilkiyetinin kime ait oldugu bilgisi | Sayi1 | Yiizde
Kendi (Kadina) 5 15
Esi (Erkege) 19 56
Kayinvalide/Kayinpeder 7 20
Verese (Mirasgl) 3 9
Toplam 34 100

Yukaridaki tablodan erkeklerin daha fazla hak sahibi oldugu, kadin-erkek arasinda esit olmayan
bir milk paylasimi yapildigi anlasilmaktadir. Genel olarak bakildiginda, yoredeki kadinlar s6z
hakki, karar alma ve milkiyet haklari konusunda ikincil bir konumda bulunurlar. Ancak is
boliiminde daha fazla sorumluluk Gstlenirler ve aile ekonomisine katki saglama, tarimsal
faaliyetlerde ve hayvan bakiminda birincil bir rol oynarlar. Kadinlar, erkeklerin de yapabilecegi
isleri Ustlendikleri igin glicli olarak kabul edilmekte ve bu, onlar igin rahatsiz edici bir durum
olarak gorilmemektedir. Erkekce davranmalari, onlara cesaret verir ve bu durum onlar igin
olumsuz bir algi olusturmamaktadir.

Tarimsal Faaliyetle ilgili Bulgular

Tablo 5. Findik bahgesinde galisma durumu

Findik bahgesinde kimler galismaktadir? | Sayi | Yiizde
Kadin 7 20
Erkek 2 6
Misterek 23 68
Sadece isgi 2 6
Toplam 34 | 100

Tabloya baktigimizda yorede findik tarimi digindaki diger faaliyetlerde toplumsal cinsiyet
esitsizligi daha fazla gortinirken, findik hasat doneminde bu durum esitlige dénismektedir.
Zira findik hasadi, cinsiyet ve yas ayrimi yapilmaksizin aile lyelerinin hemen hemen hepsi
tarafindan aktif bir sekilde gerceklestirilir. Ancak kadinlar, findik hasadinin yani sira patoza
verme, kurutma, ayiklama gibi islerin yani sira yemek yapma ve ev temizligi gibi ev islerini de
ustlenirler. Belirtmek gerekir ki, findik tGretim islemlerinde kadin-erkek esitligi, aslinda erkekler
icin bir avantaj teskil etmektedir.

Tablo 6. Kadinlarin farkl tarimsal faaliyette bulunma durumlari

Findik disinda tarimsal {iriin Giretiyor musunuz? | Sayi | Yiizde
Evet 28 82
Hayir 6 18
Toplam 34 100

Katilimcilarin %82'si farkli tarimsal Giriinler yetistirdiklerini belirtmislerdir. Uretimde bulunan
kadinlarin biyik bir kismi kara lahana (pancar), misir ve fasulye yetistirdiklerini; bazilari ise
domates, biber, patlican, marul, salatalik gibi sebzeleri ev haneleri i¢in Urettiklerini ifade
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ettiler. Pazarda sattiklari Grlinlerin cogunlugu bitkisel kaynakli degil, besledikleri hayvanlardan
elde ettikleri Grlnlerdir. Dogankent yoresinde pancar (kara lahana), fasulye ve misir gibi ¢ok
uretilen Urdnlerin satisi az miktarda yapilmaktadir. Herkesin kiiglik de olsa bir bahgesi vardir
ve bolgeyle 6zdeslesen kara lahanayi yetistirir. Katihmcilarin Grettikleri Grinlerin %50’sini, ek
gelir ya da temel gecim kaynagi olarak satisa bizzat kendileri sunmaktadir. Bunlarin ¢ogu,
kadinlarin gériinmez emeginin bir Grinadir.

Katilimcilarin %18'i, saglik sorunlari nedeniyle veya topraklarin mirasgilar arasinda bolinmesi
sonucu ek tarimsal faaliyetlerde bulunamadiklarini belirtmiglerdir.

Tarimsal Grldn yetistirmenin yani sira blylkbas ve kiigliikbas hayvan beslemek hane
ekonomisine ek gelir kaynagi olarak goriilmektedir. Katilimcilardan alinan bilgilere gore %76’si
hayvancilik yapmaktadirlar. Bu kaynaklarin olusturulmasinda kadinin sorumlulugu ve emegi
biyiiktir.

Yayla Kiiltiirii

Bagka bolgelerde de oldugu gibi Dogu karadeniz boélgesinde de yayla kiltirtd yaygindir. Bu
baglamda katilimcilara “yilin belirli zamanlarinda yaylacilik faaliyeti yapiyor musunuz?”
sorusuna %56's1 hayir, %44'i evet yanitini vermistir. Evet yanitini veren 15 katilimcidan 4'G
gezme amagl gittiklerini ifade etmislerdir. Yayla faaliyetinin ¢ogunlukla kadinlar tarafindan
yuratuldigi gézlemlenmektedir. Yaylacilik faaliyeti yilin 5-6 ayini kapsar. Kadinlar, yaylalarda
tarimin yani sira daha ¢ok hayvan bakimiyla ilgilenmektedirler. Yorede, bir erkegin tek basina
yaylaya cikip hayvan bakmasi oldukca nadirdir; ancak kadinlarin yaylada tek basina kalmasi
daha yaygin ve dogal olarak karsilanir. Silah tasima gerekliligi de, kadinlarin yaylada yalniz
baslarina bir stire kalmalarina dayanmaktadir. Dolayisiyla kendi giivenliklerini saglamak adina
ve bir ihtiyaca binaen bdyle bir toplumsal yapi ortaya ¢ikmistir.

Ataerkil Pazarlik ve Kadinlarin Hane Kararlarina Etkisi

Arastirmamiz kapsamindaki goristiglimiz kadinlara “Tarimsal Gretiminin blytk bir kismini
sizin gerceklestiriyor olmaniz, hane kararlarinda etkinizi arttirryor mu?” sorusunu
yonelttigimizde, %62’si “evet”, %38’i ise “hayir” olarak cevaplamistir. “Evet” olarak cevaplayan
21 kigiden 3’G bazen sordugunu belirtirken 3’G ‘bana danismadan bir sey yapmaz’ seklinde
ifade etmistir. “Hayir” olarak cevaplayan kisilerden bazilari ‘erkeklerin dedigi olur bizde’, ‘o ne
derse o kadinin s6zl pek gecmez’, ‘bu koyde erkek ne der ne séylerse o’ seklinde belirtmistir.

“Bu koyde tiim isleri kadinlar yapiyor ama erkeklerin sozi geciyor.” (K21) seklinde cevaplar da
verilmistir.

Dogankentli kadinlarin geneli, verdikleri emeklerinin toplumsal konumunu etkilemedigini
ifade ederken s6z hakki konusunda ise gogunlugun olumlu yanit verdigi gorilmektedir.
Kadinlarin toplumsal konumdan anladigi hane karar etkisinden ziyade toplum iginde geri
planda kalmalaridir. Clinkd ev ici iliskiyle ev disindaki tutumlar farkh olabilmektedir. Erkek
hane icinde esine saygi duyup fikrini alsa da toplum icinde hane reisi olarak sadece erkekler
kendilerini tanittigini, evdeki son soziin erkege ait oldugu; ayrica kadinlarin davranislari,
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tutumlari ve ailedeki harcama planindan erkeklerin sorumlu olduguna dair verilen yanitlar

(%64) bu bilgileri kanitlamaktadir. Sunu da belirtmek gerekir ki, kadinlarin hanede verdigi

kararlar, hane reisinin konumunu ve hegemonyasini tehdit etmedigi siirece makul karsilanir.

S6z hakki verilmeyen kadinlar, bu durumu kabullenmis ve erkegin kendisine pek danismama
durumunu, toplumsal bir norm olarak igsellestirmistir. Bu sekilde diisiinen ve kabullenen
kadinlar, 6grenilmis caresizlik sendromuna yakalanmis olarak ifade edilebilir. Halbuki kadin ev
icini yoneten ve aile ekonomisine Ucretsiz tarim isciligiyle blylk katki saglamaktadir. Ancak bu
katki ve ¢aba kimi yerlerde yerini bulurken kimi yerlerde karsiliksiz kalmaktadir.

Deniz Kandiyoti (2021) “ataerkil pazarhk” kuramini degerlendirerek bunun ataerkinin
bulundugu yere gore degiskenlik gosterdigini, kadin ve erkek arasindaki is bolisimiinin
kosullara gore degisebilecegini ortaya koymaya calismistir. Kandiyoti, bir varsayim olarak
ataerkil pazarhgin, toplumsal cinsiyet rejimlerinin temelinde yatan esitsiz iliskilere dayandigini
ve kadinlarin rizasini sadece belirli normlari igsellestirerek degil, ayni zamanda sistemin iginde
kazanabilecekleri bazi gli¢ ve glivence alanlari sayesinde kazanabileceklerini belirtmistir
(Kandiyoti, 2021). Bu baglamda kadinin ikincil konumda olmasi degismez ancak yerine getirdigi
sorumluluklar neticesinde glivence altina alinir ve belli bir alanda s6z hakki elde edebilirler.

Kadinlarin fazlasiyla is yapmalari, ikincil konumlarini degistirmez, ancak bu isler vasitasiyla
kendi alanlarinda bir miktar s6z sahibi olabilirler. Dolayisiyla ataerkil pazarlik, kadinlara ikincil
konumunu strdirmeleri disinda s6éz sahibi olmayi kazandirir. Kadinlar, erkegin konumunu pek
zayiflatmadan ve onay alarak yavasca kendi alanlarini genisletirler. Odun tasima, sirtta sepetle
bir sey tasima ve erkeklerin yaptigi bircok isi yaparak, belirli bir 6lctide gii¢c kazanirlar (Alim,
2022, s. 2). Kadinlar, bircok gorevi yerine getirerek kendilerini yetkin hale getirirler, ancak bu
glg, erkegin pozisyonunu etkileyen bir gli¢ degildir.

Dogankent yoéresinde kadinlar, erkegin konumunu pek sarsmadan ve onlarin mevcut
statlslini de onaylayarak kendilerine yavas yavas alan acarlar ve ilerleyen siirecte kendilerini
gliclendirirler. Bu durum bir otoriteye dontisebilen bir tiir sessiz anlasma ya da ataerkil pazarhk
olarak tanimlanabilir. Kadinlarin kendilerine alan acip bilahare giiclenmesi ve istisare hakkini
elde etmeleri, esasinda onlarin ev disinda yaptiklari agir islerle iligkilidir. Bedenen yapilan agir
isler neticesinde kadinlar, erkekler tarafindan daha fazla 6nemsenir ve onlara gliven verirler.
Bu sessiz ataerkil pazarlik, cinsiyetler arasindaki is bolisimi sonucunda gergeklesir ve aileye
bir uyum saglamis olmaktadir. Kadinlarin ataerkiyle somut olarak nasil bas ettigini, ne gibi
uyum stratejileri gelistirdikleri ve bunlarin toplumsal cinsiyete dayali kadinlarin fedakarligi ile
bu durumun miamkiin oldugu anlasiilmaktadir.

Kirsal alan

Dogu Karadeniz'de tarimsal faaliyetlerin en énemlileri gay ve findik tarimidir. Findik bahgesi
bulunan her ailedeki kadinlar, istisnasiz olarak findik hasadinin her asamasinda yer almaktadir.
Bu durumun temel nedeni, erkegin Ucretli bir iste calisarak ailenin genel gecimini saglamasi,
kadinin ise ev ekonomisine katkida bulunmasidir. Kadinlar Ucretli ve (cretsiz her iki durumda
daevigiislerinden vazgegmemekte ve gocuklar da bu emegin bir pargasi haline gelmektedirler.
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Yaz aylarinda Dogu Karadeniz kirsalinda, kadinlarin yani sira kiz ve erkek cocuklar da hasat

zamaninda nerede olurlarsa olsunlar gorev alirlar.

Yorede, cografi ve iklim kosullari tarimla gegim saglamayi her ne kadar olumsuz yénde etkiliyor
olsa da, kadinlarin bu konuya bakis acisi genellikle olumludur. Bunun nedenlerinden biri,
kadinlarin yerel arazi sartlarina uyum saglama yetenekleri ve zamanlarinin bir kismini arazide
gecirme istegidir. Giresun kirsalindaki kadinlarin tarimsal faaliyetlerdeki roli genellikle
erkeklere gore daha buyuktir. Yorede, kadinlarin toplumsal cinsiyet rolleri kendilerine 6zgi
bir nitelik tasimaktadir.

Toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda, kadinlar kent hayatinda genellikle ev igi hizmetlerle
sinirhyken, kirsal alanlarda bu roller ayrica tarim ve hayvancilik gibi ev disi isleri de
icerebilmektedir. Ataerkil yapi, kendini en fazla kirsal bolgelerde hissettirmekte olup, kirsal
alanda neredeyse her alanda bu sistem goriilmektedir. Kadinlar hem ev ici hem de ev disi isleri
sorunsuz bir sekilde idare temektedir.

Eskiden bahgelerin temizlenmesi ve glibrelenmesi gibi isler genellikle erkekler tarafindan
yapilirken, giinimizde kadinlar da bu islere dahil olmuslardir. Bunun misebbibi bdlgedeki
istihdamin yetersiz olmasi, erkeklerin uzak bolgelere calismaya gitmeleridir.

Bolgede, sadece findik Uretiminden gegimini saglayan hanelerde, aile Uyeleri arasindaki is
birliginin daha fazla oldugu ve kadinlarin licretsiz olarak hem ev i¢ci hem de ev disi islerde
calisarak aile bitgesine daha fazla katki sagladigi goriilmektedir. Yérenin en énemli tarimsal
ariint olan findigin satis fiyati donemsel olarak distiuglinde, aile tyelerinin findik hasadina
katihmini etkilemektedir. Yani, findik fiyatlari distikce isci Ucretleri arttikca aile fertlerinin
Ucretsiz emegi daha da artmaktadir.

Ataerkil yapida, genellikle cocuk bakimi kadinin sorumlulugunda bulunur. Kirsal alanlarda,
erkeklerin gocuk bakimi ve egitimi konusunda deneyim eksikligi daha belirgin gortlmektedir.
Kadinlar, Ucretli bir iste calissalar da calismasalar da, ev ici rollerde temizlik, bakim ve hizmet
gorevlerini mir boyu slirdirmektedirler.

Ataerkil sistem icerisinde, gli¢ ve iktidarin semboli olarak erkeklere atfedilen silah kullanma
ve agir isleri yapma, bélgedeki kadinlar igin de gligli bir sembol olusturmustur. Ataerkil yapi
her zaman ayni sekilde tezahlr etmez. Bulundugu bdlgenin toplumsal kosullari, cografi
faktorler ve kultiirel 6zelliklerine bagh olarak degiskenlik gosterir. Kadinlar ile erkekler
arasindaki is bolimleri, kosullara gore degisebilir. Kadinlarin, kendilerini gicli olarak
tanimlamalarinin temel nedenlerinden biri, agir isleri yapmaya ve silah kullanmaya yatkin
olmalaridir.

Odun Giilliik ve Hayvan Giibresi Tasima

Rollerin farkh sekillenmesi, cinsiyetgci is bolumini de etkilemistir. Bolgede kadinlar, gili¢
gerektiren isleri yapmanin yani sira birgok isin sorumlulugunu da istlenmektedirler. Ozellikle
kadinin sirtinda odun tasima isi, erkek tarafindan kadinsallastirilan en belirgin 6rnektir.
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Yorede yakacak olarak kullanilan odunlarin hazirlik isleri genellikle erkekler tarafindan
gercgeklestirilirken, bu odunlarin sirtta tasinma isleri ¢ogunlukla kadinlar tarafindan yapilir.
Ayni sekilde ahirda kullanilan hayvanlarin altina serilen ve "gullik" olarak adlandirilan otsu
bitkinin bicilmesi ve hazirlanmasi islemleri de genellikle kadinlar tarafindan yuratiliar. Bu
nedenle, giillik bicme ve tasima isleri ile odun tasima islerinden muaf olan erkekler, bu
islerden uzaklastiriimis gibi goriinmektedirler. Kimi zaman bu isleri yapan erkekler goriilse de,
genel olarak odun ve giilliik tasima isleri kadinsallagmistir.

Odun tasimasiyla ilgili katilimcilara yoneltilen "Ormandan ya da bahgelerde hazirlanan
odunlari eve tasima islemlerini kimler yapmaktadir?" sorusuna %38'i kadin, %35'i musterek,
ve %27'si erkek olarak yanitlamislardir.

Milakata katilan kadinlarin, odun yapimi ve tasima islemleri noktasinda farkli cevaplar
verdikleri gérilmektedir. Yanitlarin farkli olmasi, ataerkil yapinin farkli sekilde tezahir ettigini
ortaya ¢ikarmaktadir.

Katilimcilara yoneltilen "Koyunizde gillik bigme ve tagima islemlerini kimler yapmaktadir?"
sorusuna alinan cevaplar su sekildedir: %73'G kadin, %24'G misterek, ve %3'l erkek olarak
yanitlamislardir. Bu cevapta katilimcilarin bliyik cogunlugu gilliik tasima islemlerini kadinlar
tarafindan yurutuldiginia séylemislerdir. Gullik bigme ve tasima islemlerini kimlerin yaptigina
dair verilen cevaplardan 6rnek sunacak olursak;

“Karadeniz’'in erkekleri kadinlara yardim etmiyor, Dogunun erkekleri kadini hi¢ ezmiyor.
Diinyaya bir daha dogacak olsam dogululara gelin giderdim. Dogulular kadina yik tasitmaz,
bizim burada kadinlar tasir hep” (K28).

Katilimcilarin ¢cogu ataerkil yapidan beslenen ancak yoreden kaynakli bu 6grenilmis caresizlige
bir tepki gostermezken K28 kodlu kadin, bu tempodaki agir islerin kadinlar tarafindan
yapilmasina ve somuriilmesine tepki gostermistir.

Katilimcilar, “Gullik tasima ya da odun tasima islemlerini yirmi yil 6ncesi ile kiyaslama
yaparsaniz herhangi bir degisiklik olmus mudur?” sorusuna %74’iG evet degisiklik olmustur
yanitini vermistir. Cevaplari detaylandiran birkag katilimcinin cevabi su sekildedir:

Onceden biz yapardik, hepsini kadinlar yapardi. Buranin kadinlari erkekten daha fazla ¢alisir.
Odunumuzu bahgeden keser getirirdik, gllliik biger tasirdik, inegin altina gazel stpurirdik,
sirtimizda sepetle kemre (ciftlik glibresi) tasirdik. Erkekler de koyun giderdi, pazara giderdi
(K34).

Degisiklik tabi oldu, ahirlara beton attilar, tahta dosediler, gilliige gerek kalmadi. Ama ben
yapiyorum, findik gazeli yapiyorum, esim benimle geliyor ama ben tasiyorum yine (K33).

Katilimcilar, tasit yollarinin insa edilmesiyle gilindelik hayatta birgok degisiklige yol astigini
belirtmislerdir. Yine katilimcilar giinimizde artik gillik bigmeye gerek kalmadigini, onun
yerine findik gazeli yaptiklarini vurgulamislardir. Bunlar arasinda herhangi bir degisiklige yol
acmadigini belirten bazi katilimcilar (%26's1), bu islerin zaten eskiden de kadinlar tarafindan
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yapildigini ve su anda da yine kadinlar tarafindan gerceklestirildigini ifade ederek eskiye gore

pek bir degisikligin olmadigini sdylemistir.

Kadinsallasan diger bir is ise kemre (hayvan gilibresi) tasinma faaliyetleridir. Bu kapsamda su
ornegi sunabiliriz:

Bizim kdyde kemre tasiyan erkekleri ayiplarlar. Kemreyi sepete koyup sirtlarinda gottrdikleri
icin ayiplanir, cuvala koyup omuzda tasisalar duyulmaz. Baska sey tasisa ayiplanmaz (K22).

Erkekler kendilerine gore gurur yapiyor, biz de mi tasiyacagi sizinle diyorlar. Kadin adama
(erkege) yikletse adama neden yiiklettin deriz (K33).

Kari herifine gillik tasitiyor kendi oturuyor derlerdi. Karidan korkuyor tasiyor derlerdi (K16).
Ayiplanir, bu kdyde dedikodu ¢ok zaten aha bak karisini oturtuyor kendi ¢alisiyor derler (K12).

Odun ve gulligin ozellikle sirtta tasinmasi kadinsal olarak kabul edilmektedir. Yoredeki is
bolimi kismen ataerkil bir yapiya sahip olsa da daha ¢ok is glcine dayali olarak
sekillenmektedir. Bu baglamda katilimcilara, "Eger giillik tagima ya da odun tasima islemlerini
erkekler yaparsa toplumun bakis acisi sizce nasil olurdu?" sorusu yoneltildi. Bu soru,
katihmcilarin yoresel bakis acilarini anlamaya yonelikti. Katilimcilar arasinda, bu soruya farkli
yanitlar verenler bulunmaktadir. Bazilari, bu islemleri erkeklerin yapmasi durumunda onlarin
ayiplanacagini belirtirken, digerleri ise bu durumun takdir edilir oldugunu ifade etmistir. icerik
analizlerine gore, her iki yanit da benzer goriinmektedir. Kadin katihmcilarin %53'Gine gore,
erkekler sirtlarinda gullik tagima veya odun tasima islemlerini yaparlarsa takdir edilir ve
ayiplanmazlar, ancak %47'sine gore ise erkekler ayiplanir. Bu bilgiler, yoresel uygulama ve
gelenegi yansitmaktadir. Belirtelim ki gillik veya odun tasima isleri genellikle sirtta tasima
seklinde yapilir.

inek Koyun/ Kegi Sagimi

Arastirma yapilan kirsal alanda, 'inek ya da koyun/kegi sagma islemlerini kimler yapmaktadir?'
sorusuna %91'i kadinlarin, %9'u ise musterek olarak yapildigini belirtmistir. Soruya sadece
erkeklerin yaptigina dair herhangi bir yanit verilmemistir. Bu duruma 6rnek olarak sunlar
verilebilir:

Bizim burada (sagim islerini) hep kadinlar yapar, tepki gostermezler. Erkekler kadin isi yapmaz,
kadin erkek isi yapar (K21).

Benim esim ‘hayatta sagamam’ derdi. Biz sagdik hep, burada hig erkekler yapmiyor. Kadinlar
o kadar caliskan ki erkege is kalmiyordu zaten. Kalsa da kadin oturuyor derlerdi (K31).

Bizde disari isinde kadin erkek isi yok, herkes her isi yapar (K24).

Gorulduga Gzere kadin isi olarak gorilen inek sagma isine tepki gosterilmese dahi erkeklerin
bunlari yapmayi tercih etmedikleri anlasiilmaktadir. Sadece kadinlarin sagim yaptigini belirten
katihmcilar arasinda da tepki gosterilmeyecegini soyleyenler olmustur. Tepkinin erkege mi
kadina mi gosterildigi konusunda da farkliliklar vardir. Erkegin degil de bu isi erkege yaptirdigi
icin kadinin ayiplandigini soyleyenler bulunmaktadir. Tepki gosterilmesi aslinda erkege degil
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kadina yapilmaktadir. Bir katilimcimiz soyle ifade etmistir. “Tepki gosterilir, kadin oturuyor

derler” (K13).

Son donemlerde gelismis siit sagma makinelerinin icat edilmesiyle, her aile olmasa da bazi
aileler, 6zellikle inek sagma islemlerini bu makineler araciligiyla yapmaktadir. Hem kadinlar
hem de erkekler sagim islerinde bu makineleri kullanirlar. Ancak siit sagma makinasi olmayan
ailelerde yine kadin emegi devreye girmektedir. Diger taraftan koyun ve keci sagimlari
genellikle elle yapildigi igin bu iserde yine kadin emegi s6z konusudur.

Goruldugl uzere Dogankent yoresinde kadinlar ve erkekler arasinda is bollisima yapilirken
herhangi bir itiraz s6z konusu degildir. Clinkl ataerkil yapi bu sekilde kodlanmistir. Bu bolgede,
ozellikle odun, gillik, kemre (hayvan glibresi), gazel (kuruyup yere dokilen findik yaprag) gibi
ylklerin erkekler tarafindan sirtta tasinmasi, inek, koyun ve kecilerin elle sagimi bu erkekler
icin bir zayiflik gostergesi olarak algilanmaktadir. Clinkl bu gibi isler ve bu sekildeki is bolimi,
daha ¢ok yerlesik toplumsal normlara dayandiriimig ve bu isler, genellikle kadin isi olarak kabul
edilmistir. Sayet erkekler bu isleri yaparsa, kadinlar bu durumdan rahatsizlik duyarlar ve
kendileri otururken erkeklere is yaptirmanin ayiplanacak bir davranis oldugu dislincesiyle
kendi cinslerini elestirirler. Bu baglamda sayet kadinlar bir vesile ile erkekleri ¢alistirsa dahi
ikincil konumu devam etmektedir. Burada ikincil konumdan kastedilen, kadinlarin kendi isleri
yaninda erkege de mezkur isleri yaptirmalaridir. Ancak béyle durumda ise kadinlar kendi
cinsleri tarafindan toplumsal baskiya maruz kalirlar. Yérede ataerkil kadinlar, ikincil konumda
olsalar da hanenin yonetilmesinde dnemli bir rol oynarlar.

SONUC

Yasamla ilgili temel ihtiyaglarimiz, cinsiyet rollerine dayali olarak karsilanir. Erkek ve kadin
olarak farkh rollerle vyetistiriliriz. Genel geger tutumlar her toplumda bulunsa da
ozellestirildiginde toplumdan topluma degisen tutumlar da gorilebilir. Barinma, beslenme,
giyinme ve korunma gibi temel ihtiyaglar, genellikle kadin ve erkek cinsiyetlerine gore
kategorilendirilmistir.

Daha ¢ok kirsal bdlgelerde karsilasilan toplumsal cinsiyet esitsizligi, Dogu Karadeniz
Bolgesi'nde kadinin licretsiz emeginin temellerini, toplumsal cinsiyet rollerinin dagilimini, bu
rollerin kadinlarin mevcut toplumsal konumunu ve bu konumu etkileyen faktoérleri, emegin
getirilerini ve genel olarak karsilastiklari sorunlari arastirmamizin ana konularini
olusturmaktadir. Mevcut ataerkil yapi icinde, kadinlar genellikle ev ici islerde daha fazla rol
alirken, tarimsal faaliyetlerde rol dagilimi faaliyetin tiriine gore degismektedir. Dogu
Karadeniz kirsalinda, kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerinin kendilerine 6zgu bir nitelik tasidig
gozlemlenmektedir.

Kadinlarin yasam alani olarak kabul edilen kirsal bolgelerdeki kosullar ve karsilastiklari
zorluklar, kadinlarin daha fazla calismasina yol agmistir. Esitsizlik, kirsal alanlarda daha belirgin
bir sekilde ortaya cikar, ¢lnkii kadin emeginin tarim faaliyetlerinde goriinmezligi daha
yaygindir. Baska bir deyisle, zorlu yasam kosullari, kadinlarin ¢alisma yikinu artirmigtir.
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Kadinlarin distk egitim dizeyine sahip ve (icretli is hayatina uzak olmalari nedeniyle, kirsal
alanlarda s6z hakkinin genellikle erkeklerde oldugu gorilmektedir. Ancak kadinlar,
dislncelerine ket vurulmasina izin vermemektedirler. S6z hakkini elde etmenin bir yolu
olarak, Ucretsiz emegin kullanilmasi gézlemlenmektedir. Kamusal alandan uzak olsalar da,
Uretmeye ve calismaya devam eden kadinlarin s6z hakkini elde etmelerinin nedeni yine
verdikleri Ucretsiz emektir. Bazi kadinlarin, sayilari az da olsa, Urettikleri Griinleri halk
pazarinda sattiklari, bazilarinin ise esnaf olduklari tespit edilmistir. Hatta bir Gcret elde etseler
bile, bu kadinlar belirtilen iglerinin yani sira tarimsal faaliyetlerini de strdurdukleri
gozlemlenmektedir. CunkU alistiklari yasam temposu nedeniyle arazilerden uzak
kalamayacaklari anlasilmaktadir. Bu durum, kadinlarin calisma konusunda licretli ya da
Ucretsiz isler dahil kendi ekonomilerine katki saglayabileceklerini gostermektedir. Saglk
durumlari gayet iyi olan bu kadinlar, bunun nedenini sirekli arazilerde aktif olarak
¢alismalarina ve rahatca hareket edebilmelerine dayandirmiglardir.

Kadinlarin silah kullanma konusundaki yetenekleri, diger faaliyetlerinden énemli bir farklilik
gostermektedir. Toplumsal cinsiyet rolleri geregi, silah genellikle erkeklikle iliskilendirilen bir
glic semboli olarak kabul edilse de, yorede kadinlarin silah kullanma egilimleri ve becerileri de
s6z konusudur. Ayrica, silah kullanimi ile yayla faaliyetleri arasinda dogru bir iligki vardir; yani
kadinlarin silah kullanma egilimleri ve yakinhgi, 6zellikle yaylalarda tek baslarina kalma
ihtiyacindan kaynaklanmigtir. Bununla birlikte agir isler yapma, 6zellikle odun tasima goérevi,
kadinlar arasinda genellikle igsellestirilir. Burada bir ayrintiyi vurgularsak, odun yapma
genellikle erkeklere ait bir gbrevken, tasima gorevi kadinlara 6zgidir. Bu nedenle, kadinlar
kendilerini giicli hissetme konusunda siklikla bu tir aktiviteleri temel alir.

Kadinin ikincil konumda olmasi, bolgeler, yoreler hatta arastirilan ilgenin koyleri arasinda
farkhlik gosterse de sonug olarak benzer bulgulari ortaya koymaktadir. Dogu Karadeniz'de
kadinlari ikincil konuma iten durumlarin basinda yik tasima gibi isler gelmektedir. Ancak so6z
almadaki haklarini kendi emekleri sonucu kazandiklari icin, ataerkil pazarlk da s6z konusu
olmaktadir. Yani kadinlarin sirtinda tasidigl odunlar ve Gstlendikleri gérevler, bosuna degildir.
Eger kadinlar buglin Dogu Karadeniz Bolgesi'nde gliglii olarak adlandiriliyorsa, bu blyiik élglide
verdikleri emegin bir karsihgl oldugunu séylemek mimkuinddr.

Yoredeki kdyll kadinlarin yasam tarzlari, kentte yasayan orta sinif aile ideolojisine gére daha
bagimsiz ve 6zglrliikcidir. Bu kadinlar, cografi kosullarin ve zorlu yasam sartlarinin etkisiyle
glicli ve dinamik bireylerdir. Ayrica, kadinlar doga ve tarim gibi islere dahil olarak, adeta
erkeklere 6zgii fiziksel yetenekleri sergilerler. Bu yogun is yukina Gstlenen kadinlar, toplumsal
alanda erkeklerin otoritesini sarsmadan toplumsal konumlarini esnetirler. Béylece, ataerkil
yapinin farkh bir bicimde insa edilmesine katkida bulunurlar.

Feminist teoriye gore, kadinin ikincil bir konumda tutulmasinin nedenlerinden biri, onu 6zel
alana hapsetmek ve kamusal alandan uzak tutmaktir. Cinsiyet esitligi, kadinin erkegin yaptigi
her isi yapmasi anlamina gelmez. Bu nedenle, kadinin erkeklerin yaptigi isleri yaparak
toplumsal konumunu ylkseltmesi her zaman mimkiin olmaz. Yérede kadinlarin yaptigi islerin
bir Gst sinir yoktur; ancak kadinlar hala ikincil bir konumda bulunurlar. Kadinlarin erkeklerle
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esit olmalarini saglamak zor goriinmektedir. Oldukga caliskan olan bu kadinlar, erkeklerle esit

olmak yerine, yeni istihdam firsatlari yaratma ve emeklerini daha iyi bir sekilde

degerlendirmeye odaklanmayi tercih ediyorlar. Ekonomik 6zgurliklerinin olmasi, kadinlari

hem aile ici hem de toplumsal kararlarda daha etkin bir rol oynamalarini saglayabilir.

Ataerki, toplumsal cinsiyet rolleri farkli sekillerde dagilabilir. Kadinlarin beden giicii ve emek
harcadigi alanlarda, bu cabanin toplumsal konumlarina yansimasi gerektigi durumlarda ataerki
etkili olabilir. Bu baglamda, kadinlarin hayata yaklasimi, farkh bir ataerki insasini ortaya
koymaktadir. Ancak tarimsal faaliyetler agisindan bakildiginda, kadinlarin aldigi kararlara
erkeklerin uydugu ve karar suireglerinde kadinlarin daha etkili olduklari anlagilmaktadir.

Beden ve kas giiciinli gerektiren hayvan gubresi (kemre), gillik ve odun tasima islemleri
aslinda erkekler tarafindan yapilmalidir, ancak arastirdigimiz bolgede bu isler aksine kadinlar
tarafindan gergeklestirildigi goriilmektedir. Sayet hayvan glbresi, gillik ve odunlarin bilhassa
sirtta taginma islemleri erkekler tarafindan yapilirsa bu durumda kadinlar erkekleri degil, kendi
cinslerini ayiplarlar. Ozellikle erkeklere bu isleri yaptiran kadinlar ayiplanir, erkekler ise magdur
gorulur. Kadinlara bicilen bu rollere erkeklerin ortak olmasi pek hos karsilanmaz. Clinki
cinsiyet rolleri bu sekilde kodlanmistir. Ancak ifade etmek gerekir ki, bedenen yapilan bu
islerin  bir kismi kamyon/kamyonet gibi araglar vasitasiyla erkekler tarafindan
gercgeklestirilmektedir. Zira kadinlarin gogunlugu arag kullanmasini bilmezler. Bu yiizden aragla
tasinma islemlerine miisaade ederler. Burada dikkat ¢eken husus, 6zellikle sirtta tagima isleri
olup bu tasinanlar ise genellikle odun, giillik ve ciftlik gibresi olarak bilinir. Sonug olarak, bu
tir durumlarda ayiplayan ve ayiplanan genellikle kadinlar arasinda olmaktadir. Arastirma
kadinlara yonelik oldugu icin bu konuda erkeklerin birbirlerini ayiplayip ayiplamadigi hakkinda
elimizde herhangi bir veri bulunmamaktadir.
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MUHTARLARIN SOSYAL YARDIMLARIN ULASTIRILMASINDAKi ROLU

Ahmet OKSUZOGLU’

0z

Koylerin ve mahallelerin yonetimsel anlamda sorumlusu olan muhtarlar bulunduklari mahalde ikamet edenlerin
oylarinin gogunlugunu alarak segilen, herhangi bir siyasi partinin temsilcisi olmayan ve koy tiizel kisiligini temsil eden
yoneticilerdir. Kendi iradeleriyle ve kendi imkanlariyla adayhgini ilan eden ve halkin ekseriyetinin tercihiyle géreve
gelen muhtarlar, kendileriyle beraber segilen ihtiyar heyeti adini alan diger dért tGyenin olusturdugu ihtiyar heyeti ile
birlikte karar alirlar. Ozellikle mahalli idarelerin ve geleneksel yasam bigimlerinin devam ettigi kiiltiirlerde muhtarlar
gorev alaninin igerisinde yer alan cografyalar igin 6nemli bir yonetim pozisyonudur. Bu sebeple ilgili sosyal alanlarda
yapilacak her eylemden direkt olarak sorumlulardir. Muhtarlarin gérev ve sorumluluk alanlarindan biri de sosyal
yardimlardir. Sosyal yardimlar temel ihtiyaglarini karsilayamayacak durumda olan kisilere verilen hizmetlerin genel
adidir ve mahalli idareler s6z konusu oldugunda sosyal yardimlari bireylerle bulusturacak kaynak mekanizmalarin en
onemli unsuru muhtarlardir. Bu ¢alismada muhtarlarin sosyal yardimlarin bireylere ulastirimasindaki roli
incelenmistir. Calisma nitel arastirma tekniklerinden dokiiman analizi ile gergeklestirilmistir. Bu kapsamda muhtarhgin
kavramsal gergevesinden tarihsel siirecine, sosyal yardimlarin iceriginden cesitlerine ve sosyal yardim aktorlerine
kadar derinlemesine bir literatiir incelemesi yapiimistir. Ardindan muhtarlarin sosyal yardimlar konusundaki gérev ve
sorumluluklarina deginilmistir. Caismanin kendinden sonraki arastirmalara referans olmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Muhtar, Sosyal Yardimlar, Sosyal Hizmet

THE ROLE OF HEADMEN IN THE DELIVERY OF SOCIAL ASSISTANCE

Abstract

The headmen of the villages and neighborhoods are the ones who are elected by voting by the people residing there,
who are not representatives of any political party and who represent the legal entity of the village. The mukhtars,
who are individually nominated and appointed by the decisions of the people, make their decisions together with the
council of elders formed by the other four members. Especially in cultures where local administrations and traditional
life structure continue, headmen are an important management position for geographies within the distribution of
duties. For these reasons, they are directly responsible for every action to be taken in the relevant social areas. One
of the duty and responsibility systems of headmen is social assistance. Social assistance is the general name of the
services provided to people who cannot afford basic services, and in the case of local administrations, headmen are
the resources that will bring social assistance to communities. These persuasive headmen see the social role in
delivering aid to their individuals. The study was carried out with the analysis obtained from qualitative research
techniques. A literature review has been made on the historical background of these groups within the scope of the
mukhtarship, from the processes of social assistance to its types and social assistance actors. Then, the duties and
actions of the mukhtars on social assistance were mentioned. The work itself should be a reference for subsequent
experiments.
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Muhtarlarin Sosyal Yardimlarin Ulastirilmasindaki Rolii

GIRiS

Mahalleler, genellikle birbirini taniyan, sosyal dayanisma icinde olan ve bir olclide
birbirlerinin davranislarindan sorumlu kisilerden olusmus topluluklarin yasadigi kent
bolgeleri olarak tanimlanabilir. Ayni mescitte ibadet eden cemaatin aileleri gibi toplumsal ve
kiltlrel baglar da mahallelerin 6nemli bir parcasidir. Mahalleler, hem fiziksel hem de sosyal
birimler olarak kentlerin yapi taslaridir ve yerel topluluklarin bir arada yasadigi ve etkilesimde
bulundugu yerlerdir. Bu tanim, mahalle kavramini agiklarken mahallenin toplumsal ve
kaltirel dinamiklerine de vurgu yapmaktadir (Ergeng, 1984: 69). Tarihi belediye
yonetiminden daha eski bir kurum olan mahalle Osmanlidan gliniimuize tasinan bir kurumdur
(Palabiyik ve Atak, 2002:334). Osmanli idaresinde mahalleler miilki, beledi ve adli teskilatin
ilk basamagini teskil eder (Ergin,1936:103). "Mahalle yonetimi" veya "mahalle yonetisimi"
kavrami, giniimizde bircok Avrupa llkesinde ve diger ulkelerde de dnem kazanan bir
yonetim ilkesidir. Bu ilke, "hizmette yerellik" prensibiyle yakindan iligkilidir ve yerel
yonetimlerin daha kigulk ve daha yakin topluluk dizeylerine inmesini ve yerel topluluklarin
daha fazla katilimini tesvik etmeyi amaglar.

Mabhalle yonetimi, belediyelerin veya yerel yonetimlerin, kentlerin veya kasabalarin daha
kiicik parcalari olan mahallelerde daha etkin bir sekilde hizmet sunmalarini ve yerel
ihtiyaglara daha iyi yanit vermelerini saglar. Bu yaklasim, yerel halkin kendi mahallelerinin
yonetimine daha fazla katilimini tegvik ederken, mahalle diizeyindeki sorunlarin daha iyi
tanimlanmasi ve ¢6ziilmesi amacini tasir.

Turkiye'de kamu yonetimi reformlari kapsaminda mahalle yonetimi konusuna daha fazla
vurgu yapilmasi, yerel hizmetlerin daha etkin bir sekilde sunulmasini ve yerel topluluklarin
daha fazla katilimini tesvik etmeyi hedefler. Bu, yerel yonetimlerin daha demokratik, seffaf
ve hesap verilebilir olmalarina katki saglar. Benzer sekilde, Avrupa Ulkelerinde de benzer
yonetisim ilkeleri ve yerellik vurgusu dnemlidir ve yerel topluluklarin ihtiyaglarina daha iyi
yanit verilmesini amacglar.

Sonug olarak, "mahalle yonetimi" veya "yerel yonetisim" ilkesi, hem Tiirkiye'de hem de diger
Ulkelerde kamu yonetimi reformlarinin bir parcasi olarak 6nem kazanan bir yaklasimdir ve
yerel yonetimlerin daha etkin, katilimci ve hizmet odakli olmalarini amaclar.

Ornegin; 6360 sayil kanunla birlikte 19.103 adet olan mahalle sayisi 36.740 sayisina ulasarak
ciddi boyutta artmistir. Bu c¢alisma, Tirkiye'deki yerel yonetimler ve mahalle yonetimi
konularinda 6nemli bir boslugu doldurma potansiyeline sahiptir. 6360 sayili Kanun ile
koylerin mahalleye donustirilmesi ve blyiksehir belediyesi sinirlarinin genisletilmesi gibi
yerel yonetim reformlarinin getirdigi degisiklikler, mahalle yonetimi ve muhtarlik sistemi
uzerinde dnemli etkiler yaratmistir.

Ancak, bu degisikliklere ragmen mahalle yonetimi igin 6zgl bir yasal cergeve ve teknik altyapi
eksikligi hala mevcuttur. Bu nedenle, mahalle yonetimi, muhtarlar ve sosyal yardimlar
konularinda yapilacak calismalarin bu alandaki eksiklikleri ele almasi ve ¢dziim Onerileri
sunmasi 6nemlidir.
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Bu calismanin amaci, mahalle yonetiminin daha etkin ve katilimci hale getirilmesi icin
yapilacak calismalara rehberlik etmek ve bu alandaki eksiklikleri gidermek olabilir. Muhtarlar,
mahalle yonetimi, yerel hizmetlerin sunumu ve sosyal yardimlar gibi konulari ele alarak, yerel
yonetimlerin daha iyi isleyisine ve yerel topluluklarin daha iyi hizmet almasina katkida
bulunabilir.

Ayrica, bu tlr bir calisma, akademik arastirmacilar, yerel yénetim uzmanlari ve karar vericiler
icin 6nemli bir kaynak olabilir ve mahalle yonetimi konusunda daha fazla bilgi tretilmesine
ve bu alandaki reformlarin daha etkili bir sekilde planlanmasina yardimci olabilir.

1. Mahalle, Muhtar ve Muhtarlik Uggeni

Mahalleler sehirleri olusturan yerlesim birimleri oldugu ve buradaki ikamet edenlerin,
birbirlerini taniyan kimselerden miitesekkil oldugu bir gercektir. Bu bakimdan mahallenin
bilinen en yaygin tanimi birbirini taniyan, birbirini taniyan, sosyal dayanisma iginde olan, bir
Olgude birbirlerinin davraniglarindan sorumlu kisilerden olugmus bir toplulugun yasadigi veya
bulundugu yerdir. Bir diger ifadeyle ayni mescitte ibadet eden cemaatin aileleriyle birlikte
yerlestikleri kent bolimi olarak tanimlamak mimkindir Mahalleler, yerel topluluklarin
temel yapi taslaridir ve genellikle birbirini taniyan, dayanisma icinde olan ve bir arada
yasayan kisilerden olusur. Bu tanim, mahallelerin sosyal ve kiiltlirel birimler oldugunu
vurgular. insanlar arasindaki iliskilerin siki oldugu, komsuluk iliskilerinin dnemli oldugu ve
toplumsal dayanismanin gii¢li oldugu yerler olarak mahalleler disunulebilir.

Ayrica, mescit gibi dini veya ibadet yerlerinin mahallelerde 6nemli bir rol oynadigi ve bu
yerlerin, mahalle sakinlerinin bir araya gelmelerini ve ortak etkinliklerde bulunmalarini tesvik
ettigi de belirtilmistir. Bu, mahallelerin sadece fiziksel mekanlar olmanin 6tesinde, toplumsal
ve kiltirel etkilesimin de merkezleri oldugunu gosterir.

Mahalleler, yerel yonetimlerin hizmetlerini sunmalari, toplumsal ihtiyaglari karsilamalari ve
yerel sorunlari ¢ozmeleri icin 6nemli bir platform olarak kabul edilir. Mahallelerin iyi
yonetilmesi, yerel topluluklarin refahini artirabilir ve toplumsal uyumu destekleyebilir.

Sonug olarak, mahallelerin tanimi, fiziksel mekanlarin 6tesinde toplumsal iliskilerin ve
dayanismanin da bir ifadesidir. Bu nedenle, mahallelerin etkili bir sekilde yonetilmesi ve
sakinlerinin katilimini tesvik etmek, toplumsal refahin artiriimasi igin dnemlidir.(Tok, 2005:
1). Osmanh kultirinde birey igin ailesinden sonra gelen ilk topluluk mahalle sakinleri
olmustur (Ozbilgen, 2003: 386-456). Osmanli déneminde mahalle kapsayici ve farkl etnik,
dini, kalturel alt kimliklerin kendini yasatmasina, ifadesine ve korunmasina firsat verecek
sekilde olugsmus-olusturulmustur. Mekan birliktelige agik; ama karisima, kimlik kargasasina
kapalidir. Farkh kimlikler sinif ve stati farki gozetilmeksizin mahalle adi ile kurumlagmislardir
(Ortayli, 2007: 305).

Etimolojik anlamina bakildiginda; mahalle, “bir yere inmek, konmak, yerlesmek” anlamina
gelen Arapca hall (halel ve hulul) kékiinden tiretilmis bir mekan ismidir. Tlirkce’ de kelimeye
kaynaklik eden mahal s6zcugi; yer, yore, mevzi anlamina gelmektedir (Tlrkge Sozlik, 1998:
1484).
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Osmanli doneminde muhtarlik miessesesi kurulmadan once mahallelerin yonetiminden
imamlar sorumluydu. imamlar, gérevli olduklari mescit ve camilerin vakiflarindan maas
(vazife) alir; adli amir konumundaki kadilarin sehirde yerine getirmesi gereken dini, ahlaki,
toplumsal, miilki, beledi ve glivenlige dair gorevleri mahallede veya tasrada yerine getirir ve
kadilar tarafindan denetlenirlerdi (Beydilli, 2002: 181). Bu yizden Osmanli doneminde
mahalle: yoneticisi imam olan, kendine mahsus mali gelirleri bulunan, yasayanlarinin her
turlt olay karsisinda kenetlendigi toplumsal, idari ve mali bir birim anlamina gelmektedir
(Arikboga, 2004: 274). Bu donemde mahallede gbrev yapan imamlar o mahallenin her
seyinden sorumlu olur veya sorumlu tutulurdu. Oyle ki mahallede yasanan ramazan
bayramlarinda davulcu tahsis etmekten, glivenlik sorunlarina, su sikintisindan gece fenerini
yaktirmaya, kaldirimlarin yapilip herkesin evinin 6nini temiz tutmasina kadar her tirli isten
imam sorumlu bilinirdi (Ortayli, 1978: 220).

Muhtarlik 6rgiitii ilk olarak 1829 yilinda istanbul’da (Bilad-1 Selase; istanbul, Uskiidar, Eyiip)
kurulmustur. Anadolu’da ise ilk olarak Kastamonu’da bu teskilatin kuruldugu Takvim-i
Vekayi'nin 1833 tarihli ve 73. Sayisinda ayrintilari ile anlatilmaktadir. Halka zulmettigi icin
Kastamonu Sancagl Miitesellimine sikayet edilen Taskopri Ayani isyan edince, kuvvet
kullanilarak ortadan kaldirilmistir.

Bunun iizerine Miitesellim yeni bir ayan segme yoluna gitmeyerek, istanbul’da o dénemde
hali hazirda uygulanmaya devam eden muhtarlik kurumunu Kastamonu Sancaginda teskil
etmistir. Her mahallede secimle muhtar-i evvel ve muhtar-1 Sant adiyla iki muhtar secilmistir.
2. Mahmut bu uygulamayi 6grenince memnun olmus ve bu nizamin diger vilayet kaza ve kura
mahallelerinde de uygulanmasi icin ferman cikarmistir (Cadirci, 1970: 409-420). 1829 yilinda
istanbul, Galata, Uskiidar ve Eyiip’iin erkek niifusu sayilarak defterlere kaydedilmistir.
Ardindan mdirur nizaminin slrduridlmesi ve imamlarin, gorevli olduklari yerlere giren ve
cikanlari kontrol ederken kimseye miisamaha gostermemesi icin halk arasindaki itibarh
kisilerden her mahalleye birinci ve ikinci (evvel ve Sani) olarak ikiser muhtar tayin
edilmistir(Latfi Tarihi,1875:173).

Bu fermanin ardindan muhtarlik, ilk olarak 1829 yilinda istanbul, Galata, Uskiidar ve Eyiip’te
(Dersaadet ve Bilad-1 Selase) kurulmus oldu. Muhtar ve kahyalar secilip (intihab) goérev
yerlerine gonderildikten sonra icra edecekleri faaliyetlerde kullanmalari igin 6zel mihirler
hazirlanarak kendilerine teslim edildi (Litfi Tarihi,1875: 35).

Mabhallelerin yonetim planlamasiyla ilgili ilk yasal diizenleme 1864 yilinda '"Teskil-i Vilayet
Nizamnamesi' ile yapilmistir. Bu nizamnameye gore mahalle teskili, muhtar ve beraber gorev
yapacag ihtiyar heyetinin secimi ile bu heyetin gorevler ve sorumluluklarini belirlenmistir.
Daha sonrasinda 1876 yilinda gikarilan "idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi" ile mahalle
yonetimin gorevleri daha ayrintili bir sekilde belirlenmistir. 1913 tarihinde ¢ikarilan "idare-i
Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati" ile mahalle yonetimleri ile ilgili tim dizenlemeler
yururlukten kaldirilmistir. Bu diizenlemelerle birlikte daha dnce mahalledeki ihtiyar heyetinin
yerine getirdigi vazifelerin devletin hangi organlarinca yapilacagl diizenlenemedigi igin
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mahalle yonetimleri, kanuni altyapilari yasal dayanaklari olmadan varliklarini
surdirmiuslerdir (Palabiyik ve Atak, 2002:3 37).

Cumbhuriyet’in ilaniile birlikte kdy ve mahalle idareleriyle ilgili bir takim diizenlemelere, yeni
gorevler, yetkiler verilmistir. Atatlirk koyliye bliyik 6nem vermis, onlarin sorunlarini ¢gozmek
icin koy idaresine ve mahalle yonetimine yeni bir bicim vermeye calismistir. Bu amacla 18
Mart 1924 tarihinde “Koy kanunu” kabul edilmistir.

Mahalle Muhtarliklari, 1913 tarihli idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu Muvakkati ile hukuken
kaldirilmis; ancak hikiimetin izniyle faaliyetlerini 1934 yilina kadar surdidrmduslerdir. 1934
tarihinde gikarilan 2295 sayili kanunla, belediye teskilati olan yerlerde, mahalle muhtarliklari
ve ihtiyar meclislerinin faaliyetlerine de fiilen son verilmistir (Eryilmaz,1997: 212). 10 Nisan
1944 tarih ve 4541 sayili “Sehir ve Kasabalarda Mahalle Muhtar ve ihtiyar Heyetleri Teskiline
Dair Kanun” ile igisleri Bakanligi bu sorunlarin éniine gecmek i¢in mahalle teskilatini yeniden
kurmustur. Bugin hala yirirlikte olan bu kanun birtakim degisikliklere ugramistir. Yasal
degisikliklere karsin mahalle yonetiminin merkezle iligskisi degismemistir (Palabiyik ve
Atak,2002: 333).

4541 sayili Kanuna gére Mahalle idaresi bir muhtar ve ihtiyar heyetinden meydana gelir.

Mahallenin nasil kurulacagi 2005 tarihli 5393 sayili Belediye Kanununda go6sterilmistir; bu
kanuna gore Belediye sinirlari icinde mahalle teskili, birlestirilmesi, boliinmesi, kaldirilmasi,
adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesi, belediye meclisinin karari ve kaymakamin
gorusl alinarak valilik makaminin onay vermesiyle olur.

Mahalle idaresi 5393 sayili Belediye Kanununu da Mahalle Yénetimi baslikli 9. madde ile
diizenlenmistir. Ayni Kanunun 24. maddesinde belirlenen komisyonlara muhtarlarin oy hakki
olmadan katilmalari, gériis bildirebilmeleri (benzer diizenleme 5302 sayili il Ozel idare
Yasasinin 16. maddesindedir); 76. maddede ise Kent Konseylerine muhtar temsilcilerinin
katihmini dizenlemistir. 2005 yilinda kent konseylerine dair yayimlanan yonetmeligin 8.
maddesini f bendinde “Belediye baskaninin cagrisi Uzerine toplanan muhtarlarin, kendi
aralarinda sececekleri en fazla 10 temsilci” ile kent konseyine (Genel Kurula) katilabilecekleri
belirtilmistir.

Devletin Ust politika-strateji dokiimanlari incelendiginde, mahalle muhtarliklarina iliskin
politika tedbirlerinin Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda; “mahalle muhtarliklarinin, gelisen
yerlesim dizeni icinde islevi artirilacak, dontisiimli olarak belediye meclislerine tiye olmalari
saglanacaktir” (Kalkinma Bakanligi, 2000: 199) tedbiri ile yerel yonetimlerin iyilestiriimesi
béliminde yer aldig1 gorilmektedir.

Mahalle idaresi ile ilgili goriis ve Oneriler siyasal partilerin se¢im ve ¢alisma programlarinda
yer almaktadir. Ornegin; AK Parti 2011 se¢im beyannamesinde “Mahalle muhtarliklariile ilgili
yasal diizenlemeler yenilenecektir” denilmektedir.
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CHP Parti Programinin kamu yonetimi boliminde zikredilen “Mahalle muhtarliklari
belediyelerin ug hizmet birimlerine dénustirilecek” temel amacina yonelik asagidaki hedefi
ortaya koymustur:

“Mahalle yonetimine; yapisi, yetkileri ve sorumluluklari acgisindan yeni bir diizenleme
getirilecek, siyasi partilerin bu gorevlere aday gosterebilmeleri hedef alinacaktir.

2. Sosyal Yardim

Sosyal yardimlar, tim diinyada oldugu gibi lilkemizde de oldukga énemli bir yer tutmaktadir.
Sosyal yardimlarin, sosyal devlet ilkesinden bagimsiz olmadigi ve sosyal devletin amaglarina
ulasmada bir arag olarak kullanildigi gérilmektedir. Sosyal yardimlar, ¢alismamizin énceki
boliimlerinde bahsedildigi lizere; yoksulluk ve sosyal dislanma kavramlariyla da dogrudan
ilgilidir.

Sosyal yardim faaliyetleri tek bir sekilde veyahut tek bir kurum ve kurulus tarafindan
yapilmayan birden ¢ok tiirii olan ve gesitli kurum ve kuruluslar tarafindan yapilan organize
bir yapinin varligini bize géstermektedir.

Sosyal yardimlar bir yandan kendisinin temel ihtiyaclarini karsilayamayacak durumda olan bu
anlamda beslenme, barinma, giyinme gibi ihtiyaclarini dahi géremeyen kesimlere yapilan
yardimlari ifade ederken 6te yandan beslenme, barinma vb. ihtiyaglarini zor da olsa
giderebilmesine karsin toplumda kendine yer bulamayan vyeterli egitim hizmetine
erisemeyen, yeterli sosyal glivenceye sahip olmayan bu asamada saglik hizmetlerine
erisimde sorun yasayan kisilere yapilan yardimlari ifade etmektedir diyebiliriz. Bunlarin yani
sira sosyal yardimlar bakimi ve ihtiyaclari baskasinin gelir durumuna bagh olan ve bagh
olduklari kisiler olmadigi takdirde yoksulluga diiserek ihtiyaclarini gideremeyeceklere yapilan
yardimlari da anlatir.

Galismamizin bu béliminde, éncelikle sosyal yardimlarin gesitlerine deginilecek olup daha
sonrasinda Ulkemizde yapilan sosyal yardim faaliyetleri hakkinda bilgi verilecektir. Sosyal
yardim faaliyetlerinin hangi kurumlar araciligiyla ne sekilde strdarildigine dair detayl
bilgiler verildikten sonra tlkemizde sirdiirilen sosyal yardim programlarina dair genel bir
bakis sunulmaya caligilacaktir.

2.1. Sosyal Yardim Cesitleri

Sosyal yardimlarin; insan onuruna yarasir sekilde yagamin siirdiirtilebilmesi amaciyla muhtag
kimselerin temel ihtiyaclarinin karsilanmasina yardimci olmanin yani sira toplumun geneline
gore daha kirilgan bir sosyal durum icerisinde bulunan kimselere toplumda bir yer
edinmelerini kolaylastirmak amaciyla yapilan yardimlar ile egitim, saglik, sosyal glvenlik
hakki gibi haklarin toplumun tim kesimlerine esit olarak sunulmasina ¢abalayan ve buna
yonelik yapilan yardimlarin timinu ifade etmektedir.

Hayatin her alanina ve toplumun her ferdine dokunan veya sorumluluk yiikleyen bir faaliyet
sahasindan bahsettigimizden dolayi sosyal yardimlarin karakterlerini ortaya koymali onlarin
nasil tasnif edildigine iligskin bilgiler vermeliyiz. Sosyal yardimlar; ayni yardim, nakdi yardim,
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sarth yardim, tazminat karakteri tasiyan yardimlar, koruma karakteri olan yardim seklinde
genel kabul bir ayrima tabi tutularak incelenmektedir.

Arapga kokenli bir sézclik olan ayni s6zctugl kelime anlami olarak para diginda verilen seyleri
ifade etmekte kullaniimaktadir. 28/09/1986 tarih ve 19325 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak ydrirliige giren Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Sosyal Ve
Ekonomik Destek Yonetmeliginin Tanimlar baslikh 2 nci maddesinde ayni yardimlar
tanimlanmistir. Yonetmeligin anilan maddesinde; giyecek, yiyecek, yakacak, tibbi arag gerec,
kirtasiye, protez arag gereglerinin ayni yardimlardan sayildigi anlagilmaktadir. Anilan miilga
yonetmelik hiikkmiinden anlasildigi tGizere kelime anlamina uygun olarak ayni yardim parasal
olmayan yardimlari ifade etmek icin kullanilmaktadir. Buna karsin nakdi yardim parasal
olarak yapilan yardimlar ifade etmekte kullaniimaktadir ve fakat bu ifadeden parasal
yardimin dogrudan dogruya para olarak teslim edildigi de anlasiimamalidir.

ifademizi 6rnek Uzerinden somutlastiracak olursak; bir kimseye verilen market alisveris
kartinin kisiye belli bir tutara kadar alisveris serbestisi saglamasi da bu anlamda parasal bir
yardim olarak anlasilmalidir. Ayni yardimlar nakdi yardimlardan o6nce giindemde olan
yardimlardir. Ge¢gmisteki asevlerinde yiyecek yardimi, fakirlere ekmek dagitilmasi, yakacak
kdmir yardimi ve sair yardimlar nakdi yardimlardan 6nce ortaya ¢ikmis ve var olmuslardir.
Ancak glinimuze gelindiginde ayni yardimlarin ¢ok da arzu edilen yardimlar olduklari
sdylenemez. insanlarin toplumun bir parcasi haline gelmeleri icin kisilerin ne zaman ve ne
sekilde gelecegi belli olmayan yardimlar yerine kisinin kendisinin neye, nereye, ne sekilde
harcayacaginin kisinin kendisinin 6zglir iradesine birakilarak yapilacak dizenli nakdi bir gelir
destegi almasi fikri cagimizin gelismislik seviyesine daha uygun olacaktir. Nitekim Bugra’ya
gore de; ayni yardimlar kisi yoksul olsa da bir noktada onur kirici bir nitelik tasimaktadir.
Bunun yani sira ihale agilip malzeme temin edilmesi, o malzemelerin depolanmasi, tagsinmasi,
dagitilmasi gibi hususlar biyik bir isletme masrafini da beraberinde getirmektedir (Bugra &
Keyder, 2013: 50). Gercekten de bu nedenlerle ayni yardimlar yerine nakdi yardimlarin tercih
edilmesi ¢aga daha uygun olacaktir. Kisinin kendisine verilen yardimi istedigi yere kendi
iradesiyle harcamasi nereden bakilirsa bakilsin daha mantikli bir distints olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Sosyal yardim denildiginde akla ilk olarak yapilan yardimlarin karsiliksiz olarak yapildig ve
yardim alan kisiye bir ylikimlilik yliklemedigi diisiincesi akla gelmektedir. S6z konusu husus
haksiz da sayilmaz, sosyal yardim kendi icerigine ve kelime anlamina uygun haliyle sartsiz
olmahdir dislncesi akla gelmektedir. Ancak ekonomi politikalarinda yasanan degisim ve
dontsim vyapilan sosyal yardimlarin karakterlerini de etkilemektedir. Neo-liberal
politikalarin durdurulamaz yukselisi ve nihayetinde hakimiyeti sonucu sosyal yardimlarin
sarth olmalari fikri de agirlik kazanmistir. Bu kapsamda sartli sosyal yardimin bu dislintsten
hareketle ortaya ciktigini soyleyebiliriz. Sosyal yardimdan yararlanan kisilerin belirli bir seyi
yapmak veya yapmamak seklinde bir durum icerisine alan sarth sosyal destek modellerinin
diinyadaki en ¢ok 6ne gikan ve sik kullanilan érnekleri, sarth nakit transferi ve ¢alisma sartina
bagli sosyal yardim uygulamalaridir (Aksanyar, 2015: 151). Ulkemizde de 6zellikle egitim
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alaninda sartli nakit transferi yoluyla sosyal yardim uygulamalari gériilmektedir. Ogrencilerin
egitim hayatina devam etmesi sartina bagl olarak yapilan kirtasiye yardimi, 6gle yemegi
yardimi, 6zel okul devlet destegi, okuldan sonra sinavlara hazirlik kurslari gibi birtakim
uygulamalar Glkemizde sikhkla gorilmekte ve uygulanmaktadir. 2001 ekonomik krizinden
sonra Tlrkiye’de uygulanmaya baslanan sarth nakit transferi ekonomik krizden etkilenen
muhtag kesimin ¢ocuklarinin egitime erisimini kolaylastirmayi amacg edinmis olup s6z konusu
yardimlar ilk etapta Diinya Bankasi tarafindan finanse edilmis 2008 yilindan sonraki donemde
ise ulusal dizeyde bir yardim uygulamasina doniigsmis, devlet bitgesinden ayrilan
kaynaklarla stirdiirilmeye devam olunmustur (Dama & Sundaram, 2018: 12).

Ayni yardim yerine nakdi veya tercihen harcanabilen alisveris karti-ceki yardimlari, yardim
alan kisilerin kendi hayatlari, alisverisleri, oncelikleri konusunda tasarruf ve tercihte
bulunmalarini saglayarak onlara bir gesit sorumluluk da yiklemektedir. Sarth yardimlar ise
devletin veya sosyal yardim saglayicilarinin toplumun gelistirmek istediklerin yéniine katki
saglamasina hizmet etmektedir. Okuma ve egitim hayatindaki geri kalmighgl azaltip bu
alanda toplumu desteklemek icin baska yere harcanamayan egitim destekleri verilmesi gibi.

Tim bu sosyal yardim tilrleri disinda tazminat karakterli sosyal yardimlardan da
bahsetmemiz gerekmektedir. Tazminat karakterli sosyal yardimlardan bir durumu tazmin
etmeyi amaglayan yardimlar akla gelmelidir. Vatan hizmetinde bulunan kisilere yapilan
yardimlar, sehit ve gazi yakinlarina yapilan yardimlar, muhtag¢ asker ailelerine yapilan
yardimlar bu karakterdeki sosyal yardimlardandir. Bu sosyal yardimlar, bir noktada verilen
hizmetlere devlet nezdinde minnet duyuldugunu ifade eden yardimlardir. Gérildigu Gzere
tazminat karakterli sosyal yardimlarin belli bir amaci oldugu ve toplumun tim kesimlerini
kapsamadig agiktir. Buna karsilik koruma karakterli sosyal yardimlar ise tim ihtiyag sahibi
kisileri kapsamaktadir.

ihtiyac sahibi yaslilara yapilan sosyal yardimlar, evde bakim hizmetleri, engellilere yapilan
yardimlar, deprem gibi herhangi bir dogal afet sonucu zarara ugrayan vatandaslara yapilan
yardimlar koruma karakteri tasiyan sosyal yardimlardir.

2.2. Tirkiye’de Sosyal Yardim Kuruluslari

Ulkemizde sosyal yardimlarin vatandaslara cesitli merciler araciligiyla ulastigini gérmekteyiz.
Sosyal yardimlarin vatandaslara ulasmasinda merkezi idare kamu kurum ve kuruluslari, yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluslari etkili olmakta ve s6z konusu yardimlar bu {g¢ kanal
Uzerinden dagitiimaktadir.

2.2.1. Merkezi idare

Merkezi idarede oncelikle akla gelen ilk kurum siiphesiz ki T.C. Aile Ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’dir. Cumhurbagkanhgl Hikimet Sistemiyle birlikte Aile Ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi seklinde yeniden teskilatlanan bakanlik blinyesinde Sosyal Yardimlar Genel
Madurligi’'nt kurarak sosyal yardimlarla ilgili bircok faaliyeti Bakanlik blinyesinde Sosyal
Yardimlar Genel MidirlGglu ve bakanlik tasra birimleri araciligiyla yerine getirmektedir.
Sosyal Yardimlar Genel Mudurligiu yoksullukla micadelede stratejiler olusturmak, sosyal
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yardimdan faydalanacak kesimleri dogru sekilde belirlemek, muhtaclhk temelli sosyal
yardimlari tek merkezde birlestirmek ve duzenli sekilde sosyal yardimlarin ulastirilmasini
saglamak, calisabilir durumda olup sosyal yardimdan faydalanan kisilerin kendi kendilerine
hayatlarini idame ettirmelerini saglamak misyonuna sahip oldugu belirtilmektedir.

Bakildigi zaman Sosyal Yardimlar Genel Midiirligd kurulmadan 6nce sosyal yardimlarin farkl
farkli Bakanliklar tarafindan, cok basl bir yapida dagitildigi gérilmektedir. Aile Ve Sosyal
Hizmetler Bakanliginin yeni teskilatlanmasi igerisinde Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflari da bakanligin idari yapilanmasina dahil edilmistir. Bu agamada llkemizde sosyal
yardimlarla alakali kanuni dizenlemelere ve s6z konusu diizenlemelere istinaden yapilan
yardimlarin hangi kamu kurum ve kurulusu araciligiyla yapildigina bakmamiz yerinde
olacaktir.

Bu baglamda oncelikle 14.06.1986 Tarihli 19134 Sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yurirluge giren 3294 Sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanununa bakmamiz
konunun daha saglikh sekilde ele alinmasina olanak saglayacaktir. Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismayi Tesvik Kanununun 1 inci maddesinde kanunun amaci belirtilmis olup buna gore;
bu Kanunun amaci; fakru-zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile
gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tirkiye'ye kabul edilmis veya gelmis olan kisilere
yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane bir sekilde
tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanismayi tesvik etmek, olarak
belirtilmistir. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanununun en 6nemli yani sliphesiz
ki Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonunun kurulmasina imkan vermesidir. Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Fonu bircok ayni ve nakdi yardim dagitmanin yani sira diger
kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluslarindan gelen talepleri degerlendirip onlarla
koordineli bir sekilde yardim faaliyetlerini organize etmektedir. Bunun yani sira fonun
gelirlerinin nelerden olusacagi da Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanununun 4
Uncli maddesinde belirtilmistir. Anilan maddeye gore fonun gelirlerini, Kanun ve
Kararnamelerle kurulu bulunan veya kurulacak olan fonlardan Bakanlar Kurulu karariyla
%10'a kadar aktarilacak miktarlar, gelir ve kurumlar vergisi tahsilat toplaminin %2,8'i, trafik
para cezalarinin %50'si, RTUK gelirlerinin %15'i, biitceye konulacak 6denekler, her nevi bagis
ve yardimlar ve diger gelirler olusturmaktadir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayl Tesvik Kanunun bir yoni de Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflarinin da bu kanunun amaci dogrultusunda hareket etmek amaciyla
kurulmasidir. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma (SYD) Vakiflari, 3294 sayili Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu hikimlerine istinaden Kanunun amacina uygun
faaliyet ve g¢alismalar yapmak Uzere her il ve ilgede Tiirk Medeni Kanunu hikiimlerine gore
kurulmustur. Halihazirda Ulke genelinde 1.003 SYD Vakfi vatandaslarimiza hizmet
vermektedir. SYD Vakiflarinin gelirlerini, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik
Fonundan aktarilan miktarlar, isletme/istiraklerden elde edilecek gelirler ve diger gelirler
olusmaktadir. SYD Vakiflari, 5737 sayili Vakiflar Kanununun 4 Ginci maddesindeki sekliyle 6zel
hukuk tizel kisiligine sahiptirler. Her bir SYD Vakfi ayri ayri birer isyeridir (4857 sayili is
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Kanunu gergevesinde) ve her birinin ayri karar organlari bulunmaktadir. SYD Vakiflari Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginin idari yapilanmasi igerisinde yer almamakta olup denetimleri
Vakiflar Genel Midurliigi, icisleri Bakanligi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi tarafindan
yapiimaktadir (Aile Ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Temmuz 2022).

Ulkemizdeki sosyal yardimlara dayanak olusturan yasal diizenlemelere baktiktan sonra
merkezi idare tarafindan yapilan yardimlarin biyik bir kismini gerceklestiren Aile Ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi'nin tegkilat yapisinda yer alan Sosyal Yardimlar Genel Muduarlugi
tarafindan yapilan yardimlarin ne sekilde hangi kategoride yapildigi gibi konulara bakmak
yerinde olacaktir. Sosyal Yardimlar Genel Mudurligu gatisi altinda aile, barinma-gida, engelli-
yasli, saghk, egitim olmak lizere bes ayri kategoride, her kategori altinda farkh sekillerde
cesitli yardimlar yapilmasina yonelik sosyal yardim programlari bulunmaktadir.

Aile kategorisinde yapilan yardimlara bakildiginda 12 ayri baslik altinda sosyal yardimda
bulunuldugu gorilmektedir.

Aile destekleri gergevesinde sunulan yardim programlari sunlardir:

1. Dogum Yardimi: Yeni dogan ¢ocugun ailesine yapilan maddi destek.
2. Coklu Dogum Yardimi: ikiz, tictiz gibi coklu dogum yapan ailelere ek maddi destek.

3. Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Dizenli Nakit Yardim Programi: Esini kaybetmis
kadinlara dizenli nakit yardim saglanmasi.

4. Oksiiz ve Yetim Yardimi: Anne ve/veya babalarini kaybetmis cocuklara maddi destek.

5. Muhtag Asker Ailelerine Yonelik Diizenli Nakit Yardim Programi: Muhtag asker
ailelerine periyodik nakit yardim.

6. Muhtacg Asker Cocugu Yardimi: Muhtag asker cocuklarina yapilan maddi destek.

7. Teror Zarari Yardimlari: Teror olaylari nedeniyle zarar goéren kisilere ve ailelerine
yonelik maddi yardim programlari.

8. Afet-Acil Durum Yardimlari: Dogal afetler veya acil durumlar sonucu zarar goérenlere
acil yardim saglama programlari.

9. ise Yoénlendirme Yardimi: issizlere is bulmalari veya meslek edinmeleri konusunda
destek saglama.

10. ise Baslama Yardimi: is bulan kisilere ise baslamalarina yardimci olmak icin maddi
destek saglama.

11. Sehit Yakinlari ve Gazilere Yonelik Yardimlar: Sehitlerin ailelerine ve gazilere maddi
ve sosyal destek saglama.
Bu yardim programlari, ailelerin ihtiyaglarina ve toplumsal zorluklara yénelik olarak gesitlilik
gostermektedir. Ailelere yonelik bu tir yardim programlari, sosyal refahi artirmayi, zor
durumda olan bireylerin desteklenmesini ve toplumun daha gicli bir sekilde dayanismasini
tesvik etmeyi amaclamaktadir.

Gida/Barinma kategorisinde yapilan yardimlara bakildiginda; dini bayramlarda yapilan
yiyecek yardimlari, Ramazan ayinda yapilan kumanya yardimlari, asevi hizmetleri, barinma
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ihtiyacini karsilayamayan kisilere yapilan eski evlerin onarimi, eski ve barinmaya elverisli
olmayan yapilan yerine insa edilen betonarme veyahut prefabrik yapilarin insasi amaciyla
yapilan yardimlar, afetlerde evleri zarar goren kimselere yapilan yardimlar, Toplu Konut
idaresi ile ortaklasa yiritilen sosyal konut yardimlari, elektrik ve dogalgaz faturalarini
ddeyemeyecek durumda olanlara yapilan fatura 6deme destekleri, Tiirkiye Kémiir isletmeleri
ile ortaklik icerisinde yiritilen komir yardimlar gibi yardimlar sunuldugu gérilmektedir.
Bunlarin yani sira Ulkemizde bulunan gegici koruma, uluslararasi koruma statisiinde
bulunanlara yonelik sunulan sosyal uyum yardimlarinin yapildigi gérilmektedir.

Engelli ve yaslilar gibi dezavantajli gruplara yonelik de sosyal yardim programlarinin
bulundugu ve bu kapsamda nakdi olarak sunulan engelli, engelli yakini, yasli ayligi yardimlari
sunulmaktadir. Bunlar disinda vefa projeleri ile kendi temel ihtiyaclarini gidermekte giicliik
ceken kisilerin ihtiyaglarinin karsilanmasina ¢alisilmaktadir. Engelli kimselerin topluma
uyumu noktasinda sahip olduklari olanaklarin gelistiriimesi amaciyla da ihtiya¢ yardimlari
sunulmaktadir. Bu kapsamda tekerlekli sandalye gibi cihaz yardimlari bu kapsamda yapilan
yardimlara 6rnek olarak gosterilebilir.

Saglik kategorisinde sunulan yardimlara bakildiginda, hi¢bir sosyal glivencesi olmayanlara
yonelik GSS primlerinin 6denmesi noktasinda yapilan yardimlar, 5510 Sayili Kanuna gore
alinan katihm paylarinin karsilanmasi amaciyla yapilan yardimlar, gebelere yénelik sunulan
sartli saghk yardimlari, kronik hastalara sunulan yardimlar, kronik hastalar igin glic destegi
odemeleri bu kapsamda yapilan yardimlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Egitim alaninda da yardimlar sunulmaktadir. Orgiin egitime devam edilebilmesi icin sunulan
nakdi yardimlar, sarth egitim yardimlari, gecici koruma statilisiinde bulunanlara yonelik
sunulan yabancilar igin sartl egitim yardimlari, kirtasiye yardimlari, ¢anta, kiyafet ve benzeri
hususlarda yapilan ayni yardimlar, 6grenci tagsima, barinma, yemek, yol tcreti yardimlari gibi
yardimlar, yiksek 6grenim 6grencilerine yonelik yapilan yardimlar, yurt yapim c¢alismalari,
kres, anaokulu yardimi gibi yardimlar egitim alaninda yapilan yardimlardir.

Bunlar disinda; Bakanlk tarafindan proje destek programlari da sirdiridlmektedir. Aile
Destek Merkezi (ADEM Projeleri), Sosyal Dayanisma Merkezi (SODAM), Evsizlere Konaklama
Projesi, Sosyal Hizmet Projeleri, Vakif Modernizasyonu, Kurulugs Bakimindan Ayrilan
Genglerin Sosyal Yonden Desteklenmesi Projesi ¢alismalari da aktif olarak strdiiriilmektedir.

Gorilecegi lUzere, Merkezi idare tarafindan sunulan yardimlar Aile Ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi tarafindan yiritilmekte olup hemen hemen her alanda sosyal yardim faaliyetleri
yuratiulmektedir. Cesitli projelerle sunulan sosyal yardimlarin kapsami da genisletilmeye
¢ahisiimaktadir. Yapilan sosyal yardimlardan anlasildigi lzere sadece vatandas olanlara
yonelik sosyal yardim sunulmamakta, tilkemizde bulunan gegici koruma veyahut uluslararasi
koruma statistinde bulunan yabanci uyruklu kisilere de sosyal yardimlar sunulmaktadir.
Ayrica yapilan sosyal yardimlara bakildiginda daha onceki yillarda sunulmayan dogalgaz,
elektrik, kronik hastalara kesintisiz gili¢ kaynag saglamayr amaglayan yardimlarin da
sunulmaya baslandigi gorilmektedir. Bir yonilyle sunulan sosyal yardimlarin kapsaminin
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genisletildigini gortrken diger bir yoniyle ise llkemizde temel ihtiyac diyebilecegimiz
elektrik, dogalgaz faturalarinin o6demesini dahi yapamayan kimselerin oldugunu
gormekteyiz.

2.2.2. Yerel Yonetimler

Ulkemizde sadece merkezi idare tarafindan yapilan sosyal yardimlar yeterli gelmemektedir.
Buna istinaden yerelde de birtakim yardim sosyal yardim faaliyetleri yiritilmektedir.
Yerelde o yorede yasayan kisilerden zor durumda olanlarin tespitinin daha kolay olmasi, ilgili
yardima muhtag kisilerin tespit edilmesinin ve muhtaglik durumlarinin takip edilmesinin
kolaylig yerelde yapilan yardimlarin énemini de ortaya koymaktadir. Ginliimuzde 6zellikle
belediyecilik faaliyetleri ¢cercevesinde ¢ogu insana sosyal yardimlarda bulunulmaktadir. Bu
yonlyle belediyeler sosyal yardim faaliyetlerinde 6énemli bir rolii de Ustlenmektedirler
dememiz yanlig olmayacaktir.

Ulkemizde yerelde yapilan yardimlar dayanagini 6ziinde normlar hiyerarsisinin de tepesinde
bulunan Anayasa’dan almaktadir. Anayasamizin Mahalli idareler bashkli 127’nci maddesinde
mahalli idareler kurulus ve isleyis usulleriyle birlikte acikca tarif edilerek yerel yonetimlerin;
yore halkinin ihtiyaclarini karsilamak Gzere segimle isbasina gelen kamu tiizel kisiligine haiz
idarelerdir denilmektedir.

Anayasa disinda hukuk diizeninde Belediye Kanunu ve Blyiliksehir Belediye Kanunu olmak
Uzere mevzuat bulunmaktadir. Belediye Kanunu incelendiginde Belediyelerin nasil bir is
yikind ve hangi gorevleri Ustlendigini gorebiliriz. Keza ayni sekilde Bliylksehir Belediye
Kanunu ile nifusu belli bir sayiyi asmis yerlesim yerlerine gétirilecek hizmetler noktasinda
dizenlemeler yapilmistir. 13.07.2005 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yirtrlige giren
5393 Sayili Belediye Kanunu’nun Belediyelerin gérev ve sorumluluklari baghkli 14’tGncu
maddesinde belediyelere kadin ve cocuk konukevleri agmaktan saglk tesisi agmaya kadar
bircok misyon yiklenmistir.

Yine ayni sekilde benzer diizenlemeler 23.07.2004 tarihinde Resmi Gazete 'de yayimlanarak
ylrirlige giren Blylksehir Belediyesi Kanunu’nun 7’nci maddesinde de bulunmaktadir.
Anilan maddede biyiksehir belediyelerinin gérev ve sorumluluklari belirtilmis olup devam
eden maddelerde ulagim hizmeti ve altyapi hizmetleri gibi bircok konuda diizenlemelerde
bulunulmustur.

Mezk{r kanunlara sosyal yardim konusunda bakacak olursak sosyal yardim olgusunun sosyal
devlet ilkesinden bagimsiz olarak dislinlilemeyecegi bakis acisindan hareketle sosyal
yardimin ayni zamanda sosyal hizmetlere dair yoni de hesaba katildiginda, anilan kanunlarda
yapilan diizenlemelerin 6ziinde bir sosyal belediyecilik faaliyeti hedefledigi agiktir. Sosyal
belediyecilik kavramindan ne anlasilmasi gerektigi konusuna da bu agsamada kisaca deginmek
yerinde olacaktir.

Sosyal belediyecilik yore halkinin ihtiyaclarinin yerel yonetimlerce giderilmeye calisiimasini
ifade eden bir kavramdir diyebiliriz. Ancak daha kapsamli bir tanimlama yapmak gerekirse
sosyal belediyecilik, bir noktada sosyal devletin yerele yansimasi olup sosyal belediyecilik

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 129



Muhtarlarin Sosyal Yardimlarin Ulastirilmasindaki Rolii

hizmetlerin etkin ve hizli sekilde sunulmasi i¢in gereklidir. Sosyal Belediyecilik yerel halkin
ihtiyaglarinin kendilerine yakin olan yerel birimlerce karsilanmasi, yalnizca altyapi hizmetleri
gibi teknik yénii olmayan kiiltiirel, ekonomik ve sosyal ihtiyaglarin da karsilanmasini (Unli,
2016: 64) ifade eden ¢ok yonli ve birden fazla amaca hizmet eden bir kavramdir denilebilir.

Bu noktada, belediyeler tarafindan yapilan sosyal yardim faaliyetlerinin de 6zlinde merkezi
yonetim tarafindan yapilan sosyal yardimlarla ayni amaglari tasidigini ancak belediyecilik
faaliyetlerinin yerelligi geregi sinirl bir boélgede yasayan halka iliskin oldugunu sdéylemek
yanlis olmayacaktir. Belediyeler tarafindan yapilan yardimlarin da genellikle temel
ihtiyaglarini dahi karsilayamayacak durumda muhtag¢ olan Kkisileri hedefledigi ve bu
dogrultuda giyim, barinma gibi destekler lizerinden sekillendigi sdylenebilir. Yerel yonetimler
tarafindan yapilan ve sosyal yardim olarak nitelendirilebilecek toplu iftar organizasyonlari,
dini gilinlerde yapilan giyim, yeme-igme yardimlari gibi yardimlarini sayabiliriz. S6z konusu
yardimlarin, bir yonlyle de toplumsal dayanisma duygusunu gilclendirmeyi hedefledigi
sdylenebilir. Belediyeler sosyal yardim faaliyetlerini stirdirebilmek amaciyla sosyal yardim
yonetmelikleri hazirlayip s6z konusu yonetmelikleri sayesinde sosyal yardim faaliyetlerinin
amacg ve kapsamini acikca ortaya koymaktadirlar. Belediyeler tarafindan sosyal yardim
faaliyetlerinin erzak, gida, yakacak, giyim yardimi gibi ayni yardimlar ile engelli vatandagslara
akdli arag temininden bakima muhtag¢ yashlar igin evde bakim hizmetlerinden huzur
evlerine, gcocuklu muhtag ailelere bebek bezi, mama gibi yardimlardan, maddi imkanlari kisitli
ve siddet magduru kadinlarin korunmasi amaciyla kadin korunma evlerinin faaliyetlerine
kadar cok cesitli alanlara uzandigini séyleyebiliriz.

Ulkemizde niifusun biiyiik cogunlugu kentlerde yasamakta olup istanbul ili iilkemizin niifusu
en kalabalik sehirlerden biridir. Bu noktada, konumuza niifus yogunlugu ile dikkat ¢ceken
istanbul Gzerinden &rneklerle devam edecek olursak yerel ydnetimlerin sosyal yardim
konusunda kiicimsenmeyecek bir 6neme sahip oldugunu gorebiliriz.

Bu degerlendirmelere bir yerel yonetimden ornek verecek olursak, Sakarya’da Biliylksehir
Belediyesi tarafindan yiritiilen sosyal yardim faaliyetlerine de bakmak konumuz acisindan
aydinlatici olacaktir. Sakarya Bilyuksehir Belediyesi tarafindan; Sakarya’da yasayan ve
ekonomik durumu olmayan kimseler icin muhtaglik durumuna goére dizenli, tek seferlik veya
belirli donemlerde ve genellikle ayni yardimlarda bulunulmaktadir. Bu hizmet ve yardimlara
online miracaatlar oldugu gibi 6 farkh ilcede bulunan Sosyal Gelisim Merkezleri araciligi ile
de basvurulup hizmetlerden yararlanilabilmektedir.

Sakarya Blylksehir Belediyesi tarafindan sit, ekmek, temizlik malzemesi, Hasta bezi,
kirtasiye, giyim, sicak yemek, market aligverisi gibi ayni yardimlar, Sosyal Yardim Karti aracilig
ile her turll aligverise imkan sunan nakdi yardimlar, engelliler yonelik medikal ve sosyal
hayata katilim amacl hobi kurslari, yaslilara yonelik fizik tedavi hizmeti, ev temizligi, kisisel
bakim, saglkli yasam amach doga ve kiiltliir gezileri, hobi kurslari, cocuklara yonelik
kendilerini gelistirip gerceklestirebilecekleri ve yeteneklerini kesfedebilecekleri hobi kursu ve
dersleriyle toplumun hemen her kesimine sosyal yardim ve hizmet sunulmaktadir. Bu
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faaliyetlerle kentte yaklasik 50.000 kisiye 2022 vili icerisinde sosyal yardim ve hizmette
bulunulmustur (Sakarya Blylksehir Belediyesi, 2022).

Yukarida detaylica érneklendirdigimiz Uzere yerel yénetimlerin sosyal yardim konusunda
kiicimsenmeyecek bir 6nemi vardir. Yerel yonetimler ayni zamanda toplumsal bir ihtiyaca
da cevap vermektedirler. Yapilan yardimlari inceledigimizde yereldeki halkin talep ve
ihtiyaclari dogrultusunda yerel yonetimlerin daha hizl tespitte bulunup reaksiyon almasi,
karar mekanizmasinin daha hizli islemesi sosyal hizmet faaliyetlerindeki yerel yonetimlerin
roliinii daha iyi ifade etmektedir. Merkezi idare tarafindan yardim ulastirilamadigi noktalarda
belediyelerin, yerelde sosyal yardim sunulmasi, sosyal politikalar Gretilmesi igin inisiyatif
aldiklarini soyleyebiliriz.

2.2.3. Sivil Toplum Kuruluslari

GUnumizde kiresellesmenin de etkisiyle etkinligini artiran ve toplum igerisinde ¢esitli
faaliyetler Ustlenen sivil toplum kuruluslari da ellerindeki imkanlar dahilinde sosyal yardim
faaliyetlerinde bulunmaktadirlar.

Ulkemizdeki sivil toplum kuruluslarina baktigimizda yaptiklari sosyal yardimlarla toplumun
dnemli bir kesiminin ihtiyaclarina cevap verdikleri gériilmektedir. Ozellikle Kizilay ve Losev
gibi sivil toplum kuruluslarinin halktan gelen bagislari bu sekilde degerlendiren ve toplumda
maddi durumu iyi olup ihtiyaglarini karsilayabilen kimselerin gonallilik esasina bagh
bagislari ile toplumda ihtiyaglarini karsilamakta zorlanan kesime yardim yapilarak bir nevi
sosyal dengenin de korunmasina yardimci olduklari goriilmektedir.

Ozellikle Kizilay 100 seneyi askin bir zamandir faaliyetlerine devam eden bir sivil toplum
kurulusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kurtkan’a gore; Kizilay ile birlikte Tirk milletinin de
karsihkli yardimlagsma faaliyetleri duragan olmaktan ¢ikip dinamik bir yapiya kavusmustur
(Kurtkan, 1965:8). Kurulusun kendisi de misyonunu, mevcut sartlari iyilestiren bir kurum
olarak afetlerde, felaketlerde ve normal sartlarda da ihtiyac sahiplerine ve korumasi
olmayanlara yardim etmek, toplumda yardimlasma ve sosyal dayanismayi gliclendirmek, kan
temini konusunda gerekli faaliyetleri yiiriterek zarar gorme ihtimalini azaltmak olarak ifade
etmektedir. Kurumun vizyonu da “Turkiye’de ve diinyada, insani yardim hizmetinde model
alinan, insanlarin en zor anlarinda yaninda olan kurulus” olarak belirtmektedir (Tirk Kizilay,
2021).

Kizilay tarafindan yapilan yardim faaliyetlerine bakildiginda sadece yurticiyle ve Tirk
vatandaslariyla sinirli sekilde bir yardim yapilmadigi bilakis yurtdisinda da muhtag kimselere,
her ne kadar vatandas olmasalar da tilkemizde yasamaya devam eden Suriye kdkenli kisilere
de yardimlarda bulunuldugu gorilmektedir. 2019 yili verileri incelendiginde (Tirk Kizilay,
2019); Kizilay’in temsilcilik sayisini artirdigi, afet yonetim merkezi sayisinin arttigi, bunlar
yaninda kan bagis merkezlerinden, yurtdisi temsilciliklere kadar oldukca teskilatli sekilde
faaliyetlerini slirdirdigi gorilmektedir. Kizilay’in 258 sube, 174 temsilcilik, 20 yerel afet
yonetim merkezi, 68 kan bagis merkezi, 10.324 personel, 57 sosyal butik, 34 ¢ocuk dostu
alan, 30 ilk yardim merkezi, 18 bélge kan merkezi, 14 yurtdisi temsilcilik, 16 toplum merkezi,
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8 sosyal market, 3 genclik kampi, 4 6grenci yurdu, 3 hastane yurdu, 2 tip merkezi, 9 Kizilay
Kart Hizmetleri Merkezi, 9 bolge afet yonetim merkezi, 1 genglik merkezi, 16 asevi (Tlrk
Kizilay, 2019) ile oldukga teskilath sekilde faaliyet gosterdigini sdyleyebiliriz. Yine 2019 yih
faaliyet raporu incelendiginde; 71 llkede 7.2 milyon kisiye yardim eli uzatildigi, yurticinde
11.5 milyondan fazla vatandasa yardim edildigi gorilmektedir. 2019 yilinda sosyal hizmet
faaliyetleri kapsaminda 11.575.073 kisiye ulasiimis olup 5.310.562 kisiye sosyal yardimda
bulunulmustur. Sosyal hizmet proje/programlari kapsaminda ise 6.264.511 kisiye
ulasiimistir. 2019 yili itibariyle Kizilay Kart Nakit Temelli Destek Programi yararlanici sayisi 2.4
milyon kisiye ulagmigstir. Sartli egitim yardimindan en az bir defa yararlanan kisi sayis1 562.016
kisidir (Tlrk Kizilayi, 2019).

Turk Kizilay Toplum Temelli Go¢ Programlari Koruma Programi yapilan yardimlar icerisinde
dikkati cekmektedir. Program kapsaminda yurutilen faaliyetlere baktigimiz zaman yapilan
yardimlarin sadece vatandas ile sinirli kalmadigi bu noktada ulkemizde gegici koruma
statlisiinde bulunan Suriye uyruklu kisilerin de unutulmadigi ve onlarin da en azindan temel
ihtiyaclarinin karsilanmasina calisildigi gorilmektedir. Kirllgan gruplardan basta Tirkiye
Cumhuriyeti vatandasi veyahut Suriye uyruklu kisiler olmak (izere savas, insani kriz gibi
nedenlerle Ulkemize siginan kimselerin maruz kaldiklar siddet, istismar ve sair riskler ile
tehditlerle ortaya c¢ikan olumsuz durumlari 6nleme, ortadan kaldirma, azaltma amaciyla
olusturulan program gegici veya uluslararasi koruma altinda yasayan kimselerin neredeyse
tamamini kapsamaktadir. Program kapsaminda 15 farkli ilde 16 ekiple ¢alisiimaktadir.

Kizilay'in calisma ve faaliyet alani olduk¢a genistir. Saglik ve Psikososyal Destek
Programlarindan, kurban, zekat, fitre, kan bagislarina kadar hemen her konuda sosyal
hayatin icerisinde bir kurulus olarak karsimiza cikmaktadir. Ornek olarak verdigimiz Saglik ve
Psikososyal Destek Programi kapsaminda Nisan 2020 itibariyle bireysel goriismelerle 5.694
kisiye, psikoegitimler kapsaminda 100.542 kisiye, destek grup calismalari kapsaminda 11.281
kisive, saghk seminerleri ile 143.652 kisiye, saglik taramalari kapsaminda 50.098 kisiye
ulasilmis ve bu kapsamda hizmet verilmistir.

Sivil Toplum Kuruluslarinin sosyal yardim faaliyetleri kapsaminda, ilkemizde 6nemli bir yeri
oldugunu sdyleyebiliriz. Yalnizca Kizilay Gzerinden verdigimiz 6rnekler bile gostermektedir ki
sivil toplum kuruluslari yaptiklari faaliyetler ile olduk¢a fazla sayida insana yardim
edebilmekte ve bu kapsamda hikiimetlerden arta kalan bosluklari doldurarak muhtag
kisilere gerekli yardimlarin ulastiriimasinda rol almaktadirlar.

3. Sosyal Yardim Ekseninde Muhtarlarin Rolleri

Anayasa’nin 5241. Sayili Kanunu ile agiklanmis olan Muhtar Gorev ve Yetkileri Sehir ve
Kasabalarda Mahalle Muhtar ve ihtiyar Heyetleri Teskilatina Dair Kanun (10.04.1944) bashg!
altinda toplanmistir. Bu kanuna gore;

“Sehir ve kasabalarda kurulu bulunan ve Belediye Kanununun 8 inci maddesine gore kurulacak olan

mahallelerde bir muhtar ve muhtarin baskanliginda bir ihtiyar heyeti bulunur. Yapilacak isler
bakimindan birka¢ mahallenin bir muhtar ve ihtiyar heyetine baglanmasi veya bir mahallede birden
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fazla muhtar ve ihtiyar heyeti bulunmasi belediye meclisinin kararina ve o mahallin en bilylk mulkiye
memurunun tasdikine baglidir”.

Bir muhtar ile dort azadan olusan ihtiyar heyetinin belirlenmis gorevleri su sekilde

siralanabilir:

Nifus Kanunu hikimlerine gore, gerekli durumlarda vatandaslarin nifus sicillerine
kayit olabilmeleri icin talep edenlere haber vermek,

1111 numarali Askerlik Kanununa gore ise askerlik yoklama memurlari tarafindan
istenilen malumati vermek,

Askerlik subelerine davet pusulalarini imza mukabilinde alarak sahiplerine teblig
etmek ve davetlilerle beraber muayyen giinde askerlik meclisine gitmek ve davete
icabet etmemis olanlar hakkinda malumat vermek

Askerlik caginda olan bireylerin 15 giinden fazla siire ile subesinin bulundugu
bolgeden harice ¢cikmak isteyenleri muhtarlar kaydedip subelerine bildirmek.
Muhtarlar Sose ve Koépruler Kanununa gore yol vergisi ile yikimli olan mukelleflerin
hususi muhasebelerden verilecek cetvelleri doldurmak.

Muhtarlar ayni zamanda 1086 numarali Hukuk Usuli Mahkemeleri Kanunu’na gore
Sulh hakimleri nezdinde gériilecek davalara ait vekaletname imzalarini ya da imza
vazina muktedir olmayan ya da yazi yazmayi bilmeyen sahsin kullanacagi mihri veya
el ile yapacagi isareti tasdik etmektedirler.

Muhtarlarin segim zamani goérevlerine baktigimizda bu dénem igerisinde belli basli
yukamlaltklerinin bulundugunu goriirtiz. Muhtarlarin se¢im déneminde sandik segim
listelerinin askiya c¢ikarilmasi ve ilan edilmesi, segmen kagitlarinin dagitiimasi
islemlerini ylrtutmelidir. Ayni zamanda sandik secim kurullarina bizzat katilmak ile
gorevlidir.

Muhtarlar, gorevli olduklari kdy ya da mahalle igerisindeki cadde. Sokak, meydan
levhasi gibi levhalarin kontrollini yapar, degistirilmesi ya da yenilenmesi gerekiyorsa
belediyeye bildirir.

Muhtarlarin sosyal agidan sahip olduklari 6nemli bir diger gérevleri ise gorev aldiklari
bolgedeki kimsesiz, sakat, muhta¢ ya da vyaslilarin tespitini ve yardimlarini
gerceklestirmelidir.

Nifus kanunu hiikiimlerine gore, vatandaslarin taleplerin gére ilmuhaber vermeleri,
askerlik kanuna gore ise yoklama memurlari tarafindan istenilen bilgileri paylagsmak
askere gideceklere evraklarini teblig etmek, davete icabet etmeyenler hakkinda bilgi
vermek muhtarlarin gorevleri arasindadir.

Muhtarlar ayni zamanda 1086 numarali Hukuk Usuli Mahkemeleri Kanunu’na gore
Sulh hakimliginde goriilecek davalara ait vekaletname imzalarini ya da imza vazina
muktedir olmayan ya da yazi yazmay! bilmeyen sahsin kullanacagi mihri veya el ile
yapacagi isareti onaylamaktadirlar.

Muhtarlarin secim déneminde sandik secim pusulalarini askiya ¢ikarmasi secmen
kagitlarinin dagitilmasi islemlerini yaparlar. Ayni zamanda sandik se¢im kurullarina
katilmak ile gorevlidir.
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e Muhtarlar, cadde, sokak, meydan levhasi gibi levhalarin kontrolini vyapar,
degistirilmesi ya da yenilenmesi gerekiyorsa belediyeye bildirir.

e Mubhtarlarin bélgedeki kimsesiz, sakat, muhtag ya da yaslilarin tespitini ve ihtiyaglarini
gidermekle ylikumladirler.

Muhtarlarin alacaklari har¢ ve 6demeler ise 4541 sayili kanunun 20., ve 21. maddelerinde su
sekilde aciklanmustir:
Madde 20 — Mahalle muhtarlari ve ihtiyar heyetleri tarafindan gorilecek hizmetlere karsilik olarak is
sahiplerinden harg alinir ve alinan har¢ miktari, evrak ve vesikalar tizerinde gosterilir. Hangi islerden
ne miktar harg¢ alinacagl her mali sene iptidasinda vilayet idare heyetlerince kararlastirilir. (Degisik:

29/8/1977-2108/8 md.) Yoksulluklari mahalle muhtari tarafindan kabul edilenlerden ve Uguinci
maddenin ikinci bendinde yazili islerden harg alinmaz.

Madde 21 — Harglar miinhasiran muhtarlara aittir. Muhtarlik islerinin tedviri icin lizumlu kira, 1sitma,
aydinlatma, hademe Ucreti gibi masraflar bu harglardan 6denir.

Calismamizda muhtarlik miiessesinden genel anlamda bahsetmis olsak da ifade edilmek
istenen kurulus il belediyelerindeki il, ilce ve kasaba merkezindeki mahalle muhtarlariyla,
blyiksehir statustindeki tim sehirlerin mahallelerindeki muhtarlarini kapsamaktadir. Bu
ayrinti kdy muhtarlarini ayri tutmak igin énemlidir. Clinkl kdy tizel kisiligi olan yerlerdeki
muhtar ve ihtiyar heyetlerinin yetki ve sorumluluklari mahalledekinden daha farkli ve
genigtir.

2014 Yerel se¢imlerinden sonra uygulamaya konulan ve birgok ilin biyliksehir olmasini ve
blyuksehirlerin sinirlarinin il sinir olarak belirlenmesini diizenleyen 6360 Sayili Kanundan
sonra mahalle yonetimleri ayri bir hiiviyete ve 6neme kavustu.

Merkezi idarenin tasra yoneticileri ile yerel yénetimlerin idarecileri vatandaslarin taleplerini,
isteklerini, sikayetlerini, beklentilerini 6grenmek ve Olgmek igin g¢ok farkh ydntemler
kullansalar da hig¢ siiphe yok ki en u¢ yonetim birimi olan muhtarlardan gelene donis ve
talepler idarecilerin en blylk veri kaynag olagelmistir. Mahalledeki kismen de olsa
otokontrolll yapi birbirini tanima ve glivenme durumu sayesinde muhtarlarin sagladigi bilgi
ve veri oldukga saglikli ve kullanisli bulunarak degerlendirilmektedir.

Bu baglamda; muhtarlarin mahalledeki rollinii ve statistni kullanarak sosyal sorunlarin hizli
tespiti, yapilan tespitlere Uretilen ¢o6ziim ve yapilacak yardimlarin hizli ve etkin ulastiriimasi
oldukca 6nem arz etmektedir.

Uc¢ ana baslikta topladigimiz sosyal hizmet ve sosyal yardim saglayicilarinin en buiyik iki
sorunu veya sosyal yardim olayinin temelini olusturacak iki unsur;

1- ihtiyac sahibinin tespiti,

2- Yardimin ihtiyac sahibine ulastiriimasidir.

Bu unsurlarla ilgili, saha ¢alismasi, tespit goriismeleri, istatistikler, hane ziyaretleri, vatandas
miracaatlari, Thik veri analizi gibi pek cok yontem kullanilmaktadir. Buna ragmen yarimlarin

dogru kisilere ve zamaninda ulastirilamadigi, sosyal sorunlarin geg tespit edildigi ve bunlara
yonelik politika ve yardimlarin geg faaliyete konuldugu birgok ¢alismayla ortaya konulmustur.
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Ornegin evin tek calisani ve dis islerini organize eden ferdi olan babanin cezaevine girmesiyle
ailede baslayan sorunlar, cocuklarin okulu birakmasi, annenin toplumdan diglanmasi, ailenin
fertlerinin basta annenin geginmek ve ailenin ihtiyaglarini temin igin yanlis yerlere miiracaat
etmesi, cocuklarin koétu aliskanhklara bulasmasi, dilenme ve devaminda sug¢ unsuru teskil
edecek faaliyetlere yonelmeleri gibi bir sarmalin icine o ferleri sokmaktadir. (Verdigimiz
ornek bir is kazasi, ani 6lim, engelli olma durumu, dogal afet sonucu magduriyetler gibi pek
cok sosyal olaya da uyarlanabilir.)

Sosyal yardim saglayicilari bu tiir olaylardan maalesef aile veya fertlerin bir kismi bu sarmala
ve ¢ikmaza girdikten sonra haberdar olmakta, bu sliregten yapilacak yardimlar ya hig ise
yaramamakta ya da ¢cok biylik bedeller tutmaktadir. Bu duruma diisen vatandaslar ise hangi
yardim ve destek icin hangi kuruma gidecegini bilmemekte dahasi bu tiir durumlarda bir
yardim veya destegin oldugunu dahi bilmemektedir.

Muhtag¢ duruma diisen vatandastan sosyal hizmet saglayicisi kurum ya da kurulus ne kadar
erken haberdar olursa hem totalde kurumlarin menfaatine hem de vatandasin
menfaatinedir. Bir sosyal sorun derinlestikce veya gormezden gelindikce bir baska sorunu
tetikler, baslangicta kiiclik miidahalelerle ¢6zilebilecek sorun giin gectikce daha fazla insan
kaynagina, para kaynagina ihtiyag duyulan bir sosyal soruna dénisir, bu stiregte hig siiphesiz
muhtag vatandaslarin birgogu dmir boyu iginden gikamayacaklari durumlarin igine diser.

Diger yandan tespit edilen ihtiyag¢ sahibine yardimi ulastirmak hususu da oldukga hassas bir
konudur. Yapilan yardimin insan onurunu zedelemeden, ihtiya¢ sahibini mahalledeki sosyal
konumunu 6rselemeden yapilmasi gerekmektedir.

SONUC ve ONERILER

Gerek sosyal hizmet saglayicilarin sahada yasadigi zorluklar, gerekse yardim ve destege
zamaninda ulagamadigi icin magduriyeti katlanarak biiylyen ve iginden gikilmaz bir hal alan
vatandasglarin durumu irdelendiginde devletin ydnetim mekanizmasinin en o6nemli
unsurlarindan biri olan ve adeta sinir ucu hiiviyetindeki muhtarlarin bu sosyal yardim ve
sosyal hizmet slirecine resmi ve yetkin olarak dahil edilmesi kaginilmaz goriinmektedir.

Muhtarlar bu siirece dahil edilmeden halledilmesi gereken iki Gnemli hususun ilki bitlinlesik
sistem sorunudur. Ginimizde bazi kurumlarin kullandigi fakat veri girisi ilgili her paydasa
acilmayan, kullanimi ve raporlama sireci heniiz yayginlastirilamayan sistemin kapsayici bir
hale getirilip yardim ve hizmet saglayici her paydasa bu sisteme veri girisi zorunlulugu
getirilmesi gerekmektedir.

ikinci husus ise sosyal yardim siirecinin sahadaki en énemli unsurlarindan biri olan ve
¢alismamizin konusunu olusturan muhtarlara bu sitemin agilmasidir. Muhtarlar sistemin
kullanimiyla, oradaki bilgilerin gizlilik ve hayatiligiyle ilgili gerekli egitimlerden gegirilmeli,
sonrasinda sisteme erisimleri saglanmalidir. Devamindaki asama ise hem sisteme veri isleme
hususunda hem de sistemden mahalleye dair raporlama hususunda muhtarlara yasal
sorumluluklar ve gorevler yiiklenerek siirecin parcasi haline getirilmelidirler.
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Muhtarlarin gerekli egitim ve donatimindan sonra resmi argimanlarla sirece dahil
edilmesindeki en blyik fayda ise hizli ve objektif bilgi akisinin saglanmasi olacaktir. Kurulacak
bitinlesik sisteme muhtarlarin entegrasyonuyla birlikte saha kurum-kuruluslarin saha
calisanlarin uzun ugraslar sonunda elde etmeye calistiklari veriler sahayi bilen, zaten sorun
ve ihtiyaclarin verisi elinde diizensiz bir sekilde bulunan muhtarin bu bilgi ve verileri sisteme
aktarmasiyla siirec¢ hizlanacaktir.

Sosyal hizmetler alaninda ve oOzellikle sosyal yardim alaninda 6nemli sayida personel
istihdami kullanilmakta bununla birlikte ara¢ vb. bir¢ok kamu kaynagi israfi ortaya
cikmaktadir. Muhtarliklar miiessesesinin resmi olarak sitirece dahil edilmesi; hem yardim
yapilacaklarin tespit edilme siirecinde yani saha incelemesi safhasinda hem de yardima
uygun bulunanlara yardimin ve hizmetin ulastirilmasinda 6nemli bir tasarruf saglayacaktir.

Sosyal yardima ihtiya¢ duyanlarin verileri sisteme veya kurulusa ulastiktan sonra sosyal
hizmet uzmanlari yardimin ulastirilmasi, varsa baska sosyal hizmet uygulamalarinin o
vatandasa veya o mahalleye uygulanmasi surecini baglatacak, bdylelikle mahallelerde etkin,
verimli, kalici, duruma gore onleyici ve hizli bir sosyal hizmet modeli saglanmaya
calisilacaktir.
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Konu ve Amag: Hastaliklar hastalari ve onlara bakim verenleri psikososyal ve ekonomik yonden cgesitli sekillerde
etkilemektedir. Bu ¢alismanin konusu olan Spinal Muskdler Atrofi hastaligi da hem hasta bireyin hem de ona bakim
verenlerin yasaminda koéklU degisikliklere sebep olmaktadir. Bu ¢alisma, Spinal Muskiler Atrofi hastalarina bakim
verenlerin bakim verme siireglerinde yasadiklari sorunlari, bu sorunlarla bas etme becerilerini ve sorunlarinin ¢ézimu
hakkinda onerilerini sosyal, psikolojik ve ekonomik ¢ergevede konu edinmistir. Gere¢ ve Yontem: Nitel bir arastirma
olarak tasarlanmis olan bu ¢alismada kartopu 6rnekleme yontemiyle Spinal Muskler Atrofi hastasi bireylere bakim
veren 15 kisi ile yari yapilandiriimis soru formu araciligl ile milakatlar gergeklestirilmistir. Gériismeler katilimcilarin
izinleri alinarak kaydedilmistir. Sonrasinda bu kayitlar yaziya gegirilerek betimsel bir analiz uygulanmasi yoluna
gidilmistir. Bulgular: Spinal Muskiiler Atrofi hastasi bireylere bakim verenlerin hastalik siirecinde sosyal, psikolojik ve
ekonomik yonden birtakim sorunlar yasadigi; ancak bu sorunlarina karsi bas etme mekanizmalari gelistirdikleri ve

cesitli cozUm onerileri oldugu saptanmistir. Sonug: Spinal Muskiiler Atrofi hastaligina sahip bireylere bakim verenlerin
hayatlarinin gesitli alanlarda sorunlar yasadiklari gériilmis olup bu konuda gesitli 6neriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Spinal Muskiiler Atrofi, Bakim Verme, Bakim Veren Yiiki, Bas Etme Becerisi

CARE BURDEN AND COPING SKILLS IN THOSE WHO CARE FOR INDIVIDUALS
WITH SPINAL MUSCULAR ATROPHY (SMA)

Abstract

Subject and Objective: Diseases affect patients and their caregivers psychosocially and economically in various ways.
Spinal Muscular Atrophy, which is the subject of this study, causes radical changes in the lives of both the patient and
his/her caregivers. This study focuses on the problems experienced by the caregivers of Spinal Muscular Atrophy
patients during the caregiving process, their coping skills with these problems and their suggestions for the solution
of their problems within the social, psychological and economic framework. Materials and Method: In this study,
which was designed as a qualitative research, interviews were conducted with 15 people who care for individuals
with Spinal Muscular Atrophy using a semi-structured questionnaire using snowball sampling method. The interviews
were recorded with the permission of the participants. Afterwards, these records were transcribed and a descriptive
analysis was applied. Findings: It was found that caregivers of individuals with Spinal Muscular Atrophy experienced
some social, psychological and economic problems during the disease process; however, they developed coping
mechanisms against these problems and had various solution suggestions. Conclusion: It was observed that caregivers
of individuals with Spinal Muscular Atrophy experience problems in various areas of their lives and various suggestions
were made in this regard.
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Spinal Muskiiler Atrofi (SMA) Hastast Bireylere Bakim Verenlerde Bakim Yiikii ve Bas Etme Becerileri

1. GIRIS

Hastalik bireyi fiziksel, zihinsel, sosyal, psikolojik veya ekonomik yénden etkileyen, giinlik
yasantisini aksatabilecek tiirden, direkt ya da dolayli olarak organizmanin igleyisinin bozulmasi
durumudur. Bu calismada bir hastalik tliri olan Spinal Muskiler Atrofinin (SMA) hasta

yakinlarini sosyal, psikolojik ve ekonomik yénden nasil etkiledigi, hasta yakinlarinin bu
sorunlarla nasil bas ettikleri ve ne gibi c6ziim 6nerileri getirmis olduklari konu edinilmistir.

Hastaligin bireyin hayatina girmesiyle birlikte, bireyi ve yakin gevresini kapsayan sistem
degisime ugrar. Hastaliklar sosyal agidan bireylerin aile ve gevreleri ile olan iletisimlerinde
problem yaratabilir ve bireyler toplumdan kismen veya tamamen uzaklasip izole bir hayati
benimsek durumunda kalabilirler. Hastalik sebebiyle kisiler sosyal islevsellik yoniyle destege
ihtiyac duyar hale gelebilir.

Saglik sorunlari psikolojik sorunlar gibi zorluklari da beraberinde getirmektedir. Hastaliklarin
turine gore degiskenlik gostermekle birlikte hem hastalar hem de bakim verenlerin hastalik
surecinde mental agidan yipranmalari neredeyse kaginilmazdir. Yasanilan korku, Gzintd,
endise ve kaygi durumlari bireyin kontroll disinda gelisebilir. Hastalikla yasama ve hastaligin
getirecegi zorluklara gdgis germe siireclerinde birey caresiz ve yalniz hissedebilir.

Hastalikla birlikte bireylerin hayatinda olusan ekonomik yikler dustnuldiginde ise; -
hastaliklarin ciddiyetine bagh olarak- ¢ogu zaman bu maliyetleri karsilamada yetersiz
kalinabilir. Tedavi slirecinin uzun ve mesakkatli bir siire¢ olmasiyla birlikte medikal trinlerin
ve cihazlarin maliyetinin yiksek olmasi sebebiyle hastaligin getirdigi ekonomik yikler artis
gosterir. Diger yandan bakim ihtiyaci sebebiyle hastalarin ya da bakim verenlerin ¢alisma
hayatindan uzak kalmasi ve ekonomik gelir diizeyinin diismesi de s6z konusu olabilir.

Spinal Muskdler Atrofi 6zelinde gergeklestirilen gcalismalar incelendiginde hastaligin daha ¢ok
medikal yonden c¢ahsildigi  gorilmektedir.  Hastaliklarin ~ sosyal yoniu  olarak
degerlendirilebilecek olan bakim yiki konusunda literatirde farkli hastaliklara iliskin
calismalara ulasiimistir (Aksu, 2014; Asiltirk, 2019; Sarpdagi, 2018). Fakat Spinal Muskiiler
Atrofi hastaligi 6zelinde bakim veren kisilerin bakim verme vyikleri ve yasadiklari diger
sorunlarla ilgili pek fazla ¢alisma olmadigi tespit edilmistir. Bununla birlikte SMA’nin dahil
oldugu néromuskuler hastaliklara iliskin calismalar bulundugu ifade edilmelidir.

Bu arastirmaya en yakin sekilde iliskilendirilebilecek ¢alismalardan biri Korkut Orhan’in 2019
yilinda yapmis oldugu arastirmadir. Bahsi gecen calismada SMA’ll cocugu olan ebeveynlerin
yasadigl deneyimler fenomenolojik olarak incelenmistir. Bekiroglu’nun calismasinda ise
néromuskiler hasta yakini olan kisilerin yasadigi sorunlar incelenmistir (2013). Bir baska
¢alismada ise SMA hastaligini da kapsayacak sekilde nadir hastaligi olan ¢ocuklarin aileleri
inceleme konusu yapilmistir (Pak Giire, 2021). SMA’l hastalarin ebeveynleriyle yapilan diger
bir calismada kisilerin saglk okuryazarhgl ve 6z yeterlik dizeyleri incelenmistir. Bu calisma
hemsirelik alaninda gerceklestirilmistir (Tan, 2019).

Evkaya Acar vd.'nin yaptigl ¢alisma da SMA bakim verenlerinin yukleriyle ilgilidir. Nicel bir
yontemle hem bakim yuki hem de aile gereksinimleri 6lglilmek istenmigtir. Arastirma

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 139



Spinal Muskiiler Atrofi (SMA) Hastas:t Bireylere Bakim Verenlerde Bakim Yiikii ve Bas Etme Becerileri

sonucunda ailelerin gelir dizeyi ile ihtiyaclari arasinda iliski tespit edilmistir (2021). Yine
Ulkemizdeki bir baska nicel galismada SMA bakim verenlerinde depresyon, sirekli kaygi ve
uykusuzlugun yaygin oldugu bulgusuna ulasilmistir (Ergenekon vd., 2023: 1701).

Kanada’da yapilmis bir calismada ise hem SMA hastalarinin hem de hastalara bakim verenlerin
durumu inceleme konusu yapilmistir. Calismada kisilerin yasam kalitesinin etkilendigi, is-okul
devamlhliginda sorun yasandigi, bakim verenlerde cesitli saglik sorunlari ortaya ciktigi, tedavi
amacli seyahatler ve cihazlar sebebiyle yeni maliyetler ortaya ¢iktigi tespit edilmistir (McMillan
vd., 2021: 566). Yine bir baska ¢alismada da SMA’li gocuklarin ebeveynlerinde asiri yliklenme
durumu oldugu bildiriimektedir (Martinez-Jalilie vd. 2020: 359).

Calismanin konusu olan Spinal Muskiler Atrofi (SMA) hastaligi kisaca su sekilde
tanimlanmaktadir: “kalitim modeli olarak; otozomal resesif, X'e bagl resesif veya otozomal
dominant gegisli olan kalitsal néromuskiler hastaliklar grubunda yer alan, spinal kord 6n
boynuz hiicreleri ve beyin sapi motor nikleuslarinin dejenerasyonu sonucu ilerleyici kas
glgsizlUgl ve atrofi ile karakterize genetik bir bozukluktur” (T. C. Saghk Bakanligi Saglik
Hizmetleri Genel Midurligi, 2022: 1). SMA 6z bir ifade ile “kalitsal, ilerleyici, kronik, nérolojik
bir hastaliktir” (T.C. Saglik Bakanhgi SMA Bilim Kurulu, 2023).

Spinal Muskuler Atrofi'nin (SMA), tasiyicilik ve gorilme sikligi toplumdan topluma degiskenlik
gostermekle birlikte (Demir - Ceylaner, 2021: 6), “100.000 canli dogumda 4 ila 10 arasinda”
farklilasan bir insidansi bulunmaktadir. (T.C. Saglk Bakanhgl Saglik Hizmetleri Genel
Madurligi, 2022: 2). 2020 yili icin Turkiye’de 1300 civarinda SMA hastasi bulundugu
bildirilmektedir (URL 1).

SMA farkl tiplere ayrilarak degerlendirilen bir hastaliktir. Hastaligin baslangic yasi ve motor
noronlarin isleyisine gore ayrim yapiimaktadir. “Bu gruplar SMA Tip 1 (agir form), SMA Tip 2
(ara form), SMA Tip 3 (hafif form) ve SMA Tip 4’tir” (Munsat’tan, Davies’ten ve Wang’dan ve
digerlerinden akt. Muslu, 2021, 132).

Tablo 1. SMA Siniflandirmasi

Tip | Baslangi¢ Yasi | Baslica Fonksiyon Dogal Oliim Yasi
0 Dogum Oncesi | Solunum Destegi <1lay

1 0—-6ay Asla Oturamaz <2 vyas

2 <18 ay Asla Ayakta Duramaz | >2yas

3 > 18 ay Ayakta Yalniz Durabilir | Yetiskin

3a | 18 ay-3yas Ayakta Yalniz Durabilir | Yetiskin

3b | >3vyas Ayakta Yalniz Durabilir | Yetiskin

4 >21 yas Ayakta Yalniz Durabilir | Yetiskin

Kaynak: (Kolb and Kissel, 2015: 21)

Tablo 1'de gorilecegi Gzere daha detayh bir SMA siniflandirmasinda ise yedi gruplu bir ayrim
yapilmigtir. Buna gére SMA Tip O dogum Oncesi baslamaktayken, 21 yas ve uzerinde
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yetiskinlerde de SMA Tip 4 ile karsilasilabilmektedir. Hastaligin tim tiplerdeki ortak klinik
bulgulari sunlardir (Demir ve Ceylaner, 2021: 5):
¢ Adalelerde zayiflik ve incelme, bu zayiflik ve giigsiizlik simetriktir. Ve zaman igerisinde
koklerden uglara dogru artar.
¢ Eklemlerde kontraktirler ve sekil bozukluklari (Genellikle hafiftir), skolyoz

e Dil fasiklilasyonlari ve derin tendon reflekslerinin kaybi ile 6ne ¢ikan 6n boynuz
hicrelerinde tutulum

¢ Akciger kapasitesinin kisitlamasina baglh solunum yetmezligi

¢ Farkli kafa siniri giftlerinin tutulumuna bagh olarak goz felci, iki tarafl yiz felci
* Motor gelisim kusurlari

e Emme ve yuma gigligi olan bebeklerde hastaligi seyri agirdir.

* Yz kaslari tamamen korunur.

* GOz ve diyafragma kaslari hastaligin ge¢ donemlerinde tutulur.

¢ Kalp normaldir.

¢ Bilin¢ ve akil normaldir.

e Hastaligin gidisi dncelikle solunum fonksiyonuna baghdir.

SMA hastalarinda birtakim komplikasyonlar meydana gelebilir. Bunlar solunumla ilgili
problemler, beslenme ile ilgili problemler, ortopedik problemler ve metabolik problemler
olabilirler (T. C. Saghk Bakanligi Saglk Hizmetleri Genel Mudurlugi, 2022: 7). Noromdiskiiler
hastaliklardan biri olan SMA’da (Bekiroglu, 2013: 4-6) hastalarin “ilerleyici kas zayifligi”,
“yorgunluk”, “egzersiz kapasitesinde azalma”, “solunum gligligu”, “agri, mobilitede azalma ve
ginlik yasam aktivitelerinde zorlanma” seklinde “fonksiyonel diizey ve yasam kalitesini
etkileyen sorunlar” yasadigi; hayatlarinin gectigi yerlerde fiziki ve cevresel uyum sorunlari

yasadigl, psikososyal ve ekonomik sorunlar yasadigi ifade edilmektedir (17-23).

Hastalik nedeniyle ortaya ¢ikan bu durumlar bakim ihtiyacini dogurmaktadir ve SMA’li kisinin
cocuk olmasi durumunda ebeveyn tarafindan bakim gereksinimi daha da fazla olmaktadir. Bu
da anne babalarin sorumluluklarinin artmasi anlamina gelmektedir. SMA’li ¢ocugu olan
bireylerin saglikli cocugu olanlara kiyasla daha fazla sorun yasadigi bildiriimektedir (Dubowitz
vd’den ve Troutman vd.’den akt. Tan, 2019: 1). Bu baglamda bakim verenlerin ayni zamanda
ebeveyn olmalari sebebiyle yasantilari degerlendirildiginde hastaligin sosyal, psikolojik,
duygusal ve ekonomik etkilerinin farklilastigi gorilmektedir.

Nadir hastaliklar arasinda degerlendirilen SMA’'nin (URL 2) bu ozellik yoniyle de aileleri
etkiledigi ifade edilebilir. Nadir hastaliklarin aileleri
kizginlik, sucluluk, umutsuzluk, depresyon gibi psikolojik ve duygusal; yorgunluk, hafiza

“"

sok ve kafa karisikligi, korku, kaygi,

sorunlar gibi zihinsel problemler”le etkiledigi bildirilmektedir (Aslantiirk, Derin ve Arslan,
2019: 89). Ayrica hastalik stireciyle ilgili belirsizlik ve bilgiye erisimde kisithlk da stres faktori
olabilmektedir. Bahsi gegen durumlarin ailenin sosyal ve ekonomik yasamina etkisi de olumsuz
olarak yansiyabilmektedir (Aslantiirk, Derin ve Arslan, 2019: 89).
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Pak Gire ve Pak (2021: 271) nadir hastaliklarin aile sistemine etkilerini asagidaki tablo ile sdyle

Ozetlemistir:
Tablo 2. Nadir Hastaliklarin Aile Sistemine Etkileri
Fiziksel e Beslenme, uyku, istah gibi fiziksel kosullarda olumsuz degisimlerin
yasanmasi
¢ Kilo kaybi

¢ Viicutta agrilar, yorgunluk, kirginhk
® Cocugun tibbi gereksinimlerini karsilayabilmek icin ev icerisinde fiziksel
diizenlemelerin yapilmasi

Psikososyal | e Yiksek stres diizeyi

¢ Nadir hastaliklarin ortaya gikardigi belirsizlik ile miicadele etme

¢ Sosyal yasamda geri ¢cekilme, izolasyon

¢ Aile Uyelerinden, arkadaslardan veya saglik personelinden vyeterli
destegi gbrememe

e Hastaligin 6zellikleri, hizmetler ve bakim verme sireci hakkinda bilgi
eksikligi

e Uzmanlasmis tibbi bakim hizmetleri ile sosyal ve mali destek
kaynaklarina gereksinim duyma

e Damgalanma ve dislanma deneyimleri

¢ Depresyon ve anksiyete diizeylerinde artis

¢ Evlilik doyumunda disls

Ekonomik * Ebeveynlerden birinin (¢cogunlukla annenin) isten ayrilmak zorunda
kalmasi

e Yiksek tedavi maliyetleri (teshis icin gerekli laboratuvar ve
gorintileme Ucretleri, genetik testler, tibbi ekipmanlar ve yetim ilaglar)
ile miicadele etmek

e Cepten o6demelerin yiksek miktarda olmasi ve katastrofik saglik
harcamalariile karsi karsiya kalma

* Saglik sigortasi kapsaminda ilaglarin geri 6deme kapsamina alinmasi igin

calismalar yapmak

Ozetle SMA’ll hastalarin yasadigi sorunlarin kendilerine déniik birtakim sonuglari oldugu gibi
hastalik sebebiyle aileler de genis bir yelpazede degerlendirilebilecek sekilde sorunlarla
karsilasmaktadir.

Spinal Muskiler Atrofi hastaligina sahip bireylere bakim verenlerin hastalik siireclerinde
yasadiklari sosyal, psikolojik ve ekonomik sorunlarinin neler oldugunun belirlenmesi, kisilerin
bu durumla nasil bas ettikleri ve sorunlarinin giderilebilmesi i¢in ne gibi ¢ézim Onerileri
getirdiklerinin ortaya gikarilmasi bu ¢alismanin amaci olarak belirlenmistir. Dogrudan dogruya
sosyal, psikolojik ve ekonomik alanlarda bilgi edinilmeye ¢alisiimasi ve arastirmanin sosyal
bilim perspektifiyle hazirlanmis olmasi bu ¢alismanin ayirt edici 6zelligidir. Calismayla birlikte
ulasilacak olan bilgilerden hareketle bu hastalik sebebiyle yasanilan sorunlarin giderilebilmesi
icin gerekli olan politikalar ve hizmet modellerinin gelistirilebilmesine katki saglamak
istenmigtir.
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2. Yontem

Spinal Muskdiler Atrofi (SMA) hastaligl tanisi almis bireylere bakim verenlerin bakim verme
yuki ve bas etme becerilerini konu alan bu arastirma nitel bir galismadir. Arastirmanin evrenini
SMA’ll hastalarin bakimindan birinci derece sorumlu olan aile Gyeleri olusturmaktadir. Bu
calisma Sakarya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Baskanhg’’nin 01.02.2023
tarihli ve 54 sayili toplantisinda alinan "22" nolu kararla etik agcidan uygun bulunmustur.

Bu galisma fenomenolojik bir yaklasimla hazirlanmis olup c¢alismanin {izerinde durdugu
fenomen SMA hasta yakini/bakim vereni olmaktir. Bilindigi gibi “fenomenoloji birkag birey
tarafindan deneyimlenen bir fenomenin derinlemesine anlasilmasini saglamaktir” (Creswell,
2021: 85). Bu baglamda bakim verenlerin sosyal, psikolojik ve ekonomik agidan yasadiklari
zorluklar, bas etme becerileri ve sorunlarla ilgili ¢ozim Onerilerini saptamak amaciyla
hazirlanan soru formu araciligiyla derinlemesine gorismeler gerceklestirilmistir. Bireysel
olarak gergeklestirilen bu gérismeler nitel aragtirmanin dogasina uygun sekilde insanlarin bir
deneyimi nasil tanimladiklari, nasil anladiklari ve bu deneyimdeki 6rintilerin ne oldugunu
ortaya cikarilmasina dontktir (Krysik ve Finn, 2015: 193).

Bu arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis soru formu kullanilmistir. Soru
formunun ilk bolimiinde; yas, cinsiyet, egitim, medeni hal gibi demografik bilgileri igeren
sorulara yer verilmistir. ikinci béliimde ise katilimcilarin hastalik siirecinde yasadiklari sorunlari
ve bu sorunlarina yonelik gelistirdikleri bas etme mekanizmalariyla, sorunlarin ¢éziimiine
yonelik onerileri 6grenmek Gzere sorular yer almistir.

Spinal Muskiler Atrofi hastasi bireylere bakim veren 15 katilimci ile gortstlmustir. Nitel
arastirmanin dogasina uygun sekilde bir 6rneklemin detayina odaklanilmis (Baltaci, 2019: 73)
ve kisilere kartopu 6rnekleme yoluyla ulasiimistir. Milakat yapilan kisilerin tespitinde egitim,
gelir durumu vb. herhangi bir belirleyici sosyodemografik 6zellik gbzetilmemistir. Arastirma
icin miilakat yapilan 15 katiimcidan yedisi istanbul’da, ikisi Ankara’da, biri Antalya’da, biri
Giresun’da, biri Mugla’da, biri Hatay’da, biri Manisa’da ve biri de Adana’da yasamaktadir.

Katilimcilarin farkl illerde yasamasi sebebiyle gériismeler telefonla yapilmistir ve gériismeler
ortalama olarak 25 dakika stirmustir. Milakatlarin nitel bir galisma igin gorece kisa stirmis
olmasi galismanin bir sinirliigl olarak degerlendirilmekle birlikte telefon yoluyla iletigsim
kurulmus oldugu i¢in odakta kalinabilmistir. Mulakatlarda katilimcilarin kendilerini ifade
etmelerine aciklik taninmistir.  Yapilan gorismeler katilimcilarin izinleri  dahilinde
kaydedilmistir. Tim ses kayitlari dinlenilmis ve desifre edilerek derlenmistir. Yapilan tekrarl
okumalara dayanarak betimsel bir analiz gergeklestirilmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Galismanin bu kisminda hasta yakinlariyla yapilan gériismelerden elde edilen bulgulara ve bu
bulgularin ic yorumlarina yer verilmistir.
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3.1. Sosyodemografik Bilgiler

Galisma kapsaminda goriisme yapilan kisilerin yas, egitim, yakinlk derecelerine ve hastalarin
yas bilgilerine Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Genel Ozellikleri

Goriisme Yapilan Kigi

Yas Egitim Yakinlik Derecesi Hastanin Yas
Katilimer 1 43 Lise Annesi 5
Katilimci 2 28 Universite Babasi 2
Katihmca 3 25 Universite Annesi 2 aylik
Katilimci 4 34 Universite Annesi 4
Katilima 5 29 Lise Annesi 1
Katilimci 6 35 Universite Babasi 6 ayhk
Katilimci 7 27 Ortaokul Annesi 2
Katilima 8 21 Ortaokul Annesi 1,5
Katilimci 9 22 Lise Ablasi 2
Katilimci 10 25 Lise Annesi 9 ayhk
Katihmci 11 27 ilkokul Annesi 1
Katihmci 12 30 Lise Babasi 6 aylik
Katilimar 13 32 Lise Annesi 2
Katihmar 14 25 Universite Babasi 1,5
Katihimar 15 43 ilkokul Annesi 1

Gorlisme yapilan katilimcilardan 11’i kadin 4’ ise erkektir. Katilimcilarin yaslari 21-43 arasinda
degismektedir. 1 ve 15 numarali katilimcilar 40 yas Uzerinde; 4, 6, 12, 13 numarali katilimcilar
30-40 yas araliginda; diger katilimcilar ise 21-29 yas araligindadir. Katilimcilardan ikisi ilkokul
mezunu, ikisi ortaokul mezunu, altisi lise, besi de tniversite mezunudur.

Katilimci bakim verenlerin cogunun evli oldugu yalnizca 10 numarali bakim verenin bosanma
asamasinda oldugu 6grenilmistir. Gorlisme yapilan kisilerden 10’u SMA hastasi bireyin annesi,
biri ablasi, dordi ise babasidir. SMA hastasi c¢ocuklarin dordi heniz bir yasini
tamamlamamisken digerlerinin bir-bes yas arasinda oldugu gorilmektedir.

3.2. Hastalikla ilk Karsilasma

Katilimcilar hastalig 6grendiklerinde durumu kabullenmekte zorlandiklarini, inkar ettiklerini,
olimcdl bir hastalik olmasi sebebiyle ilk andan itibaren psikolojik yonden etkilendiklerini ifade
etmislerdir:

“Hastaligini égrendigimizde kafamizdan kaynar sular dékilmiis gibi hissettik.
Kendime gelmem ¢ok uzun siirdii.” (K10)

“SMA hastasini oldugunu ilk 6grendigimizde esim inanmadi zaten. Yanhshk
oldugunu diisiindiik. Kesin sonu¢ belli olana kadar da hep dogru olmadigina
inandik.” (K12)
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“Ogrendigimizde ailecek diinya basimiza yikildi.” (K15)

“lik 6g§rendigimiz andan itibaren psikolojimiz ¢ok kétiiydii. Teshisi aldigimiz giin ise
giderken motosikletimle kaza yaptim. “ (K14)
Katilimcilar, hastalik hakkinda bir bilgileri olmadigindan ilk 6grendiklerinde ¢ok korktuklarini;
hastalik hakkinda bilgi sahibi olduklarinda ise endisenin yerini hastalarinin saghg igin
¢abalamanin aldigini ifade etmislerdir:

“Hastaligin nasil bir hastalik oldugunu ve nasil seyrettigini bilmiyorduk bu yiizden
de ¢ok korkmustuk.” (K8)

Hastaligin ogrenilmesiyle gelen ilk sokun ardindan eylem asamasina gecilmis ve akran

ogrenmesi olarak degerlendirilebilecek sekilde benzer durumdaki kisilerle/ailelerle
gorismeler yapilmigtir:

“Hastalik kesinlestiginde ne yapacagimizi bilemedik, bu hastaliga sahip ¢ocuklari
olan ailelerle iletisime gegtik ve onlardan neler yaptiklarini 6grenmeye c¢alistik.”
(K12)
Hastalikla karsilagsma sonrasi hastaligin ¢aresinin olup olmamasi sorusu ilk siralarda yer almig
ve kisiler konuyla ilgili gayret gostermeye baslamistir:

“Annem ilk duydugunda bunun bir ilaci olup olmadigini sordu. Biz ilaci olan bir
hastalik oldugunu zannediyorduk. Sonrasinda ise hizlica tedavi siirecini arastirip
kardesim icin elimizden geleni yapmaya koyulduk.” (K9)

3.3. Spinal Muskiiler Atrofi Hastasi Bireylere Bakim Verenlerin Yasadigi Sosyal Sorunlar
3.3.1. Sosyal Sorunlara iliskin Genel Degerlendirme

Spinal Muskdler Atrofi hastaligl sosyal bir cevre olarak ailenin isleyisinde degisiklige yol acar
ve aile Uyeleri yagamlarinin neredeyse timiniu hasta bireye entegre ederler. Hastalik, aile
icerisindeki rolleri, 6zel yasam alanlarini ve sosyal cevreyi degistirmektedir. Hastanin
enfeksiyon kapmamasi icin katiimcilar kendilerini toplumdan kismi veya tamamen
uzaklastirmak seklinde izole ettiklerini ifade etmislerdir:

“Kizimin hastaligini 6grendikten sonra herkesle iletisimi kestim. Evime de misafir
kabul etmedim. Ailemle bile ¢ok az gériisiiyorum. Enfeksiyona ¢ok agik olduklari
icin hi¢ kimseyle temas etmemeleri gerekiyor. O yiizden hep ¢ekirdek ailemle evde
yalniz kaliyoruz. Sosyal hayatimiz tamamen diyemesem de ylizde seksen oraninda
bitti diyebiliriz.” (K5)

“Sosyal hayatimizi tamamen sifira indirdik. lzole bir hayat icerisindeyiz. Aile
biiyiiklerimiz de enfeksiyon sebebiyle evimize gelemiyor, gelseler bile steril bir
sekilde ¢ok kisa bir siire uzaktan oglumuzu gériip gidiyorlar.” (K6)

“Sosyal yasantimla tamamen iliskim kesildi. Korkudan ¢ocugumu disari
ctkartamiyorum, kendim bir arkadas ortamina gidemiyorum, arkadaslarimi evime
de cagiramiyorum. Evimize gelmek isteyen kisileri cocugumuzun enfeksiyon kapma
riski oldugundan reddettigimizde o kisiler kiisebiliyor, bu sefer onun sikintisini
yasiyoruz. Gelmediklerinde de neden gelmediler diye (iziilliyorsunuz. Bu ikilemin
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icerisinde gidip geliyorum. Sonug olarak evimde sadece ¢cocuguma bakiyorum, o
kadar.” (K11)

Aile icerisinde annenin dncelikli konusu hasta olan ¢cocuk olmakla birlikte evdeki rutin isleyiste
de hastalik nedeniyle aksamalar yasanmaktadir:

“Annem kardesimin basindan ayrilamiyordu, enfeksiyon kapmamasi icin evimize
kimseyi kabul etmiyorduk. Yemek kokusu kardesimi etkilemesin diye evde yemek
bile pisirmiyorduk. Birka¢ defa karsisinda su ictigimizde dahi gézlerimizin igine
bakti, géziinden yas geldi. Bunu anlayabiliyorduk. O ylizden herkesle iletisimi
kestik. Sosyal hayatimiz asla yoktu. Disariya hastane disinda ne annem ne de ben
ctkmiyorduk.” (K9)

Hastalik nedeniyle sosyal izolasyon yasamak durumunda kalan kisiler bu durum sebebiyle
yasadiklari zorluklari baskalarina yansitabilmektedir:

“Esimi disari ¢ikabiliyor fakat ben ¢ikamadigim icin biitiin sinirimi ondan
¢ikartabiliyorum bazen. O ¢k deyince de ¢ocugumu birakamadigim igin
¢tkamiyorum. Disari ¢ikmayi aslinda ¢ok seviyorum. Biitiin sinirimi de esimden
¢ikartiyorum.” (K11)

Katilimcilardan edinilen bilgilere dayanarak kisilerin ¢alisma hayatindan ve serbest zaman
etkinliklerinden uzak kaldiklari; aile, akraba, arkadaslk ve komsuluk iliskilerinde degisiklige
gitmek durumunda olduklari; sosyal hayat olarak degerlendirdikleri hayatlarinin neredeyse
kalmadigi tespit edilmistir.

Kisilerden bazilari, hastalik slirecinde yasadiklari mecburi sosyal izolasyonun yaninda
ailelerinden ve arkadaslarindan destek gormediklerini, bu slrecte aile ve arkadas iligkilerini
yeniden yapilandirdiklarini da ifade etmistir:

“Cevremizden destek gordiigiimiiz insanlar kadar destek olmayan insanlar da oldu.
Yillardir samimi oldugumuz arkadaslarimiz telefonlarimiza c¢ikmadi, bizimle
iletisimi kesti. Bu sebeple sosyal cevremizi yeniden yapilandirdik.” (K6)

“Bu slirecte ailemizden fazla destek alamadik. Bu hastalik Allah tarafindan geldi,
kabullenmek zorundasin, ¢cocugu hastaneye bile gétiirme gibisinden séylemlerle
kizimizi kaderine birakmamizin dogru oldugunu séyleyenler oldu. Bu kisilerle
iletisimimizi kestik.” (K12)
Hastalik aile ici iliskilerde de olumsuz bir degisime neden olmustur. Gorlisme yapilan anne
babalar arasinda SMA hastasi birey dahil iki veya daha fazla cocugu olan ebeveynler
bulunmaktadir. Tim ilgi hasta olan ¢ocuga yodneldigi icin saglikl olan kardesin sosyal ve
duygusal gereksinimlerinin karsilanmasinda aksakliklar meydana gelmistir. Calismaya katilan
ebeveynler saglikl ¢ocuklarini istemeden de olsa aksattiklarini, cocuklarinin da kardeslerinin
hastaligi sebebiyle dislanma ve tGzintd yasadiklarini belirtmislerdir:

“SMA hastasi ¢ocuklarin  bagdisiklik sistemi ¢ok zayif oldugu igcin kimseyle
goriismiiyoruz, kimse evimize gelmiyor ve biz de disari ¢cikmiyoruz. 7 yasinda da bir
cocugumuz oldugu icin bu durum bizi ¢ok iiziiyor. Onun alanini da kisitlamis
oluyoruz. Evimiz miistakil oldugu icin onunla sadece evimizin bahgesine
¢ikabiliyoruz.” (K3)
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“Ben bu hastalikla birlikte biiyiik kizimi tamamen disladim diyebilirim. Bunu
istemeyerek yaptim ama hep kiiciik kizima odaklandim. Onu kurtarayim, onun icin
bir seyler yapayim diye ¢abalarken bliyiik kizima ilgimin azaldigini sonradan fark
ettim.” (K5)

“Kizimizin ablasi da ilk 6grendigi zamanlarda kardesim élecek mi diye agliyordu.
Ayni zamanda ablasini ilgisiz biraktigimiz zamanlar ve hatta bazen de ona
bagirdigimiz zamanlar oldu maalesef. Kizimiza odaklaninca ablasi kendini
dislanmis gibi hissetmeye basladi. Fakat sonrasinda kardesiyle oyunlar oynamaya
basladiginda su anda bu durumu unuttu diyebiliriz.” (K12)

Hastalik siirecinde yasanan sorunlar aile birliginin bozulmasina da yol agabilmektedir. Bu
duruma iliskin K10 sunlari ifade etmistir:

“Herkes bu hastaligin yiiklerini kaldiramayabiliyor. Belli bir yere kadar
dayanabiliyorlar. Biz bu hastalik stirecinde esimle ayrildik. Esim bu yiikii belirli bir
yere kadar tasiyabildi. Ailelerin yikilma nedeninin de hicbir sekilde destek
gérmememiz oldugunu diisiiniiyorum. Bu yiizden bu yuvalar yikiliyor. Cok biiyiik
bir sorumluluk. Ciinkii yanimizda kimse yok. Hicbir sekilde maddi manevi destek
goérmiiyoruz. Buna bir ¢6ziim bulunmasi gerekiyor.” (K10)

3.3.2. Sosyal Sorunlara iliskin Bas Etme Becerileri

Hastalik stirecinde bakim verenlerin sosyal sorunlariyla bas etmelerine iliskin icinde
bulunduklari aile sistemi 6nemli bir goreve sahiptir. Bu siregte aile Uyelerinin birbirlerine
duygusal destek ve motivasyon saglamalari ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Aile Gyelerinin pozitif
bir tutum sergilemeleri ve birbirlerine her konuda destek olmalari, bakim verenlerin bas etme
becerileri noktasinda kritik bir rol oynar. Gorlisme saglanan katilimcilar da bu zorlu siirecle bas
etme noktasinda aile Uyeleri ve yakin gevrelerinden aldiklari destekler sayesinde bakim
yuklerinin hafifledigini belirtmiglerdir:

“Ailemizin bize karsi olan tavri ¢ok ¢ok 6nemli. Biz gidemesek de gelemesek de
gériintiili konusmalarla iletisim kurup birbirimize destek olmaya ¢alisiyoruz.” (K3)

“Yasadigim yerde ¢ok fazla akrabam olmasa da herkes oglum konusunda bana ¢ok
destek olur, bu konuda sansliyim. Cevremdeki ¢ocuklar bile bana yardimci oluyor.”
(K4)
Bakim verenler bakim sorumlulugu disindaki konularda zaman zaman baskalarindan destek
alarak hayatini devam ettirmektedir:

“Bir anne icin de baba icin de ¢ok zor bir durum gercekten. Benim 5 yasinda bir
kizim daha var. O hastalandiginda kizimi birakamadigim icin onu hastaneye bile
gotiremiyordum. Cogu zaman kiz kardesimi génderiyordum kizimla hastaneye.
Ben evde kiigiik kizimla birlikte kaliyorum. ... Yani bas etme konusunda ¢ogu
konuda kiz kardesimin yardimci oldugunu séyleyebilirim.” (K5)
Katilimci 2 ise kendi hastalari gibi ayni hastaliga sahip bireylerin bakim verenleri ile iletisim
kurmanin, bulunduklari durum igerisinde yalniz olmadiklarini hissettirdigini ve motivasyon
sagladigini belirtmistir:
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“Bu siirecte daha cok 6zel cocugu olan ailelerle iletisim kurmak, yasadigimiz
durumda yalniz olmadigimizi gérme ve miicadele etme noktasinda bize
motivasyon sagladi. Ailelerin birbirine destek olmasi ¢cok énemli.” (K2)
Sosyal hayattan izole bir yasam kurma riskiyle karsilasmis olan kisilerin sosyal destege bazen
gorintili konusmalar ile bazen de kontrolll yiiz yiize gorismelerle ulasabildigi 6grenilmistir.
Buna ilaveten kendi durumlarindaki aileler -akran destegi- de kisilerin sosyallesememe
problemini asmada kendilerine yardimci olmustur.

3.3.3. Sosyal Sorunlara iliskin C6ziim Onerileri

Gorusme gergeklestirilen katilimcilar sosyal sorunlarin ¢6zim o6nerilerine iliskin yoneltilen
soruya ailenin, yakin gevrenin ve kurumsal destegin yararli olacagini ifade etmislerdir. Bununla
birlikte hastaliktan kurtulamadan hicbir sorunun c¢o6ziilemeyecegini dile getirenler de
olmustur.

ilk olarak katimcilardan bazilari aile tyelerinin bakim destegi, duygusal destegi, karsilikli
anlayisi ve motivasyonu sayesinde yasanilan durumun zorlugunun hafifletebilecegini ifade
etmislerdir:

“Bebege bakim verenin sadece anne olmasi disinda anneanne, babaanne gibi
kisiler de bakim gérevini (stlense, en azindan disariya ¢ikip nefes alinabilir. Bu
sebeple ailelerin destegi ¢ok 6nemli.” (K3)

“Aile lyeleri ve yakin gevrenin destegi sayesinde sosyal sorunlarin aileler agisindan
bir nebze de olsa azalacadini diisiiniiyorum.” (K4)

“Ailelerimizin ve yakin ¢evremizin onlarla enfeksiyon sebebiyle gériisemedigimizi
ve evimize c¢agiramadigimizi empati yaparak anlamalarinin énemli oldugunu
diisiiniiyorum. Anlayis ve karsilikli sevgi ile bu siirecin daha kolay atlatilabilecegine
inaniyorum.” (K7)

“Yakin ¢evrenin bir sekilde bu ailelerin yanlarinda olduklarini uzakta bile olsa
hissettirmeleriyle ailelerin yalniz olmadiklarini bilmesi, moral noktasinda ¢ok
énemli bir adim. insan yaninda birilerinin oldugunu biliyorsa onlari gérmese de
olur, énemli olan goéniil baglihgl.” (K14)
Katilimci 2 ise diger katihmcilardan farkh olarak sivil toplum kuruluslarinin ya da devlet
mekanizmasinin etkin bir sekilde rol tistlenerek nadir hastaliga sahip ailelerin bir araya gelmesi
ve birbirlerine destek olmalari noktasinda yer almalari gerektigini disiinmektedir:

“Vakiflar ya da devletin, bu ailelerin birbirlerine destek olmalarini saglamak
amaciyla ortak paydada bulusmalarini saglamada éncii olmalarini isterdim.” (K2)
K11’in yaniti da sosyal sorunun ¢6zimiine iliskin kurumsal/profesyonel bir hizmeti
cagristirmaktadir. Hastalik sebebiyle steril bir ortamda bulunmasi gereken cocuklar igin
tedbirleri alinmis bir bicimde bakim hizmeti verilmesinin kisilerin kisa stireli de olsa kendilerine

vakit ayirabilmelerine imkan taniyacaktir:

“Evde kizimin yaninda olabilecek baska birisi olsaydi belki onu birakip biraz disarida
nefes almaya gidebilirdim.” (K11)
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3.4. Spinal Muskiiler Atrofi Hastasi Bireylere Bakim Verenlerin Yasadigi Psikolojik/ Manevi
Sorunlar

3.4.1. Psikolojik Sorunlara iliskin Genel Degerlendirme

Aile Uyelerinden birinin bir hastaliga yakalanmasi aileyi psikolojik ve manevi olarak
etkilemektedir. Korku, kaygi, endise gibi duygular yogun bicimde yasanmaktadir. Calismaya
katilanlar da SMA hastaliginin erken 6lim riski tasimasi sebebiyle yogun bir sekilde 6lim
korkusuyla karsi karsiya kaldiklarini ifade etmislerdir:

“Kizimin hastaligini égrendigimizde, doktorumuz bizi karsisina oturtup direkt
kizimizin 6liimcil bir hastaliga sahip oldugunu séyledi. Cok zor bir andi, o ani
unutamiyorum. Her giin kizinizin élebilecedi korkusuyla yasamak, yeni bir giine
uyanmak istemenizi engelliyor.”(K2)

“Her gtin kucaginizdaki ¢cocugunuzun 6liim korkusuyla yasamak ¢ok zor bir duygu.
Bu ¢ocuklara zaten dlecek géziiyle bakiliyor. Bununla yasamak gergekten ¢ok zor.”
(K5)

“Her giin ¢cocugunuzun 6liim korkusuyla yasamak psikolojik olarak saglamliginizi
her gecen giin ¢bkertiyor. Ona her baktiginizda, her nefes alisini duydugunuzda
acaba bu son bakisi mi son nefesi mi diye diisiinmekten kendini alikoyamiyor
insan.” (K11)

Katilimci 6, yasadiklari psikolojik/manevi sorunlara iliskin sorulan soruya diger katilimcilardan
farkli olarak manevi anlamda dini inanclari geregi cezalandirildiklarina inandiklarini ve neden
bu durumda olduklarini sorgulayarak iginde bulunduklari durumu anlamlandirma noktasinda
zorluklar yasadiklarini ifade etmistir:

“Esimle biz sinandigimizi diisiinmustiik. Bu durumu ilk olarak sanssizlik olarak
gormiistiik. Allah’in bizi cezalandirdidina inanip manevi olarak bliyiik bir ¢okiise
gecmistik. inancima gére sorguladim gercekten bu durumu. Ben ne yaptim, acaba
neden cezalandiriliyorum, hangi yéniim térpiileniyor diye manevi zayifliklarim ¢ok
fazla oldu. Sonrasinda biiyiiklerimiz tarafindan bu durumun bir sinav oldugu ve bu
sebeple daha dirayetli olmamiz gerektigi gibi telkin ve yonlendirmelerle kendimizi
toparladik.” (K6)

Katilimcilar bakim verme sorumlulugunun beraberinde getirdigi psikolojik acidan yipranmanin
hayatlarinin bircok kesiminde etkili oldugunu belirtmislerdir. Hastaligi yasamadan onceki
hallerine nazaran artik cok ¢abuk sinirlenebildiklerini, diger insanlarin duygu ve distincelerine
onem vermeden onlarla iletisim kurduklarini, yasama sevinglerinin neredeyse olmadigini ve
bir daha eskiden oldugu gibi olacagina inanmadiklarini, kendi g¢ekirdek aileleri iginde bile
herkesin donuk oldugunu, gilmediklerini ve hatta konusmadiklarini ifade etmislerdir:

“Gecen 2 yilda cok kétii giinlerim oldu. Oncelikle ¢ok agresiflestim. Hicbir seyi
diisiinmeden her seyi herkesin ytiziine vuruyorum. Kirilirlar mi incinirler mi diye hi¢
diisiinmiiyorum. Onceden hi¢ béyle bir insan degdildim. Bir de sanki duygularim
alinmis gibi hissediyorum. Acima duygusu, ézlem duygusu artik hi¢c yok sanki.
Aglayamiyorum bile. Biz bu siirecte kendimizi unuttuk. Onceligimiz hep evladimiz
oldu. Hayatimiz su an tamamen kizimiza odakl.” (K7)
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“Evde kimse kimseyle konusmuyordu. Giilmek yok, konusmak yok, eglenmek yok.
Odagimiz sadece kardesimdi. Bu iletisimsizlik tabii ki giinden giine hepimizin
psikolojisini daha da etkiliyordu. Neredeyse hepimiz mental olarak ¢6kmiistiik.”
(K9)

“Ben su anda 25 yasindayim. Bu yasima kadar hep hayat doluydum. Su an ise bu
saatten sonra diizelecegimi zannetmiyorum. Mental olarak ¢ok kétii durumdayiz,
elimizi kolumuzu kaldiracak giiciimiiz yok.” (K14)
Katilmci 8 ise diger katilimcilardan farkl olarak ¢ocugunun nadir hastaliga sahip bir birey
olmasi sebebiyle yasitlariyla benzer fiziksel 6zellikler gdostermemesinin ve kendi ¢cocugunun
yasitlari olan diger cocuklardan farkli olmasinin psikolojik yonden kendisini ¢ok Gzdigunid ve
yiprattigini ifade etmistir:

“Ogluma ve yasitlarina baktigimda aradaki farkliliklar psikolojimi en ¢cok bozan sey.
Oglumun da yasitlariyla ayni sekilde olmasi ¢ok isterdim. Bu beni ¢ok (ziiyor.” (K8)

3.4.2. Psikolojik Sorunlara iliskin Bas Etme Becerileri

Katilimcilar bu slrecgte psikolojik ve manevi yénden aile bireylerinin ve yakin gevrelerinin
destegi sayesinde zorluklar karsisinda bas etme mekanizmalari gelistirdiklerini ifade
etmislerdir:

“Cevremizdeki insanlarin ve ailemizin destegiyle atlatmaya calisiyoruz denilebilir.
Arkada bir buzdagi oldugunu diisiinmiiyor da degilim” (K2)

Bu noktada bazi katihmcilar yasadiklari problemleri cevrelerindeki kisilerle paylasarak
sorunlarini hafifletmeye ¢alismiglardir:

“Ben daha ¢ok konusarak ¢evreme yiiklemeye basladim sorunlarimi. Kendime
béyle bir yol buldum. Sorunlarimi insanlarla paylasarak yikimi hafifletmeye
¢alistyorum.” (K6)

“..Annem ve esim (zilmesin diye onlara anlatamiyorum. Sadece eltime
anlatabiliyorum, o sekilde icim rahathyor.” (K8)

“Sikintilarimi igime atmak yerine genelde ablama anlatarak rahathyorum. Ama
psikologa da gitmeyi diisiiniiyorum.” (K11)

Hastanin bakimiyla ilgili sorumluluklarda esler arasi paylagimin ve kdk ailelerin desteginin
yasami kolaylastirdigi ifade edilmistir:

“Eslerin birbirine baghligi bu konuda ¢ok énemli. Ciinkii benim yoruldugum yerde
esim oglumuzla ilgilendi, bakimlarini yapti; onun yoruldugu yerlerde bunlari ben
yaptim. Kimi zaman oglumu babasina birakip disariya ¢iktim, nefes aldim. Ayni
sekilde o yorulduysa ben ilgilendim o disariya cikti. Tiim siirecte esimin ailesi de
benim de ailem hep yanimizdayd.. Bizi hi¢ yalniz birakmadilar. Onlarin bize maddi
manevi destekleri sayesinde diger ailelere nazaran bu stireci daha rahat atlattik.
Bazi aileleri duyuyorum anne yok, baba yok. Bu durum gergekten ¢ok yipratici
oluyor. O yiizden béyle zamanlarda aile oldugunuzu hissetmek ¢ok 6nemli.” (K13)

Hastalikla basa ¢ikmada stire¢ hakkinda umutlu olmak ve hastalikla basa gikilabilecegine karsi
gelistirilen inang, bakim veren katilimcilarin gelistirdigi bir baska basa ¢ikma yontemi olarak
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gorinim kazanmaktadir. Olumlu distinceler kisinin iyi halini destekleyerek psikolojik
sorunlarla basa ¢ikmalarina yardimci olabilmektedir:

“Normalde agir seyler yasadiklarimiz ancak ¢ocuklarimiz igin gig¢lii durmaliyiz.
Tedaviye ulasabilmek igin de gliglii olmamiz gerektiginden kendimizi tutuyoruz.”
(K3)

“Tedaviye ulasabilmek icin psikolojik olarak iyi olmak zorundaydik. Bizi ayakta
tutan bu umuttu.” (K9)

Katilimcilar arasinda yalnizca K1 ve K4 profesyonel destek aldiklarini ifade etmislerdir:

“Psikolojik destek almaya basladim. Psikolog tavsiyesi ile vakit bulduk¢a ve ogluma
birisi bakabiliyorsa evin yanindaki parka gitmeye c¢alisiyorum, kendime vakit
ayirmaya calisiyyorum.” (K1)

“Kabullenme siirecim ¢ok uzun siirdii. Bu zamanda ara ara destek aldim.” (K4)

Dini inanci geregi bu hastaligin bir yaratici tarafindan geldigine inanan K12’nin, bu yaraticiya
teslimiyeti sayesinde hastaligi ve sireci kabullenmesinin daha kolay oldugu gorilmus,
psikolojik agidan diger katilimcilara nazaran iyi halini su s6zlerle ifade etmistir:

“..Zaten inangli insanlar oldugumuz igin bu hastaligin da Allah’tan geldigine
inaniyoruz. Bu ylizden hastaligi daha hizli kabullendik diyebilirim. Biz yine
miicadelemizi siirdiirecegiz, elimizden gelen her seyi yapmaya devam edecegiz. Su
an iyiyiz Allah’a siikiir.” (K12)

3.4.3. Psikolojik Sorunlara iliskin C6ziim Onerileri

Gorlisme yapilan katilimcilar kendilerine yonlendirilen psikolojik sorunlarin ¢éziimi hakkinda
ne gibi isteklerinin oldugu sorusuna sosyal devlet anlayisina dayanarak devlet tarafindan
Ucretsiz bir sekilde psikolojik danismanlik destegi verilmesi gerektigi yanitini vermislerdir:

“Devlet tarafindan SMA hastasi ailelere kesinlikle psikolojik olarak destek verilmesi
gerekiyor. Clinkii cocuklari bu hastaliga sahip aileler gergekten psikolojik olarak ¢ok
zor durumda kaliyorlar. Devletin bu ailelerin yaninda olmasi gerekiyor.” (K10)

“Cocuk zaten SMA’li deyip bastan savmak yerine ailelere psikolojik olarak destek
saglanmali. Bu vakif da olur devlet de olur, hi¢ fark etmez. Bu ailelerin kimler
oldugu belli oldugu icin aileyi arayip bir seye ihtiyaciniz var mi diye sorulabilir,
evlere destek génderilebilir.” (K5)

“Kesinlikle haftalik olarak devlet tarafindan saglanan danismanlik hizmeti
verilmelidir. Ciinkii biz dogru yénlendirmelerle gidemiyoruz. Kendimizin buldugu
¢coziimlerle ilerlemeye ¢alisiyoruz. Fakat profesyonel yénlendirmeye gercekten ¢cok
ihtiyacimiz var.” (K6)

Kisiler devlet destegi yani sira toplumsal farkindaliga iliskin de taleplerde bulunmuslardir.
Cocugun durumuna iliskin diger insanlardan alinan olumsuz tepkilerin olusmamasi igin
gorugsler dile getirilmistir:

“Ozellikle diger insanlarin ¢ocuklarinin durumunu ailelerin yiiziine vurmamalari
gerekiyor. Biz zaten bunlari biliyoruz. Bu durum beni ¢ok rahatsiz ediyor ve liziiyor.”
(K7)
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Sikintili ve zor sireclerde aile lGiyelerinin ve yakin ¢evrenin bireye destegi yadsinamayacak
kadar kritik bir 6neme sahiptir. Bu destekler bireyin ruh halinde degisiklikler yaganmasini ve
bireyin olumlu yonde etkilenmesini saglamaktadir. Bu dogrultuda katilimcilar psikolojik
sorunlarin ¢oziimiinde aile bireylerinin ve yakin cevrenin etkisi hakkinda sunlari ifade
etmislerdir:

“Ailelerin ve arkadaslarin, SMA’li bebeklerin ailelerinin yanlarinda olmalarinin ve
destek olmalarinin énemli ve iyilestirici oldugunu diisiiniiyorum. Ayrica bakim
verenin az da olsa disari ¢ikabilmesinin ruh haline olumlu yansiyacagini
diistintiyorum. Bunun igin ¢evresindeki insanlarin bakim yiikiine ortak olmalari
gerekiyor. Manevi destek bu siirecte ¢cok énemli.” (K1)

“Akrabalarin bu ailelere daha ¢ok moral vermeleri gerektigini diisiintiyorum.” (K15)

Katimci 12 ise ayni hastalikla micadele etmeleri sebeplerinden dolayi bireylerin ortak
paydada bir etkinlik sayesinde bir araya gelerek birbirlerine manevi yonden destek vermeleri
gerektigini ve yalniz olmadiklarini hissetmelerinin psikolojik sorunlarin ¢oziiminde etkili
olacagini disiniirken ayni zamanda SMA hastaliginin ekonomik yikiiniin de hafifletilmesiyle
sorunlarin azalabilecegini ifade etmistir:

“SMA ailelerini bir araya getirerek organizasyonlar diizenlenebilir. Ornedin bir
piknik organizasyonu da olabilir. Her ildeki SMA’lI aileler bir araya getirilerek
birbirleriyle gériismeleri saglanabilir ve bu sayede belki de hastalik hakkinda
bilmedikleri bilgileri birbirlerinden 6grenebilirler. Hatta yalniz olmadiklarini da
hissederler. Psikolojik sorunlarin sebebinin de daha ¢ok ekonomik oldugunu
diistintiyorum. Hem makinelerin lcreti hem de yurtdisindaki ilacin fiyati ailelere
cocugumu parasizlik yiiziinden mi kaybedecegim gibi bir algi yiikliyor.” (K12)

Hastalik hakkinda bilgi sahibi olmamanin kisileri endiseye sevk etmesinden hareketle katilimci

14 verilebilecek egitimlerin 6Gnemine dikkat cekmistir:

“Bir kurum ya da bir vakif araciligiyla yeni teshis alan ailelere SMA hastaligi
hakkinda bir egitim verilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Ciinkii bu hastaligi
bilmedigimiz zamanlarda ¢ocugumuz igin siirekli endiseleniyorduk, endiselenmek
de bizi psikolojik olarak yipratiyor.” (K14)

3.5. Spinal Muskiiler Atrofi Hastasi Bireylere Bakim Verenlerin Yasadigi Ekonomik Sorunlar
3.5.1. Ekonomik Sorunlara iliskin Genel Degerlendirme

Aile Uyelerinden birinin stregen ve olimcil bir hastaliga sahip olmasinin en 6nemli
etkilerinden biri de ekonomik alanda yasanan sorunlardir. Spinal Muskiler Atrofi hastaliginda
kullanilmasi elzem olan medikal trinlerin ve cihazlarin maliyetinin yiksek olmasi hastaligin
ekonomik zorluklarindan birini olusturmaktadir. Bununla birlikte cihazlarin kullanim maliyeti
bulundugu da ifade edilmistir:

“Neredeyse tiim aylik gelirimizi cocugumuzun bakim masraflarina harciyoruz. Cogu
istedigimiz seyleri alamiyoruz, almiyoruz. Bir seyi almak icin eliniz gittiginde, onun
licretiyle cocugumun bir ihtiyacini karsilarim diye diisiinerek onu alamiyorsunuz.
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Ayrica biitiin makinalarimiz fise takili, bu yiizden elektrik faturalarimiz da ¢ok
yliksek geliyor. Makinalarin iicretinden bahsetmiyorum bile.” (K1)

“Bu dzel ¢ocuklarin 6zel cihazlara ihtiyaci var. Devlet bu cihazlari karsilamada %20
civarinda destek oluyorken gerisini aileler olarak kendimiz karsilamak durumunda
kaliyoruz. Bu cihazlarin licreti ise ¢ok biiyiik paralar. Bu yiizden ekonomik anlamda
biiyiik yiikii olan bir hastalik.” (K2)

“.... Ama su anda kizimizin medikal cihazlarinin (icreti ¢ok fazla. Bu masraflar hig
bitmiyor. Bazen ay sonunu bile getiremiyoruz.” (K7)

Cihaz ve medikal Grlnlerin yani sira fizik tedavi ihtiyaci gibi saghk harcamalari da ekonomik
olarak aileleri zorlamaktadir. Devlet bu tedavinin bir kismini karsilasa da ihtiya¢ duyulan ilave
tedavi hizmetinin belli bir maliyet olusturdugu dile getirilmistir:

“Bu ¢ocuklar yogun fizik tedavi gériiyorlar. Devletin 2 giin karsiladigi fizik tedavi
disinda diger giinlerde kendim 6zel olarak iicretini karsiliyorum ve bu licret 1500
TL. Diisiinsenize her hafta 1500 TL sadece fizik tedavi masrafiniz var. Bu da
ekonomik olarak sirtiniza biiyiik bir yiik demek oluyor.” (K9)

“... fizik tedavi, yutma terapisi, ilaveten medikal malzemeler ve cihazlar ile birlikte
oglumuzun aylik gideri yaklasik 10.000-15.000 TL’yi buluyor. Bunlar ister istemez
ekonomik agidan bizi zorluyor.” (K13)

Katilimcilar nitelik bakimindan kiiglik sehirlerde yasamalari ve bu hastaligin tedavisinin biiytk

sehirlerde yapilmasi sebebiyle periyodik olarak sehir degistirdiklerini ve ayni zamanda bu
surecte ekonomik anlamda zorlandiklarini ifade etmislerdir:

“Tiirkiye’nin her yerinde SMA icin ayni tedavi verilmiyor. Yasadigimiz sehir kiigiik
ve imkéni ¢ok olmayan bir sehir oldudu igin Istanbul veya Ankara’ya gitmek
zorunda kaliyoruz. Bunlari karsilamak ¢ok zor.” (K3)

“Tiirkiye’deki (...) ilacinin ilk dért dozu arka arkaya yapiliyor. Ben bunun igin her
hafta sehir degistiriyordum. Siirekli baska bir sehre gidip gelmek diinya masraf.”
(K5)

“SMA tedavisini almak icin sehir degistirmek zorunda kaliyorduk. Bu bile basl
basina bir yiik iken kardesimin hastanede kaldigi her giin icin biiyiik paralar
6demek zorunda kaldik. Hatta doktoru 14 giin yatmasi gerektigini séyledigi hdlde
ekonomik kosullar sebebiyle 10 giin yatmak zorunda kaldigi oldu. ” (K9)

3.5.2. Ekonomik Sorunlara iliskin Bas Etme Becerileri

Bireyler ekonomik sorunlarla bas etme noktasinda gesitli mekanizmalar gelistirmislerdir. Bu
baglamda katihmcilar aile buyikleri ve diger aile lyeleri sayesinde ekonomik sorunlarinin
hafifledigini ifade etmislerdir:

“En basindan beri ailelerimizin destedi ile bas etmeye ¢alisiyoruz. Onlar olmasaydi
bas edemezdik.” (K4)

“Esimin ve benim ailemin destekleriyle bu siireci normalde oldugundan daha kolay
bir sekilde atlatmaya ¢alistigimizi séyleyebilirim.” (K5)
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Gorlisme yapilan katilimcilardan K2 esinin maasi ile ihtiyaclarini karsiladiklarini ifade etmis;
evde bakim yardimi hakkinda ise “Esimin ¢aligtiklariyla karsilamaya ¢alisiyoruz. Evde bakim
maasina da bagvurdum fakat alamadim. Birgok aile aliyor bu maasi ama maalesef biz
faydalanamadik. Esim asgari Ucretli oldugu icin vermiyorlar. Sonucta cocugumun 06zel bir
durumu s6z konusu o yizden bu durumu ¢ok sagma buluyorum.” ifadelerini kullanmistir.

Yalnizca K15 vyurtdisinda bulunan ilaci alabilmek icin wvalilik izinli baslattiklari
kampanyalarindaki génilli insanlarin destekleri ve evde bakim yardimi sayesinde ekonomik
sorunlariyla bas ettiklerini ifade etmistir:

“Valilik izinli baslattigimiz kampanyamizla géndiilliilerimiz sayesinde ve evde bakim
maasi ile ancak karsilayabiliyoruz.” (K15)

3.5.3. Ekonomik Sorunlara iliskin Oneriler

Spinal Muskiler Atrofi hastalarinin bakim verenleri, devlet destekli bir yolla ekonomik
sorunlarinin ¢ézlilmesini istediklerini ifade etmislerdir:

“Burada tamamen sosyal devletin 6n plana ¢ikmasi gerekiyor. Cihazlarin hem
sayica fazla olmasi hem de (icretlerinin fazla olmasi sebebiyle normal bir ailenin bu
cihazlari karsilama imkéni yok. Bu sebeple devletin etkin politikalar gelistirmesini
6nemli buluyorum.” (K2)

“Bu ¢ocuklar bliyldiikce ayakkabi alir gibi cihaz aliniyor. Raporumuz belli,
durumumuz belli. Bunlara istinaden sosyal devletin her tiirlii medikal (iriin ve cihaz
masraflarini karsilamasini isterdim.” (K4)

“Devlet bu ailelere destek olmadidi siirece higbir sey ¢éziilmez. Bu bliyiik paralari
orta hdlli aileler karsilamakta zorluk gekiyor. Diistik gelirliler ise daha da zor
durumda. Devletimizin yanimizda olmasi gerekiyor. Ayrica anneler genel olarak
bakim veren olmalari ve bu sebeple ¢alisma imkénlari asla olmadigi icin; anneler
lizerinden aileye bir maas baglanmasi gerektigini diisiiniiyorum.” (K11)

Devletin saglayacagi dogrudan destegin yani sira devlet giivencesiyle olusturulacak bir bagis
fonunun ekonomik yiiki hafifletebilecegi 6nerisi getirilmistir:

“SMA hastalari icin devletimiz bir fon olustursa ve insanlar direkt oraya bagis yapsa
cok daha iyi olur.” (K12)

Gorlismelerde Spinal Muskiiler Atrofi hastalari icin verilen evde bakim yardiminin miktarinin
yukseltilmesi ve herhangi bir kosul aranmadan verilmesi gerektigi de ifade edilmistir:

“Evde bakim maaslari aylik olarak bu nadir hastaliga sahip olan ¢ocuklarin bakim
ihtiyaglarinin yarisini bile karsilamaya yetmiyor. Ekonomik olarak SMA hastaliginin
ylki dusiindldigiinde diger evde bakim ayligi alan hastaliklar ve engeller ile SMA
hastaliginin maasinin ayni olmamasi gerektigini diisiiniiyorum.” (K1)

“... kosulsuz sartsiz biitiin SMA hastasi ¢ocuklari olan ailelere evde bakim maasi
verilmeli. Evde bakim maasinin SMA hastaliginin ekonomik yiikii géz éniinde
bulundurularak herhangi bir sart aranmaksizin verilmesi daha mantikli diye
diisiiniiyorum.” (K5)
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“SMA tanisi almis ailelere evde bakim maasinin bir sart aranmaksizin verilmesini
isterdim.” (K8)

4. Tartisma

Spinal Muskuler Atrofi hastasi bireylere bakim verenlerin sosyal, psikolojik ve ekonomik
sorunlarinin, bu sorunlarla bas etme becerilerinin ve bu sorunlara iliskin ¢6ziim 6nerilerinin
incelendigi calismanin bu kisminda arastirma kapsaminda ulasilan bulgular ilgili literatir
esliginde degerlendirilmistir.

ilk olarak sunun belirtiimesi gerekir ki SMA hastaligi hakkindaki calismalarin cogu tip alaninda
gerceklestirilmis calismalardir. Bununla birlikte SMA hastaliginin néromuskiler bir hastalik
olmasi ayni zamanda da nadir hastaliklar sinifina dahil olmasi sebebiyle degerlendirmede bu
calismalardan da yararlanilmistir.

Spinal Muskdler Atrofi hastasi bireylere bakim verenlerle yapilan gérismelerde katilimcilara
hastalikla ilk karsilasma sonrasi tepkileri sorulmus ve kisilerin sok, inkar, korku, ne yapacagini
bilememe gibi bir durum igerisinde olduklari 6grenilmistir. Bu bulguya paralel bir bigcimde
Korkut Orhan’in (2019: 19) ¢alismasinda da dokuz SMA’li gocuk ebeveyninin hastaliga karsi ilk
tepkilerin sok/saskinlik, Gizintd, yikim, korku gibi hisler oldugu ifade edilmistir. Bu noktada
hastaligin kisilerde ortak his ve diislinceler ortaya cikarmis oldugu sdylenebilir.

Korkut Orhan’in sosyal degisim olarak ulastigl sonuclarda da 6nemli dlcliide benzerlik vardir.
Orhan; “‘sosyal aktivitelerin kisitlanmasl’, ‘eve gelen ziyaretgilerin kisitlanmasi’, ‘yalnizlasma’,
‘stirekli hastane ortamina maruz kalma’, ‘sosyal ortamda saglikli gocuklar ile hasta ¢ocugunu
kiyaslama’” seklinde sosyal degisim bulgusuna ulagmistir (2019: 26) ki bu sonuglar ile mevcut
arastirma bulgulari oldukca benzerdir.

Bekiroglu’nun calismasinda hastanin bakimi nedeniyle hasta yakinlarinin kendilerine zaman
aylramamasl ve sosyal aktivitelere katilamamasi bulgusunun yizde ellinin Gzerinde oldugu
gorulmektedir (2013: 84). Noromuskiiler hasta yakinlariyla yapilan bir ¢alismada ulasilan
sosyal ozellikler yoniyle sonuglardan bazilari ise soyledir (Bekiroglu ve Gokgearslan Cifci, 2017:
712): ailelerin neredeyse dortte Ucl diger kisilerle iliskilerinin etkilendigini (%74,6), bu
etkilenmede arkadas ve akraba iliskilerinin azaldigini (%60,6), ailenin diger Gyelerine karsi rol
ve sorumluluklarinda sorun yasar hale geldigini (%50) belirtmistir. Sosyal sorunlar konusuyla
iliskili olarak ailelerin bu durumdan bir bitlin seklinde etkilendigini séylemek mimkindr.

Korkut Orhan’in psikolojik degisim olarak ifade ettigi bulgularda kisilerin “‘hastalig
kabullenme’, ‘kader’, ‘iimit etme’, ‘GzUntl duyma’, ‘duygusallasma’, ‘ic muhasebe/ yuzlesme’,
‘endise’, ‘kaybetme korkusu’ ve ‘somatizasyon’” seklinde karmasik psikolojik degisim yasadigi
soylenmistir (2019: 24). Bu da bizim calismamizdaki sonuglarin bir kismiyla paralel olarak
nitelenebilir. Korku, kaygi, endise duygusu bu galismada daha 6ne ¢ikan psikolojik bulgular
olmustur. Nicel bir ¢alisma olarak hazirlanmis olan Ergenekon vd. (2023) ¢alismasinda da
kisilerin depresyon, siirekli kaygi ve uyku bozuklugu yasiyor olmalari psikolojik yonden kisilerin
olumsuz etkilendigini kanitlar niteliktedir.
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Ulasilan bir baska arastirmada ise 25’inin SMA’li olmak (izere nadir hastaligi bulunan 219 hasta
yakini katiimci ile yapilan ¢alismada aile Gyelerinin ylizde 74,4 oraninda psikososyal yardim ve
destek gereksinimine evet dedigi tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle hasta yakinlari boyle bir
destegi bliylik oranda gerekli grmektedir (Pak Gire, 2021: 132). Arastirmamizda katilimcilarin
ifade etmis oldugu profesyonel psikolojik destek onerisi ile bu sonug paralellik gostermektedir.
Dolayisiyla hasta yakinlarinin hastalik sebebiyle ruhsal yonden yiprandiklari ve psikolojik
yonden giglendirilmeleri gerektigi agiklik kazanmaktadir.

Bekiroglu ve Gokgearslan Cifci,’nin (2017: 712) néromdiskiler hasta ailelerinin psikolojik
durumuna iliskin ulastig sonuglarda dikkat ¢eken noktalar; ailelerin yalnizca ylzde 36,5’inin
mevcut ruh saghgini iyi/cok iyi olarak degerlendirdigi, buylk bir cogunlugun kendisini iyi ve
neseli olarak gormedigi (%91) ve neredeyse (gcte ikisinin yorgun hissettigi olmustur. Dolayisiyla
hastaligin, bakim verenleri psikolojik yonden ciddi bigcimde etkiledigi bu ¢alismayla da
desteklenmistir denilebilir.

Ekonomik bulgularda da Korkut Orhan’in bulgulari neredeyse tekrarlanmistir. 2019 yilindaki

“wiey

calismada (28) ““isten ayrilma’, ‘medikal malzeme ve destek cihazlarin temininde zorlanma’,

nm

‘evin ihtiyaclarini karsilamada zorlanma’ ve ‘ekonomik olarak etkilenmeme’” diye ifade edilmis

olan ekonomik degisim bulgulari dnemli 6lglide yakinlik arz etmektedir.

Ekonomik degerlendirmede Bekiroglu’nun galismasinda ailelerin neredeyse yiizde yetmisinin
(%69,8) hastalarinin masraflarinin karsilanmasinda gtigliik yasadigi, ylizde yirmi bes oraninda
ise bu glicligln hastalarin temel ihtiyaclarinin karsilanmasinda oldugu tespit edilmistir (2013:
81-82). Calismamizda da ulasildigi lizere hastaligin ailelere getirdigi ekonomik bir giclikten
bahsedilebilir.

SONUC ve ONERILER

Bu calismada Spinal Muskiiler Atrofi hastalarina bakim veren bireylerin yasadigi sorunlar, bu
sorunlarina karsi gelistirdikleri bas etme mekanizmalari ve sorunlarin ¢6zimi hakkindaki
onerilerini belirlemek amaclanmistir. Calismanin sosyal, psikolojik ve ekonomik sorunlar
ozelinde daraltilmis olmasi; nitel bir ydontemle derinlemesine sekilde bilgi edinmek istenmesi
ve galismanin medikal bilim yerine sosyal bilim perspektifiyle hazirlanmig olmasi ¢alismanin
0zglin degeri olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda yari yapilandiriimis anket formu araciligi
ile SMA hastalarina bakim veren 15 katilimci ile gértismeler yapilarak ulasilan bulgular analiz
edilmistir.

Gerceklestirilen goriismeler sonucunda Spinal Muskiiler Atrofi'nin mesakkatli, sliregen ve
cesitli sistemlerin yeniden yapilanmasina neden olan bir hastalik oldugu ve hastaligin bakim
verenlerin yasamlarinda koklU degisikliklere sebep oldugu ortaya konulmustur. Bu galismada
genel olarak su sonuglara ulasiimistir:

SMA teshisinin konulmasindan itibaren bakim veren bireylerin yasaminda sosyal, psikolojik ve
ekonomik yonden onemli degisimler yasanmaktadir. Bakim verenler; hastaligin getirdigi
enfeksiyon kapma riskinin olumsuz sonuglar dogurabilecegi gerekcgesiyle kismen veya
tamamen toplumdan izole olduklarini, aile ve yakin gevreleriyle iletisim kurmada aksakliklar
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yasadiklarini ve hatta bu iliskilerini hastalik silirecinde yeniden yapilandirdiklarini,
katilimcilardan iki veya daha fazla ¢ocuga sahip ebeveynlerin tim ilgi ve alakalarini hasta
cocuklarina vermeleri sebebiyle diger cocuk veya cocuklarini istemeden de olsa aksattiklarini,
onlarin duygusal gereksinimlerini karsilamada aksakliklar yasadiklarini ve hayatlarinin olumsuz
yonde etkiledigini, SMA hastaliginda erken 6limlerin sikca yasanmasi sebebiyle hastanin kaybi
yasanmadan yas duygusuna biriindiklerini, hastalik siirecinde yogun bir sekilde Gzinti, korku
ve kaybetme korkusu yasadiklarini, medikal Grin ve cihazlarinin maliyetinin yliksek olmasi
sebebiyle ailelerin bu masraflari karsilamada zorluklar gektiklerini, tim hayatlarini bu
hastaligin hayatlarina girmesiyle birlikte yeniden yapilandirdiklarini ifade etmeleri Spinal
Muskiiler Atrofi hastaliginin bakim verenlerini cok yonli sekilde etkiledigini kanitlamaktadir.

Calisma kapsaminda bir diger 6nemli sonug sosyal, psikolojik ve ekonomik sorunlar ayri ayri
ele alinmis olsa da belli noktalarda bu ii¢ sorun alaninin kesismekte oldugudur. Ornek olarak
kisiler sosyal yonden yalnizlagsmakta ve bu durum onlarin psikolojik iyilik halini etkilemektedir.
Ya da kisilerin yeterli ekonomik glice sahip olmamalari onlarin psikolojik destek almalarinin
onindeki bir engel olmaktadir. Dolayisiyla saglik kelimesinde barinan bitlinlik anlaminin
hastaliklarin sonuclari noktasinda insanlarin hayatlarini kapsamli sekilde etkiledigi bu
¢alismaya dayanarak ifade edilebilir.

Bu galisma gergevesinde hasta yakinlarinin sorunlarini azaltmaya yonelik olarak su oneriler
gelistirilmistir:

e Hastanelerde siklikla zaman gecirildigi icin hasta yakinlarina yonelik sosyallesme
firsatlari olusturulmali,

e Bakim verenlerin psikolojik agidan iyi halini desteklemek amaciyla licretsiz bir sekilde
alaninda uzman kisilerce psikolojik destek saglanmali,

e Ayni hastalikla micadele eden ve ayni deneyimleri yasayan bakim verenler ortak
paydada birbirlerine sosyal acidan destek saglamalari amaciyla desteklenmeli,

e Hastalik hakkinda toplumsal dizeyde bir farkindalik olusturulmali,

e Sivil toplum orgitleri ve dernekler araciligiyla bakim verenlere sosyal destek
saglanmali,

e Hastalar ve ailelerini bilgilendirmek amaciyla hastalik hakkinda egitimler verilmeli,

e Sosyal devlet anlayisinin getirilerinden biri olarak ekonomik destek hizmetleri tekrar
gozden gegirilmeli,

e Bakim veren bireyler digindaki aile Gyelerinin farkindaliklari arttiriimali ve bakim verme
surecinde rol paylasimi yapiimalidir.

Bu ve bunun gibi calismalarin arttirilmasi, Spinal Muskiiler Atrofi hastaligl ve bakimi 6zelinde
farkindaligin arttirilmasi, bakim veren kisilerin yikini azaltmada ve Onlemede etkin
yaklagimlarin ortaya konulmasi ve uygulanmasi saglik sisteminin tim paydaslari i¢in Gnem arz
etmektedir.
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Abstract

Violence appears as a problem that affects the entire society in terms of its effects and consequences. Laws have a
deterrent power in preventing violence, and the goal is also to rehabilitate and reintegrate individuals who engage in
violence back into society. It is essential to first identify the reasons for a propensity towards violence and work on
this issue. We know that violence is a learned behavior and mindset in many aspects and carries cultural
characteristics. Places and the characteristics associated with them also carry cultural traits and are influenced by the
individuals within them. It is known that thoughts related to open and closed spaces also contain cultural meanings
and have gender-specific characteristics. This research was conducted to reveal the perceptions of men convicted of
domestic violence at the Ankara High Security Forensic Psychiatry Hospital regarding the places where they
perpetrated violence. This research is a qualitative study, and a semi-structured interview form was administered to
the participants using a descriptive analysis method. As a result of the research, it was expressed by the participants’
opinions that closed/private spaces are considered sacred and secret in cultural terms, and they are also areas where
male dominance is prevalent. Therefore, it was found, in line with the statements, that violence observed in these
spaces tends to emerge in a more uncontrolled manner. This research is significant in terms of revealing/making
visible violence in closed/private spaces.

Anahtar Kelimeler: Domestic violence, conviction, masculinity, spatial perception

KADINA YONELIK SIDDET UYGULAYAN HUKUMLU ERKEKLERIN SUCU

ISLEDIKLERI MEKANA YONELIK DUSUNCELERI

0z

Siddet etkileri ve sonuglari bakimindan tim toplumu etkileyen bir sorun olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Siddeti 6nleme
konusunda yasalarin caydirici glicli olmasi ile siddet uygulayan kisiyi rehabilite etmek, iyilestirmek ve topluma yeniden
kazandirmak amaglari da bulunmaktadir. Oncelikli olarak siddete ydnelim sebeplerini bulmak ve bu konu iizerinde
calismak gerekmektedir. Siddetin birgok agidan 6grenilen bir davranis ve diistince bigimi oldugunu ve kdlturel
ozellikler tasidigini bilmekteyiz. Mekan ve mekana ait 6zelliklerde kltirel 6zellikler tasimaktadir ve iginde bulunan
kisiler tarafindan donismektedir. Agik mekan ve kapali mekana yonelik distincelerin de kiiltiirel anlamlar igerdigi ve
toplumsal cinsiyet Ozellikleri tasidigi bilinmektedir. Bu arastirma Ankara Yiiksek Guvenlikli Adli Psikiyatri
Hastanesi’'ndeki aile igi kadina yonelik siddet sugundan hiikiim giymis erkeklerin siddeti uyguladiklari mekana yonelik
algilarini ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Bu arastirma nitel bir arastirma olup betimsel analiz yéntemi kullanilarak
katiimcilara yari yapilandirilmis bir gérisme formu uygulanmistir. Arastirma sonucunda kapali/6zel mekanlarin
kiltirel anlamda mahrem ve gizli kabul edildigi ayni zamanda erkek egemenliginin baskin oldugu alanlar oldugu
bulgulari katilimcilarin kanaatleriyle ifade edilmistir. Bu sebeple bu mekanlarda gézlemlenen siddetin daha kontrolsiiz
sekilde ortaya ¢iktigi da beyanlar dogrultusunda bulgulanmistir. Kapali/6zel mekanlardaki siddetin ortaya
cikarilmasi/gérindr kilinmasi agisindan arastirma énemlidir.

Anahtar kelimeler: Aile i¢i siddet, hiikiim giymek, erkeklik, mekan algisi.
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Thoughts of Male Offenders Perpetrating Violence Against Women Regarding the Location of Their

Crimes

1. INTRODUCTION

Despite the technological advancements of our era being referred to as the age of space
exploration, it is also recognized as the century of violence. Due to its adverse effects on
society, violence has become a subject of intense discussions. Beyond mere debate, it is a
pressing issue that requires intervention due to its biopsychosocial impact on those subjected
to it. Observations indicate a growing trend of violence, and it is considered a global
phenomenon that demands prevention (Tasdemir Afsar, 2015:716). In the modern age we
inhabit, violence has become a social plague, deeply embedded within our societal structures.
Various forms of violence lead to destruction, and violence against women, in particular, poses
both individual and societal challenges. Violence not only influences social structures but is
also influenced by them (Altiparmak, 2019:55). Any form of violence, regardless of the reason
behind it, is unacceptable as it jeopardizes the victim’s social life, mental well-being, and
physical integrity. Considering its comprehensive effects, domestic violence emerges as one
of the fundamental areas requiring combat. Within the confines of the family, subjecting
women to psychological, sexual, economic, verbal, physical, cyber, and persistent stalking
violence constitutes a violation of human rights (Dissiz and Hotun Sahin, 2008:53). Violence,
being applied in various forms, inflicts numerous negative consequences on the victims. In
some instances, multiple types of violence can occur simultaneously, leading to even more
profound detrimental effects on an individual’s physical and mental health.

Violence is acknowledged to have existed throughout human history. All pivotal historical
turning points, marked by wars, entail struggles to annihilate the other and involve violence.
Thus, from this perspective, violence appears to be universal. Looking at the realities of our
present day, we still witness acts of violence directed towards the suppression or elimination
of others, affecting children, disabled individuals, women, and the elderly. Even in what are
considered the most developed countries, such as the United States, it is known that annually,
500,000 women are killed by their spouses, and 2 million women suffer physical violence at
the hands of their partners, with 21,000 of them seeking medical attention after being injured
(Tarhan, 2010:353). In our own country as well, it is reported that one out of every three
women is a victim of violence (Bahadir, 2013:173). Regardless of a country’s level of
development, violence against women is acknowledged as a significant global problem and a
subject of worldwide struggle.

In this context, this study aims to explore the views of men who perpetrate violence against
women regarding the location where they commit the violence. The objective is to uncover
the impact of the characteristics of the location and perceptions related to the place on
violence. By doing so, the aim is to create a scientific source that allows us to understand the
root causes of violence, thus contributing to the fight against it.
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1.1. Violence Against Women

Violence against women dates back to ancient times, and despite the passage of millennia and
the advancements of modern age, one thing remains unchanged - the violence endured by
women. Throughout our history, we have fought against pandemics, developed artificial
intelligence, and embarked on space voyages, but preventing violence has proven to be an
elusive goal, and in fact, it continues to persist and escalate. Violence against women is a
universal violation of human rights that we strive to combat in today’s society. However, it
has been a relatively latecomer in terms of research and attention. This is partly due to the
cultural notion that family matters should be kept private, which has led to the concealment
of violence within this domain. Today, many women experience domestic violence, yet they
keep it hidden due to various cultural reasons. When we speak of domestic violence, it should
not be limited to violence perpetrated by husbands against their wives, as women also suffer
violence from other family members. Moreover, they may face the most extreme form of
violence, such as honor killings, which exposes them to the threat of death (Yiksel Oktay,
2015:58-59). In the fight against violence against women, it is essential to implement micro,
meso, and macro-level measures because violence is a social ailment. Every individual has the
right to a healthy and peaceful life, and societal measures must be taken to ensure this
(Altiparmak, 2019:62). To effectively address an issue and find viable solutions, it is crucial to
first understand the root causes and magnitude of the problem. Violence is recognized as a
socially learned and nurtured issue within the social environment, hence the need for social
sciences in the scope of combating violence.

Violence against women can be found worldwide and remains an unresolved violation of
human rights. Women, regardless of their age, whether they are children or adults, and their
employment status (working in the public sphere or not), are vulnerable to experiencing
violence. The most prevalent form of violence against women is domestic violence. The
approach that considers violence as an acceptable social or state of affairs and the belief that
the private sphere should not be intervened in have supported the perpetuation of violence.
Consequently, until very recently, domestic violence against women remained largely
invisible. As a result, efforts to address this issue have been considerably delayed (Ozkan,
2017:535). However, in recent times, literature in the field has shown that there are studies
aimed at preventing violence, rehabilitating victims, and investigating its roots and
foundations.

Looking from a broad perspective, violence against women can begin even before their birth
(Sari: 2010:4). In this regard, women may face various forms of violence throughout their lives
due to their gender. This includes being unwelcomed within the family and immediate
environment based on their gender even before birth, facing discrimination and ridicule for
not giving birth to male children, being deprived of education, experiencing physical and
sexual abuse within or outside the family, being subjected to low-wage labor, forced
marriages, marital rape, threats of rape in social life, falling victim to honor killings,
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encountering barriers in the workforce, their domestic labor being disregarded, and being
subjected to human trafficking. They are also suppressed under the burden of societal gender
norms and patriarchal pressure (Ozkan, 2017:537).

One of the significant points regarding domestic violence is that the majority of perpetrators
are men. In patriarchal societies, it is observed that men who perpetrate violence do not view
their behavior as a problem (Celik, 2014:247-248). When we look at violence within the family,
we can see that it stems from the desire of men to establish authority and control over women
(Yasartlirk, 2012:16). In patriarchal structures, men often do not see themselves as
responsible for the violence, and due to the secrecy of family matters, violence remains
confined within the household. As a result, for a long time, we have lacked information about
the true extent of domestic violence. It is important to note that research in this area has only
been initiated relatively recently.

The first comprehensive data on family-related issues in Turkey was obtained through a
research conducted by the Presidency of Family Institution in 1994. The events and
developments in 2000 highlighted the need for more extensive research on the subject. As a
result, the number of studies increased in the subsequent period. The first research conducted
in Turkey after the 1994 study was the TUBITAK research titled “Violence Against Women in
Turkey” by A. Altinay and Y. Arat in 2008. This research involved fieldwork, with interviews
conducted with 1800 married women from 56 provinces, and it was a qualitative study on
combating violence (Altinay and Arat, 2008).

Subsequently, the most significant milestone in terms of field analysis on violence against
women in Turkey was the research conducted by Hacettepe University Institute of Population
Studies in 2008, titled “Domestic Violence Against Women in Turkey.” It is known as the largest
and most comprehensive study with both quantitative and qualitative methods, providing
information on the prevalence, types, severity, causes, and issues arising from violence, as
well as coping strategies for these problems.

Furthermore, as a follow-up to the 2008 study, a research project titled “Violence Against
Women in Turkey” was conducted in 2015 (Ozkazang and Yetis, 2016:13-21).

Violence against women is a societal problem that threatens women’s lives, negatively
impacts their health and nutrition, and deprives them of education. It also hinders women’s
participation in society and the economy, violating their rights and freedoms. Gender-based
violence is rooted in patriarchal social structures and is accepted by society. Its purpose is to
oppress women and assert dominance over them. Women are considered vulnerable in the
face of violence, while society defines men as powerful through a gender-biased perspective.
The societal gender order that supports the superiority of men over women uses violence as
a means to maintain male authority over women (Acar, 2013:196).

While violence affects everyone on a societal level, it particularly targets women. Perpetrators
of violence can be anyone, whether they are close acquaintances or strangers. Perpetrators
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often disregard the state or state institutions and may ignore legal processes (Uluocak et al.,
2014:34). The motivation behind perpetrating violence in the context of an oppressive
patriarchal order might stem from the acknowledgment that state and legal processes also
have male-dominated structures. Consequently, perpetrators of violence may tend to
disregard the legal process (Samuels, 2001:7).

In the initial research conducted to assess risk factors for spousal violence among
inmates/offenders, it is stated that these populations are often responsible for a high
incidence of domestic violence. Demographic and psychological factors commonly found in
the incarcerated populations are defining characteristics of aggressive males. In prison, it is
necessary to investigate pre-incarceration relationships to understand the reasons behind the
behavior of inmates with a history of violence towards their spouses (Dutton and Hart, 1992).

Hotaling and Sugarman (1986) examined studies aimed at identifying risk factors for male-to-
female partner violence. Common characteristics included witnessing violence as a child or
adolescent, communication difficulties, low income, sexist attitudes, and sexual aggression
towards the partner. It is evident that many of these risk factors are prevalent within the
incarcerated population. One method of describing the characteristics of aggressive men is
through reports provided by them to clinical personnel (e.g., Dobash & Dobash, 1979; Gondolf,
1988; Rosenbaum & O’Leary, 1981; Rounsaville, 1978; Snyder & Fruchtman, 1981; Walker,
1979). Women face cultural barriers when it comes to the emergence of sexual violence,
which can have severe and negative consequences. It is acknowledged that sexuality, just like
hunger and aggression, carries tension. Our use of profanity being sexually explicit and
targeted towards the female body is related to this notion. Even when profanity is directed at
men, it is ultimately carried out through the female body. The presence of sexual violence
indicates the existence of a degrading perception of women in such behaviors. According to
Freud, violence is an enduring phenomenon as both aggression and sexuality are fundamental
instincts that influence human behavior (Yasar, 2017:11). However, accepting this as a natural
process may complicate the punishment of violence. Many studies demonstrate that violence
is a learned behavior and mindset. Therefore, recognizing violence as a learned behavior is
vital in supporting preventive efforts for the betterment of our society.

1. 2.Violence and Crime

When searching for the origin of violence, society itself must be examined. Violence is mostly
viewed negatively, but the acceptance of violence as a means of conflict resolution is also a
widespread notion (Schneider, 1993:91). In culturally advanced and civilized societies,
violence is considered a crime. However, when we look at human history, we see that violence
was prevalent even during the process of civilization (Mergen, 1995:298).

Since the late 1950s, there has been a general trend of increased brutality in the commission
of crimes. This can be observed through the rise in the use of firearms, bank robberies,
hostage-taking, and violence and terrorist activities during demonstrations. Examples of such
crimes include intentional homicide, assault causing injury, deprivation of liberty, robbery, and
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sexual assault (Kaiser, 1993:417). It is evident from local/national media channels or social
media platforms that violence crimes have diversified and spilled onto the streets.

According to the World Health Organization’s definition, violence is characterized as any
intentional use of physical force, threat of force, or power, either actual or implied, resulting
in injury, death, psychological harm, developmental impairments, or deprivation (World
Health Organization, [WHO], 2014:84). However, over time, the concept of violence has been
increasingly defined in a more comprehensive manner. This is because any action that may
lead to harm or deprivation, regardless of whether it is intentional or not, falls within the scope
of violence. Moreover, violence, which was initially defined only in terms of physical and
psychological aspects, has expanded to include economic, sexual, and verbal forms of violence
as well. In this context, violence has evolved to encompass all actions intended to assert
control and exploit an individual, group, or community by restricting their freedoms and rights
(Arin, 1999:201). Violence can manifest itself in various forms, both at an individual and
societal level (Akkas and Uyanik, 2016:33-34). Despite civil efforts and legal measures taken
to combat violence, it has existed throughout human history and continues to persist, even
increasing, as a societal problem.

Indeed, the establishment of states is aimed at protecting individuals from violence, and
violence can also be seen as a driving force behind the creation of constitutions. Constitutions
regulate the laws during exceptional times and grant the state the “legitimate monopoly of
violence.” The state needs to establish its sovereignty for both internal security and external
security towards other states.

Constitutions also serve the purpose of controlling the state’s use of unjust violence. The
relationship between violence and law can have various meanings. In criminal law, violence
refers to controlling various crimes through punitive measures. In civil law, it may bring to
mind domestic violence, divorce cases, or unfair treatment within the household.

In essence, violence has become a defined concept around individuals, and in this regard, the
law serves to protect other individuals from violence (Boyar, 2015:54).

Violence was defined for the first time in Turkish Law within the 6284 Law on the Protection
of Family and Prevention of Violence Against Women, Article 2, as follows: “Any behavior or
attitude, occurring in public or private spheres, which results in or is likely to result in physical,
psychological, sexual, or economic harm or suffering to a person, including threats, coercion,
or arbitrary deprivation of liberty.”

This definition is comprehensive and encompassing various forms of violence, and it has set
an important foundation for the legal system’s efforts in combating violence (Boliikbasi, 2015:
41).
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1.3. Violence Against Woman and Crime

Legal regulations define violence as an unacceptable behavior. In order to ensure people’s
safety and protect individuals from violence, recourse is made to legal arrangements (WHO,
2014:38). The World Health Organization emphasizes in its Violence Prevention Report that
the primary need is to change social and cultural norms because they are identified as the
fundamental cause of violence against women (WHO, 2014:28).

Violence against women is a violation of human rights, and states cannot accept such
violations; they strive to prevent them. International legal arrangements include state-based
interventions against human rights violations. Preventing these violations is the duty and
responsibility of the state. However, preventing human rights violations in the context of
violence against women is a challenging field. This is due to the principle of the inviolability of
the private sphere, making it difficult to intervene in cases of domestic violence against
women. To address human rights violations faced by women, it is crucial to make the issue
more visible and highlight the negative effects of violence (Uygur and Caglar Giirgey, 2014).
Additionally, empowering women and acknowledging the resources available to the state are
necessary to uncover the violence that is often concealed within the private sphere.

The fight against violence against women and the recognition of such violence as a crime can
be traced back to the 1800s with the emergence of legal and medical research on the topic.
The first law that criminalized violence against women was observed in Maryland in 1883.
However, in Turkey, such studies were not prominent until the mid-1980s (Dissiz and Sahin,
2008). These efforts coincided with the strengthening of the feminist movement, as violence,
especially violence perpetrated by men against women, became a significant topic addressed
in feminist studies.

The Declaration on the Elimination of Discrimination against Women, adopted by the United
Nations General Assembly in 1967, and the Convention on the Elimination of All Forms of
Discrimination against Women (CEDAW), adopted in 1979, are highly significant documents
(Karinca, 2008:37). CEDAW, in particular, stands out from other international texts as it
specifically emphasizes the human rights of women. The convention acknowledges that
women are the group whose human rights are most frequently violated (Akkaya Sahin,
2010:27).

CEDAW is a comprehensive international treaty that aims to eliminate all forms of
discrimination against women and ensure gender equality in all aspects of life. The convention
addresses various issues, including political rights, education, employment, health care,
marriage, family life, and violence against women. It sets out clear principles and obligations
for states to promote and protect women’s human rights.

As of today, CEDAW has been ratified by a large number of countries, making it one of the
most widely accepted human rights treaties globally. States that are party to the convention
are required to submit regular reports on their progress in implementing the treaty’s
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provisions. This mechanism allows for monitoring and accountability, encouraging states to
take concrete actions to advance gender equality and protect women'’s rights.

However, despite the existence of such international instruments and efforts made by various
organizations, violence against women remains a significant challenge worldwide. Ongoing
commitment, awareness-raising, and effective implementation of these international
agreements are crucial to effectively address this issue and create a safer and more equal
world for women.

The Fourth World Conference on Women, held in Beijing in 1995, marked a significant
milestone in the international efforts to address gender-based violence. During this
conference, the Beijing Declaration was adopted, acknowledging that violence against women
is @ major obstacle to women’s enjoyment of human rights (Akkaya $ahin, 2010:36). The
conference emphasized the importance of states taking responsibility for preventing and
addressing violence against women. It recognized rape as a war crime and granted survivors
the right to seek compensation (Uygur, 2007).

At the Beijing Conference, various strategic objectives were set to prevent and eliminate
violence against women. Collaborative efforts and measures were determined to be taken to
achieve the ultimate goal of eradicating violence against women. The root causes and
consequences of violence against women were to be studied, and measures were to be
developed accordingly.

Additionally, the conference addressed the importance of preventing human trafficking and
providing assistance to victims of prostitution who face violence (Domanig, 2007:106).

The Beijing Declaration has played a crucial role in shaping international policies and actions
aimed at combating violence against women. It has called for a comprehensive and
coordinated approach involving governments, international organizations, civil society, and
individuals to address this issue effectively.

However, despite these efforts, violence against women continues to be a pervasive and
deeply rooted problem in many parts of the world. Ongoing commitment and concrete actions
by governments and all stakeholders are essential to achieve tangible progress in preventing
and eliminating violence against women, thereby ensuring that women can fully enjoy their
human rights and live free from fear and harm.

One other significant development took place on May 11, 2011, as the Council of Europe
introduced the first-ever binding instrument in international law addressing violence against
women and domestic violence. The document was titled the “Convention on Preventing and
Combating Violence Against Women and Domestic Violence,” and it was open for signature in
Istanbul, hence commonly referred to as the Istanbul Convention. The primary objective of
the Convention is to protect women from all forms of violence, including violence within the
family. It also aims to prevent and eradicate violence against women and domestic violence.
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Additionally, the Convention seeks to encourage member states to develop policies that
support victims. As a result, international cooperation in preventing violence has gained
momentum (Ozkan, 2017:555-556).

In the late 20th century, policies aimed at preventing violence against women and domestic
violence were developed, and the system for punishment and prevention was improved.
Various international regulations were established, and in our country, especially the
Constitution, Turkish Civil Code, and Turkish Penal Code underwent various changes to
address these issues. The first legal text in Turkey related to domestic violence was the Law
on the Protection of the Family, dated 1998 and numbered 4320. This law required
cohabitation as a condition for being considered a family, and in this regard, it did not provide
protection in cases of violence involving non-marital partners or former spouses. Additionally,
there were no preventive measures directed towards the perpetrator of violence. On March
8, 2012, this law was repealed, and it was replaced by the more comprehensive Law No. 6284.

However, considering the limitations of Law No. 4320 in preventing violence against women,
the Council of Europe Convention on Preventing and Combating Violence Against Women and
Domestic Violence (Istanbul Convention) served as a foundation for Turkish laws. As a result,
in 2012, the Law on the Protection of the Family and Prevention of Violence Against Women
(Law No. 6284) was adopted in our country. Both globally and in Turkey, efforts to protect
women from violence have gained momentum and are progressively increasing (Ozkan, 2017:
535). With the new law, initiatives were developed to prevent violence, and Violence
Prevention Centers were established, leading to more comprehensive efforts in combating
violence.

In Turkey, the Ministry of Family and Social Services prepares Action Plans to Combat Violence
Against Women under its supervision. The first action plan was prepared in 2007, followed by
the second one which came into effect in 2012. Subsequently, the National Action Plan on
Combating Violence (NMPPV) was implemented in December 2016, outlining its objectives
until the year 2020. Lastly, the fourth National Action Plan was developed to cover the years
2021-2025, and the monitoring and evaluation of its progress are carried out by the ministry.

In addition to the mentioned action plans, the Ministry of Family and Social Services has also
established the “Strategy Document and Action Plan to Combat Early and Forced Marriages.”
The primary goal of this plan is to reduce early and forced marriages and empower young girls.
This is intended to be achieved through the development of relevant legislation and by
empowering girls through education (Ministry of Family, Labor, and Social Services, 2019).

Throughout history, unfortunately, we have seen expressions that support violence. However,
it is not acceptable. For instance, Schmitt (2003:67-68) states in his work that the term
“nomos” refers to law and legislation. It is also connected to the concept of territorial
distribution, which forms the basis of the state. In Aristotle’s writings, there is also a
connection between law and land. When land is involved, war and violence come to mind,
and Giorgio Agamben's work “Sacred Homo” expresses the interconnectedness of violence
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and laws. The idea that violence and law are linked together in the pursuit of justice and order
legitimizes violence. In this regard, when a woman faces death on the grounds of “dishonor,”
her gender is not questioned (Agamben, 2001:46).

It is known that the concept of “honor” is derived from “nomos,” and it signifies empowering
men with the control over women and their sexuality in order to establish dominance (Kalav,
2012:153).

In the modern age we live in, the perspective on violence has moved away from these
historical meanings, and there is a shift in acceptance of violence to protect women. The
World Health Organization (2014:28) emphasizes the need for first changing societal norms
and cultural beliefs in the fight against violence against women. Unfortunately, the process of
changing societal norms is a lengthy and challenging endeavor, as it requires generational
shifts for sociological patterns to be completely eradicated.

Indeed, altering deeply rooted cultural and societal norms is a complex and time-consuming
process. Efforts to question existing norms that allow violence against women, whether it
occurs in private or public spaces, require continuous work in education, awareness-raising,
and promoting gender equality. Additionally, involving various stakeholders such as
governments, civil society organizations, and community leaders is crucial to creating a
supportive environment for positive change.

While the process may be gradual, ongoing efforts to change societal norms are crucial in
building a safer and more equitable society, where violence against women is no longer
tolerated or accepted, whether in private or public spaces. Preventing the cultural
endorsement of violence in any space and making the hidden violence behind closed doors
visible are essential tasks in constructing a society where violence against women is neither
tolerated nor accepted.

1.4. Violence and Space

Space is the expression of human interactions with other individuals and objects (Erdonmez
& Aki, 2005:69). Lefebvre conceptualized space as the interaction of the city with its social
processes to make it tangible. Space is not passive; it is both a product of society and
continuously transforms it. Space is constantly being reproduced (Lefebvre, 2014:21-30). As
spaces are integral parts of lived experiences, they also carry political and strategic meanings,
making them social products (Gileg¢ Solak, 2014:55-56). The notion that space is a product
also reveals that, in addition to being produced, space is a means of control, power, and
domination. Spaces are subject to transformation through individual or societal practices as
well as through the general control of state power (Lefebvre, 2014:39-56).

There are different types of spaces: spaces used collectively for common purposes are defined
as “public spaces/social spaces,” while spaces serving individual and private needs are
referred to as “private spaces” (Duncan: 1996; cited in Tuncer, 2015: 34). The most significant
feature that distinguishes public spaces from private spaces is that public areas do not involve
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individual ownership and are open for use by everyone (Erdonmez & Aki, 2005:73-74).
Although there is no single definition of public space, it is generally understood as a place
where “anyone can go” (Neumann, 1997:225; cited in Aytag, 2007:206). According to Arendt,
public space refers to a shared space distinct from what is privately owned (Arendt, 2016:95).
Habermas also distinguished between public and private spaces and symbolized the public
space as a theater stage where thoughts and debates are presented (Habermas, 1997; cited
in Aytag, 2007:206). Habermas, a prominent figure in symbolic interaction theory, asserts that
the social space is a reflection of human beings. From this perspective, it can be concluded
that space is integrated with humans.

When examining research on space, it is evident that there is a relationship between gender
and space. Space is influenced by various factors, including gender. This is because space gains
meaning within cultural and social structures, and in this process, the impact of genders on
social life should not be overlooked (Aktas, 2017:89). Mackenzie (2002:13) has redefined the
concept of social gender and environmental theory. Humans produce the environment, and
one of the key factors in this formation is social gender. Social gender reproduces and
transforms the environment.

Gendered spaces refer to spaces that are shaped, experienced, and perceived differently
based on gender. These spaces are not neutral, but rather reflect the power dynamics and
gender roles that exist within a society. For example, certain spaces may be designed or used
in ways that reinforce traditional gender norms and expectations, while other spaces may
challenge or disrupt these norms. Gendered spaces can be found in various settings, such as
homes, workplaces, public areas, and urban environments.

Understanding the relationship between gender and space is essential for creating more
inclusive and equitable environments. By recognizing how spaces are gendered, it becomes
possible to design and plan spaces that promote gender equality, accessibility, and safety for
all individuals.

Feminist geographers have acknowledged the mutual relationship between space and gender.
How women and men experience space based on their gender and how gender impacts space
are considered fundamental issues in feminist geography (McDowell: 1999; cited in Yicesahin,
2016:85). According to Bourdieu (2015), the distinction between public and private spaces
involves processes related to the woman’s body, giving rise to the concept of masculine
domination. The relationships established with the body can be reflected in the streets and
avenues as patriarchal patterns. Bourdieu makes the distinction between private female world
and masculine public space (Aktas, 2017:93).

Within the patriarchal system, while women take on household chores and production in
private spaces, men can impede their spatial mobility. This impediment is aimed at
establishing authority over their partners to guarantee their own power and position. The
patriarchal system romanticizes the idea of being at home. However, for many women, home
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can represent a place of repression, abuse, and harassment in the face of male violence
(McDowell: 1999; cited in Ylicesahin, 2016:87-94).

Feminist geography strives to shed light on these gendered experiences of space and analyze
how patriarchal norms and power dynamics shape the way spaces are used and perceived. By
understanding these dynamics, feminist geographers aim to challenge and transform spaces
to be more inclusive, empowering, and free from gender-based inequalities and violence.

From history to the present, homes, which are considered the most intimate spaces associated
with a sense of belonging and security, have become the sites where women are most
intensely killed. At the same time, the home is the space where a woman facing violence has
the least possibility of seeking help. However, violence is not absent from public spaces either.
Whether within public institutions or on the streets, the occurrence of violence indicates that
women are not safe in any space. The male gender can assert its presence freely in any space,
which further exacerbates the vulnerability of women.

Gender-based violence against women will persist as a form of oppression used by male
hegemony to maintain its existence until patriarchal thinking ceases to dominate, gender
equality is achieved, and gaps in legal practices are addressed (Akglil & Ugurlu, 2021:139).

This highlights the urgent need for transformative changes in societal norms, legal systems,
and power structures to combat gender-based violence effectively. Efforts should be directed
towards dismantling patriarchal ideologies and creating a more inclusive and equitable society
where women can live free from violence and fear.

From this perspective, it can be inferred that spaces are shaped with respect to gender, as
they are a reflection of the individuals within them. Gender-based inequalities are among the
main reasons for violence against women and have content that reinforces the application of
violence by men. In this regard, it is essential to consider the applicability of violence
concerning the genders of spaces. In spaces dominated by patriarchal authority, violence can
be utilized as a tool of oppression and can easily turn into action. The accepted gender roles
attributed to spaces, in other words, the societal gender norms attached to them, are
observed to be a variable influencing the use of violence.

Hence, spaces being shaped with respect to gender and how societal gender norms impact
the use of violence are crucial considerations. The design and usage of spaces should be
carefully thought out to ensure the safety and well-being of women. Understanding the
influence of gender norms on spaces can help identify measures to prevent violence and
achieve gender equality.

In this context, it can be concluded that spaces are influenced by gender, as they are a
reflection of the individuals inhabiting them. Gender-based inequalities play a significant role
in the root causes of violence against women, and they strengthen the use of violence by men.
Consequently, it is vital to consider the applicability of violence concerning the gendered
nature of spaces. In environments dominated by patriarchal authority, the perpetration of
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violence can be seen as a means of exerting control and can be more easily transformed into
action. The gendered roles assigned to spaces, or the societal gender norms associated with
them, are observed to be a variable that influences the use of violence.

Therefore, understanding the intersection between spaces and gender and acknowledging
how societal norms impact violence is a crucial matter. The design and utilization of spaces
should be carefully considered to ensure the safety and well-being of women. Recognizing the
influence of gender norms on spaces can help in formulating measures to prevent violence
and promote gender equality.

2. METHOD AND FINDINGS
2.1. Research Objective

The aim of this research is to conduct an in-depth investigation into the manifestation of
domestic violence against women within the context of the variable of location
(indoor/outdoor, public/private spaces). The dimensions of domestic violence against women
in indoor and outdoor settings will be examined. In this regard, qualitative research
methodology will be employed to conduct interviews with individuals convicted of domestic
violence to reveal the dimensions of violence and its impact in different spatial contexts. The
goal is to explore whether the spatial situation and spatial characteristics have an impact on
the applicability of violence.

2.2. Significance of the Research

The research to be conducted will be significant in addressing issues related to combating
violence, particularly in private settings. The results of the research can serve as problem-
solving tools in the fight against violence once it is exposed. Projects and policies developed
based on the research findings will provide guidance in addressing violence, which is
considered a violation of human rights. In this context, the research will serve as a valuable
source of current data for those working in the field. It will not only evaluate current data but
also provide insights into the evolving face of violence in contemporary research.
Consequently, it will serve as a valuable resource for individuals interested in conducting
research on the transformation of violence by allowing for comparisons with previous studies.
The aim is to offer a current data source for students, academics, and researchers working in
the field of domestic violence, providing them with up-to-date information.

2.3. Sample and Method

During the interviews with the participants, it was explained that the data would be used for
research purposes. Informed consent was obtained from the participants accordingly. In order
to protect the participants' privacy, personal information was kept confidential, and care was
taken to ensure the confidentiality of personal data in the information included in the
research. The interviews were conducted at the Ankara High Security Forensic Psychiatry
Hospital.
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The research is a qualitative study. One of the frequently preferred data collection techniques
in qualitative research is the interview form. With the interview form, participants' value
judgments and perspectives on a subject are analyzed (Yildirirm and Simsek, 2016). In this
study, the perception of space by men who have perpetrated domestic violence against
women was assessed. To obtain data, a semi-structured interview form was created. In this
research, data collection tools included a demographic information form and a semi-
structured interview form. Before commencing the interviews, the content of the Participant
Consent Form was presented, and the participant was asked to confirm the form if they
voluntarily agreed to participate in the research. The demographic information form included
headings such as age, occupation, marital status, education level, monthly income, number of
people living in the household, and gender of household members. Subsequently, participants
were asked to answer the questions in the semi-structured interview form, which had been
created by the researcher for the research purpose. With the participant's consent, audio
recordings were made during the interviews. The audio recordings were transcribed into
written texts after the interviews, and data were analyzed using the MAXQDA software, a
qualitative data analysis program. Codes were created for the research data, themes were
developed, and subheadings and headings were determined, allowing for the interpretation
of research findings. The obtained data were explained using descriptive analysis method.The
obtained data are presented in the findings section.

A total of 42 men convicted of violence against women were interviewed. Out of these
interviews, 37 were included in the research based on data cleanliness and quality. To
participate in the study, individuals were required to have been convicted of domestic
violence against women, and those with any psychotic disorders or mental retardation that
could hinder the interview were not accepted as participants.

Table 1: Participants’ Demographic Characteristics

Participant Age Job Condition Habitat Education

1 38 employed as a civil servant married urban bachelor’s degree holder
2 33 lawyer single urban bachelor’s degree holder
3 35 employed as a civil servant single urban associate degree holder

4 38 self-employed single urban primary school graduate
5 48 employed as a civil servant married urban high school graduate

6 21 student single urban bachelor’s degree holder
7 41 self-employed single urban primary school graduate
8 60 retired farmer married rural primary school graduate
9 60 farmer married rural primary school graduate
10 33 illegal single rural high school graduate

11 59 farmer married rural illiterate

12 52 self-employed single urban primary school graduate
13 32 doctor single urban bachelor’s degree holder
14 34 employee married urban associate degree holder

15 72 retired single rural primary school graduate
16 23 student single urban bachelor’s degree holder
17 57 self-employed married rural illiterate

18 42 self-employed single urban primary school graduate
19 38 waiter single urban primary school graduate
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20 42 musician single urban primary school graduate
21 63 retired single urban primary school graduate
22 26 personel trainer single urban bachelor’s degree holder
23 43 self-employed married rural primary school graduate
24 42 self-employed single urban primary school graduate
25 63 retired farmer married rural high school graduate
26 40 self-employed married urban primary school graduate
27 29 self-employed single urban primary school graduate
28 29 employee single urban high school graduate
29 36 self-employed single rural high school graduate
30 50 employee single urban high school graduate
31 39 farmer single rural bachelor’s degree holder
32 27 employee single urban bachelor’s degree holder
33 22 illegal single urban primary school graduate
34 40 teacher single urban bachelor’s degree holder
35 38 farmer single rural high school graduate
36 25 employee single rural primary school graduate
37 69 retired married rural primary school graduate

2.4. Interview Outputs

Evaluations regarding perceptions of violence and space were made based on the statements
obtained from the interviews conducted with participants convicted of violence against
women, and the following statements are presented below:

Participant 1: “Sir, if a man is beating a woman, | know he wouldn’t do it for no reason.
A real man doesn’t just go around hurting people for no reason. It’s not something you
do to anyone. Even dogs, you know, when they eat their food, if you try to take it away,
they try to attack, right? But when they pass by, they wag their tails and walk around.
I personally find that about 70% of our women are at fault in these matters.”

Theme: The Perpetrator of Violence:

Participant 1’s statement reflects sexist attitudes towards violence. They seem to attribute
violence against women to a high percentage of women’s actions, suggesting that when
violence occurs, it is primarily due to the woman’s fault, and that the man resorts to violence
as a natural response. The comparison of women to wagging tails of dogs implies that violence
against women is justified when they exhibit behaviors deemed unfaithful or disloyal, thus
normalizing the idea that such behaviors deserve violence.

It is essential to remember that violence is never justified towards any living being. The
acceptance of violence as a natural process is influenced by cultural belief systems, and in this
specific participant’s case, it appears to be influenced by cultural characteristics. The portrayal
of women as untrustworthy, deceitful, and deserving of violence, while men are depicted as
controlling and using violence to assert themselves, demonstrates the presence of gender
bias.

It is crucial to recognize that violence against women is a grave violation of human rights and
that any attempt to justify or normalize such behavior based on gender roles is unacceptable.
Efforts to combat gender-based violence must address and challenge these deeply ingrained
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cultural attitudes and stereotypes. Promoting gender equality and respectful relationships is
essential in dismantling the roots of violence against women in society.

Participant 2: “...at home, at home, everything is kept within the family, you know.
Well, for example, | can talk openly with my first spouse, and there are no issues. But
with the second one, when | talk about our problems to her family, they think negatively
of me, and they even label me as an alcoholic.”

Theme: Indoor Privacy:

With this statement, participant 2 conveys the belief that family problems should be kept
private and not shared with others outside the household. They highlight the contrasting
reactions of their first and second spouse’s families to sharing domestic issues. The participant
perceives that the first spouse’s family does not have any negative assumptions about them
because problems are not shared with them. On the other hand, sharing issues with the
second spouse’s family leads to negative judgments, including being labeled as an alcoholic.

Participant 2’s perspective underscores the social stigma and pressures surrounding the
disclosure of family problems to outsiders. The fear of being negatively judged and labeled
may deter individuals from seeking external support or discussing domestic violence incidents
with others. This fear can prevent them from seeking help or resources when facing abusive
situations, leading to isolation and further vulnerability.

Addressing this stigma is essential in promoting open communication and seeking support in
cases of domestic violence. Encouraging a culture of support and understanding can create an
environment where individuals feel safe to seek help without fear of judgment. Providing
access to confidential helplines, counseling services, and support groups can empower
individuals to break the silence and seek the assistance they need to address domestic
violence effectively.

The notion that the home and what happens inside it are private and confidential carries
cultural characteristics and acts as a barrier for women to seek help from institutions or
organizations in combating violence. This belief system hinders the transition of crimes and
violence committed within the home, i.e., in closed/private spaces, into the public domain. It
is a product of the patriarchal oppression and authority established through domestic
violence.

This cultural belief reinforces the idea that domestic issues should be kept hidden from the
outside world, perpetuating the silence and isolation of victims. As a result, women may feel
trapped and unable to seek assistance or support to address the violence they experience
within their homes. The fear of breaking the confidentiality and privacy of the family unit can
be a significant deterrent for women to reach out for help.

This belief system is closely linked to the patriarchal control that seeks to maintain dominance
and power within the home, perpetuating the cycle of violence and suppressing victims’
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agency. Breaking this cycle requires challenging traditional gender roles and norms, and
fostering a society where individuals feel safe and supported in seeking help when facing
domestic violence.

Efforts should be made to challenge these cultural norms and raise awareness about the
importance of seeking help and support to combat domestic violence. Public campaigns and
education on gender equality and women'’s rights can help break down these barriers and
empower women to speak out against violence, seek assistance, and access the resources
they need to break free from abusive situations. Establishing accessible and confidential
support services can also provide a safe space for victims to share their experiences and
receive assistance without fear of judgment or retaliation. By addressing these cultural beliefs
and providing the necessary support systems, progress can be made in dismantling the
structures that enable and perpetuate domestic violence.

Participant 2: “Look, neighbors used to hear and see things, but don’t get me wrong,
it’s not like someone would come knocking on my door from the neighborhood. No one
has the courage for that. Even if they call the police, they might call, but they can’t just
come knocking on my door and ask what’s happening inside. It’s something that stays
within, you know.”

Theme: Indoor Dominance:

In a manner similar to the participant 2’s previous statement, this expression also emphasizes
the expectation that problems within closed spaces should not be shared with outsiders.
Additionally, it suggests that neighbors and even public officials would not intervene in
domestic issues, as they are not allowed to interfere with the participant’s control over their
home environment. The belief that male dominance prevails within the private domain aims
to maintain this control, exerting pressure and employing violence to prevent anyone from
daring to intervene.

The phrase “Kol kirilir yen iginde kalir.” which translates to “If an arm is broken, it should stay
within” supports the idea that domestic violence remains concealed within the home. As a
result, women who experience domestic violence may refrain from seeking help from relevant
authorities due to the prevailing cultural acceptance of privacy over disclosure. This creates a
significant obstacle in assessing the extent of domestic violence occurring within homes.

This cultural norm perpetuates the cycle of domestic violence by discouraging victims from
seeking assistance and protection from abuse. It further contributes to the culture of silence
and the reluctance of victims to report violence and abuse to relevant authorities.

To address this issue from a scientific perspective, comprehensive research is needed to
understand the socio-cultural factors contributing to the acceptance of domestic violence
within private spaces. Public awareness campaigns and educational programs can be designed
to challenge traditional gender norms, promote gender equality, and encourage the reporting
of domestic violence incidents.
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Furthermore, law enforcement agencies and public institutions should be trained to respond
sensitively to domestic violence cases and to encourage victims to seek help and support.
Confidential helplines and support services should be readily available and accessible to
provide assistance and protection to victims of domestic violence.

By actively challenging the notion of absolute privacy within the home and fostering a culture
of openness, safety, and support, progress can be made in combating domestic violence and
providing the necessary resources and assistance to victims seeking help to break free from
abusive situations.

It cannot be ignored that societal gender perception plays a significant role in violence against
women. It is observed that perpetrators of violence adopt gender roles that marginalize and
confine women to the private sphere. As seen in the participant’s statement:

Participant 3: “Well, when a woman takes good care of her child, during the day, she
puts the child to sleep and spends time chatting with her mother and sister, but when
her husband comes home in the evening and asks her to take care of the child, that just
can’t be. You should be taking care of the child and entertaining guests at the same
time.”

Theme: Gender Roles in Space:

Participant 3 attributes the problems in his relationship with his wife to her perceived failure
in fulfilling her duties. He justifies his resorting to violence based on the belief that his wife is
not adequately performing her roles, especially in taking care of the child. This perspective
reflects a deeply ingrained gender bias and traditional gender roles in which women are
expected to bear the primary responsibility for childcare and domestic tasks.

Participant 3’s statement perpetuates gender stereotypes and reinforces the notion that
women should solely focus on household chores and childcare, neglecting the possibility of
sharing these responsibilities with their partners. This mindset reflects a patriarchal view
where women are seen as the primary caregivers and homemakers, while men are absolved
of such responsibilities.

Furthermore, the participant 3’'s comment about instructing his wife to take care of the child
upon his arrival home highlights a sense of entitlement and control over her actions. By
expecting his wife to instantly attend to the child without considering her own needs or
circumstances, he reinforces traditional power dynamics and control within the household.

This language and attitude towards women and domestic responsibilities contribute to the
normalization of gender-based violence and undermine efforts to achieve gender equality. It
illustrates how societal norms and expectations can perpetuate a cycle of domestic violence,
where women are burdened with unequal responsibilities and face repercussions for not
adhering to traditional gender roles.
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To address this issue from a scholarly perspective, comprehensive research is needed to
examine the impact of traditional gender roles on domestic violence and the unequal
distribution of household responsibilities. Public awareness campaigns and educational
programs should challenge traditional gender norms, promote gender equality, and
emphasize shared responsibilities in households.

Participant 4: “We are standing in front of the door, sitting at the entrance. I tell her to
come inside, | apologize, and if she comes, there won’t be any issues, | say. At that
moment, the neighbors from the building came down, and | cursed at them, telling
them to go back to their homes.”

Theme: Violence in Public Space:

In this statement, the participant 4 expresses that he called his wife inside the house because
he didn’t want to argue in public. However, his wife continued the argument in the public
space, causing problems. Frustrated by her loud voice and refusal to enter the house, the
participant admits that he slapped her. He further mentions that he felt uncomfortable with
this act of violence occurring in public, where they might draw attention from others.

The participant 4’s reaction towards the neighbors leaving their homes due to the commotion
reflects his desire to maintain control and authority not only within the private space of their
home but also in the public sphere. He wants to exert dominance over the situation without
any interference from the community. This attitude perpetuates a sense of entitlement and
possessiveness towards his wife and reinforces harmful gender norms that associate
masculinity with control and aggression.

The participant 4 emphasizes the importance of keeping family issues private and not
involving outsiders, including neighbors, in their domestic conflicts. This perspective aligns
with a traditional patriarchal view, where domestic problems are considered a private matter
and outsiders are discouraged from intervening in family affairs. The participant’s refusal to
accept intervention from neighbors further highlights the cultural norms that contribute to
the normalization of domestic violence.

From a scholarly perspective, this scenario underscores the need for comprehensive research
on the impact of societal norms and cultural expectations on domestic violence. It sheds light
on the complex interactions between private and public spheres in the context of intimate
partner violence. Understanding the role of cultural beliefs and community attitudes is
essential for designing effective interventions and support systems for victims of domestic
violence.

Participant 5: “Sir, violence is justice. For me, violence ensures justice. | always say this:
If you are good, you become bad to the bad. Look, if you become bad to the good,
you’re dishonorable, and violence doesn’t happen for no reason.”

Sosyal Saghk Dergisi, 2023, 3(2) 178



Thoughts of Male Offenders Perpetrating Violence Against Women Regarding the Location of Their

Crimes

Theme: Normalizing Violence:

In this statement, the participant 5 asserts that violence is a natural and necessary process,
and it serves as a means to achieve justice. Furthermore, the participant argues that victims
of violence are not truly victims because violence has justified reasons. However, the
participant seems to overlook the legal and judicial processes in the pursuit of justice. Instead,
he sees violence as a means to assert dominance, assuming that justice is something that can
be achieved through individual acts of violence, rather than through the legal system.

Participant 5’s perspective reflects an adherence to patriarchal beliefs where preserving honor
and maintaining dominance are valued over lawful and peaceful resolutions. This viewpoint
perpetuates the notion that violence is a justifiable response to certain situations, thus
normalizing harmful and aggressive behavior. The participant’s statement that non-violent
men are dishonorable suggests that he associates masculinity with the ability to exert control
and force, further reinforcing traditional gender norms.

Such beliefs reflect a deeply ingrained cultural and societal acceptance of violence as a means
of resolving conflicts, particularly in the context of gender relations. This attitude not only
perpetuates gender-based violence but also undermines efforts to establish a society based
on respect, equality, and non-violence.

From a scholarly perspective, this participant’s view emphasizes the need for comprehensive
research on the relationship between cultural norms, gender roles, and the perpetuation of
violence. It highlights the importance of challenging traditional and harmful beliefs
surrounding violence and masculinity. Efforts to promote non-violent conflict resolution and
to educate individuals on respectful communication and gender equality are essential in
addressing this issue.

Participant 5: “I am aware of my responsibilities within the family, and | know that | am
the leader. | am the leader in my extended family as well as in my own family. But |
have never contradicted my wives’ decisions.”

Theme: Gender Roles in the Family:

Participant 5 confirms the previous observations by stating that he is the head of the family
and holds authority within the household. These beliefs are shaped by traditional gender roles
and the patriarchal system. In this patriarchal system, the notion of the man being the leader
of the household is evident in the participant’s statements. He emphasizes the importance of
the man’s words carrying weight within the family, while the desires and opinions of women
are seemingly less significant.

The participant 5 acknowledges his role as the family leader and, in this context, the unequal
distribution of power and responsibilities between genders becomes apparent. Despite being
the leader, the participant’s views are not reflective of an equal or respectful understanding
of his wives’ desires. Instead, he portrays a belief that fulfilling his wives” wishes is a form of
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benevolence on his part, implying that their desires are not necessarily reasonable or
deserving of consideration.

Participant 6: “Now, so many absurd things have happened, for example, the Istanbul
Convention is nonsense. Now, don’t get me wrong. You see, a woman looks at another
woman, admires her, and starts wanting this and that, and of course, her husband can’t
keep up.”

Theme: Views on the Legal Process of Violence Against Women:

The participant 6 expresses the belief that legal measures, such as the Istanbul Convention,
aimed at protecting women from violence, are also considered nonsense. They reject the idea
of legal support for women’s rights and view it as unnecessary interference in private matters.
The participant 6’s perspective indicates resistance to any form of public intervention in
domestic issues, particularly when it comes to women’s protection.

This attitude reflects the perpetuation of patriarchal norms and the desire to maintain the
traditional power dynamics within the household, where men are expected to be in control
and women are discouraged from expressing their needs and desires. The participant suggests
that women should not be influenced by each other or aspire to assert themselves, as such
behavior may challenge the dominant position of men within the family.

The rejection of legal mechanisms for protecting women’s rights and addressing gender-based
violence reveals a disregard for the importance of holding perpetrators accountable for their
actions. The participant seems to downplay the significance of legal consequences for those
who perpetrate violence against women, implying that men are not concerned about or
affected by legal measures.

Participant 7: “So, if the financial situation is bad and the husband doesn’t work, the
relationship becomes difficult. But once the husband is working, why should the
relationship be bad? It's not possible. The woman should also have her own job, but she
should cook, take care of the children, and do the cleaning. A woman’s place is in the
home.”

Theme: Gender Roles in the Family:

In this statement, the participant 7 emphasizes the importance of the husband working and
providing for the family as a key factor in maintaining a good relationship. The participant
views the man’s role as the primary breadwinner and believes that fulfilling this role is
sufficient for a healthy family dynamic. As a result, the participant reinforces the notion that
the foundation of the household is built upon the man’s contribution.

Furthermore, the participant 7 expresses a traditional and gender-biased view by asserting
that a woman’s place is in the home and that she should be responsible for household chores,
childcare, and domestic duties. This perspective reflects a sexist belief system where women
are expected to fulfill caregiving and homemaking roles.
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The participant 7’s statements highlight the unequal distribution of gender roles and
responsibilities within the family, which can contribute to potential tensions and conflicts.
Such traditional gender norms can perpetuate gender-based violence, as they limit women’s
opportunities for self-fulfilment and empowerment outside of the domestic sphere.

The participant 7’s remarks also touch upon the financial aspect of domestic dynamics. The
unequal division of domestic labor and the lack of financial support for women’s household
contributions can lead to economic vulnerability for women. This financial dependency can
create barriers for women in seeking help, leaving abusive relationships, or reporting violence,
as they may fear economic hardship and lack of support.

Participant 8: “Our ancestors say, don’t meddle between husband and wife. Even if it
happens in the street, you still shouldn’t interfere between a husband and wife.”

Theme: Privacy in Domestic Violence:

The participant 8 supports traditional gender roles and uses proverbs and sayings to justify
this perspective. The participant 8 believes that certain behaviors are culturally transmitted
and accepted as part of their identity. Additionally, they assert that no one should intervene
in marital relationships, whether inside or outside the home. The participant’s response to
witnessing violence against a woman in public further reflects this belief, as they state that
they would not take any action. This indicates a view that violence is considered an acceptable
occurrence within a family, and outsiders should not intervene in private matters.

These statements reveal the participant 8’s clear acceptance of violence in both public and
private spheres and suggest that violence may find easier expression within the confines of
the home. The participant’s perspective supports the idea that violence is a normal part of
family dynamics and should not be shared with others. This viewpoint disregards the state’s
efforts to intervene and provide legal support, as they consider such initiatives as potentially
empowering women and disrupting the patriarchal family structure.

In summary, the participant 8’s statements demonstrate a traditional and conservative
outlook, endorsing the acceptance of violence within families and discouraging any
interference from outsiders. This perpetuates the cycle of violence and hinders efforts to
address and prevent domestic violence. Transforming these deeply ingrained beliefs and
promoting gender equality are essential steps in combating violence and fostering a safe and
supportive environment for all individuals.

The thoughts and perceptions of other participants regarding the identified themes related to
spatial violence align similarly, as detailed more extensively in the researcher’s doctoral thesis.

3. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

In our country, action plans are prepared and preventive measures are implemented to
combat violence against women. However, it is also a fact that violence against women
continues to increase day by day. Diversifying efforts to promote gender equality between
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women and men in society is crucial (Altiparmak, 2019:72). Just like all genders in nature
complement each other in harmony, no gender is superior to the other, and there should be
no marginalization for the sake of achieving social welfare (Kalayci Kirlioglu, Akarcay, and
Kirhoglu, 2016:118). Unequal roles, responsibilities, and societal norms lead to the
marginalization of genders and manifest in various forms of violence. Based on research, it is
evident that men perpetrate the majority of violence against women.

Social perspective plays a significant role in the interpretation of violence, as it influences the
normalization of violence. In general, culture and environmental factors are crucial
determinants (Can, 2014: 18). Therefore, patterns of behavior that reject violence against
women and react against violent behavior need to be emphasized (Geng, Altiparmak, and
Ustabasi Gindiz, 2019: 392). Mental processes can be considered as a source that fuels
violence against women. To be included in mental health policies, specific studies need to be
conducted on this topic (izci, Usta Saglam, and Kacik¢l, 2017: 215). Psychological support is
essential not only for perpetrators of violence but also for women who are victims of violence.

A comprehensive approach with a biopsychosocial perspective is essential in understanding
violence (Glimiis, 2006). This approach raises the question of whether violence is an inherent
part of life. At times, acceptance of the dark side of human nature has been put forward. Many
renowned figures, such as Freud, Machiavelli, Hobbes, Darwin, Nietzsche, Lorenz, Hegel,
Malthus, and Smith, have acknowledged that violence stems from the struggle for life, quest
for dominance, and the impulse towards death (Lorenz, 1996). However, are these notions
applicable to our current era, where violence is considered a natural and inevitable process?
Or were these ideas based on the behavior of humans during a primitive period when
aggression was crucial for survival? Does generalizing such assumptions hold true?

Violence in thought and behavior is influenced by the social environment. From this
perspective, it would be more accurate to consider violence as something that can be
improved and changed.

Violence against women is a significant social issue in Turkey. Almost every day, we continue
to witness news of femicides on various media channels. Despite numerous plans and efforts
to develop prevention, treatment, and rehabilitation programs, violence against women has
unfortunately not ceased or decreased. While the types of violence men inflict on women
might suggest biological and psychological origins, the observed behavioral differences across
different societies also indicate that this violence emerges as a result of learned behavior.
Cultural values play a crucial role in influencing violence against women (Mohammadi
Granbarlou, Raheb, 2020: 66-67). In this regard, to address the problem, it is recommended
to make changes at a macro level in services that benefit women, establish support groups
and self-confidence programs for women, empower women, combat gender inequalities
through awareness campaigns, engage in work with men to address the root causes of the
issue, increase resources for supporting women, and enhance written resources on the topic.
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Research on violence reveals that women tend to conceal domestic violence due to factors
such as privacy concerns, fear, and shame. This tendency to hide the violence makes it
challenging to determine the extent of the problem. However, urbanization has led to women
becoming more visible in public spaces. Consequently, women’s increased presence in public
places has brought the issue of violence against women to the forefront, making it more
openly discussed and visible (Akgul and Ugurlu, 2021: 129).

As women start to utilize public spaces more frequently, the violence that was previously
concealed in private and intimate settings has begun to surface in society (Hanmer, 2012).

Since the 1970s, the issue of violence against women has gained significance worldwide with
the emergence of the feminist movement. By the mid-1980s, it started to be discussed in
Turkey as well. The “Say No to Violence” march on May 17, 1987, is considered the first
collective movement of women against violence in Turkey (Akgll and Ugurlu, 2021: 131). As
the women’s movement developed globally, governments began to make legal regulations. In
1986, the United Nations adopted the Convention on the Elimination of All Forms of
Discrimination Against Women (CEDAW), and in 1993, the Declaration on the Elimination of
Violence Against Women was accepted. In the 1993 declaration, violence against women was
defined by distinguishing between the “privat” and “public” spheres. During this process, as
violence continued to increase, states realized that they could not act independently of
cultural norms in their domestic laws. Therefore, it became necessary to establish new legal
arrangements, and the “Istanbul Convention,” also known as the “Council of Europe
Convention on Preventing and Combating Violence Against Women and Domestic Violence,”
emerged as the most comprehensive legal framework. With the Istanbul Convention, Turkey
enacted the Law No. 6284 to protect women from all forms of violence. The decision was
made to collaborate at the local and international levels and to create policies with a holistic
perspective to protect women from all forms of violence (Mor Cati, 2023).

In conclusion, this research sheds light on the perceptions of male offenders convicted of
domestic violence against women regarding the locations where they committed their violent
acts. The study took place at the Ankara High Security Forensic Psychiatry Hospital, utilizing a
gualitative approach with semi-structured interviews. The findings emphasize that violence is
a learned behavior deeply intertwined with cultural characteristics, and the locations where
violent acts occur carry significant cultural meanings.

The research reveals that closed/private spaces are culturally perceived as intimate and
secretive, symbolizing domains of male dominance. As a result, violence observed in such
locations tends to manifest in a more uncontrolled manner. Understanding the significance of
these spaces and their association with cultural norms and gender-specific traits is crucial in
comprehending the underlying reasons for violent tendencies.

The importance of bringing visibility to violence in closed/private spaces cannot be overstated.
By unraveling the dynamics of violence in these locations, we gain valuable insights into the
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cultural factors that contribute to the perpetuation of violence against women. This
knowledge is essential for developing effective prevention and intervention strategies.

Moreover, the research highlights the necessity of rehabilitating and reintegrating
perpetrators into society. Addressing the root causes of violent behavior and providing
appropriate interventions and support for offenders can contribute to breaking the cycle of
violence.

In conclusion, this study underscores the significance of a holistic approach in tackling violence
against women. Combining legal measures with cultural awareness and psychological
interventions can pave the way for a safer and more equal society. By understanding the
complexinterplay between cultural norms and violent behavior, we can work towards building
a society that rejects violence and fosters respect, equality, and empathy.

Recommendations (From A Social Worker Perspective)

It is recommended that social work professionals conduct social assessments with women
living together with their partners within marital relationships or not, and support and
empower them. To make this study possible, it is suggested that social work professionals be
assigned to family health centers. In the process of social work intervention, after identifying
the issues and converting them into practical interventions, the follow-up step establishes a
connection with the families interviewed, and social support is actively maintained. It is of
great importance to have social work professionals in every neighborhood health institution,
such as family health centers, to reach every family easily and to enable every family to access
social work services. In this regard, it is recommended that state policies be developed in this
area and support be provided for social work professionals to be present in the field.

This research sheds light on the complex issue of violence, particularly domestic violence
against women, and its association with cultural characteristics and spatial settings. As social
work professionals, it is imperative to consider the implications of these findings in order to
design effective intervention strategies and contribute to the prevention of violence in society.

1. Holistic Approach to Intervention: Social work interventions should adopt a holistic
approach that addresses both the immediate consequences of violence and the
underlying factors contributing to violent tendencies. This approach should encompass
psychological, sociocultural, and environmental dimensions to facilitate
comprehensive healing and rehabilitation of both the victims and perpetrators.

2. Therapeutic and Supportive Interventions for Perpetrators: Understanding that
violence is a learned behavior, it is essential to offer therapeutic and supportive
interventions for male offenders in order to address the root causes of violence.
Programs focusing on anger management, conflict resolution, and gender-sensitive
counseling can contribute to breaking the cycle of violence.

3. Cultural Sensitivity and Awareness: Social work professionals must be aware of the
cultural norms and values that shape violent behaviors. Culturally sensitive
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interventions that challenge harmful gender norms while respecting cultural diversity
can be effective in reducing violence.

4. Advocacy and Awareness Campaigns: Collaboration with advocacy groups and
community organizations is crucial to raise awareness about the detrimental effects of
violence and promote a culture of non-violence. Educational campaigns targeting
schools, workplaces, and religious institutions can help challenge societal norms that
perpetuate violence.

5. Engaging Men and Boys: In addition to working with male perpetrators, social work
professionals should engage men and boys as allies in the fight against violence.
Promoting positive masculinities and gender equality can help reshape societal
attitudes towards violence.

6. Safe Spaces and Support Networks: Creating safe spaces and support networks for
victims of violence is crucial in breaking their isolation and fostering their healing.
Social workers can collaborate with shelters, crisis centers, and community
organizations to provide comprehensive support services to survivors.

7. Policy Advocacy: Social work professionals should actively participate in advocating for
policies that prioritize the prevention of violence and the protection of victims.
Supporting legislation and funding that bolsters violence prevention initiatives is
essential for creating a safer society.

8. Continuous Research: Social work professionals should continue to conduct research
on violence and its underlying factors to inform evidence-based interventions and
policy recommendations. Collaborative research with other disciplines can contribute
to a deeper understanding of violence and inform comprehensive strategies.

By incorporating these recommendations into social work practice, professionals can play a
pivotal role in combating violence, promoting healing and rehabilitation, and creating a
society where every individual can live free from the fear of violence and oppression.
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Cocuklara kot muamele, yasam boyu ciddi sonuglari olan kiresel bir sorundur. Cocuklukta baslayan yetiskinlikte de
devam edebilen fiziksel, zihinsel ve ruhsal iyilik halinde bozulma, akademik basarida dislklik, is ve sosyal iliskilerde
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belirlenmesi amaglanmistir. Yontem: Calisma tanimlayici tiptedir. Verilerin toplanmasinda “ebeveynlere yonelik
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istismar farkindalik olgegi” ve demografik veri formu kullanilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde Kruskal Wallis ve
Mann Whitney U testi kullanilmistir. Bulgular: Calismaya, 4-6 yas c¢ocuga sahip 200 ebeveyn dahil edilmistir.
Ebeveynlerin %68,5’inin kadin ve %31,5’inin erkektir. Katilimcilarin farkindalik diizeylerinde egitim, evlilik suresi,
cocuk sayisi, evde yasayan toplam birey sayisi, ekonomik durum degiskenlerinin anlamh farkhhk gosterdigi
belirlenmistir. Katihmcilarin cinsiyeti, yasi, meslegi, ¢cocuk cinsiyeti degiskenlerinin istismar farkindalik diizeylerinde
bir farkliiga neden olmadigi gorilmistir. Sonug: Mevcut ¢alismada, arastirmaya katilan ebeveynlerin buyik
¢ogunlugunun cocuk ihmal ve istismari konusunda farkindalik dizeylerinin yiksek dizeyde oldugu belirlenmistir.
Ayrica egitim durumu arttikga farkindalik diizeylerinin arttigi, tek ¢ocuklu ebeveynlerin farkindalik diizeyinin ylksek
oldugu tespit edilmistir. Arastirmada ¢ocuga yonelik ihmal ve istismar farkindalik seviyesinin orta ve yiiksek diizeyde
olmasi bilingli ebeveynlerin yetismesi agisindan umut vericidir.
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AWARENESS LEVELS OF PARENTS ABOUT CHILD ABUSE AND NEGLECT

Abstract

Child maltreatment is a global problem with serious lifelong consequences. Some of these consequences include a
deterioration in physical, mental, and spiritual well-being, low academic achievement, difficulties in work and social
relationships, trust problems, and anti-social behaviors, which begin in childhood and may continue into adulthood.
Families responsible for all kinds of care and supervision of children are expected to be aware of neglect and abuse.
Objective: This study aimed to determine the abuse awareness of parents with children aged 4-6 years. Method: The
study was descriptive. The "abuse awareness scale for parents" and demographic data form were used to collect the
data. Kruskal-Wallis and Mann-Whitney U tests were used to evaluate the data. Results: The study included 200
parents with children aged 4-6 years. Of the parents, 68.5% were female and 31.5% were male. It was determined
that the variables of education, duration of marriage, number of children, total number of individuals living at home
and economic status showed a statistically significant difference in the awareness levels of the participants (p<0.05).
Participants' gender, age, occupation, child gender variables didn’t cause a significant difference in abuse awareness
levels. Conclusion: In the present study, it was determined that the majority of the parents who participated in the
study had a high level of awareness of child abuse and neglect. The fact that the level of awareness of child neglect
and abuse is at medium and high levels is promising in terms of raising conscious parents.
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Cocuk Ihmal ve Istismarinda Ebeveynlerin Farkindalik Diizeyleri

1.GIRIS

insanin diinii, bugiinii ve yarini olarak ifade edilebilecek cocukluk dénemi, tarih boyunca pek
¢ok duslnir ve disiplin tarafindan fiziksel, psikolojik, sosyal, cinsel, gelisimsel, kiltiirel ve
inangsal olarak pek cok farkli boyutta arastirmalara konu olmustur. insan yasaminin ilk
yillarina denk gelen c¢ocuklugun, gelisim ve degisimin en bariz sekilde gozlendigi donem
olmasi sebebiyle stabil bir dénem olarak tanimlanmasi olduk¢a zordur. Ornegin Aristo,
cocuklugu insan yasamini tehlikeye sokabilecek her tirli zorluklar, hastaliklar, kazalar
yasanan bir felaket donemi olarak ifade etmistir (Saglam ve Aral, 2016). Aristo’nun ifade
ettigi gibi cocukluk dénemi tehditlerin ve zorluklarin siklikla goruldiugi bir dénem olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Henliz kendi kendine yetebilme becerisini kazanamamis olan ve cogu
zaman bakim verene ihtiya¢c duyan bir yasam sliren ¢ocuklar, bakim verenlerin ve ¢evrenin
etkisiyle ¢ocukluk dénemini saglikli veya sorunlarla ylzleserek atlatma durumunda
kalabilmektedir.

Kiresel ve ulusal dizeyde sunulan kamusal bir koruma mekanizmasinin olusturulmasi
cocukluk dénemi riskleri ile gindeme tasinmaktadir. Bu risklerden en 6nemlileri siiphesiz
cocugun suistimali, ihmali ve istismaridir. Cocuga yonelik; psikososyal, duygusal, cinsel,
ekonomik, ticari vb. amaglarla bilingli veya bilingsizce yapilan tiim kot muamele bigimleri bu
kapsamda siniflandirilabilecektir.

1.1. Gocuk ihmal ve istismari

Cocuk ihmal ve istismari, gliniimiize 6zgl yeni bir sorun alani degildir. Oyle ki, tarih boyunca
cocuklar, her Ulke, cografya ve kiltlirde cesitli sekillerde ihmal ve istismarin magduru
olmustur. Son on yillar icerisinde yapilan arastirmalar, cocuk ihmal ve istismarinin derinlikle
incelenmesine zemin olusturmakta ve glinimizde ise ihmal ve istismar arastirmalari pek cok
disiplin tarafindan sirdirtlmektedir. Nitekim literatiirde bir¢cok farkh tanim, ihmal ve
istismara dair bir boyuta aydinlik kazandirmaktadir. Uluslararasi ve batincil bir referans
olarak Diinya Saglk Orgiiti’niin ihmal ve istismar tanimi énemlidir. Diinya Saglik Orgiti
(2006); cocugun sagligina, sosyal yasamina, fiziksel, duygusal ve psikososyal gelisimine ve
kisisel sayginhigina zarar verebilecek her tir fiziksel ve duygusal kéti muameleyi ¢ocuk ihmal
ve istismari kapsaminda degerlendirmistir. Benzer ibareler literatirde yer almaktadir.
Acehan ve arkadaslari (2013), ebeveynler, aile Uyeleri veya ¢ocukla etkilesim igerisinde
bulunan kisiler tarafindan gergeklestirilen, toplumsal ve yasal kurallar ile ortlismeyen ve
cocuk gelisimi Gzerinde fiziksel, duygusal, sosyal acilardan engel olusturan fiil veya
davraniglarin tamamini gocuk ihmal ve istismari olarak ifade etmektedir.

Bu noktada galismanin odagina deginebilmek icin cocuk ihmal ve istismarini ayristirmak ve
istismar (izerine yogunlasmak énemli olacaktir. Ihmal ve istismar arasinda ayrim yapmaya
imkan taniyan cesitli degiskenler olmak Gzere her iki kavram arasindaki en temel fark
istismarin fail tarafindan aktif olarak gerceklestirilmesi, ihmalin ise pasif ve harekete
ge¢cmemeye dair olmasi izerine kuruludur (Hildyard ve Wolfe, 2002). S6z konusu ayrim gocuk
istismarini  tanimlamak (zere bir hareket noktasini ortaya koymaktadir. Cocugun
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biyopsikososyal gelisimini olumsuz yonde etkileyen tibbi ve hukuki sonuclar dogurabilen,
aktif olarak gergeklestirilen her tirli fiil gocuk istismari olarak tanimlanmaktadir (Kara vd.,
2004). Bir diger ifadeyle; 18 yasin altindaki bir cocugun kendisinin bakimindan sorumlu olan
kisiler, kurumlar veya diger kisiler ve kurumlar tarafindan bilerek, kaza olmayan ve
onlenebilir davranislarla karsi karsiya kalmasi ve bu davranislar sonucunda ¢ocugun fiziki,
duygusal veya cinsel olarak zarar gérmesi cocuk istismari olarak ifade edilebilir. istismar
eylemi de kendi blinyesinde farkli boyutlarda ele alinmaktadir. Fiziksel istismar, duygusal
istismar, cinsel istismar bu boyutlardan en temel olanlaridir (Bliber ve Oksal, 2022).

1.1.1. ihmal

Yavuzer'e (2017) gore ihmal ¢ocuk ve ergenden sorumlu kisiler tarafindan fiziksel, duygusal
ve zihinsel ihtiyaglarin kargsilanmamasi seklinde tanimlanmaktadir. Literatir incelendiginde
ihmalin, fiziksel ve duygusal olarak 2 baslik altinda incelendigi goriilmektedir. Bu baglamda,
cocuga bakmakla yikimli olan kisi ya da kisilerin cocugun beslenme, barinma, kisisel
temizlik, glivenlik gibi ihtiyaclarinin giderilmemesi fiziksel ihmal; sevgi, hosgorii, kabul gérme,
begenilme, sevilme gibi ihtiyaclarinin karsilanmamasi ise duygusal ihmal olarak
degerlendirilmektedir (Bozgun ve Pekdogan, 2018).

1.1.2. Fiziksel istismar

18 yas alti cocuk ya da ergenin saghgina zarar verecek derecede fiziksel olarak hasar
verilmesi, vyaralanmasi ya da vyaralanma riski tasimasi fiziksel istismar olarak
tanimlanmaktadir (Pelendecioglu ve Bulut, 2009). Fiziksel istismar ¢cocuga bakmakla yukimli
kisi veya kisiler tarafindan viicudunun tekmelenmesi, isirilmasi, yakilmasi, elle ya da bir
cisimle vurulmasi sonucu ¢ocugun zarar gérmesi olarak tanimlanabilir.

Fiziksel istismar, diger istismar tlirlerine gore belirlenmesi en kolay istismar tipidir (Dubowitz
ve Bennett, 2007). Cocuk ve ergenin viicudunda meydana gelen hasarlarin, cok detayl bir
muayeneye gerek kalmadan, gozle gorilebilir ve tanimlanabilir olmasi fiziksel istismarin diger
istismar bigcimlerine gore tespitini kolaylastiran en dnemli unsurdur. Dayak en yaygin fiziksel
istismar bicimidir. Buna karsin zehirlenme, yaniklar, bogulma ve kesici travmalar daha seyrek
gorilen fiziksel istismar bigimleridir (Pressel, 2000).

Uluslararasi literatiirde cocuk ve ergenlerin dortte birinin yasamlari boyunca en az bir kez
aileleri veya bakicilari tarafindan fiziksel istismara maruz kaldiklari bildirilmistir (Walker ve
Davies, 2012). Ulkemizde konu hakkinda yapilan calismalarda cocuk ve ergenlerin %45 ila
%65 oraninda fiziksel istismara maruz kaldig bildirilmistir (Kurt vd., 2017; Oral, Engin ve
Biyikyazici, 2010; Aral ve Glirsoy, 2001).

1.1.3. Duygusal istismar

Duygusal istismar, cocuk ve ergene yoneltilen her tirli kotl sz ve eylemi kapsayan oldukca
yaygin olan, bireyin iyilik haline zarar veren istismar bicimi olarak tanimlanabilir (Kozcu,
1992). Cocuk ve ergenin ihtiya¢ duydugu sevgi, ilgi ve sefkatin gosterilmemesi; her turla
asagilayici ve suglayici tavra maruz birakilmasi gibi eylemler ya da eylemsizlikler duygusal
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istismar kapsaminda degerlendirilebilir (insan Haklari Dernegi, 2008, s. 12). Daha somut bir
ifadeyle; gocuk ve ergene yonelik asagilama, kiifretme, korkutma, reddetme, yaniltma, yalniz
birakma, tehdit etme, sindirme olabilecegi gibi ¢ocuk ve ergenin ihtiya¢ duydugu ilgi, sevgi,
kabul gérme, hosgori gibi temel insani ihtiyaclarin karsilanmamasi duygusal istismar tiirleri
arasinda degerlendirilebilir (Topbas, 2004, s.78; Nakamura, 2002, s.581).

Ulkemizde yaklasik iki cocuktan biri duygusal istismara maruz kalmaktadir (Korkmazlar-Oral,
Engin ve Blylkyazici, 2010). 5 farkh tlkede yapilan bir ¢alismada, en sik gorilen duygusal
istismar seklinin %75-80 oraninda gocuga bagirma oldugu bildirilmistir (Bahar, Savas ve
Bahar, 2009, s.56). Duygusal istismara maruz kalan ¢ocuk ve ergenlerde davranis
problemlerinin ortaya ciktigi, alkol ve sigara kullaniminin arttigi, intihar oranlarinin arttigi,
beslenme aliskanliklarinin bozuldugu rapor edilmistir (Ireland ve Smith, 2002; Arslan ve
Bakis, 2016).

1.1.4. Cinsel istismar

Gocugun cinsel istismari, kiresel bir sosyal sorun olarak arastirma ve medyanin ilgisini
gittikce artan bir ivmeyle (izerinde tutmaya devam eden bir sorundur (Russel vd., 2020).
Kokl ve karmasik bir sorun olmasi sebebiyle fiziksel istismarin aksine hangi eylemlerin cinsel
istismar olarak tanimlanacagi ile ilgili tartismalar daha sinirh kalmaktadir. Genellikle cinsel
istismar, bir yetiskinin veya yas olarak daha biiyuk birinin cinsel tatmin amaciyla, yasal riza
yasindan 6nce c¢ocukla gerceklestirilen herhangi bir eylem olarak tanimlanmaktadir (Johson,
2004). Diinya Saghk Orgitii (2003), cocugun cinsel istismarini “..cocudun tam olarak
kavrayamadigi, bilgilendirilmis riza veremeyecegi veya cocugun gelisimsel olarak hazir
olmadigr ve riza gdsteremeyecegi veya yasalari veya sosyal tabulari ihlal eden cinsel

aktiviteye dahil edilmesi...” seklinde ifade etmektedir.

Cocugun cinsel istismari diinya ¢apinda ¢ok yaygin bir olay olmasina karsin cinsel istismar
istatistiklerinin saghkh bir sekilde elde edilemedigi bir gercektir. Bu noktada, yerel ve kiiltiirel
sebeplerin etkisinden, cocugun yasadigi durumu istismar olarak algilama, degerlendirme ve
bildirme kapasitesinin eksikliginden soz edilebilecektir (Johnson, 2004). Ayrica, cinsel
istismar verilerinin sistematik olarak eksik bildirilmesi, arastirmacilarin ve klinisyenlerin bu
durumun yayginhgini tahmin etme ve etkilerini karakterize etme becerisini engelleyen bir
konudur (Hugill vd., 2017).

Bildirim eksikligi ve sistematik engellere ragmen diinya ¢apinda ¢ocuk istismarinin yayginligi
ile ilgili bazi veriler mevcuttur. 24 (ilkeden 55 calismanin ele alindigl gectigimiz on vyil
icerisinde yapilan sistematik bir derlemede, cinsel istismara ugrayan kiz ¢ocuklarin oran
olarak %8 ila %31 araliginda degistigi, erkek ¢ocuklarda ise bu oranin %3 ila %17 arasinda
oldugu bildirilmistir (Barth vd., 2013). Yine, ylizlerce farkli yas grubu érneklemini iceren diger
arastirma bulgulari, kadinlarin %18-20’sinin cocukken cinsel istismara ugradiklarini ve
erkeklerin ise %8 ile %10’unun ¢ocuk yasta cinsel istismara ugradiklarini ortaya koymaktadir.
Bu ¢alismalar kapsaminda en yiiksek oranlar kizlarda %21,5 ile Avustralya’da ve erkeklerde
%19,3 ile Afrika’da oldugu gorilmustir (Pereda vd., 2009; Choudry vd., 2018). Stoltenborh
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ve arkadaslarinin calismasinda (2011) ise diinya genelinde ¢ocuk cinsel istismarina iliskin
yayginhgin yaklasim olarak %11,8 civarinda oldugu ifade edilmistir.

Turkiye'deki durum incelendiginde ise farkh kurumlarin istatistiki verileri gbze carpmaktadir.
Adalet Bakanhginin 2014-2021 verilerine gore lilkemizde yilda ortalama 18.230 ¢ocuk cinsel
istismari sorusturmasinin yiiriitildigi gérilmistir. Ulkemizde 2019 yilinda yaklasik 31.340
cocugun; 2020 yilinda ise yaklasik 21.840 ¢ocugun cinsel istismar magduru olarak givenlik
birimlerine basvurduklari gériilmistiir (TUIK,2019; TUIK,2020). Mevcut veriler cinsel sug
magduru ¢ocuklarin oranlarinin kiigimsenemeyecek diizeyde oldugunu goésterir niteliktedir.

1.1.5. Cinsel istismarin Bildirimi

Cocuk cinsel istismarinin belirlenmesi zorlu bir sirectir. istismar magduru cocuklarin
yasadiklarini sucg olarak algilayamamasi, ifade edememesi veya ifade etmekten ¢ekinmesi gibi
faktorler istismarin tanimlanmasini ve bildirilmesini zorlastirmaktadir. Nitekim istismarin fark
edilmesinde ¢ocuklarin davranis degisimleri ve fiziksel belirtiler etkili olmakta, bu belirtileri
fark etme noktasinda ebeveyn, 6gretmen, saglik ¢alisanlari gibi profesyonellerin dikkati 6n
plana ¢citkmaktadir. Ayrica istismarin fark edilmesinin tesadifi olarak gerceklestigi zamanlarin
hic de az olmadigi vurgulanmistir (Kék, 2006).

Turkiye’de gocuk istismariyla ilgili hizmet alinabilmesi igin 6ncelikle durumun yasal mercilere
bildirilmesi gerekmektedir. S6z konusu bildirim gocugun kendisi, istismari fark eden aile
uyeleri veya kisiler tarafindan yapilabilecegi gibi 6gretmen veya saglk personeli gibi kamu
calisanlarinca da yapilabilmektedir. Elbette bildirim yapilmasi, cocugun istismara ugradigina
dair siphe uyandiracak davranis, duygu veya ifadelere binaen gerceklestiriimektedir. Devam
eden siirecte cocuk ile yapilan gorismede somut ifadelerin agciklanmasi olayin istismar olarak
tanimlanmasinda 6nemli olmaktadir (Odaci ve Tirkkan, 2021). istismar vakalari, tibbi,
psikolojik, biyolojik ve adli olmak Uzere ¢ok boyutlu bir sorun olarak ifade edilebilecektir.
Dolayisiyla istismar vakalarinin ele alinmasinda farkli kurumlarin ve profesyonellerin
esglidim icinde calismasi, vakalarin saghkli sekilde sonuclandirilmasi acgisindan onemli
olmaktadir.

Bildirim sonrasi cocukla yapilacak gériisme en temel bilgi kaynagi olarak kabul edilmekte ve
cocugun yiiksek yarari gozetilerek siirecin isletilmesi gerekmektedir. Ote yandan yasal
suregle birlikte istismar magduru g¢ocuk yasadigl travmayi defalarca anlatmak zorunda
kalmasi ile ¢ocugun ikincil 6rselenme yasamasi ve travma etkilerinin derinlesmesi riski
glindeme gelmektedir. Cocugun yasadigl travmatik vakayi defalarca ve cocukla goriisme
konusunda yetkin olmayan meslek ¢alisanlariyla yapmasi buradaki bir diger risk faktéraduar
(Kok, 2019). Tim bunlar dikkate alindiginda gocuk istismarinin agiga kavusturulmasi ve
cocuklarin bu siirecten olabildigince zarar gérmeden ¢ikabilmesi amaciyla Cocuk izlem
Merkezleri (CiM) diinyada ve Tiirkiye’de uygulamaya konulmus aktif ve islevsel bir uygulama
modeli olarak faaliyet sunmaktadir.
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Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ulkemizde lisansiistii diizeyde konu hakkindaki ilk calismanin Tugay (2008)’in “6§retmenlerin
cocuk istismari ve ihmaline yénelik farkindalik diizeyleri” isimli galismasi oldugu gérilmusgtar.
Bu calismanin ardindan bireylerin cocuk ihmal ve istismari farkindalik seviyesinde farklliga
sebep olan degiskenlerin incelenmesi konusu arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir.
Arastirmalarin 6rneklem gruplarini siklikla 6gretmenlerin (Bozgun ve Pekdogan, 2018), saglk
calisanlarinin (Metinyurt ve Sari, 2016; Ustiindag, 2022) ve dgrencilerin (Tas, 2017; Ozgevik,
Glines ve Ocakgl, 2018) olusturdugu gorilmistir. Ebeveynlerin 6rneklemine sahip
galismalarin ise (Alisinanoglu ve Bagci, 2023; Bozcan vd., 2019; Ercan, 2018) giderek
yayginlastigi belirlense de bu calismalarin {ilkemizin istanbul, Diyarbakir, Tokat gibi farkli
illerinde gerceklestirildigi anlasiimistir. ilgili literatiir tarandiginda Sakarya ili 6zelinde benzer
desende herhangi bir galismaya rastlanmamistir.

Bu calismanin amaci, 4-6 yas grubu ¢ocugu olan ebeveynlerin ihmal ve istismar konusundaki
farkindalik diizeylerinin cinsiyet, yas, egitim seviyesi, ekonomik durum, evlilik stiresi, meslek,
cocuk sayisi, cocuk cinsiyeti, konu hakkindaki egitim alinip alinmamasi gibi degiskenlere gore
degisip degismediginin Olclilmesidir. Buna goére Sakarya’daki ebeveynlerin farkindalik
dizeylerinin belirlenmesi ve konu hakkinda c¢esitli 6nerilerde bulunulmasi agisindan
¢alismamiz dnemlidir.

Problem Ciimlesi

“4-6 yas araligindaki cocuklarin anne babalarinin cocuk ihmal ve istismarindaki farkindalk
dizeyleri nedir?” sorusu arastirmanin problem cimlesini olusturmaktadir. “Ebeveynlerin
sosyo demografik 6zellikleri (yas, cinsiyet, egitim, gelir diizeyi) ve cocuk ihmal ve istismari ile
ilgili egitim alip almamasina gore ihmal ve istismar farkindaliklarinin diizeyleri nelerdir?” ise
arastirmanin bir bagka problem ciimlesidir.

2. YONTEM

Bu boélimde arastirmanin modeli, evren ve orneklemi, veri toplama araglari ve verilerin
analizi kisimlarina yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma tanimlayici tipte tasarlanmis olup 4-6 yas arasinda ¢ocugu bulunan ebeveynlerin
ihmal istismar konusundaki farkindalik seviyelerini 6lgmeyi amaglamaktadir. Bu amag
dogrultusunda tarama modelinde iliskisel tarama yontemi kullaniimistir. Tarama modelleri
gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekli ile betimlemeyi amac¢ edinen
yaklagim olarak tanimlanabilir. Tarama modeli altinda yer alan iliskisel tarama modeli ise iki
ya da daha fazla degiskenin arasinda birlikte degisim varliginin derecesini belirlemeyi amaglar
(Karasar, 2014).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evreni, Sakarya’daki 4-6 vyas araliginda c¢ocugu olan ebeveynler
olusturmaktadir. Arastirma, 4-6 yas araliginda ¢ocugu bulunan bireylerle sinirli olmasi
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nedeniyle kartopu ornekleme metodu (snowball sampling) tercih edilmistir. Kartopu
orneklem teknigi, katilimcilarin sosyal aglari kullanilarak yeni katiimcilara ulagilmasina imkan
veren bir 6rneklem yontemidir (Glrblz ve $Sahin, 2014, s. 133). Bu 6rnekleme yontemi
kullanilarak ¢calismaya katilmayi kabul eden, internet kullanmay: bilen ve 4-6 yas araliginda
cocugu bulunan toplam 200 kisi calismanin 6rneklemine dahil edilmistir. Katilimcilarin
sosyodemografik 6zelliklerine ait bilgiler tablo 1'de sunulmustur.

2.3. Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada, kisisel bilgileri edinmek amaciyla arastirmacilar tarafindan olusturulan kisisel
bilgi formu ve katiimcilarin istismar farkindalik dizeylerini 6lgmek amaciyla Pekdogan
(2017)1n “istismar farkindalik 6lcegi ebeveyn formu” olmak tizere 2 form kullanilmistir.

Kisisel bilgi formunda; yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek, evlilik siiresi, cocuk sayisi gibi
bilgiler yer almaktadir. Pekdogan’in (2017) gegerlilik ve glivenilirlik ¢alismasini yaptigi 18
ifadeden olusan, besli likert tipli “ebeveynlere yonelik istismar farkindalik Olgegi”
kullanilmistir. Olcek "(1) hi¢ katilmiyorum", "(2) katilmiyorum ", "(3) kararsizm”, "(4)
katihyorum " ve " (5) tamamen katiliyorum " ifadelerini icermektedir. Olcekten elde edilen
puanin yiiksek olmasi ebeveynlerin istismar farkindalik diizeylerinin disiik oldugu
gostermektedir. Olgme aracindan en diisiik puan 18, en yiiksek puan 90 alinabilir. 18-42 puan
araligl yuksek duzeyde farkindalik seviyesini, 43-66 puan araligl orta diizeyde farkindalik
seviyesini, 67-90 puan arahg ise dustuk duzeyde farkindalk seviyesini ifade etmektedir.
Olcekten alinan puanin azalmasi ebeveynlerin istismar farkindalik diizeylerinin yiikseldigini
gostermektedir.

Cronbach alfa giivenirlik katsayisi 0,00<a<0,40 6lcegin givenilir olmadigini, 0,40<a<0,60
Olgegin disuk glvenilirlikte oldugunu, 0,60<0<0,80 6lgegin yeterli glivenilirlikte oldugunu ve
0,80<0a<1,00 olgegin vyiiksek guvenirlikte oldugunu ifade etmektedir (Terzi, 2019).
Arastirmanin Cronbach Alfa glivenirlik kat sayisi 0.701 bulunmus olup elde edilen sonug
Olgegin yeterli ve givenilir oldugunu gostermistir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizi SPSS 17 programinda yapilmistir. Verilerin analizinde betimleyici
istatistiklerin yaninda bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ikili gruplarda Mann Whitney
U onemlilik testi, ikiden fazla grup oldugunda Kruskal Wallis Varyans testi uygulanmistir.
istatistiklerin anlamliligi icin yanilma diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

3. BULGULAR
Bu bolimde katilimcilarin sosyodemografik 6zelliklerine ait frekans tablosunun yani sira
Olgekten alinan puanlar ile sosyodemografik verilere iliskin verilerin yorumlanmasina imkan

saglayan Mann Whitney U (U) ve Kruskal Wallis (KW) non parametrik testlerine ait tablolar
ve yorumlari yer almaktadir.
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Tablo 1: Katiimcilarin Sosyodemografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Degiskenler Sayi (n) Yizde (%)
Cinsiyet

Kadin 137 68,5
Erkek 63 31,5
Toplam 200 100
Yas

26-34 Yas 119 59,5
35-40 Yas 57 28,5
41 yas ve Uzeri 24 12
Toplam 200 100
Egitim Durumu

Lise 41 20,5
Universite 125 62,5
Lisansustu 34 17
Toplam 200 100
Meslek

Memur 95 47,5
isci 35 17,5
Serbest meslek 24 12
Calismiyor 46 23
Toplam 200 100
Ekonomik Durum

Geliri giderinden az 26 13
Geliri giderine denk 123 61,5
Geliri giderinden fazla 51 25,5
Toplam 200 100
Evlilik siiresi

4-8 yillk evli 128 64
9-14 yilhk evli 55 27,5
15 yil ve Gzeri yillik evli 17 8,5
Toplam 200 100

Tablo 1'de katilimcilarin sosyodemografik verilerine iliskin bilgiler yer almaktadir.
Arastirmaya katilanlarin %68,5’i kadin ve %31,5'i erkektir. Yas araligina bakildiginda,
%59,5’inin 26-34 yas araliginda, %28,5’inin 35-40 yas araliginda ve %12’sinin 41 yas ve
uzerinde oldugu saptanmistir. Katiimcilarin egitim durumlari incelendiginde, %62,5’inin
Universite, %20,5’inin lise ve %17’sinin lisanslisti mezunu oldugu saptanmistir. Katilimcilarin
meslek gruplarina bakildiginda, %47,5’inin memur, %23’tnin c¢alismadigl, %17,5’inin isci
oldugu ve %12’sinin serbest meslek sahibi oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin ekonomik
durumlarinailigkin bilgiler degerlendirildiginde, %61,5’inin gelirinin giderine denk, %25,5’inin
gelirinin giderinden fazla ve %13’Unln gelirinin giderinden az oldugu saptanmistir.
Katilimcilarin evlilik stirelerine iliskin bilgilere bakildiginda, %64’ tGniin 4-8 yillik evli oldugu,
%27,5’inin 9-14 yillik arasi evli oldugu ve %8,5’inin 15 yil ve zeri evli oldugu saptanmistir.
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Katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim diizeyi, evlilik stiresi ve cocuk sayisi degiskenleri ile istismar
farkindalik 6lceginden aldiklari puanlarin arasindaki fark incelenmistir. iki secenekli
degiskenlere Mann Whitney U testi, G¢ ve Gzeri segenekli degiskenlere ise Kruskal Wallis testi
uygulanmistir. Fark testlerinin sonuglari tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Katilimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri ile istismar Farkindalik Olgek Puaninin
Karsilastiriimasi

Degiskenler N XSS KW/U p
Katilimcilarin yasi

26-35 yas 119 36,58+7,67

36-40 yas 57 37,14+46,87 1,63 ,441
41 yas ve Uzeri 24 39,04+7,19

Katilimcilarin Cinsiyeti

Kadin 137 36,9317,54

Erkek 63 37,27+7,14 4233 /829
Katilimcilarin Egitim Diizeyi

Lise 41 39,61+7,28

Lisans 125 36,58+7,72 7,88 ,019
Lisansistl 34 35,62+5,56

Katilimcilarin Evlilik Siiresi

4-8 yillik evli 128 35,96+7,597

9-14 yillik evli 55 39,337,082 7,77 ,020
15 yil ve Uzeri evli 17 37,7145,157

Cocuk Sayisi

1 cocuk 95 34,76+7,39

2 cocuk 88 39,4716,70 18,82 ,000
3 cocuk 17 37,18+7,24

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore 6lgek puanlari arasindaki fark incelenmistir. Kadinlarin puan
ortalamasiyla erkeklerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklihk gézlenmemistir (U =
4233,5, p>0,05). Buna gore, cinsiyet ile istismar farkindalik diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
ortaya ¢ikmamustir.

Katilimcilarin yas ortalamasi 34,054,371 olup %59,5’inin 26-34 yas aralig§inda oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin yasinin artmasiyla birlikte dlgekten aldiklari puanin azaldigi tespit
edilmistir. Ote yandan katihmcilarin yaslarina goére olgekten aldiklari  puanlar
karsilastirildiginda anlaml bir farklilik ortaya ¢cikmamistir (U=1,63, p>0,05).

Katilimcilarin egitim dizeyleri ile istismar farkindalik puanlari arasinda anlaml bir fark olup
olmadigini incelemek lizere Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Buna gore, egitim durumuna
gore istismar farkindalik puanlari arasinda anlaml farklilik bulunmaktadir (KW=7,88, p<0,05).
Egitim diizeylerinin kendi arasindaki anlamlilik durumlarini 6lgmek icin Mann Whitney U testi
uygulanmistir (Tablo 4). Buna gore lisans (U=1941,5) ve lisansiisti (U=446) mezunlarinin lise
mezunlarina gore istismar farkindalik dizeylerinin anlamli derecede yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Lisans ve lisansustli mezunlarinin farkindalik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
bir farkin bulunmadigi gérilmistar.

Katilimcilarin evlilik sureleriyle farkindalik 6lgeginden aldiklari puanlarin arasinda istatistiksel
olarak anlamh bir fark mevcuttur (KW=7,77, p<0,05). Evlilik yillarinin kendi arasindaki
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anlamlilik durumlarini 6lgmek icin Mann Whitney U testi uygulanmistir (Tablo 4). 4-8 yillik
evli katihmcilarin 9-14 yillik evli katilimcilara gore farkindalik diizeylerinin anlaml derecede
yuksek oldugu tespit edilmistir (U=2629, p<0,05).

Katilimcilarin sahip oldugu ¢ocuk sayisi ile farkindalik 6lgeginden aldiklari puanlarin arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik mevcuttur (KW=18,82, p<0,05). Cocuk sayilarinin kendi
arasindaki anlamlilik durumlarini 6lgmek igcin Mann Whitney U testi uygulanmistir (Tablo 4).
Buna gore bir gocuga sahip ebeveynlerin iki ¢ocuga sahip ebeveynlere gore farkindalik
diizeylerinin anlamh derecede yiiksek oldugu tespit edilmistir (U=2624,5, p<0,05).

Katilimcilarin gocugunun cinsiyeti, evde yasayan birey sayisi, meslegi ve ekonomik durumu
ile istismar farkindahk o6lgeginden aldiklari puanlarin arasindaki fark incelenmistir. Fark
testlerinin sonuglari tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Katiimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri ile istismar Farkindalik Olgek Puaninin
Karsilastiriimasi

Degiskenler N XSS KW/U p
Cocugun Cinsiyeti

Kiz 137 36,51+7,44

Erkek 63 38,1747,23 3710,5 A11
Evde Yagayan Birey Sayisi

3 kisi 98 35,14+7,44

4 kisi 82 38,94+7,19 13,06 ,001
5 kisi 20 38,5045,85

Katilimcilarin meslegi

Memur 95 35,92+6,78

Isci 35 38,11+7041

Serbest meslek 24 37,75+7,31 >/43 139
Cahsmiyor 46 38,1548,49

Katilimcilarin Ekonomik Durumu

Geliri giderinden az 26 38,6216,74

Geliri giderinden denk 123 37,67+7,31 6,146 ,046
Geliri giderinden fazla 51 34,69+7,53

Katilimcilarin ¢ocuklarinin cinsiyetlerine gore 6lcek puanlari arasindaki fark incelenmis olup
puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamh bir farklilk bulunamamistir (U =
3710,5, p>0,05). Buna gore, cocuklarin cinsiyetinin katilimcilarin istismar farkindalik
dizeylerinde istatistiksel olarak farkliliga sebep olmadigi séylenebilir.

Evde yasayan birey sayisiyla farkindalik diizeyi arasinda iliskinin olup olmadigini 6lcmek icin
Kruskal Wallis testi uygulanmis olup istatistiksel olarak anlamli bir farkin mevcut oldugu
gorulmistir (KW=13,06, p<0,05). Evde yasayan birey sayisinin kendi arasindaki anlamlilik
durumlarini 6lgmek icin Mann Whitney U testi uygulanmistir (Tablo 4). Buna gore ev
icerisinde 3 kisi yasayanlarin 4 kisi yasayanlara (U=2820,5) ve 5 kisi yasayanlara (U=704) gore
farkindalik diizeylerinin daha yiiksek seviyede oldugu ortaya ¢ikmistir.

Katilimcilarin mesleklerine gore olgek puanlar arasindaki fark incelenmis olup puan
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliik bulunamamistir (KW= 5,49,
p>0,05). Buna gore, mesleklerin katihmcilarin istismar farkindalik diizeylerinde istatistiksel
olarak anlamli bir farklihga sebep olmadigi séylenebilir.
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Katilimcilarin egitim durumu, evlilik siiresi, evde yasayan birey sayisi, ekonomik durumu ve

sahip oldugu ¢ocuk sayilarina yonelik Mann Whitney U testi sonuglari tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Katihmcilarin Sosyodemografik Ozelliklerine Gore istismar Farkindalik Olgegi

Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar Sayi Ortalama Toplam Puan U P
Lise 41 98,65 4044,50 1941,5 ,020
Lisans 125 78,53 9816,50

Lise 41 44,12 1809,00 446 ,007
LisansUstl 34 30,62 1041,00

4-8 yillik evli 128 85,04 10885,00 2629 ,007
9-14 yilhk evli 55 108,2 5951,00

3 kisi 98 78,28 7671,50 2820,5 ,001
4 kisi 82 105,10 8618,50

3 kisi 98 56,68 5555,00 704 ,048
5 kisi 20 73,30 1466,00

gGiZ';rr'm enay 26 46,50 1209,00 468 ,035
:ifjltlarrlinden fazla >1 3518 1754,00

Geliri

giderinden 123 92,92 11429,50 2469,5 ,027
denk

:ifjltlarrlinden fazla >l 7442 3795,50

1 cocuk 95 75,63 7184,50 2624,5 ,000
2 cocuk 88 109,68 9651,50

Katilimcilarin algiladiklari sosyoekonomik durum ile farkindalik diizeyleri arasinda herhangi

bir iliskinin olup olmadigini belirlemek igin Kruskal Wallis testi uygulanmis olup istatistiksel

olarak anlamli bir farkin bulundugu goérilmustir. Katihmcilarin algiladiklari ekonomik

durumlarinin kendi arasindaki anlamliik durumlarini 6lgmek icin Mann Whitney U testi

uygulanmistir (Tablo 4). Buna gore geliri giderinden az olanlarin geliri giderinden fazla

olanlara gore farkindahginin distk oldugu (U=468); geliri giderine denk olan katilimcilarin ise

geliri giderinden fazla olan katiimcilara gore farkindahginin disik oldugu (U=2469,5)

saptanmisti.
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Tablo 5: Katiimcilarin Mezuniyet Durumlarina Gore Cocuk ihmal ve istismari Konusunda
Egitim Alma Durumlarinin Ki Kare Tablosu

Egitim alma durumu Lise Lisans Lisansistii Toplam
Sayi (n) 27 44 9 80
Hayir
Ylzde (%) 33,8 55,0 11,3 100,0
Sayi (n) 14 81 25 120
Evet
Ylzde (%) 11,7 67,5 20,8 100,0
Toplam Sayi (n) 41 125 34 200
P<0,000 Yiizde (%) 20,5 62,5 17,0 100,0

Katilimcilarin egitim diizeyleriyle cocuk ihmal istismari konusunda daha 6nce egitim alma
durumlarina iliskin yapilan ki kare analizine gore egitim alanlarin %67,5’inin lisans, %20,8’inin
lisanststi ve %11,7’sinin lise mezunu oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda lisans
mezunlarinin ihmal istismar konusunda diger mezunlara goére daha yiiksek oranda egitim
aldiklari saptanmistir.

Tablo 6: Katilimcilarin istismar Farkindalik Puanlari

Puan Kategorisi Sayi (n) Yizde (%)
Farkindalgi yuksek 18-42 149 74,5
Farkindaligi orta 43-66 51 25,5
Farkindahgi diisiik 67-90 0 0,0
Toplam 200 100,0

Katilimcilarin istismar farkindalik diizeylerin incelendiginde; %74,5’inin farkindalginin yiiksek
oldugu, %25,5’inin orta dlizey farkindaliga sahip oldugu tespit edilmistir. Calismamizda diisik
diizeyde istismar farkindaligina sahip olan katilimci saptanmamistir.

Tablo 7: Katiimailarin Evlilik Siiresi ve Cocuk Sayisina iliskin Ki Kare Tablosu

Evlilik Suresi 1 cocuk 2 cocuk 3 ¢ocuk Toplam
Sayi (n) 80 45 3 128
4-8 yillik evli
Ylzde (%) 62,5 35,2 2,3 100,0
Sayi (n) 12 36 7 55
9-14 yillik evli
Ylzde (%) 21,8 65,5 12,7 100,0
~_ Sayi(n) 3 7 7 17
15 yil ve Uzeri evli —
Ylzde (%) 17,6 41,2 41,2 100,0
Toplam Sayi (n) 95 88 17 200
P<0,000 Yizde (%) 47,5 44,0 8,5 100,0

4-8 yillik araligin evlilik siiresine sahip olan katilimcilarin 9-14 yillik evli katihmcilara gore
farkindalik diizeylerinin anlamli derecede yiiksek oldugu tespit edilmistir (Tablo 4). Bu
durumun nedeni sorgulanirken cocuk sayisi ile iliskili olabilecegi disiniilmuis olup evlilik
sureleri ile cocuk sayilari arasinda ki kare testi yapilmistir. Buna gore, 4-8 yillik katihimcilarin
tek ¢ocuga daha yiiksek oranda sahip olduklar (%62,5), 9-14 yilik katilimcilarin ise
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cogunlukla iki cocuga sahip olduklari (%65,5) saptanmistir. Tablo 6’ya gore, 4-8 yillik
katilimcilarin diger katihmcilara gére daha yuksek oranda ve istatistiksel olarak anlamli
diizeyde tek ¢cocuga sahip olduklari saptanmistir.

4. TARTISMA

Bu calismada 4-6 yas cocuga sahip ebeveynlerin istismar potansiyellerinin sosyodemografik
degiskenlerle olan iliskisi incelenmistir. Calismamizda katilimcilarin cinsiyetlerinin esit
dagilmadigi, kadin katilimcilarin sayisinin yiksek oldugu gorilmektedir (n=137). Kadinlarin
erkeklere oranla fazla olmasinin nedeni kadinlarin arastirmaya olan ilgilerinin erkeklere
oranla daha fazla olmasiile iliskilendirilmistir. Katiimcilarin cinsiyetlerine gore 6lgek puanlari
arasinda farklilik bulunmamaktadir. Benzer desende yapilmis calismalarda, ebeveynlerin
farkindalik diizeylerinin cinsiyet degiskeni ile iliskili olmadigini géstermektedir (Bozcan vd.,
2019, s.521; Alisinanoglu ve Bagci, 2023, s.74). Calismamiz sonuglari literatilr ile uyumludur.

CGalismamizda katiimcilarin biytk bir boliminin istismar farkindalik dizeyinin yiksek
oldugu (%74,5), bunu orta diizey farkindaliga sahip katilimcilarin takip ettigi (%25,5)
gorulmustir. Akgin ve Cetin (2020)’in yaptigi calismada ebeveynlerin cogunlukla orta diizey
istismar farkindalik diizeyine sahip oldugu (%90,3); Kaytez ve Deles (2020)'in yaptigi
¢alismada da ebeveynlerin istismar farkindalik puan ortalamalarinin 53.64+5,33 oldugundan
orta dizey farkindaliga sahip olduklari ifade edilmistir. Buna gore, ¢alismamiz katiimcilarin
istismar farkindalik seviyelerinin g¢ogunlukla ylksek diizeyde olmasi yonlyle diger
calismalardan ayrismaktadir. Bu farkhligin  6rneklem seciminden kaynaklandig
dustndlmektedir. Ayrica calismamizda istismar farkindalik seviyesi disiik katilimcinin
olmamasi umut vericidir.

Galismamizda, 26-35 yas arahgindaki katilimcilarin diger katilimcilara goére istismar
farkindalik dizeylerinin yliksek oldugu goézlenmistir. Akgiin ve Cetin (2020)'in yaptig
calismada 22-30 yas araligindaki katilimcilarin istismar farkindalik diizeyinin 31-40 yas ve 41-
50 yas grubundakilere gore daha yiksek oldugunu belirtmistir. Pekdogan (2016) ise
calismasinda ebeveynlerin yasinin artmasi istismar farkindalik diizeylerini olumlu etkiledigini
belirtmistir. Alisinanoglu ve Bagci (2023)'nin yaptigi ¢alismada ise yas degiskeni ile istismar
farkindalik diizeyleri arasinda herhangi bir iliskinin bulunmadig belirtilmistir. Calismamiz
bulgularinda geng ebeveynlerin istismar farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu gérilmustar.
Calismamizin bu sonucu bazi calismalar ile benzerlik gostermekte iken bazilan ile
ayrismaktadir. Bu durum orneklem sayisindan kaynaklanabilecegi gibi 6rneklem seg¢iminin
yapildigi cevreden de kaynaklanabilir.

Yapilan galismalarda, egitim diizeyinin artmasinin ihmal ve istismar farkindalik seviyesini de
arttirdigini géstermektedir (Meraki ve Var, 2019, s.8; Alisinanoglu ve Bagci, 2023, s.75; Akglin
ve Cetin, 2020, s.54). Calismamiz egitim dlzeyinin istismar farkindalik seviyesi arasinda
farklihk mevcuttur. Lisans ve lisanslisti mezunu katilimcilarin farkindalik seviyesi lise mezunu
katilimcilardan yiksektir. Katilimcilar lisans veya lisanslstl egitim sureglerinde konu
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hakkinda bireysel okuma, ders, egitim veya seminer almis olabilirler. Calismamizdan elde
edilen bu sonug diger calismalarla 6rtismektedir.

Galismamizda, ¢ocuk sayisi ile katihmcilarin farkindalik diizeyi arasinda ters iliski mevcuttur.
Bu baglamda, ebeveynlerin sahip olduklari cocuk sayisi arttikca istismar farkindalik diizeyleri
azalmaktadir. Bu bulguyla paralel olarak, evde yasayan toplam birey sayisinin artmasi
katihmcilarin farkindalik dizeyini azaltmaktadir. Bazi c¢alismalar cocuk sayisinin istismar
farkindalik dizeyini etkilemedigini (Kaytez ve Deles, 2020, s.330); bazi ¢alismalar ise gocuk
sayisinin artmasi ebeveynlerin istismar potansiyelini arttirdigini géstermektedir (Oner
Demirci, 2019, s.69; Pekdogan, 2016, s.430). Literatlirde, ebeveynlerin sahip olduklari cocuk
sayisinin artmasi, ¢ocuklarina ilgi, sevgi, hosgori ve sevginin azalmasina neden olabilecegi
bildirilmistir (Oner Demirci, 2019, s.76). Cocuk sayisinin artmasi ebeveynleri bazi maddi ve
manevi yukimlilikler altina sokabilir. Sosyal destek sistemlerinin mevcudiyeti ve algilanan
ekonomik durumun, ailelerin stres diizeyini etkileyebilecegi diisiinilmektedir. Mevcut geligki
bu sekilde agiklanmakta olup konunun arastirilmasi adina ek galismalara ihtiyag vardir.

Calismamiz evlilik siresiyle ebeveynin farkindalik diizeyi arasinda bir iliskinin bulundugunu
gostermistir. Buna gore 4-8 yillik evli katilimcilarin 9-14 yillik evli katilmcilara gore farkindalik
diizeyleri daha yilksektir. Yicel (2021) galismasinda evlilik siiresi ile ebeveynlerin istismar
farkindalik seviyeleri arasinda bir iliskinin olmadigini belirtmistir. Oysa ¢alismamiz
bulgularinda (tablo 4) ¢ocuk sayisi az olan ebeveynlerin istismar farkindalk dizeylerinin
yiksek oldugu gorilmektedir. Ayni zamanda ¢alismamizda bir cocuga sahip ebeveynlerin
cogunlukla 4-8 yillik evli oldugu gorilmektedir (tablo 7). Bu baglamda 4-8 yillik evli
ebeveynlerin az sayida ¢ocuga sahip olmalari, cocuklarinin tim gereksinimlerini karsilama
noktasinda daha titiz davranmalarini saglayabilir.

Cocugun cinsiyetinin ebeveynin istismar farkindaligini etkilemedigini belirten ¢alismalar
mevcuttur (Akgiin ve Cetin, 2020, s.42; Ozyiirek ve Dakak, 2016, s.409). Calismamiz
sonucunda ¢ocugun cinsiyetinin ebeveynin istismar farkindalik diizeyinde farklilik
olusturmadigi gorilmistir. Calismamizin bu sonucu literatirdeki diger calismalarla
uyumludur.

Katiimcilarin  biytk ¢ogunlugunun memurlardan olustugu, isc¢i, serbest meslek ve
¢alismayan katilimcilarin sayilarinin birbirine yakin oldugu géralmustir. Cahismamiz, meslek
gruplarina gore istismar farkindalik diizeylerinin degismedigini gostermistir. Senol (2022)’un
502 ebeveyn ile gerceklestirdigi calismada, memur olan ebeveynlerin istismar farkindalik
dizeylerinin ev hanimlarina, iscilere ve serbest meslek mensuplarina gore yiksek oldugu
gorilmistir. Calismamizin bu sonucu Senol (2022)'un ¢alismasindan ayrismaktadir. Mevcut
farkhlik, drneklem sayisindan ve degiskeni kategorize etme bigiminden kaynaklanabilir.

Calismamiz algilanan ekonomik durum ile farkindalik dizeylerinin dogru orantili oldugunu
gostermektedir. Buna gore ekonomik durumunu yiiksek olarak nitelendiren katilimcilarin
istismar farkindaliklarinin da yiiksek oldugu gorilmustur. Literatiirde, ¢galismamiz sonucunu
destekler nitelikte ¢calismalar mevcuttur (Akgin ve Cetin, 2020, s. 48; Ercan, 2018, s. 38).
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Ekonomik durumu iyi olan ailelerin konu hakkinda egitim iceriklerine ve materyallerine
ulasmasinin digerlerine gore daha kolay olmasi farkindalik seviyelerinin yiiksek olmasini
saglamis olabilir.

5. SONUC VE ONERILER

Elde edilen sonuglara gore; egitim diizeyi, evlilik sliresi, cocuk sayisi, evde yasayan birey sayisi
ve algilanan ekonomik durum degiskenleri katihmcilarin ihmal ve istismar farkindalik
seviyesinde farkliliga sebep olmaktadir. Ote yandan yas, cinsiyet, meslek ve cocugun cinsiyeti
degiskenlerinin katilimcilarin farkindalik seviyesinde herhangi bir farklilik olusturmadig
gorulmistir. Bu sonuglar i1siginda asagidaki onerilerde bulunulmustur.

® Benzer galismanin daha blyuk érneklem gruplarinda tekrarlanmasi 6nerilmektedir.

e Kadin erkek o6rneklem sayilarinin birbirine yakin oldugu gruplarla g¢alismanin
tekrarlanmasi 6nerilebilir. Boylelikle cinsiyete 6zgu ¢ikarimlar ve dneriler yapilabilir.

o Nitel ve nicel gérisme tekniklerinin bir arada yer aldigi karma desen ¢alismalariyla
farkindalik duzeyi disuk-orta-yiksek olan ebeveynlerin gecmis deneyimlerinin
alindigi calismalar planlanabilir. Boylelikle farkindalik seviyesi distklGginiin altinda
yatan sebepler ya da farkindaligin artmasini saglayan 6zellikler ortaya konabilir.

e Konu hakkinda egitim plani olusturularak farkindalik seviyesi diisiik ya da orta dilizey
olan ebeveynlerle kisa sireli atdlye calismasi yapilabilir. Boylelikle ebeveynlerin
atolye oncesi ve sonrasi farkindalik puanlarinin karsilastirilmasi yapilabilir.
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