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Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin bilimsel doniisiimlerine sosyal bilimler alaninda katki saglamak
hedefiyle 2015 yilinda ¢iktigimiz yayin seriiveninde 9. yilimizi ¢ok 6zel bir donemde
tamamlamis bulunuyoruz. Biiyiilk Onder Mustafa Kemal Atatiick ve kurucu bilim
insanlarimizin ortaya koymus oldugu ilkelerle sekillenen Tiirkiye Cumhuriyeti’nin sosyal ve
bilimsel doniisiimlerine eslik ettigimiz Cumhuriyetimizin 100. yilin1 biiyiikk bir mutlulukla
kutluyoruz.

Kirikkale Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi tarafindan yilda iki kez yaymlanan
siireli ve hakemli bilimsel bir dergi olan Ekonomi Isletme Siyaset ve Uluslararas: iliskiler
Dergisi (JEBPIR); iktisat, isletme, maliye, uluslararasi iligkiler, kamu ydnetimi basta olmak
tizere iktisadi ve idari bilimler alanlarindaki bilimsel makaleleri yayimlamayi amag edinmistir.
Cumhuriyetimizin 100. yilinda yaymlamis oldugumuz 9. Cilt 2. Sayimiz bilimsel ilkeler ve
hassasiyetler gergevesinde hakem siireglerinden gecen 9 adet makaleden olusmustur. Bu
eserlerin Cumhuriyetimizin 100 yillik yolculuguna bilimsel katki sunmasini hedeflemekteyiz.

Sayimizin  ¢ikmasinda emegi gegen basta editor yardimcimiz Ars. GoOr. Fatma Duygu
ARSLAN ve Dergi Sekreterimiz Ogr. Gor. Dr. Yasin Can GONULTAS olmak iizere tiim
bilim, hakem ve yayin kuruluna ayrica katki veren tiim hocalarimiza tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. Hasan YAYLI

EDITOR
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Efficiency Analysis in the Automotive And Automotive Supply Industries: An
Application With Data Envelopment Analysis

Otomotiv ve Otomotiv Yan Sanayi Sektoriinde Etkinlik Analizi: Veri Zarflama Analizi
ile Bir Uygulama

Hilal OK ERGUN* Zekiye AKTAS**

Makale Gelis Tarihi / Received 126.10.2023
Makale Kabul Tarihi / Accepted :07.12.2023

ABSTRACT

In this study, the relative performance of firms traded in the automotive and automotive supplier industry sectors on the Borsa
Istanbul (BIST) is evaluate using data envelopment analysis (DEA). It examines that 8 automotive and 11 automotive supplier
firms’s data and examined. The inputs of the analysis are employee count, total assets, and total equity, and the outputs including net
sales and net profit. The analysis employs scale CCR and BCC models to identify relatively efficient firms as of 2022 and set
reference benchmarks for non-efficient ones. This study is distinct for separately analyzing the automotive and supply industry
industries, recognizing their complementary activities and differing from other studies in terms of the period considered. According
to the findings, in the automotive industry, 3 firms are efficient based on the CCR model, and 6 firms demonstrate efficiency
according to the BCC model. Additionally, 5 firms exhibit improving scale efficiency among those initially deemed non-efficient. In
the automotive supply industry, 8 firms are efficient in input-oriented analyses and 9 in output-oriented analyses utilizing the BCC
model. The CCR model confirms efficiency for 8 firms, while the scale efficiency of 3 initially non-efficient firms is seen to
improve.

Anahtar Kavramlar:. Automotive Industry, Automotive Supply Industry, Data Envelopment Analysis.

OZET

Bu calismada BIST’te otomotiv ve otomotiv yan sanayi sektorlerinde islem goren firmalarin goéreceli performansi veri zarflama
analizi (VZA) ile arastirilmigtir. Otomotiv sektoriinde 8, yan sanayi sektoriinde ise 11 firma verileri incelenmistir. Analizin girdileri
personel sayisi, aktif ve 6z kaynak toplami iken; g¢iktilari net satis ve net kardir. Analiz kapsaminda CCR ve BCC modelleri
¢oztimlenerek 2022 yili itibariyle gorece etkin firmalar belirlenmis ve etkin olmayan firmalar i¢in referans firmalar tespit edilmistir.
Calisma yaptiklar faaliyetler agisindan birbirlerinin tamamlayici olan otomotiv ve yan sanayi sektorlerinin etkinliklerini ayr1 ayr ele
almakta ve donem itibariyle diger ¢alismalardan ayrigmaktadir. Elde edilen bulgulara gore, otomotiv sektoriindeki firmalar igin
girdiye ve ciktiya yonelik yapilan analizlerde CCR modeline gore 3, BCC modeline gore 6 firmanin etkinligi saptanmistir. Ayrica
etkinligi tespit edilemeyen 5 firmanin da olgek etkinlik durumunun artan oldugu sonucuna varilmigtir. Otomotiv yan sanayinde
faaliyet gosteren firmalar agisindan girdiye yonelik analizlerde BCC modeline gore 8, ¢iktiya yonelik analizlerde 9 firmanin etkinligi
tespit edilmistir. CCR modeli kapsaminda ise girdi ve ¢iktiya yonelik analizlerde benzer bulgular elde edilmis ve 8 firmanin etkinligi
saptanmigtir. Bununla birlikte etkinligi tespit edilemeyen 3 firmanin da dlgege gore etkinlik durumunun artan oldugu sonucuna
varilmigtir.

Keywords:. Otomotiv Sektérii, Otomotiv Yan Sanayi Sektérii, Veri Zarflama Analizi.

* Dr.Ogr.Uyesi, Trabzon University, Besikdiizii Vocational School, hilalok@trabzon.edu.tr, ORCID No: 0000-0002-1454-3677
** Dr.Ars. Gor. , Karadeniz Technical University, Social Sciences Institute, zekiyetemizer@ktu.edu.tr, ORCID No: 0000-0002-4912-
0412
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INTRODUCTION

The automotive and automotive supply industry constitute locomotive industrys within
Tiirkiye. They stand among the prominent industrys within the manufacturing industry, given their
potential to provide employment opportunities and create added value. Furthermore, considering the
contributions of the automotive industry to associated industries, its impact on the national
economy is undeniable.

The automotive and automotive supply industry industry is expanding day by day from the
point of production and export volume. As of the year 2021, it is observed that many firms
operating in the automotive and automotive supply industry industrys are listed among Tiirkiye's
Top 500 Industrial Enterprises (ISO, 2023). The advancement of the automotive industry has
provided opportunities for the emergence of the automotive supply industry industry, which has
rapidly developed. The automotive supply industry industry is characterized by providing material
supply to the automotive industry and possesses high capacity and a significant export potential. In
this context, our country significantly contributes to the automotive industry (Uludag Exporters'
Associations, 2021: 1).

In light of the information provided above, the goal of this paper is to measure the relative
impact level of firms operating in the automotive and automotive supply industry industrys in
Tiirkiye. The study examines 8 firms operating in the automotive industry listed on Borsa Istanbul
(BIST) and 11 firms operating in the automotive supply industry. Data envelopment analysis (DEA)
is utilized for performance measurement of the firms. The study also encompasses firms operating
in the automotive supply industry, distinguishing itself from the literature available up to the
examined period. This aspect underscores the originality of the study. In this context, it is
anticipated that the study will contribute to the existing literature.

The study is structured into four sections. The first section provides an introduction to the
topic. The second section, dedicated to the literature review, examines previous studies within the
scope of the automotive industry. The third section presents the methodology, encompassing
analysis and findings. Finally, the fourth section encapsulates the analysis and findings.

1. LITERATURE REVIEW

In domestic and foreign literature, studies measuring the performance of automotive industry
firms in terms of efficiency, particularly employing the Data Envelopment Analysis (DEA) method,
have been identified. Below are some of the studies that address the automotive industry from an
efficiency perspective.

In the study conducted by Yildiz (2006), the efficiency and effectiveness levels of 13 firms
operating in the automotive industry that were profitable in the year 2004 were tested using the
DEA method. A two-stage process was followed in the analysis. In the first stage of the analysis,
where the number of personnel, total assets, and paid-in capital were used as inputs, and sales were
used as outputs, the second stage considered sales as the input variable and net period profit and
operating profit as the output variables. According to the obtained findings, FM-Izmit Piston and
Karsan exhibit high levels of efficiency, although their effectiveness levels are at a low level. On
the other hand, Ditas and Tofas maintain high levels of effectiveness but have lower efficiency
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levels. Anadolu Isuzu, Otokar, Brisa, Kordsa, Uzel, Ford, Good-Year, and Doktas firms, however,
demonstrate both effectiveness and efficiency levels at a lower tier. In this study, where a firm with
high performance in terms of efficiency and effectiveness could not be identified, emphasis has
been placed on the need to reduce the input quantity utilized, especially in terms of increasing sales.
Additionally, it is underscored that efforts should be directed towards increasing both the operating
profit and the net period profit.

In the study conducted by Bakirci (2006), the impact of 13 firms operating in the automotive
industry, which were included in the ISO 500 list in 1999 and 2004, was measured using the DEA
method. The study determined net assets, equity, and the number of personnel as input variables,
while net sales, pre-tax profit, and exports were identified as the outputs. According to the analysis
results, in both periods, Mercedes and Erkunt were found to operate at full efficiency. In the
transition to the year 2004, despite efforts to increase efficiency by Man, Temsa, Anadolu Honda,
and Nursan, the efficiency of BMC, Hema, Kale Oto, Tirsan, and Mako decreased. Additionally,
the study highlighted that the issue in particularly non-efficient firms stemmed from excessive
investment in inputs, and it concluded that achieving full efficiency could be attained through
reducing inputs.

In Coban's study (2007), the economic performance of firms operating in the automotive
industry was evaluated in terms of both productivity and efficiency. The calculation of the
productivity index was based on labor productivity, and the DEA method was utilized for efficiency
measurement. In the productivity analysis, data for 17 firms operating in the automotive industry
from 1990 to 2004 were used, while the data for the year 2004 of these firms were used in the
efficiency analysis. In the Data Envelopment Analysis (DEA) method, technical efficiency indices
were calculated by considering the production quantities, capital, and the amounts paid to labor as
wages and bonuses for the year 2004. The analysis results revealed that among the firms with the
highest labor productivity between 1990 and 2004 were Oyak Renault, Toyota, Tofas, Hyundai
Assan, and Honda. On the other hand, the firms with the lowest labor productivity were identified
as MAN Tirkiye, M. Benz Tiirtk, Askam and BMC. As for the technical efficiency, which
constitutes another aspect of performance, Hyundai Assan, Oyak Renault, and Toyota ranked at the
top.

In the study conducted by Ozdemir and Diizgiin (2009), the efficiency levels of 34 firms
operating in the automotive industry and listed in the ISO 500 were measured using the DEA
method. The study utilized 2006 data and classified automotive firms based on their capital
structures (domestic, public, foreign, and mixed). The inputs for the analysis were net assets, equity,
and the number of employees, while the outputs were revenue, pre-tax profit and exports.
According to the obtained outputs, among the 34 firms included in the sample, only 6 (Oyak
Renault, Karsan, SE Otomotiv, Teklas, Yazaki Wiring and Cevher Jant) have achieved full
efficiency in managing their inputs and outputs. Considering the diversity in their capital structures,
no significant difference was found in the efficiency levels of the firms.

Lorcu (2010) formed the sample of the study from among the 500 firms published by the
Istanbul Chamber of Industry (ISO), comprising 14 firms active in the automotive and supply
industry. The total factor productivities of the respective firms were examined within the time frame
of 2003-2007. In the study, the number of employees and net assets were chosen as input variables,
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while exports, pre-tax profit, and gross value added were considered as output variables. According
to the analysis results, there was no significant increase in technical efficiency over the years 2003-
2007. However, between 2003 and 2004, there was a respective increase of 1.3% and 9.1% in both
technical and technological efficiency. Similarly, a positive change of 10.5% was observed in
average total factor productivity from 2003 to 2004.

In the study conducted by Yilmaz and Karakadilar (2010), a sample was selected comprising
9 domestically produced passenger cars and 10 imported passenger cars intended for sale in
Tiirkiye. The objective was to ascertain whether a significant difference in efficiency existed
between domestically manufactured and imported vehicles. Data Envelopment Analysis was
employed in the study, with inputs being the on-road price of the car model and the maintenance
service cost paid per 10,000 km. The outputs included the volumetric dimensions of the car, engine
horsepower, and the time taken to accelerate from 0 to 100 km/h. In consequence of the analysis, it
was observed that the average efficiency scores of domestically produced (0.973) and imported
vehicles (0.972) were very close to each other. Despite the greater demand for imported vehicles,
domestically produced vehicles were found to have higher relative productivity. This suggests that
domestically produced models impose less economic burden on consumers compared to imported
vehicles, which is another finding obtained from the study.

In Nandy's study (2011), the efficiency levels of 14 different automotive firms in India for the
period of 2007-2008 were investigated utilizing Data Envelopment Analysis. The input variables in
the analysis were selected as raw material expenses/total expenses, labor cost/total expenses, sales
and administrative expenses/total expenses. As for the output variables, net profit margin and pre-
tax profit were chosen for the analysis. According to the CCR and BCC models, 8 firms (Amtek
Auto Ltd., Bajaj Auto Ltd., Bharat Forge Ltd., Bosch Ltd., Cummins India Ltd., Exide Industries
Co. Ltd., Hero Honda Motors Ltd., and Maruti Suzuki India Ltd.) operate at full efficiency. The
most non-efficient firms in both models are Escorts Ltd. and Tata Motors Ltd., respectively.

In the study conducted by Maritz and Shieh (2013), the efficiency of firms operating in the
automotive industry in Taiwan was investigated for the years 2007-2009. The sample included 6
firms. The study utilized the DEA method, with total assets, operating expenses, and the number of
employees representing the input variables; while operating profit represented the output variable.
Regarding the findings obtained from the analysis, Kuozui Motors exhibited the most successful
performance in regard of overall efficiency, pure technical efficiency, and scale efficiency across all
years. On the other hand, Sanyang was identified as the least successful firm. The average overall
efficiency of the automotive industry was found to be 89%.

In the study by Tran and Ngo (2014), the efficiency and productivity of 11 firms operating in
the automotive industry in Vietnam from 2004 to 2007 were investigated using DEA and the
Malmquist method. The input variables in the study were the number of employees and capital
resources, while the output variables were production quantity and revenue. According to the
outputs obtained, one firm in 2004, 3 firms in 2005-2006 and 4 firms in 2007 continued their
activities at the optimum scale. There was only one firm that remained efficient throughout all the
years. Total factor productivity increased by 3.5 times between the years 2004 and 2007.
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Yaylali and Calmasur (2014) utilized the 1992-2001 period data of 19 firms in the automotive
industry. In the paper, turnover was used as output and capital and labor variables were used as
inputs. As for that the results of the analysis, although there was no change in the total factor
productivity of Askam and Renault for one period, the total productivity of all firms in general
increased during the relevant period. M.A.N., M. Benz and Uzel have the highest productivity
compared to the firms in the industry. In addition, A.l.O.S., B.M.C., Ford, Karsan, M.A.N., M.
Benz and Renault operate with increasing returns to scale, while other firms operate with decreasing
returns to scale.

In the study of Nurcan and Kaya (2015), the efficiency levels of 17 firms operating in the
global automotive industry with brand value in the period 2011-2013 were investigated by DEA.
For the analysis, total equity, total assets and number of employees were determined as inputs and
net income and gross profit variables were determined as outputs. According to the results of the
BBC model, Suzuki, Fiat S.P.A., Audi, Jaguar Land Rover, Hyundai and Peugeot achieved full
efficiency for three years. General Motors was the least efficient firm in the 2011-2013 time period.
Moreover, the efficiency ratio of the global automotive industry was 70% in 2011 and 74% in 2012.
In 2013, the efficiency level remained below in both years.

Tathh and Bayrak (2016) investigated the production efficiency of firms traded in the
automotive industry in BIST by using static and dynamic DEA.The period considered is 2010-2014
and the number of firms is 15. Equity, personnel costs, raw material costs and R&D investments are
the inputs of the analysis, while total turnover, exports and net profit variables are the outputs. As
for that the static DEA method, CCR and BCC models yielded similar results. According to the
CCR model, in the 2010-2014 time period, Ford, Tofas, Karsan, Katmerciler, Tiimosan, Parsan,
Ditag Dogan and F-M Izmit Piston reached the full efficiency level in terms of both input and
output. In the BCC model, these firms include Balatacilar Balatacilik and BoschFren Sistemleri. In
addition, both method (static and dynamic DEA) revealed that Isizu, Tiirk Traktér, Ege Endiistri
and Jantsa did not work efficiently, while the remaining 11 firms reached the full efficiency limit.

In the study of Gedik et al. (2017), the efficiency of 7 automotive firms in the 1ISO-500 was
investigated with the Malmquist total factor productivity method. In the paper, the data of the
relevant firms in the 2014-2016 time period were used. While the inputs of the analysis were equity
capital, number of employees and net assets; profit before tax, exports and net sales were preferred
as output variables. As a consequence of the analysis, it was specified that there was a 0.8%
decrease in technical efficiency, 0.1% decrease in technological efficiency and 0.8% decrease in
total factor productivity in 2014-2015. In the 2015-2016 time interval, an increase of 22% was
found only in technical efficiency.

In the study conducted by Coban et al. in 2018, the efficiency and factor productivity of 14
firms operating in the automotive main industry listed on BIST were revealed by utilizing DEA and
Malmquist Total Factor Productivity Index, respectively. The period considered is 2011-2015.
Capital and number of personnel are the inputs of the analysis, while production quantity is the
output. The findings of the constant returns to scale assumption indicate that only Renault achieved
full efficiency in 2011 and 2013. In the remaining years, the fully efficient firms were Hyundai
Assan and Renault. According to the variable return assumption, A.1.O.S., Hattat Tarim, Hyundai
Assan, Otokar, Renault and Tiirk Traktor were fully efficient in the remaining years except 2013,
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and Otokar, Renault, A.I.O.S, Hattat Tarim and Tiirk Traktdr were operating fully efficiently in
2013. The Malmquist Total Factor Productivity index results show that the total factor productivity
of the automotive industry has increased by 14% over the years, with A.I1.O.S. being the firm that
has increased its productivity the most.

In the study of Jiang et al. (2018), the efficiency levels of automotive firms operating in China
between 2012-2016 were investigated with Malmquist Total Factor Productivity and DEA. The
number of firms included in the sample is 77. In the study, tangible assets, intangible assets, number
of employees and operating expenses were used as input variables. Operating profit was determined
as the output variable of the analysis. According to the consequences of the analysis, total factor
productivity for the automotive industry decreased between 2012 and 2015. In 2016, there was a
0.5% increase in factor productivity. In 2016, 81.8% of firms in the new energy vehicles industry
and 90% of firms in the traditional vehicles industry were not efficient.

Giiral and Bugatekin (2018) tested the efficiency of the 100 best-selling car models in Tiirkiye
in 2017 with DEA. In the study aimed to guide consumer purchases, different input and output
variables were included, especially in contrast to domestic studies. In the study, selling price and
fuel consumption were set as input variables, while top speed, cylinder volume, horsepower,
maximum torque, trunk volume, and acceleration time from 0 to 100 km were set as output
variables. The outputs show that only 20 out of 100 firms were not fully efficient in 2017.
Moreover, the efficiency of the Fiet Egea is low compared to other car models.

In the study by Sahin and Akkoyuncu (2019), the efficiency of the automotive industry was
analyzed and the end-of-period data of 16 firms operating in the industry continuously throughout
2015-2018 were used. DEA and Malmquist total factor productivity index were used to determine
efficiency. In analysis, equity capital, total assets, and number of employees were considered as
inputs, while turnover and net profit were considered as outputs. As for thato DEA results, the two
fully efficient firms for four years were Ford and lzmit-Piston. Doktas was efficient in all years
except 2011, while Parsan was the least efficient firm among the selected years. From 2015 to 2018,
the average efficiency level of the automotive manufacturing industry showed a downward trend.
According to the Malmquist total factor productivity index, although there was a negative outlook
in efficiency in 2016 compared to the previous year, there was a positive change in 2017 compared
to 2016 and in 2018 compared to 2017.

Papouskova et al. (2020) examined the efficiency of 5 automobile manufacturers with two
plants in the Czech Republic and three plants in Germany in 2018 using DEA. In the study, the
number of personnel, total cost, equity and fixed assets were determined as input variables of the
study, while total sales, after-tax earnings and the number of vehicles produced were determined as
output variables. According to the BCC model, BMW, Hyundai, PSA, VW and Skoda Auto were
operating effectively, while according to the CCR model, only Hyundai could not achieve
efficiency. In the study, a general evaluation was made that in order to ensure full efficiency in the
CCR model, the number of vehicles produced should be increased by 3.58%, total sales should be
reduced by 6.7% and equity capital by 12.27%.

Kara et al. (2020) examined the economic-financial profitability, efficiency-productivitiy and
export competitiveness levels of firms operating in the automotive industry in BIST between 2007
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and 2017. Ratio analysis, DEA and Malmquist Total Factor Productivity methods were used in the
study. Ratio analysis outputs showed that the financial profitability of all firms except Karsan was
above the economic profitability. Moreover, according to the ratio analysis, the firm that uses its
equity capital most effectively was Ford Otosan. When the results were evaluated in terms of
efficiency, Otokar was the only firm that reached full efficiency and operated at an optimum scale
between 2007-2017. The period when technical efficiency was high was between 2009 and 2014.
Although the total factor productivity of the industry has followed a decreasing trend over the years,
Anadolu Isuzu and Tiimosan have been the firms that increased their average factor productivity the
most in the industry.

In the study of Mirzaei and Zareian (2022), the performances of automotive and parts
manufacturing firms traded on the Tehran Stock Exchange were evaluated with DEA. In the study
based on the period 2010-2019, financial data of 28 firms were used. Among the components that
make up intellectual capital; human capital, structural capital, used capital and innovative capital
are the input variables of the analysis. Profitability from assets, equity capital, sales and earnings
per share were determined as output variables. The analysis results showed that 26 out of 28 firms
worked fully effectively between 2010 and 2019, and output was created in proportion to the
intellectual assets owned.

The sample of Bardi (2023) study was created with 14 automotive firms whose stocks were
traded on BIST and operating in the Metal Goods, Machinery, Electrical Devices and
Transportation Vehicles industry. The period 2016-2021 was considered and the activities of the
firms were determined using the DEA and MTFV index. Additionally, the C5.0 decision tree
algorithm was used in the study. According to the CCR model, Federal Mogul, Bosch Fren, Ege
Endiistri and Ford Otosan were the firms operating at the optimum scale during 2016-2021. Ege
Endiistri also had the highest reference value. According to the MTFP index, the change in
technical efficiency decreased by 1.8% and the change in technology decreased by 5.9% on average
annually during 2016-2021. The results of the decision tree algorithm show that the return on assets
ratio has the highest impact on the determination of firm efficiency.

In the studies in the literature, it has been observed that, in general, in the studies conducted in
Tiirkiye, especially the efficiency of automotive industry firms has been evaluated within the
framework of certain criteria (ISO 500 list, passenger cars and imports, and capital structure
characteristics). In this regard, the paper analyzes the efficiency of firms in the automotive and
automotive supply industry industrys, which are complementary to each other in terms of their
activities, separately for the year 2022 and the results are presented comparatively. This difference
adds a unique value to the study. The study will reveal the efficient and non-efficient firms in the
automotive and supplier industries in 2022.

2. METHODOLOGY

In the study, data envelopment analysis, a linear programming-based technique that allows the
comparison of inputs and outputs with different measurement units, was used to determine the
relative performance of decision units (Demirci, 2018: 29). Data envelopment analysis, which was
first introduced by Charnes-Cooper-Rhodes in 1978, is a non-parametric method and has a static
feature.
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In data envelopment analysis, models can be constructed for input and output. In order to
produce the targeted output efficiently, an input-oriented model should be established at the point of
searching for the lowest level of input. Here, in order for the decision unit to be considered efficient,
there should be no possibility of decreasing the input without raising any input or reducing the
output from other decision units. In order to search for the maximum amount of output with certain
inputs, an output-oriented model should be established. In order for a decision unit to be considered
efficient in an output-oriented model, none of the other decision units should have the possibility of
increasing the output without increasing the input or decreasing the output (Charnes et al., 1981:
669 as cited in: Isbilen-Yiicel, 2017: 6). In other words, while input-oriented models involve using a
minimum level of input to obtain a certain output, output-oriented models involve using a certain
amount of input to obtain a maximum level of output.

Data envelopment analysis models can be constructed with increasing and constant returns to
scale assumptions. The constant returns to scale assumption is known as the CCR model proposed
by Charnes, Cooper and Rhodes and measures aggregate efficiency. The assumption of variable
returns to scale, known as the BCC model, was developed by Banker, Charnes and Cooper and is
utilized to measure technical efficiency. The production limits of BCC and CCR models differ
(Demirci, 2018: 48). If there is a constant return to scale in efficiency measurement, performing
input or output-oriented measurement will not change the efficiency score. However, if there is
variable returns to scale, the efficiency scores of input and output oriented models may not be the
same (Isbilen-Yiicel, 2017: 11)

2.1. Scope and Data of the Study

In this study, data from 8 firms in the automotive industry and 11 firms in the automotive sub-
industry industry were used. The data of the study were acquired from the Stockeys pro database
and the analysis was carried out through the Win4deap 2.1 program

In this paper, the relative activities of firms operating in the automotive and sub-industry in
BIST in 2022 were investigated with data envelopment analysis. CCR and BCC models were
estimated within the scope of the analysis. In this section, the scope of the study, data, decision-
making units, inputs and outputs, and findings obtained from the analysis are generally included.

2.2. Decision-Making Units

In data envelopment analysis, the selection of decision-making units is particularly important
when measuring efficiency. Especially the homogeneity and number of decision-making units are
two important factors (Demirci, 2018: 75). There are various approaches in the literature in
specified the number of decision-making units. One of these approaches is that the number of
decision-making units should be at least one more than the sum of the number of inputs and outputs
(in case of m inputs and p outputs, at least m+p+1) (Bakirci, 2006: 168 as cited in: Isbilen-Yiicel,
2017: 7). By utilizing 3 inputs and 2 outputs, the number of decision-making units is appropriate in
terms of the number of firms in both sectors.

The decision-making units of the study are the firms operating in the automotive and sub-
industry industry in BIST. In this context, there are 8 firms in the automotive industry and 11 firms
in the automotive sub-industry. The abbreviated trade names of the relevant firms and their

symbolized forms included in the study are presented in Table 1.
133



Ekonomi Isletme Siyaset ve Uluslararas: Iligkiler Dergisi (JEBPIR) 2023, 9(2), 126-142

Table 1. Decision-Making Units

Firm Symbol

Anadolu Isuzu Otomotiv ASUZU

Dogus Otomotiv DOAS

Ford Otomotiv FROTO

2 Karsan Otomotiv KARSN
IS Otokar Otomotiv OTKAR
g § Tiimosan Motor TMSN
5 2 Tofas Tiirk TOASO
<= Tiirk TraktSr TTRAK
- Balatacilar Balatacilik BALAT
= Bosch Fren Sistemleri BFREN
3 Brisa Bridgestone BRISA

£ Table 1(Contunied): Decision-Making Units

> Ditas Dogan Yedek Parca Imalat DITAS
S Ege Endiistri EGEEN
a Federal-Mogul Izmit Piston FMIzP
QL GoodYear Lastikleri GOODY
5 Jantsa Jant Sanayi JANTS
g Katmerciler Arag Ustii Ekipman KATMR
5 Kordsa Teknik Tekstil KORDS
< Parsan Makina Pargalari PARSN

2.3. Inputs and Outputs

In determining the inputs and outputs, the studies in the literature were utilized and the
details of the inputs and outputs used are presented in Table 2. According to the table, the inputs of
the analysis are number of employees, total assets and equity. The outputs are net profit and net

sales.

Table 2. Inputs and Outputs

Inputs Symbol Reference Outputs Symbol Reference
Soylu(2022),Nurcan and Seving and Eren(2019),
Kaya(2016), - .
Bakirc1(2006), Ozdemir
Number of Bakirc(2006), Net Sales of and Diizgiin(2009)
employees INPUT1 Ozdemir and Diizgiin . OUTPUT1 gu ’
. . Firm Sahin and
of Firm (2009), Sahin and Akkoyuncu(2019), Yildiz
Akkoyuncu(2019),Coban i (51006) 2
vd.(2018),Y11d1z(2006)
Nurcan and Kaya Seving and Eren(2019),
(2016),Bakirci(2006), H ;
Total Value Ordemir and Net Profit Ozdemir and
of Firm INPUT?2 . . OUTPUT2  Diizgiin(2009),Sahin and
Diizgiin(2009), of Firm
Assets . Akkoyuncu(2019),
Sahin and Akkoyuncu Yildi(2006)
(2019), Y11diz(2006)
Total Value Nurcan and Kaya (2016),
. Bakirc1(2006), Ozdemir
of Firm INPUT3 . 1d Diizgiin(2009), Sahin
Equity g ’

and Akkoyuncu(2019)
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2.4. Findings
2.4.1. Efficiency Scores

In the study, total and technical efficiency scores were calculated with BCC and CCR
models for input and output in determining efficiency scores.

Table 3 presents the scale efficiency results of the firms in the automotive industry for the
year 2022 with the input-oriented BCC and CCR model.

Table 3. Efficiency Scores Regarding Input and Output Oriented BCC and CCR Model
(Automotive Industry)

Input Oriented Output Oriented
_ chlg Efficiency Scale Efficiency
Firm CCR BCC Efficie Status by CCR BCC L Status by
ncy Scale Efficiency Scale
ASUZU 0,406 0,684 0,594 Ascending 0,406 0,525 0,774 Ascending
DOAS 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
FROTO 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1.000 -
KARSN 0,250 0,902 0,277 Ascending 0,250 0,517 0,483 Ascending
OTKAR 0,677 1,000 0,677 Ascending 0,677 1,000 0,677 Ascending
TMSN 0,522 1,000 0,522 Ascending 0,522 1,000 0.522 Ascending
TOASO 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
TTRAK 0,998 1,000 0,998 Ascending 0,998 1,000 0,998 Ascending
Average 0,732 0,948 0,759 0,732 0,880 0,807

When the findings of the input-oriented analysis in Table 3 are analyzed, it is found that 3
firms, namely DOAS, FROTO and TOASO, are efficient according to the CCR model, and 6 firms,
namely DOAS, FROTO, OTKAR, TMSN, TOASO and TTRAK are efficient in accordance with
the BCC model. While scale efficiency is detected in DOAS, FROTO and TOASO, ASUZU,
KARSN, OTKAR, TMSN and TTRAK have ascending efficiency at scale.

When the output-oriented results are analyzed, it is determined that 3 firms, namely DOAS,
FROTO and TOASO, are efficient are efficient in accordance with the CCR model, and 6 firms,
namely DOAS, FROTO, OTKAR, TMSN, TOASO and TTRAK are efficient according to the BCC
model. While DOAS, FROTO and TOASO are scale efficient, ASUZU, KARSN, OTKAR, TMSN
and TTRAK have ascending efficiency.

As a consequence of the input-oriented analysis show that the firms with the lowest
efficiency scores are KARSN according to the CCR model and ASUZU according to the BCC
model. KARSN is the firm with the lowest efficiency according to both models as a consequence of
the output-oriented analysis.

When the analysis results for input-oriented and output-oriented approaches are considered
together, it is concluded that the same firms are efficient within the scope of CCR, BCC, and scale
efficiency. However, in the input-oriented BCC model, the efficiency scores are higher than the
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average output-oriented efficiency scores. In general, the average results of the BCC model are
higher than those of the CCR model.

Table 4 presents the efficiency findings of the firms in the automotive supply industry
according to the BCC and CCR model for input and output for the year 2022.

Table 4. Efficiency Scores Regarding Input and Output-oriented BCC and CCR Model
(Automotive Supply Industry)

Input Oriented Output Oriented

Firm Scale Efficiency Scale Efficiency

CCR BCC Efficienc Status by CCR BCC Effici Status by

Yy iciency
Scale Scale

BALAT 0,054 1,000 0,054 Ascending 0,054 1,000 0,054 Ascending
BFREN 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
BRISA 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
DITAS 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
EGEEN 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
FMIZP 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
GOODY 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
JANTS 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
KATMR 0,222 1,000 0,222 Ascending 0,222 0,248 0,892 Ascending
KORDS 1,000 1,000 1,000 - 1,000 1,000 1,000 -
PARSN 0,578 1,000 0,578 Ascending 0,578 0,624 0,927 Ascending
Average 0,805 1,000 0,805 0,805 0,897 0,898

When the findings of the input-oriented analysis in Table 4 are analyzed, it is found that 8
firms, namely BFREN, BRISA, DITAS, EGEEN, FMIZP, GOODY, JANTS and KORDS, are
efficient according to the CCR model while all firms examined in the study are efficient with
respect to the BCC model. Hence, the average value score has been calculated as fully efficient
(1.000). Furthermore, scale efficiency has been identified in all 8 firms, which are BFREN, BRISA,
DITAS, EGEEN, FMIZP, GOODY, JANTS, and KORDS. The efficiency by scale is ascending for
the companies BALAT, KATMR, and PARSN.

When examining the results for output-oriented analysis, it is found that 8 firms, namely
BFREN, BRISA, DITAS, EGEEN, FMIZP, GOODY, JANTS and KORDS, are efficient with
respect to CCR model; and 9 firms, namely BALAT, BFREN, BRISA, DITAS, EGEEN, FMIZP,
GOODY, JANTS and KORDS, are efficient according to the BCC model. Scale efficiency has been
identified in all 8 firms, including BFREN, BRISA, DITAS, EGEEN, FMIZP, GOODY, JANTS
and KORDS. The efficiency by scale is ascending for the companies BALAT, KASHMIR, and
PARSN.

According to the consequence of input and output analysis, BALAT has the lowest
efficiency score. However, when the consequence of the input-oriented and output-oriented
analyses are compared, it is concluded that the same firms are efficient according to the CCR
model. As a result, the average efficiency scores obtained for input-oriented analysis using the BCC
model are higher than the average efficiency scores for output-oriented analysis. In phrase of scale
efficiency scores, it is concluded that the average scores are higher in the findings obtained for
output-oriented analysis compared to the input-oriented findings.
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2.4.2. References Sets

In data envelopment analysis, the units identified as efficient can serve as references for the
non-efficient units.

Table 5 contains the reference firms and density values for the companies operating in the
automotive sector considered in the study within the context of the input and output-oriented BCC
and CCR models.

Table 5. Reference Sets

Input Oriented Output Oriented
Firms BCC CCR BCC CCR
Reference  Density  Reference Density Reference  Density  Reference  Density
Set Set Set Set
ASUZU DOAS 0,059 DOAS 0,081 DOAS 0,033 DOAS 0,093
TOASO 0.144 TOASO 0,200
TMSN 0,941 TOASO 0,038 TMSN 0,823 '
KARSN - OTKAR 0,249
TMSN DOAS 0.014 TTRAK 0,029 FROTO 0,054
- FROTO 0,013 TMSN 0,723
OTKAR - DOAS 0,056
- FROTO 0,067 - ) FROTO 0,008
TMSN ) - DOAS 0,065 - - FROTO 0,008
FROTO 0,004 DOAS 0,125
TTRAK - DOAS 0,079 - - FROTO 0,127
FROTO 0,126 DOAS 0,079

Table 5 shows the reference sets and density values of ASUZU and KARSN according to
the BCC model and ASUZU, KARSN, OTKAR, TMSN, TTRAK according to the CCR model.
Accordingly, the findings regarding the reference set for ASUZU company in both the input and
output-oriented BCC and CCR models exhibit similarity with DOAS, TOASO, and TMSN being
included in the reference set. In the context of input-oriented analysis for KARSN company,
according to the BCC model, TMSN is included in the reference set, and according to the CCR
model, DOAS and FROTO are included in the reference set. For output-oriented analysis, according
to the BCC model, OTKAR, TTRAK, and TMSN are included in the reference set, and according to
the CCR model, FROTO is included in the reference set.For the OTKAR company, in both input-
oriented and output-oriented analyses, it is determined to be efficient according to the BCC model,
and therefore, it does not have a reference set. However, in the input-oriented CCR model, FROTO
is included in the reference set, and in the output-oriented CCR model, DOAS and FROTO are
included in the reference set. TMSN and TTRAK companies are found to be efficient according to
the BCC model in both input-oriented and output-oriented analyses, so they do not have reference
sets. Similarly, according to the CCR model, DOAS and FROTO are included in the reference set
for TMSN and TTRAK companies.

Table 6 includes the reference firms and density values of the firms operating in the
automotive supply industry discussed in the study within the scope of for input and output- oriented
BCC and CCR models.
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Table 6. Reference Sets Regarding Input-oriented BCC and CCR model(Automotive Supply
Industry)

Input Oriented Output Oriented
Firms
BCC CCR BCC CCR
Reference  Density  Reference Density Reference  Density  Reference  Density
Set Set Set Set
BALAT i i - - FMIZP 0,301

FMIZP 0,016 ooy 00
KATMR  BALAT 0752  JANTS 0010  FMIZP 0465  JANTS 0046
BFREN 0097  JANTS 0343  EGEEN 0264

JANTS 0248  EGEEN 0058 BFREN 0437

GooDY 0056  °O0DY 0192 ohopy 0253

PARSN  BALAT 0067 EGEEN 0384  JANTS 0676  EGEEN 0664
JANTS 0933  BRISA 0194  BRISA 0324  BRISA 0336

Table 6 includes the reference sets and density values of KATMR, PARSN firms according to
the BCC model and BALAT, KATMR and PARSN firms according to the CCR model. Reference
sets of active firms are not included in the table.

BALAT company is found to be non-efficient in both input-oriented and output-oriented
analyses according to the BCC model, and therefore, it does not have a reference set. In the input-
oriented CCR model, FMIZP is included in the reference set, and in the output-oriented CCR
model, FMIZP and GOODY companies are included in the reference set.

In the input-oriented analysis for KATMER company, according to the BCC model, BALAT
and JANTS companies are included in the reference set. In the CCR model, the reference set
consists of JANET'S, BFREN, EGEEN, and GOODY companies. In the output-oriented analysis,
according to the BCC model, FMIZP, JANTS and GOODY firms; According to the CCR model,
JANTS, BFREN, EGEEN and GOODY firms are included in the reference set. In the context of the
analysis pertaining to inputs and outputs within the framework of the CCR model, it has been
specified that the reference sets consist of the same firms; however, there is a disparity in the
density values.

Within the scope of the input-oriented analysis of PARSN firm using the BCC model, the
reference set consists of the BALAT and JANTS firms, whereas in the CCR model, the reference
set comprises the EGEEN and BRISA firms. In the context of the output-oriented analysis,
according to the BCC model, the reference set includes the JANTS and BRISA firms, while in the
CCR model, the reference set consists of the EGEEN and BRISA firms. In the context of the
analyses related to inputs and outputs of the firm, it has been determined that, according to the CCR
model, the reference sets consist of the same firms; however, there are variations in the density
value.

Table 7 indicates the number of firms operating in the automotive and automotive supply
industry according to the input and output-oriented BCC and CCR model.
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Table 7. The Number of Firms Used as References in the BCC and CCR models

Automotive  Input Oriented  Output Oriented = Automotive Input Oriented Output Oriented
Industry BCC CCR BCC CCR  Supply BCC CCR BCC  CCR
Industry
DOAS 1 4 1 4 BALAT 2 - - -
FROTO - 4 - 4 BFREN - 1 1
OTKAR - - 1 - BRISA - 1 1 1
TMSN 2 - 2 - EGEEN : 2 : 2
TOASO 1 1 - 1 FMIZP - 1 1 1
TTRAK 1 - - - GOODY R 2 1 2
JANTS 2 1 1 1

According to Table 7, the firms GOALS and FROTO are identified as the most efficiently
operating and referenced firms in the automotive industry. In the automotive supply industry, the
firms BALAT, EGEEN, GOODY, and JANTS are recognized as the most efficiently operating
firms and are the most frequently referenced.

Table 8 provides summary statistical information regarding the findings obtained within the
scope of the analysis.

Table 8. Summary Statistical Findings

Input Oriented Output Oriented
Industry CCR BCC Scale CCR BCC Scale
Efficiency Efficiency

Average Efficiency Score 0,732 0,948 0,759 0,732 0,880 0,807
2 Number of Efficient Firms 3 6 3 3 6 3
S 2  Number of Non-Efficient Firms 5 2 5 5 2 5
g § Efficient Firm Ratio %37,5 %75 %37,5 %375 %75 %37,5
Z 2 LowestEfficiency Score 0250 0684 0277 0250 0525 0,483
o Average Efficiency Score 0,805 1,000 0,805 0,805 0,897 0,898
2 .. Number of Efficient Firms 8 11 8 8 9 8
g > Number of Non-Efficient Firms 3 0 3 3 2 3
S %_g Efficient Firm Ratio %72,7 %100 %72,7 %72,7 %81,8 %72,7
2 & £ Lowest Efficiency Score 0,054 1,000 0.054 0,054 0,248 0,892

According to Table 8, in input and output oriented analyses, BCC model average efficiency
scores were found to be higher than CCR model average efficiency scores for automotive and
supply industry firms.

In the automotive supply industry industry, where the number of efficient firms was higher,
the efficiency ratio was higher compared to the firms in the automotive industry. When the lowest
efficiency scores were compared, it is found that the automotive supply industry industry had a
lower efficiency score than the automotive industry.
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CONCLUSION

The automotive industry in Tiirkiye is among the highly competitive industrys with its
contribution to the economy and the added value it provides at the macro level. In this context, it is
important to examine industry performance. In the study, the performance of BIST listed firms
operating in the automotive and automotive supply industry in Tiirkiye was measured using data
envelopment analysis. Based on the year 2022, the study analyzed 8 firms from the automotive
industry and 11 firms from the automotive supply industry. In the study where the performance of
the firms is measured by efficiency analysis, BCC and CCR models are used within the scope of
input and output analysis. Along with the determination of the efficiency scores of the firms, the
reference sets and the number of references have also been identified.

When examining the relative efficiency scores for the automotive sector, it is observed that
the same results are obtained for efficient firms within the scope of both the BCC and CCR models
in input and output-oriented analyses. In other words, the total and technical efficiency outcomes
exhibit similarity. Accordingly, according to the CCR model, 3 firms, namely Dogus, Ford and
Tofas; and 6 firms, namely Dogus, Ford, Otokar, Tiimosan, Tofas and Tiirk Traktor, are detected to
be efficient according to the BCC model. Among these firms, Dogus, Ford, Tiimosan, Tiirk
Otomobil Fabrikasi and Tiirk Traktor are in the reference set of other non-efficient firms. In
addition, Dogus and Ford are the most referenced firms for the automotive industry.

When the relative efficiency scores for the automotive supply industry are examined,
according to the CCR model in input-oriented analyses; it has been determined that 8 firms,
including Bosch Fren Sistemleri, Brisa, Ditas Dogan, Ege Endiistri, F-M Izmit Piston, GoodYear,
Jantsa Jant and Kordsa Teknik, and all automotive supply industry firms are relatively effective
according to the BCC model. The findings of the CCR model for output-oriented analysis are
concluded to be the same as the firms identified as efficient in the input-oriented analysis. In the
BCC model, with the exception of Katmerciler and Parsan, all firms are determined to be relatively
efficient. Among the firms identified as efficient in the automotive supply industry, Balatacilar
Balatacilik, Jantsa Jant Sanayi, F-M Izmit Piston, Bosch Fren Sistemleri, Ege Endiistri, GoodYear,
and Brisa have been included in the reference set for the non-efficient firms. Among these non-
efficient firms, the companies Balatacilar Balatacilik, Ege Endiistri, and GoodYear are the most
frequently referenced.

As a result, the study identifies relatively efficient and relatively non-efficient firms operating
in the automotive and automotive supply industry in BIST within the scope of the relevant inputs
and outputs. When the efficiency scores of automotive and automotive supply industry firms are
analyzed, it is found that the average efficiency values of the firms in the automotive supply
industry are higher than the efficiency scores of the firms in the automotive industry. Accordingly,
firms whose efficiency cannot be determined can investigate methods to improve their performance
in line with the findings. At this point, firms may be advised to focus on digital infrastructure,
research and development, differentiation in production and quality.

The findings acquired as a consequence of the study are indicative of the performance of
firms operating in the automotive and automotive supply industry in Tiirkiye as of 2022. With the
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study findings, potential investors will be able to have an idea about which firms it would be more
appropriate to transfer resources to in the future.

The findings of the paper may vary build on the utilize of different inputs and outputs or
different reference years. In future research, different input and output variables could be employed,
or variations in efficiency measurement methods could be introduced to enable comparative
evaluation of the findings.
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OZET

Toplumsal hareketler, kolektif davraniglarin 6zgiin bir tiirii olmakla birlikte ortak bir amag i¢in planli, organize ve genelde Orgiitlii
olarak hareket eden, kalici etkiler ve sonuclar elde eden kolektif yapiyr ifade etmektedir. Toplumsal hareketler kamu politikasi
yapmanin ayirt edilebilir bir yolu olarak goriilmektedir. 1960 sonrasi donemde ortaya ¢ikan gesitli hareketlerle birlikte toplumsal
hareketlerin nasil ve neden ortaya ciktigi, hareketlerin siireclerine yonelik teoriler gelistirilmistir. Bu teoriler kaynak seferberligi
teorisi, politik siire¢ teorisi, yeni toplumsal hareketler teorisi ve ¢ergeveleme teorisidir. Cergeveleme teorisi, diger teorilerden farkli
olarak hareketin ortaya ¢ikmasi ve siirdiiriilmesi i¢in mikro nedenlere odaklanmigtir. Mikro mobilizasyon ve sosyal psikolojinin
hareketler i¢in Onemini vurgulamaktadir. Bu baglamda cergeveleme teorisi, toplumsal hareketlerin olusumu, harekete katilimin
stirdiiriilmesi ve katilimin arttirilmasi igin stratejik gorevleri anlatmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismada, toplumsal hareket teorileri
aciklanmis ve ¢ceveeveleme teorisinin diger teorilerden farklari ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Kavramlar: Toplumsal Hareketler, Toplumsal Hareket Teorileri, Cerceveleme Teorisi

ABSTRACT

Social movements are a specific type of collective behaviour, which refers to a collective structure that acts in a planned, organized
and often organized manner for a common purpose, achieving lasting effects and results. Social movements are seen as a
distinguishable way of making public policy. In the post-1960 period, with various movements emerging, theories have been
developed on how and why social movements emerge and the processes of movements. These theories include resource mobilization
theory, political process theory, new social movements theory and framing theory. Unlike other theories, framing theory focuses on
the micro reasons for the emergence and maintenance of movements. It emphasizes the importance of micro mobilization and social
psychology for movements. In this context, framing theory describes strategic tasks for the formation of social movements,
sustaining and increasing participation in the movement. Accordingly, the study explains social movement theories and tries to reveal
the differences of framing theory from other theories.
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GIRIS

Toplumsal talep ve sikayetlerin dile getirilmesinde 6nemli bir isleve sahip olan toplumsal
hareketler, isteklerin ve endiselerin kolektif eylem yoluyla siddetsiz olarak dile getirildigi
hareketlerden olugmaktadir. Kolektif davraniglarla siklikla karistirilan toplumsal hareketler, kolektif

davraniglarin 6zel bir bi¢imini olusturmaktadir. Her toplumsal hareket, kolektif bir davranis 6rnegi
teskil etmekte, fakat her kolektif davranis, toplumsal hareket 6zelligi gostermemektedir.

Kolektif davranislar, diizensiz ve belirli kurallar etrafinda olugsmamis fakat ayn1 amag i¢in bir
araya gelen insanlarin eylem ve faaliyetlerinden olugsmaktadir. Kolektif davraniglar planli-plansiz,
orgiitlii-orgiitsiiz hareket eden moda, heves, sdylenti gibi tepkilerden olusan davraniglardir.
Raslantisal olarak bir araya gelmis birbirine yakin duran pek ¢ok insan kalabalik olusturmaktadir.
Fakat her kalabalik, kolektif davranis o©rnegi sergilememektedir. Kolektif davranislardan
bahsedebilmek i¢in belirli bir kitlenin olugsmas1 gerekmektedir. Kitle, ortak diisiinceyi paylasan bir
amaci olan kisilerin kolektif olarak bir araya gelmesinden olusmaktadir. Toplumsal hareketler,
kolektif davranisin 6zgiin bir bi¢imini olugturmaktadir. Toplumsal hareketler, bilingli olarak bir
araya gelen, belirli bir amaca yonelik olusan, orgiitlii, planli ve organize hareket eden, kalici etkiler
ve sonuclar elde eden hareketlerdir. 1960’1 yillardan sonra artan toplumsal hareketlerin etkisiyle,
hareketlerin aktorleri, katilimci ve destekgileri, hareket igin seferberlik, medya ve devlet
yetkilileriyle olan iliskileri, halkla olan iletisimleri sistematik sekilde incelenmeye baslanmistir.
Baslarda irrasyonel ve olumsuz ifadelerle tasvir edilen toplumsal hareketler, 1960 sonras1 donemde
artan toplumsal hareketlerin etkisiyle rasyonel ve sosyal yasamin normal bir pargasi olarak
goriilmeye baslanmustir.

Klasik toplumsal hareket teorileri, 20. ylizy1l ortalarinda artan toplumsal hareketlerin olusum
ve gelisimini agiklamakta yetersiz kalmis ve yeni teoriler gelistirilmeye baslanmistir. Bunlar;
kaynak seferberligi teorisi, politik siire¢ teorisi, yeni toplumsal hareketler teorisi ve gerceveleme
teorisinden olugmaktadir. Kaynak seferberligi teorisi, hareketin sahip oldugu orgiit kaynaklarinin
onemini vurgulamaktadir. Bunlar para, insan giicii, tesis, kitle iletisim araglari, medyaya erisim,
baglhlik, sadakat gibi kaynaklardan olusmaktadir. Politik siire¢ teorisi, hareketin bulundugu
ortamdaki politik yapiyr vurgulamaktadir. Ciinkii toplumsal hareketler hem politik yapiy1
etkilemekte hem de politik yapidan etkilenmektedir. Mevcut siyasi yapi toplumsal hareket
faaliyetlerini hem kolaylastirabilmekte hem de kisitlayabilmektedir. Yeni toplumsal hareket teorisi
ise ¢agdas toplumsal hareketleri klasik hareketlerden ayirmakta, cagdas hareketlerin cesitli
yonlerden farkli oldugunu belirtmekte, kiiltiir ve kimligi vurgulamaktadir. Cerceveleme teorisi ise
hareket seferberligi ve hareketin basarisi ic¢in zihinlere ulasabilmek, yorumlama bigimlerini
etkileyebilmek ve algilar1 yeniden insa edilebilmek i¢in farkl: stratejilere sahip olunmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Cergeveleme teorisi, hareketlerin basarisi i¢in kaynaklara ve politik firsatlara
sahip olmasi kadar insanlarin hareketlere seferber edilebilmesi ve daha fazla destek¢i kazanabilmek
icin duygulara ve diislincelere ulasabilmenin 6nemini vurgulamaktadir. Hareketin amag¢ ve
hedeflerinin acgik sekilde ¢ercevelendirilmesi algt ve yorumlamayr sekillendiren Onemli bir
unsurdur. Bundan dolay1 g¢er¢eveleme teorisi, hareketlerin makro yapisal faktorlerinden ziyade
mikro yapilara odaklanmakta, insanlarin yorumlama bi¢imlerinin ve algilariin iizerinde
durmaktadir. Toplumdaki yorumlama ve algilama bicimleri ise yogun sdylemler yoluyla
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etkilenebilmektedir. Cergeveleme teorisi, toplumsal hareketlerin olusumu, gelisimi ve basaril
sekilde sonuclanabilmesi icin belirli strateji ve yontemler savunmaktadir.

Makalede toplumsal hareketlerin olusumu ve gelisimi ile birlikte 1960 sonrasi dénemde
ortaya c¢ikan toplumsal hareket teorileri ele alinacaktir. Toplumsal hareket teorileri arasinda
cergeveleme teorisi lizerinde durulacak ve ¢erceveleme teorisinin 0nemi vurgulanacaktir. Makalede,
literatiir taranarak konuya iligkin makale ve kitaplar incelenmis, mevcut ¢alismalar sentezlenerek
sonuca ulasiimistir.

1. TOPLUMSAL HAREKETLER
1.1. Kolektif Davrams ve Toplumsal Hareketler

Toplumsal hareketler, temel olarak kolektif davraniglarin bir bi¢imini ifade etmektedir.
Kolektif davranislar diizensiz ve belirli kurallar etrafinda olugturulmamis fakat ayn1 amag¢ ve hedef
icin bir araya gelen insanlarin eylemlerinden ve etkinliklerinden olusmaktadir (Buechler, 2004: 49).
Kolektif davranislar planli veya plansiz, orgiitlii veya orgiitsiiz, baz1 durumlarda kendiliginden
olusan ya da moda, heves, sdylenti gibi tepkilerden meydana gelmektedir (Marshall, 1999: 417).
Kolektif davranislar genel olarak pek ¢ok bireyin birbirlerini etkileme durumu olmaksizin, plansiz
ve organize olmadan benzer durumlarda benzer sekilde sergiledikleri davraniglardan olusmaktadir
(Aslan, 2016: 16). Kendall, insanlarin benzer tepkiler verdigi belirli durumlart panik, isyan,
ayaklanma, protesto ve sivil itaatsizlik gibi tepkiler olarak Orneklendirmistir. Panik, bireylerin
kontroliinde olmayan ekonomide bir aksama ya da ¢okiis gibi durumlarda goriilmektedir. Isyan,
insanlarin derin duygular icinde hareket ettigi fakat hedefinin belli olmadigi davramslardir.
Ayaklanma toplum i¢inde olusan nefret ve diismanlifin neden olabilece8i gibi seving ve
mutluluktan da kaynaklanabilmektedir. Sivil itaatsizlik ise bir konunun degistirilmesi veya
degistirilmesine direnilmesi i¢in yapilan siddet icermeyen kolektif davraniglardir, boykotlar, grevler
ve oturma eylemleri gibi eylemlerle hedefe ulagilmaya ¢alisilmaktadir (Kendall, 2020: 493).

Kalabaliklar ve kitleler olarak kolektif davranislar ikiye ayrilabilmektedir. Kalabaliklar
birbirlerine yakin duran ¢ok sayida kisinin biraraya gelmesiyle olusmakta, spor oyunlari, konserler
ve sinema salonundaki kisiler kalabaliga 6rnek teskil etmektedir. Fakat pek ¢ok kisinin biraraya
gelip olusturdugu her kalabalik veya toplumda herhangi bir nedenle tesadiifi olarak ortak bir amaci
olmaksizin ve bir hedefi paylasmaksizin olusan kalabalik kolektif davranig Ornegi
sergilememektedir. Kitle ise kolektif olarak bir araya gelmis pek ¢ok kisinin yani sira ortak bir
diistinceyi paylasan fakat fiziksel olarak birbirlerinin yakininda olmayan insanlar1 da kapsamaktadir
(Kendall, 2020: 543). Kalabalikta oldugu gibi raslantisal olarak bir araya gelmis pek ¢ok kisi kitleyi
olusturmamaktadir. Kolektif olarak bir araya gelmis ya da birbirlerinden uzak insanlarin kitle olarak
tasvir edilebilmesi i¢in belirli 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bu 6zellikler yalnizca kitleye
0zel ozelliklerden olugsmakta ve kolektif icinde goriilmektedir. Kisilerin sahip oldugu farkl diisiince
ve inanislar kitle icinde degisime ugramakta, hissettikleri ve davranislari kolektif ruh iginde
aynilasmaktadir (Le Bon, 2018: 21-23). Yani kitle icinde, kolektifin heterojen yapisi
homojenlesmektedir.

Le Bon’un deyimiyle kitle i¢inde hareket eden birey ile bireysel olarak hareket eden bir
bireyin farklarin1 ortaya koymak kolay olsa da bunun nedenlerini agiklamak zordur. Le Bon, kitle
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hareketlerini ‘bulagsma’ veya ‘kalabaliklar’ (crowds) teorisiyle agiklamaktadir. Birey kolektif bir
hareket iginde bilingli davranislarin1 kaybedip, yonlendirmeye agik hale gelmekte ve diisiinme
yetenegini kaybedip kolektif bir bilingle hareket ederek yikici faaliyetlerde bulunabilmektedir.
Kolektif biling durumunda insan davraniglar1 ve duygular1 bulasici hale gelmektedir. Kalabalik
icinde bireyselligini yitiren kisiler bulasic1 duygularin etkisiyle siddetli eylemlere neden
olabilmektedir. Bireyin yalmiz bir bireyken yaptiklariyla kolektif biling i¢inde yapmis oldugu
eylemler farklilik gostermektedir (Aslan, 2016: 18; Le Bon, 2018: 19-25).

Kolektif davraniglarin ¢esitli bigimleri bulunmakla birlikte bunlardan biri de toplumsal
hareketlerdir. Kitlelerin ve kalabaligin istek ve taleplerini iletebilmek igin oOrgiitlii ve planh
eylemlerle kolektif olarak kendilerine 6zgii bir hareket alan1 olusturmasi, degistirici ve doniistiiriicti
glice sahip toplumsal hareketleri meydana getirmistir (Yildirim, 2020: 26). Toplumsal hareketler,
toplumsal bir ama¢ ugruna hareket eden kolektif davranisin 6zgiil bir 6rnegini olusturmaktadir.
Amerika’da ve Avrupa’da 1960’li ve 1970’li yillarda artan kitlesel baskaldirilar, siyaset
bilimcilerin, sosyologlarin ve diger bilim dallarinin dikkatini ¢ekmis ve toplumsal hareketler
yeniden arastirilmaya baslanmistir. Kolektif hareketlerin aktorleri, katilimcilar, siiregleri, medyayla
ve devlet yetkilileriyle olan iliskileri ve halkla olan iletisimi sistematik sekilde incelenmeye
baslanmistir. Boylece toplumsal hareketler, 1960’11 yillarla birlikte kolektif davraniglara atfedilen
irrasyonel, biling dis1, diirtiisel ve yikict Ozelliklerden, kolektif davranislarin kot olarak
diisiiniildiigii olumsuz ifadelerden siyrilmis ve hareketlerin orgiitlii, bilingli ve rasyonel davraniglar
oldugu anlasilmaya baslanmistir (Aslan, 2016: 16).

Kolektif davraniglar kisa siireli hevesler, heyecan, dedikodu, galeyan, ayaklanma ve
ihtilallerle orgiitsiiz, plansiz, rastgele ve karmasik bir yapiya sahiptir. Fakat toplumsal hareketler
bilingli sekilde bir araya gelerek ortak bir amag etrafinda hareket eden, orgiitlii, planli ve organize
hareket eden, kalici etkiler olusturan ve belirli sonuglar elde eden hareketlerdir. Grup, 6rgiit, parti
gibi birliklerle daha organize ve orgiitlii yapilariyla faaliyetlerini ve etkinliklerini daha uzun siire
devam ettirebilme yenetegine sahiptirler. Bu yoniiyle toplumsal hareketler kolektif davranislarin en
giiclii, en 1y1 organize edilmis ve en suurlu kalici davranislar1 kapsayan kismini1 olusturmaktadir.
Toplumsal hareketlerin bu ayirt edici 6zellikleri onlarin ayr1 bir inceleme ve arastirmaya tabii
olmas1 gerektigini gostermektedir (Tarrow, 2011: 22).

Kolektif davraniglar1 arastiran pek ¢ok arastirmaci kolektif davranisi, toplumun giinliik
rutinlerinin disinda bir olusum olarak tasavvur ettigi i¢in siyasal olanla iligkisini g6z ardi etmistir.
Fakat kolektif davranisin toplumsal hareket olarak var olabilmesi i¢in siyasi otoriteyle olan bagi
temel alinmalidir. Bir toplumsal hareketin, siyasi olani etkileyecek bir giice sahip olmasi
gerekmektedir. Politik yapiya sahip toplumsal hareketler, 18. ylizyilin sonlarindan itibaren Bati
tilkelerinde ve oOzellikle Kuzey Amerika’da goriilmeye baglanmis ve ilerleyen yillarda
yayginlagsmasiyla toplumsal hareket olarak kabul gormeye baslamistir. Tilly’de toplumsal
hareketleri kamu politikas1 yapmanin ayirt edilebilir bir yolu olarak gérmektedir (Tilly, Castenada,
Wood, 2020: 38; Yildirim, 2020:28-29).

18. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren dikkat ¢ekmeye baslayan hareketler 19. yiizyilla
birlikte sosyal bilimler alaninda incelenmeye baslanmistir. 19. yiizyilin ortalarindan itibaren gelisen
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endiistri sektorii ve degisen toplumsal iliskilerle beraber artan toplumsal hareketler pek cok
aragtirmacinin dikkatini bu alana ¢ekmis ve toplumsal hareketlerin ne olduguna dair tanimlamalar
yapilmis, ni¢in ortaya ¢iktigi, nasil gelistigi ve amaglarina yonelik ¢esitli aciklamalar gelistirilmistir.
Her toplumsal hareket kendi kiiltiirii ve tarihiyle birlikte i¢inden ¢iktig1 toplumun kendine 6zgii
ozelliklerini tasimakta, ortaya c¢ikis siiregleri, amacglart ve sonuclar1 acisindan farklilik
gostermektedir. Bundan dolay1 toplumsal hareketlere yonelik kapsayict bir tanim yapmak miimkiin
olmamis ve toplumsal hareketlere yonelik g¢esitli tanimlamalar ortaya ¢ikmistir (Kokalan Cimrin,
2009: 12).

Toplumsal hareket tanimlamalarinda 6ne ¢ikan isim Lorenz Von Steindir. Alman sosyolog
1789’dan Gliniimiize Fransiz Toplumsal Hareket Tarihi’ adli eserinde toplumsal hareketleri politik
miicadele ile etkilesimi baglaminda ele almistir (Flynn, 2011: 27).

Gordion Marshall, Anthony Giddens, Della Porta ve Mario Diani toplumsal hareketleri
degisim temelinde agiklayan kisilerdir. Onlar toplumsal hareketleri, toplumda rahatsiz olunan
alanlara yonelik degisim talebiyle ortaya ¢ikan ya da degisime direnmek i¢in olusan birey, grup
veya kuruluslarin gayriresmi miicadelesi olarak tanimlamaktadirlar. Toplumsal hareketleri,
toplumun ortak ¢ikarini baz alarak yerlesmis kurumlarin disinda faaliyet gosteren ve toplumda
kapsamli dontisimler gergeklestirme amacinda olan hareketler olarak tanimlamaktadirlar (Della
Porta ve Diani, 2020: 92 ; Diani, 1992: 13; Giddens, 2012: 916).

Melucci, Touraine ve Tilly ise toplumsal hareketleri catismaci temelde ele almistir. Melucci
toplumsal hareketleri mevcut durumun smirlarini zorlayan ve bir ¢atisma igeren kolektif hareket
bicimleri olarak tanimlamis, Touraine ise hareketleri kiiltiirel degerlerin toplumsal kontrolii i¢in
miicadele eden c¢atismaci hareketler olarak ele almaktadir. Temel olarak isgilerin ve igverenlerin
ortak noktasinin sanayinin ilerlemesi oldugunu, fakat ¢atigmanin, toplumsal kaynaklarin kullanimi
ve kiiltiirel degerler konusunda ortaya ¢ikmakta oldugunu belirtmistir. Tilly ise hareketlerin ortak
bir hak talebi icermesinden ve baska birinin ¢ikarlariyla ¢atismasindan dolay1 ¢atismaci olarak
tamimlamistir (Melucci, 2016: 81-85; Tilly, 2022: 31; Touraine, 2016: 39-45).

Toplumsal hareketler genel olarak mevcut durumun belirli bir boliimiiniin ya da tamaminin
degistirilmesi i¢in veya degistirilmesine direnmek i¢in ortaya ¢ikan orgiitlii ve planli olarak hareket
eden, mevcut otoriteye karsi gelisen ve kapsamli sonuglar elde etmek isteyen hareketler olarak
tanimlanabilmektedir. Toplumsal hareketlerin iceriginde Oncelikli olarak bulunmasi gerekenler;
kolektif olarak hareket, bir degisim talebi, asgari diizeyde orgiitlenme, planli hareket etme ve belirli
bir siireklilige sahip olmak sayilabilmektedir.

1.1.1. Toplumsal Hareketlerin Ortaya Cikis1

18. yiizyilda ortaya ¢ikan kolektif hareketler daha ¢ok siddet igceren, korkutan ve yildiran bir
yapiya sahip olmasina ragmen kolektif miicadele alaninda 6nemli gelismelere ve degisimlere neden
olmustur. Londra’da 1760 sonrasi yasanan kolektif hareketler toplumsal hareketlerin temelini
olusturmasi agisindan dnemli goriilmektedir. 1768’de Londra’da madenkomiirii is¢ileri, fiyatlarin
arttirilmasi igin komiiriin satilmas1 ve nakliyesini engellemislerdir. Ipek dokuma iscileri az maas
veren ustalara kumasglar1 keserek tepki gostermis ve ayni zamanda bu duruma sessiz kalan kalfalara
da tepki gostermislerdir. Diger 6nemli kolektif hareket ise John Wilkes ve onun g¢evresindeki
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politik miicadele olmustur. ilk iki 6rnek iscilerin, diisiik maas ve baskiya yonelik kolektif
miicadelesidir. Wilkes ve onun etrafinda yasanan miicadelede ise toplumsal hareketlerin temel
ozelligi olan halk dayanigmasi ve bagliligiyla verilen bir miicadele 6rnegi goriilmektedir. Wilkes ve
Ozgiirliik sloganiyla temellenen hareket alisilagelmis secim adetini degistirmistir (Tilly, 2021:54).

Tilly’e gore toplumsal hareketler Ingiltere ve Amerika’da dért ana unsur tarafindan
sekillenmistir. Bunlar; savag, parlamenterlesme, sermayedarlasma ve proleterlesmedir. 18. yiizyilda
yasanan Yedi Y1l Savaslar1 devletlerin yiikiinii arttirmis ve devletler askeri alandaki ekonomik yiikii
genele yaymaya calisarak halktan alinan vergiyi arttirmak istemisler ve bundan dolay1 halkin
tepkisiyle karsilasmiglardir. Savas yiiziinden artan vergilendirme ve borglanma parlementonun
giiclinli arttirmistir. Parlementonun giiciiniin artis1 daha fazla igislerine karigmasina neden olmus ve
boylece yonetim alaninda halkin istekleri ve onayir Oonem kazanmaya baslamistir. Britanya
ekonomisi bu donemde tarimsal iiretime devam etmekle birlikte endiistriyel ve ticari alanda da
onemli bir yol katetmis ve bu alanlarda sermayesi ¢arpici bi¢imde artmistir. Endiistrilesmenin de
etkisiyle fabrika emeginin artig1 ve insanlarin iicretli emege yonelmesi insanlarin efendilerine ve
patronlarina bagliliklarin1 azaltmis ve 6zgiir bireyler olarak siyasi yasama katilmalarina neden
olmustur. Bu olaylarin etkisiyle Tilly’nin deyimiyle kars1 aristokratlar, kii¢iik burjuvazi ve is¢i sinifi
arasinda ittifaklar yasanmis, onlar dogrudan eylem yapmak yerine orgiitlenme, dernek kurma, imza
toplama ve yiirliylis gibi eylemlerle amaclarina ulagsmaya calismis ve ayrica siradan halkin da
destegini alarak toplumsal hareket Ornekleri ortaya c¢ikarmislardir. 1791°de kolelige karsi olan
eylemcilerin, kolelerin emegiyle yetisen sekeri boykot etmesi ve 1806’da ki kdleligin kaldirilmasina
yonelik biliyiik imza kampanyasi1 diinyadaki ilk toplumsal hareketlere de ornek gdosterilmektedir
(Tilly, 2022: 67-81).

Farkli amaglarla ortaya c¢ikan ve gelisen toplumsal hareketler farkli tiirde toplumsal
hareketleri olusturmaktadir. Hareketler, amaclarina gore reformist, devrimci, dini, alternatif ve
direnis hareketleri olarak ayrilmaktadir. Reformist hareketler, belirli ve 6zel bir alana yonelik
degisim talebiyle sinirl bir ¢ergevede ortaya ¢cikmakta ve miicadele etmektedir. Devrimci hareketler
ise biitiine yonelik olarak biitiinlin degisimini hedeflemektedir. Bu tiir hareketler radikal gruplari
icinde bulundurmaktadir. Dini hareketler ise toplumdan ziyade bireye yonelik ortaya ¢ikmakta ve
bireyin degisimini esas almaktadir. Bu tiir hareketler kurtarict hareketler olarak da
adlandirilmaktadir. Alternatif hareketler de dini hareketler gibi bireyi esas almaktadir. Fakat bireyin
kismi ve belirli bir yoniiniin degisimini amag¢lamaktadir. Son olarak direnis hareketleri ise toplumsal
hareketler ortaya ciktiginda ayni zamanda karsit hareketlerini de olusturmakta ve bu karsit
hareketler, direnis hareketlerini meydana getirmektedir (Kendall, 2012: 553-554).

1.2. 1960 Sonrasi1 Ortaya Cikan Toplumsal Hareket Teorileri

1960 oncesinde toplumsal hareketler, irrasyonel, anormal ve diizen bozucu olarak olumsuz
ifadelerle tanimlanmaktaydi. 1960’11 ve 1970’li yillarda Amerika’da ve Avrupa’da ortaya ¢ikan
toplumsal hareketlerin agiklanmasinda klasik toplumsal hareket teorileri yetersiz kalmis ve bu
hareketlerin irrasyonel ve anormal tasvirlere uymadigi goriilmiistir (Cohen, 2016: 105). 1960
sonrasi gelisen toplumsal hareketler gormezden gelinemeyecek diizeye ulagsmis akademisyenlerin
ve arastirmacilarin dikkatinin bu yone kaymasina neden olmustur. Gelisen ve biiyiiyen toplumsal
hareketler gesitli alanlardaki akademisyenlerin bu yone odaklanmasina neden olmus ve toplumsal

hareketlerin ortaya ¢ikisi, siirecleri ve sonuglarina yonelik teoriler gelistirilmistir. Bu teoriler i¢cinde
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toplumsal hareketlerin kaynaklara ihtiyacini, i¢inde bulundugu mevcut politik yapryi, hareketlerde
kimlik insas1 ve kiiltiiriin etkisini ve en Onemlisi de hareketlerin sdylemlerinin ve amaglarinin
cergevelenmesini vurgulayan gesitli teoriler gelistirilmistir. Bu teorilerden kisaca bahsedilecek ve
1980’lerde ortaya c¢ikan gergeveleme teorisinin, toplumsal hareketlerin olusmasi ve basarisi igin
cercevelendirmenin 6nemi, harekete maddi ve manevi destek saglamak adina yapilmasi gerekenleri
anlatan teorik kavramlar ve harekete katilimi siirdiirmek igin stratejik gorevlerin teori iginde
detaylandirildig: goriilecektir.

1.2.1. Kaynak Seferberligi Teorisi

Genel olarak 20. ylizy1l da yasanan devrim, savas ve protestolarin sonucu olarak degisen
politik ve toplumsal yapi1 toplumsal hareketleri daha genis sekilde ele almay1 gerekli kilmistir
(Yildirim, 2020: 52). Ozel olarak ise 1950’li yillarin sonlarryla 1975°e kadar Amerika’da cesitli
alanlara yonelik (ekonomik, politik ve kiiltiirel) protestolar yasanmis ve artan gesitli protestolari
aciklamada klasik toplumsal hareket teorileri, hareketleri agiklamakta yetersiz kalmistir. Boylece
klasik toplumsal hareket teorileri elestirilmeye ve yeni teoriler gelistirilmeye baslanmistir. Mancur
Olson’un 1965°te Kolektif Eylemin Mantig1 adl1 kitabinda toplumsal harekete katilan bireylerin
rasyonel oldugunu ve bireylerin liberal iktisat mantigiyla hareket ederek, fayda-maliyet hesabiyla
eylemlerini sekillendirdiklerini belirtmistir (Buechler, 2016: 111-113; Cetinkaya, 2008: 21). Olson,
baski ve maddi fayda olmaksizin rasyonel bireyin zamanimi veya kaynaklarini kolektif harekete
aktarmayacagini savunmustur (Cohen, 2016: 106). McCarthy ve Mayer Zald’in 1977’de yayinlamis
olduklar1 Kaynak Seferberligi ve Toplumsal Hareketler: Kismi Bir Teori isimli makalesinde kaynak
seferberligi teorisi ilk defa agik¢a kullanilmistir (McAdam, 1982: 20).

Kaynak seferberligi teorisindeki Onemli vurgu kolektifi harekete geciren ‘kaba
mekanizmalar’ yerine gelisen Orgiitsel yapt ve iletisim olmustur (Cohen, 2016:105). Teoride,
1960’larda olusan hareketlerin etkili sonug¢ elde edememesinden dolayr hareketlerin, neden ortaya
ciktigindan ziyade nasil ortaya ¢iktigini, kaynaklarin nasil elde edildigini, kaynaklarin nasil daha
etkili sekilde kullanilabildigini ve hareket seferberliinin nasil saglandigi iizerinde durulmustur
(Y1ldirim, 2020: 55). Kaynak seferberligi teorisini, klasik toplumsal hareket teorilerinden ayiran en
onemli ozellik ise kaynak seferberligi teorisinin hareket aktorlerini toplumsal yapinin olagan bir
pargast olarak irrasyonel yapilardan ziyade rasyonel yapilar olarak gormesidir (Della Porta ve
Diani, 2020: 22-23).

Kaynak seferberligi teorisi, toplumda var olan hosnutsuzluk ve sikayetlerin bir hareketlerin
olusmasi i¢in yeterli bulmamakta, hareketin olusumu ve gelisimi icin ¢esitli kaynaklara sahip
olmasi gerektigini ve bu kaynaklarin eyleme doniistiiriillmesine odaklanmistir (Mccarthy ve Zald,
1977: 1221). Teori, hareketlerin kiiltiirel, ahlaki ve sosyo-orgiitsel kaynaklarla, zaman, maddi (para,
emek, isgiicli)-manevi (bagllik, sadakat, destek) destek, kitle iletisim araglar1 ve ulasim araglar1 gibi
cesitli seferber edilecek kaynaklara sahip olmasi gerektigini ve bu kaynaklarin en verimli sekilde
kullanilmasini1 vurgulamasi agisindan sosyal-psikolojik yaklasim benimsemektense politik ve
ckonomik bir yaklagimla ele alinmaktadir (Mccarthy ve Zald, 1977: 1213). Bu kaynaklar igerisinde
en 6nemli kaynak maddi bir kaynak olan parasal kaynaktir. Bir hareketin kaynak ¢esitliligi ne kadar
fazla olursa olsun daima parasal kaynaga ihtiyact bulunmaktadir (Edwards ve McCarthy, 2004:
125-128). Parasal kaynak kadar 6nemli diger bir kaynak ise insan kaynagidir. insanlarmn harekete

149



Sabriye Keskin — Emine Giilselcen Kafkasyali

katilimin1 saglamak, hareket icin seferber etmek kolay degildir. Olson bu konuda insanlarin sadece
kendi menfaatlerini en yiiksek seviyeye getirmek icin harekete gececeklerini savunmaktadir.
Insanlarin ¢ikarct olduklarini ve kendi cikarlarmi diisiinerek eyleme katilmalarmin veya
katilmamalarinin onlara getirecegi fayda ve zarari diisiinerek maliyet-muhasebeci bir yaklagimla
hareket ettiklerini belirtmektedir (Cetinkaya, 2008:21-22).

McCarthy ve Zald, toplumsal hareketlerin kaynaklar1 verimli ve etkili sekilde kullanabilmesi
icin hareket oOrgiitlerinin kurulmasi ve orgiitlerin de birleserek bir sektor olusturup hareketin en
genis hedefine ulagsmasi gerektiginden bahsetmistir. Toplumsal hareket orgiitleri (SMO), hareketin
amacint gergeklestirmek icin olusan resmi Orglitlerdir. Bir toplumsal hareket birden fazla SMO
tarafindan temsil edilebilir. SMO’larin bir araya gelerek hedeflerini en genis sinirlara ulagtirmak
isteyen hareketler ise toplumsal hareket endiistrilerini (SMI) olusturmaktadir. Buna 6rnek olarak
toplumsal hareket endiistrisini ifade eden genis kapsamli Kadin Kurtulus Hareketi, daha dar

kapsaml1 kiirtaj hareketi gibi toplumsal hareket orgiitlerinin bir araya gelmesinden olusmaktadir
(Mccarthy ve Zald, 1977: 1218-1220).

1960’11 yillarla birlikte dile getirilmeye baslanan ve hareketin basarisi i¢in ¢esitli maddi ve
manevi kaynaklara sahip olmasi gerektigini vurgulayan kaynak seferberligi teorisi, toplumsal
hareketleri ve kolektif eylemleri irrasyonel, kalabalik ve siirii yaklasimindan uzaklastirmig, bunun
sonucunda kolektif eylemler, rasyonel ve tartisilip incelenebilir bir olgu olarak goriilmeye
baslanmistir (Cetinkaya, 2008: 22). Fakat Amerika 6zelindeki agiklamalarla sinirli kalmis ve belirli
bir cercevede aciklanmis oldugundan ve kismi bir teori olmasindan dolay1 elestirilere maruz
kalmistir (Mccarthy ve Zald, 1977: 1212-1213).

1.2.2. Politik Siire¢ Teorisi

Politik stire¢ teorisi, kaynak seferberligi teorisiyle ayni donemde ortaya ¢ikmasina ragmen
kaynak seferberligi teorisinin 6n plana ¢ikmasi ve dikkat gekmesi, politik siire¢ teorisini geri planda
birakmustir. Fakat kaynak seferberligi teorisinin tartisilmaya ve elestirilmeye baslanmasiyla politik
siire¢ teorisi dikkat ¢cekmeye baslamistir (Buechler, 2016: 125). Peter K. Eisinger’in 1973’te
yayinlamis oldugu makale, Amerikan sehirlerinde neden kapsamli ayaklanmalarin yasandigini
aciklamaya c¢alisma gayreti, siyasi firsatlar kavraminin ilk kez acik sekilde kullanimini
olusturmaktadir (Meyer ve Minkoff, 2004: 1459). Tarrow’a gore ise kavramin temeli, Tilly’nin
1978’de yaymlamis oldugu Seferberlikten Devrime adli eserinde ortaya konmus ve kavramin
kapsamli ve detayli aciklamasi ise McAdam tarafindan yapilmistir (Tarrow, 2011: 26-27). Siyasi
slire¢ teriminin benimsenmesinin nedeni teorinin merkezinde yer alan iki bakis agisin1 dogru sekilde
yansitiyor olusudur. Birincisi bu teoriye gore toplumsal hareketler politik bir yapi olarak kabul
edilmektedir. Ikinci olarak toplumsal hareketler farkli gelisim asamalarindan -sadece hareketin
ortaya c¢ikisi gibi degerlendirmelerden- ziyade baslangicindan sonuna kadar bir siireci ifade
etmektedir (McAdam, 1999: 36).

Faaliyetlerinde ve etkinliklerinde son derece politik olan toplumsal hareketler, en ¢ok Siyasi
sistemi etkilemekte ve siyasi sistemden etkilenmektedir. Toplumsal hareketlere etki eden dis
diinyanin 6zelliklerinin tanimlanmas1 konusunda dikkat ¢eken kavram siyasi firsat yapisi
kavramidir (Della Porta ve Diani, 2020: 23). Arastirmacilar toplumsal hareketlerin dis diinyanin

150



Ekonomi Isletme Siyaset ve Uluslararas: Iligkiler Dergisi (JEBPIR) 2023, 9(2), 143-166

hangi yonleri tarafindan etkilendigini ve bu etkinin hareketlerin gelisimini nasil etkiledigini
aciklamakta zorluk yasamaktadirlar ve hareketlerin disindaki diinyayr ‘siyasi firsatlarin yapist’
olarak adlandirmaktadir (Meyer ve Minkoff, 2004: 1459). Bu teori toplumsal hareketler ile devlet
ve kurumsal politik aktorler iliskisi lizerine odaklanmistir. Toplumsal hareketler, baskinin azalmasi,
ekonomik ve siyasi elitler arasinda olusacak bir ¢atigsma ortaminda ortaya ¢ikan firsatlar1 kullanarak
gelismektedir (Cetinkaya, 2008: 24-25).

Burada 6nemli olan nokta firsatlar kavrami ile ne anlatilmaya c¢alisildigi ve firsatlar ile
hareketlerin baglantisidir. Firsat kavrami, 6zlinde bir seyi yerine getirme istegi iginde sartlarin
olusmasint bekleyen bir arzuyu ifade etmektedir (Goodwin ve Jasper, 1999: 37). Firsatlar
hareketlerin olugsmasina izin veren veya onu engelleyen bir yapiya sahiptir. Firsatlar ¢ift yonlii
olabilmektedir. Ciinkii firsatlar hareketlere olanak tanirken hareketler de firsatlar1 ortaya
cikarabilmektedir. Firsatlar her ne kadar hareketlerin olusmasini kolaylastiran ve ona izin veren bir
yaptya sahip olsa da hareketler de firsatlar1 olusturabilir ve bazi hareketler kendi firsatlarini ortaya
cikarabilir. ABD’deki Sivil Haklar Hareketi’nin kazanmis oldugu oy hakki kurumsal siyasi eylem
firsatin1 degistirmesi bu duruma 6rnek teskil etmektedir (Gamson ve Meyer, 1996: 276).

Politik firsat yapist kavraminin iki 6nemli vurgusu bulunmaktadir; birincisi hareketlerin
zamanlamasi, ikincisi hareket faaliyetlerinin sonuglaridir (McAdam, 1996: 29). Politik siire¢
teorisi, politik firsatlarin toplumsal hareketlerin basarisini veya basarisizligini etkilemekte oldugunu
savunmaktadir. Insanlarin sikayetlere sahip olmasi veya toplumsal hareket icin belirli kaynaklara
sahip olmasinin yani sira protestolar herhangi bir zamanda olusan siyasi firsatlarla da dogrudan
iligkilidir (Kendall, 2012: 558). Gamson ve Meyer (1996: 277) ‘siyasi firsatlarin farkli konularini
bir araya getiren temel fikir siyasi alanin agilip kapanmasi ve bunun kurumsal ve maddi konumu’
olarak ifade etmektedir. Firsatlar, devlet yapilarma gore degisiklik gostermektedir. Bir devlet igin
eylemler konusunda olumlu sartlar bulunurken farkli bir devlet olumsuz kosullara sahip
olabilmektedir. Ya da bir devlet i¢cinde zamanla sartlarin degismesi firsatlar konusunda degisiklik
saglayabilmektedir. Degisen bu olgular hareket stratejisi ile firsatlar arasindaki iligkide temel
konumdadir. Hareketlerin, ortaya ¢ikma, strateji ve sonuglar1 gibi farkli asamalar1 ve gelismeleri
acisindan gosterdigi farkliliklar devlet sistemlerinin ‘agiklik’ ve ‘kapaliligr’ ile iliskilidir (Rucht,
1990: 196; Tarrow, 1996: 44). Acik devlet sistemi, hareketlerin eylemlerine izin veren ve onlarin
kolektif faaliyetlerini kolaylastiran yapiya sahipken, kapali sistemler hareket faaliyetlerini kisitlayan
yapidadir (Tarrow, 1996:44). Agiklik, bir siyasi sistemin kendisine mubhalif, farkli secenek ve
isteklere agik olmasidir. Kapalilik ise bu faaliyetlere izin vermeyen sistemlerdir.

Rucht’a gore devletler i¢cinde degisken unsurlar; siyasi parti sayisi, kamu politikalari, ¢ikar
gruplar1 ile yiiriitme organlar1 arasindaki iligki ve iletisim, farkli talepler i¢in bir araya gelme
mekanizmalari olarak en az dort somut madde tarafindan belirlenmektedir. Hareket faaliyetlerinin
sonuglar1 ise devletlerin politikalar1 uygulama kapasitesiyle baglantilidir. Merkezi devlet, hiikiimet
kontrolii, bagimsiz yargt ve yarginin otoritesi hareketlerin sonuglarini etkilemektedir (Rucht, 1990:
196). Hareketi etkileyen diger bir unsur ise medyadir. Medya, hareketin ciddiye alinmasi konusunda
ve harekete alan agmada 6nemli bir kaynak ve firsati olusturmaktadir. Hareketlerin medyada yer
bulmasi hareket aktorlerinin degisimin temsilcileri olarak ne kadar ciddiye alindiklarini belirlemede
bir kaynak olusturmaktadir. Medya bazen kurumsal siyasi yapiyr desteklerken kimi zaman da
hareketi desteklemektedir. Medya erisiminin hareketlere acilip kapanmasi, hareketler i¢in siyasi
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firsatlarin tanimlanmasi noktasinda 6nemli bir olgudur (Gamson ve Meyer, 1996: 285). Bu unsurlar
hareket faaliyetlerini, stratejilerini ve hareketin sonuglarini etkilemektedir.

1980 sonras1 donemde teoriye yeni degiskenler eklenmistir. Bu durum kavramin agiklama
kapsamini genisletse de benliklerinin azalmasina neden olmaktadir (Della Porta ve Diani, 2020: 25).
Buradaki temel sorun siyasi firsat yapist konusundaki arastirmacilar tarafindan farkli degiskenlere
atifta bulunulmasidir (Gamson ve Meyer, 1996: 276-277). Terimin genis sekilde ele alinmasi
teorinin etkisini kaybetmesine yol agmakta ve terim neredeyse biitiin her seyi i¢ine alan bir kavrama
doniismektedir. Goodwin ve Jasper, glinesin her yeri aydinlatmaya calistiginda etkili sekilde
aydinlik saglamayacagini belirterek giines benzetmesiyle bu konuyu agiklamislardir (Goodwin ve
Jasper, 1999: 31). Gamson ve Meyer ise ¢ok fazla seyi agiklamaya calisarak sonunda hicbir sey
aciklayamayan bir terime doniisme tehlikesinden bahsederek her seyi igine ¢eken bir siinger
benzetmesiyle durumu ifade etmistir (Gamson ve Meyer, 1996: 275).

Hareketler, mevcut zamanda ortaya ¢ikan son gelismeler ve yiikselen firsatlar sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir (Tarrow, 1996: 61). Hareketler genel olarak bir firsat ile birlikte konuya 6zgii bir
firsata da odaklanmaktadir. Kurumsal yap1 i¢cinde degisen unsurlar, hareketlerin staratejilerini ve
bicimlerini sekillendirmekte, onlar1 yonlendirmekte, sonuglarini etkilemekteyken, hareketler de
icinde bulunduklar1 mevcut politik sistemi sekillendirebilmekte ve etkilemektedir.

1.2.3.Yeni Toplumsal Hareketler Teorisi

Avrupa’da ve Amerika’da 1960 sonrasi gelisen savas sonrasi ve post-endiistriyel toplumda
degisen ekonomik, sosyal ve politik sartlar hareketlerin de seyrinin degisimine neden olmustur. Bu
donemde ortaya cikan toplumsal hareketler, dnceki toplumsal hareketlerden hedef, konu, amag,
katilm vb. konularda farklilagmaya baslamistir. Bu degisimi goren akademisyenler ve
aragtirmacilar ise klasik toplumsal hareket teorilerinin gecersiz olusunu anlamis ve yeni teoriler
gelistirmeye baslamistir. Bu teoriler Avrupa’da yeni toplumsal hareket teorisi, Amerika’da ise
kaynak seferberligi ve politik siire¢ teorisi olarak ortaya c¢ikmistir. Cergeveleme teorisi ise
1980’lerde kavramsal statiisiine ulagabilmistir. 1960 sonras1 ortaya ¢ikan toplumsal hareketler 1960
oncesi ortaya ¢ikan ulusal ve is¢i temalarindan uzaklasmis daha evrensel, ¢cevreye ve barisa veya
kimlige yonelik kadin, ¢cevre ve baris hareketleri gelismeye baglamistir.

Yeni hareketler iizerinde ¢alisan akademisyenler, sanayi smiflar1 c¢atismasinin 6nemini
kaybettigi ve hareketlerin artik heterojen bir yapiya biirlindiigii konusunda anlagsmislardir. 1950
sonras1 ortaya ¢ikan toplum ‘post-endiistriyel’, ‘teknokratik’ veya ‘programlanmis toplum’ gibi
cesitli nitelemelerle tanimlanmaya calisilmistir (Della Porta ve Diani, 2020:12). Buechler’e gore
yeni toplumsal hareketler makro diizeyde ortaya ¢ikmis ve genis kiiltiirel donilistimii gézler 6niine
sermektedir. Yeni toplumsal hareketler belirli savlarin bir araya gelmesinden olugmaktadir (2016:
159-161). Bunlar;

1. Hareketlerin olusumu farkli sosyal diizenden kaynaklanmaktadir.

2. Bu sosyal diizen ileri kapitalizm, post-endiistriyel gibi tanimlamalarla tasvir ediliyorsa
hareketler dogrudan bu kosullara verilen yanitlar olmaktadir.
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3. Yeni toplumsal hareketlerin taban1 dagimiktir. Hareketler artik smif temelli degil etnik
koken, 1rk, cinsiyet, cinsel yonelim gibi temalarla ortaya ¢ikmaktadir.

4. Kolektif eylemde bulunma, kolektif kimligin insasina bagl olarak gelismektedir.

5. Birey ile kolektif arasindaki iliski bulaniklasarak toplumsal yasamin 6zel yonleri
siyasallagsmakta ve kisisel olan ile siyasal olan arasindaki ¢izgi belirsizlesmektedir.

6. Yeni hareketler ekonomik kazang ve gii¢ i¢in miicadele etmekten ziyade belirli konularda
hak talepleri aramaya ve demokratik yontemlere yonelmektedir.

7. Yeni hareketler, klasik toplumsal hareketlerin siyasi yontemleri yerine kiiltiirel ve sembolik
direnig yontemleri icermektedir. Kiiltiirel vurgu, yeni kimlikler ve anlamlar igermekte ve
eski hareketlerin hedef ve yontemlerini reddetmektedir.

8. Yeni toplumsal hareketler igin Orgiitlenme stratejik bir arag olarak goriilmemekte, hareket
aktorlerinin kimliklerinin ve hareketin degerinin bir ifadesi olarak goriilmektedir.

Italyan sosyolog Alberto Melucci, degisen iiretim iliskilerinin sosyal yasami ve iliskileri de
etkiledigini belirtmis ve yeni ¢atigmalarin 6ziindi, kimlik insasinin olusturdugunu savunarak cagdas
hareketleri kimlik temelli agiklamistir (Melucci, 1980: 217-218). Melucci’ye gore cagdas
hareketlerin ayirict 6zellikleri heterojen olmalari, hedeflerinin siyasi yapi ve iktidar olmamasi,
hareketlerin sapkin olarak nitelendirilmesine karsi ¢ikmalar1 ve en 6nemlisi de birileri tarafindan
temsil edilmek yerine dogrudan harekete gegmeleridir (Melucci, 1996: 102-103 ).

Alman siyaset bilimci Claus Offe’da degisen ekonomik, siyasi ve sosyal yapiyla birlikte
toplumsal hareketlerin de degisimini fark etmis ve toplumsal hareketleri eski ve yeni paradigma
olarak ikiye ayirmistir. Bu paradigmalarin farkliligin1 temalar, hedefler, katilimcilar ve degerler
acisindan degerlendirmistir. Yeni paradigma, evrensel konular olan baris, cevre, insan haklar1 gibi
konulardan olusmaktadir. Yeni orta sinif, ev hanimlar, issizler, 6grenciler gibi ¢alisma sektorii
disindan da katilimcilara sahiptir. Hareket bigimleri ise gayri resmi ve toplu protestolar seklindedir
(Offe, 2016: 50-61).

Yeni toplumsal hareket teorisinde 6ne ¢ikan isimlerden biri de Alain Touraine’dir. Fransiz
toplumbiliminin 6nde gelen isimlerinden biri olan Alain Touraine, 1980’li yillarda toplumsal
hareketler alaninda yapmis oldugu c¢aligmalarla dikkat ¢ekmistir. Touraine, sanayi sonrasi toplumu
‘programlanmis toplum’ alarak tanimlamaktadir. Sanayi toplumunda merkezi 6neme sahip maddi
mallarin yerini kiiltiirel mallarin tiretim ve dagitimi almistir. Sanayi toplumunda tiretilen endistriyel
tirtinler ne kadar degerliyse, sanayi sonrasi toplumda da bilgi, egitim, saglik, bilisim, tibbi bakim ve
medya gibi konular o kadar degerli olmustur. Sanayi sonrasi donemi programlanmis toplum olarak
nitelendirmesinin nedeni isletme giiciiniin ‘degerler’ diinyasina, diisiince, kisilik ve kiiltiire sekil
verme gibi alanlara girmis olmasidir. Sanayi toplumundan programlanmis topluma gegis, metalarin
yonetiminden insanlarin yonetimine gegisi ifade etmekte oldugunu savunmaktadir (Touraine, 2002:
272).

Touraine, bireyin bir 6zne olarak var olmasi gerektigini ve bunu olusturmadigi takdirde
iktidar tarafindan olusturulan rollerle ve yaptirimlarla bir Kendi’nin olusturulacagini belirtmektedir.

153



Sabriye Keskin — Emine Giilselcen Kafkasyali

Birey, uygulanan toplumsal egemenlige karsi ¢ikarak Kendi’den siyrilip bir 6zne olarak var
olabilmesi ancak toplumsal hareket olarak diizene karsi ¢ikma yoluyla gergeklestirebilmektedir
(Touraine, 2002: 260-262).

Touraine’nin vurguladigi diger unsur ise kiiltiirdiir. Touraine’ye goére yeni toplumsal
hareketlerin miicadelesinin ana konusunu ortak kiiltiirel yonelimlerin alan1 olusturmaktadir. Sadece
kimlik olusumuna veya stratejilere yogunlagsmak kiiltiirel yonelimleri gormeyi engellemektedir.
Touraine’nun goriislerini klasik toplumsal hareket yaklasimlarindan ayiran {li¢ temel 06zellik
bulunmaktadir (Cohen, 2016: 113-116). Bunlar;

1. Hareketleri, ¢okiis tezlerini redderek agiklamaktadir.
2. Toplumsal hareketleri toplumun olagan parcalari olarak gormektedir.
3. Hareketleri, bir toplumun kiiltlirel normlarini iiretme bi¢imi olarak gérmektedir.

1.2.4. Cerceveleme Teorisi

Cergeveleme teorisi, toplumsal hareketlerde kaynak seferberligi teorisi ve politik firsat
teorisinin vurgulamis oldugu kaynaklarin ve politik siireclerin dneminin yam sira diisiincelerin,
inanglarin ve i¢inde bulunulan toplumun kiiltiiriiniin de hareketler i¢cin dnemine deginmektedir.
Cerceveleme kavramu iletisim ve medya, sosyoloji, psikoloji, siyaset bilimi ve politika ¢alismalari
gibi ¢esitli alanlar1 kapsayan bir kavramdir. 1980 sonrast donemde 6nemi artan kitle iletisim
araglarinin ve medyanin etkisiyle cerceveleme kavrami arastirmacilar arasinda dikkat ¢ekmeye
baslamis ve teoriye olan ilgi artmistir. Toplumsal hareketlerin ortaya ¢ikisi, gelisimi ve sonuglar
acisindan gergeveleme siiregleri hareketler i¢in temel isleve sahip goériilmeye baslanmistir (Benford
ve Snow, 2000: 611-12). Bu teoriyle birlikte, hareket faaliyetlerine, kampanyalarina ve
etkinliklerine katilma veya destek vermek gibi siireclerde hem psikolojik hem de yapisal ya da
orglitsel faktorlerin 6nemi daha fazla kabul edilmeye baglanmistir (Snow, Rochford, Worden ve
Benford, 1986: 464).

Cergeveler, dikkati odaklama, unsurlar1 birbirine baglama ve doniistiiriicii olmak iizere ii¢
temel isleve sahiptir. Birincisi konulari ¢erceve ici ve dis1 olarak tanimlayarak dikkati ¢erceve icine
odaklamaktadir. Ikinci islevi, unsurlari/konulari birbirine baglayarak gesitli anlamlardan ziyade tek
bir anlam kiimesi olusturmaktadir. Ugiincii islev ise giinliik sikayetlerin adaletsizlik veya harekete
gecirici unsurlara doniistiiriilmesidir. Cercevelerin sahip oldugu bu islevler giinliik hayatta sahip
olunan ydnelimler, anlamlar ve onlara karsi nasil davranildig: ile iliskilidir. Yani g¢erceveler su
sorulara yanit vermektedir; ne oluyor ve ne sdyleniyor, bu ne anlama geliyor, nasil davranmaliyiz
ve tepkimiz ne olmali?. Toplumsal hareketlerde ¢ercevelendirme kavrami, toplumda var olan ¢esitli
olgular sorunsallastirip tartismali hale getirerek, konuyu analiz etmek, ¢6ziim Onerileri sunmak ve
farkli diisiincelerle konuyu tartismaya agma islevi gérmektedir. Teoriye gore sikayetler, ne dogal
olarak kendiliginden harekete gecirici bir unsur olarak ne de maddi sartlar ve durumlar dolayisiyla
harekete ge¢memektedir. Sikayetler, yorumlama ve analizlerle etkilesimsel olarak harekete
doniismektedir. Cergevelemenin kavramsallastirdigi durum, aslinda hareket aktoérlerinin ya da
onlara muhalif olanlarin ve medyanin diizenli olarak yaptig1 anlamlandirma isidir (Snow, 2013:1 ;
Snow, Vliegenthart ve Ketelaars, 2019: 393 ; Snow ve Benford, 1988: 198).
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Kavram, 1974’te Erving Goffman’in yayinlamis oldugu Cergeve Analizi (Frame Analise)
isimli eserinden alimmuistir (Snow, 2013:1 ; Snow vd, 1986: 464). Kavramin temeli, anlamlarin
karsilastigimiz nesne, olay ve deneyimlere kendiliginden baglanmadigi, bu siirecte kiiltiiriin ve onun
yorumsal stireglerinin etkili olduguna dayanmaktadir (Snow, 2013:1). Teori, Snow, Rochford,
Worden ve Benford tarafindan 1986°’da Cerceve Hizalama Siirecleri, Mikromobilizasyon ve
Harekete Katilim (Frame Alignment Processes, Micromobilization, and Movement Participation)
isimli makalesi ile gerceveleme siireglerinin toplumsal hareketler ac¢isindan 6nemi detaylandirilmis
ve sonrasinda yapilan bir dizi ¢alismayla (Snow ve Benford 1988, 1992) teori toplumsal hareket
arastirmasinin yoniini degistirmistir (Snow vd., 2014: 394, 2019: 23).

Snow, toplumsal hareketlerin yapisin1 ve siiregte etkili olan unsurlar1 daha iyi anlamak i¢in
aragtirma yaparken ABD’deki Nichiren Shoshu ve Hare Krishna hareketlerini incelemistir.
Harekete gozlemci olarak katilan Snow’un, Nichiren Shoshu hareketinde hareketi baslangicta hig
anlamayan veya az anlayan kisilerce nasil hareketin inanglarini ve etkinliklerini yapmakla kalmayip
ayn1 zamanda kim olduklarini ve anlayislarin1 da yeniden tanimlamalart dikkatini ¢ekmistir. Bu
stirecte, hareketin bakis agisiyla potansiyel katilimcilarin anlayislarint uyumlu hale getirme
gorevinde olan grup ici sdylemsel siirecin dnemini fark etmis ve hareket i¢cin 6nemli bir siire¢ olan
ilahi sdylemenin sdylemsel siiregteki dnemini anlamigtir. Snow’un katilimeilarla yaptigi dogrudan
goriismeler harekete katilan iiyelerin/aktdrlerin mevcut durumlarini ve geleceklerini nasil farkl
gormeye bagladiklarina dair oOrnekler olusturmaktadir. Katilimcilardan biri yasadigi olumsuz
durumlardan dolayr her zaman c¢evresini sorumlu tutmaktayken ilahi sdyleyerek sorumlulugun
kaynag1 olarak kendini gormeye basladigini ve degismesi gereken kisinin kendisi oldugunu
kesfettigini ifade etmektedir. Burada kisi suclamay1 digsallagtirmaktan igsellestirmeye dogru gecis
yasadigini belirtmektedir. Ayni zamanda hareket aktorlerinin yasantilarinin (biyografi) ve
yonelimlerinin hareketin sdylemleriyle uyumlu olmasmin yam sira aktorlerin seferber edilebilir
bireylere doniistiirmekte Onemlidir. Katilimcilardan milli sporcu olmak isteyen bir kisinin
baslangigta somut bir amacinin olmadigini fakat harekete katildiktan sonra hareketin amaci oldugu
iddia edilen diinya barisi i¢in oynuyormus gibi hissettigini belirtmistir (Snow vd., 2014: 24-25).

Snow’un analiz ettigi diger bir hareket ise Austin’deki NIMBY hareketidir. Austin’de artan
evsizler sorununun sehir i¢in sorun haline gelmeye baslamasiyla sorunun ¢oziimii i¢in yetkililer
yerlesim yerlerinin yanina tesisler kurarak sorunu ¢ozmeyi hedeflemislerdir. Fakat buna tepki
olarak mahalle aktivistleri olusmus ve evsizlere yonelik onlarin mahalle i¢in tehdit olusturan hirsiz,
kadinlara kotiilik yapan, suga meyilli erkekler olarak olumsuz tasvir eden g¢ergeveler
kullanmislardir. Evsizlere yonelik bu olumsuz ¢erceveleme mahalle sakinlerini harekete gegirmis ve

mahallede yasayanlarin seferberligi sonucu evsizler kendi bolgelerinin yakinina yerlesmislerdir
(Snow vd., 2014: 26-27).

Fakat Snow’un yaptig1 bu incelemeler sirasinda g¢ergeveleme kavrami heniiz hareketleri
anlamlandirmak ve analiz etmek icin kullanilabilir bir kavram degildi. Snow cerceveleme
kavramini, 1974’te Goffman’in Cergeve Analizi’nden ilham alarak toplumsal hareketler i¢in
kullanilabilecek onemli bir "kavramsal tutamag’ ve ‘analitik kaldirag’ olarak kullanilabilecegini
diistinmiistiir (Snow vd., 2014: 24).

1986°’da yazilan Cergeve Hizalama makalesinin ardindan toplumsal hareket konferanslarina
katilan Snow, 1986 ve 1988’deki konferanslarda kavrami detaylandirmistir. Benford ile birlikte
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1988 ve 1992°de yazilan makaleler ile kavrama ilgi artmis ve teoriye yoOnelik ¢aligmalar devam
etmigtir. 1986’da yazilmis olan makale, sonraki yillarda kavrama iligkin analiz ve arastirmalara
temel saglamistir (Snow vd., 2019: 28).

Cergeveleme teorisi i¢inde toplumsal hareketlerde, bireyleri veya gruplar1 harekete gegiren,
katilim ve seferberligi arttiran, hedef ve faaliyetlerinin genis kesimlere duyurulmasini saglayan
unsurlarin anlagilmasi ve anlamlandirilmasi igin ¢esitli alt bagliklar gelistirilmistir. Bunlar; ¢ergeve
hizalama islemleri, temel c¢ergeveleme gorevleri, ana cergeveler, sdylemsel mekanizmalar,
sOylemsel firsat yapilar1 ve alanlar1 ve ¢erceve kristallesmesidir.

1.2.4.1. Cerceve Hizalama islemleri

Cerceve hizalama islemleri, toplumsal hareketler ve hareket Orgiitlerinin amaglarini,
potansiyel katilimcilar ve kaynak saglayicilarinin ¢ikarlariyla uyumlu hale getirerek hareketin
faaliyet ve kampanyalarina destegi arttirmak amaciyla olusturulan stratejik caligmalardir. Cerceve
kopriileme, cergeve biiylitme/giiclendirme, ¢ergeve genisletme ve gerceve doniistiirme olmak {izere
dort temel stratejik hizalama tanimlanmistir (Snow vd, 2019: 400). Cergeve hizalama siirecinin ilk

asamalarinda doniislimiin baskin olma ihtimali yiiksektir. Sonrasinda biiyiitme ve kdopriileme
gelmektedir (Snow vd., 1986: 477).

1. Cerceve Doniistiirme: Kisilerin veya gruplarin onceki anlayis ve perspektiflerini
degistirmeyi ifade etmektedir. Bu tiir doniistimler genellikle din degistirme ile iliskilendirilmektedir
(Snow vd., 2019: 401). Hareketlerde seferberlik i¢in sadece yapisal ve kiiltiirel faktorler 6nemli
olmaylp ayni zamanda insanlarin yonelimleri, algilart ve yorumlama deneyimlerinin de
degistirilmesi gerekmektedir. Bu da ancak insanlarin kalplerine ve zihinlerine ulasilarak
gergeklestirilebilmektedir. Pek ¢ok hareket biiylik yasal degisiklik amaclariyla hareket etmekte,
biiyiik yasal degisikliklerin gergeklesmesi i¢in hareketin taraftarlara ihtiyact bulunmaktadir.
Hareketin taraftarlarini arttirabilmesi i¢in ise insanlarin gerceklik algilarinin degistirilmesi
gerekmektedir (Snow, 2004: 393).

Baz1 toplumsal hareketlerin hedefleri ve programlari, i¢inde bulunulan toplumun geleneksel
yasam bigimleri ve ritiielleri, mevcut zamandaki yorumsal ¢er¢evelerle uyumlu olmayabilir ve hatta
karsit bile olabilmektedir. Bu durumda yeni degerlerin olusturulmas: ve gelistirilmesi gerekmekte,
eski degerlerin ve anlayislarin terk edilerek inanglarin yeniden gergevelendirilmesi gerekmektedir.
Doniigiim siireci alana 6zgii doniisiim ve kiiresel yorumlayict doniisiim olarak ikiye ayrilmaktadir.
Iki doniisiimde de katlanilabilir olarak goriilen bir alanin sorunlu oldugu ve diizeltilmesi gereken bir
konu olarak yeniden cercevelendirilmesi s6z konusudur. Bir durumun adaletsizlik olarak
cergevelendirilmesi, insanlar1 harekete gecirmede bazen yeterli olmamakta ayni zamanda eylemi
yonlendirmek i¢in  suclamaya ve sorumluluga atifta  bulunmak, sorumlulugun
icsellestirilmesi/digsallastirilmasi gerekmektedir. (Snow vd., 1986:473-74). Cerceve doniigimdii,
alana 6zgii yorumlayici ¢ergeve ve kiiresel yorumlayici ¢erceve olarak ikiye ayrilmaktadir.

Alana 0zgli yorumlayic1 gercevelerin doniisiimii, alan sosyal hayattaki sonsuz cesitliligi
icermektedir. Fakat bu ¢esitlilik i¢cin de bazi konular algisal olarak sinirlandirilabilmekte ve yeniden
cergevelendirilebilmektedir. Alkollii ara¢ kullaniminda sevilen birinin kaybi iizerine, alkollii arag
kullanimi, cezalarinin arttirilmasi: ve daha siki onlemler alinmasi olarak yeniden tanimlanabilir.

Doniisiim, daha Once sanssiz bir kaza olarak tanimlanan durumu sarhos siiriiciileri daha sert
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ifadelerle yeniden tanimlamay1 igermektedir. Alana 6zgii doniistimler kisisel gelisim hareketlerine
katilimda da goriilmektedir (Snow vd., 1986: 474-75).

Kiiresel yorumlayict ¢erceve doniisiimii, hem geg¢misteki hem de simdiki deneyimlerin daha
once akla gelmeyecek sekilde yeniden anlamlandirilmasi ve diizenlenmesidir. Nichiren Shoshu
hareketine katilan birinin ‘artik tamamen yeni bir insanim’ ifadesi, anlayis ve degerlerinin yeniden
tanimlamis oldugunu ve algisindaki doniisiimii géstermektedir (Snow vd., 1986: 475).

2. Cerceve Biiyiitme/Genisletme: Hareketin amacg ve etkinliklerini, birey veya grup
cikarlariyla oOrtiisecek sekilde genisletilmesi ve onlarin  hareket faaliyetlerine katiliminin
saglanmasidir. Hareketin ¢ikar ve hedeflerinin potansiyel katilimcilarin ¢ikarlariyla uyumlu olacak
sekilde genisletilmesi, hareketi baslangictaki kitlesinin Gtesine ulastirmaya yardimci olmaktadir
(Snow, 2013: 3). Baris hareketleri, harekete katilimi arttirmak amaciyla hareketle agikca iliskili
olmayan c¢ikarlar1 da kapsayacak sekilde genisletmektedir. Cevre hareketleri de ¢evresel
tehlikelerden etkilenen gruplar1 kapsayacak sekilde sdylemini genisletmektedir. Bu durum Nichiren
Shoshu ve Hare Krishna hareketlerinde de goriilmekteydi. Hareketin Oncelikli amaci harekete
katilim1 arttirmak degil potansiyel katilimciyr hareketin etkinliklerine ve toplantilarina katilimini
saglamakti. Bunu saglamak i¢in potansiyel bireylerin/gruplarin ilgisini ¢ekecek sekilde sdylem ve
slogan gibi seyler bularak ilgi ¢ekme ve bu ilginin de ancak etkinlige katilip veya ilahi sdyleyerek
gerceklesebileceginin iizerinde durmaktadir. Fakat ilgiler sabit kalmakta ve bundan dolay:1 harekete
katilimin uzun siire devami icin degisen ilgilerine yonelik yorumlayict cergevelerin degismesi
gerekmektedir (Snow vd., 1986: 472-73).

Cerceve genisletme her zaman olumlu islememekte hareket icinde anlagsmazlik ve tartismalara
yol agmakta ve hareketin istikrarsiz olarak goriilebilmesine de neden olabilmektedir (Benford ve
Snow, 2000: 625).

3. Cerceve Kopriileme: Cergeve kopriilleme hareketin ana cergevesinin toplumda daha
genis yankiya sahip bir ¢ergeveyle baglamayi amaglayan 6zel bir eklemleme bi¢imidir (Snow vd.,
2019: 400). Belirli bir konu veya sorunla ilgili olarak diisiince tarzi olarak uyumlu ancak yapisal
olarak uyumsuz iki veya daha fazla ¢ergevenin birbirine baglanmasiyla saglanmaktadir. Bireyler
arasinda veya toplumsal hareketler  arasinda gerceklesebilmektedir. Cergeve kopriilleme
katilimcilar1 ve kaynaklar1 seferber etmek ve harekete gecirmek i¢in hizalama stratejileri arasinda
en sik kullanilan stratejidir (Benford ve Snow, 2000: 624).

4. Cerceve Giiglendirme (Amplifikasyon): Belirli bir konu ya da olaya yonelik
cercevenin belirginlestirilmesi ve yeniden giindeme getirecek sekilde canlandirmaktir. Cergevenin
berlirginlestirilmesi ve canlandirilmasi harekete katilimi arttirmada 6nemli bir isleve sahiptir (Snow
vd., 1986: 469). Secilen degerler ve inanglar digerlerinden daha on plana c¢ikacak sekilde
stislenmektedir. Cergeve giiclendirme, ¢ercevenin degistirilmesi veya genisletilmesinden ziyade var
olan degerleri yiikselttigi i¢in en uyumlu hizalama stratejisi olarak ifade edilebilmektedir (Snow vd.,
2019: 401). Cerceve giiclendirme deger giiclendirme ve inang gliclendirme olarak ikiye
ayrilmaktadir.

Deger giiclendirme, degerler onem derecelerine goére siralanabilen hiyerarsik bir yapiya
sahiptir. Evsizler drneginde oldugu gibi mahalle aktivistleri tarafindan zaten degerler arasinda olan

ailevi degerler yiiceltilmis, 6zellikle kadin ve ¢ocuklar i¢in tehlikeleri 6n plana ¢ikarilmistir. Bu tiir
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duygularin 6n plana ¢ikarilmasi mahalle sakinlerinin, hareket faaliyetlerine katilim ve desteklerini
arttirmigtir (Snow vd., 1986: 469).

Inang giiclendirme, degerler hareketlerin ulasmaya calistigi hedeflere atifta bulunurken
inanglar ise hedeflenen degerlerin izinde hareketi destekleyen ya da engelleyen diisiinsel olgulara
atifta bulunmaktadir. Inanclar, harekete katilim igin motivasyonel bir unsurdur (Snow vd., 1986:
470).

1.2.4.1.1. Kolektif Eylem Cerceveleri

Cergeveler, bireylerin sonsuz sayidaki somut olayr algilama, tanimlama ve etiketlemesine
olanak saglamaktadir (Goffman, 1974: 21). Hareketler, mevcut anlamlar1 sekillendirip yeniden
diizenleyebilmesinden dolayr anlamlandirmada 6nemli bir ara¢ olmaktadir. Bireylerin harekete
gecmesine yonelik inang ve fikirlerde hem tastyict hem de iletici bir role sahiptir (Snow ve Benford,
1988: 198).

Kolektif eylem cergeveleri , kolektif hareketler alaninda ortaya c¢ikan c¢erceveleri ifade
etmektedir. Kolektif eylem ¢erceveleri hareket etkinliklerini veya kampanyalarin1 yasal hale getiren
ve esin kaynagi olan eyleme yonelik inan¢ ve anlamlar biitiinlidiir. Bu eylem c¢ercevelerinde de
neyin cergeve iginde neyin cerceve disinda oldugunu belirterek dikkati belirli bir yone
odaklamaktadir. Fakat anlamlarin dogru bir sekilde iletilebilmesi i¢in ¢ergeve icine alinan konu ya
da olayin net ve agik sekilde detaylandirilmasi1 gerekmektedir (Snow, 2013a: 1). Gamson kolektif
eylem ¢ergevelerinin ii¢ bileseninden bahsetmistir. Birincisi adaletsizlik bileseni, rahatsiz olunan bir
duruma veya olaya kars1 duyulan ahlaki 6fke olarak tanimlamaktadir. Eylemlilik bileseni, kolektif
eylem yoluyla mevcut sartlarin ve politiklarin degistirilebileceginin bilincina atiftir. Eylemlilik
bileseni istenmeyen durumlarin degistirilebilecegini savunmaktadir. Fakat degisimi ‘bizlerin’
getireceginden bahsetmektedir. Kimlik bileseni genel olarak farkli inang, deger ve ¢ikarlara sahip
bireylerden olusan toplumda, degisimin gerceklesmesi i¢in ‘biz’ duygusunun giicline ihtiyag
duyuldugunu ifade etmektedir (Gamson, 1995: 89-90).

Kolektif eylem ¢erceveleri seferberlik fonksiyonlar1 acisindan giinlik etkilesim
cergevelerinden farklidir. Kolektif eylem c¢erceveleri; eylem seferberligi, uzlasma seferberligi, karsi
seferberlik ve tanimlayic1 6nyargi olarak ayrilmaktadir (Snow, 2013a; Snow vd., 2019)

Eylem seferberligi, destekgileri harekete gecirerek Snow’un deyisiyle balkondan barikatlara
tasimay1 ifade etmektedir. Uzlagsma seferberligi, harekete seyirci kalanlar1 da hareket destekgilerine
doniistiirerek harekete seferber etmektir. Karsi seferberlik, hasimlari etkisiz hale getirmektir.
Tanimlayic1 6n yargi ise kolektif eylem cergevelerinin tanimlanmasi, bir hareketi daha belirgin
sekilde tanimlanmasina katkida bulunmaktayken bu odaklanma, cer¢evelerin daha kapsaml
sorulardan uzaklagmasini ifade etmektedir (Snow vd., 2019: 400).

1.2.4.1.2. Temel Cerceveleme Gorevleri

Toplumsal hareketlerde, seferberlik olusturmak ve harekete olan destegi arttirmak i¢in hem
maddi hemde manevi unsurlarla ¢alisilmaktadir. Seferberlik, hem fikir birligi ile hem de eylem
seferberligi yoluyla gerceklestirilir (Klandermans, 1984: 586). Hareket, seferberlik icin destek
kazanmali ve kazandigi destegi harekete gecirebilmelidir. Snow, fikir birligini 6énemini kabul
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etmekle birlikte seferberlik i¢in daha belirli ve 6zel gorevlerin oldugunu savunmaktadir. Snow,
Wilson’un (1973) ideolojiyi lige ayirmasi (teshis, tahmin ve motivasyon) fikrini alintilamis ve bu
gorevleri, ¢erceveleme gorevleri olarak yeniden tanimlamistir (Oliver ve Johnston, 2000: 11).
Toplumsal hareketlerde temel ¢erceveleme gorevleri olan teshis, tahmin ve motivasyon hareketin
basarisini etkileyen unsurlar1 olusturmaktadir. Bu ii¢ gérev ne kadar iyi sekilde yerine getirilirse
seferberlikte buna bagl olarak basarili olacaktir. Bu gorevlerde ilk olarak sorun tanimlanmali ve
teshis edilmelidir, ikinci olarak teshis edilen soruna yonelik ¢6ziim Onerisi gelistirilmeli ve tiglincii
olarak teshis ve tahmini yapilan sorunun sagladigi fikir birligini motivasyonel giicle harekete
gecilmesini saglamaktir (Snow ve Benford, 1988: 199). Ornegin, tanisal/teshis ¢erceveleme
‘kurumsal yapida 1rkcilik sorunu var’, prognostik ¢erceveleme ‘irk¢ilifi yapan kurumlar
degistirilmeli’, motivasyonel cer¢eveleme ‘hepimiz irk¢iliga karst miicadele etmeliyiz’ seklinde
stire¢ islemektedir (Oliver & Johnston, 2000: 10).

1. Teshis (Diagnostik) Cerceveleme: Kolektif eylemlerdeki gerceve siirecinde merkezi
ozellige sahip teshis gercevesi, belirli bir sorunun tanimlanmasinda sugluluk veya nedensellik
atfedilmesini iceren tanimlayici atiflarin olusturulmasidir. Nedensel atiflar genellikle birden fazla
etkenin suclanmasini veya bir araya getirilmesini icermektedir. Tanisal g¢erceveleme islevini,
suglama veya sorumluluga odaklanarak yerine getirmektedir (Benford ve Snow, 2000: 616).
Hareket bir etken/faktorii belirgin ve one ¢ikan bir neden olarak yiikseltme egilimindedir (Snow &
Benford, 1988: 200).

2. Tahmin (Prognostik) Cergeveleme: Prognostik cergeveleme siireci sadece ¢dziim
bulmay1 degil ayn1 zamanda hareketin hedef ve stratejilerini de belirlemektedir (Snow ve Benford,
1988: 201). Bir miicadele planinin olusturulmasi ve bunun basariyla sonuglanmasi i¢in gergeve ile
uyumlu stratejiler gelistirerek sorunun ¢oziimiine yonelik cabayr ifade etmektedir. Genellikle
muhalif/rakibin ¢6ziimlerini reddederek onlarin 6nerilerini ¢iiriitmektedir. Konuya ya da meseleye
iligkin ne yapilmasi gerektigi sorusunu ele almaktadir (Snow, 2013a: 3; Snow vd., 2019: 396).

3. Motivasyonel Cergeveleme: Tanim ve tahmin gergevelerine ek olarak eyleme
ge¢menin detaylandirilmasi ve eyleme gegme davetini igermektedir (Snow ve Benford, 1988: 200).
Belirli bir sorunun varliginin kabul edilmis olmasi soruna yonelik eyleme ge¢gmede tek basina
yeterli olmaktadir. Insanlari harekete gegirmek igin sorun biiyiitiilmeli ve sorunun aciliyeti 6n plana
cikarilmahidir (Benford, 1993: 201). Motivasyonel cerceveleme harekete gecirici sOylemleri
icermekte ve sorunun ciddiyeti de vurgulanarak mevcut zamanda harekete ge¢menin Onemi
tizerinde durulmaktadir.

1.2.4.1.3. Ana Cerceveler

Ana c¢ergeveler, kolektif eylem cerceveleriyle ayni isleve sahip olmakla birlikte ana
cerceveler daha genis ve kapsamli konulardan olugmaktadir. Ana gergevelerin de merkezi 6zelligi
soruna yonelik suclamanin atfidir. Su¢lamanin yoniinii belirleyerek tanisal atiflar olusturmaktadir.
Ana cercevelerin ikinci Ozelligi ise ana gergevelerin sOylemsel olarak yonelim kaliplari ortaya
cikaran dilsel kodtur. Bu kod, kisitli kod ve detaylandirilmis kod olarak ikiye ayrilmaktadir. Kisith
kodta sdylem belirli bir alanla sinirli kalmaktadir. Alternatif goriislere kapali ve dar bir fikir
grubunu temsil etmektedir. Detaylandirilmis kod ise esnek fikirlerle diizenlenmis ve evrensel

icerige sahiptir. Detaylandirilmis ana cerceveler kapsamli fikir cesitliligi ile olusturulmakta
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yorumlama bigimlerinde esnektir ve genis diisiinsellige sahip oldugu i¢in kapsayici 6zelliktedir. Bu
koda ornek olarak sivil haklar ¢er¢evesi drnek verilebilmektedir. Ana gercevelerin {igiincii 6zelligi
ise rezonans (yank1) derecesidir. Ana gergevelerin detaylandirilmasi hareketin ¢ekiciligini arttirsa da
tek basina yeterli olmamaktadir. Ana c¢er¢evenin giicii ayn1 zamanda hitap ettigi kesimde ne 6lgiide
yanki buldugu ile baglantilidir. Ana g¢ergevenin yankisinin (rezonansinin) biiyiikliigii hareketin
giiciine paraleldir (Snow ve Benford, 1992: 138- 140).

Ana ¢ergeveler One ¢ikan bir sdylemin parcasit olan fakat mevcut fikirlere kiyasla daha
detayli olan genel kavramlari ifade etmek i¢in kullanilan bir kavramdir (Oliver ve Johnston,
2000:11). Ana cgergevelerin yaygin olmasi onlarin basarisini gdstermektedir. Ciinkii potansiyel
destekcilerin deneyimleriyle yankilanmakta ve toplumda yaygin goriilen inang ve degerleri
icermektedir. Ana ¢ergeveler ¢oklu toplumsal hareket orgiitlenmelerine yol agmakta ve bunun
sonucunda da biiyiik protestolara neden olmaktadir (Taylor ve Whittier, 1995: 168).

1.2.4.1.4. Cerceve Rezonansi

Cerceve rezonansi, Onerilen g¢ercevenin harekete gecirici giiciinii etkileyen bir unsurdur.
Cercevelemenin hedeflenen kitlede yanki bulup bulmadigi ile baglantilidir (Snow ve Benford, 1988:
207). Cercevelemenin rezonans derecesi ne kadar yiiksekse, ¢cergeveleme ¢abasinin da basari orani
ayni Olgiide artmaktadir (Snow vd., 2019:401). Cercevelemenin yankisi, hedef kitlenin yasam
diinyas1 ve deneyimleriyle ne 6l¢iide uyustugu ile iliskilidir. Bu uygunluk konusu i¢in Snow ve
Benford tli¢ degisken savunmaktadir. Ampirik giivenilirlik, deneyimsel orantililik ve anlatiya
uygunluk:

Ampirik giivenilirlik; cer¢eveleme ve diinyadaki uyum arasindaki baglantidir. Ana ¢ergevenin
iddialar1 ampirik olarak goriiniir kanitlar sunmalidir.

Deneyimsel orantililik; cergevelendirme konusunda neden bazi g¢ercevelerin daha inandirici
bulundugu sorusuna yonelik ortaya ¢ikan sonugta, bulunulan toplumun yorumlama siireciyle ilgili
oldugu gozlemlenmistir. Baris hareketleri ve niikleer tehdit Orneginde bu durum soyle
gozlenmektedir: Yakin tarihte ve gecmiste pek cok savas yasamis, cernobil niikleer kazasina
taniklik eden ve niikleer tesislerin yasam alanlarina yakin olan Avrupa ve atom bombasi deneyimi
olan Japonya’da baris hareketlerine ve niikleer tehdide yonelik ciddi destek vardir. Fakat bir ylizyili
askin kendi lilkesinde savas olmayan ve niikleer tesisleri ise Bati Avrupa’da bulunan Amerika’da

niikleer tehdit konusunda destek Avrupa ve Japonya’ya gore daha azdir (Snow ve Benford, 1988:
208-209).

Anlat1 sadakati; cergeveler kadar 6nemli olan sdylemsel yontemler bulunmaktadir. S6ylemsel
yontemler, gegmisi giiniimiize ve gelecege baglayan hikayeli anlatimlar1 olan anlatilar, sdylemsel
yontem/tarzin1 igermektedir. Bu tiir anlatilar kisinin/toplumun kiiltiirel mirasinin pargasini
olusturmaktadir (Snow vd., 2019: 393). Snow, Fisher’in ‘anlati sadakati’ni ¢ergeveleme teorisine
uygulamistir. S6ylemsel yontemlerin mevcut kiiltiirel yapiyla uyumu, ¢ercevelemenin basarisinda
onemli bir etken olmaktadir (Snow ve Benford, 1988: 210).
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1.2.4.1.5. Cercevelemenin Soylemsel Siiregleri

Cergevelemenin sdylemsel siireci, ¢ergeve artikiilasyonu (eklemleme) ve detaylandirma
olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu siiregleri hareketlerin sozlii séylemlerinde ve metinlerinde gérmek
mimkiindiir. Cerceve artikiilasyonu, konu, olay, kiiltiirel 6ge veya deneyimleri birbirleriyle uyumlu
sekilde bir araya getirerek anlamli bir biitlin olusturulmasidir. Cergeve detaylandirma ise bazi konu
ve olaylar digerlerinden daha fazla vurgulamayi ve One ¢ikarmayi i¢cermektedir. Detaylandirma
baz1 konu ve olaylarin vurgulanmasiyla kisilerin veya kitlenin buna odaklanmasini saglamaktadir
(Snow, 2004: 401; Snow vd., 2019: 398). Snow, artikiilasyona 6rnek olarak hareket lideri olan
Gandhi’nin kitleyi harekete geciren ana cercevesinin ‘satyagraha’ ve ‘ahimsa’ olarak bilinen
ilkelerinin eklemlenme sonucu olustugunu ve bu eklemlenmeyi hinduizm, budizm ve hristiyanligin
ogretilerinden olusan bir karisima dayandigini belirtmektedir (Snow, 2004: 400-401).

1.2.4.1.6. Soylemsel Firsat Yapilar: ve Alanlart

Cerceveleme siireci, sdylemsel alanlar ve sdylemsel firsat yapilari i¢inde gelismektedir.
Soylemler, anlam insa etmede dinamik siirecler olusturmaktadir. Cerceveleme siireglerinin daha iyi
anlagilmasi i¢in sdylemsel alanlar da incelenmelidir. Kolektif aktorler, teshis, 6ngorii ve motivasyon
stirecleri i¢in sdylemsel alanlar1 kullanmaktadir. Kolektif eylem siiregleri, eylemlere ve hareketlere
0zgli sdylemsel repertuarlar olusturarak bir alandaki unsurlar1i daha agik hale getirmektedir.
Tilly’nin (Tilly, 2022: 32-33) de toplumsal hareketler repertuvari, sdylemsel repertuvar ile etkilesim
icinde gelismektedir (Steinberg, 1998: 856-57). Soylemsel firsat yapilari ise sdylemlerin toplumun
kiiltiirel unsurlar1 tarafindan etkilendigi kadar siyasi baglamlar tarafindan da etkilendigini
savunmaktadir. Ayni toplumsal hareket farkli iilkelerde farkli ¢ercevelendirmeler ile olugsmakta ve
gelismektedir. Bu durum c¢ergevelendirmede, iilkelerin kendi kiiltiir ve siyasi baglamlarinin etkisiyle
sOylemsel firsat yapilarindaki farkliliklarla iligkili olarak farkli inan¢ ve degerlerden ortaya
cikmaktadir (Snow, 2004: 402-403).

1.2.4.1.7. Cergeve Kristallesmesi

Belirli bir gercevenin rakip cergeveler karsisinda baskin hale gelisi ‘gerceve kristallesmesi’
olarak adlandirilmaktadir. Cergeveler dinamik yapida oldugu icin zamanla bir hareket
cergevelemesi Onemli Olgiide deisime ugrayabilmektedir. Cesitli c¢ercevelemeler birbirlerine
kismen bagimli veya tekrarlayan niteliktedir. Ayn1 zamanda ¢erceveler, karsi ¢ergevelere de neden
olmaktadir. Boylece baslangigtaki s6z konusu cercevenin yerini baska bir ¢erceve alabilmektedir.
Bu durum genel olarak onerilen bir c¢erceve etrafinda uzlasilana kadar devam etmektedir. Bu
degisimin nedeni ise hareket faaliyetlerinin genis kapsamli arastirilmasi yoluyla aciklanabilecegi
savunulmaktadir (Snow, 2008: 17; Snow vd., 2019: 399-400).

SONUC

Toplumsal hareketler ve ¢erceveleme arasindaki baglanti ve iliski, 1980 sonrast donemde
Snow, Benford, diger akademisyen ve arastirmacilar tarafindan toplumsal hareketlerin seyrine
yonelik iizerinde durulan konulardan birini olusturmustur. 1980 sonrasi donemde artan kitle iletisim
araglart ve medyanin da etkisiyle sdylemsel siireclerin de Onemi anlasilmaya baglanmistir.
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Toplumsal hareketlerin her ne kadar kaynaklara ve siyasi firsatlara ihtiyaci olsa da her zaman daha
fazla kisinin zihnine ve duygularina dokunmaya ihtiyaci bulunmaktadir. Toplumsal hareketler daha
fazla katilimc1 ve destekei elde edebilmek i¢in hedef kitlesinin ve bulundugu toplumun anlama ve
yorumlama big¢imlerine bagli olarak gesitli strateji ve soylemlere yonelmektedir. Cilinkii harekete
olan destek ve katilim hareketin basarisin1 etkileyen en énemli faktorlerden birini olusturmaktadir.
Buna yonelik olarak Snow, Goffman’in ‘Cerceve Analizi’ eserinden yola ¢ikarak algi ve
yorumlamay1 sekillendiren ger¢eveleme teorisini gelistirmistir. Cergeveleme teorisi, toplumsal
hareketlere seferberligi arttirmak, hareketin amaclarini genis kesimlere duyurmak ve benimsetmek,
hareket ideolojisinin agik ve anlasilir sekilde yorumlanabilmesi i¢in ¢esitli yontem ve stratejileri
savunmaktadir. Hareketler, hem anlam insa eden hem de anlamlara yonelik ortaya c¢ikan
faaliyetlerdir. Bundan dolay1 hareketler, yapisal ve kiiltiirel faktorlerin yanisira insanlarin
yonelimleri ve yorumlama bigimlerini de dikkate almaktadir. Hareketler ilk olarak bir sorunu
tanimlamakla ise baslamaktadir. Bu baglamda toplumsal hareketler hedef ve amaclarini belirli
sinirlar i¢inde agik sekilde belirterek hareket cercevelerini olusturmaktadir. Tanimlanan sorun igin
ise bir ¢ozlim Onerisi gelistirilmesi gerekir. Son olarak tanimlanan sorun ve Onerilen ¢éziim igin
insanlarin harekete gecirilmesi ve hareket icin motivasyon olusturulmasi gerekir. Bu asamalar bir
toplumsal hareketin olugmasi ve gelismesi i¢in temel agamalar1 olusturmaktadir. Eger bir hareket
anlam insa edecekse cergeve doniistirme olarak adlandirilan 6nceki anlayis ve perspektifleri
degistirmelidir. Ciinkii baz1 hareketlerin hedef ve amaglar1 toplumla uyusmayabilir ve hatta zit bile
olabilmektedir. Bu durumda yeni degerlerin ve anlayiglarin olusturulmas: ve cergevelendirilmesi
gerekmektedir. Hareket baslangictaki kitleyi biyiitmek istediginde ise hareket cercevesini
genisleterek hareket faaliyetlerine katilimi arttirmak istemektedir. Cergeve genisletme cevre ve
barig hareketleri drneklerinde goriilmektedir. Toplumda daha fazla yanki uyandirabilmek i¢in ise
ideolojik olarak uyumlu fakat yapisal olarak uyumsuz c¢erceveler birbirlerine baglanarak ¢erceve
kopriileme olusturulmaktadir. Bazi durumlarda ise etkisi azalan ¢erceveleri yeniden canlandirma ve
giiclendirme yoluna gidilmektedir. Canlandirma islevi, hareketin amag¢ ve hedeflerinin siislenerek
yeniden aktarilmasidir. Hem hedefsel hem de diisiinsel olarak giiclendirme yapilmaktadir. Hareketin
basarisini 6nemli Olgiide etkileyen diger bir faktor ise ¢ergeve rezonansidir (yanki). Rezonans
derecesinin biiyiikliigii hareketin basar1 oranimi arttirmaktadir. Cergeveleri olusturan tim bu
kavramlar, c¢ercevelerin toplumsal hareketler icin seferberlik, bilgi, tecriibe, yorumlama bigimleri
gibi olgular tizerindeki etkileri ve bunlarin nasil yonlendirildigini agiklamaktadir. Tiim bunlar ise
sOylemsel siireclere dayanmaktadir. Soylemsel siire¢ler, bu asamalarin neredeyse tlimiinde
kullanilmaktadir. Soylemler, anlam insa etmede Onemli bir ara¢ olarak dinamik bir siireci
olusturmaktadir. Soylem, genel olarak yazili metinler, konugmalar, sembollerden olusmaktadir.
Toplumsal hareketlerin  sdylemleri ise hareketin sloganlarinda, toplantt metinlerinde,
konusmalarinda, brosiirlerinde ve posterlerinde goriilmektedir. Toplumsal hareketler yogun sdylem
analizi yoluyla katilimcilarinin ve destek¢ilerinin zihin yapilarint  yeniden insa edebilmektedir
(Johnston, 1995: 217-218).

Toplumsal hareketler, rahatsiz olunan ve toplumda degistirilmesi istenen durumlardan dolay1
ortaya cikan, taraftarlarinin ve destek¢ilerinin ¢ikarlarini iletmek ve diizeltmek igin olusan sonug
odakli hareketlerdir. Baz1 hareketlerin sonuglart i¢in g¢er¢eveleme oldukca belirleyici bir dneme
sahiptir. Fakat ¢ercevelendirmede dikkat edilmesi gereken noktalar bulunmaktadir. Oncelikli olarak
cercevelemenin muglakliktan uzak, agik ve anlasilir olmasi gerekmektedir. Cergevenin asiri

genigletilmesi hareketin amacindan sapmasina neden olabilmektedir. O yilizden ¢ergeveyi
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genisletirken hareketler bu konuyu dikkate alarak asir1 gerceve genisletmeden uzak durmalidir.
Hareket i¢inde ve hareketler arasinda c¢ergeve anlagmazliklari yasanabilmektedir. Bu durum
hareketin bagarisini olumsuz etkileyebilmektedir. Diger onemli konu ise ¢er¢eve kaymasidir.
Cergeve kaymasi, bir ¢erceveyi olusturan temel esaslarindaki bir degisiklik nedeniyle baska bir
cerceve tarafindan ortadan kaldirilmasidir. Bu tiir degisiklikler beklenmedik bir olay ya da olaylarin
gerceklesmesiyle olugsmaktadir (Snow vd., 2019: 404).
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OZET

Ag teknolojisindeki gelismelere paralel olarak devletin yapisal ve niteliksel bir doniisiim yasadigr tartisilmaktadir. Bir yandan
smirlarm buharlasmasi ve karsilikli bagimlihigm artmast bu devlet yapisini giderek asindiriyor. Ote yandan uluslararas alanda dijital
baglantiy1 da gii¢lendiriyor. Béylece devletler kiiresel sorunlara ¢oziim bulmak amaciyla dijital aglar olusturmakta ve ag devletine
doniisecek bir yapiya zemin hazirlamaktadir. Bu da kiiresel ag yonetisimi ile birlikte siber giivenlik ve savunma mekanizmalarini
vurgulayarak dijital egemenlik anlayisin1 6n plana ¢ikariyor. Dahasi devlet egemenligini zayiflatan teknolojiye dayali doniigiim,
basarisiz devlet kavramini yeniden giindeme getiriyor. Temel sorunsal, devlet egemenligi doniistiik¢e bu kavramin siyasi mesruiyeti
nasil etkiledigidir. Ancak doniisim karsisinda saglam bir siber giivenligin ve savunma duvarimin 6neminin vurgulanmasi hem
devletin ulusal bilincinin giiglenmesine yol agmakta hem de onun varolussal dogasina hitap etmektedir. Bu nedenle bu ¢alismada
basarisiz devlet doniisiim yoluyla sorunsallastirilmakta ve nitel verilerin toplanmasi yoluyla teorik bir ¢er¢evede analiz edilmektedir.

Anahtar Kavramlar: Network (Siber) Devlet, Dijital Egemenlik, Deviet Doniigtimii, Uluslararast Sistem, Basarisiz Devlet.

ABSTRACT

Parallel to the developments in network technology, there are discussions that the state has experienced a structural and qualitative
transformation. On the one hand, the evaporation of borders and the increase in interdependencies gradually erode this state structure.
On the other hand, it also strengthens the digital connection in the international arena. Thus, states create digital networks in order to
find solutions to global problems and prepare the ground for a structure that will turn into a network state. This brings the
understanding of digital sovereignty to the fore by highlighting cyber security and defense mechanisms together with global network
governance. Moreover, technology-based transformation, weakening the state sovereignty, brings the concept of the failed state back
to the agenda. The main problematic is how this concept affects political legitimacy as state sovereignty transforms. However, the
emphasis on the importance of a solid cyber security and the defense wall in the face of transformation both leads to strengthening of
national consciousness of the state and appeals to the existential nature of the one. For that reason, in this study, the failed state is
problematized through transformation and analyzed in a theoretical framework through the collection of qualitative data.

Keywords: Network (Cyber) State, Digital Sovereignty, State Transformation, International System, Failed State.
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INTRODUCTION

There are some fundamental approaches that define the state. One of these involves not only
the obedience of the society to the authority of the state, based on the contract between them, but
also a purposive approach including the state’s responsibilities to provide social services, primarily
security, to the society. Alternatively, it is described as the monopoly of legitimate exercise of
power over a defined piece of land and it tends to emphasize means rather than ends. There is
another approach evoking its legitimacy rather its actual characteristics, focusing on the rule of law.
Accordingly, it is necessary for a state to have a defined territory (border), a permanent population
(identity), an effective government, and a strong capacity (sovereignty). Although these definitions
of the state do not directly emphasize its transforming entity, this makes it possible to compare it
with the stage it has reached today. At its present from it cannot satisfactorily fulfill its basic
functions, and it has begun to lose its power to form and manage social identities, it has
incompetence in ensuring security and maintaining legitimacy, it cannot maintain the monopoly of
the means of internal violence, and an independent sphere of sovereignty is steadily being lost
(Chesterman, Ignatieff and Thakur, 2005: 15).

This is where the debate over “failed state” is sparked off. It is necessary to comprehend the
nature of the state as well as its transformation and evolution in order to see in which direction it is
evolving. Being able to see this long-term process is only possible by studying this transformation
from its beginning (Ancient period). Therefore, it is important to be able to explain the
transformation of the modern state by basing it on the underlying basic element that has been
effective in different state forms since the Ancient Greek city-states, in order to analyze the
problematic of the failed state within the theoretical framework.

This study reads the evolutionary process from a different perspective in which "technology"
has a significant effect on the formation of different state forms from the ancient period to the
present time. In every period, when certain technological developments interact with as the main
background element in the development of prominent social, economic, military and political
structures and bring about constructive or destructive changes in these areas, the state reacts
rationally to these cumulative changes and transforms. This study, which sets out with such a
method that reveals how the functions and functioning of the state are transformed with technology,
and seeks to understand how the discourse of the failed state can affect the sovereignty and global
order with regard to the point it has reached today. So, while functional transformation is the
transformation in its basic functions or services such as war, security and economy, as in the way it
fulfills its functions, and structural and qualitative transformation refers to the transformation in the
state structure and the nature of its sovereignty.

A dysfunctional or failed state is the one that is unable to manage its traditional capacity in the
face of the challenges, and lack autonomous economic management, which also is dominated by
non-state actors and in need of an international governance. In this context, it can be claimed that a
holistic (nation-based) form of sovereignty corresponding to the modern state structure has
gradually dissolved with the effect of technological developments, but the network state form,
which denotes the structural and qualitative transformation process, indicates that it still maintains
the current state form with the understanding of cyber sovereignty. Accordingly, while the state
transforms due to its existential nature, it also develops a sovereignty shield suitable for this
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transformation. In order to understand the future of the modern state, it may be useful to briefly
reveal the functional and operational transformation of this phenomenon with the effect of
technological developments in the historical process.

The origin of the modern state dates back to the ancient Greek city-states. Although some
values such as democracy, citizenship and civil society remain at the aristocratic level, they have a
potential to pave the way for the modern state. In the ancient world, especially military technologies
played a role in the administrative (regime) transformation of the state as well as its military
functions.? This evolutionary beginning signifies the transition from the primitive city-state, in
which state-subject relations predominate, to the city-state (Polis), where state-citizenship relations
rise on the ground of democracy and civil society. From this point on, although the state evolved
within the framework of partially liberal values mixed with aristocracy until the modern period, it
shifted towards social liberalism, which established a popular base for it a little more with the
influence of nationalism, and then continued its evolution in this direction by transitioning to neo-
liberalism on a more global scale.® In this sense, the liberal values adopted by the state did not

2 In this period, some military technologies moved the city-state to a different point (Polis) within the framework of the
effects they created on the political structure, giving an idea about the origin of the modern state. One of these, the
hoplite, is often described as a heavily armed warrior identified by a particular set of weapons (helmets, spears, armor,
and shields). It is also known that there is a stronger phalangeal technology inspired by hoplites. See. Fernando
Echeverria, Hoplite and Phalanx in Archaic and Classical Greece: A Reassessment, Classical Philology, 107(4), 2012,
pp. 291-318, p. 292. Since it is a rugged and mountainous terrain, the duties of the people's assembly related to the
construction, use and command of technologies have influenced the development of the institution of democracy. See.
Server Tanilli, The Truth and Legacy of Centuries, Antiquity: East, Greece, Rome (Volume 1), 4th ed., Isbank Kiiltiir
Yaymlari, Istanbul, 2018, p. 283. Hoplite democracy started to shape the social, economic and political structure
together with the military structure. See. Christopher Vassillopulos, The Nature of Athenian Hoplite Democracy, Armed
Forces & Society, 22(1), 1995, p. 49-63., p. 50-51. In this context, military democracy developed and affected other
fields. In addition to the ways in which these technologies are used, as the number of slaves captured in wars with
military technological support increased, the number of labor employed on the land and surplus-product increased, they
contributed to the military democratic regime and citizenship, as well as increasing the number and power of individual
property owners. See. Ellen Meiksins Wood, The Social History of Western Political Thought, From Citizens to Lords,
From Antiquity to the Middle Ages, trans. Oya Kéymen, 3rd Ed., Yordam Kitap, Istanbul, 2017, p. 30-31. In this sense,
democracy nourishes the field of civil society or shapes this field depending on its content. Similarly, Hobsbawm made
a connection between these two elements by saying that the expansion of political participation and political activities
from the upper strata to the lower strata or getting out of state’s monopolization (democratization) creates an area of
civil society, but antidemocratic regimes such as dictatorship and fascism also require the existence of civil society. See.
Eric J. Hobsbawm, First Class Societies, Asian Mode of Production and Eastern Despotism, trans. Kenan Somer, Birey
ve Toplum Yayinlari, Ankara, 1985, p. 13.
® The democratic understanding that emerged under the influence of military technologies in the ancient period nurtured
an autonomous civilian area (individual property owners). With the discovery of heavy plow and the expansion of
arable agricultural lands in the Middle Ages, the increase in the need for labor power, ownership of land through
concessions granted to the serfs and trading with the surplus product obtained from there, and also the further revival of
trade by using the developing shipping and distant waterways gave birth to the merchant class (bourgeoisie). Stirrup, on
the other hand, contributed to the development of this class by ensuring the continuation of trade in a safe environment
due to its effect on ensuring the security in the region. See. Lynn White, Medieval Technology and Social Change,
Clarendon Press, Oxford, 1962, p. 1-2. Thus, the existing aristocratic civil sphere began to be replaced by a different
aristocratic civil sphere and played a role in the formation of the modern state. Especially with the invention of military
weapons such as gunpowder and cannon and the financial support of the bourgeoisie, the struggle of the king against
the feudal lords and the Church influenced the absolutist state form. Afterwards, this class played a role in the formation
of the modern nation-state form by investing and strengthening the capital obtained from trade in the direction of
industrialization, expanding this struggle to include the absolute king and continuing with the political revolution it
started with the support of the people. See. Leo Huberman, From Feudal Society to the Twentieth Century, trans. Murat
Belge, 18th Ed., Iletisim Publications, Istanbul, 2017, p. 86, 98, 193, 196.Therefore, in the process leading to the
modern state, the aristocratic political culture continued to exist in a different form, there being an important effect of
technological developments on its basis. If these technological developments had not had an impact on democracy and
the existence of the civil society field, it would not have been easy to get out of such a field and build the modern state.
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remain within its current borders, but began to spread to the world on a scale in the process,
especially with the development of industry, transportation, information, communication and
network technologies. Today, the traces of the political administrative understanding of the state are
based on a very old history, indicating a long state history. Therefore, it is necessary to try to
understand the underlying reason why the modern state is characterized as a failed state at its
current stage by analyzing its transformed functions and functioning since then. Actually, as the
political and administrative understanding of the state, which is shaped by liberal values with the
effect of technological developments, gradually matured and spread, its function and functioning
began to change and transform.

Likewise, Chase-Dunn and Inoue (2012: 162-163) agree that the formation processes of
government forms also stem from the realist context in the form of war or power struggles,
depending on the developments in military technologies and interstate interaction, thus confirming
the validity of Charles Tilly's ( 1975) claim that “the state makes wars and wars make the state".
They also mentioned that this realist perspective is a reason for the construction of global state
formation that can resolve conflicts peacefully. Accordingly, the effect of technological
developments on realism also played a role in the evolution of the political administrative
understanding of the state and the transformation of its function and functioning.

Military technologies had an important role in the evolutionary process from the formation of
city-states (Poleis) to the early modern state. In ancient Greece and Rome, advanced catapult
technology was a factor in being able to capture fortified cities and establishing kingdoms and
empires. Similarly, developments in firearms had a significant impact on the rise of (absolutist)
nation-states in early modern times, putting in danger first the security of the fortress walls and then
the independence these walls protected (Hacker, 1968). Their introduction provided the basis for
further bureaucratic centralization within European governments and the consolidation of power
under bureaucratic monarchies. (Batchelder and Freudenberger, 1983). The state also gained a new
function and operation based on bureaucratic centralization. This situation required a nation-state
structure that would challenge the feudal order or the old aristocratic political culture. In addition, in
this period, it accelerated the bureaucratic organization of the central administration in order to meet
the need arising from rapid urbanization as a result of migration from the countryside to the city,
which was driven by the labor demand created by industrialization. This innovation was also
reflected in the form of the state and consolidated institutionally and systematically after the French
Revolution (Hobsbawm, 2008).

Wicker (2004: 145) stated that the power of the nation-state in the 19th and 20th centuries
stemmed from three basic concepts; the idea of the republic, capitalism (which enabled
technological progress) and the nation (which emerged from the internal interaction between

In addition, the evolution of the modern state continued with the development of liberal values within the framework of
a political administrative understanding that would cover the national and international arena, and the expansion of its
sphere of influence, with the impact of important technological breakthroughs such as the industrial revolution
(mechanization) and other industrial revolutions after it. In this context, with the development of information and
communication technologies and network technologies as its advanced dimension, in an environment where
globalization and interdependencies increase, international governance models are supported and the understanding of
democratization and civil society is spreading globally. This reflects the dissolution and transformation process of the
modern state. See. Christopher Chase-Dunn and Hiroko Inoue, Accelerating Democratic Global State Formation,
Cooperation and Conflict, 47(2), 2012, p. 162-170.
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capitalism and the state). Capitalism and the existence of the technology that created it were
intertwined with the nation-state. Developments in industrial technology not only enabled the
expansion of the domestic market, but also created a foreign market with the incorporation of
communication, transportation and military technologies, thus leading to the construction of the
capitalist system both nationally and internationally. In fact, Wallerstein (2004) explained the
modern world system theory in connection with a capitalist economy. In this context, the modern
state and its ideology had a close relationship with this system theory. The basic element that
established the relationship between these two and led to transformations in this framework was
technology. As a matter of fact, the destructions (depression caused by harsh working conditions) it
created in the society affected the transformation of the modern nation-state by bringing about
changes in the social, economic and political structure (emergence of the socialist ideology). In this
period, while technological advances provided the development of the state and limited its
economic function, it also laid the groundwork for its functional and operational transformation.
This evoked Schumpeter’s (1947) term “creative destruction”; innovation had destructive as well as
creative effects (Schubert, 2013: 227).

To compensate the effect of the technological revolution, the state developed social policies
(the strategy of trying to stabilize industrialization by intervening in the problems arising from it in
order to sustain it )* to curb the extreme capitalist effects, starting to turn into a welfare state after a
while. Although social policies were introduced in certain historical intervals after industrialization,
they were actually implemented after World War II. In this period, the state was involved in the
economy and assumed regulatory and interventionist roles and functions in many areas (Sordi,
2017: 32). However, the emergence of problems such as the crisis created by the economic
environment and the blockage of the capitalist process in the 1970s, the development of information
and communication technologies (Industry 3.0) and the idea that they can be overcome through the
effect of globalization and neo-liberal politics revealed the need for the state to withdraw from the
field of economy. Because the currency, oil and raw material crises of this period, on the one hand,
questioned the Keynesian regulatory economy, and on the other hand, contributed to the removal of
the illusion of a crisis-free capitalism, leading to the dissolution of the welfare state and the
transition to a period of developing market-state relations (Wahl & Irons, 2011: 43).

The modern state is transforming radically in the face of the new world created by both the
information and communication technologies associated with the post-modern period and the
developments in advanced network technology, defined as Industry 4.0, which is associated with
the digital network era. This transformation has the potential to affect internal and external
sovereignty, reflecting it as an area that should transform into a supra-state organization with the
failed state conceptualization. Therefore, in the first part, the article discusses how its
transformation within the framework of market state, digital state and network state forms has
rendered it dysfunctional in the process; in the second part, it focuses on the possible effects of this
evolution on the national and global level by supporting the structural and qualitative

* The state is an organization that obtains resources through taxation and acts through policies to expand its political
authority and control society. One of these is the social policies it develops to defend its territory and to enable
production and trade. This perspective, which emerged in Europe after industrialization and spread around the world, is
associated with the efforts of certain segments of society to regulate working conditions, improve wages, reduce
environmental impacts on people's health, etc. See. Theda Skocpol & Edwin Amenta. (1986). States and social
policies. Annual Review of Sociology, 12, 131-157, p. 132.
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transformation process in the context of the failed state; In the third part, the problem of the failed
state is sought to be resolved within the framework of the existential nature of the state.

1. THE FUTURE OF THE MODERN STATE
1.1. Market state

Technological developments, on the one hand, paved the way for the formation of the nation-
state, on the other hand, brought the welfare state to the agenda with social pressures. However, the
increase in social expenditures imposed on the state by the social democratic regime has brought
with it a host of criticisms: it undermines incentives to work, destroys the ability to invest, creates
self-serving welfare bureaucracies and fuels inflation, poses a threat to freedom, and corrupts the
political system by having to make decisions about the allocation of resources that should be left to
the market. Since the crisis environment that broke out as a result of these had an effect that
accelerated capitalism in order to increase its power in the face of increasing international
competition as well as a contractionary effect on the functions undertaken by the state, this process
was tried to be overcome by making use of the newly developed information and communication
technologies (Cousins, 2005: 202-237; Jones, 1993: 7).

The revolution in technology has revived capitalism and opened up space for the market and
affected the organization of the state within this framework. According to Treverton, the market
state is the product of the global economy, and unlike the traditional modern state, it is a structure
that is governed by trade rather than conquest, and its sovereignty within its borders is permeable.
The key to this formation is the information revolution that accelerates with these technologies.
Information, on the other hand, is a capital resource that has become the basic raw material of the
economy (2005: 89-90, 97-99). By creating a world that enables access to information and the
construction a global economy, this technologies not only create international companies,
organizations and non-state actors, but also change the role of the state and give it new function and
functioning by reconstructing the distribution of power in the international environment in which
they also shape the market.

The state is not asked to intervene in the economy and is expected only to guarantee an
environment in which the free market can function. The idea that this kind of economic liberalism
would promote political liberalism is reflected in the market state. However, comparing the thinkers
Hayek and Polanyi, Filip tried to express that this situation, which is similar to modern market
capitalism, creates destructive social consequences rather than improving freedom spreading to the
bottom. Hayek (1994) considered socialist and welfare states to have tendency to produce
totalitarian regimes, restrict freedoms and hinder the development of the market. He perceived
market state based on individual welfare and freedom rather than welfare state interventionism.
Polanyi (2001), on the other hand, foresaw a paradigm shift by providing a theoretical basis for the
devastating consequences of economic globalization. He defended this by believing that the
increasing inequality among people will move away from building an environment of freedom after
a while, and for this reason, the state should intervene and reform as necessary to create positive
freedom conditions. This idea is important in terms of both enabling the development of the market
by the state and creating an opportunity to develop freedom at a relatively social level by making
ethical and legal regulations regarding the functioning of the market instead of opposing the market
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state itself (Filip, 2012: 83-84). This approach has created a reason for a different state organization
where it can contribute to both democratization and the development of the market by undertaking a
function and operation in which the state carries out administration processes with different
stakeholders by making use of technological developments.

1.2. Digital government (e-government)

This form of state is made possible by information and communication technologies in the
inner workings and services of the state. It has begun to fulfill its functions through digital means in
intergovernmental processes, in connecting government and citizens to business and industry
(government-to-business), and in most government-to-citizen services. However, while these
technologies are the driving force in transforming government practice, method and efficiency,
there is no one-size-fits-all approach as infrastructure requirement, system design and corporate
governance differ between states (Hogeveen, 2020: 11). The role of the state is to include citizens
and businesses in the management process by balancing collective needs and individual demands,
protecting the private interests of different stakeholders, as well as providing more effective,
efficient and quality services by using these technologies, thus constructing democratic
participation, openness and accountability in such an environment (Tesu, 2012: 79-80).

These aims and objectives are implemented with the support of the governance model, for the
principles or values adopted are also important in terms of opening up the area where the market
can function and expand and of solving the related problems. As Schout and Luining (2018) point
out, Europe, aware of the complexities of addressing market-related issues in the neo-liberal
process, has had to learn that further elaboration of the practice of market regulation requires new
networks and institutions. In this context, progress in technology affects the structure, functioning,
performance and change of organizations, supporting governance activities within the framework of
the synergy created by the mutual interaction between the state, private sector and non-
governmental organizations, thus encouraging both participatory democratization and making the
market environment more sustainable (Reitz, 2006: 733).

In this period, the state's making the necessary legal arrangements for the free movement of
the market is an indication that it has assumed a limited responsibility function. According to
Berger (1990, p. 103), it is argued that the most important factor determining the scale and
development potential of the market in Western countries is generally the state. Bruszt (2012, p.
111, 132) evaluated this change within the framework of the links between post-communist market
reforms, state-building and democratization, and mentioned that state-building for a functioning
market and for this, reforms should be carried out under democratic conditions. Previously, there
has been an evolution from a minimalist government or single decision-making e-government
approach to an understanding in which the market plays an active role in its functioning and
encourages participatory management. This transition has manifested itself in the form of
governance.

This form of coordination is related to the lack of state capacity in overcoming the problems
and meeting the needs in the globalizing world. Therefore, the governance model undertaken by
acting on a common idea with other stakeholders within the state can be expressed as an application
that further deepens the understanding of e-government. The model is thought to enable it to fulfill
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its functions in accordance with the principles it has adopted, since it can make the hierarchical state
system flexible or horizontal. Thus, instead of an instrumental rationality in the hierarchy,
Habermasian communicative rationality based on negotiation comes to the fore. Such governance
requires redefining the relational dynamic between the state and citizens. This improves the process
by expanding the means of achieving social goals (Alonso, 2009: 53).

According to Egger, the hierarchical government bureaucracy in the 20th century was the
dominant organizational model used by the state to carry out its functions. However, increasingly
complex societies and increasing problems have forced outsourcing to develop new governance
models as they require partnerships and network models. At this point, Ansell and Gash (2008: 544,
561) mention that with the incorporation of international collaborative networks into national
governance, both the understanding of governance has expanded and different governance models
have been created, and that public policy making and complex forms of problem-solving with a
collaborative governance approach including non-state stakeholders have been developed. As
power dispersed and borders became more fluid, problems became both more global and more
local. In the solution of these problems, states started to build a new government model by focusing
on organizing resources and network management gained importance (Egger, 2008: 23).

With the acceleration of the inclusion of new networks and the dissolution of the national
governance structure, the classical state understanding is gradually moving away (Barthwal, 2003:
285). This is because the state has to cooperate with networks of individual and collective actors
who will organize the resources it needs in order to fulfill its functions, as its foreign opening
accelerates and its dependency increases accordingly. This has brought with it a global
understanding of digital network governance, in which the hierarchy is replaced by civic
participation and the market environment is increasingly spread to support public services,
government administration, and democratic processes (Bannister & Connolly, 2012: 4). In this
context, according to Axford and Huggins, many local, national and supranational actors embrace
the rhetoric of information and communication technology and advocate its application as a strategy
to deal with a fast-moving world. This has revealed the idea of transnational governance, with a
system of networks and flows in Europe where the main source of power is knowledge (2000: 189).

1.3. Network (cyber) governance

The speed of technological innovations in the 21st century has created the Industry 4.0
(artificial intelligence, robotics, internet of things, 3D software, cloud computing, cyber-physical
systems) process, namely “fourth industrial revolution”. The term was coined for the first time in
2011, creating a world that can flexibly collaborate on a global level and includes the holistic
transformation of systems within and between states, companies, sectors, and society as a whole
(Schwab, 2016: 12, 67). Global problems in the digital world require finding carefully integrated
solutions and creatively structured management capabilities (Egger, 2008). In other words, this
brings up the network state form, which can be expressed as a digital-based intergovernmental
network governance model (artificial intelligence governance) .

The nation-state form is gradually being eroded by the changes that occur within the
framework of its interaction with the elements related to the structural fields with social, economic,
military and political content such as capitalism, globalization, neo-liberalism, non-state actors and
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interdependence, which technological revolutions have affected their development. However, it can
be said that such global problems will be overcome with the establishment of a global network
governance using new technological developments. Therefore, the network state form can be
defined as a structuring or global organization that leads states to work together with a focus on
finding solutions to global problems and to connect them through digital networks. In this context,
McCormick (2007) tried to explain that Europe is going through a structural transformation process
by pointing to the supranational organization.

The idea of coping with change and the problems that come with it paves the way for global
politics and gives rise to the understanding of global governance (Steffek, Kissling & Nanz, 2008).
Thus, the legitimacy of the state gains a more international context and the need for reorganization
of international law arises (Warning, 2009). Given this situation, the Europeanization or
internationalization of national governance is an enormous capacity-building effort in which
different levels of government agree to work with similar “models and methods” supported by
“hundreds of networks” between public administrations for good governance and practices. This is
the scale-up of European management and practices all over the world, extending beyond the
current region. In this multi-level context, national and international cooperation prevents
centralization in authority-based networks, as institutions work together across borders rather than
operating by themselves (Schout & Luining, 2018).

Maintaining economic competitiveness in the digital age requires innovative approaches. The
digital strategy developed for that reason provides a strong foundation for global competitiveness in
the fourth industrial revolution. This strategy is based on four pillars; technology working for
people, digital economy, digital society and digital global perspective. In this sense, digital
connectivity is gaining importance (Dekker & Okano-Heijmans, 2020). At this point, the concept of
cyber security comes to the fore and evokes international cooperation and synergy to advance
global network governance. Cyber security will be an important function of states as much as
international cooperation. Drawing attention to this has brought the concept of digital sovereignty to
the agenda. This conception of sovereignty is a much broader concept that includes a strong and
innovative industrial base with adequate cybersecurity protection, but also preserves the capability
of states (Burwell & Propp, 2020). This situation changed the meaning of traditional security and
ceased to be an element provided only from the borders, and the security of the state in the digital
environment began to be discussed.

International cooperation in technology policy is deemed necessary to ensure that the world's liberal
democracies are economically competitive, their citizens are empowered, and issues such as global
health problems, peacebuilding, human rights, cyberspace and climate change are resolved. In
particular, it is emphasized that such a governance approach is not just a matter of the state and that
states are not necessarily central actors but are influenced by external stakeholders and powers, and
it is stated that network state can take many forms, which may or may not include public
governance (Held, McGrew, Goldblatt & Perraton, 1999: 447; Loffler, 2003; Scharpf, 1978). In this
sense, Avant et al. stated that this organization has critical aspects as well as the necessary ones.
Some advocate the participation of new actors pursuing collaborative results in collaboration with
and independently of national governments and intergovernmental organizations, while others
advocate the transformation of the global order by supporting national interest and sovereignty

175



Esra Giinesay Kose

against the constraints of global governance. In other words, although the conflict between these
two lanes has not been resolved yet, it is thought that both innovations that can increase the
effectiveness of global governance and national trends against it will shape the global order (Avant,
Kahler, Pielemeier, et al., 2017: 1)

2. POSSIBLE EFFECTS OF STRUCTURAL AND QUALITATIVE TRANSFORMATION

In the environment offered by Industry 4.0, while the phenomenon of the state on the verge of
a structural and qualitative transformation process with the network state form or the understanding
of global governance is being discussed, discussions on the world (government) state form or the
ideal of global federation have also been added to this. This leads the transformation to debates of a
systemic transformation in the global order. In other words, while the distributed network
governance ecosystem among the actors relatively prevents the formation of a top-down system
(Verhulst, Noveck, Raines, et al., 2017: 101), it can evolve into a centralized situation in the
possibility of a world state, affecting internal and external sovereignty. This phase requires
rethinking the failed state discourse.

2.1. Failed state (internal sovereignty)

The state is a phenomenon which is as abstract as it is concrete. The phenomenon of the
modern state, as expressed by Chesterman and others, manifests as an entity in which
depersonalized, formalized and rationalized political power is integrated into a comprehensive
social order, manifesting itself as an entity embodying the political mission of the society with its
institutions. However, with the loss of function of these institutions, the state, which started to take
shape within the framework of a new structure that would weaken the idea of the abstract state,
stands out as an organization in which it is directed and transformed to find alternative or less
regular means. Although it refers to a network of authorized institutions that make and implement
high-level decisions of a regionally defined political entity, it moves away from this position with
its dysfunction and is characterized as a failed state. At this point, the state in a globalizing world,
surrounded by technological developments, has faced with the changes in the fields related to
social, political, economic, military and international structures which also raise global security
problems (Chesterman, Ignatieff & Thakur, 2005: 2, 18).

Annan (2000, p. 7) emphasized that states cannot overcome these difficulties alone and
therefore they will have to manage their common activities and interests together. This
vulnerability, according to Rotberg, is referred to as the eroded state legitimacy crisis. This is
because the transformations that occur in the state due to technology require the reduction of
responsibilities in the public sphere by imposing a reduction, the policies followed in order to
overcome the weakness of this feature, which it has gained, in its inability to cope with the
globalizing world, are adapted to technocratic normative models and intervention methodologies
(2004: 10-14-16). In this sense, the failed state discourse points to the functioning and
harmonization of the state in such a way as to integrate it into the changing global order. In other
words, the failed state in the transition to the network state form can be defined as a global
discourse that brings along the sharing of sovereignty under the name of reviving and strengthening
the dysfunctional state and transforming intervention in this area depending on the change in the
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global order (Krasner, 2004; Huria, 2008). This can also be read as an effort to partially realize the
power and ability of the state to make decisions as the decisive actor in the global order.

One of the important functions of the network state will be to build a robust cyber security
and defense infrastructure as a result of the risks created by technology. This is because security and
stability risks created by international technological spread, cyber-attacks or wars will be among the
concepts that will be heard frequently. As Dorussen et al. (2016) mentioned, networked
interdependencies have the potential to trigger conflict as well as cooperation in the international
environment. In this case, there is a possibility that those included in the system will become a
failed state. In addition, Castells (2010: XVII1I) stated that despite the potential of networks to serve
to establish a global system that can affect all states, this structure excludes some, causing a
geography of social, economic and technological inequality. This situation draws attention to the
possibility that inadequate or weak states cannot be included in the system and turn into failed
states.

In the new global order, where the eroded nation-state structure is preserved by cyber means,
capturing, using, damaging and locking the system and stopping the service flow by interfering with
the sovereignty by these means may create failed states that cannot fulfill their economy, security
and defense functions. In such a situation, a network structuring infiltrating the area where the state
shares its sovereignty to fulfill its new functions acquired in parallel with the transformation
(narrowing) of its functions has the potential to collapse this area. As in the case of Estonia, cyber-
attacks not only prevented the government and major sectors of its economy from carrying out their
day-to-day business, but were also under a cyber blockade, as it was unable to provide or receive
information beyond its national borders at the time of the attack, delaying its response to internal
and external threats (Russell, 2014: 69). Here, there is a situation where the sovereignty of the state
is locked as a result of cyber-attacks, and as a result, many areas are affected and cannot fulfill their
functions and suffer damage.

A similar situation seems likely to occur in other states with a digital sovereignty
understanding in the networked world. In fact, according to Danky and Briggs, in the Russia-
Ukraine Wars in 2014 and 2022, Russia fought against Ukraine not only with its conventional
means but also with its cyber attacks, using hybrid warfare tactics. In these attacks, in addition to
physical attacks against Ukraine’s power plants, it also carried out cyber attacks, damaging state
institutions and trying to undermine trust in these institutions. These combined operations can be
characterized as targeting resilience or weaponizing vulnerabilities. This is based on the intention to
prevent functioning communities from rebuilding in the wake of conflict. For example, the
deliberate attempt to prevent farmers from returning even after the war by spreading thousands of
land mines in agricultural areas in Bosnia can also be seen in cyber operations (2013: 39, 43-44).
Because disabling state institutions through cyber attacks can pave the way for both public reaction
and chaos as a failed state, as well as military interventions with political content.

The proliferation of dysfunctional states leads successful states to work towards a transition to
the form of a world state by undertaking global security measures. Here, it can be said that the
failed state discourse and its political consequences are related to the structural and qualitative
transformation of the state. In connection with this issue, Brooks (2005: 1184-85, 1195-96) argues
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that if the current form of the state as a form of social organization is no longer viable, there is a
need for transformation.

In short, technological developments enable a supra-state organization in the face of changes
they created in structural areas and emerging global problems. This structural and qualitative
transformation process is supported by the failed state discourse and is tried to be reinforced in the
process. This transformation of the state also enables the spread of the Western political and
administrative understanding. It can be said that these developmental processes are related to the
interaction to the extent of which technological developments can spread or transform the
international field through the transformation of the state, and to what extent this field can be
effective in the transformation of the state.

2.2. World (government) state

Chase-Dunn and Inoue spoke of the continuation of the imperial ideal throughout the centre
although it is difficult to talk about a global state in a situation where the state is partially defined
according to its interaction with other states and an anarchic international system and the influence
of industrial technology on capitalism first revealed the Eurocentric world system and then the
system of institutionalized states as it spread to the colonies. In particular, it is mentioned that new
pioneering technologies cause the existing state system to gradually lose its autonomy and build
hegemony by providing an environment that reveals interstate cooperation institutions, integration
and democratization. The hegemony here is emphasized in that global governance institutions
develop consensus-based authority elements. In this context, as technological advances occur, as
capitalism expands and increases globalization and interdependencies, the common authority that
increasingly dysfunctional states rely on in the face of global problems is Europeanized or, in a
broader sense, Western political administrative understanding spreads to the world. Thus, major
organizational changes may tend to disrupt the current world order when existing institutions are
inefficient in the face of global catastrophes and when citizens turn to international state
organization instead of failing institutions that cannot overcome them. Here, technological advances
are crucial in producing the conditions needed for global state formation, but this evolution is an
assumption that will require the long-term process of channeling technological and political power
to democratize the institutional elements of this state form (2012: 162, 170).

Mitrany developed a functional theory in the form of an international federation to deal with
world problems. In general, federalism refers to the structure in which states come together for
general purposes while preserving their identities. However, the reflection of this in the
international environment is stated as the European (or Western) or world federation. This desire for
union does not arise spontaneously. Ideas about federation can be imposed from outside on states
that are not self-initiative, or they can be manifested in the form of promoting federalization in
opposition to other political groups. Here, it can be thought that there is a new understanding of
nationalism rather than a new internationalism. Accordingly, the universal public demand for social
security in addition to political security is aimed to be transformed into a channel for international
unity. In this context, while federation used to be adopted to distribute central power, now it is
brought to the agenda for central planning. Today, this structuring, which network technologies can
make possible in the face of problems and needs, is attributed to the continuation of activities
related to international unity on common issues, provided that there is no outside interference in
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sovereignty. Therefore, the functional approach evokes a process leading to the world state within
the framework of the effects created by these technologies on a global scale (1948: 351-357).

Similarly, Gibbins (2000: 673) states that technological advances have created a borderless
world, making the traditional federation approach, designed for a regional and divided political
world, look outdated. He also mentioned that the global spread of democratization, human rights
treaties, market economy and consumerism, enabled by technology, is gradually liberating people
from peoples and places and moving them towards global integration. In this sense, Heater (1996:
X, XII) argues that there is a parallel development between world citizenship as the consciousness
of the individual's belonging to the community of all humanity and the world state. In addition,
starting from Mitrany's functionalism approach, he spoke of the belief that the divisive (preventing
world citizenship and state with the consciousness of nationalism) and aggressive (threatening
global security) power of the nation state will be steadily and completely reduced with a growing
network of global governance arrangements around the world.

In this transformation process, there are ongoing debates between the views of
particularism/diversity and unity/universality. On the one hand, there are those who argue that the
anarchic structure in which states exhibit competitive behaviors should be maintained in order to
survive in the digital/cyber international system, as Wendt (1992) states, or, as Waltz (1979) puts it,
that there is no central authority that can say what states should do and their limits. On the other
hand, there are also those who argue that it is difficult to maintain this structure in the face of
changing conditions and global problems in recent years and that there is a need for management
under the umbrella of international unity. In other words, as a reflection of the evolution of the
world state or from a decentralized network to a centralized network in the cyber system, there is a
mechanism in which there is a superior authority above the states that can make and implement
decisions on certain issues, and this operates through legal and authoritative networks.

In this context, Hafner-Burton et al. stated that it is necessary to retest the non-hierarchical
organization of international relations through network analysis and that network power is generally
related to centrality. He even tried to present a network-based structural analysis that challenges the
traditional power approach, stating that France has a highly centralized network power in social
terms and that this has the effect of shaping the flow of information receiving and giving in other
networks (states). A network’s taking the central power and investing in that center requires
thinking about the concept of sovereignty as well as making the network efficient (2009, p. 559,
561, 570). Therefore, it is important to discuss the possible effects of the structural and qualitative
transformation of the state in the international system and structure, in order to understand the
course within the framework of the problematic of the failed state.

2.3. International system and structure (external sovereignty)

According to Buzan, while sovereignty defines the structure of the international system, the
structure of this system defines the structure of the state system. In this sense, while the relations of
sovereign states with each other create an anarchic international structure, this structure also
produces a competitive, self-seeking and self-sufficient state system structure. This anarchic
structure will continue as long as the states do not challenge this structure. States can transform
themselves (partial sovereignty as in the Middle Ages) without disturbing this structure. However, a
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systemic change in which a higher authority emerges will affect the structure. In this case, the
structure becomes partially hierarchical, resulting in states being subordinate to the world federation
(2015, p. 128, 153). It should be noted that the developments in network technology can have a
significant impact and share in this assumption that a change in the system of states can affect the
structure and lead to a world state. Now, thanks to the global penetration of these technologies, it is
mentioned that states are interconnected and, as an advanced stage, states cluster around a central
network. In fact, Poggi (2016: 3) might have predicted a similar situation while thinking that
political science has been trying to forget the state phenomenon in recent years.

While the state's inability to fight against global problems alone and becoming increasingly
dysfunctional is overcame through establishing international functional networks, this situation has
a potential to transform the international system and structure. Here, unlike the global governance
operating in a decentralized network, there are possible effects of the transition to a global
federation that can evolve into a centralized network in the process. Despite the thought that states
will have cyber-sovereign walls and will be protected, the fact that the world government, which is
the central network in a world where many issues are globalized, has a say in certain issues
concerning global problems, creates a concern that the anarchic structure in the cyber system may
be transformed.

Such a system is reminiscent of the hierarchical (sub-) system that occurred in the form of a
feudal state in the past, but here it appears in a transformed form under the influence of more
different technological developments than before. In this context, it is seen that the world system
can be transformed with the transformation of the state sovereignty, and even transformation can
occur in continuity (Chase-Dunn & Hall, 1992: 85-86). However, as Hoffmann points out, in the
case of a member state of the federation, there is a hierarchy of legal statuses according to the
amount of sovereignty restricted in favor of other states or international institutions. The nature and
extent of this hierarchy varies with each international system. Sovereignty, then, is a bond of
powers that can be maintained, limited, or lost and divided in varying ways. At a point where it can
be assumed that sovereignty has disappeared, the hierarchy becomes sharper and state equality
remains legendary (1961: 207, 235).

3. THE FAILED STATE PROBLEMATIQUE

Sustainability issue, in the face of technological advances that creates challenging situations,
is a concept that refers to the broader needs of society as a whole (Ward, 2012: 38). This approach
reflects not only the effort to transform the state, but also the idea of making it sustainable.
However, instead of reconciling this transformation with the understanding of sustainability, it is
also important to try to understand how the discourse of the failed state acts as a bridge to the
transformation process.

3.1. Intervention as a tool of political legitimacy

The spread of the political administrative understanding to the world scale in parallel with the
transformation of the state in the global context requires thinking about the effect of the failed state
discourse on hegemonic expansion. In today's interconnected world, the failed states that are
perceived as serious risk in matters related to global security, especially in the West, stems from the
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idea that rich states can both maintain their prosperity and increase their power, and also want to
deter and control potential threats (Krasner & Pascual, 2005: 153; Pasagi¢, 2020). In other words,
this discourse triggers the tendency towards technocratic formulas that see security, legitimacy and
development as necessary and emphasize certain capacities for such states, making it possible for
the West to spread hegemonically to the world with its political and administrative values (Call,
2008: 1504-1505). In addition, despite this attitude of the international community, the existence of
states that are still dysfunctional seems to serve the structural and qualitative transformation of the
existing state structure rather than the continuation of it. More openly, Nay (2013: 327) stated that
despite the implementation of a peace and development strategy regarding state institutions and
processes, the established powers in the international arena are trying to maintain their hegemonic
position.

Since a supra-state organization is overlapped with the belief that it can be sustained within
the framework of democracy, civil society and citizenship (identity problem in complex societies
and social harmonization (Kaplan, 2009) that are compatible with the global understanding.
Therefore, the effect created by the discourse of the failed state makes room for the area that needs
to be transformed by removing their authoritarian structures or breaking their solid shells by
carrying out remedial works in dysfunctional states. In particular, global governance based on
technology accelerates and deepens democratization and thus broad participation (Simon, Bass,
Boelman & Mulgan, 2017: 10). Thus, the Western political and administrative understanding
spreads beyond its current borders, increasing its hegemony in the global order and preparing the
ground for the transformation. Buzan’s view that (2015: 129), “the system is oligarchic mostly
because relations between a group of minorities dominate it” or Bull and Watson’s view that (1984
1), point out “the development of global international society has been the expansion function of the
West” sheds light on this issue.

Tatum stated that this discourse has an intrusive effect on the transformation of the state for
the construction of a liberal global order, embedded in Western policies since the 1990s, and
represents a new way of thinking in international politics. He justified this by saying that after the
collapse of the Soviet Union, the focus shifted from totalitarianism to this discourse, expressing a
political approach in securitizing the institutional form of the state and ensuring its global expansion
(2021: 110-111). In this process, where the state has started to gain a global context, this discourse
comes to the fore again with the evolution of the network state. This time, within the framework of
the reasons that led to the increase of dysfunctional states in the cyber system, the decentralized
global network begins to evoke the ideal of transition to a global federation in the direction of
centralization of governance and accordingly the possibility of systemic and global order
transformation (Brooks, 2005: 1159).

Issues affecting the change in the international system have brought international security
and policy issues to the agenda. As Buzan et al. emphasized, the consequences of the transformative
intervention carried out under the name of securitization could not produce a solution to deal with
an existential threat to national states (Buzan, Weaver & Wilde, 1997), on the contrary, it was
claimed that it served a political function as it brought more problems than it solved. Here, national
states are made vulnerable under the guise of a legitimized intervention and integrated into an
organization that is intended to be transformed in a global context. In other words, by keeping such
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states at certain margins of international relations , it is aimed to both control them and prepare the
necessary groundwork for the construction of a new global order. As Hashi (2015: 84, 86-87), who
draws attention to this issue, tries to express, this discourse has an instrumental side that tries to
legitimize the intervention.

As a result, it can be said that while technological developments play a role in the
transformation process of the state, the failed state discourse imposes a political legitimacy function
on the intervention element that serves this process. In this context, according to Chandler (2006),
the intervention begins to express the changing theoretical approach in terms of associating
sovereignty with state capacity rather than political independence, and playing a role in the
transformation of the state by relatively de-sovereignty under the view of reshaping sovereignty as
empowerment rather than undermining it. In addition, discussing the moral dimension of applying
such a transformative intervention to the state may be the subject of another research. Particularly
on this issue, Walzer (2017: 134, 162-163) underlines the moral dimension despite its legitimizing
side, while mentioning that although the intervention has a threatening aspect to political
independence, it can sometimes be justified, but this situation is still extremely limited.

3.2. Strengthening of the current state form and transition to the successful state

They began to be challenged by the globalization of economic relations, which undermined
the capacity of national states to use their power and resources for economic growth. This situation,
as stated by Jessop (2015: 82), firstly in the literature, the carving of national states; secondly, the
transition to a form of governance based on network and partnership in which a hierarchical system
is horizontalized inside; and thirdly, the internationalization of the policy regimes of sovereign
states and their transition to global politics, and the shaping of global governance. This course can
be interpreted as an evocation legitimizing instrumental aspect of the failed state discourse in the
globalization of the foreign policy of state transformation, but it can be misleading to reduce it to
mere political instrumentality. It can be interpreted as an evocation of the legitimizing instrumental
aspect of the failed state discourse in the globalization of the foreign policy of state transformation.
This is because, even if this discourse describes the current state form as a failed state, it also
contains potentials that will push it to a successful state. On the one hand, failed states are created,
especially in the context of neo-liberal economy, that are made foreign-dependent and pulled into
the circle of transformation (Reno, 1999), on the other hand, situations that lead to their
strengthening in the military context and thus balance their weaknesses and lead them to success are
also revealed.

The effort to transform foreign policy into global politics and its effect on national policy
regimes can be compared to the intermestic nature of international relations, in which one state's
foreign policy formulations affect another state's domestic policy or vice versa (Reiners & Turhan,
2021). Intermestic relations involve influencing domestic politics much more than security relations
(Barilleaux, 1985: 761). In this context, it is in line with this approach that Europe exhibits neo-
liberal approaches in its foreign policy towards other states, influencing their domestic policies and
transformations, and even this foreign policy has been upgraded to global politics in the process and
led to large-scale transformations.

After the opening up process started within the framework of neo-liberal policies, it was
ensured that the states were given a role that reduced their economic functions and created the
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market environment. However, while their resources are released to the market and shaped in this
direction, they are weakened by internationalization despite economic growth. It can be said that the
political administrative values that come with the policy of trying to weaken the power
economically or partially leaving the hierarchical government system with the forms of governance
are welcomed in terms of serving more internal democratic institutionalization and the
understanding of the rule of law in the context of rights and freedoms. This global policy is based
on norms or principles that will facilitate the spread of the West and is structured in a way that
supports the competitive environment. Such an environment may cause national states to mobilize
their will to power, and to transfer a certain percentage of their share in the face of global economic
growth to this field in order to increase their military power and capacity and to invest in military
technologies. Paradoxically, while the state is aimed to be weakened and rasped in terms of its
economic resources and authoritarian political structures, it acts in the direction of increasing and
consolidating its military power. In this sense, as Davies (2016: 2) states, it cannot be said that neo-
liberalism reduces state power, on the contrary, the competitive environment it offers is a factor that
triggers the will to power and power policies.

Globalizing neo-liberal policies in parallel with technological developments create a state that
narrows its function in this area for economic growth, but also increases its military function
ontologically with security and defense motives. In this respect, the network state model triggers the
will to power in the form of investing in military technologies against cyber warfare or attacks, as
well as being an indicator of opening up. While this situation creates an impetus for success
(strengthening) in a way that preserves the sovereignty of the state, it can also evolve into an
authoritarian regime. In fact, it is essential to activate national cyber security and defense
mechanisms in the form of multi-space top governance, where there are interdependencies and
complex relationships, there is a possibility of erosion of capital and authoritarian attitudes of states
due to security-related tensions. Nevertheless, in the face of these ruptures and frictions, more
democratic and sustainable alternatives are created, and so both the authoritarian attitudes of the
states are tried to be stretched a little and constructive actions are taken to maintain the neo-liberal
flow (Jessop, 2015: 85-86).

Trying to concretely analyze the actions of the state in the cyber international system can give
an idea about its existential nature. Based on some behavioral models explained by Matsumoto, first
of all, North Korea tries to isolate itself from the digital system, but in a global economic system
this is not easy and it has to be a part of it, albeit limited. Secondly, China is trying to develop its
cyber capabilities for economic growth, while emphasizing authoritarian statism. Due to its
authoritarian structure and increasing its cyber capabilities, it causes Austria and Japan to take
national security measures to protect the national economy and leads Estonia and some other
powers to form digital alliances in the face of possible attacks. Thirdly, state institutions in Europe
and America generally are trying to maintain the balance of security and freedom together. In
addition, many African countries are in the process of being included in this environment by
making regulations on cyber infrastructure.

When these behavioral models are examined, both the realist and liberal operational
characteristics of the state come to the fore. While the realist action creates a security dilemma by
increasing the cyber arms race, harming and failing the states with cyber-attacks, and controlling the
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cyber agenda of the small states by the big powers by establishing digital alliances for cyber
security, the liberal action primarily makes cooperation and integration the foreign policy rather
than creating more anarchy. In fact, while another type of behavior, which is the creation of a
hierarchical network society based on cooperation and integration, is brought to the agenda, a
complex structure based on interdependence can mobilize realist actions as well as liberal actions
(Matsumoto, 2013). Therefore, conflict and cooperation are shaped by network dynamics; network
analysis allows to see the nature of the state (Hafner-Burton, Kahler & Montgomery, 2009: 569).

Despite the systemic and structural transformation debates, as Hollist and Rosenau (1981, p.
5) argue, the current world order and the long-term structures that support it are still maintained;
however, since the form of interstate relations in the international environment has shifted to the
cyber world, the anarchy and the struggle for survival of states are shaped in accordance with this
environment. So much so that Garon warns that the third world war is not inevitable, but that it can
be experienced in the form of cyber wars between national states entering the cyber arms race. This
approach gives an idea that the state continues to maintain its will to power despite its global
economy connections in the cyber system (2018: 2). In short, despite the ideal of a world state, it
can be said that there is a tendency towards strengthening of national states in the cyber world. In
this sense, even if the transformation creates the failed state problematique, it can affect the
strengthening of the successful state phenomenon. This is related to the existential nature of the
state.

SONUC

While certain technological developments have brought about constructive or destructive
changes in structural areas in the historical process, the state has internalized these changes
cumulatively and carried out its transformation in a rational way. This evolution is also related to
how or in what direction technology is used, as stated by Acemoglu and Johnson (2023), who
associate the way of progress with the choices made about technology. It has continued this
transformation with a particularly liberal capitalist consciousness as well as a realist point of view.
This situation has also confronted it with the difficulties of channeling technological developments
to its evolution in this direction.

There is a close relationship between the transformation of the state in its function and
functioning and its transformation in the understanding of sovereignty. The sovereignty area, which
has narrowed due to the transformation in its functions, has begun to be filled and transformed by
the integration of governance structures. This course, which may bring about the structural and
qualitative transformation of the state, brings the failed state discourse to the agenda again. This
discourse, as initially articulated by Fukuyama (2004), aims to transform such states by making
remedial (liberalizing bypass) interventions and supporting governance practices in order to ensure
global security, where weak or failed states are seen as the source of serious problems in the world.
In other words, this transformation is designed to help states maintain their national existence in
accordance with the neo-liberal global order. Afterwards, this discourse corresponds to the
transformation of the state and the global order by expressing a supra-state organization due to the
proliferation of dysfunctional states and their inability to overcome global problems.
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The failed state discourse has contributed to the structural and qualitative transformation
process of the modern state under the influence of technological developments at the level of
Industry 3.0 and Industry 4.0. However, even if the state evolves in different ways depending on the
changing structure and conditions, it still continues to play a key role in the international arena. The
network state form is the most obvious example of this, and although national states come together
and work in a common network on certain issues, being equipped with a solid cyber infrastructure
and cooperating on this issue within the framework of the understanding of digital sovereignty are
emphasized. Therefore, according to Scheuerman (2015, p. 200, 202), a decentralized cyber-global
system consisting of partially sovereign or semi-autonomous units is maintained, although the
presence of a supreme authority creates the perception of a centralized international system in
matters concerning global peace and security.

Finally; this discourse creates a paradox between the transformed state and the succesful state:
The state that is attempted to be transformed because it is characterized as failed does not
necessarily reflect the successful state status. This is because the state tries to adapt to
transformation in the face of changing conditions, but this does not mean that it will compromise
from its own nature. In other words, although the modern nation-state structure has been dissolved
in the process of technology-driven transformation, it tries to maintain its existence by developing a
(cyber) sovereignty shield in accordance with this transformation. Therefore, this article shows that
the more deeply you can understand the transformation of the state, the better you can analyze the
possible effects and changes in the international system and structure.
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OZET

Bu calismanin amaci, bagimsiz denetim {icreti iizerinde etkili olan faktdrlerin belirlenmesidir. Bu kapsamda BIST-100 imalat
sektoriinde faaliyet gosteren 98 sirketin 2020-2021-2022 yillarina ait verilerinden faydalanilmigtir. Calismada, bagimsiz denetim
tcreti bagimli; denetim firmasinin bilyiikliigii, denetim goriigiiniin tiirii ve denetim firmasi ile denetlenen sirket arasindaki iligkinin
stiresi bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskinin tespitinde c¢oklu regresyon analizi ydntemi
kullanilmustir. Yapilan analiz sonuglarina gore; denetim firmasimin dort biiyiik denetim firmasindan olup olmamas: ve denetim
firmasinin sirketle olan iliskinin siiresi ile denetim iicreti arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir.
Ancak denetim goriisliniin tiirli ile denetim iicreti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilememigtir.

Anahtar Kavramlar: Denetim Ucreti, Dort Biiyiik Denetim Firmasi, Denetim Goriigii.

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the factors affecting the independent audit fee. In this context, the data of 98 manufacturing
companies operating in the BIST-100 index for the years 2020-2021-2022 were utilized. In the study, the independent audit fee is
used as the dependent variable, while the size of the audit firm, the type of audit opinion and the duration of the relationship between
the audit firm and the audited company are used as independent variables. Multiple regression analysis was used to determine the
relationship between the variables. According to the results of the analysis, there is a positive and statistically significant relationship
between whether the audit firm is one of the Big Four audit firms and the duration of the relationship between the audit firm and the
company and the audit fee. However, no statistically significant relationship was found between the type of audit opinion and audit
fee.
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GIRIS

Denetim ticreti, belirli standartlara gore aracilik ticreti olan ve denetim hizmeti veren denetim
firmalarina veya denetgilere 6denen ekonomik bir {icrettir. Denetim iicreti, yogun bir rekabetin
oldugu bagimsiz denetim piyasasinda, denetim firmalari ile denetim talep eden sirketler arasindaki
goriigsmeler kapsaminda denetim faaliyetinin muhtemel riskleri dogrultusunda belirlenmektedir.
Denetim iicreti, genel denetim faaliyeti sonucunda ortaya ¢ikan denetimin toplam maliyetini, risk
tazminatin1 ve kazang talebini kapsamaktadir. Denetim iicreti, bagimsiz denetim siireci i¢in olmasi
gereken siire ile denetgiler i¢in 6nceden belirlenmis iicretin ¢arpilmasiyla bulunmaktadir. Bu
kapsamda, bagimsiz denetimin fiyatin1 belirleyen iki temel faktor bulunmaktadir. Bunlar; denetim
stiresi ve lcretidir. Bagimsiz denetimin, istenilen bir siirede ve maliyetle yapilmasi talebi, denetim
firmalari i¢in denetim ticretinin dnemli bir belirleyicisidir. Sirketlerin, bagimsiz denetim firmalarina
Odedikleri denetim dis1 hizmet ve denetim {icretleri hem sirketlerin hem de denetim firmalarinin
dikkatini ¢ekmektedir. Sirketler yasal olarak finansal tablolarini denetlenmesini istemektedirler.
Ayrica denetim firmalarina 6dedikleri ticretlerin makul tutarda olmasini beklemektedirler. Bununla
birlikte denetim firmalar1 aldiklar1 denetim {icretlerinin tatmin edici bir hizmetin saglanmasina
yetecek diizeyde olmasini talep etmektedirler. Diger yandan, denetim {icreti, denetimi yapilan
sirketler tarafindan bagimsiz denetimin kalite gostergelerinden biri olarak bilinmektedir. Fiili
denetim caligmasi sirasinda meydana gelen denetim {icreti, yalnizca denetim kalitesini degil ayni

zamanda muhasebe ve denetim sektoriiniin gelisimini de etkilemektedir (Liu, 2017: 53; Yahyaoglu,
1991: 94).

Denetim faaliyetinin ¢ok fazla bilgi birikimini kapsamasi ve belirli bir uzmanlik alani
gerektirmesi nedeniyle denetim kalitesinin belirlenmesini zorlastirmaktadir. Bu kapsamda denetim
kalitesini belirlemek icin dikkate alinmas1 gereken belirli faktorlere ihtiyac vardir. Denetim ticreti,
soz konusu faktorlerden en Onemlilerinden birisidir (Xu, 2011: 1). Denetim kalitesi, denetim
firmas1 tarafindan, denetimi yapilan sirketin muhasebe sistemindeki muhtemel 6nemli hata ve
hileleri tespit edebilme ve bunlar1 agiklama olasiliklarinin toplamidir (De Angelo, 1981: 186).
Ayrica bagimsiz denetim tcreti, denetlenen sirketler hakkinda dis paydaslarin kararlari igin
onemlidir. Bununla birlikte bagimsiz denetim firmalarinin aldiklar1 denetim iicretinin finansal
tablolarda agiklanmasinin, denetim siireci ve denetimi yapilan sirketler bakimindan belirli bir
otokontrol mekanizmast 6zelligi tasimaktadir. Bu nedenle denetim {icreti, ge¢cmisten giliniimiize
kadar ¢ok tartisilan uluslararasi bir konu olup, yerli ve yabanci bilim adamlarinin aragtirma odagi
haline gelmistir. Ozellikle de meydana gelen muhasebe skandallarindan sonra denetim firmalarina
kars1 azalan gliven sonrasi, denetim iicretlerinin de finansal raporlamada gdsterilmesi gerektigi
hususu aragtirmacilari bu konu {izerinde arastirma yapmaya yoneltmistir. Cilinkii denetim {icretleri
sadece denetim firmalar1 veya denetlenen sirket i¢in degil {iglincii taraflar i¢inde Onem arz
etmektedir (Siizan, 2023: 14).

Diger yandan, bagimsiz denetim iicreti konusu uluslararas1 muhasebe alan yazininda uzun
yillardir tartisilan bir konu olmasina ragmen tilkemizde giincel bir tartisma konusudur. Bunun temel
nedeni iilkemizde, denetim ficretlerine ait bilgilerin finansal tablolarda ¢ok ge¢ yaymlanmaya
baglamasindan kaynaklanmaktadir. Bu baglamda, giliniimiizde bir¢ok iilkede bagimsiz denetim
{icretleri agiklanmaktadir. Ulkemizde, 2021 yilindan itibaren denetim iicretleri finansal tablolarin
dipnotlarinda agiklanmaya baslanmistir. Ulkemizde de bagimsiz denetimin kalitesini artirmak ve

191



Ekonomi Isletme Siyaset ve Uluslararas: Iligkiler Dergisi (JEBPIR) 2023, 9(2), 190-204

gelistirilmesi i¢in denetim iicretlerinin finansal tablolarin dipnotlarinda agiklanmasi i¢in KGK’nin
kurul karar1 30.03.2021 tarihli ve 31439 sayili Resmi Gazetede (RG) yaymlanmistir. S6z konusu
karar, 01.01.2021 tarihinde uygulanmaya baglanmistir.

Yukarida verilen teorik tartismalar kapsaminda, ¢alismanin temel amaci; bagimsiz denetim
iicretlerine etki eden faktorlerin belirlenmesidir. S6z konusu amag kapsaminda, BIST te 2020-2021-
2022 yillarinda faaliyet gosteren 98 sirketin verileri kullanilmigtir. Caligmada 6ncelikle bagimsiz
denetim ticretleri iizerinde etkili olan faktorleri belirlemek icin literatiir kapsaminda {i¢ adet hipotez
belirlenmistir. Daha sonra, calismanin analiz yontemi, modeli, degiskenleri, yapilan analizler
sonucunda tespit edilen bulgulara yer verilmistir. Son olarak ise elde edilen bulgularin
degerlendirmeleri agiklanmgtir. Ulkemizde bagimsiz denetim {icretleri iizerinde etkili olan
faktorleri inceleyen sinirli sayida calisma bulunmaktadir. Bu kapsamda calisma, muhasebe ve
denetim alan yazinina 6nemli bir katki saglayacag: diigiiniilmektedir.

1. LITERATUR TARAMASI

Muhasebe alan yazis1 incelendiginde, bagimsiz denetim {icretleri iizerinde etkili olan
faktorleri inceleyen bir¢ok uluslararast ve ulusal ¢aligma yapildigi ve bu galigmalarda bir¢ok
degiskeninin kullanildig1 goriilmektedir. Bu kapsamda, denetim {icretleri {izerinde etkili olan
faktorleri inceleyen literatiir asagida 6zet olarak verilmistir;

Simunic (1980) calismasinda, denetim ticreti iizerinde etkili olan faktorleri incelemistir.
Calismanin kapsamini, ABD’de faaliyet gosteren halka agik 397 sirket olusturmaktadir. Calismada,
denetim tiicretleri bagimli degisken; toplam varliklar, alacaklar, stoklar, karlilik, denetim goriisii,
denetim firmasinin denetim siiresi, denetim firmasinin sekiz biiyiik denetim firmasindan biri olup
olmamas1 ise bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Calismanin sonucunda, denetim {icreti
iizerinde, denetimi yapilan sirketin faaliyetlerinin karmagikligi ve sube sayisinin fazla olmasi,
yabanci1 para islemlerinin tutarinin etkili oldugu tespit edilmistir. S6z konusu ¢alisma, konuyla ilgili
ilk yapilan ¢aligmalardan biri olup, 6nemli bir kaynak 6zelligi tasimaktadir.

Zerni (2012) calismasinda, 2003-2007 yillar1 arasinda Isveg’te faaliyet gdsteren 206 sirketin
(862 gozle) verilert kullanmilmistir. Calismada lojistik regresyon analiz yontemi kullanilmistir.
Bagimsiz denetim iicretinin bagimli degisken olarak kullanildig1 ¢alismanin sonucunda, denetim
licreti ile denetim firmasmin biiyiikliigli ve denetim firmasinin sektorel uzmanligi arasinda
istatistiksel olarak pozitif olarak anlamli bir iligki belirlenmistir.

Sulong vd. (2013) ¢alismalarinda, Malezya’da 2007-2009 yillar1 arasinda faaliyet gosteren 82
sirketin verileri kullanilmistir. Caligmanin yonetimi, ¢oklu dogrusal regresyon analizidir. Caligmada
denetim Ticreti ile yonetici sahipligi ve kaldira¢ orani arasindaki iligki incelenmistir. Yapilan
analizler sonucunda denetim ticreti ve sirketlerin performanslar1 arasinda negatif olarak anlamli bir
iliski belirlenmistir.

Kusharyanti (2013) ¢alismasinda, Endonezya’da Borsasi'nda 2010-2011 yillar1 arasinda islem
goren 60 sirketin verileri kullanilmistir. Calismada denetim ticreti ile denetimin karmagsikligi,
denetim riski, sirket biiyiikliigii, sirketin finansal durumu, denetim komitesinin &zellikleri ve
denetim siiresi arasindaki iliski incelenmistir. Calisma sonucunda, denetim {icretini etkileyen {i¢
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onemli degiskenin (miisteri boyutu, denetim karmasiklig1 ve denetim riski) oldugu, ancak diger
degiskenlerinin etkili olmadigi tespit edilmistir.

Kikhia (2014) ¢alismasinda, 2010-2012 yillar1 arasinda Urdiin Amman Menkul Kiymetler
Borsasinda islem goren 117 sirketin verileri kullanilmistir. Calismada c¢oklu regresyon analiz
yontemi kullanilarak denetim iicreti iizerinde etkili olan faktorler incelenmistir. Calisma sonucunda,
denetim firmasi ve denetimi yapilan sirket arasinda bulunan denetim faaliyetinin siiresinin denetim
ticreti iizerinde etkisinin olmadigi, ancak denetim firmasinin biiyiikl{igii arasinda istatistiksel olarak
pozitif ve anlamli bir iligki tespit edilmistir. Ayrica sirket biiyiikliigii ve karliligr ile denetim {icreti
arasinda istatistiksel olarak pozitif bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

Abu Risheh ve Al-Saeed (2014) ¢alismalarinda, 1998-2011 yillar1 arasinda Amman
Borsasinda faaliyet gosteren 91 sirketin (1274 gozlem) verilerinden yararlanilmistir. Calismada En
Kiigiik Kareler (OLS) regresyon analiz yontemi kullanilmistir. Bagimsiz denetim iicretinin bagiml
degisken olarak kullanildigi ¢aligmanin sonucunda, sirketlerin UFRS’ye kullanmaya basladiktan
sonra denetim Tlcretlerinde artislar oldugu tespit edilmistir. Ayrica denetim firmasinin biyiik
olmasi, serefiye tutarinin fazlaliginin ve sirket bliylikliigiiniin denetim ticretleri arasinda istatistiksel
olarak pozitif yonde ve anlamli iliski belirlenmistir.

Tiirel vd. (2022) galismalarinda, BIST te islem gore 2020 yilinda 421 sirket, 2021 yilinda 490
sirketin bagimsiz denetim {icretleri verileri incelenmistir. Arastirma kapsaminda bagimsiz denetim
iicretinin; sorumlu ortak bas denet¢inin cinsiyeti, denetim goriisliniin tiirli, denetim firmasinin dort
biiyiiklerden olup olmadigi, denetcinin rotasyonuyla arasindaki iliski incelenmistir. Dort biiyiik
denetim firmalarinin sirketlerden almis oldugu bagimsiz denetim ticretlerinin daha az oldugu tespit
edilmistir.

Terzi vd. (2022) ¢alismalarinda, 2020-2021 yillar1 arasinda BIST’te faaliyet gdsteren 217
sirketin verileri dikkate alinmistir. Calismada, bagimsiz denetim kalitesi ile denetim iicretleri
arasindaki iligki coklu regresyon analiz yontemi kullanilarak incelenmistir. Calisma sonucunda,
bagimsiz denetim kalitesi ve denetim ticretleri arasinda anlamli bir iliski belirlenmemistir. Ayrica
denetim {icretleri ve sirket biiyiikliigli degiskeni arasinda yiiksek bir korelasyon iligkisi tespit
edilmistir.

Acar (2022) calismasinda, 2013-2018 yillar1 arasinda BIST’te islem goren 98 sirketin
verilerinden yararlanilmistir. Calismada, bagimsiz denetim Tlicretleri iizerinde etkili olan faktorler
ele alinmistir. Calisma sonucunda, sirket biiyiikliigii ve denetim iicretleri arasinda pozitif yonde bir
iliski tespit edilmistir. Ayrica denetim goriisii ile denetim firmasi ve denetim firmasinin hizmet
stiresinin bagimsiz denetim iicreti lizerinde etkili oldugu belirlenmistir.

Alkas ve Keskin (2022) calismalarinda, bagimsiz denetim ticreti lizerinde etkili olan finansal
ve beseri degiskenler incelenmistir. Calismada 2021 yilinda BIST Teknoloji ve Ulastirma,
Depolama ve Haberlesme sektorlerinde islem goren sirketlerin verileri kullanilmistir. Ayrica
caligmada veriler, ¢oklu regresyon yontemiyle analiz edilmistir. Calismanin sonucunda, denetim
firmasinin faaliyet yil1, dort biiylik denetim firmasi olmas1 ve denetcinin cinsiyeti ile sirketin cesitli
oranlarinin bagimsiz denetim {icreti {izerinde etkisinin olmadig1 tespit edilmistir.
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Yukarida Ozet olarak verilen konuyla ilgili literatiirde, denetim iicretleri iizerine etkileri
oldugu diisiiniilen konularda birgok calisma yer almaktadir. Bu calismalarin genellikle asagida
verilen konular iizerinde yogunlastigi anlasilmaktadir (Siizan, 2023: 23);

Denetlenen firmadan i¢ denetim ve i¢ kontrol sisteminin var olmasinin denetim Ticretleri
lizerine etkisi,

Dort biiyiik denetim firmalarinin denetim ticretleri iizerine etkisi,

Mevzuat ve yasa degisikliklerinin denetim iicretleri lizerine etkisi,

Denetlenen firma karakteristiklerinin denetim iicretleri tizerinde etkisi,
UFRS’nin benimsenmesinin denetim ticretleri tizerinde etkisi,

Farkli piyasa yapilarinin denetim {icreti izerinde etkisi,

Denet¢i karakteristiginin denetim ticreti iizerinde etkisi,

Denetim kalitesi kavraminin denetim ticreti tizerinde etkisi,

Mali kriz zamanlarinin denetim {icreti {izerinde etkisi olarak gruplandirilabilir.

2. ARASTIRMA METODOLOJISI

Denetim firmasi, denet¢i ve denetlenen firma ile ilgili karakteristiklerinin bagimsiz denetim
iicretleri iizerindeki etkilerini tespit etmeyi amaglayan bu arastirmada, BIST-100 endeksinde
faaliyet gosteren 98 imalat sirketinin 2020-2021-2022 yillarina ait verilerinden faydalanilmistir. S6z
konusu veriler, sirketlerin Kamuyu Aydmlatma Platformu’nda (KAP) bulunan finansal
tablolarindan, faaliyet raporlarindan ve denetim raporlarindan saglanmistir. Arastirmada ¢oklu
regresyon analizi yontemi kullanilarak, elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

2.1. Arastirmamin Degiskenleri ve Hipotezleri

Bagimsiz denetim iicreti iizerinde etkisi oldugu diisiiniilen faktorlerin belirlenmesi amaciyla
yapilan bu arastirmada; bagimsiz denetim {iicretini etkileyen faktorlerin denetim firmasi ve denetci
karakteristiklerinden olan denetlenen sirketin denetim firmasinin dort biiyiilk denetim firmalar
(PWC, Deloitte, KPMG, EY) tarafindan denetlenip denetlenmedigi, denetim firmasinin vermis
oldugu denetim goriisiiniin tliri ve denetim firmasimnin degismesi bagimsiz degisken; bagimsiz
denetim fticreti bagimli degisken olarak; denetlenen sirket karakteristiklerinden olan aktif karlilik
orani, kaldirag/bor¢lanma orani ve aktif biiyiikliigii ise kontrol degiskenidir. S6z konusu degiskenler
asagida kisaca agiklanmistir;

2.1.1.Bagimh Degisken;
Bagimsiz Denetim Ucreti:

Denetim iicreti, bagimsiz denetim firmasi tarafindan denetimi yapilan sirketin denetimi i¢in
gerekli olan siire ile denetim faaliyetini siirdiiren denetgiler i¢in 6nceden belirlenmis olan denetim
icretinin ¢arpilmasiyla bulunmaktadir (Yahyaoglu, 1991: 94). Denetim faaliyeti icra edilirken
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denetim firmas1 ve denetlenen sirket arasinda yapilacak anlasmada denetim ekibinde yer alacak her
bir denet¢i i¢in saat basi licreti ve planlanan denetimin ¢alisma stiresi belirlenmektedir. Diinya
genelinde meydana gelen muhasebe skandallarindan sonra denetim firmalarma yonelik duyulan
giivenin azalmasiyla, finansal tablolarda ve denetim raporlarinda denetim ticretleri ile ilgili
bilgilerin yer almas: gerektigi énemli bir tartisma konusu haline gelmis ve konuyla ilgilenen bilim
insanlarin1 bu konu hakkinda ¢aligmalar yapmaya yoneltmistir. Diger yandan, ililkemizde bagimsiz
denetimden beklenen kalitenin ve glivenin saglanmasi amaciyla 30.03.2021 tarihinde bagimsiz
denetim firmalarindan saglanan hizmetlerin veya bagimsiz denetim iicretlerinin agiklanmasina
iligkin KGK tarafindan karar alinmistir (30.3.2021 tarihli ve 31439 sayili RG). Ayrica s6z konusu
karar kapsaminda, kamu yararim1 ilgilendiren kuruluslar ve Dbiiyilkk sirketler olarak
belirlenen/tanimlanan sirketler (kiiglik veya orta biiytikliikteki sirketler i¢in bir karar alinmamustir),
denetim firmalarindan almis olduklar1 hizmet karsiliginda 6demis olduklar iicretleri finansal tablo
dipnotlarinda belirtmeleri/agiklamalar1 gerekmektedir. Bu karar kapsaminda iilkemizde ilk olarak
denetim tcretleri 31 Aralik 2021 tarihli finansal tablo dipnotlarinda belirtilmistir/agiklanmistir.
Ulkemizde sirketlerin finansal tablo dipnotlar1 incelendiginde, denetim iicretlerini “raporlama
donemine ait bagimsiz denetim iicreti, vergi danigmanlik hizmetlerine iliskin {cretler, diger
giivence hizmetlerinin ticreti ve bagimsiz denetim dig1 diger hizmetlerin {icreti” alt basliklarda
belirttikleri/agikladiklar1 goriinmektedir.

Diger yandan, denetim iicreti konusu; iilkemizdeki muhasebe ve denetim alan yazininda yeni
ve tartismali bir konu olsa da gelismekte olan iilkelerde uzun yillardir iizerinde ¢alisilmakta ve
tartisilmakta olan bir konudur. Ancak denetim ticretlerinin nasil belirlendigi veya hangi faktorlerin
belirleyici olduguna yonelik arastirmalarda goriis birligi bulunmamaktadir. Ilgili alan yazim
incelendiginde, denetim iicretinin belirleyicisi olarak diisliniilen konularin genel olarak denetim
firmas1 ve denetci karakteristikleri (denetim firmasinin-denet¢inin Ozellikleri, denetim-denetgi
rotasyonu, denetim riski vs.), sirket karakteristikleri (performans, karlilik, aktif biyiikligi,
bor¢lanma yapisi vs.) ile kurumsal yonetim uygulamalar1 ve muhasebe standartlar1 kapsaminda ele
alindig1 anlagilmaktadir.

2.1.2.Bagimsiz Degiskenler;
2.1.2.1.Denetim Firmasinin Biiyiikliigii:

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde, denetim kalitesinin en 6nemli gdstergelerinden birisi
denetlenen sirketin dort biiyiik denetim firmalar1 (PWC, Deloitte, KPMG, EY) tarafindan denetlenip
denetlenmedigidir. Diger bir ifadeyle, denetim faaliyetinin biiyiik denetim firmalar1 tarafindan
yiirlitiilmesinin denetim kalitesini artiracagi diisiiniilmektedir (DeAngelo, 1981; Connie vd., 1998;
Ebrahim, 2001; Adeyemi ve Fagbemi, 2010; Kyereboah-Coleman 2007; Chan vd., 2011; Zureigat,
2011; Miettinen, 2011; Fooladi ve Shukor, 2012; Abdullah vd., 2012; Ziaee, 2014, Ziaee, 2014,
Sayyar vd., 2015; Cengiz vd., 2017). Zira dort biiylik denetim firmalarinin sahip oldugu personel ve
finansal kaynagin gili¢lii olmasidir. Ayrica s6z konusu denetim firmalarinin, diger denetim
firmalarina kiyasla daha fazla bagimsiz davranacagi varsayilmaktadir. Bu kapsamda birgok
caligmada (DeAngelo, 1981; Paulovd., 2013; Almeida ve Almeida, 2009; Cupertino ve Martinez,
2008; Braunbeck, 2010;) denetim firmasinin biiyiik olmasi, denetim ve finansal raporlama kalitesini
olumlu ydnde artiracag: tespit edilmistir (Cengiz, 2019: 142).
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Diger yandan, denetgilere ddenen iicretler denetim kalitesini etkilemektedir (Simunic, 1980;
Wooten,2003; Hoitash, 2007; Choi, vd., 2010). Konuyla ilgili literatiir incelendiginde; denetim
faaliyetlerinde dort biiyiik denetim firmalarina (PWC, Deloitte, KPMG, EY) 6denen denetim
iicretinin diger denetim firmalarina kiyasla daha fazla oldugu ve daha kaliteli bir denetim olacagi
tespit edilmistir. Ayrica s6z konusu denetim firmalar1 ve bagimsiz denetim {icreti arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir (Simunic, 1980; Palmrose, 1986;
De Angelo, 1981a; Teoh ve Wong, 1993; Larcker ve Richardson, 2004; Francis ve Simon, 1987;
Becker,vd., 1998; Gonthier Besacier ve Schatt, 2007; Hoitash, 2007; Thinggaard ve Kiertzner,
2008; Kimeli, 2016; Hassan ve Naser, 2013; Ettredge, 2014). Diger bir ifadeyle, biiylik denetim
firmalarinin daha kaliteli denetim faaliyetinde bulunduklar1 ve bu durumun ise daha fazla denetim
icretine neden oldugu disiiniilmektedir. Kisacas1 dort biiylik denetim firmalar tarafindan yapilan
denetim iicretinin daha fazla olacagi varsayilmaktadir. Buradaki temel varsayimi ise, dort biiytik
denetim firmalar1 tarafindan yapilan denetimin daha kaliteli olacagi ve s6z konusu denetim
firmalarinin itibarim1 korumak i¢in daha fazla taahhiidiin altina girecegi ve bu kapsamda daha
verimli ve etkin denetim faaliyetleri yiiriitecekleridir. Diger yandan, literatiirde konuyla ilgili
caligmalarin genel sonuglari, denetim firmalarinin ve denetcilerin itibarlarina ¢ok énem verdiklerini
ve itibarlarin1 korumanin onlarin bir miisterinin mali yanlis beyanlarinin denetiminde hosgoriilii
davranmaktan alikoyamayacagini gostermektedir. Bu nedenle denetgiler kendilerine yiiksek ticretler
O0dense bile bagimsizliklarindan taviz vermeyecekleri varsayilmaktadir (Muhammad ve Anwar,
2015: 2).

2.1.2.2. Denetim Goriisiiniin Tiirii

Finansal tablolardan yararlananlar ve karar alicilar, denetim kalitesini ve glivenilirligini test
etmek icin denetim goriisliniin tlriine bakmaktadirlar. Bu kapsamda sirketler, finansal tablo ve
raporlamanin kalite gostergelerinden olan olumlu goriis icin cesitli stratejilerle denetim goriislinii
yonlendirme ¢abasinda olabilmektedir. Bu durum sirketler, karar alicilar ve ¢esitli yatirimcilar i¢in
bilgi asimetrisi problemine neden olmakta ve bagimsiz denetimin temel amaglarindan olan giivenilir
ve kaliteli finansal tablonun ortaya ¢ikarilmasina olumsuz yonde etkilemektedir (Cengiz, 2019:
143).

Diger yandan, denetim iicretinin ¢ok fazla olmasi durumunda denetimin bagimsizligina zarar
verebilir, aksi durumda yani denetim iicretinin az olmasi durumunda denetim firmasi olmasi
gereken bir denetim goriigii vermek i¢in gerekli olan verimliligi gostermeyebilir (Silva vd., 2020:
2). Muhasebe ve denetim alan yazini incelendiginde; Simunic (1980) calismasinda, denetim
goriiglerinin denetim iicretleri ilizerinde Onemli bir etkisi oldugunu belirtmistir. Xu (2011)
caligmasinda, denetim goriisiiniin, denetim ticretine 6nemli derecede etki etmedigini tespit etmistir.
Ayrica olumlu goriis disinda denetim goriisii alan sirketlerin bagimsiz denetim {icretinin fazla
olacagi varsayilmaktadir (Larcker ve Richardson, 2004; Cobbin, 2002). Bu durumun temel nedeni
ise, belirli bir sirkete olumlu goriis haricinde bir denetim goriisii verilmesi durumunda, denetim
firmasinin miisterisi olan sirketle ilgili daha dikkatli olacagi ve onemlilik seviyesini daha aza
indireceginden denetim siirecinin daha fazla uzayacagi varsayimina dayanmaktadir.

2.1.2.3. Denetim Firmasinin Degisimi (denetim firmasi ile denetimi yapilan sirket arasindaki
denetim iliskisinin siiresi);
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Denetim firmasi ve denetimi yapilan sirket arasindaki mevcut denetim iliskinin siiresinin uzun
olmasi, denetim firmasinin sirketle ilgili fazla bilgi sahibi olmasi sonucunda daha etkin ve verimli
denetim yapmasini saglayacaktir. Bu kapsamda, denetim iligkisinin siiresi artik¢a, verilen denetimin
verimliligi ve denetim kalitesi daha yliksek olmaktadir. Ayrica finansal raporlamanin kalitesini de
artmaktadir (Azevedo ve Costa, 2012; Ghosh ve Moon, 2005; Paulovd., 2013; Jenkins ve Velury,
2008; Hamdan vd., 2012). Diger yandan, konuyla ilgili yapilan bir¢ok ¢alisma; uzun dénemde
verilen denetim hizmetinin, denetim firmasinin miisterisi ile iligkisini artirdigin1 ve bu sayede
sunulan denetim kalitesini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Bu kapsamda, denetim firmasi1 ve
denetlenen sirket arasindaki denetimden kaynaklanan iliskinin uzun donemli olmasi denetim
kalitesini olumsuz yonde etkiledigi varsayilmaktadir (Chi vd., 2009; DeFond ve Subramanyam,
1998; Li, 2010; Arel vd., 2005).

Diger yandan, denetim firmasmin miisteri sirketle arasindaki denetim hizmetinin siiresinin
artmas: sonucunda, denetim firmasinin denetim siirecine daha iyi hakim olmasina, denetim
risklerini daha etkin tespit ederek denetimle ilgili maliyetlerin azalacagi diisiiniilmektedir (Merve,
2022: 376). Diger yandan, denetim firmasi ile denetlenen sirket arasindaki iligki siiresi arttik¢a
denetim licreti azalmakta oldugu sdylenebilir. Bunun temel nedeni olarak, karsilikli iligki siiresinin
artmasi karsilikli iligkilerin ve glivenin artmasi ile denetlenen firmanin denetim firmasindan iskonto
talep etmesidir. Ayrica denetim firmasi, denetledigi sirket yapisina, i¢ kontrol yapisina ve yonetim
yapisina daha asina olacagi icin sarf edecegi emek ve caba ilk defa denetim yapacag: sirkete kiyasla
daha az olacaktir. Bu durumun da denetim iicretlerinde azaltan bir etki meydana getirecegi
sOylenebilir (Stizan, 2023: 58).

Yukarida verilen agiklamalar kapsaminda Tablo 1°’de bagimsiz denetim iicreti lizerinde etkili
olan faktorleri test etmek i¢in analize dahil edilen degiskenler 6zetlenmistir.

Tablo 1. Aragtirmada Kullanilan Degiskenler

Degiskenler Kisaltma Aciklama Beklenen Etki
Bagiml Degisken;
i) Bagimsiz Denetim Ucreti BDU Denetimi Yapilan Sirketten Donem Sonunda Alian Denetim
Ucretinin Dogal Logaritmast
Bagimsiz Degiskenler;
i) Denetim Firmasinin Biiyiikligi BDB (Dért Biiyiik Denetim Firmasi = 1; Diger Denetim Firmalari +
=0).
i) Denetim Gortisiiniin Tiri DGT (Olumlu Denetim Goériisii = 1; Olumlu GoriisDigindaki +
Denetim Goriisii = 0).
iii) Denetim Firmasimin Degismesi DFD Denetim Firmasimin, Sirketi Denetledigi Yilin Uzunlugu +
Kontrol Degiskenler;
Aktif Karlilik Oram AKO Net Kar/Ozkaynaklar +
Aktif Biiyikligi AKB Toplam Varliklarin Logaritmast +
Finansal Kaldirag Orani FKO Top. Borglar/Toplam Varliklar +

Diger yandan, arastirmanin amac1 ve literatiir kapsaminda asagidaki hipotezler gelistirilmistir;

H;: Bagimsiz denetim ficreti ile denetim firmasinin biiyiikliigii arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki vardir.

H,: Bagimsiz denetim iicreti ile denetim firmasinin degismesi arasinda arasinda anlamli ve negatif yonlii bir
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iligki vardir.

Hs: Bagimsiz denetim ficreti ile denetim goriisiiniin tiirii arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki vardir.

2.2. Arastirmanin Yontemi ve Modeli

Arastirmanin amaci kapsaminda olusturulan hipotezlerin analizinde ¢oklu dogrusal regresyon
yontemi kullanilmistir. Calismada bu yontemin kullanilmasinin temel nedeni ise konuyla ilgili
literatiirde (Pham, vd. 2017; Homayoon ve Hakimzadeh, 2017; Harahap ve Prasetyo, 2018;
Tonekaboni, vd. 2022) genellikle tercih edilmis olmasidir. Ayrica ¢oklu dogrusal regresyon analizi
bagimli ve bagimsiz degiskenlerin birbirleri iligkisini tespit etmek i¢in kullanilmasidir. Bu
kapsamda, denetim firmasi, denet¢i ve denetlenen firmayla ilgili karakteristiklerinin bagimsiz
denetim iicreti lizerindeki etkisini test etmek i¢in asagidaki model olusturulmustur;

BDUii= fy+ 1 BDBj + 8 DGTit + 3 DFDjt + 4 AKOjt + s AKBjt + s FKOjt + &t

Modelde;

BDUjy = t ytlinda i sirketinden alinan denetim iicretinin dogal logaritmast
BDB it = t ytlinda i sirketini denetleyen denetim firmasinin biiyiikliigii
DGT = t ytlinda i sirketine verilen denetim gériistiniin tiirti

DFD i = t yilinda i sirketinin denetim firmaswnin yillar itibariyle degismesi
AKO it = t ythinda i sirketinin aktif karlilik orani

AKB it = t ythinda i sirketinin aktif biiyiikliigti

FKO it = t ythinda i sirketinin finansal kaldira¢/bor¢lanma orani

Eit = t ytlinda i firmasinin hata terimi

ﬂit = Sabit

3. AMPIiRiK ANALIZ VE BULGULARI

Bagimsiz denetim iicreti iizerinde etkisi oldugu diisiiniilen faktorleri test etmek amaciyla
yapilan bu arastirmada, incelenen degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin saglanmasi i¢in
serilerin duraganlik seviyelerinin belirlenmesi gerekmektedir. Regresyon analizinde, sahte sonuglar
olmamasi i¢in s6z konusu degiskenlerin duragan olmasi gereklidir. Degiskenlerin duragan
olmamasi durumunda bulunan sonuglar giivenilir olmas1 miimkiin degildir. Aragtirmaya dahil edilen
degiskenlerin, duragan olup olmadigin test etmek icin birim kok testi yapilmaktadir. Buna gore,
Tablo 2’de birim kok testleri sonuglart verilmistir.

Tablo 2. Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Birim Kok BDB DGT DFD AKO AKB FKO
Testleri
LLC -4.232* -2.711* -15.511* -5.357* -12.477* -13.465*
IPS -12.124* 14.511 -3.325* 56.231* -3.771* -2.338**
Fisher-ADF 41.741** 31.132** 39.874* 51.214** 23.877 54.121*
Breitung -13.411* -13.454* -11.978* -7.496* 0.565 -1.355**

* %001 ve %5 anlamlilik seviyesini bos hipotezin reddedildigini gostermektedir.
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Tablo 2’de gorildiigii lizere, birimlerden bagimsiz serilerin neredeyse tamaminda birim kok
olmadigr ve serilerin duragan olduklar1 belirlenmistir. Yani serilerin I(1) diizeyinde duragan
olduklar1 belirlenmistir. Bu nedenle serilerin neredeyse tamaminin duragan olmasi nedeniyle
regresyon analizinde kullanilmalarinda bir problem olmadigi tespit edilmistir.

Diger yandan, ¢oklu dogrusal regresyon yontemi uygulanabilmesi verilerin normal dagilim
sergilemesi ve s6z konusu verilerde ¢oklu baglanti sorunu olmamasi gerekmektedir (Cokluk, 2010:
1361). S6z konusu verilerin, normal dagilim 6zelligi tasiyip tasimadigi normallik testleriyle
belirlenmektedir. Veri setinin smirli sayida olmasi durumunda Shapiro-Wilk, fazla oldugunda
Kolmogorov-Smirnov Testi kullanilir. S6z konusu testte, p>0,05 degerine sahip olunmasi
durumunda normal dagilim sergilendigi varsayilmaktadir (Kalayci, 2010: 10). Degiskenlerin
arasindaki ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olup olmadigini belirlemek i¢in Collinearity testi
yapilmaktadir. S6z konusu analizde, VIF degerlerinin 10’nun altinda olmasi halinde ¢oklu baglanti
sorununun olmadig1 varsayilmaktadir. Otokorelasyon probleminin olup olmadiginin tespit
edilmesinde Durbin-Watson degeri dikkate alinir. S6z konusu degerin 2’ye yakin olmasi kabul
edilebilir seviyedir. Buna goére normallik, ¢oklu baglanti ve Durbin-Watson testi Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3: Normallik, Coklu Baglant1 ve Durbin-Watson Testi

Kolmogorov-Smirnov Testi Collinearity Istatistigi

Degiskenler p degeri Degiskenler VIF Degeri
BDU 0,121 BDB 1,241
BDB 0,244 DGT 1,577
DGT 0,347 DFD 1,311
DFD 0,177 AKO 1,521
AKO 0,099 AKB 1,236
AKB 0,478 FKO 1,254
FKO 0,264

Durbin-Watson Degeri 1,932
BDU=Bagimsiz Denetim Ucreti; BDB=Denetim Firmasinin Biiyiikliigii; DGT=Denetim Goriistiniin Tiirti;
DFD=Denetim Firmasinmin Degigmesi; AKO=Aktif Karliltk Orani; FKO= Finansal Kaldira¢ Orani; AKB= Aktif
Biiyiikliigii

Tablo 3’te goriildiigii tizere, Kolmogorov-Smirnov (Normallik Testi) testinin sonucundan
(p>0,05) degiskenlerin normal dagilima sergiledikleri anlagilmaktadir. Ayrica Durbin-Watson
degerinin 2’ye yakin olmasindan dolay1 otokorelasyon probleminin olmadig: ifade edilebilir. Diger
yandan VIF degerlerinin 10°dan kiiclik olmasindan dolay1 arasgtirmada kullanilan degiskenler
arasinda ¢oklu baglant1 probleminin olmadig1 anlasilmaktadir.

Son olarak yapilan testler sonucunda Tablo 4’te ¢oklu dogrusal regresyon analiz sonuglari
verilmistir.

Tablo 4: Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Standartlastirlimamig Katsayilar Standartlastinlmis Katsayilar T Olasilik (p)
Bagimsiz Degiskenler B St. Hata B
(Sabit) -2,144 0,385 - 0.000**
1,254
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BDB 0.254 0.054 0.265 2.774 0.000**
DFD -0,004 0,001 -0,314 - 0.000**
2,584
DGT -0,084 0,012 -0,477 - 0,545
3,478
AKO 1,321 0,214 1,544 8,214 0.000**
AKB 0,471 0,965 2,354 8,214 0.003**
FKO - 0,069 0,574 0,711 - 0,083***
1,321
Model/Bagimli Degisken = BDU
R-kare = 0.281
Diizeltilmis R-Kare = 0.154
F- Istatistigi = 3.114
F Istatistiginin p Degeri = 0.0000

* ok kkk ggaryla % 1, % 5 ve %10 diizeyinde anlamhiligi gostermektedir. BDU=Bagimsiz Denetim Ucreti;
BDB=Denetim Firmaswin Biiyiikliigii; DGT=Denetim Goriisiiniin Tiirti; DFD=Denetim Firmasinin Degigsmesi,
AKO=Aktif Karlilik Orani; FKO= Finansal Kaldirag Orami; AKB= Aktif Biiyiikliigii

Tablo 4’te verilen analiz sonuglarina goére; BDB, DGT, AKO, FKO ve AKB bagimsiz
degiskenleri verilerinden yararlanilan sirketlerin bagimsiz denetim iicretlerini etkiledigi, DFD
bagimsiz degiskeninin ise bagimsiz denetim iicretlerini etkilemedigi tespit edilmistir.

Bu sonucglara gore; bagimsiz degiskenlerden denetim firmasinin doért biiylik denetim
firmasindan olup olmamasi ile denetim ticreti arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlaml
bir iligki bulunmustur. Diger bir ifadeyle, sirketi denetleyen denetim firmasinin dort biiyiik denetim
firmasindan biri olmasi durumunda denetim {icretleri artmaktadir. Bu bulgu 6nceki caligsmalarla
(Simunic, 1980; De Angelo, 1981a; Palmrose, 1986; Francis ve Simon, 1987; Teoh ve Wong,
1993; Becker,vd., 1998; Larcker ve Richardson, 2004; Gonthier Besacier ve Schatt, 2007; Hoitash,
2007; Thinggaard ve Kiertzner, 2008; Karim, 2010; Hassan ve Naser, 2013; Ettredge, 2014; Kimeli,
2016; Martinez ve Moraes, 2017) tutarhidir. Bu kapsamda s6z konusu sonug, Hj hipotezini
desteklemektedir.

Diger yandan, denetim firmasi ile denetlenen sirket arasindaki iliskinin siiresi ve denetim
iicretleri arasinda istatistiksel olarak negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit
edilmistir. Diger bir ifadeyle, denetimi yapilan sirket ile denetim firmasi arasindaki iligkinin siiresi
uzadikca denetim iicretlerinin azaldigi anlagilmaktadir. Bu bulgu 6nceki caligmalarla (Merve, 2022;
Stizan, 2023) tutarlidir. Ayrica bu sonug, H; hipotezini desteklemektedir.

Denetim goriigiiniin tiirii ile denetim {icretleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
tespit edilememistir. Bu sonug, Hz hipotezini desteklememektedir.

Diger yandan, elde edilen sonuglara goére, denetlenen sirketin aktif karlilik orani ve aktif
bliytlikliigii ile bagimsiz denetim iicretleri arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir
iligki bulunmustur. Diger bir ifadeyle, denetlenen sirketin aktif karlilik oran1 ve biiytikliigiiniin
artmasi durumunda bagimsiz denetim tcretinde artis gozlemlenecektir. Ayrica denetlenen sirketin
finansal kaldira¢ orani ile bagimsiz denetim {icretleri arasinda negatif yonlii ve istatistiksel olarak
anlaml bir iligki bulunmustur. Diger bir ifadeyle, denetlenen sirketin finansal kaldirag orani fazla
oldukc¢a denetim {icretinin azaldig1 anlasilmaktadir.
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SONUC

Ulkemizde 01.01.2021 tarihinden itibaren finansal tablolarin dipnotlarinda, bagimsiz denetim
firmalarma  aliman  denetim  hizmetlerinin  veya  bagimsiz  denetim  iicretlerinin
belirtilmesi/agiklanmasi1 gerektigi karar1 baglanmistir. Ayrica muhasebe alan yazist incelendiginde
bagimsiz denetim {icretleri konusunun uluslararasi literatiirde uzun yillardir {izerinde en ¢ok durulan
konulardan olmasia ragmen, lilkemizde giincel bir aragtirma alanidir. Bu kapsamda, ¢alismanin
amaci; bagimsiz denetim iicretleri tizerinde etkili olan faktorlerin belirlenmesidir. Bu amagla, Borsa
Istanbul Imalat Sektdriinde 2020, 2021 ve 2022 yillarinda faaliyet gdsteren 98 sirketin verilerinden
yararlanilmistir. Ayrica s6z konusu amag¢ kapsaminda literatiirde yer alan c¢alismalarda kullanilan
degiskenler kapsaminda cesitli hipotezler gelistirilerek, calisma modeli kurulmustur. Calismada
bagimsiz denetim iicretleri tizerinde etkili olan faktorleri tespit etmek i¢in ¢oklu regresyon analizi
yontemi kullanilmigtir.

Yapilan analizler sonucunda, denetim firmasinin dort biiyiikk denetim firmasindan olup
olmamasi ile denetim ticreti arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmustur. Ayrica Denetim firmasi ile denetlenen sirket arasindaki iliskinin siiresi ve denetim
ticretleri arasinda istatistiksel olarak negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Ancak denetim goriisiiniin tiirii ile denetim ticretleri arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir iligski tespit edilememistir. Bu degerlendirmeler kapsaminda arastirma modelinde yer alan
bagimsiz degiskenlerin, bagimli degisken iizerindeki tespit edilen etkileri Tablo 5’te 6zetlenmistir.

Tablo 5. Arastirmanin Ozet Bulgular

Bagimsiz ve Kontrol Degiskenlerin Iliskinin Yonii Bagimh Degisken ile

Degiskenler Kisaltmasi iliskisi

Denetim Firmasimin BDB Pozitif Anlaml

Biiyiikliigii

Denetim Goriisiiniin DFD - Anlamsiz

Tiirii

Denetim Firmasinin DGT Negatif Anlamli

Degismesi

Aktif Karhlik Orani AKO Pozitif Anlamli

Aktif Biyiikliigii AKB Pozitif Anlaml

Finansal Kaldirac FKO Negatif Anlaml

Orani

Hipotezler; Sonuglari

H;: Bagimsiz denetim {icreti ile denetim firmasinin biiylikliigii arasinda istatistiksel desteklenmistir

olarak anlaml ve pozitif bir iligki vardir.

H,: Bagimsiz denetim iicreti ile denetim firmasinin degismesi arasinda istatistiksel desteklenmistir
olarak anlamli ve negatif bir iligki vardir.

Hs: Bagimsiz denetim iicreti ile denetim goriisliniin tiirii arasinda istatistiksel desteklenmemigtir
olarak anlamli ve pozitif bir iligki vardir.
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Diger yandan, giincel veriler dikkate alinarak yapilan ve bu kapsamda Onemli olan
aragtirmanin en Onemli kisitini ¢aligma doneminin ve kullanilan degiskenlerin siirli olmasidir.
Konuyla ilgili ileride yapilacak c¢alismalarda, analize dahil edilecek farkli degiskenlerin
kullanilmas1 ve farkli yontemlerden yararlanmanin analiz sonucglarinin gilivenilirligine katki
saglayacaktir. Ayrica daha sonra yapilacak ¢alismalarda farkli sektorler dikkate alinabilir. Bununla
birlikte bagimsiz denetim ticreti ile kazang yonetimi, yaratict muhasebe uygulamalar1 ve kurumsal
yonetim arasindaki iligki incelenebilir. Son olarak, arastirma sonucunda elde edilen bulgularin,
muhasebe ve 6zellikle de bagimsiz denetim alan yazinin, bagimsiz denetim hizmeti veren firmalara
ve bagimsiz denetim ile ilgili kurum ve kuruluglara bilgi vermesi bakimindan fayda saglayacagi
diistiniilmektedir.
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OZET

Biirokrasi, bir orgilitlenme sekli olarak ve Weber’in onu sistematiklestirmesinden bagimsiz bir sekilde yonetme siireci i¢inde zaten
var olan bir kavram olarak degerlendirilebilir. Biirolarin veya memurlarin yonetimi anlaminda kullanilmas: ise modern devletin
ortaya ¢ikmasi ve Weber’in ideal tip biirokrasi seklinde 6zelliklerini belirlemesi ile de orgiitlerin kac¢inilmaz olarak karsilastiklari bir
nitelige biirlinmiistiir. Giintimiizde ise elindeki uzmanlik, profesyonellik gibi ayricaliklar nedeniyle siyasetle iligkisi baglaminda farkli
acilardan analiz edilen biirokrasinin, vazgecilmez olarak kabul edilen ve en genel sekliyle halkin yonetimi olarak tanimlanan
demokrasi ile de yakin bir iliskisi vardir. Ancak bu iligki genel olarak gerilimli bir sekilde yiiriitilmektedir.

Demokrasi ile gerilimli bir iligkisi olan biirokrasinin siyasetle iliskisi ise teoride biirokrasinin tarafsiz olmasi gerektigi yoniinde
baskin bir diisiinceye dayanmaktadir. Ancak pratikte bu iligkinin her zaman bdyle olamayacag: goriilmekte, her ne kadar faaliyet
alanlar1 ayr1 géziikse de siyasetle biirokrasinin kesin ¢izgilerle birbirinden ayrilamayacag: diisiiniilmektedir. Bu iki farkli diigiinceyi
daha goriiniir kilmak anlaminda da hiikiimet sistemlerinde bu iligki analiz edilmeye ¢alisilacaktir.

Anahtar Kavramlar: Biirokrasi, Demokrasi, Siyaset, Hiikiimet Sistemleri.

ABSTRACT

Bureaucracy can be considered as a form of organization and as a concept that already exists in the management process,
independently of Weber's systematization. The use of bureaucracy in the sense of the management of offices or civil servants has
become a quality that organizations inevitably encounter with the emergence of the modern state and Weber's identification of its
characteristics as the ideal type of bureaucracy. Today, bureaucracy, which is analyzed from different angles in the context of its
relationship with politics due to its privileges such as expertise and professionalism, also has a close relationship with democracy,
which is considered indispensable and defined in its most general form as the rule of the people. However, this relationship is
generally carried out in a tense manner.

The relationship between bureaucracy and politics, which has a tense relationship with democracy, is based on the
dominant idea that bureaucracy should be neutral in theory. However, in practice, it is seen that this relationship cannot always be
like this, and although the fields of activity seem to be separate, it is thought that politics and bureaucracy cannot be separated from
each other with clear lines. In order to make these two different ideas more visible, this relationship will be tried to be analyzed in
government systems.

Keywords: Bureaucracy, Democracy, Politics, Government Systems.
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GIRIS

En genel sekliyle memurlarin yonetimi olarak tanimlanan biirokrasi, orgiitlerin 6zelde ise
kamu y&netiminin biiyiimesi ile sistemde biiyiik bir gii¢ potansiyeline kavusmustur. Ideal olarak
belirlenen 6zellikleri gercevesinde kendine ait bir uygulama alani, sekli kisacasi diinya olusturan
biirokrasinin bu genisleyen etki alanina karsilik olarak 6nemli diger kavramlarla da iliskisi tartisilir
olmustur. Bu minvalde 6zellikle Bati medeniyeti nezdinde vazgecilmez olarak nitelenen demokrasi
ile kagiilmaz olarak goriilen biirokrasi, birbirini destekler nitelikte ancak pratikte gerilimli bir iligki
icinde bulunmaktadir. Demokrasinin olmazsa olmaz ilkelerinden biri olan se¢imlerin yapilmasi
sonucunda halki temsil eden, iktidarin temsilcileri siyasetcilerin varlig1 ve siyasetcilerin aldigi
kararlar tarafsiz bir sekilde uygulayacak olan ve siyasetcilerden daha uzun zamandir o mevkilerde
olan biirokratlarin birbirleri ile olan iliski durumu demokrasinin de durumunu sergilemektedir.
Biirokrasi mi siyasilesmekte veya siyaset mi biirokratiklesmekte sorusunun cevabi, bu konuda
nerede olundugunu gosteren dnemli bir argiiman olmaktadir.

Demokrasi ile gerilimli bir iliski i¢inde bulunan biirokrasinin siyasetle iligkisi ise li¢ farkl
acidan degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmede en baskin sekil, degisen siyasetciler karsisinda
biirokrasinin tarafsiz olarak verilen emirleri yerine getiren bir konuma yerlestirilmesidir. Siyaset ile
biirokrasi kesin c¢izgilerle birbirinden ayrilarak ve biirokrasi siyasetin denetimi altina verilerek
biirokrasinin denetlenmezse demokrasi acisindan bir tehdit olusturabilme kapasitesi durdurulmaya
calisilmaktadir. Bu konu teoride uygun goriilse de ikinci bakis agisi, biirokrasinin siyasetten
bagimsiz olamayacagi durumudur. Ciinkii sistem iginde biirokrasinin tamamen tarafsiz olmasi
miimkiin gériilmemektedir. Uciincii bakis acisinda ise bu iki goriisiin bir karmas: seklinde ve her iki
yaklasgimin da olurunu alacak sekilde, iist diizey biirokrasinin siyasilesebilecegi gergegiyle
biirokratlara ayricalikli, 6zerk bir konum verilmektedir.

Bu calismada Oncelikle biirokrasinin demokrasi ve siyasetle iligkisinin degerlendirmesi
yapilacak, ardindan da demokratik hiikiimet sistemleri olarak goriilen baskanlik, yar1 baskanlik ve
parlamenter sistem zaten demokratik olduklar1 kabuliinden dolay1 sadece biirokrasi-siyaset iliskisi
iizerinden analiz edilmeye calisilacaktir. Ayrica otoriter ve totaliter sistemlerde bu iligki acisindan
kisaca degerlendirilecektir. Bu sistemlerin 6zellikleri en genel sekliyle verildikten sonra da hangi
sistemde siyasetin biirokrasi, bilirokrasinin siyaset tizerindeki etkisi nedir, nasildir sorusunun cevabi
bulunmaya c¢aligilarak genel bir degerlendirme ile ¢alisma sonlandirilacaktir.

1. DEMOKRASI KAVRAMI VE DEMOKRATIK SISTEMLERIN GENEL OZELLIKLERI

Saydam bir sozclik betimlemesiyle ve sozlilk anlamiyla iktidarin halka ait olmasi, “halk
iktidar1” olarak demokrasinin Yunanca demos (halk) ve kratos (iktidar) kelimelerinden tiiretildigi
kabul edilirken, en bilinen tanimini1 1863 tarihli Gettysburg Soylevi’nde Lincoln, “halkin, halk
eliyle, halk icin hiikiimeti” seklinde yapmistir (Sartori, 1996: 8,36). Bir nevi ozglrligiin
kurumsallagmas1 olarak goriilen (Dursun, 2014:170) ancak ‘6zgiirliik’ ve ‘esitligin’ 6tesinde temel
dayanagmin ‘katilim’ oldugu diisiiniilen demokrasi, 6zellikleri itibariyle neredeyse tiim iilkelerin
uzun siiredir sistemlerine entegre etmeye ¢alistig1 lakin anayasal temelleri hdla tamamlanamamis ve
bazen bir kriz i¢inde bulundugu da diisiiniile(bile)n bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Celik
ve Celik, 2021: 456).
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Glinlimiizde yasanan gelismeler baglaminda bir kriz icinde olabilecegine dair fikirlerle
karsilasilsa da Dahl’a gére demokrasinin, uygulanabilir herhangi bir alternatifine karsi en az 10 (on)
avantaji bulunmaktadir (2001: 63);

Zorbalig1 6nlemek anlaminda zalim ve kotii otokratlarin yonetime gegmesine engel olmaya
yardim eder.

Demokratik olmayan sistemlerdeki birgok temel hakki vatandasina garanti eder.
Vatandasina daha genis kisisel 6zglirliik alan1 saglar.

Vatandasina kendi kaderini tayin etme hakki verir.

Vatandasina kendi segtigi kanunlar i¢inde yasayabilmeleri i¢in azami firsat tanir.
Insani gelisme icin olanak tanr.

Temel kisisel ¢ikarlarin korunmasini destekler.

Goreceli olarak daha ¢ok politik esitlik saglar.

Modern temsili demokrasiler birbirleriyle baris igindedir.

Demokratik yonetimlerin refah diizeyi, demokratik olmayanlardan daha yiiksektir.

Temel olarak kolektif karar alma siirecinde halkin denetimini ve denetim siirecinde haklarin
esitligini Ongoren demokrasi, her tiirli orgiit icin temel bir unsur olarak goriilmesi yaninda
(Beetham ve Boyle, 2005: 1), Touraine’e gore bireye en biiylik 6zgiirliigii veren, miimkiin olan en
biiyiik c¢esitliligi taniyan ve koruyan siyasal bir yasam bicimi olarak {i¢ temel boyuta sahiptir.
Bunlar yoneticilerin diizenli araliklarla yonetilenler tarafindan serbest secimle belirlenmesi;
secmenlerin vatandas olmas1 ve kendilerini vatandas olarak kabul etmeleri; yoneticilerin iktidarin
hangi sinirlar iginde ¢alisacagini belirleyen yasalardan dolayr sinirlandirilmalaridir (2004: 25,44).
Baska bir bakis agisina gore de diizgiin isleyen demokratik bir sistemin dort ana unsuru vardir;
ozglir ve adil se¢imler, agik ve sorumlu bir hiikiimet, sivil ve siyasi haklar ve sivil toplum (Beetham
ve Boyle, 2005: 29). Veya makul 6l¢iide duyarli olarak nitelendirilebilecek bir demokrasinin en az
su sekiz durumu garanti altina almasi gerektigine dair diisiinceler de literatiirde yer almaktadir.
Bunlar; orgiit kurma ve bu oOrgiitlere katilma hiirriyeti, ifade hiirriyeti, oy verme hakki, kamu
gorevlerine getirilebilme hakki, siyasal liderlerin iktidara gelmek icin yarigabilme hakkai,
haberlesme Ozgiirliigli, serbest ve adil se¢imler, hiikiimet politikalarini tercihlere, oylara
dayandirmak icin gerekli kurumlarin varligi (Dahl, 1971°den aktaran Lijphart, 1996: 12; Dahl,
1989’dan aktaran Schmidt, 2002: 257).

Demokrasinin/demokratik bir sistemin 6zellikleri konusunda yukaridaki sayildigi gibi temel
kaynaklarda iizerinde anlasilmis noktalar olmakla birlikte daha genis acidan ortak degerler
siralanacak olursa (Arslan, 2016:138);

Toplumsal egitim seviyesi stirekli ylikseltilmelidir ki giiniimiizde bu kosulu saglayan
toplumlar, katilimc1 demokratik bir hukuk devletine sahiptir.
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Kuvvetler ayrilig1 ilkesi gegerli olmalidir.

Ozgiir, adil ve serbest se¢imler olmalidir.

Diizenli araliklarla se¢imler yapilmalidir.

Secimlere birbiriyle rekabet eden en az iki parti dahil olmalidir.
Iktidar muhalefet partilerini korumali ve sayg1 gostermelidir.
Kisisel hak ve 6zgiirliikler glivence altina alinmalidir.

Ozel miilkiyet hakki anayasal olarak giivence altina alinmalidir.
Bu sekilde dizayn edilmis bir devlet ayn1 zamanda sosyal devlet olmalidir.
Katilimer anlayis yonetime hakim olmalidir.

Merkezi yonetim yaninda yerel yonetim birimleri olusturulmalidir.
Hukuk devleti ilkesi gegerli olmalidir.

Giiniimiizde neredeyse her iilke kendini demokratik bir sistem olarak nitelendirmekle birlikte
yukarida sayilan temel Ozelliklerin daha da ozellestirilmesi vasitasiyla farkli kurumlar, iilkeleri
demokratik olup olmadig1 yoniinde her yil degerlendirmektedir. Bu kurumlardan biri 1941 yilinda
ABD’de kurulan Freedom House’dur. Bir sivil toplum kurulusu olarak Freedom House, Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi ¢ercevesinde olusturdugu 25 farkli sivil 6zgiirlilk ve siyasal hak
gostergesini 0 ila 4 puan arasinda puanlamakta ve {ilkeleri 6zgiir, kismen 6zgiir ve 6zgiir degil
seklinde smiflandirmaktadir (Akinci, 2021: 437). 1946°da kurulan bir diger kurum olan The
Economist Intelligence Unit ise 60 gostergeyi bes kategori (se¢im siireci ve ¢ogulculuk, hiikiimetin
isleyisi, siyasal katilim, demokratik siyasal kiiltiir, sivil 6zgiirliikler) i¢cinde toplamakta ve iilkeleri O
ila 10 arasinda degerlendirmekte ve iilkeleri tam demokrasi, kusurlu demokrasi, hibrit rejimler ve
otoriter rejimler olarak ilan etmektedir (Celik ve Celik, 2021:462).

Biitlin bu ozelliklere ve beklentilere bakildiginda demos ve kratos kavramlarmin birlesmesi,
demokrasinin sadece kelime anlamini ortaya ¢ikarirken asil mevzu, demokrasi kavraminin aslinda
neyi temsil ettigini ortaya koyabilmekte yatmaktadir (Sartori, 1996:8).

2. BUROKRASI DEMOKRASI iLiSKiSiNIN DEGERLENDIRILMESI

Demokrasiye iligkin en genel bilgilerin ardindan biirokrasi-demokrasi iligkisini analiz etmek
icin biirokrasi kavramina iliskin de en genel bilgilerin verilmesi dogru olacaktir. Biirokrasi
kavramini ilk kez 1745 yilinda Fransiz fizyokrat iktisat¢1 Vincent de Gournay kullanmistir. Bureau
kavramindan tiiretilen ve kelime anlami olarak “koyu renkli kumagla ortiilmiis yazi masast” olan
biirokrasi, 18. yiizyil itibariyle “memurlarin calistigi ofis, biiro ya da devlet dairesi” olarak
kullanilmaya baslanmistir. Bu kavramin bir orgiitlenme tarzi olarak sekillendirilmesi ise Weber
tarafindan yapilmis ve biirokrasi ¢er¢evesinde bir orgiitiin nasil dizayn edilecegine dair bagliklar
belirlenmistir. Bu baglamda biirokrasi; isboliimiine, otorite hiyerarsisine, yetki ve gorevlerin
diizenlenmesine, yazili kurallara, gayrisahsilige, bigimsellige, c¢alisanlarin tam giin mesaisine ve
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caligmalar1 karsiliginda kariyer ilkesi igerisinde diizenli iicret almasina, kamu ve 6zel hayatin
ayrismasina, liyakate dayandirilmistir (Eryilmaz, 2004:5).

Bu sekilde dizayn edilmis orgiitlerin tarihsel olarak ‘“ka¢inilmaz” oldugunu iddia eden
Weber’in bu diisiincesi (Zeybekoglu ve Alkan, 2021:669) modern devlet tarafindan da
desteklenmistir. Zira modern devletin merkeziyet¢i yapisi, kamu yoOnetiminde biirokrasinin
kurumsallasmasina ve yayginlagsmasina yol agmis, bunun sonucunda da ulus devlet formu ortaya
cikmistir. Bu formda biirokrasi, merkeziyet¢iligi sagladigr icin de vazgecilmez bir hal almistir
(Aksoy, 2016: 35) ki bu acidan bakildiginda modern devlet, “devlet dairelerindeki memurlarin
stirekli ve talimatlara uygun calismalar1 yoluyla yonetimi saglamak ic¢in olusturulmus karmasik
kurumsal diizenlemeler” olarak tarif edilmektedir. Bu siire¢te modern devletin bir getirisi olan
rasyonellik sonucunda ise devlet; tekniklesmekte, bircok idari mekanizma ortaya ¢ikmakta ve
ciicelerle igleyen biiyiik bir mekanizmaya doniismektedir (Saygili, 2010: 73,85). Ciice kelimesine
ithafen, Balzac da biirokrasiyi “kategorik ifade ve raporlar1 seven, bu yonde egilimi olan,
aleladelige dogal bir nezaket besleyen, ciiceler tarafindan kullanilan devasa bir gii¢” olarak
gormektedir (Eryillmaz, 2004:5). Anlatimsal bu karsitliga ragmen, biirokrasi modern devlet i¢in yeri
doldurulamaz bir ara¢ olarak goriilmekte ve biirokrasi olmazsa, modern devletin devamliliginin
tehlike girebilecegi vurgusu da dikkat ¢ekmektedir (Saygili, 2010: 86).

Biirokrasi-demokrasi iliskisine bakildiginda ise giiniimiizde demokrasinin ger¢eklesmesi igin
yasal-ussal bir sekilde rgiitlenmis biirokrasiye ihtiyag duyulmaktadir. Zira Weber’e gore biirokrasi
demokrasinin habercisidir ve biirokrasi gelistikce demokrasi de gelisecektir (Demir, 2011: 69).
Biirokrasinin bilgisi, uzmanligi, profesyonelligi, istikrarli yapisi1 vb. 6zellikleri bu olumlu iligkiyi
desteklemektedir, ancak ayni1 zamanda demokrasi ve biirokrasi zaman zaman karsit iki kutup olarak
da goriilmektedir. Mesela bilgi toplayan ve onu isleyen biirokrasi, bu bilgiyi halkla paylasmaktan
kagmarak bunu gizemli bir hale getirmekte ve gizlilik yolunu tercih ederek otoritesini
giiclendirmeye ¢alismaktadir. Demokrasi ise halka karsi sorumluluk esasinda seffaflik ilkesini 6n
plana cikarmaktadir (Aksan ve Celik, 2011:7). Demokrasinin 6nemli ilkelerinden bir digeri olan
esitlik, biirokratiklesmenin de etkilerinden biridir. Ciinkii biirokratiklesme ile uzmanliga bagli
olarak ise alma durumu, miras yoluyla elde edilen ayricaliklar1 kaldirmaktadir. Ancak Weber, bu
diistincesini donemsel anlamda yine kendisi olumsuzlamistir. Ciinkii Weber’e gore gerekli uzmanlik
egitimini almak da mali durumu iyi olan ailelerin saglayabilecegi bir olanaktir ve uzmanlk
egitimini tamamlamak ancak otuzlu yaslarda saglanabilmektedir. Yani sonug¢ olarak, beklenen
toplumsal esitlik de bu agidan kolay saglanabilecek bir durum ol(a)mamaktadir (Zeybekoglu ve
Alkan, 2021: 671).

Ozel-kamu fark etmeksizin, ancak 6zellikle kamu yonetiminin giderek biiyiimesi biirokrasiyi
de biyiitmektedir. Bu durumun bir yansimasi olarak ise toplum da giderek daha fazla
biirokratiklesmekte ve biirokrasinin artan tahakkiimii sonucunda toplumun demokratik kurumlarla
iliskisi azalmakta, hatta kurumlara giiven sorunlu bir alana doniismektedir. Bu durum kinaye, ironi
barindiran bir sekilde “biirokratik demokrasi” olarak adlandirilmaktadir. Biirokrasinin bu asiri
biliylimesinin bir diger sonucu ise amag-arag iligkisinin ana muhtevasinin kaybolmasidir. Ciinkii
biirokrasi aslinda sosyal bir amaci gergeklestirmek igin kurulmusken, zamanla bu misyonunu
kaybetmekte ve biirokratik kurallar amag¢ haline doniisebilmektedir. Sonu¢ olarak yine halkin
ihtiyag ve talepleri geri planda kalmaktadir (Balci, 2005:316).
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Bu iki kavramin arasindaki iligskiye yine negatif bir agidan yaklasilacak olursa, siyaset
bilimciler biirokrasiye yetkililerin hakimiyeti goziiyle baktiginda goriilmektedir. Biirokrasiye
“...siradan vatandaslarin Ozgiirliiklerini tehlikeye atan ve tamamen memurlarin elinde olan ve
gorevlilerce denetlenen yonetim bigimi...” veya “ ...memurlardan olusan seckinlerin hakimiyet
bigimi...” tanimlamalar1 yapilirsa, daha da ileri gitmeden demokrasinin kelime anlami olan halkin
yonetimiyle dahi uyusmadig1 goriilmektedir. Hatta biirokrasi, siyasal iktidar1 kullanan sosyal bir
tabaka ise biirokrasinin, catisan c¢ikarlar1 diizenlemesi beklenmekte ve bu da yoOnetsel bir
tarafsizliginin olmadiginmi gostermektedir. Tarafsizligin olmadigr bu alanm gittikge biiylimesi ise
bireysel 0Ozgiirlik alaninin daralmasmma neden olmakta, siyasal oOzgiirlikler de gittikge
zayiflamaktadir. Bu durumun Oniine gecebilmek, biirokratik despotizmi engellemek iginse
biirokrasinin siyasete sorumlu olmasi, siyaset tarafindan denetlenmesi Onerilmektedir(Bayram ve
Cmar, 2007: 14). Ancak tamamen bu goriise zit bir diislince ile tarafsiz bir biirokrasi vasitasiyla
halkin taleplerinin karsilanmasini demokrasinin ruhuna uygun bulmayan; iktidar degisikliklerinde
biirokrasinin hizmet ettigi amaglarin da gézden geg¢irilmesini, biirokrasinin “tarafsiz yeterlilikten”,
“yanit veren yeterlilige” doniismesini isteyen diisiincelerle de karsilasilmaktadir. Bu ikileme iliskin
¢oziim ise vazgegilmez olarak gorillen demokrasi ile kaginilmaz olarak goriilen biirokrasinin
uzlastirtlmasidir. Ciinkii “biirokrasinin ortadan kaldirilmasi kaos ve diizensizlik anlamina gelir;

demokrasinin ortadan kaldirilmasi ise biirokratik memurlar sinifinin yonetimini getirir” (Demir,
2011:70-81).

Biirokrasi, siyasi tercihleri yonetsel isleyise yansitan bir ara¢ olsa da Weber dahi “demokratik
toplumlarda siyasal iktidarin, se¢imle gelen siyaset adamlarindan ¢ok biirokrasiye ait oldugunu,
biirokrasinin gelismesi ve dolayisiyla devletin etkinliinin artmasi Olgiisiinde 06zgiirliiklerin
azalacagin1” dile getirmistir (Mutlusu ve Oner, 1999: 135).

Bu kadar elestiriye ragmen biirokrasinin varliginin demokrasiye karsi tehditkar durumunun
tek basina yeterli oldugu iddia edilemez, zira bdyle olsaydi bu kavramlarin, degerlerin hala yasiyor
olmas1 da miimkiin olmazdi. Hatta biirokrasinin verimsiz olmadigi, konulan kurallara ters
diismedigi ve uygulamama gibi bir tavir sergilemedigi, kamuya agiklanmasi gereken bilgileri
gizlemedigi ve toplum adina hareket eden kurumlarin isleyisini engellemedigi siirece bir tehdit
olarak algilanmasi dogru bulunmamaktadir (Akgakaya ve Ilhan, 2021: 594).

3. BiR DIGER DIKOTOMi OLARAK BUROKRASI — SIYASET ILiSKiSi

Biirokrasi/biirokratlar birbiriyle kesisen farkli alanlarda faaliyette bulunmaktadirlar. Soyle ki
biirokratlar secilmislerle iligkisi baglaminda siyasal; kamu politikasiyla ilgili olarak ¢ikar
gruplariyla iligkisi baglaminda toplumsal; kendi kurumlarinda yiiriittiikleri faaliyetler anlaminda ise
yonetsel bir alanda hizmet sunarken konumuz cercevesinde biirokrasinin daha ¢ok siyasal alanla
iliskisi degerlendirme konusu edilecektir. Ayrica su da kabul edilmelidir ki diisiiniilebilecek biitiin
farkliliklardan bagimsiz bir sekilde, bir nevi mevcut diizenin devami i¢in gorevlendirildigi
diistinlilen biirokratlarin siyasetle iliskisi kabul edilen/uygulanan siyasi sistemin etkisi altinda
gerceklesmektedir (Mutlusu ve Oner, 1999: 137). Hatta siyaset literatiiriinde bir iktidar bigimi
olarak nitelendirilen, siyasal oldugu diisiiniilen ve modern dénemin en baskin yonetim bigimi olan
biirokrasinin siyasetle iliskisinde, uzmanlik bilgisi agisindan siyaset¢iden daha {istiin olan
biirokratin konumsal iktidarinin da daha istiin olacaginin beklenmesi kadar dogal bir sey
bulunmayacag sik¢a dile getirilmektedir. Bu diisiincenin altinda ise biirokrasinin, verimliligi amag
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edinen bir yapidan cok, catisan ¢ikarlar1 diizenleyen ve siyaset karsisinda daha kalici olan iktidar
yapilari oldugu gergegi yatmaktadir (Bayram ve Cinar, 2007: 14). Dolayisiyla biirokrasinin iktidari
paylagmasi ¢ok da biiyiik bir problem olarak goriilmemelidir. Burada asil mevzu, siyasetgilerin
degerleri ile biirokrasinin degerlerinin farkli olmasi sonucunda ortaya cikabilecek catisma ve
sonrasinda yasanacaklarda goriilmektedir. Bu siiregcte biirokrasi siyasete karst durarak onun
amaclarinin gergeklesmesine engel olabilecektir ki bu durum, siyasi goriisiin kendi gibi diisiinen
kadrolar1 tamamen biirokrasiye yerlestirmesine kadar devam edecektir (Mutlusu ve Oner, 1999:
138).

Bu olumsuz senaryonun olmayacagi diisiincesi/temennisiyle demokratik sistemlerde
biirokrasi-siyaset iliskisi hukuk temelli olup, halka karsi dogrudan sorumlu olan siyasal iktidara
nazaran biirokrasi bir nebze olsun daha rahat hareket edebilmektedir. Iste bu serbest alan;
ekonomik, siyasi, idari, hukuksal ve toplumsal bir¢ok alandan etkilenmekte ve bu siire¢ bazen
demokrasinin bazen de biirokrasinin lehine olabilmektedir. Fakat 6zellikle demokratik 6zelliklerin
tam yerlesemedigi sistemlerde, bu alan biirokrasi tarafindan oluru disinda kullanilarak yeni bir
iktidar alanina doniisebilmektedir. Bu nedenle daha 6nce de belirtildigi lizere siyaset, biirokrasi
iizerinde denetim yetkisini kullanarak muhtemel bu olumsuz doniisiimii engellemeye ¢alismaktadir
(Eryigit ve Yoriikoglu, 2012:5,10). Ancak biirokrasi siyaset iligskisinde bazen taraflardan birinin
etkinliginin daha fazla olmasi durumuyla karsilagilabilmektedir. Siyasetin halkin destegini fazla
alamadigi durumlarda biirokrasinin siyaset {lizerindeki etkisi artmakta ve siyasi kararlar
biirokratiklesmektedir. Boyle durumlarda biirokratlar/biirokrasi, amaglarini siyasetgiler vasitasiyla
gerceklestirmektedir. Tersi durumunda ise yani giiclii halk destegi alan bir siyasetle/siyaset¢iyle
karsilagildiginda da bu sefer biirokrasi siyasallasmakta ve liyakat, adalet gibi biirokratik ilkeler
degersizlesmektedir (Akgakaya ve ilhan, 2021: 600).

Biirokrasinin bitmeyen ikilemli alaninda, biirokrasi-siyaset iliskisini analiz eden ¢ farkli
yaklasim bulunmaktadir. Ilk diisiincede biirokratlar siyasetgilerin verdigi gorevleri yerine getiren
memurlardir ve ikisinin de birbirinden ayri, kendine ait alanlar1 vardir. Woodrow Wilson (1856-
1924) ile anilan bu diisiincede, biirokrasinin demokrasiye yonelik bir tehdit olmamasi igin
bilirokrasinin siyaset tarafindan denetlenmesi s6z konusu olmaktadir. Siyasetin amag, biirokrasinin
ara¢ olarak gorildigi bu disiince, Frank Goodnow (1859-1939) ve Weber tarafindan da
desteklenmistir. ikinci diisiinceye gore biirokratlarin da siyasi rolii vardir ve biirokratlar karar alma
stirecinde siyasetciler kadar etkin olmalidir. Ciinkii biirokrasi olmadan kanunlar verimsiz ve
yetersizdir. Hatta biirokrasi, artan toplumsal taleplere cevap verecek yontemler gelistirmek suretiyle
siyasetten daha avantajlidir. Dolayisiyla bu iki grubu birbirinden ayirmak yerine koordineli bir
sekilde calismalarini saglamak daha akilci olacaktir. Ugiincii diisiinceye gore ise iist kurullar
biirokrasisi vasitasiyla tist diizey biirokratlara siyasiler karsisinda haklar, yetkiler, baz1 dzerklikler
verilmektedir. Bu sekilde siyasal giiclin potansiyel olarak kotiiye kullanilmasina ve ¢ikar gruplarinin
imtiyazlarina engel olunmakta, kamu ydnetiminde daha etkin ve verimli olunmaktadir (Izci ve
Bozdogan, 2016: 35, Yazic1 ve Katilmig, 2023: 4).

Biirokrasi-siyaset iliskisine kuramlar da farkli yaklagmaktadir. Konuya iligkin olarak
Weberyan, Marksist, seckinci ve c¢agdas biirokrasi kuramlar1 kisaca degerlendirilecek olursa
Weberyan kuramda, siyasetle biirokrasinin ayri alanlar1 olmasi gerektigi kabul edilmekle birlikte,
Weber bu iliskide parlamentonun gii¢siiz, aciz olmasi ve bu durumun biirokrasinin ¢ikaria uygun
olmasi1 halinde biirokrasinin giiciinii korumak i¢in gii¢siiz bir parlamentoyu yegledigini belirtmistir.
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Marks’a gore ise iiretim siireci ile dogrudan ilgili olmayan biirokrasi, toplumsal bir sinif olmayip
toplumsal bir gruptur. Dolayisiyla biirokrasi, egemen bir sinifin diger siniflar iizerinde egemenlik
kurmasini saglayan bir aractir. Zaten is¢i devrimi sonrasinda biirokrasi ortadan kalkacak ve kamu
gorevleri, halk tarafindan yerine getirilecektir. Ancak uygulamada biirokrasinin giiclii bir sekilde
iiretim araglaria sahip olmasi s6z konusu olmustur. Segkinci agidan biirokrasi degerlendirmesinde
de “teknokrasi” kavrami dikkat g¢ekicidir ki bu kuramda yonetme yetkisi siyaset¢ilerden alinip
teknokratlara ve is adamlarina verilmektedir. Biirokrasiye iliskin ¢agdas kuramlar ise her seyin ¢ok
hizli degistigine atifla biraz da tehditkar bir islupla biirokrasinin de degismesi gerektigi,
uzmanlagmis teknik yetenege bagli olarak yoneticilerin giicliniin artacagi vurgusunu yapmistir
(Ozkaral, 2008: 11).

Biirokrasi-siyaset iligkinin nasil bigimlenecegi farkliliklar gosterse de bu iliskinin rasyonel
diizeyde olmasi her birinin mesruiyetini gii¢lendirirken, tersi durumu genel anlamda siyasi iktidarin,
ozelde ise rejimin mesrulugunu zayiflatan veya sorgulatan bir durum olmaktadir (Celik ve Mardinli,
2018: 40).

4.DEMOKRATIK HUKUMET SiISTEMLERINDE BUROKRASI-SIYASET ILISKIiSi

Ozellikle yasama ve yiiriitme erklerinin yapisi, diizenlenisi ve iliskileri temelinde siyasal
rejimin uygulanisi olarak tanimlanabilecek olan hiikiimet sistemi; siyasal parti sistemi, toplumsal
siiflar ve aralarindaki iliski/catisma diizeyi, siyasal kiiltiir/gelenekler, 6zel ve sivil sektoriin giicii,
devletin {initer ya da federal niteligi, yerel yonetimlerin 6zerklik diizeyleri gibi 6zellikler tarafindan
sekillenmektedir (Giil, Kamalak ve Giil, 2017: 101). Konumuz baglaminda iilkelerin hiikiimet
sistemleri ise toplum icin baglayici kararlarin alindigi ve uygulandigi bir siire¢ anlamindaki siyaset
ile memurlarin yonetimi, kamu yoOnetimi, rasyonel bir oOrgiit seklinde tanimlanan biirokrasi
iligkisinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Boyali ve Giimiis, 2022: 234). Bu iliskiyi kuvvetler ayrigi
ilkesi cergevesinde; baskanlik, parlamenter ve yari-bagskanlik hiikiimet sistemleri olarak analiz
etmek gerekecektir.

Sert kuvvetler ayrilifinin s6z konusu oldugu bagkanlik sisteminde yasama ve yiirlitme
arasinda denetim ve denge (checks and balances) kurali bulunmaktadir. Bu sistemde baskan halk
tarafindan sec¢ilmekte, yiiritme tek kisiden olusmakta ve ylriitme yasamanin giivenine
dayanmamaktadir. Yasama yiiriitmeyi diisiiremedigi gibi yiiriitme de yasamay1 feshedememektedir.
Ancak yasamanin, baskani suclama yetkisi bulunmaktadir. Burada siyasi iktidarin biirokrasi
iizerinde oldukga etkili denetim kurdugu goriilmektedir. Ayrica yiiriitme kendi politikalarina uygun
kamu gorevlileri ile calismayi tercih etmektedir. Atama ve gorevden alma durumu ise biirokrasi
{izerinde bir denetim araci olarak kullanilabilmektedir. Ust diizey kadrolara atamalarin yasama
onaymdan ge¢cme zorunlulugu yaninda yasamanin baskana danigsmadan diizenlemeler yapabilmesi,
biirokrasi iizerindeki denetimi daha etkin hale getirmektedir (Ozer ve Ozmen, 2017). Baskanlik
sistemi denilince akla gelen, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ile 6zdeslestirilen ve biirokrasi ile
iligkilendirilen“spoil/yagma sistemi-Jacksonianism” ise ilk defa 1831 yilinda senatér William
Marcy tarafindan dile getirilmis ve bu sisteme bagli olarak se¢imi kazananlarin kendi ekibiyle
bilirokrasiye hakim olmasmin ve kaybedenlerin memuriyetten ayrilmalarinin dogal karsilanmasi
gerektigini savunmustur. Ancak bu biitiin memurlarin gérevden ayrilacagi anlamina gelmemektedir.
Zira liyakat ilkesine bagli olarak siyasetin rol oynamadigi, siirekli gorevleri yerine getiren kamu
gorevlileri yaninda yagma sistemine karsilik gelecek sekilde istisnai gorevler igin giiven mevkileri

olarak goriilen ve siyasi tercihlere bagli olarak atamalarin yapildigt mevkiler de bulunmaktadir
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(Tataroglu, 2006: 103).Demokrasi adina biirokrasiyi siyasetin kontroliine birakan “yagma sistemi”
anlayisinda, demokrasi ile biirokrasinin uzlasmadigi varsayimiyla her yeni iktidar, kendi
yandaglariyla yonetime gelmektedir. Ciinkii bu anlayista 6zel bir yetkinlige sahip olmaya gerek
yoktur ve ortalama bir insan, kamusal isleri yapabilecektir (Balci, 2005:317).

[liml1 bir kuvvetler ayriligina dayanan parlamenter sistemde yiiriitme kanadi diialist bir yapiya
sahiptir. Yiirlitmenin bir kanad1 olarak devlet baskani, soydan gelen bir hiikiimdar olabilecegi gibi
meclis veya halk tarafindan da secilebilmekte, gorevine meclis tarafindan son verilememekte,
yetkilerini kars1 imza kurali ¢er¢evesinde basbakan ve ilgili bakanlarla kullanmakta ve bu konuda
sorumsuz sayilmaktadir. Yiriitmenin bir diger kanadi olan bakanlar kurulu ise meclise karsi
sorumlu olup, bakanlarin meclise kars1 bireysel ve kolektif sorumluluklart bulunmaktadir. Yiiriitme
yasamay1 feshedebilirken yasama da giivensizlik oyu ile yiiriitmeyi diistirebilmektedir. Bu sistemde
siyasetciler degisse bile biirokratlar yerlerini muhafaza ettikleri i¢in (tabii ki hi¢ degisim olmamasi
s6z konusu degildir) siyasetgiler zaman zaman biirokratlarin agik-gizli direncleriyle
karsilasabilmektedir (Ozer ve Ozmen, 2017). Bu sistemde siyaset-biirokrasi iliskisi, daha ¢ok siyasi
iktidar ile biirokrasi arasinda gelismektedir. Clinkii parlamentonun biirokrasiye miidahale etme giicii
oldukca zayiftir ve bunun nedeni de parlamentodan ¢ikan yliriitmenin parlamentonun giiciinii
golgeliyor olmasinda yatmaktadir (Tataroglu, 2006:101).Ancak her seye ragmen bu sistemde
biirokrasi-siyaset iligkisi bir ast-list iligkisinden ziyade karsilikli dayanisma ve koordinasyon
icerisinde ““akilci, tamamlayici, interaktif, i¢ ice gegmis” bir biitiiniin par¢alarrymis gibi hareket
etmektedir (Eryilmaz, 2004: 90).

Bir diger demokratik hiikiimet sistemi olan yar1 bagkanlik sistemi, parlamenter sistemlerde
karsilasilabilen yiiriitmenin istikrarsizlig1 problemi ile baskanlik sisteminde karsilasilabilen yasama
ile yiiriitmenin kilitlenmesi problemine ¢6ziim bulma arayisindadir (Demir, 2012: 831)ve sistemin
uygulama agisindan iig tiirii bulunmaktadir. Ilki bagkanm giiglii oldugu, ikincisi parlamenter rejime
benzeyen ve baskanin sembolik yetkilere sahip oldugu, iigiinciisii de baskan ve bagbakanin dengeli
yetkilere sahip oldugu (balanced) yar1 baskanlik sistemidir (Yiiksel, 2013). Sistemin genel
ozellikleri ise diialist bir yliriitme yapisi icinde devlet baskan1 belirli bir donem i¢in dogrudan veya
dolayl1 olarak halk tarafindan secilmekte, parlamentoya karsi hesap vermeyen devlet baskan,
siyaseten sorumsuz olmakla birlikte iktidar yetkilerini hiikiimetle paylagmaktadir. Burada devlet
baskanimin 6nemli yetkileri bulunmakta, devlet bagskaninin parlamentoyu fesih yetkisi bulundugu
gibi, hiikiimet parlamentoya kars1 sorumlu olmakta ve parlamentonun giivenine tabi olmaktadir
(Kiling, 2016: 464).Baskanlik ve parlamenter sistemin bir karmasi seklinde melez bir sistem olarak
goriillen ve iki sistemin olumsuzluklarin1 yasamama telasindaki yari-bagskanlik sistemi,
cumhurbagkan1 ve bakanlar kurulunun (veya parlamento ¢ogunlugunun) ‘“birlikte var olma’
(cohabitation) durumu sonucunda ve fakat iki tarafin farkli partilerden olmasi halinde istikrarsiz bir
sistem olarak da goriilmektedir (Giil, Kamalak ve Giil, 2017: 106). Bu istikrarsizlig1 gidermek i¢in
de parlamentonun ¢ogunlugu ile cumhurbaskan1 ayni siyasal egilime sahipse sistem bagskanlik
sistemi gibi farkli ise parlamenter sistem gibi islemektedir (Kahraman, 2012:440). Dolayisiyla yari
bagkanlik sisteminde biirokrasi-siyaset iligkisi gii¢ dengesine bagl olarak degiskenlik
gostermektedir.
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5. OTORITER VE TOTALITER SISTEMLERDE BUROKRASI-SIYASET ILISKiSi

Birinci Diinya Savasi’ndan sonra ortaya ¢iktigi diistiniilen otoriterizm ve totaliterizm (iki
kavrami da fasizmin buldugu sdylenmektedir), demokrasinin karsit1 nedir diye soruldugunda akla
ilk gelen kavramlar olmakla birlikte demokrasi kavraminin igeriginin hi¢ karsilanmadigi kavram
otoriterizmi de kapsayan totaliterizm olmaktadir (Sartori, 1996:202). Halkin rizasinin olup olmadigi
dikkate alimmadan kullanilan otoriterizm, yukaridan asagiya dogru bir yonetim anlayigini
yansitirken, tipik dayanagini ya mevcut liderin bilgeligine olan inangta ya da sosyal diizenin ancak
sorgusuz itaat ile siirdiiriilebilecegi fikrinde bulmaktadir (Heywood, 2011: 96). Otoriterizm ve
totaliterizm kavramlarinin sistem icerisindeki uygulanmasi ag¢isindan farkliliklar asagida
aciklanacak olsa da aralarindaki en biiyiik farkin, onlarin yaptiklar seylerde degil yapabilecekleri
seylerde aranmasi gerektigi de ayrica belirtilmektedir. Zira daha ¢ok baskiy1 ¢cagristiran totaliterizm,
bu anlamindan daha ¢ok ‘kapsamayi’ icermektedir. Cilinkii her sey topyekiin etkilenip, denetim
altina alindiktan sonra baski veya kaba kuvvete bagvurma ihtiyact azalmaktadir (Sartori, 1996:202-
221).

Demokratik bir sistemde olmasi gerektigine inanilan 6zelliklerin olmadig1 veya ¢ok sinirlt
oldugu bu sistemlerden ilki olarak otoriter sistemler“sinirli fakat sorumlu olmayan bir siyasal
pliiralizme yer veren; iglenmis ve yol gosterici bir ideolojiye degil kendine 6zgii zihniyetlere sahip
olan; gelisimlerinin baz1 asamalarmin disinda, yaygin ve yogun bir siyasal mobilizasyon
yaratmayan; bir liderin veya bazen kii¢iik bir grubun, bigimsel yonden iyi belirlenmis fakat fiiliyatta
olduk¢a tahmin edilebilir sinirlar icinde iktidar1 kullandiklar1 siyasal sistemdir”(Linz, 1984’den
aktaran Anik, 1999: 79). Bu tarz bir sistemi benimsemis devletlerde lider/kiigiik grup, varolan
biirokratik yapiyr kullanmadan dogrudan karar alabilirken bu durumun illaki rasyonel olmasi da
gerekmemektedir. Ayrica biirokrasinin gii¢lii olmasini kendi iktidarin1 devam ettirmek acisindan bir
tehdit olarak goren lider/kii¢iik grup, resmi kurumlarin kamu politikasini yiiriitmek veya yatirim
yapmak i¢in ihtiya¢ duydugu kaynaklar1 kendi servetinden karsiliyor hissi uyandirarak hareket
etmektedir (Dogan, 2012:95).Bu sistemlerde sistemin niteligine, iilkenin cografi ve tarihsel
sartlarina  gére  olusturulan  kurumlar, sistemin denetiminden ¢ikamayacak sekilde
siirlandirilmaktadir. Bu c¢ergevede kurumlara devredilen gilice smirlamalar getirilebilmekte;
lider/kiiciik grup kurum personelini kendi se¢gmekte; personelin eylem ve kararlar1 baski veya
etkileme ile yonlendirilmekte; farkli kurum ve personeller arasinda koordinasyon problemleri
olusturularak lider/kiiciik grup kendi konumunu ayricaliklandirabilmektedir (Oguz, 2019: 69). Bu
sistemler toplumu degistirmeyi hedeflemedigi i¢inde farkli bir kamu yonetimi sistemi/yapisi
uygulanmakta ve bu yapida iktidar ve list kademe biirokrat sinifa keyfi yetkiler veren ve hukuki
sinirlamalart muglak olan patrimonyal bir nitelik dikkat gekmektedir (Akgabas, 2022: 54).

Demokratik sistemlere tamamen aykirt uygulamalarin oldugu “kdktenci” bir devlet modeli
ongoren (Hamurcu, 2023: 46) totaliter sistemlerde bir ideolojinin gii¢c verdigi tek bir parti, politika
stirecini yonetmektedir. Bu ideoloji ayn1 zamanda devletin de resmi ger¢egi olarak kabul edilmekte;
devlet, haberlesme araglarini kullanarak baski ve inandirma yolu ile bu ideolojiyi yonetmekte; kabul
edilen ideolojinin bir yansimast seklinde ekonomik ve mesleki isler devletin gdzetiminde
yiriitilmektedir. Ayrica ekonomik ve mesleki iste yapilan bir hata ayn1 zamanda ideolojik bir hata
olarak kabul edilmekte ve hatalarin politiklestirilmesi sonucunda hem polisiye hem de ideolojik bir

teror hali yaganmaktadir (Aron, 2011:237).Devlet ve toplum arasindaki siirin kalktigl ve toplumun
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tamamen siyasallastirildigi bu sistemlerde ayrica tekelci bir merkezilesme bulunmakta ve empoze
edilmesi gerektigine inanilan ideoloji, parti yoneticileri ve 6zellikle liderde kisisellesmekte; siyasal
mobilizasyon saglanarak halkin amag¢ ve hedefler icin seferber edilmesi amaglanmaktadir (Anik,
1999:80).

Hem otoriter hem de totaliter sistemlerde biirokrasi, yoneten kisi veya grubun emirlerine itaat
ettigi slirece ve maalesef keyfi muamelelere maruz kalmak suretiyle faaliyette bulunmaktadir.
Ayrica totaliter sistemde baskin olan ideolojiyi zaten biirokrasi de kabul ettigi i¢cin hata yapmadan
hizmet etmeye calismakta, bir nevi siyasetin ideolojisini paylagsmakta ve aralarinda herhangi bir
gerilimli durumun yasanmamasi beklenmektedir.

SONUC

Modern donemlerde rejimin adi ne olursa olsun, siyasal sistemlerin diizenli ve disiplinli birer
organizasyon olarak hayatta kalabilmeleri i¢in gerekli olan en dnemli unsurun biirokratik yapilar
oldugu 6nemli bir vakiadir. Ancak paradoksal olarak bir siyasal sistemdeki biirokratik yapinin nasil
isleyecegini belirleyen de yine rejimin siyasal olarak nasil ele alindigi, hangi ideoloji baglaminda
degerlendirildigi veya en Onemlisi de siyasal sistemin demokratik olup olmadigr yoniindeki
pratikler olmaktadir.

Bati uygarlig1 en azindan tarihsel olarak modern donem olarak addedilen son ti¢-dort yiizyillik
periyotta nasil diinyada olan her tiirlii siyasal, toplumsal, ekonomik ve bilimsel baglamdaki
gelismelerin odagindaysa, biirokrasi olgusu da diinyadaki rejimsel betimleme ve tasniflerin yegane
belirleyicisidir. Bu noktada demokrasi lizerinden yiiriitiilen yoOnetim aygitina yonelik olarak
hiikiimet sistemlerinin belirlenmesinde ve belli ayrimlar {izerinden nitelendirilmesinde, modern
biirokratik yapmin nasil ve ne sekilde degerlendirilecegine yonelik temel prensiplerin ortaya
konmas1 Onemli olmaktadir. Bu minvalde demokratik sistemlerin Batili farkli uygulamalari
iizerinden organize olmus biirokratik sistemleri giiniimiizde baz1 modern ve post modern yonetim
anlayislar1 iizerinden okumak miimkiin olsa da hald Weberyan biirokratik kiiltiiriin hakimiyetinin
devam ettigini sdylemek de yanlis olmayacaktir.

Demokratik yapilardaki biirokratik sistem okumalarini “hiikiimet sistemleri” iizerinden
yapacak olursak biirokratik aygitin, 6nemli islevlerinin oldugu ve siyasal sistemin tutarli bir yap1
olarak stirdiiriilmesinin 6niindeki en biiyiik olumlu unsur oldugu goriilmektedir. Bu duruma karsilik,
ozellikle iki diinya savasi arasinda Bati’da belli sekillerde ortaya ¢ikan otoriter ve totaliter
sistemlerin varli§i s6z konusu oldugunda, siyasal sistemlerde modern biirokratik sistemlerin
ozelliklerinin ve yapisinin siirdiiriilmesinin pratik olarak miimkiin ol(a)madig1 ortaya ¢cikmistir. Bu
duruma neden olarak da biirokrasinin rasyonel yapisindan ziyade otoriter/totaliter sistemlerdeki
lideri odaga alan ve onun higbir pratiginin demokratik kosullar baglaminda sorgulanamamasinin
etkisi bulunmaktadir.

Sonug olarak modern biirokratik yapilanmalar, tarihsel ve teorik olarak tlkelerin kiiltiirel
kodlarinin belli kiiciik farkliliklar1 igerisinde olusturulmus demokratik hiikiimet sistemlerinde
yonetimde keyfilige miisaade etmeyecek sekilde siyaset ile belli denge formiilleri {izerinden ayakta
kalmaktadir. Burada sdylenebilecek olan en 6nemli vurgu ise demokrasi ile biirokrasinin bir sekilde
“uzlagsmas1” ile siyasal sistemlerin daha direncli ve istikrarli hale gelebileceklerinin kabulii

olmaktadir.
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OZET

Sosyal bir sistem olarak kamu yonetimi; halk, 6rgiit, kamu personeli, kamu politikasi, norm diizeni ve mali kaynak gibi 6gelerden olusan bir
biitiindiir. Kamu hizmeti sunumunda temel aktor olan kamu personeli ise bu 6geler arasinda dnemli bir yere sahiptir. Kamu ydnetimi ve egitim
arasindaki iligki de bu noktada baslamaktadir. Egitim insan yasaminin her alaninda insani gelistiren ve ilgili alana hazirlayan 6nemli bir olgudur.
Nihayetinde kamu y6netimi egitimi de orgiitlerin 6nemli bir pargasi olan insan kaynagmin egitiminde ve kurumsal yapinin gelisiminde biiyiik bir role
sahiptir. Bu nedenle kamu yo6netimi ile egitim arasindaki iliski tizerinde durmak 6nemli olabilmektedir.

Kamu yonetimi egitimi konusunda koklii bir gegmise sahip olan Tiirkiye, Cumhuriyetinin 100. yilinda geldigi noktada kamu kurumlarinda g¢alisan
gorevlilerin nitelikleri ve istihdam kosullariin ne derece etkin oldugunun sorgulanmast 6nemli olabilmektedir. Ciinkii devletin herhangi bir
kurumunda gorev alan ve kamu hizmeti sunan kamu gorevlisinin donanimli olmasi, devletin saglam bir yap1 {izerinde durdugunu gostermektedir.
Nitekim devletin saglamis oldugu donanimli kamu gorevlisi istihdami daha iyi bir hizmet verebilmesinin kosullarindan biridir. Bu da etkin bir kamu
yonetimi egitimi ile gerceklesebilmektedir. Dolayistyla gerek hizmet dncesi gerekse hizmet igerisinde saglanan kamu yonetimi egitimi ve daha sonra
nitelikli ve donaniml personel istihdaminin gozetimi, devletin isleyisini yakindan etkilemektedir.

Bu dogrultuda g¢alismada Cumhuriyetin ilan edilisinin 100. yilinda, Tirkiye’de mevcut kamu yonetimi egitiminin ne derece etkin oldugunun
sorgulanmasi amaglanmaktadir. Bunun yaninda ¢aligmada Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin ve kamu personelinin istihdam niteliginin pratikte
olan eksikliklerine dikkat ¢ekilecektir.

Anahtar Kavramlar: Kamu Yonetimi Egitimi, Kamu Gorevlisi, Personel Yonetimi

ABSTRACT

Public administration as a social system is a whole consisting of elements such as public, organisation, public personnel, public policy, norm order
and financial resources. Public personnel, who is the main actor in public service provision, has an important place among these elements. The
relationship between public administration and education starts at this point. Education is an important phenomenon that develops people in every
field of human life and prepares them for the relevant field. Ultimately, public administration education has a great role in the education of human
resources, which is an important part of organisations. For this reason, it may be important to emphasise the relationship between public
administration and education.

At the point where Turkey, which has a long-established history in public administration education, has reached in the 100th anniversary of the
Republic, it may be important to question the qualifications of the officials working in public institutions and how effective the employment
conditions are. Because the fact that public officials working in any institution of the state and providing public service are equipped shows that the
state stands on a solid structure. As a matter of fact, the employment of well-equipped public officials provided by the state is one of the conditions
for providing a better service. This can be realised through an effective public administration education. Therefore, the public administration training
provided both before and during the service and then the supervision of the employment of qualified and equipped personnel closely affect the
functioning of the state.

In this respect, this study aims to question the effectiveness of the current public administration education in Turkey in the 100th anniversary of the
proclamation of the Republic. In addition, the study will draw attention to the practical shortcomings of public administration education and the
quality of employment of public personnel in Turkey.

Keywords: Public Administration Education, Public Official, Personnel Management.
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GIRIS

Zengin bir tarihi ge¢mise sahip olan Tiirkiye'de kamu yonetimi egitimi, gelecegin kamu
gorevlilerini gerekli bilgi ve beceriyle donatmay1 amaglayan kapsamli bir egitim faaliyeti biitiiniinii
icermektedir. Kamu yonetimi egitimi, devlete insan kaynagi saglamak ve mevcut personelin
yetkinligini arttirmak anlaminda diisiiniildiigiinde, iki sekilde gerceklesir. Bunlardan ilki akademik
egitim olarak da nitelendirilen hizmet Oncesi egitim, ikincisi ise hizmet i¢i egitimdir. Kamu
gorevlisinin gerek hizmetten once gerekse hizmet i¢inde egitilmesi, kamu yonetiminin temel amaci

olan ve kamu gorevlileri tarafindan saglanan kamu hizmetinin, daha nitelikli, etkin ve verimli
sunulmasi acisindan onemlidir.

Tiirk yonetim tarihi igerisinde donanimli bir devlet gorevlisi yetistirme ihtiyaci ve fikrine her
zaman Onem verilmistir. Merkeziyetci gelenekten gelen Tiirk kamu yonetiminde devlete hizmet
eden her kamu gorevlisi ayn1 zamanda devletin 6nemli bir pargasidir. Gerek Selcuklu gerekse
Osmanli doneminde medreseler, ahiler ve loncalar, Enderun okullar1 ve hatta ordu geleneksel egitim
kurumlarimi olusturmaktadir. Bu anlamda Tiirk yonetim tarihine bakildiginda, devletin cesitli
alanlarinda insan kaynagi ihtiyacini karsilamaya yonelik pek ¢ok egitim kurumu kurulmustur. Tiirk
tarihinde Onemli devlet adamlar1 yetistirmek i¢in acilan bu kurumlar, devaminda geliserek
giiniimiizdeki kamu personeli yetistiren kurumlar ve personel istihdam etme seklini almistir. Bu
anlamda gilinlimiizde kamu yonetimi egitimi konusunda en 6nemli kurumlar {iniversitelerdir.

Kamu hizmetinin sunumu ve devlet kurumlarinin isleyisi acisindan 6nemli olan kamu
yonetimi egitiminin gelisimi, kamu yonetiminin bagimsiz bir disiplin haline gelmesiyle baslamistir.
Kamu y6netiminin bir disiplin olarak var olusundan bu yana gecirdigi degisimler kamu yonetimi
egitimini de etkilemistir. Modern devletlerin ortaya ¢ikmasiyla sunulan kamu hizmetinin
cesitlenmesi, ekonomik gelismeler ve devaminda son yillarda teknolojide yasanan hizli degisimler,
kisaca sosyal, siyasal ve ekonomik tiim gelismeler kamu yonetimi egitimi miifredatinin incelenerek
stirekli reformize edilmesini gerektirmistir. Nitekim 1980’11 yillarla birlikte gergeklesen yonetim
paradigmalarindaki degisim, gerek kamu yonetimi miifredatin1 gerekse insan kaynaklar1 yonetim
politikas1 ve orgiitlenisini reform yoniinde tetiklemistir.

Kamu yonetimi egitiminin niteligi, kamu personelinin istthdam durumunu da yakindan
ilgilendirir. Calismada oncelikle Cumbhuriyetin ilan edilisinin 100. yilinda, Tirkiye’de kamu
kurumlarinda ¢alisan gorevlilerin nitelikleri ve istihdam kosullari gz oniine alindiginda, mevcut
kamu yoOnetimi egitiminin ne derece etkin oldugunun sorgulanmasi amaglanmaktadir. Kamu
gorevlisinin egitilmesi ve kamu kurumlarindaki istihdam usullerinin, devletin isleyisini ve halka
sunulan hizmetin niteligini dogrudan etkilediginden, kamu yonetimi egitimi konusu c¢alisilmaya
deger goriilmiistiir. Oyle ki kamu ydnetimi egitimi sonras1 gorev alacak olan personelin liyakate
gore degerlendirilmesi ve istihdam edilmesi sunulan kamu hizmetinin niteligini de etkilemektedir.
Dolayisiyla bu calismada Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin ve kamu personelinin istihdam
niteliginin pratikteki olan eksikliklerine dikkat ¢ekilecektir.

Bu dogrultuda calisma dokiiman analizi yontemine gore ele alinmis olup, konuyla ilgili
oldugu diisiiniilen birincil kaynaklar, bilimsel makaleler incelenmis ve ¢esitli web sitelerinden
faydalanilmistir.
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1. TURKIYE’DE KAMU YONETIMIi EGITiMiNIN GELiSiMi

Tirk toplumunda uzun yillardir devlet icin kamu gorevlisi yetistirmek amaciyla cesitli
kurumlar kurulmus ve personel ihtiyacini karsilamak i¢in ¢esitli onlemler alinmistir. Tarihsel stire¢
incelendiginde, kamu ydnetimi egitimine dair kurumsal yap1 Selcuklu ve Osmanli donemlerinde
olusmaya baglamistir. S6z konusu geleneksel egitim kurumlari medreseler, ordu, Enderun okullari,
ahiler ve loncalardir. Selguklu donemindeki ilk Tiirk {iniversitesi olarak kabul edilen Nizamiye
Medresesi kamu gorevlisi yetistirmede 6nemli bir kurum haline gelmistir. Bu medreselerde egitilen
ve mezun olduktan sonra devletteki 6nemli gorevlerde yer alan kisiler, genellikle goreve liyakatli
olanlardir. Ahilik teskilat1 ve loncalar ise devlete ylik olmadan kamu hizmeti sunumunu saglayan ve
usta, kalfa ve ¢irak yetistiren egitim kurumu olma 6zelligi tasimaktadir. Son olarak ordular ise Tiirk
devlet gelenegi icerisinde gencleri yetistiren bir yaygin egitim kurumu olmaktadir (Kaya, 1995:
249-250).

Cumbhuriyet 6ncesi donemde onemli olan bir bagka geleneksel egitim kurumu Enderun
okullaridir. Enderun okullar1 devlet adami yetistirmek amaciyla 1455 yilinda Fatih Sultan Mehmet
tarafindan kurulmustur. Bu okullar, amaci insanlar1 devlet gorevlerine hizmet etmek i¢in
yetistirmek olan diinyadaki ilk kamu yonetimi okullar1 olarak kabul edilmektedir. Enderun okullar
sayesinde Osmanli’da kamusal gorevlerde yer alabilmek igin egitim ve liyakat temel esas haline
gelmektedir. Ancak 18. ylizyilldan sonra askeri ve miilki idarecilerin yetistigi Enderun okullari,
medreselerle birlikte imtiyazli gruplarin denetimine girerek eski dnemini kaybetmistir (Kaya, 1995:
251; Demirci, 2015: 78). 18. yiizyilldan sonra geleneksel egitim kurumlar1 batidaki gelismeler
karsisinda islevsiz kalinca batt modeline uygun yeni egitim kurumlar1 olusturulmustur.

Kamu gorevlisi yetistirmek amaciyla batili tarzda egitim vermek i¢in agilan okullar arasinda
en Onemlisi sliphesiz 1859 yilinda kurulan Mekteb-i Miilkiye-i Sahane’dir. Bu siirecte kamu
yonetimi egitimi kita Avrupa’sinin etkisinde kalmis, idare hukukunun bir alt dali gibi
degerlendirilmistir. Daha sonra 1953 yilina gelindiginde Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii, Birlesmis Milletler Orgiitii’niin destegiyle kurulmus kamu ydnetimi egitimine Amerikan
anlayis1 yansmmistir (Akdemir, 2019: 29). TODAIE’ nin kurulmas: ile birlikte ise kamu yonetimi
egitimi farklilagmaya baslamis, Oyle ki kamu gorevlisi hizmet i¢i egitim programlariyla enstitii
bilinyesinde egitilmeye baslanmistir (Kaya, 1995: 254). Bir donem kamu yoOnetimi personelinin
egitimini iistlenen TODAIE 2018 yilinda kapatilmis, bu kararla birlikte TODAIE’nin sahip oldugu
biitiin haklar, mal varlig: ve yaym haklar1 Ankara Hact Bayram Veli Universitesi’ne devredilmistir
(Akca, 2019: 87). Ancak belirtilmelidir ki Hac1 Bayram Veli Universitesi TODAIE nin bir devami
niteliginde olmayacaktir.

1957 yilina gelindiginde Tiirkiye’de kamu yonetimi egitimi agisindan dnemli bir gelisme
olarak Miilkiye Mektebi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’ne doniistiiriilmiistiir. Boylece iiniversite
diizeyinde kamu yonetimi boliimii ilk defa Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde
acilmis ve Amme Idaresi dersi verilmeye baslamistir. Zamanla bu fakiilte, dénemine gore devletin
kamu gorevlisi ihtiyacin karsilayabilecek kurumsal yapiya sahip olabilmistir (Yildirim, 2023: 4).
Daha sonraki siiregte giderek diger iiniversitelerde de Siyasal Bilgiler ve Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiilteleri kapsaminda kamu y6netimi boliimleri agilmaya baglamistir.
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Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin kurumsal gelisimi agisindan bir baska 6nemli gelisme,
1981°de Yiiksek Ogretim Kurulunun (YOK) kurulmasidir. YOK’iin kurulmasiyla birlikte kamu
yOnetimi egitimi veren yiiksekogretim kurumlarinda artis yasanmis, dnceki karmagik yapilanmanin
aksine bir standartlastirma ¢abasi baslamistir. Bdylece Ankara Universitesi SBF, Istanbul
Universitesi SBF ve devaminda Bogazi¢i, Dokuz Eyliil, Gazi, Hacettepe, Indnii, Marmara ve
ODTU Universitelerinde Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi icinde Kamu Y®netimi boliimleri
meydana getirilmistir (Omiirgdniilsen, 2010: 131). 1990 sonras1 donemde ise gerek devlet gerekse
vakif tiniversitelerinde kamu yonetimi boliimleri agilmaya baglamistir.

YOK iin kurulusu kamu ydnetimi egitiminin kurumsal yapis1 olarak {iniversitelerde niceliksel
ve niteliksel degisimleri beraberinde getirmistir. Yukarida da bahsettigimiz gibi YOK’iin
kurulusunun Onemli etkilerinden biri, kamu yOnetimi bdliimlerinde yapilmaya ¢alisilan
standardizasyondur. Oyle ki 1983 yilinda YOK kamu y&netimi boliimleri i¢in ortak bir kamu
yonetimi ¢ergeve programi hazirlamistir. S6z konusu program mevcut tiim kamu yonetimi
boliimlerinin miifredatin1 birbirine benzetmistir. Ancak bu durumun farkl iiniversitelerde niteligi
arttirmaya yonelik olusabilecek rekabet ortamin1 engellemesi, gergeklestirilmek istenen
standartlastirma cabasinin getirdigi olumsuz sonuglardan biri olarak gériilmiistiir (Omiirgéniilsen,
2010: 149; Saylan ve Sezen, 1998-2000: 67-68). Yine de daha sonra baz1 koklii iiniversiteler, YOK
tarafindan hazirlanan bu programda zamanla kendi ihtiyaglarina uygun degisiklikler yapmustir.

Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin kurumsallasma tarihine bakildiginda, TODAIE nin
kurulusuna kadar bir Kita Avrupas: etkisinin séz konusu oldugu, daha sonra ise ABD etkisinin
kendisini hissettirmeye bagladig1 sdylenebilir. Kamu yonetimi egitimindeki 6zellikle 1945 sonrasi
var olan Amerikan etkisinin ortaya ¢ikmasindaki en &nemli etken Ikinci Paylasim Savasi’nin
ardindan ABD’nin yeni siiper gii¢ olarak ¢ikmasidir. Bu etki ABD’den uzman akademisyenlerin
getirilip ders vermesi ve egitim i¢in gonderilen akademisyenlerin geri donerek kamu yonetimi kiirsii
ve enstitiilerinde dersler vermesiyle pekismistir (Altunok, 2011: 244).

2. KAMU YONETIMIi VE EGIiTiM ARASINDAKI iLiSKi

Kamu yo6netimi, kamu kurum ve kuruluslarmni ifade etmesi bakimindan yapisal; kamu
gorevlilerinin yerine getirdikleri hizmetler bakimindan eylemsel; egitim, O6gretim, arastirma
faaliyetleri bakimindan ise akademik bir disiplin ve bunlarin yaninda bir meslegi ifade etmesi
bakimindan ¢ok yonlii bir kavramdir (Parlak, 2015: 54-55). Devletler daha iyi bir kamu hizmeti
verebilmek i¢in kamu yonetimi alaninda nitelikli personel ihtiyacim1 karsilamak iizere ¢esitli
ogretim kurumlar1 olusturmustur. Bu durum kamu yodnetimi egitiminin bir disiplin haline gelmesini
gerektirmistir. Kamu yOnetimi egitimi, devletin farkli alanlarinda ve cesitli sektorlerde ¢aligma
imkan1 elde etmek icin gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri igeren egitim siirecidir. Toplum yararina
hizmeti sunacak donanimli personelin yetistirilmesinde kamu ydnetimi egitiminin Onemi
yadsinamaz. Dolayisiyla kamu yonetimi ve egitim arasindaki iliski bu noktada Onem
kazanmaktadir.

Kamu yonetiminin igerdigi farkli anlamlarin yaninda cesitli 6gelerden olusan sosyal bir
disiplin olarak varligi, esasen kamu yonetimi egitimi ile yakindan iligkilidir. Bilindigi gibi kamu
yonetimi halk, orgiit, kamu personeli, kamu politikasi, norm diizeni ve mali kaynak gibi farkl
ogelerin olusturdugu sosyal ve agik bir sistemdir. Bu 6geler arasinda yer alan kamu personeli ise
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kamu yararina hizmet sunumunda temel aktordiir. Kamu yonetimi ve egitim arasindaki iliskide bu
noktada baslamaktadir. Oyle ki kamu ydnetimi egitimi, orgiitlerin dnemli bir parcasi olan insan
kaynaginin egitiminde biiyiik bir role sahiptir. Nitekim toplum yararina olan etkin bir kamu hizmeti
sunumu i¢in donanimli kamu gérevlisinin istthdam edilmesi gerekir. Dolayisiyla kamu gorevlisinin
egitilmesi, kamu yonetimi boliimlerinin temel ugras alanlarindan birini olusturmaktadir.

Tiirkiye’de kamu gorevlisi, biri hizmet 6ncesi digeri hizmet i¢i olmak iizere iki sekilde
egitilmektedir. Ancak c¢alismamizin kapsaminda, kamu yonetimi {izerine akademik egitim veren
hizmet Oncesi egitim yer almaktadir. Bu noktada akademik anlamda kamu ydnetimi egitiminde
iiniversitelerin rolii 6nem tagimakta, siyasal bilgiler ve iktisadi ve idari bilimler fakiilteleri 6ne
cikmaktadir. Hizmet 6ncesi egitim, toplumun yararina hizmet sunacak olan kamu goérevlisini gerekli
bilgi, beceri ve donanimla yetistiren asama olmas1 bakimindan énemlidir. Toplumun ihtiyaglarinin
kargilanmasi1 agisindan iyi yetismis kamu gorevlilerine ihtiyag duyulmaktadir (Balta, 1966: 476;
Onaran, 1967: 8). Bunun yaninda kalkinmanin gergeklesebilmesi, gerekli donanima sahip kamu
gorevlisinin kamu kurum ve kuruluglarinda yer almasina baghdir.

Kamu gorevlisinin egitilerek gelistirilmesi, bir yandan kamu hizmetlerinin etkinlik ve
verimliligini arttirirken diger yandan kalkinmanin gerekliliklerinden biri olarak goriiliir. Boylesine
onemli bir husus yalnizca kamu kurumlar i¢in gerekli olmamakta, personel kabiliyetine duyulan
ihtiya¢c 0zel sektor acisindan da 6nem kazanmaktadir. Nitekim kamu yOnetimi egitimi yalnizca
kamu kurumlarina hizmet edecek insan kaynagini yetistirmek i¢in gegerli olan bir egitimsel faaliyet
olmamaktadir. Dolayisiyla Fayol’un kastettigi planlama, 6rgiitlenme, koordinasyon ve kontrol gibi
unsurlara yonelik verilen egitim ister kamu ister 6zel olsun her kesim i¢in gecerli olabilmektedir
(Gilinay, 2004: 98).

Donanimli bir kamu gorevlisi yetistirmenin temel sartlarindan biri, geleneksel egitim
yontemleri yaninda, bilgi teknolojilerinin orgiitlere yansiyan boyutu hakkinda da bilgi sahibi olmay1
gerektirmektedir. Nitekim kamu gorevlilerinin sunmus olduklar1 hizmetler degisen diinya diizenine
ayak uydurmakta ve siirekli farklilagmaktadir. Buna bagl olarak da kamu hizmeti sunacak olan
kamu gorevlisinin degisime ayak uydurabilecek sekilde yetistirilmesi gerekmektedir (Stirgit, 1970:
21). Kamu yonetimi egitiminin bilgi teknolojilerindeki yeniliklere ayak uydurarak degisen kosullara
uyum saglamasi beklenmektedir. Dolayisiyla kamu gorevlisinin egitilmesi, siirekli ve degisken bir
stire¢ ve faaliyetler biitiiniidiir. Tiim bu ifadelerin sonunda kamu yonetimi egitimi, kamuya stirekli
insan kaynagi yetistirme amacinda olan ve degisen diinya diizenine uygun yeni bilgilerle kendisini
yenileyen bir siirectir.

3. TURKIYE’DE KAMU YONETIMI EGITIMININ MEVCUT YAPISI

Kamu kuruluslarindan daha nitelikli bir kamu hizmeti sunmak adina etkin ve verimli
caligmast beklenmektedir. Bu beklenti her seyden dnce kamu gorevlilerinin gerekli bilgi, beceri ve
donanimla yetistirilmesine baglidir. Yonetim tarihimiz incelendiginde devlet islerini yiiriitecek
gorevlilerin yetistirilmesi i¢in egitim kurumlar1 her zaman var olagelmistir. Tiirkiye’de mevcut
durumda kamu yonetimi egitimi Kamu Yonetimi (KY) ve Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
(SBYK) olarak iki eksende verilmektedir. 2000’li yillardan sonra ise daha énce Kamu Yo6netimi
ismi altinda kurulan veya yeni agilan kimi boliimlerde boliim isimlerinin Siyaset Bilimi ve Kamu
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Yénetimi olarak degistirildigi veya o sekilde agildig1 goriilmektedir (Omiirgoniilsen, 2010: 133-
134).

Tiirkiye’de kamu yonetimi egitimi, 1980’lere kadar yalnizca birkag iiniversitede verilirken
1990’lardan itibaren hizla yayilmaya baslamistir. 2000’li yillarin ortalarindan itibaren ise vakif
iiniversitelerinde kamu yonetimi egitimine dair bir hareketlilik yasanmig ve bircok vakif
iiniversitesinde KY ve SBKY adinda béliimler acilmistir (Omiirgdniilsen, 2010: 139). Tiirkiye’de
kamu y6netimi egitiminin kurumsal yapis1 incelendiginde mevcut durumu; (YOK Atlas, 2023);

* Tlrkiye’de kamu yonetimi egitimi “Kamu Yonetimi” ve “Siyaset Bilimi ve Kamu
YoOnetimi” boliimleri olmak {izere iki temel eksende verilmektedir. Lisansiistii egitimi ise Siyaset ve
Sosyal Bilimler, Yo6netim Bilimleri, Hukuk Bilimleri ve Kentlesme ve Cevre Sorunlari gibi gesitli
anabilim dalindan olusmaktadir (Eryilmaz, 2018: 79-80).

» 2022-2023 egitim 6gretim yilinda 129 devlet {iniversitesi arasindan 17 tiniversitede, 75 vakif
iiniversitesinden 3 iiniversitede kamu yonetimi egitimi verilmektedir.

* Tiirkiye’de 129 devlet liniversitesinden 78 {iniversitede, 75 vakif liniversitesi arasindan ise
22 lniversitede siyaset bilimi ve kamu yonetimi egitimi verilmektedir.

* Tiirkiye'de kamu yoOnetimi egitimi veren tiniversiteler arasindan 5 tiniversitede hem kamu
yonetimi hem de siyaset bilimi ve kamu yonetimi egitimi birlikte verilmektedir.

* Tirkiye’de kamu yOnetimi egitimi veren tiniversitelerde, kamu yonetimi ile siyaset bilimi ve
kamu yonetimi egitimini ikinci 6gretim programinda veren 33 iiniversite bulunmaktadir.

* Tiirkiye’de kamu yonetimi egitimi veren tiniversiteler arasinda kamu ydnetimi programinda
acik dgretim veren bir tek Atatiirk Universitesidir. Bunun yaninda siyaset bilimi ve kamu ydnetimi
béliimiinde acik dgretim egitimi veren Istanbul ve Anadolu iiniversiteleridir.

Tiirkiye’de son zamanlarda gerek devlet gerekse vakif iiniversitelerinde kamu yonetimi adi
yerine, siyaset bilimi ve kamu yonetimi adinda bir artis goriilmektedir.

Kamu yonetimine yonelik her tiirlii gelisme, ayni zamanda kamu yonetimi egitimini de
etkilemektedir. Ornegin 1980’lerden sonra kamu yonetiminde paradigma degisimiyle birlikte yeni
kamu isletmeciligi anlayis1 giindeme gelmis, bu dogrultuda kamu yonetimi egitimi veren
kurumlarin miifredatinda da degisimler yasanmustir. Oyle ki mevcut kamu yonetimi derslerine ek
olarak isletme yonetimi dersi giderek yayginhik kazanmustir (Omiirgdniilsen, 2004: 63-64).
Dijitallesme siireciyle birlikte ise teknolojik alanda yasanan ilerlemeler KY ve SBKY béliimlerinin
egitim miifredatlarina yansimaya basladig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda siyaset, isletme, ekonomi,
tarih, sosyoloji gibi disiplinlerin yer aldigi geleneksel kamu yOnetimi miifredatina bilgi
teknolojilerine yonelik derler de eklenmeye baslamistir (Tek-Turan, 2019: 300).

Kamu hizmetlerine yonelik insan giiciinii hazirlayan yiiksekdgretim kurumlarinin, bilisim
teknolojilerine dair derslere ne kadar yer verdigi konusu da dnemlidir. Nitekim diinyada bilgi ve
teknik gelistikce, bu gelisim toplumun bekledigi kamu hizmeti anlayisina yansimaktadir.
Dolayisiyla daha etkin ve verimli bir kamu hizmeti sunumu i¢in kamu yonetimi egitiminin gerek
mifredat gerek kullanilan teknik acisindan c¢aga ayak uydurmasi gerekir. Bu noktada son
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zamanlarda e-devlet, kamu yonetiminde kullanilan bilgi teknolojileri ve akilli kent yonetimi gibi
dersleri bulunduran {iniversitelerde bir artis goze carpmaktadir. Kamu yonetimi egitimi veren
iiniversiteler incelendiginde Ozellikle e-devlet uygulamalarina yonelik derslerin yayginlagsmaya
basladig1 goriiliir (Yildirim, 2023: 6). Bunun yaninda kamu yonetimi miifredati incelendiginde,
bilisim teknolojileri dersleri konusunda bir ortakliktan s6z edilememektedir. Bahsedilebilecek tek
ortak nokta, kamu yonetimi miifredatinin alana 06zgiin dersler disinda multidisipliner nitelik
tasimasidir.

4. TURKIYE'DE KAMU YONETIMI EGITIMININ SORUNLARI VE COZUM
ONERILERIi

Tiirkiye’de kamu yonetimi egitiminin yarim yiizyili agkin bir gecmisi bulunmakla birlikte,
mevcut kurumsal yapida bazi 6nemli sorunlarin varligi stirmektedir. Bu sorunlar yalnizca kamu
yonetimi egitimini degil, ayn1 zamanda topluma sunulan hizmetin niteligini iyilestirmek i¢in
coziilmesi gereken Onemli konulari temsil eder. Nitekim kamu hizmetini sunacak olan kamu
gorevlileridir. Bu noktada kamu yonetimi egitimine yonelik sorunlarin ele alinmasi, nitelikli kamu
gorevlisi yetistirmek i¢in dnemli bir etkendir. Bagka bir a¢idan da kamu ydnetimi egitimi, kamu
kurumlarinin etkili ve verimli bir sekilde islemesi i¢in son derece dnemli bir role sahiptir. Ancak bu
alanda bir dizi sorun ve zorluklar bulunmaktadir. Kamu yonetimi egitimi ile ilgili s6z konusu bazi
sorunlar ve ¢0ziim Onerileri su sekilde olabilmektedir:

* Teori ve Pratigin Biitlinlestirilememesi Sorunu: Buraya kadar bahsedildigi gibi kamu
yonetimi egitimi donanimli personel istthdamini saglayarak, etkin kamu hizmeti sunumunu ve
devletin isleyisini yakindan etkiler. Ancak bu 6nemli egitimi alan kisiler, 6grendiklerini pratikte
uygulama konusunda zorluklar yasamaktadir. Bu sorun literatiirde teorinin ve pratigin
birlestirilememesi sorunu olarak anilmakta ve uzun yillardir siirmektedir. (Ozgiir ve Oztepe, 2015:
268). Esasen kamu gorevlilerinin iiniversitede edindikleri bilgiyi pratikte uygularken yasadiklari
zorluklar, sahadaki gerekliliklerle teori arasindaki iligkinin kurulamamasindan kaynaklanabilir. Bu
iligkiyi kurmak icin, miifredata daha fazla pratik odakli dersler eklenmeli ve yeni mezunlarin is
diinyasia gegislerini destekleyecek projeler gelistirilmelidir. Onerilen bu ¢dziimler, teori ile pratik
arasindaki farkin azalmasina yardimci olabilmektedir.

* Kamu Yonetimi Boliimiiniin Mezun Sayisinin Fazla Olmasi: Tiirkiye’de o6zellikle 1990’1
yillardan sonra gerek devlet gerekse vakif {iniversitelerinde, kamu yonetimi egitimi veren boliim
sayisinda hizli bir artis yasanmaktadir. Bu artis beraberinde mezun sayisindaki artist1 da
getirmektedir. Mezun sayisinin yillara gore artis gostermesi, kamuda istihdam sorunu ve kamu
yonetimi egitiminin kalitesini diisiirme tehlikesi gibi beraberinde bircok girift sorunu da
getirmektedir. Bu soruna yonelik ¢ozlim olarak, tiniversitelerde KY ve SBKY boéliimlerinin
kontenjanlar1 6zellikle agik dgretim programlarinda azaltilmalidir. Bunun yaninda yakin zamanda
hukuk fakiiltesinde Tiirkiye Barolar Birligi baskaninin, issiz avukat sayisinin artmasi ve meslegin
kalitesinin diismesi olasilikli tehlikeler nedeniyle talep ve zorlamalariyla basari siralamasinin
diisiiriilmesi gibi bir iyilestirme kamu yonetimi boliimlerinde de yapilabilir.

 Mezuniyet Sonrasi Istihdam Sorunu: Mezuniyet sonrasi istihdam sorununu ortaya ¢ikaran
kendi i¢inde birgok problem bulunmaktadir. Bunlar; boliimiin meslek kazandiran bir bolim
olmamasi, mezun sayisinin fazlaligt nedeniyle mesleki smavlarda rekabetin zorlagsmasi gibi
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durumlardir. Bunlarin yaninda mezuniyet sonrasi istthdam sorununu ortaya ¢ikaran bir diger etken,
meslek edinme konusunda bilgisiz olunmasidir. Tiirkiye’de istidam sorununun en ¢ok tartigilan
boyutunu kamu hizmetine giris sinavina yonelik elestiriler olusturmaktadir. Bu elestirilerden en
yaygin olani kamu yonetimi miifredatiyla sinavindaki sorularin igeriginin uyusmamasidir. Bu
nedenle adaylar alan dis1 gelen sorularin agigimi kapatabilmek i¢in farkli egitim kurumlarina
yonelmektedir. Tiim bunlarin sonunda, artik iiniversitelerin islevinin ne oldugunu sorusu 6nem
kazanmaktadir.

Bagka bir istihdam sorunu da idari hakimlik ve kaymakamlik gibi siavlarda farkli fakiilte
mezunlarinin bu smavlara girebilmesi yoniindeki itirazlardir. Ayrica kaymakamlik sinavinda son
yapilan diizenleme ile KPSS sarti aranmasi bu smava yonelik bahsedilen sorunlar1 kaymakam
adaylar i¢in de gegerli kilmaktadir.

Yukarida bahsedilen sorunlarin tiimiinii igeren mezuniyet sonrasi istihdam sorununun ¢oziimii
icin sinav sistemi ve program miifredati gibi alanlarda iyilestirmeler yapilmasi gerektigi agiktir.
Olusturulabilecek ¢o6ziim Onerileri arasinda; Ogrencilerin egitim siirecinde mesleki agidan ve
girebilecekleri smavlar konusunda bilgilendirilmesi, ozellikle son siniflarda meslek se¢imine
yonelik bir dersin miifredata konulmasi, boylece segebilecekleri mesleklere ve girebilecekleri
sinavlara yonelik bilin¢lendirilmesi gerektigi gosterilebilir.

« Ders Igeriklerini Giincelleme Sorunu: Kamu yénetimi disiplini yapisi ve igerigi itibariyle ne
kadar dinamikse, kamu yonetimi egitimi de o kadar gelisime acgiktir. Toplumdaki sosyal, siyasal ve
ekonomik gelismeler ve devaminda son yillarda teknolojide yasanan hizli degisimler kamu
yonetimi egitimi miifredatinin da siirekli reformize edilmesini gerektirmektedir. Kamu ydnetimi
egitimi veren iiniversitelerde, diinyadaki gelismelere paralel olarak kamu kurumlarinda kullanilacak
olan yeni teknolojilerin miifredatta yer almasi ve takip edilmesi 6nemlidir. Kimi iiniversiteler bunu
dikkate almazken, kimileri de miifredatlarin1 giincel gelismeler dogrultusunda yenilemektedir.
Ornegin son yillarda yapay zeka alaninda yasanan hizli gelismeler kamu hizmeti sunum teknigine
de yansimis, hizmet sunumunda yapay zekadan faydalanma anlayis1 yayginlik kazanmistir. Bu
gelismenin kamu yonetimi miifredatina yansimasi, hizmeti sunacak olan kamu goérevlilerinin giincel
gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekecektir. Nitekim etkin, verimli ve ¢agdas bir kamu
hizmeti sunumu i¢in kamu gorevlisinin giincel gelismelere ve tekniklerine gore yetistirilmesi
onemlidir.

* Kamu YoOnetimine Diger Bilim Dallarmin Etkisi: Bu sorunda olduk¢a eski ancak
giincelligini koruyan bir kamu yoOnetimi egitimi sorunudur. Nitekim bolim miifredatt
incelendiginde derslerin igeriklerinin genel olarak hukuk, siyaset, iktisat ve isletme gibi farkl
alanlardan etkilendigi goriilmektedir (Ozgiir ve Oztepe, 2015: 260). Bu kimi zaman kamu
yonetiminin interdisipliner oldugu yoniinde olumlu bir izlenim verse de kimi zaman kimlik
bunalimina sebep oldugu seklinde degerlendirilmesine neden olmaktadir. Esasen sosyal bilimlerin
genel bir sorunu olan bu sorun kamu yonetiminde daha belirgin hale gelmistir. Ancak Gormez
(2015: 25), sosyal bilimleri kesin cizgilerle birbirlerinden ayirmanin miimkiin olmadigin
belirtmektedir. Dolayisiyla bu sorun ana derslerin neler olabilecegi konusunda miimkiin oldugunca
ortak bir ¢ergevede uzlagilmasiyla giderilebilmektedir.
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Buraya kadar kamu yonetimi egitiminde yer alan genel sorunlara ve bunlara yonelik ¢oziim
Onerilerine yer verilmeye c¢alisilmigtir. Bahsedilen sorunlar genel anlamda girift, géz ardi edildikce
bliyliyen ve kamu yonetimi boliimiiniin gelecegi icin iizerinde durulmasi gereken Onemli
sorunlardir. Elbette ki burada ele alinmayan bagska birtakim sorun alanlar1 da bulunmaktadir. Ancak
caligmanin basinda da bahsettigimiz gibi Tirkiye’nin yonetsel tarihi, gelenegi, kiiltiirel kodlar1 daha
etkin ve diinyaya Ornek bir kamu yOnetimi egitimi sunabilecek birikime ve kapasiteye tim
eksikliklere ve endiselere ragmen sahiptir.

SONUC

Kamu yonetiminin temel varlik sebebi kamu hizmeti sunmaktir. Bu hizmeti sunacak olan
kamu gorevlisinin yetistirilmesi ise kamu yonetiminin etkin varlifi agisindan O6nemlidir. Bu
dogrultuda kamu yo6netimi egitimi, kamu kurumlarinin gereksinimlerinin karsilanmasi ve topluma
kamu hizmetinin sunulmasi i¢in gerekli olan nitelikli personeli yetistiren bir egitim siirecidir. Bu
egitim, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi, kamu politikalarinin
olusturulmasi ve uygulanmasi, kamu hizmetlerinin iyilestirilmesi gibi alanlarda calisacak kisilere
gerekli bilgi, beceri ve perspektifi kazandirmay1 hedefler. Kamu yonetimi egitimi kamuda calisacak
olanlarin yani sira, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslart ve diger baska sektorlerde kariyer yapmayi
hedefleyen bireyleri yetistirmektedir.

Kamu yonetimi egitiminin modernlestirilmesi ve kalitesinin artirilmasina yonelik kayda deger
cabalar bulunmasina ragmen, bazi sorunlar ve eksiklikler varligini siirdiirmektedir. Bunlardan ilki,
kamu yonetimi egitiminde teori ile sahada uygulanan pratik arasinda iliskinin bulunmamasi
sorunudur. Kamu gorevlilerinin sahada gerekli olan bilgi, beceri ve donanima sahip olamamasi,
kamu hizmetinin etkinligi ve verimliligine de yansimaktadir. Bu sorunun ¢oziimii i¢in kamu
yonetimi bolimii miifredatina, teorik bilgiyi pratikte uygulama becerilerini gelistirmeye yonelik
derslerin konulmasi gerekir. Boylece sahadaki gereklilikle teori arasinda bir iligki kurularak,
ogrencilerin mezuniyet sonrasi is yasamina hazir olmalar1 saglanabilir.

Kamu yonetimi egitiminin bir diger mevcut sorunu, séz konusu egitimi veren bdliimiin
sayisinin fazla olmasidir. Bu sorun sektordeki rekabeti arttirma, kamuda istihdam sorunu ve kamu
yonetimi egitiminin kalitesini diisiirme tehlikesi gibi bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir.
(Cozlim olarak tiniversiteler, toplumdaki talepleri yakindan takip ederek programlarini bu taleplere
gore diizenleyebilir. Kamu yonetimi programlarina, talep edilen niteliklere sahip 6grenciler kabul
ederek ve bu talepler dogrultusunda mezunlar vererek mezun fazlaliginin 6niine gecilebilir. Bu
sekilde, genel bir mezun fazlasi yerine belirli alanlarda uzmanlagmis mezunlarin yetistirilmesi
saglanabilir. Ayrica gerektiginde kontenjanlar diisiiriilerek mezun sayisinin kontrollii bir sekilde
azaltilmas1 saglanabilir. Bu soruna yonelik ¢6ziim gelistirmek, kamunun ihtiyacina uygun personel
profilini yetistirmek ve kamu hizmetinin niteligini arttirmak agisindan da 6nemlidir.

Bir diger kamu yOnetimi egitimi sorunu olarak mezuniyet sonrasi istihdam sorunu
gosterilebilmektedir. Bu sorun, birgok baska problemin meydana getirdigi olduk¢a karmagik bir
sorundur. Oyle ki boliimiin meslek kazandiran bir béliim olmamasi, mezun sayismin fazlalig,
mesleki sinavlarda rekabetin zorlagsmasi1 ve meslek edinme konusunda bilgisiz olunmas1 mezuniyet
sonrasi istthdam sorununu ortaya ¢ikaran bir diger etkenlerdir. Tiirkiye’de istidam sorununun en
cok tartisilan boyutunu, kamu yonetimi miifredatiyla meslege giris sinavlarindaki sorularin
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iceriginin uyusmamasi meselesi olusturmaktadir. Meslek sinavlara yonelik bir diger mesele ise idari
hakimlik ve kaymakamlik gibi sinavlarda farkli fakiilte mezunlarinin bu smavlara girebilmesi
yoniindeki itirazlardir. Yukarida bahsedilen sorunlarin tiimiinii igeren mezuniyet sonrasi istihdam
sorununa yonelik getirilebilecek ¢6ziim Onerileri ise sinav sistemi ve egitim programi miifredati gibi
alanlarda iyilestirmeler yapilmasidir. Ogrencilere ¢agdas teknoloji odakli dersler verilerek is
diinyasina daha hazirlikli olmalar1 ve rekabet edebilmelerini saglanabilecek sekilde miifredat
giincellenmelidir. Bunun yaninda dogru alana yonelme, miilakat becerileri ve kariyer planlamasi
konusunda yardimci olacak egitimi verecek dersler konulmali ve danigmanliklar verilmelidir.

Calismada yer verilen bir diger kamu yonetimi egitiminin sorunu da ders igeriklerini
giincelleme sorunudur. Toplumdaki sosyal, siyasal ve ekonomik gelismeler ile son yillarda yasanan
teknolojideki hizli degisimler, kamu yonetimi egitim miifredatinin siirekli olarak giincellenmesini
gerektirmektedir. Ancak kamu kurumlarinda kullanilacak olan yeni teknolojilerin kamu yonetimi
egitimi veren iiniversite miifredatta yer almasi gerekir. Kimi iiniversiteler bunu dikkate almazken,
kimileri de miifredatlarin1 gilincel gelismeler dogrultusunda yenilemektedir. Kamu gorevlisi
yetistiren kamu yOnetimi programlarinin miifredatinin toplumun gelisen ihtiyaclarina uyum
saglamas1 gerekmektedir. Yalnizca geleneksel kamu yonetimi kavramlarini degil ayn1 zamanda
teknoloji gibi alanlarda da giiglii bir temel igeren daha genis bir alana sahip olmasi gerekmektedir.
Ornegin yapay zeka alanindaki hizli gelismeler, son yillarda kamu hizmeti sunum teknigine
yanstyarak, hizmet sunumunda yapay zekanin kullanimi giderek daha yaygin hale gelmistir. Bu
yenilik¢i gelismelerden haberdar olan kamu gorevlileri, daha etkin ve verimli hizmet
sunabilmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye'de kamu yonetimi egitimi mevcut durumuyla birlikte ¢esitli sorunlarla
kars1 karsiyadir. Bu sorunlara odaklanmak ve bunlara yonelik ¢oziim 6nerileri gelistirmek, sunulan
kamu hizmetinin etkinligi ve verimliligi a¢isindan da 6nemlidir. Daha genis bir agidan baktigimizda
kamu yonetimi egitimine yonelik bahsedilen sorunlar, toplumun refahin1 ve devletin gelecegini
etkileyen olduk¢a 6nemli meselelerdir. Bunun yaninda bu sorunlar géz ardi edildikg¢e biiyiimekte ve
karmagiklasmaktadir.
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OZET

Kiiresel sicakligin artmas1 ve Kuzey Kutbu buzullariim erimesi, uluslararas: diizeyde giic iliskilerini degistirmistir. Ote yandan yeni
deniz tasimaciligi yollarinin kesfi, Bati ile Dogu arasindaki iletisim yolunun kisalmasi, stratejik kaynaklarin kesfi, tartismali sinirlar
konusu gibi durumlar, Kuzey Kutbu’nun jeopolitik agirliginin artmasina ve uluslararasi sistemde yeni bir jeopolitik eksenin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Bu nedenler, uluslararasi yeni bir jeopolitik rekabetin kapisini aralar. Bolgede aralanan bu kapida,
jeopolitik rekabetin artmasi neticesinde, Kuzey Kutbu jeopolitik arastirmalarinin odak noktasi haline gelmistir. Bu arastirmamizda
iklim degisikliginin Kuzey Kutbu’ndaki etkisini, meydana gelen degisikliklerin jeopolitik durumuna tesirini, ABD, Cin ve Rusya’nin
bu bolgedeki stratejisini inceliyerek, yakin gelecekte Kuzey Kutbu’nun nasil bir jeopolitik eksene sahip olacagini konu edinmektedir.

Anahtar Kavramlar: Jeopolitik, Kuzey Kutbu, Cin, Rusya, ABD.

ABSTRACT

The increase in global temperature and the melting of Arctic ice have changed power relations at the international level. On the other
hand, the discovery of new maritime transport routes, the shortening of the communication route between the West and the East, the
discovery of strategic resources, the issue of controversial borders, etc., have caused the geopolitical weight of the Arctic to increase
and the emergence of a new geopolitical axis in the international system and opened the door to new geopolitical competition in this
field. On the other hand, the increase in geopolitical competition in this region has made the North Pole a focal point in geopolitical
research. This study examines the impact of climate change in the Arctic, the effects of these changes on the geopolitical situation of
the Arctic, the strategy of the USA, China and Russia in this region, and states what kind of a new geopolitical axis the Arctic will
have in the near future.
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GIRIS

Arktik bolgesi hizla kiiresel bir ilgi alanina doniisiiyor. Bazi arastirmacilar igin iklim
degisikligi sadece Kuzey Kutbu’'nun fiziki cografyasini degistirmekle kalmiyor, ayni zamanda
bolgenin siyasi ve bilimsel onemini de yeniden sekillendiriyor. 2007°de Kuzey Kutbu’nun
Lomonosov Sirtlar1 (ridge) yakinindaki deniz tabaninin dibine, Rus bayrag: dikilmesinden bu yana,
daha oOnce ilgisiz ve duragan bir bolge olarak goriilen yore, diinya i¢in jeopolitik bir bolge olarak
one ¢ikmaktadir (Westerhof, 2021: 14).

ABD Ulusal Kar ve Buz Veri Merkezi’'ne (National Snow and Ice Data Center) gore,
kutuplardaki buzullarin erimesi, 2007 yazinda tiim zamanlarin rekorunu kirmistir. Bu durum, buzul
kosullarinin izlenmesinden bu yana ve biiyiik olasilikla insanlik tarihinde ilk kez, {inlii Kuzeybati
Gecidi’nin agilmasina da neden olmustur. Degisimden bir yil sonra, 2008 yazinda bir miktar azalan
buzul erimesi meydana gelmis; fakat bu yilin Eyliil ayinda, Kuzeybati Gegidi ile Kuzey Deniz
Yolu’nun (Kuzeydogu Gegidi olarak da bilinir) ayn1 anda agilmasi da tarihsel bir olay olarak
kayitlara gegmistir (Zellen, 2009: 2).

Kuzey Kutbu jeopolitigi; Rusya Devlet Bagkan1 Vladimir Putin ve ABD Bagskani Joe Biden’in
olusturdugu Cenevre’deki ABD-Rusya zirvesinde yapilan agiklamalara yansidigi gibi, biiyiik
giiclerin stratejik politika odaklarindan biri haline gelmistir. Kuzey Kutbu bir ig birligi ve baris
bolgesi iken, bolgede artan militarizasyon ve tatbikatlar ile Cin’in potansiyel bir rakip olarak ortaya
c¢ikmas1t Kuzey Kutbu gerilimini arttirmistir (Seethi, 2021). Ortaya ¢ikan bu gerilimin olugma
nedeni, Arktik jeopolitiginin dinamik karakterine dayanan ve giiniimiiz Kuzey Kutbu’'nda cagdas
jeopolitigin nasil bir rol oynadigini géstermek ¢aligmamizin dnemini olusturmaktadir. Bu nedenle
Kuzey Kutbu'na yonelik uluslararasi ilgi artisinin ardindaki jeopolitik rekabeti ve nasil bir
jeopolitik eksenin ortaya ¢ikacagi degerlendirilicektir. Bu degerlendirme i¢in Metodoloji, birincil ve
ikincil kaynaklar kullanilip hazirlanmasi sirasinda kitaplardan, makalelerden, web sitelerinden ve
resmi kurumsal yayinlardan da yararlanilmistir.

1.JEOPOLITIK VE ARKTIiK JEOPOLITIGi

Jeopolitik; antik ¢aglardan beri fark edilebilir olsa da bu eylem tarz1 yalnizca, ii¢ ilkenin izini
tastyan; siyasetin Onceligi, kimlik birligi ve teritori Vestfalya devleti ile tartisilmaz hale gelmistir.
Jeopolitik ile devlet arasinda oldukca 6zel bir bag kuran da iste bu sihirli Tiggen olmustur. Biiytlik
Olciide Avrupa dini catismasindan kaynaklanmis ve tarih acisindan, Avrupa’nin denizasiri
genislemesine, giic miicadelelerinin temsilinde de bir ¢6ziim olmustur (Retaillé, 2000: 34).

Jeopolitik terim; ilk olarak 1899°da Isvecli cografyaci, Rudolf Kjellén tarafindan Isveg’in
dogal smirlarinin olusumu hakkindaki makalesinde ortaya ¢cikmistir. Kjellén, Jeopolitigi; “Devieti
cografi bir organizma veya belirli bir genislige sahip bir fenomen olarak tanimlayan teori,” olarak
aciklamistir (Afzali ve Seyedi Asl, 2022: 267). Bu konuda, Alfred Thayer Mahan’in jeopolitik
calismasi, “The Problem of Asia” ile baslamistir. Bu ¢alismada; Rus Imparatorlugu’nun kara giicii
ile cikarlarini, Yakin Dogu’dan Cin’e kadar, Asya kitasinin ¢evresinde yatan somiirge ve
uluslararasindaki ticari rekabeti de ele alinmistir (Antrim, 2010: 17). Mahan, Rusya’nin konumunu,
onu tartigilmaz baskin kilan Asya’nin kara giicii olarak kabul eder. Panama ve Siiveys Kanallarinin
sundugu gegitlerle birbirine baglanan kuzey kara yarimkiiresi, diinya giicliniin anahtariydi. Bu

yarimkiiredeki iicra koseleriyle Avrasya, en dnemli bilesendi. Bununla birlikte, Rusya’nin karayla
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cevrili konumu, onu dezavantajli hale getirdigini hissetti; ¢linkii ona gore deniz hareketi kara
hareketinden iistiindii (Cohen, 2015: 26).

1904°te bir Ingiliz akademisyeni olan Halford J. Mackinder; Rusya anakarasinin onu, neden
Ingiliz deniz giiciine rakip bir kara giici haline getirdigini agiklamaya calismustir. Konuyu;
Avrasya’nin ugsuz bucaksiz i¢ kesimleri, demiryollariyla gecildiginden, Rus etkisinin
Karadeniz’den Japonya’ya kadar, diger bolgelere de yayilabilecegini savunmustur. (Dahlman, 2009:
88).

Ikinci Diinya Savasi’nin patlak vermesi ve ardindan Nazi Almanya’sina kars1 miittefiklerin
propaganda savasi, Ingilizce bir kelime olan ‘jeopolitik’in kullanilmasin1 kolaylastirmistir.
Jeopolitik, Life dergisinin sozleriyle; “Bir Ingiliz yayginlastirdi, Almanlar kullandi ve
Amerikalilar'in 6grenmesi gereken yeni ve korkung bir bilimsel sistem’in adi oldu” seklinde
aciklanmistir. Bu miittefik siyasi sdyleme dahil edildiginde, jeopolitik paradoksal bir ikili yasama
sahip olmaya baslamistir. Bu terim, emperyalist Nazi dis politikasiyla iliskilendirilen tabu bir
kelimeydi. Bununla birlikte, jeopolitik, miittefiklerin de goz ardi edemeyecekleri, kiiresel siyasetin
incelenmesine yonelik kati bir stratejik yaklagim olan gerekli bir kotiiliiktii. 1950’lerin baglarinda
Schmidt, ABD Hava Kuvvetlerinin jeopolitigi {izerine bir bibliyografya girisinde; “Bunun ¢ok
cesitli anlamlarda kullamildigimi ifade ederek, bazi durumlarda, terimin hi¢bir anlami
olmadigimi...” éne siirmiistiir. (O Tuathail, 1994: 259).

1970’lerin basinda jeopolitik, Ozellikle Orta Dogu ve Gilineydogu Asya’da biiylik giic
rekabetlerinde ve bunlarla iliskili bolgesel boyutlarin vurgulamasinda kullanilmaya baslanilmistir.
Henry Kissinger; ABD’nin politikasin1 olusturmada ve akademik cevrelerde jeopolitigi tekrar
saygin kilmakla tinlenmistir. Nazi Almanya’sinin tarihsel bellege doniismesi, Henry Kissinger’in
jeopolitigi, bir bilim adami ve politika yapict olarak yaygin bir sekilde kullanilmasidir. Uluslararasi
kiiltiirel, ekonomik, politik ve stratejik gelisimdeki cografi faktorleri anlama ihtiyacinin olusmast,
jeopolitigin bilimsel analizde yeniden 1980’lerde ortaya ¢ikmasina katkida bulunmustur.
(Leylanoglu ve Seyedi Asl, 2021: 110; Seyedi Asl ve Karaoglu, 2023: 367).

Ana akim jeopolitik muhakemenin siirekli elestirisi, bilimin konusuydu. Soguk Savas’in
sonunda o donemin stratejik doktrinlerine ve onlarin mesrulastirict entelektiiel aygitlarina meydan
okuma sonucunda ortaya ¢ikmistir. 40 yili agkin bir siire, jeopolitik diisiincedeki gii¢ rekabetinin
sona ermesi, cografyada ve tiim sosyal bilimlerde giiciin mekansalligina olan ilgiyi daha da
arttirmugtir. Iktidarm yeniden diisiiniilmesi baglaminda bu elestiri hiz kazanmis ve yavas yavas
“Elestirel Jeopolitik™ etiketini almistir. (Dodds vd., 2013: 6).

Diger taraftan Iklim faktorleri (ve degisikligi), jeopolitik teorilerinde temel yap1 blogunu
olusturmustur. (Haldén, 2007: 46). XX. yiizyilin sonlarindan itibaren Iklim degisikligi, diisiiniirlerin
zihinlerini mesgul eden en onemli konularindan ve iginde bulundugumuz yiizyilin en Snemli
sorunlarindan biri haline gelmistir. Bu sorunlarin yaninda atmosferde ve okyanustaki degisiklikler,
buzullarin erimesinin artmasi, deniz seviyelerinin ylikselmesi ve sera gazlariin konsantrasyonunun
degismesi lizerinde oldukca etkili olmustur. Kiiresel Isinmada, Jeopolitik donilisiime ugrayan
bolgelerden biri de Arktik bolgesidir; ¢linkii Kuzey Kutbu, iklim degisikliginin etkilerini diger
bolgelere gore daha erken ve daha yogun hissetmektedir. Bununla birlikte diinya yiizeyinin
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ortalama sicakligindaki en biiyiik artis, farkli egilimlerle de olsa kutup bolgelerinde meydana
gelmistir (Mirheydar vd., 2014: 22).

Kuzey Kutbu baglamindaki incelemelerin ¢ogu, jeopolitige yonelik klasik, neo-realist bir
yaklasimdan yola ¢ikmistir. Bu yaklasim, ulus devletlerin bolgedeki giivenlik endiselerine ve yeni
nakliye rotalari i¢in yaris da dahil olmak tizere kaynak miidahalelerine odaklanir. Mevcut jeopolitik
bilim, sinirlarla ilgili olarak, Kuzey Yarimkiirede diinyanin baska yerlerine gore ¢ok daha siddetli
olmasmin nedeni, ortaya ¢ikan, iklim degisikliginin jeofizik degisikliklerin sonuglariyla
vurgulamaktadir. Elestirel jeopolitik bilimi, o6zellikle mekansallagtirict sdylemleri vurgulayan
bolgenin kaynaklar1 i¢indir. Kiiresel miicadelede jeopolitik ve jeoekonominin derinden i¢ ice
gectigi, ancak baris¢il devletler arasi is birliginin ve ¢ok 6lcekli yonetisimin catismaya agir bastigi
bir alan olmasidir (Dorothee ve Varnajot, 2021: 283).

Kuzey Kutbu’ndaki iklim degisikligi nedeniyle gézlemcilerin hayal ettiginden daha hizli bir
okyanusun ortaya ¢ikmasi olusmaktadir. Bu hizli degisim, siyaset bilimciler i¢in de bulunmaz bir
“Test Laboratuvar:” olarak sunulmaktadir. Burada olgusal akil yiiriitme yerine, Kuzey Kutbu’nun
fiziki cografyasinda meydana gelen degisiklikler, devlet politikast ile cografi degisiklikler
arasindaki iligkinin arastirilmasina olanak kilmaktadir. Mevcut cografyanin, insan muhakemesi
iizerinde, kiiltiirel pratigi veya siyasi karar verme degerleri belirleyici bir faktdr olarak
goriilmeyebilir. Buna mukabil cografi faktorlerin, siyasi siireclerde sinirlayici veya etkinlestirici
islevlerin olusacagi belirtilmelidir (Wegge ve Keil, 2018: 84).

1990’1 yillarda, eski Alaska Valisi Walter Hickel, Reader’s Digest’te; “Arktik Giinii Geldi”
baglikli bir makale kaleme almistir. Bundan on {i¢ yil sonra, Kuzey Kutbu bilgini Oran Young;
“Arktik Cagi1” baghikli Dis Politika makalesinde; “Diinya, uluslararasi barig ve giivenlikle
ilgilenenlerin bolge hakkinda acilen ¢ok daha fazla sey bilmesi gerekecegi ve Arktik kiyt
devletlerindeki politika yapicilarin giderek daha fazla endise duyacagi bir ¢ag olan Kuzey Kutbu
cagina giriyor,” gercegini ilan etmistir. Bu paylasimi degerlendirmek icin, Kutup bdlgesinin
herhangi bir “Soguk Savas Donemi Haritasi”’na bir bakildiginda, buzlu kutup bolgesinde, yliz yiize
duran iki siiper gii¢ ortaya c¢ikmaktadir. Jeopolitik mantik, Kuzey Kutbu’nu diinyanin tam
merkezine yerlestirmis ve Arktik Okyanusu’nu da eski zamanlarin Akdeniz’inin modern bir
esdegeri haline getirmistir (Zellen, 2009: 1).

Ote yandan XXI. yiizyilin basinda arastirmacilar, politikacilar, medya ve yorumcular benzer
sekilde Arktik bolgesinin gelecegi hakkinda bir dizi iddiada bulunmaya baslamistir. Kuzey
Kutbu’nu diinyanin yeni enerji siirtyla birlikte, jeopolitik ¢atisma icin bir “arena mekdni” olarak
gostermiglerdir. Bu iddialarin yani sira, bdlgenin hidrokarbon kaynaklarina iliskin olumlu
tahminlerin nedeni, nakliye icin Asya’ya giden kuzey “kisa yolunu” kullanmanin cazibesi vardir.
Tiim bunlarin sonucunda bolge diinya capinda biiyiik ilgi gérmistiir (Osthagen, 2017: 240).

Bahse konu olan “Arktik jeopolitigi” terimi, bolgenin yakin ve uzun vadeli gelecegine iliskin
cok sayida karsit varsayimlari olusturmustur. Bu varsayimlar, Kuzey Kutbu meselesini, genis bir
sekilde dzetleyen, modaya uygun bir slogan olarak popiilaritesini ylikseltmektedir. Bu sloganlarin
olusumu, kokleri bir dizi tarihi Soguk Savas mirasina dayanan tahminlerdir. Ulusal egemenlik ve
bolgesel hegemonya, bolgenin kaynaklarina yonelmekteydi. Sonugta ekonomik ve ‘Arktik
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sorununa’ yol agan denizcilik firsatlarini i¢eriyordu; fakat bunlarla sinirli degildi (Raspotnik, 2016:
65).

Kuzey Kutbu; ABD, Rusya ve Cin arasindaki yegane fiziki bulusma noktalarindan biri olarak
goriilmektedir. Bu ¢ siiper gii¢ arasinda uzun siiredir devam eden catigsmalar dikkate alindiginda,
jeopolitik bir ¢atigma alaninin kaginilmaz oldugu sdylenebilir (Thangaraj ve Chowdhury, 2022: 3).

Ekonomik motivasyonlarin 6tesinde, ABD, Rusya ve Cin gibi iilkeler, askeri iistlinliik ve daha
fazla gii¢ elde etmek i¢in bolgede rekabet halindedirler. Ayn1 zamanda, Kuzey Amerika ile Avrasya
arasinda kritik bir konumda yer alan Kutup, mekan olarak askeri giicii yansitmak i¢in buray1 gii¢lii
bir stratejik konum haline getirmektedir (Gross, 2020).

Modern jeopolitigi tanimlayan ve dinamizme uygun olarak XXI. Yiizyilda, Kuzey Kutbu’nun
jeopolitik 6nemi her gegen giin artmaktadir. Bu gelisme, Soguk Savas’in askeri stratejisinin ve
ulusal giivenlik yonlerinin canlanmasindan degil, iklim degisikligi ve ticari faktorlerden
kaynaklanmaktadir. Arktik Okyanusu’nun eriyen buzullari, Kuzey Kutbu’ndaki faaliyetlerde bir
artisa neden olmustur. Arktik kaynaklarina, 6zellikle petrol (enerji) ve minerallere daha fazla
erigilebilirlige ve yeni ulagim yollarina olanak saglamistir (Bjerkli, 2015: 26).

Politika yapicilarini, analistleri ve stratejistleri, 2030’larin sonunda, gii¢ dengesi tizerindeki
sonuclartyla ve iklim degisikliginin jeopolitik konumlariyla da miicadele etmeye zorlayan bir
paradigma degisikligi beklenmektedir. Bu durum; higbir yerde, geri ¢ekilen buz sahanliklarmin
cografyada degistirecegi Kuzey Kutup Dairesi kadar goriiniir ve yakin degildir (Hamilton, 2022).

2. KUZEY KUTBU VE JEOPOLITIK FAKTORLERI

2.1.Enerji Faktorii

Enerji kaynaklari, devletlerin cografyasinda bir kilit unsurudur. Enerji jeopolitigi de enerji arz
ve talep merkezlerinin konumu, gecis yollari, enerji fiyatlar: gibi faktorleri analiz eder. Bu nedenle
ulusal stratejinin etkinligi ve ekonomik biiyiime iizerinde biiylik bir etkiye sahip olmaktadir.
Enerjinin jeopolitigini devletlerin ¢ikarlarimi icerecek sekilde anlamak hayati onem tagimaktadir
(Campos ve Fernandes, 2017: 23).

Arktik Okyanusu’nun uluslararast 6nemini harekete geciren faktorlerden biri, 1sinma
sicakliklart ve dogal kaynak ¢ikarma teknolojisindeki ilerlemelerdir. Bu da giderek daha erisilebilir
hale gelen enerji kaynaklarinin zengin mevcudiyetidir. ABD Jeoloji Arastirmasi1 (United States
Geological Survey 2008) tahmini, Kuzey Kutbu’nun 90 milyar varil petrol, 1.669 trilyon fit kiip
dogal gaz ve 44 milyar varil dogal gaz sivist icerdigini ve bunlarin %84 {inlin agik deniz
bolgelerinde meydana geldigini ileri siirmektedir. Bu analizde, agik deniz petrol kaynaklarinin
%70’inden fazlasinin Arktik Alaska, Amerika Havzasi, Dogu Gronland Rift Havzalari, Dogu
Barents Havzalar1 ve Bat1i Gronland Kanada’da bulundugunu tahmin edilmektedir. Kesfedilmemis
dogal gazin %70’inden fazlasinin Bat1 Sibirya Havzasi, Dogu Barents Havzasi ve Arktik Alaska’da
meydana geldigi s6z konusu olmaktadir (Chapman, 2020).

ABD Ulusal Petrol Konseyi’nin (2019) son giincellemelerine gore, Arktik Okyanusu acik
deniz bolgesinin potansiyel kaynaklarinin en az 390 milyar varil petrol esdegeri oldugu ve Rusya
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Federasyonu’ndaki paymn %60 oldugu tahmin edilmektedir. Rus Kuzey Kutbu’nun dogu kisminin
geri kazanilabilir kaynaklarina iligkin tahminler daha zayiftir, ancak bu bolgelerden yeni jeolojik
veriler elde edildik¢e bu durum degisecektir (Brodt, 2021: 335). Bunlar, “Diinyanin kullanilmayan
en biiyiik petrol ve gaz rezervlerinden bazilaridir”. Eriyen deniz buzu bu genis kaynaklar1 agiga
cikarirken ABD, Rusya ve AB (Cin) gibi aktorler arasindaki rekabet yogunlasmakta ve Kuzey
Kutbu jeopolitigi iizerine yapilan c¢alismalarin ¢ogu, gelecekteki bir ¢atisma olasiligina
odaklanmaktadir (Tremoglie, 2020: 5).

2.2. Mineraller Faktorii

Arktik, degerli metaller ve taslar da dahil olmak {izere biiyliik miktarlarda ¢esitli mineraller
icerir. Nikel, bakir, kalay, uranyum, fosfat, kursun, ¢inko, altin, apatit, aliimina, demir cevheri,
mika, titanyum, flogopit, vermikiilit, niyobyum, tantalit, kuvars, florit, barit, kalsit, ametist,
amazonit ve elmaslar. Tahmini degerlerinin 1,5-2 trilyon ABD Dolar1 olmasi, bolge devletleri i¢in
onemlerinin nedenini agik¢a gostermektedir (Peimani, 2013: 1).

Sekil 1. Kiiresel kdmiir, demir ve ferro-alyaj madeni ¢ikariminin arktik payr; Kiiresel demir dis1
mineraller ve degerli metal cevheri ¢ikariminin arktik pay1 2002(Lindholt, 2006: 31).

=32 : -
and Finland ocn Caiads
. Arctic Russia ey oy weden and Fnland
I ~ :
’ I .;
Mard coa Nicke obalt Chromite Titamiur Tunastes == . - - - - I
Bauwate  Zinc Lead pper Paladum  Gold et Platnur

2.3.Kuzey Deniz Yolu ve Kuzeybati Gecidi Faktorii

4

ey

15. ylizyilda Avrupali kasifler Kuzey Kutbu bolgesinde gezilebilir deniz yollar1 arama
caligmasinda ii¢ olasi rota belirlemislerdir (Depledge, 2016):

* Kuzey Amerika kitasinin kuzey takimadalar1 arasinda bir Kuzeybati Geg¢idi (Northwest
Passage — NWP);

« Avrasya kara kiitlesinin kuzey kiy1 seridini takip eden bir Kuzey Deniz Rotasi (Northern Sea
Route — NSR);

» Arktik Okyanusu boyunca uzanan bir Transpolar Deniz Rotasi (Transpolar Sea Route —
TSR).

Bu gecitleri aramak icin yapilan ilk Avrupa seferleri sirasinda Arktik bdlgesinin hala biiyiik
bir bilinmezligi temsil ettigini hatirlamak 6nemlidir. XV. ylizyilldan XIX. yiizyila kadar kuzey
gegitlerinin aranisindan sonraki kasifler, Kuzey Kutbu’'ndan goriinliste imkansiz bir gecis elde
etmek amacini giitmiistiirler. Bu arada daha fazla kesif gezisi i¢in fon ararken, efsanevi, yiice, ilahi
ve hatta rasyonel nitelikler kazanmiglardir. Transpolar Deniz Rotas1 ve Kuzeybat1 Gegidi girisimleri

XX. yiizyillda neredeyse tamamen terk edilmisken, Kuzey Deniz Rotasi fethetme miicadelesi
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Sovyetler Birligi i¢in bir dncelik haline gelmistir. 1988’de Sovyetler Birligi, Kuzey Deniz Rotasini
uluslararas1 denizcilie agmanin ekonomik fizibilitesini degerlendirmek i¢in Uluslararasi Kuzey
Denizi Rota Programi iizerinde Norveg ve Japonya ile ¢alismaya baslamistir (Ibid).

Kuzey Denizi Rotasi, Kuzeybati Gegidi ve Transpolar Deniz Rotasi onlimiizdeki yillarda
kiiresel nakliye i¢in beklenmektedir. Rusya iizerinden gecen Kuzey Denizi Rotasi, Dogu Cin’i Bat1
Avrupa’ya baglamaktadir. Sangay’dan Antwerp’e kadar olan rota, Siiveys Kanali’'ndan gegen
mevcut rotadan yaklasik %40 veya 7.000 km daha kisadir. Bu kisaligin yaninda, Kuzey Kutbu’nu
geemek, catisma yiiklii Giiney Cin Denizi ve Somali kiyilarindan ve Malakka Bogazi gibi énemli
gecis noktalarindan kaginmak anlamina gelmektedir (Vindevogel, 2022: 1). Bu rotalar, Kuzey
Kutbu’na yeni oyuncular ¢ekerek siyasi dinamikleri degistirebilir. Cin, kuzey rezervlerine erigimini
garanti edecek ve Malakka bogazlari yoluyla enerji ithalatina olan bagimliligin1 azaltacaktir.
Bununla beraber buz kiricilar da insa ettikleri ve gelistirmeye devam ettikleri, Kutup ipek Yolu
yaratma arzusunu her firsatta simdiden vurgulamaktadirlar (Gomes, 2022: 4).

Glinlimiizde kullanimda olan Kuzey Denizi Rotasi, son yillarda trafikte onemli artiglar
yasamistir? . Sadece 2018’de, bir Onceki yila gore neredeyse yiizde 70 daha fazla olan rotada 18
milyon tonun iizerinde mal taginmistir. Biiyiik teknoloji firmalari, Arktik Okyanusu boyunca fiber
optik kablolar dosemek i¢in girisimler baslatarak ve soguk iklimden yararlanan yeni veri merkezleri
insa ederek, Kuzey Kutbu’nda bulunan ekonomik firsatlar1 da kollamaktadirlar (Kalliojarvi, 2020:
104).

Harita 1. Kuzey Denizi Rotasi da dahil olmak iizere alternatif Kuzeybati Gegidi rotalarini ve
Kuzeydogu Gecidini gdsteren Kuzey Kutbu Haritas1 (Rognvald Boyd vd., 2016: 11)

3. AKTORLER VE JEOPOLITIK REKABET
3.1. Rusya

Rusya’nin Kuzey Kutbu’na olan ilgisi, daha fazla kaynak ve giivenli ticaret yollar1 i¢indir. Hig
bitmeyen arayiglarla yonlendirilen ve XVI. yiizyilda Sibirya’nin fethine kadar uzanan derin tarihi
kokleri vardir. Rusya’nin Kuzey Kutbu’ndaki modern durusu, Avrupa’nin ana tiyatro oldugu genel
catigmasinin ayrilmaz bir pargasidir (Rumer, 2021: 1). Ote yandan XXI. yiizyilin jeopolitigi, XIX.
ve XX. Yiizyillarindaki imparatorluk ve catisma gilinlerinden farkli olmustur. Enerji ve mineral
kaynaklari, yeni balik¢ilik alanlari, kisaltilmis deniz yollar1 ve Kuzey Kutbu’na akan nehirlere
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erisim ile Kuzey Kutbu’nun artan erisilebilirligi, Rusya’y1 bir deniz devleti olmaya itmistir (Antrim,
2010: 17).

Rusya, yaklasik 15.000 mili kapsayan topraklari ile diinyanin en biiyiik Arktik iilkesidir. Bu
kritik bolgede yasayan dort milyon insanin yarisindan biraz fazlast Rusya’da yasamaktadir. Kara
kiitlesi ve niifus agisindan bu avantaj gz Oniine alindiginda, Rusya kendisini Arktik’in 6nde gelen
giicii olarak gormektedir (Tremoglie, 2020: 14). Kuzey Kutbu bdlgesi ayrica, Rusya
Federasyonu’nun ekonomik ve askeri olarak hayati dneme sahiptir. Rusya’nin GSYIH’sinin
yaklagik %20’si bu bolgede iiretilmekte ve Kola Yarimadasi, Rusya’nin niikleer semsiyesinin
mekanidir. Kutup bolgesindeki buzullarin erimesi, Rusya’yr yavas yavas denizlerin siiper giicii
haline getirmektedir. Bu baglamda, Rusya’nin 2007°de sembolik bir a¢ilig hareketi olarak Kuzey
Kutbu’nun altindaki deniz tabanina Rus bayragini dikmesiyle giderek iddiali bir konuma gelmesi
sasirtict degildir (Coninsx vd., 2022: 3).

Arktik bolgesinin jeopolitik degeri iki devlet belgesinde aciklanmaktadir: 2001 yilinda kabul
edilen “Rusya Federasyonu Deniz Doktrini” ve 2008 yilinda onaylanan 2020 ve sonrasi igin,
“Kuzey Kutup Bélgesinde Rusya Federasyonu Devlet Politikasinin Temelleri” adl belgelerdir. ilk
belgede; Kuzey Kutbu’'nun Rusya i¢in Onemi, kitasal seyriisefer, toprak iddialari, ekonomik
biiyiime, zenginlik ve askeri/giivenlik hususlar1 belirlenmektedir. fkinci belgede, Rusya Arktik
bolgesindeki, Rusya Federasyonu’nun siirlarinin korunmasina iliskin hiikiimet ve sivil toplum
arasindaki stratejiyi icermektedir (Kharlampyeva, 2013: 97).

Yapilan bu iglemlerin yani sira ayrica; Aralik 2014°te ¢esitli askeri silahlar1 ve subeleri tek bir
komuta altinda birlestirmek i¢in Kuzey Ortak Stratejik Komutanligi’n1 (Joint Strategic Command
North) kurdu. Rusya’nin stratejik askeri ve deniz belgelerine gore, artan askeri yeteneklerin
nedenleri iki yonliidiir. Birincisi; Rusya, Kuzey Kutbu'ndaki degisen ortama ve Kuzey Denizi
Rotas1 boyunca nakliyedeki artigla ilgili olarak ortaya ¢ikan giivenlik sorunlari, ikincisi, eriyen
deniz buzul nedeniyle acilan en uzun kiy1 seridininin korunma ihtiyacina cevap verilmesidir. Bu
artis, ABD ve NATO ile stratejik denkligi koruma arayis1 konusuyla da baglantilidir (Klimenko,
2019: 8).

Jacob Gronholt-Pedersen ve Gwladys Fouche gore, Rusya’nin buzkiran filosu diger
uluslarinkinden ¢ok daha fazladir. Resmi veriler, yedi niikleer enerjili buz kiriciya ve yaklagik 30
dizel motorlu buz kiriciya sahip oldugunu gostermektedir. Amerika Birlesik Devletleri ve Cin’in
her birinin ¢alisir durumda iki dizel motorlu buz kiricist vardir (Gronholt-Pedersen ve Fouche,
2022).

Sekil 2. Biiyiik buz kiricilar ve buz kapasiteli devriye gemileri (Gronholt-Pedersen ve Fouche, 2022).
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Moscow Times; 2015 Donanma Doktrini’nde; Kuzey Kutbu’'nu, NATO tarafindan
engellenmeden Atlantik ve Pasifik Okyanuslarina girmek i¢in kilit bir erisim noktasi olarak
tasavvur ettigini kaydeder. Denizcilik doktrininin yeni unsurlart olarak ayrica gemi insasi, devlet
yonetimi ve denizcilerin sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasi yer almaktadir (Timothy, 2019: 436).

Mart 2020°de Putin, ana hedefleri ve Moskova’nin dogal kaynaklarin sémiiriisiine odaklanma
da dahil olmak iizere Kuzey Kutbu giindemini 6zetleyen “2035’e Kadar Rusya Federasyonu’nun
Kuzey Kutbu’ndaki Devlet Politikasinin Temelleri’ni imzalamistir. Bu yonii takiben, Uzak Dogu ve
Kuzey Kutbu Kalkinma Bakanligi, Mayis 2020’de hiikiimetin degerlendirmesi i¢in bir uygulama
stratejisi taslagr sunmustur. 26 Ekim 2020’de yayinlanan iigiincii belge, Kuzey Kutbu’ndaki ‘Devlet
Politikast’ ve ‘Sosyo-Ekonomik Kalkinma’ planlarin1 gergeklestirme mekanizmalar1 ana hatlariyla
belirtilmistir. (Sukhankin, vd., 2021: 210).

Diger taraftan Rusya, Kuzey Kutbu’na 80 milyar dolarin lizerinde yatirim getirecek bes yillik
bir plan a¢iklamistir. Buradaki ekonomik yatirim, askeri yatirimlara da yol agmistir. ASP COO’su
Andrew Holland’a gore; “Daha biiyiik askeri ileri karakollar, kolay bir kili¢ sallama sekli ve ayni
zamanda Murmansk merkezli Kuzey Filosuna yapilan ¢ok biiyiik miktardaki yatirim i¢in koruma
saglamanin bir yolu anlamma geliyor,” ifadesini kullanmaktadir. (Madeira, 2019). Ote yandan
2019°da Oslo Baris Aragtirmalart Enstitlisii’nden (PRIO) kidemli analist Pavel Baev, Rusya’nin iki
yonlii Kuzey Kutbu politikasinin; “Askeri faaliyetleri genigletme ve uluslararasi is birligine girme
konusunda birbiriyle pek uyumlu olmayan yollar,” izledigini belirtmistir. (Sukhankin vd., 2021:
211).

Rusya’nin Kuzey Kutbu’ndaki ¢ikarlar, “Rusya Federasyonu’nun Arktik bolgesini stratejik
bir kaynak iissii olarak” kullanmasina baglanmistir. Her seyden Once bu, Novatek’in Yamal
stvilagtirilmis dogal gaz (LNG) projesi ve yine Yamal Yarimada da bulunan Gazprom Neft’in,
Novy Port projesi gibi daha erisilebilir bolgelerin secilmis kisimlarinda, devam eden petrol ve gaz
arama c¢alismalar1 ile ilgilidir. Rusya’nin fiyatlar1 diisiirmemek icin hidrokarbonlarini, Bati
pazarlarina satmakta da biiyiik ¢ikar1 bulunmaktadir. Bu, Rusya’ya Kuzey Kutbu’nu bir “Baris ve is
birligi bolgesi” olarak giivence altina almak ig¢in giiclii bir tesvik demektir. Burada Rusya, yeni
alanlarin gelistirilmesine yardimci olmak icin basta Bat1 olmak {izere, yabanci enerji sirketlerini
kendine ¢ekebilmektedir. Bu nedenle Rusya’ya, en azindan Kuzey Kutbu’nu hedef alan Bati
yaptirnmlarinin kaldirilmas: veya sinirlandirilmasi i¢in ¢aba gosterme konusunda ceseret veriyor
(Staun, 2020: 7).

Bochkarev, Kuzey Kutbu’nun Rusya i¢in neden bu kadar kritik oldugunun bes ana nedenine
isaret etmektedir (Gabriella, 2021: 9):

1) Kuzey Kutbu, Rusya i¢in ekonomik bir motordur;
2) Kuzey Kutbu, kullanilmayan devasa bir kaynak tissiidiir;
3)Rusya’nin Kuzey Kutbu’na cografi yakinligi, bolgeye odaklanmay1 bariz kilmaktadir;

4) Kuzey Kutbu, Rus mallar1 ve ordusu icin potansiyel bir ulagim koridorunu temsil
etmektedir;

5) Sinir korumasi.
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Bu strateji hassasiyetiyle birlikte Rusya’nin, ulusal ¢ikarlar1 olarak dort neden daha
aciklanmaktadir (Suvanto, 2016: 24):

* Sosyal ve ekonomik kalkinma sorunlarini ¢6zmek igin Rus Kuzey Kutbu’nu stratejik bir
kaynak {issii olarak kullanmak;

» Kuzey Kutbu’nda baris ve is birligini siirdiirmek;
» Kuzey Kutbu’nun benzersiz ekolojik sistemlerini korumak;
* Ulusal ulasim i¢in Kuzey Deniz Rotasin1 kullanmak.

Politikanin temel hedefleri, cesitli eylem alanlarini igerir. Ornegin, sosyal ve ekonomik
kalkinma ile ilgili olarak, kaynak tabaninin genisletilmesi gerekmektedir. Baris1 korumada, savagma
potansiyeline sahip isleyen bir rejime sahip olmak 6nemli kabul edilir. Ayrica ¢evrenin korunmasi,
uluslararas1 ig birliginin siirdiiriilmesi, bilimsel arastirmalarin tesvik edilmesi ve Rus Kuzey
Kutbu’nun bilgi alaninin olusturulmasi da siralamaya dahildir (Ibid: 24).

3.2. Cin

Cin’in Kuzey Kutbu ile ilgili tarihi, 1925’te Norvec’in Spitsbergen Takimadalar tizerindeki
egemenligini taniyan Spitsbergen antlagmasidir. Anlagmayi imzalayan tiim taraflara adalarda, esit
ticari faaliyetler hakki taninmasiyla baslamistir. Cin, Mayis 2013’te Arktik Konseyi’'nde gozlemci
statliliigiinii elde ederek, 2018’de merakla beklenen bir teknik incelemenin yaymlanmasina yol
acmistir. Bu tanitim belgesi sayesinde Cin, Kusak-Yol Girisimi’ne entegre edilmis olmustur. Bu
girisim, Arktik Ipek Yoluna yonelik emellerinin belirtilmesi anlamma gelmektedir. (Vriesema,
2021).

Kuzey Kutbu hakkindaki ilk politika belgesinde Cin, bdlgedeki ¢ikarlarinin tamamini, ana
hatlariyla belirtmisti. Kaynaklar, mevcut ihtiyaglar1 karsilamanin yanmi sira, gelecekte kaynak
giivenligini de garanti altina almayr amaclamigsti. Pekin, Kuzey Kutbu kaynaklarinin arzi ile daha
fazla ekonomik biiylime saglamay: ve bununla birlikte artan niifus ve taleplere sahip iilkesinde,
siyasi istikrar saglamayi hedeflemisti. Gaz ve petrolle birlikte, kiymetli toprak elementleri olan
uranyum, ¢inko ve demir cevheri de hedef alanindaydi. Kiiresel nakliye ve ticaretine hizmet edecek,
daha kisa ve yeni transit rotalarin1 emniyetli kullanabilmek i¢in gilivenlik sorunu da giindemindeydi.
Bu anlamda giivenlik, jeopolitik niifuzla baglantili olmakta hem anlagmaya dayal1 askeri terimlerle
hem de kapsamli olarak iglenmisti. Bunun yani sira turizme olan ilgi de konu dahilindedir (de
Buitrago, 2020: 99).

Pekin’e gore Cin; “Kuzey Kutbu’ndaki iklim degisikliklerinden dogrudan etkilenen ve
dolayisiyla Kuzey Kutbu islerinde soz sahibi olan bir ‘Yakin Kutup Devleti’dir”. Politika hedefleri,
“mevcut uluslararast hukuk ¢ercevesine,” bagh kalirken, Kuzey Kutbu’nu tanimak, korumak ve
gelistirmenin yani sira yonetimine de katilmak olarak tanimlanmaktadir. Beyaz kitap, bu hedeflere
uygun olarak, Cin’in tiim c¢ikarlarinin bilimsel arastirmalarda yattigini islemekledir. Bununla
birlikte Kuzey Kutbu'nun rasyonel kullanimina, g¢evrenin korunmasina, kaynak kullanimina,
nakliye, balik¢ilik ve turizme de vurgu yapmaktadir (Mohr, 2020: 116).
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Cin, “Yakin Kutup Devleti” statiisiine ek olarak; kendi akademisyenlerince icat edilen ve
Ekim 2015’ten bu yana diplomatik farkliligin1 da katmistir. Bu katkiyla kendisini siklikla kullanilan
bir terimle “6nemli bir Kuzey Kutbu paydasi” olarak gdstermeye ¢alismaktadir. Ornegin, Ekim
2015’te diizenlenen tigiincii Kuzey Kutup Dairesi Meclisi toplantisinda, Cin Disisleri Bakan1 Wang
Y1, bu toplantiya gonderdigi video mesajinda resmi olarak; “Cin’in 6nemli bir Kuzey Kutbu paydasi
oldugunu...” iddia eder. Kasim 2015’te Cin Disisleri Bakanligi sozciisii Hong Lei, Cin’in iklim
degisikligi miizakereleri 6zel temsilcisi Gao Feng tarafindan, Kuzey Kutup Dairesi Meclisi’nin
2016’daki dordiincii konferansinda, bir kez daha iddia edilen, diizenli bir basin toplantisinda bu
kavrami yineler (Wu, 2022: 10).

Diger taraftan Cin’in bolgede “yasal iddia”, cabalarini zorlastiran, Kuzey Kutbu’na kara sinir1
olmamas1 nedeniyle diger iilkelerden farklidir. Shenghe Resources ve China National Offshore Oil
Corporation gibi Cinli sirketler; bolgedeki madencilik projelerini genisletmeye calisirlarken,
Gronland’t  kontrol eden Danimarkalilarin  biirokratik engel ve siyasi muhalefetiyle
kargilasmiglardir. Bu muhalefetin karsisinda ayrica Cin, bolgede ¢ok daha uzun siiredir faaliyet
gosteren ve kaynak ¢ikarma konusunda daha fazla deneyime sahip olan birincil rakipleri ABD ve
Rusya’nin sayica gerisindedir. Cin’in “Xuelong 2” veya “The Snow Dragon 2” olarak bilinen tek
buzkirani, ABD’nin bes buzkiran1 ve Rusya’nin buzkirani yaninda soniik kalmaktadir (Gross,
2020). ABD Savunma Bakanlig1 ayrica, Cin Devlet Tesebbiislerinin (KiT’ler), Pekin’in ilk niikleer
enerjili buz kiricisinin heniiz gelisim asamasinda oldugunu ve tamamlanma tarihinin belirsizligini
korudugunu ileri siirmektedir (Chapman, 2020).

2017 yilinda Cin, uluslararas1 altyapr gelistirme programinin bir pargasi olarak Kutup
Ipekyolu girisimini resmen baslatmustir. Bu girisimi, Arktik bolgesinde hem karada hem de denizde
ekonomik ve altyapr gelistirme hedeflerini ana hatlariyla belirtmekteydi. Kuzey Amerika, Dogu
Asya ve Bati Avrupa’y1 birbirine baglayan nakliye yollar1 boyunca liman terminalleri ve lojistik
merkezleri insa etmek gibi projelerin gelistirilmesine dayanmaktaydi. Kuzey Denizi Rotasi, nakliye
rotalart arasinda, Dogu Asya ile Avrupa arasindaki siireyi ve maliyeti maksimum ~%35 oraninda
azalttig1 i¢in kilit 6neme sahipti (Cao, 2022: 3). Cin’in bu konudaki politikasi, kutupsal etkisini
artirmak, bolgeler lizerinde gii¢c ve niifuz saglama amacini tagimaktaydi. Bu nedenle Svalbard’daki
Yellow River Arastirma Istasyonu, en degerli kutup basarilari arasinda yer almaktadir (Burke, 2021:
53). Cin’in Kuzey Kutbu bilimsel arastirmalarina 6ncelik vermesi, Uzak Kuzey’deki ikili varliginin
bir baska kanitidir. Mevcut MOSAIC seferi gibi uluslararasi arastirmalara katilarak, bakis agisini
genigletmektedir. Bunun karsihiginda Kuzey Kutbu su yollarina mesru erisim ve bdlgenin
manzarast hakkinda teknik bilgi kazanmaktadir. Jeopolitikte bilgi, gii¢ ile esittir. ABD Savunma
Bakanlig1 bu bilgi giicliyle bolgede yeni nesil niikleer denizaltilarin1 konuslandirmak i¢in Arktik
ortamimi daha iyi anlayabilecegi konusunda Cin’i uyarmaktadir (Leddy ve Lurie, 2020). Ote yandan
bu bolgede; bilimsel arastirma, ekonomik olanaklar ve sahip olacaklar1 erisimin artmasi gibi
cikarlarin diginda, Pekin’in istihbarat ve gelismis yetenekler gibi kendi askeri ¢ikarlar1i da
bulunmaktadir. Bolgede birinci ve ikinci vurus kabiliyeti olan Rus ve ABD niikleer stratejik
denizaltilariyla flize firlatma tesisleri de bulunmaktadir. Cin bunu bilmekle beraber askeri
yokluklar1 nedeniyle istihbaratlarinda ¢ogunlukla gafil avlanmaktadir. Artan varlik giicli, bunu
diizeltecek ve anakarada giivenligi veya en azindan giivenlik hissini artiracaktir. Istihbarat tehdidi
veya riski ortadan kaldirmaz, ancak onu g¢evreleyen belirsizligi azaltir. Gelistirilmis yeteneklerle
ilgili olarak, bilimsel seferlerin ikili kullaniminin dikkate alinmasi gerekmektedir. Veri toplama, Cin
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ordusunun Kuzey Kutbu kosullarina uyum saglamasina olanak saglamaktadir. Tiim bu bilgi
koleksiyonu, Cin’in Kuzey Kutbu’na iliskin cehalet perdesini de yavas yavas kaldirmaktadir
(Vindevogel, 2022: 2).

Cin, 2030°dan once gerceklestirmeyi hedefledigi bir doniisiimle kendisini, “kutupsal bir gii¢”
olarak gormektedir. ABD ve Rusya ile karsilastirilabilir “Kutupsal biiyiik giic” olma yolunda Brady,
kutup bolgelerinin hedefine nasil uyduguna dair en kapsamli analizlerden birini saglamistir. Bu
hedefi gerceklestirmek i¢in Cin’in, “kutup bolgelerinde hakim olmasi gerekir”. Kuzey Kutbu’nun
diinya i¢in ne anlama geldigini tanimlayan kavramlar ve cergeveler arasinda “kiiresel ortak”,
“insanligin ortak miras1”, “kiiresel 1sinmay1 gbézlemleme penceresi” ve “kaynaklarin hazinesi” yer
almaktadir. Bu kavramlarin ¢ogu Cin’de ortaya ¢ikmadi ve bunlar1 destekleyen tek iilke Cin
degildir. Cin’de, “Arktik olmayan devletlerin” Kuzey Kutbu islerine katilma haklarini savunmak
icin sdylemsel bir stratejinin parcasidirlar. ilk ii¢ii Cin’in hem dis hem de i¢ sdylemlerinde,
dordiinciisii ise Oncelikle i¢ sOylemde kullanilmaktadir (Andersson, 2021: 7). Cin ayrica Arktik
bolgesinde niifuz kazanmak i¢in Afrika ve Latin Amerika’da iyi isleyen bir strateji uygulamakta,
yerel sirketlere yatirim yapmak, onlarla bir araya gelmek ve iyi niyet kazanmak, iyi isleri finanse
etmek gibi... (Vargulis, 2013).

3.3. ABD

ABD, Rusya ve Cin’in politikalarina iliskin endiselerini vurgulayan bir dizi stratejik belge
yayinlamistir. Bu stratejik rekabetin Kuzey Kutbu’ndaki gerilimlere sicramasi an meselesi olarak
vurgulanmistir. 2019°da ABD Savunma Bakanligi, Cin ve Rusya’nin Kuzey Kutbu’ndaki artan
varligini, kendisinin bolgedeki ¢ikarlarina yonelik bir tehdit olarak algilamaktadir. Belgede bu
endiselere yanit olarak, Kuzey Kutbu ve Kuzey Atlantik’te donanmasinin ve buz kirma
kapasitesinin artirilmasi cagrisinda bulunmaktadir. ABD Donanmasi Ikinci Filosunun yeniden
kurulmasi, dncelikle Kuzey Atlantik’teki Rus deniz kuvvetlerine kars1 koymaya odaklanmis olsa da
Kuzey Kutbu’ndaki artan Rus baskisina karsi bir yanit olarak goriilmektedir (Klimenko, 2019: 10).
Bu Washington’un, Kuzey Kutbu siyasetini ve glivenligini giderek daha fazla bir “biiyiik giic
rekabeti” prizmasindan gormesidir. Washington’in biiylik giic rakibi olarak isaret ettigi tlke,
ozellikle Cin’dir. Buradaki Strateji, Cin’in bolgesel istikrar1 tehdit eden Kuzey Kutbu’ndaki roliinii
ve etkisini, kademeli olarak diisiirmeye c¢aligmaktadir. Bu nedenle yatirimlari ve diger ekonomik
yondeki girisimleri konusunda uyarida bulunmasidir. Stratejide belirtildigi gibi “Cin, Kuzey
Kutbu’nda uluslararasi kural ve normlari baltalayabilecek sekillerde rol kazanmaya ¢aligiyor ve
kiiresel ¢apta ywtici ekonomik davramigimin Kuzey Kutbu'nda tekrarlanma riski var”. ABD
Savunma Bakanligi’ndan Kongre’ye, Cin’in askeri giiciine iligkin 2019’un baslarinda yayinlanan
yillik raporda da ilk kez, “Kuzey Kutbu’ndaki Cin” hakkinda, 6zel bir bolim yer almaktadir ve
“Sivil arastirma Cin’in Kuzey Kutbu'ndaki giiclendirilmis askeri varligimi destekleyebilir,”
uyarisinda bulunmaktadir. Arktik Okyanusu, niikleer saldirilara karsi caydirict olarak bdolgeye
denizalt1 konuslandirmay igerebilir ifadesine yer verilmistir (Qrensen, 2019: 196).

ABD; yaklasik on yil i¢inde, kita ayriliminin ilki olan ve hizla degisen Kuzey Kutbu
icin, 2022°de yeni bir ulusal strateji yayinlar. Yayindan maksat; bolgedeki yerli liderligine 6zel bir
vurgu yaparak iklim degisikligi, ekonomik kalkinma ve kiiresel yoOnetisim konularmma da
odaklanmay1 hedefler. Ayrilmis olan bu bdlgede giivenlik, 6zellikle de Rusya’nin, Ukrayna’ya
kars1 saldirganligl g6z oniinde bulunduruldugunda 6nemli bir 6nceliktir. Bundan 6nceki strateji,
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2013’te yayinlanmis ve mukabilinde son dokuz yil iginde bu mekanda, biiyliik degisiklikler
goriilmiistiir. Rusya’nin Kirim’1 ilhaki ve Ukrayna’y1 isgalinin yani sira, Isve¢ ve Finlandiya’nin
NATO’ya katilmak icin bagvurmalariyla jeopolitik sismik bir degisim gecirmistir. Bu degisimlerin
beraberinde Cin’in bolgeye olan ilgisi ve miidahalesine ilgili endiseler de artmaya baslamistir
(Schreiber, 2022).

Yeni ABD Arktik Stratejisi, karsilikli olarak birbirini destekleyen dort amaca dayanmaktadir
(Coninsx, 2022).

1- Giivenlik: Strateji; “Amerikan halkini, egemen topraklarimizi ve haklarimizi korumak, en
yiiksek onceligimizdir,” ifadesinin belirtilmesi.

2- Iklim Degisikligi ve Cevre Koruma: Alaska topluluklarini iklim degisikliginin etkilerine
kars1 direng gdstermelerini icermekte ve iklim krizini biiylik bir aciliyetle ele almaktadir. Bilime
dayali kararlar1 gelistirmek icin desteklemek ve geleneksel bilgileri de dikkate alarak, giiclii bir
ABD i¢ odagina sahiplik, stratejiyi On plana ¢ikarmaktadir.

3- Siirdiiriilebilir Ekonomik Kalkinma: Kuzey Kutbu’nun 1sinmasinin sundugu yeni ekonomik
firsatlar1 kullanirken, altyapiya yatirnm yapmak. Siirdiiriilebilir bir sekilde yapilmasi kosuluyla
ekonomik kalkinmayi desteklemektir. Yerli topluluklar i¢in giivenilir ve erisilebilir hizmetlere
erisimi kolaylastirarak, Alaska’daki gecim kaynaklarini iyilestirmek diislincesidir.

4- Uluslararas Is birligi ve Yonetisim: ABD, mevcut kosullardaki roliinii hafife aliyor gibi
goriinse de bir tartisma forumu olarak gordiigli, Arktik is birligi i¢in kurumlarini desteklemeye
devam etmektedir.

Bu Stratejiyle Kuzey Kutbu’ndaki, iki ana rakip olarak gordiigii Rusya ile Cin’i ayirmakta ve
artan stratejik 6nem 1s13ida Kuzey Kutbu'ndaki son faaliyetlerini vurgulamaktadir. Ozellikle
Rusya’nin; askeri iisler ve hava alanlari, savunma ve saldir1 fiize sistemleri dahil olmak iizere
bolgedeki askeri mevcudiyetine vurgu yapilmaktadir. Yiiksek dlcekte askeri tatbikatlar ve Kuzey
Filosunda yapilan yiikseltmelerin altin1 ¢izmektedir. Ekonomik projelerde ve askeri mevcudiyette
artan harcamalarinin, yliksek siklikta olmasini konu edinirken; ayrica Cin’in son on yilda bolgedeki
yatirimlarini vurgulamaktadir.  Genisletilmis bir buzkiran filosu, bolgedeki askeri faaliyetler ve
genellikle olas1 askeri veya istihbarat uygulamalariyla giindemi dile getirmektedir. Bunun yaninda
bilimsel angajman dahil olmak {iizere ikiye katladigini belirtmektedir. Cin, belgede bahsedilen
Kuzey Kutbu disindaki tek iilkedir ve olduk¢a diismanca bir 1s1kla boyanmistir (Humpert, 2022).

Heather A. Conley; Amerikan stratejisini etkileyen ii¢ ana 6zelligi tanimlamaktadir. Birincisi
ve en Onemlisi, jeopolitik faktordiir; ABD ile Kuzey Kutbu’na en biiyiik kiy1 {ilkesi olan Rusya
arasindaki biiyiik gii¢ rekabeti. Bu endiselere ek olarak, Cin’in “Arktik’e yakin bir deviet” oldugunu
ilan etmesi de vardir. Ikincisi, ¢evre faktoriidiir; Kuzey Kutbu’nun, deniz ve kara ortamindaki
kademeli degisiklikleri, bilim adamlarin1 sasirtirken ayn1 zamanda, esnek yonetisim yapilarinin
gelisimini de tesvik etmektedir. Ugiinciisii; Maden kaynaklarinin arastirilmasi ve kiiresel emtia
fiyatlar1 ile baglantili ekonomik faktorlerdir (Sharma, 2021: 80).

Aciklanan bu faktorlerin bilesiginde ABD’nin, 2029 yilina kadar 6nemli 6l¢iide daha biiyiik,
bir buzkiran filosuna ve Alaska’nin Bering Denizi’nde bir deniz issiine sahip olmasi
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beklenmektedir. Bu beklentilerin yaninda ayrica; Sahil Giivenlik’in agir kutup buz kiricis1 Polar
Star’in Oomriinii uzatmaya ve Kuzey Kutbu altyapisi icin “maliyet tahminleri” ve “teknoloji
hazirlig1” konusunda daha fazla bilgi sahibi olmaya odaklanmaktadir. ABD’nin Kuzey Kutbu’ndaki
artan hirsinin nedeni, 6zellikle Rusya’nin bolgeyi artik bir “Barig Bolgesi” olarak gérmedigi igindir.
Giicilinli ve ¢ikarlarin1 bu biiyiiyen potansiyel hegemonlara karsi stratejik savunma arzusundan
kaynaklandigini belirtmek 6nemlidir (Eftimiu, 2021).

ABD Savunma Bakanlig1, yeni bir strateji izlemek i¢in Eielson Hava Kuvvetleri Ussii’nde bir
niikleer enerji santrali insa etme caligmasi1 yapmaktadir. Gegen aylarda, Eielson’da havai kablolarla
kurulum boyunca gii¢ saglayan mevcut 20 MW’lik komiirle ¢alisan 1s1 ve elektrik santralini
desteklemek igin 2,5 megavatlik bir mikro reaktor inga etme nedeniyle Hava Kuvvetlerine bir
talepte bulunmustur. Alaska merkezli diger askeri tesisler de ayni seyi yapabilir giicteydi. ABD
yonetimi, iilke glivenligini olusturmak ve Kuzey Kutbu’ndaki askeri tesislerine malzeme saglayarak
kuvvet yatirimi yapmaya c¢aligmaktaydi. Biitiin bu islemlerin yani sira ayrica Alaska da
Washington’un jeopolitik emellerini kanalize etme amacindadir. Kaynaklarla ilgili olanlar da dahil
olmak iizere bolgesel anlagmazliklar1 ¢ézmek i¢in Kuzey Kutbu Konseyi iiyeligi verir; ¢iinkii
eyaletin cografi konumu, diinyadaki ¢ogu stratejik yere kolay erisim durumundadir. Bu nedenlerle
Alaska, ABD askeri tesislerine ev sahipligi yapmakta ve bu da onu, tim ABD eyaletleri arasinda en
iist siraya koymaktadir (Hernik, 2022).

SONUC

Diinyanin hicbir yerinde iklim degisikliginin jeopolitik sonuglart Kuzey Kutbu’ndaki kadar
belirgin olmamistir. Bu bolgedeki jeopolitigin dngdriilebilir gelecekte kalacagi giderek daha agik
hale gelmektedir. Ote yandan son yillarda Kuzey Kutbu, yeni ticaret yollarmin agilmasi, petrol ve
dogal gaz rezervlerinin kesfi ve enerji endiistrisinde yabanci yatirim gibi bir dizi gelismeye tanik
olmustur. Iklim ve hava degisiklikleri bu siireci hizlandirmis ve tiim bu olaylar gegmisin jeopolitik
durumunu degistirmistir ve yeni bir jeopolitik ekseni ortaya ¢ikmistir. Bu 6zelliklerle Kuzey Kutbu,
Rusya, Cin ve ABD basta olmak iizere biiyiik gii¢lerin, jeopolitik rekabet alan1 haline gelmistir.

Artan bu jeopolitik rekabette, Arktik zenginliklerin daha erisilebilir hale gelmesi, Rusya’nin
askeri faaliyetlerinin artmasina neden olmaktadir. Bunun en 6nemli nedeni, Kuzey Kutbu’'nu gii¢
gosterisinin stratejik bir devami olarak gormesidir. Diger bir hedef de Kremlin’e, Avrupa ve Asya
pazarindan, jeopolitik niifuzun yani sira, istikrarli bir gelir kaynagi saglamaktir. Bu emellere
meydan okuyacak herhangi bir rakibi olmadigi icin, Rusya’nin Kuzey Kutbu'ndaki biiyiik bir
jeopolitik varlik olarak yerini koruma sansi vermektedir. Bu giivenle ayrica, Kutup iizerindeki
kontrol, ticaret yollar1 ve turizm firsatlari i¢in rekabeti yogunlastirmistir.

Tiim bu gelismeler, Rusya ile kisa kara siir1 ve uzun deniz siniria sahip olan NATO {iyesi
Norveg’in yani sira, Isveg ve Finlandiya gibi iilkelerin de bu bdlgede, Rusya’ya ydnelik stratejilerini
yeniden diisiinmelerine neden olmustur. Bu nedenle ABD Bagskani Joe Biden, Arktik bolgesi i¢in
bir biiyilikel¢i segmek zorunda kalmis ve ABD dis politika yapisinda ilk kez bdyle bir konum
olusturulmugtur. Boyle bir ortamda Washington ile Moskova arasindaki jeopolitik rekabet artmis
Rusya’nin Kuzey Kutbu’ndaki hamleleri, Amerika’ya yeni stratejiler ve politikalar iiretmeye
yonlendirmistir.
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Diger taraftan Cin, Kuzey Kutbu’na son donemde 6zel 6nem veren iilkelerden biridir.
Pekin’in bakis agisinda, bir diinya giicli imaji ¢izmeye calistigt birka¢g bolgeden biridir. Cin
kendisini “Kuzey Kutbu’na yakin bir iilke” olarak adlandirmakta ve bu nedeniyle bolgedeki
degisikliklerin, ekonomik ¢ikarlar1 tizerinde agik ve belirgin etkilerinin oldugunu belirtmektedir.

Kuzey Denizi Rotasi, Rusya’nin petrol ve gaz kaynaklarini, boru hatlarina ihtiyag duymadan,
Asyal1 miisterilere satmasina yardimci olacaktir — olmaktadir. Bu nedenle Cin, Rus petrolii ve gazi
da dahil olmak iizere genis bir kaynak arzina eriserek ekonomisini ayakta tutmaya devam
ettirebilmektedir. Cin bu durumu, enerji giivenliginin yan1 sira Ipek Yolu’nu genisletmek i¢in de bir
firsat olarak gormektedir. Bu goriintii, Cin’in Rus enerji projelerine neden biiyiik yatirimlar
yaptigin1 agiklamaktadir. Yatirnmlarinin yani sira Rusya’nin, Kuzey’deki varligin1 normallestirmek
icin diger Arktik kiyis1 iilkeleriyle yakin iliskiler kurmaktadir. Bu nedenle Kuzey Kutbu, yakin
gelecegin jeopolitik ekseni alani olabilir- olacaktir.
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OZET

Bu arasgtirmanin amaci, Covid-19 pandemi déneminde tiiketicilerin panik satin alma davranisi ile durumluk-kaygi ve sikintiya toleranssizlik diizeyleri
arasindaki iliskileri incelemektir. Panik satin alma davranisi, psikolojik faktorlerin 6neminin altini ¢izmektedir. Degiskenlerin diizeyleri arasindaki
onemli etkilesimleri incelemek i¢in log-lineer modeller kullanilmistir.

Panik aligverisi yapanlarin kendini kalabalikta gergin hissetmesi, panik aligverisi yapmayanlarin kendini gergin hissetmesine gore 1.6 kat fazladir.
Panik aligverisi yapmayanlarin kaygisinin diisiik olmasi, panik aligverisi yapanlarin kaygisinin diisiik olmasma goére 1.3 kat fazladir. Kendini
kalabalikta gergin hissetmeyenlerin diisiik kaygili olmasi, gergin olan diisiik kaygililara gore 2.5 kat fazladir. Ayrica, (22-25) yas araligma gore 41 yas
iistiiniin panik satm alma davranigini gostermesi 1.3 kat fazladir. Panik satin alma yapmayanlarin, yapanlara gore hosgoriilii olmasi 1.4 kat fazladir. 41
yas Ustiiniin, (18-21) yas araligindakilere gore hosgoriilii olmasi 3.6 kat, (22-25) yas araligindakilere gore hosgoriilii olmasi 3.5 kat, (26-31) yas
araligindakilere gére hosgoriilii olmasi 3.3 kat ve (32-40) araligindakilere gére hosgoriilii olmasi ise 1.7 kat daha fazladir. Buradan yas kiigiildiikce
hosgoriisiizligiin arttig1 sylenebilir. Panikle satin alma yapmayanlar daha diisiik durumluk-kaygiya sahiptir. Panik satin alma yapmayanlar daha
toleranshidir. Kontenjans tablosundaki frekanslari belirleyen en 6nemli faktoriin sikintiya toleranssizlik oldugu goériilmiistiir.

Panikle yapilan aligverisler her ne kadar kaygi ve toleranssizligi indirgemek i¢in yapilan bir davranig bi¢imi olsa da ekonomi tizerindeki etkileri goz
6niinde bulundurulmalidir.

Anahtar Kavramlar: Covid-19, Durumluk-Kaygi, Log-lineer Model, Sikintiya Toleranssizlik

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the relationships between consumers' panic buying behaviour and their state-anxiety and stress intolerance
levels in term Covid-19 pandemic. Panic buying behaviour underlines the importance of psychological factors. Log-linear models were used to
examine significant interactions between the levels of variables.

Panic buying are 1.6 times more likely to feel uneasy in crowded than non-panic buying. The low anxiety of those who do not panic buying is 1.3
times higher than the low anxiety of those who panic buying. The low anxiety of those who do not feel uneasy in crowded is 2.5 times higher than the
low anxiety of those who feel uneasy. In addition, it is 1.3 times more likely for those over the age of 41 to show panic buying behaviour compared to
the (22-25) age range. Those who do not make panic buying are 1.4 times more likely to be tolerance than those who do. Those over 41 years of age
are 3.6 times more tolerance than those in the (18-21) age range, 3.5 times more tolerance than those in the (22-25) age range, 3.3 times more
tolerance than those in the (26-31) age range and 1.7 times more tolerance than those in the (32-40) age range. It can be said that intolerance increases
with decreasing age. Those who do not make panic buying have lower state-anxiety. Those who do not make panic buying are more tolerance. It was
observed that the most important factor determining the frequencies in the contingency table was distress intolerance.

Although panic buying is a form of behaviour to reduce anxiety and intolerance, its effects on the economy should be considered.

Keywords: Covid-19, Distress intolerance, Log-Linear Model, State-Anxiety
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GIRIS

Coronavirus hastaligimin (Covid-19) ilk vakast 2019 yili sonlarina dogru Cin’in Wuhan
sehrinde goriilmiis, ardindan kiiresel olarak yayilimi ve Covid-19’un neden oldugu binlerce 6liim,
Diinya Saglik Orgiitii'niin 12 Mart 2020'de pandemi ilan etmesine neden olmustur (Ciotti vd. 2020).
Covid-19’un hizli yayilimi, saglik alani yanisira egitim (Daniel, 2020), ekonomi (Padhan ve
Prabheesh, 2021), isletme (Meyer, Prescott ve Sheng, 2022), turizm (Skare, Soriano ve Porada-
Rochon, 2021) gibi birgok alanda sikintilara, degisimlere, gecici veya kalict doniistimlere yol
acmistir. Yasanan korku, tedirginlik, bilinmezlik ortami ile birlikte, alinan virlis yayilimin
sinirlama Onlemleri tiim toplumlarda psikolojik agidan etkili olmustur. Dogustan sosyal bir varlik
olan insanin bir anda yalmizlagsmasi, iligskiler arasina mesafeler girmesi, sosyal baglanti ve
etkilesimlerinin kesilmesi, kisilerin olumsuz duygular1 daha ¢ok yasamasina neden olmustur.

Milyonlarca insani hayattan koparip, bireylerin fiziksel saglig1 iizerinde dogrudan bir etkisi
olan viriis, ayrica kiiresel olarak biiylik bir mental saglik tehdidi de olusturmustur. Yaygin bulagma
ve alinan siki tedbirlerin, kaginilmaz olarak toplum iizerinde psikolojik etkileri olacaktir (Talevi vd.,
2020).

Panik satin alma davranisi, tiiketiciler bir felaket, algilanan felaket beklentisi, biiyiik bir fiyat
artis1 beklentisi veya kitlik korkusuyla alisilmadik derecede biiyiik miktarlarda iirlinler satin alarak
stok yaptiginda meydana gelir. Panik satin alma bir tiir slirii davranigidir ve salgin hastaliklarda
saglik politikast geregi eve kapanma durumunda, borsa hareketliliklerinde, ucuz mallara
yonelmede, moday1 takip etmede, satin alma ¢ilginliklarinda, istifcilikte ve yatirim panikleri gibi
durumlarda goriiliir. Panikle satin alma, kithk riskinin gercek veya algilanmis olmasina
bakilmaksizin gergek kitliklara yol agabilir. Pandemi gibi ¢esitli saglik krizleri meydana geldiginde
goriilen panikle satin alma, bireylerin saglik krizi tehdidi, tiriin kithig1 algis1 veya duygusal baski ve
belirsizlikten kaynaklanan bilinmeyene karst duyulan korku ve sorunlarla basa etme gibi
davranislardan ¢ok etkilenir. Ciinkii, panik satin alma davranisi, kaygiyr hafifletmek, sikintilara
kars1 tolerans saglayabilmek ve kriz lizerinde kontrolii yeniden kazanmak i¢in bir davranis seklidir
ve bireyin sosyal-psikolojik durumunu agiklayan 6nemli bir faktordiir.

Islam vd. (2021), Covid-19 salgini sirasinda panik satin alma davraniglarinin altinda yatan
nedenleri, teorik modellerle incelemistir. Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Hindistan ve
Pakistan’dan elde edilen veriler ile kiiresel panik satin alma olgusunun temelinde kitlik korkusu ve
psikolojik stresin oldugunu gostermislerdir. Her {ilke i¢in panik satin alma davranisinin
incelenmesinin dnemine vurgu yapmislardir.

Lenger (2023)’lin calismasinda yaptig1 literatiir taramasi sonucuna gore panik satin alma
davranisini en ¢ok etkileyen etmenler, toplumun nasil davrandigi, baskalarinin yaptig satin almalar,
sosyal medya haberleri, kitlik duygusu, kaygi ve korkulardir. Lenger (2023)’e gore bireysel ¢ikarlar
icin panik satin alma davranisi sergilenirken korku ve kayginin en aza indirilmesi gerekmektedir.
Panik satin alma davranisini, felaketlerin yaganmas tetiklemektedir. Bu davranis sekli gegici bir
stire icin olsa bile, belirsizlik durumu sonlanmadigindan yasanilan felaket boyunca devam
etmektedir. Bireylerin hissettigi korku ve kaygi, onlar1 panik satin almaya yoneltmektedir. Tiiketici
davraniglarinin incelendigi pazarlama arastirmalarinda, panik satin alma davranisi literatiirde az
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calisilan konulardan biridir. Lenger (2023)’in ¢alismasinda bundan sonraki ¢aligmalarin genis bir
orneklem tizerinde uygulamali olarak yapilmasinin yararli olacagi belirtilmistir.

Sari (2023) g¢alismasinda kurulan istatistiksel modellerde kaygi diizeyi, panik satin alma
davranisinin énemli bir yordayicist olarak 6ne ¢ikmistir. Covid-19 doneminde koruyucu dnlemler
ve salgin hakkinda ¢ikan cesitli haberler sonucunda olusan giivensizlik kaygiyr artirmis ve
bireylerin panik satin alma davraniglarini etkilemistir. Akhrani vd. (2020), panik alimlarinin Covid-
19 korkusu ve vatandas giiveninden kaynaklandigini belirtmistir. Bayazit ve Akkaya (2022)
caligmasinda, salgminin ilk ¢iktig1 2020-2021 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalarda bireylerin satin
alma davramig1 gosterdigi ve panikle satin alma davranisinin egitim degiskenine gore farklilik
gosterdigi ifade edilmistir. Bu calismaya gore, cinsiyet, medeni durum, meslek ve gelir degiskenleri
ile panik satin alma arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir.

Tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgininin kesin tedavisine yonelik belirsizligin
olmasi, vaka ve 6liim oranlarinin anlik olarak yiikselmesi, basinda salgin ile ilgili liziicli haberlerin
stirekli giindemde olmasi, ast ile ilgili olumsuz haberlerin olmasi gibi nedenler herkesi
kaygilandirmistir. Bireylerin durumluk-kayg diizeyi, kisinin yasantisini etkilemistir.

Kisinin ruhsal bakimdan zorlandig1 iiziintii, umutsuzluk, c¢aresizlik ve mutsuzluk duydugu
olumsuz duygular, sikintt olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir sikintilar1 tolere edemeyen bireyler,
depresif belirtiler gostererek aile ve cevresiyle saglikli iliskiler kurmakta zorlanmaktadir.
Belirsizlige tolerans becerisini gelistirmek, yasamin degiskenligine ayak uydurmayi kolaylagtirir.
Belirsizlige tahammiiliimiizii artirarak hayatin getirdigi stresle bas etmemizde kolaylasir (Sezgin ve
Simsek, 2019). Oncel ve Erdugan (2023) pandemi dénemi icin panik satin alma davranisinda
bulunan katilimcilar1 dogrulayici faktor analizi ile incelemis, rahatsiz edici duygulara dayanamama
ve sikintili ve iizgiin olmaktan korkma maddeleri ile Sikintiya Toleranssizlik Olgegi (Distress
Intolerance Scale (DIS)) puani arasindaki iliskinin seviyesini yiiksek bulmuslardir. Elde ettikleri
sonuclara gore, Covid-19’un neden oldugu sikintiya toleranssizligi azaltmak i¢in psikolojik
esnekligin 6nemini vurgulamiglardir.

Bu calismada; bireylerin koronaviriis salginina iligkin panik satin alma, durumluk-kaygi ve
sikintiya toleranssizlik degiskenlerinin etkilesimi incelenmistir. Ozellikle pandemi gibi saglikla
ilgili acil durumlarda kriz yonetimi stratejileri gelistirirken kaygi ve sikintiya toleranssizlik gibi
psikolojik bilesenlerin dikkate alinmasinin gerekliligini vurgulamak amag¢lanmaktadir.

1. MATERYAL VE METOT
1.1. Calismanin Tasarim ve Katihmcilar

Bu calisma tanimlayici ve kesitsel niteliktedir. Sari vd. (2022) tarafindan Covid-19
doneminin, bireyler lizerinde sosyal ve psikolojik etkilerini degerlendirmek icin elde ettigi veriler
kullanilmigtir. 13 Nisan 2020-25 Kasim 2020 tarih araliginda ¢evrimi¢i anket formu ile 2850 kisiye
ulagilmistir (Veri erisim linki: https://data.mendeley.com/datasets/sv95c¢7ydpy/9 01 Agustos 2022
erisim tarihi, Versiyon 9). Verilerin 6n incelenmesi yapilip, degiskenlerin diizeyleri belirlenmistir.
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1.2. Veri Toplama Araclar:

Anket formu, kisisel bilgilerle ilgili sorular (25 adet), Durumluk-Kayg1 Olcek sorular1 (20
adet) ve Sikintiya Toleranssizlik Olgek sorular1 (10 adet) olmak iizere 3 boliimden olusmaktadir.

Durumluk-Kaygi Olcegi

Bireylerin durumluk kaygi ve siirekli kaygi diizeylerini belirleyebilmek amaciyla Spielberger
vd. tarafindan (1970) gelistirilen State-Trait Anxiety Inventory (STAI) kisa ifadelerden olusan 40
maddelik bir kendini degerlendirme envanteridir. Bu 6l¢ek kaygi belirtilerini durumluk (STAI-S) ve
siirekli (STAI-T)) olmak iizere iki alt boyutta dlgmektedir. Oner ve Le Compte (1983) 6lcegin
Tiirkge gecerlilik ve giivenirlik calismalari yapmistir. Bu g¢alismada Covid-19 donemi igin,
bireylerin o anda hissettiklerini belirlemek amaciyla 20 maddeden olusan STAI-S kismu
degerlendirilecektir. Bu 6lcekte degerlendirilen temel nitelikler, kisinin gerginlik, sinirlilik, endise
ve endise duygularmm yogunlugunu icermektedir. Olcekten elde edilen toplam puan 20 ile 80
arasinda olmaktadir. Yiiksek puan, yiiksek kaygi diizeyini ifade etmektedir. Bu ¢aligmada STAI-S
puani i¢in, puani 50’nin altinda olanlar “diisiik kaygili” (1), 50’nin iizerinde olanlar ise “yiiksek
kaygili” (2) olarak kodlanarak, degisken kategorik hale getirilmistir.

Sikintiya Toleranssiziik Olcegi

McHugh ve Otto (2012) tarafindan gelistirilen DIS, bireylerin olumsuz somatik ve duygusal
durumlarn tolere etme konusunda algilanan yetersizligini 6l¢gmek amaciyla olusturulmustur. Cakir
(2016), olcegin Tiirkge gegerlik-gilivenirlik calismasini gerceklestirmistir. 10 maddeden olusan tek
faktorlii bir dlgektir. Olgekten elde edilen puanlar 10-50 arasinda degismektedir ve yiiksek puanlar
bireyin sikintiya toleranssizliginin yiiksek olduguna isaret etmektedir. Bu ¢alismada DIS puani igin,
puan1 33’iin altinda olanlar “hosgdrilii” (1), 33’{in lizerinde olanlar ise “hosgoriisiiz” (2) olarak
kodlanarak, degisken kategorik hale getirilmistir.

1.3. Log-Lineer Model ile Analiz

Nitel ve kesikli nicel degiskenlerden elde edilen kategorik verilerin kontenjans tablolar ile
gosterimi sikga kullanilir. Bu tablolarin en basiti iki yonlii olanlardir. Bu tablolarda, analiz bir tek
hipotezi test eder ve durur. Daha ileri gitmek miimkiin olamaz. Genelde pratikte veriler li¢ veya
daha fazla sayida degiskenlerin olusturdugu kontenjans tablolar ile ifade edilirler.

i satir, j siitun ve k katman degiskenlerini gostermek iizere X, Y ve Z degiskenleri ile
gosterilen ti¢ yonlii (I X J X K) boyutlu bir kontenjans tablosu i¢in doymus bir log-lineer model

log(piji) =+ A5 + A + 22 + A5 + 82 + AE + A537

seklindedir. Burada i, j, k hiicresi igin p;j, beklenen frekansi, u parametresi ortalama etkiyi,
X, Y ve Z degiskenleri igin Af, A/ ve A7 ana etkileri, 25", 257 ve A} ikili etkilegimleri ve A;}7
iiglii etkilesimi gostermektedir. ¥;AF = ¥, 4] = ¥; A% = -+ = X Al37 = 0 seklindeki ksitlar bu
modelde ii¢ degisken icin de saglanmalidir. Modele uyumun incelenmesi i¢in olabilirilik oran
G? ve Pearson y? test istatistiklerinden yararlanilmaktadir (Oncel ve Erdugan, 2015).
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Boyle cok boyutlu tablolarin analizinde uygun modeller kurulurken degiskenlerin karsilikli
bagimsizligina, kosullu bagimsizligina ve kismi bagimsizligina dair hipotezler kurulur. Log-lineer
analiz iki veya daha fazla degisken arasindaki kosullu iligkinin, kontenjans tablosu i¢indeki hiicre
frekanslarinin  dogal logaritmasi alinarak analiz edildigi iki yonlii kontenjans tablolarinin
gelistirilmis halidir. Bu modellerle incelenen tiim degiskenler yanit degiskenleri olarak ele
alimmaktadir. Bagka bir deyisle, bagimsiz ve bagimli degisken ayrimi yapilmamaktadir. Bu nedenle,
log-lineer modeller yalnizca degiskenler arasindaki iliski yapisini ortaya koyar (Oncel ve Erdugan,
2015; Altun, 2021). Bu ¢alismada ¢ok boyutlu tablolarin analizinde kullanilan log-lineer modeller
uygulanacaktir.

Yas degiskeni ceyrekliklerine gore kategorik degisken hale getirilip, panik satin alma, bireyin
kendini kalabalikta gergin hissetme durumu, DIS ve STAI-S degiskenlerinin alt diizeyleri ile
etkilesimini gz oniine alan cesitli log-lineer modeller ile incelenmistir. Istatistiksel anlamlilik sinir1
p<0.05 olarak kabul edilecektir.

2. BULGULAR

Calisma kapsaminda 2850 birey anket formlarini yanitlamistir. Elde edilen veriler lisansh
SPSS v20 (Statistical Package for the Social Science) paket programi araciligiyla analiz edilmistir.
Verilerin 6n incelemesi yapilmis ve yeniden diizenlenmistir. Katilimcilarin %65.4°1 kadin,
%34.6’s1 erkektir.

Katilimeilarin yaslarina ve DIS puanlarma gore ortalamalar (standart sapmalar1) sirasiyla
27,97 (9,4) yil ve 26,31 (9,6) olarak bulunmustur. Sagligini ¢ok iyi olarak tanimlayanlarin ortalama
DIS puani 23,98, saglik durumunu cok kotii olarak tanimlayanlarin ortalama DIS puani ise
31,59'dur. Ilgilenilen donem igin panik satin alma davranisi sergileyenlerin oran1 ise %34.2 dir.

Olusturulacak kontenjans tablolari i¢in ilgilenilen degiskenlerin diizeyleri: Yas degiskeni (18-
21) aralig1 (1), (22-25) aralig1 (2), (26-31) aralig1 (3), (32-40) aralig1 (4) ve 41+ ise (5) seklinde
belirlenmistir. Panik satin alma davranisi ise evet (1), hayir (2) seklindedir. Katilimeilarin Covid-19
donemi icin kalabalikta kendilerini gergin hissetme durumlar1 ise evet (1), hayir (2) olarak
kodlanmustir.

Model1:

Covid-19 donemi igin, bireyin kalabalikta kendini gergin hissetme durumu (X), durumluk-
kaygi durumu (Y) ve panik satin alma durumu (Z) degiskenlerini kullanarak, olusturulan kontenjans
tablosu i¢in en uygun model se¢imi yapilmistir. Tablo 3 ile verilen hiyerarsik log-lineer analiz
sonuglar ile ana etkiler ve etkilesim terimlerinin modeldeki etkileri sunulmustur.

Tablo 1. Gerginlik, Durumluk-Kayg: ve Panik Satin Alma Degiskenleri I¢in Hiyerarsik Log-Lineer
Analiz Sonuglari

K S;rbestllk Olabilirlik Oran p-Degeri Pearson Ki-Kare -

erecesi Degeri

K-Dereceden ve 1 7 2672.16 0.000 2531.31 0.000
Daha Yiiksek 2 4 65.41 0.000 65.63 0.000
Dereceden Etkiler 3 1 0.77 0.382 0.78 0.377
K-Dereceden 1 3 2606.75 0.000 2465.69 0.000
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Etkiler 2 3 64.65 0.000 64.85 0.000
3 1 0.77 0.382 0.78 0.377

Tablo 1’¢ gore ana etkiler ve ikili etkilesimler anlamli (p-value<0.05), ancak tglii etkilesim
anlamsiz (p-value>0.05) ¢ikmuistir.

Tablo 2. X, Y ve Z Degiskenleri I¢in Kismi Iliskiler Test Sonuglari

Etki Serbestl : K Kismi Ki-Kare p-Degeri
Derecesi
Panik Satin Alma * Gerginlik 1 9.34 0.002
Panik Satin Alma * Kaygi 1 10.26 0.001
Gerginlik * Kaygi 1 40.00 0.000
Panik Satin Alma 1 288.17 0.000
Gerginlik 1 2191.02 0.000
Kayg1 1 127.56 0.000

Tablo 2'den, tiim ana etkiler ile birlikte, panik satin alma ve gerginlik, panik satin alma ve
kaygi, gerginlik ve kaygi seklindeki ikili etkilesimlerin anlamli oldugu sonucuna verilmistir (p-
degeri<0.05).

Tablo 3. X, Y ve Z Degiskenleri i¢in Olusturulan Log-Lineer Model Sonuglari

Model Model Sembolii Olabilirlik Oran Serbestlik Derecesi p-Degeri
MO (Z,X,Y) 65.41 4 0.000
M1 (Z,XY) 22.89 3 0.000
M2 (X,ZY) 52.63 3 0.000
M3 (Y, ZX) 53.54 3 0.000
M4 (ZY, XY) 10.11 2 0.006
M5 (ZX, XY) 11.02 2 0.004
M6 (ZX,zY) 40.76 2 0.000
M7 (ZX,ZY,XY) 0.77 1 0.382

En uygun model incelemesi amaciyla olusturulan kontenjans tablosu i¢in, Tablo 3 ile
olabilirlik Ki-kare test istatistikleri verilmis, modellerin uygunluklari test edilmistir. Tablo 3’e gore
M7 modelinin tablonun yapisina uygun oldugu (p-value>0.05) goriilmektedir. Gerginlik, durumluk-
kaygt ve panik satin alma davranis1 degiskenlerinden olusan ii¢ yonlii kontenjans tablosu i¢in M7
model denklemi

log(pije) =+ A5 + A + 2L + A5 + 257 + ¢
veya degiskenlerle ifade sekli ile

log(uijk) = Sabit + Gerginlik; + Kaygi; + Paniky + Gerginlik; X Kaygi; + Gerginlik;
X Paniky + Kaygt; X Paniky,

seklindedir. M7 modeli i¢in standardize edilmis artiklar incelendiginde, minimum degerin -
0.36 ve maksimum degerin 0.63 oldugu goriilmiistiir. Mutlak degerce 2 veya 3’ii (Agresti, 2002;
Cilan, 2013) asan degerler olmadigindan, M7 modelinin uyum eksikligi géstermedigi sdylenebilir.
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Tablo 4. M7 Modelinin Parametre Tahminleri

A’nin Standart .. L %95 Giiven Aralig
Parametre Tahmini Hata Z Degeri. p-Degeri Alt Sinir Usti'tmr
Sabit 3.703 0.140 26.498 0.000 3.429 3.977
[Panik Satin Alma = Evet] -0.903 0.155 -5.827 0.000 -1.207 -0.599
[Gerginlik = Evet] 2.783 0.143 19.481 0.000 2.503 3.062
[Kayg1 = Diisiik] 1.363 0.151 9.007 0.000 1.066 1.659
[Panik Satin Alma = Evet]* 0.443 0.149 2.973 0.003 0.151 0.734
[Gerginlik = Evet]
[Panik Satin Alma = Evet]* -0.259 0.081 -3.207 0.001 -0.417 -0.101
[Kayg1 = Diisiik]
[Gerginlik = Evet]* [Kayg1 = -0.919 0.155 -5.927 0.000 -1.223 -0.615
Diisiik]

Tablo 4’e gore, panik satin alma yapmayanlar, yapanlarin 2.5 katidir. Bireylerin kalabalikta
kendini gergin hissetme durumu, hissetmeme durumunun 16.2 katidir. Durumluk-kaygisi1 diisiik
olanlar, yiiksek olanlarin 3.9 katidir. Panik aligverisi yapanlarin kendini kalabalikta gergin
hissetmesi, panik aligverisi yapmayanlarin kendini gergin hissetmesine gore 1.6 kat fazladir. Panik
aligverisi yapmayanlarin kaygisinin diisiik olmasi, panik aligverisi yapanlarin kaygisinin diistik
olmasina gore 1.3 kat fazladir. Kendini kalabalikta gergin hissetmeyenlerin diisiik kaygili olmasi,
gergin olan diisiik kaygililara gore 2.5 kat fazladir.

Model2:

Covid-19 donemi i¢in katilimcilarin yas (X), sikintiya toleranssizlik durumu (Y) ve panik
satin alma (Z) degiskenlerine yonelik olusturulan kontenjans tablosunun en uygun model se¢imi
yapilmustir. Tablo 5 ile hiyerarsik log-lineer analiz sonuglari ile ana etkiler ve etkilesim terimlerinin
modeldeki etkileri verilmistir

Tablo 5. Yas, DIS ve Panik Satin Alma Degiskenleri I¢in Hiyerarsik Log-Lineer Analiz Sonuglart

?)irrzztsl:k Olabilirlik Oran p-Degeri Pearson Ki-Kare p-Degeri
K-Dereceden ve 1 19 1503.655 0.000 1577.714 0.000
Daha Yiiksek 2 13 97.887 0.000 85.896 0.000
Dereceden Etkiler 3 4 3.280 0.512 3.281 0.512
1 6 1405.768 0.000 1491.818 0.000
K-Dereceden Etkiler 2 9 94.608 0.000 82.615 0.000
3 4 3.280 0.512 3.281 0.512

Tablo 5'den de goriilebilecegi gibi, yas, DIS ve panik satin alma degiskenlerinin ana etkileri
ve iki yonlii etkilesim etkileri istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p-degeri<0.05). Ancak, ii¢
yonlii etkilesim etkisi istatistiksel olarak anlamli degildir (p-degeri>0.05).

Tablo 6. Yas, DIS ve Panik Satin Alma Degiskenleri I¢in Kismi Iliskiler Test Sonuglart

Etki Serbestlik Kismi Ki-Kare p-Degeri
Derecesi
Panik Satin Alma *Yas 4 16.739 0.002
Panik Satin Alma *DIS 1 14.707 0.000
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Yas*DIS 4 69.672 0.000
Panik Satin Alma 1 283.923 0.000
Yas 4 342.310 0.000

DIS 1 779.535 0.000

Iki yonlii etkilesimlerin ve ana etkilerin anlamli olup olmadigini analiz etmek icin yapilan
kismi iligkiler i¢in test sonuglar1 Tablo 6 ile verilmistir. Tablo 6 tiim ana etkilerin anlamli oldugunu
(p-value<0.05) ve modelde yer alabilecegi gostermektedir. Panik aligverisi ve yas etkilesimi, panik
satin alma ve DIS etkilesimi ile yas ve DIS etkilesimi anlamli bulunmustur (p-value<0.05).

Tablo 7. Yas, DIS ve Panik Satin Alma Degiskenleri I¢in Olusturulan Log-Lineer Model Sonuglar

Model Model Sembolii Olabilirlik Oran Serbestlik Derecesi p-Degeri
Mo (Z,X,7) 97.887 13 0.000
M; (Z,XY) 31.471 9 0.000
M, (X,Z2Y) 86.436 12 0.000
M; (Y,ZX) 84.403 9 0.000
M, (Z2Y,XY) 20.019 8 0.010
Ms (ZX, XY) 17.987 5 0.003
Ms (ZX,zY) 72.952 8 0.000
M (ZX, ZY, XY) 3.280 4 0.512

Yas, DIS ve panik satin alma degiskenleri i¢in Tablo 7 ile ki-kare test istatistikleri verilmis,
modellerin uygunluklar1 test edilmistir. Tablo 7°den goriildiigii iizere, M7 modeli anlamlidir (p-
value>0.05). M7 modeli i¢in minimum standardize edilmis artik -0.70 ve maksimum standardize
edilmis artik 0.62 dir. M7 modelinin uyum eksikligi gdstermemektedir.

Yas, DIS ve panik satin alma degiskenleri ile olusturulan kontenjans tablosu i¢in elde edilen
model aragtirma sonuglarina goére M7 modelinin tablo yapisina uygun sonug¢ verdigi goriilmiistiir.
Buna gore M7 model denklemi

log(,uijk) = Sabit + Yas; + DIS; + Paniky + Yas; X DIS; + Yas; X Panik) + DIS; X Panik;

seklindedir. Model 7°de yer alan parametrelerin tahminleri, standart hata, Z degeri, p-degeri
ve giiven araliklar1 Tablo 8’den goriilmektedir. Etkilesim terimlerinin modele katkis1 p-degeri<0.05
ile istatistiksel olarak anlamli olan sonuglar i¢in yorumlar asagida verilmistir.

Tablo 8. M7 Modelinin Parametre Tahminleri

Parametre A’mr_l _ Standart Z Degeri p- %95 Giiven Araligi
Tahmini Hata Degeri Alt Stnir Ust Sinir
Sabit 2.785 0.197 14.151 0.000 2.399 3.171
[Panik Satin Alma = Evet] -0.236 0.148 -1.595 0.111 -0.526 0.054
[Yas= (18-21)] 2.050 0.208 9.835 0.000 1.642 2.459
[Yas = (22-25)] 2.129 0.207 10.263 0.000 1.722 2.535
[Yas = (26-31)] 1.811 0.211 8.577 0.000 1.397 2.225
[Yas = (32-40)] 0.702 0.236 2.973 0.003 0.239 1.165
[DIS = Hosggoriilii] 2.332 0.200 11.651 0.000 1.939 2.724
[Panik Satin Alma = Evet] *  -0.280 0.148 -1.893 0.058 -0.570 0.010
[Yas = (18-21)]
[Panik Satin Alma = Evet] *  -0.298 0.146 -2.037 0.042 -0.584 -0.011
[

Yas = (22-25)]
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[Panik Satin Alma = Evet] *  -0.099 0.149 -0.665 0.506 -0.392 0.193
[Yas = (26-31)]

[Panik Satin Alma = Evet] * 0.160 0.160 1.000 0.317 -0.154 0.475
[Yas = (32-40)]

[Panik Satin Alma = Evet] *  -0.357 0.093 -3.856 0.000 -0.538 -0.176
[DIS = Hosgoriili]

[Yas = (18-21)] * [DIS = -1.278 0.213 -5.991 0.000 -1.696 -0.860
Hosgoriilii]

[Yas = (22-25)] * [DIS = -1.254 0.212 -5.916 0.000 -1.670 -0.839
Hosgoriilii]

[Yas = (26-31)] * [DIS = -1.205 0.216 -5.582 0.000 -1.628 -0.782
Hosgoriilii]

[Yas = (32-40)] * [DIS = -0.529 0.240 -2.206 0.027 -0.999 -0.059
Hosgorilii]

Yas, DIS ve panik satin alma degiskenleri i¢in olusturulan kontenjans tablosunun en uygun
model parametre tahminleri Tablo 8 ile verilmistir; 41 yas iistiine gore, (18-21) yas aralig1 7.8 kat,
(22-25) yas aralig1 8.4 kat, (26-31) yas aralig1 6.1 kat, (32-40) yas aralig1 2 kat fazladir. DIS diizeyi
hosgoriisiiz olanlara gore hosgdriilii (Sikintiya toleranssizligi 33’den kiiciik olanlar) olanlar 10.3 kat
fazladir. Tek yonli iliski terimlerinin Z-degerleri (standardize edilmis parametre degerleri)
incelendiginde DIS’1n en yiiksek Z-degerine sahip oldugu, yani kontenjans tablosundaki frekanslari
belirleyen en 6nemli faktdriin DIS oldugu anlagiimaktadir.

(22-25) yas araligina gore 41 yas Ustiiniin panik satin alma davranigin1 géstermesi 1.3 kat
fazladir. Panik satin alma yapmayanlarin, yapanlara gore hosgoriilii olmasi 1.4 kat fazladir. 41 yas
iistlinlin, (18-21) yas aralifindakilere gore hosgoriilii olmast 3.6 kat, (22-25) yas araligindakilere
gore hosgoriili olmasi 3.5 kat, (26-31) yas araligindakilere gore hosgoriilii olmasi 3.3 kat ve (32-40)
araligindakilere gore hosgoriilii olmas1 ise 1.7 kat daha fazladir. Buradan yas kiiciildiikce
hosgoriisiizliigiin arttig1 sdylenebilir

SONUC

2020’nin baglarindan itibaren tiim diinya, korkung¢ ve 6liimciil bir hastalik salgin1 olan Covid-
19 ile kars1 karsiya geldi. Kiiresel capta, kaygi, panik ve virlis korkusu, bireylerin yasamlar1 ve
ekonomi tizerinde énemli bir etki olusturdu. Bu korkular, panik satin alma davranisina, durumluk
kaygisina ve sikintiya toleranssizliga yol agmistir. Covid-19 salgin hastalik doneminde, Tiirkiye’de
yasayan kisilerden alinan veriler {izerinden kurulan modellerle, katilimcilarin durumluk-kaygi ve
sikintiya toleranssizlik seviyeleri iizerinde yas, panik satin alma ve kalabalikta gergin hissetme
degiskenlerinin etkisi belirlenmeye c¢alisiimistir.

Elde edilen sonuglara gore, panik satin alma davranisi, kalabalikta gergin hissetme durumu ve
STAI-S diizeyinin dikkate alindigi kisilerde, log(piji) = pu+ A + 4] + A% + 25 + A5 + AF
seklinde olusturulan (ZX,ZY,XY) modelinin en uygun model oldugu (G? = 0.77,p — value >
0.382) belirlenmistir. Panik aligverisi yapanlarin kaygisinin yiiksek olmasi, panik aligverisi
yapmayanlarin kaygisinin yiiksek olmasindan 1.3 kat fazladir. Bu sonuca gore, yiiksek kaygili
kisilerde panik satin alma davranisinin gozlendigi soylenebilir. Kendisini kalabalikta gergin

hissedenlerin yiliksek kaygili olmasi, gergin hissetmeyenlerin yiiksek kaygili olmasina gore 2.5 kat
fazladur.
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Panik satin alma davranisi, yas araligt ve DIS diizeyinin dikkate alindigi kisilerde ise
log(pip) = u+ AF + 4] + AL + 2 + AJ7 + A7 seklindeki  (ZX,ZY,XY) modelin  anlamh
oldugu (G? = 3.280, p — value > 0.512) goriilmiistiir. Panik satin alma yapmayanlarin, yapanlara
gore hosgoriilii olmasi 1.4 kat fazladir. Ayrica yas ilerledik¢e hosgoriiniin de arttig1 gézlenmistir.

Covid-19 doénemi igin log-lineer model yaklagimi kullanan Altun (2021) ¢alismasina gore,
iilke, cinsiyet ve yas degiskenleri i¢in kurulan modelde ana etkiler ile cinsiyet*iilke ve iilke*yas
arasindaki iki yonlii etkilesimler istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Cin'in Covid-19
hastaligina yakalanma riskinin, Giiney Kore'nin Covid-19 hastaligina yakalanma riskinden 1.7 kat
daha yiiksek oldugu; erkek bireylerin Covid-19 hastalifina yakalanma riskinin kadin bireylerin
yakalanma riskinden 1.2 kat daha yiikksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, 41-60 yas
grubundaki bireylerin 70 ve iizeri yas grubundaki bireylerden daha yliksek riske sahip oldugu
belirtilmistir. Suciati vd. (2023) ise cinsiyet, il ve yas grubuna gore Covid-19 verilerine ¢esitli log-
lineer modeller uygulamig ve analiz sonucunda iki yonli etkilesimli log-lineer modeli anlamli
bulmustur. Cinsiyet ve il, cinsiyet ve yas grubu, il ve yas grubu degiskenleri i¢in iki faktor arasinda
anlamli bir iliski oldugu o6ne siiriilmiistiir. Bu arastirma, literatiire cesitli teorik katkilar
saglamaktadir. Oncelikle bildigimiz kadariyla bu ¢aligma, Covid-19 salgim sirasinda tiiketicilerin
durumluk kaygi, sikintiya toleranssizlik ve panik satin alma davraniglarini log-lineer modellerle
arastirmak i¢in yapilan ilk istatistiksel arastirmadir. Ortak degisken yas bu calismalarda anlaml
bulunmustur. Covid-19 déneminde, topluma birden fazla kaynak tarafindan asir1 bilgi yiliklemesi
yapilmistir. Virlis ne kadar hizli yayildi ise, her tiirlii medya araciligiyla alinan haberlerde o kadar
hizl1 yayilmistir. Olusan bilgi kirliligi ve hissedilen korku, kisilerin panik ve kaygilarini etkilemistir.
Kalabalikta gergin olmayanlar daha diisiik durumluk-kaygiya sahiptir. Yas ilerledik¢e sikintiya
tolerans artmaktadir. Panik satin alma davranisi, psikolojik faktdrlerin dneminin altin1 ¢izmektedir.
Panik satin alma yapmayanlar daha toleranslidir. Covid-19 gibi salgin donemlerinde tiiketici
davraniglar1 incelenirken, ekonomik gostergelerle ilgili arastirmalar yapilirken kisilerin kaygi ve
tolerans diizeylerinin de goz Onilinde bulundurulmasmin o6nemli oldugu o©nemli oldugu
diistiniilmektedir. Bu nedenle, karar vericilere algilanan stresi azaltacak ve bilimin 15181nda saygin
kaynaklardan gelen bilgilere olan giiveni artiracak miidahaleler gelistirmeleri &nerilir. Internet
erisimi olmayan kisilerin bu g¢alismanin 6rneklemine dahil olamamasi c¢alismanin kisithihigidir.
Ileride yapilacak calismalarda bu durumun géz dniinde bulundurulmasi 6nerilir.
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OZET

Kiiresellesen diinyada isletmeler agik bir sistem olup sadece yakin degil uzak ¢evrelerinde ortaya ¢ikan kriz, gelisme ve degisimlerden de
etkilenmesi kaginilmaz hale gelmistir. Bu nedenle gegmise gore bugiin dis gevredeki degisimlere, gelismelere daha hassas olmalari ve ihmal
edilen degisik krizlere yonelik her zaman dinamik bir sekilde tedbirli olmalari gerekmektedir. Giiniimiizde etkilerini halen yasamakta
oldugumuz ve uyum siirecini gergeklestirmeye calistigimiz Covid-19 pandemisi, isletmeleri de beklenmedik bir anda krizin iginde
bulmalarina neden olmustur. Bu tarz krizleri bilmeyen ve buna bagli hem hazirlikli olmayip hemde kriz sonrasinda neler yapabilecegi, uyum
stireci hakkinda bilgi sahibi olmayan isletmeler daha ¢ok zorluk yasamaktadirlar. Ayrica krizler ve faktorler degistikge alinacak tedbirler ve
uyum siireci de farklilik géstermektedir.

Diger yandan diinyada dijital gelisimin ¢ok hizli olmasi, Covid-19 pandemi siirecinden sonra insanlarin aligveris olanaklarinin daha ¢ok
dijitale taginmasi ve artin/azalan miisteri sayilari ile baglantilarin degisen iliskileri bu dinamik sistemi daha fazla karmagiklastirmistir. Bu
karmagikligin, kaosun nedenleri ise gozlenebilen veya gozlenemeyen birgok faktérden kaynaklanadigi sdylenebilir. Kiiresellesen diinyada,
isletmeler kaotik ortamdaki bu acimasizca rekabet ortaminda bu karmasikligi ¢6zmenin en hizli ve iyi yollarin1 aramaktadir. Bu ¢aligmanin
amaci, Covid-19 pandemi siirecinden sonra yeni normale uyum saglama siirecinde igletmelerin Kaos teorisi ve ilkelerinden Kelebek etkisi
iliskisiyle nasil agiklandigini gosteren calismalar1 incelemek ve bu tarz krizlerle karsilasilabilmesi ihtimalinde isletmelere bu sorunlarin
¢Oziimiine yonelik literatiir bilgisi kazandirarak daha sonra yasanabilecek pandemiler igin destek olmaktir.

Anahtar Kavramlar: Kaos Teorisi, Kelebek Etkisi, Covid-19, Isletme, Matematiksel Modelleme

ABSTRACT

In the globalizing world, businesses are open systems and are affected not only by crises, developments and changes that occur in their
immediate but also outside environments. For the reason, they need to be more sensitive to environmental changes today than yesterday and
always be dynamically prepared for possible crises. The Covid-19 epidemic, the effects of which we are still contiuning and which we are
trying to adapt to, has caused businesses to find themselves in crisis unexpectedly. As a result, all businesses have seen that they have to
review their crisis management plans. Businesses that do not know about such crises, are not prepared, and do not have information about
what they can do after the crisis and the adaptation process experience more difficulties. Additionally, as crises and factors change, the
measures to be taken and the adaptation process also vary.

On the other hand, the rapid digital development in the world, people's shopping opportunities moving more digitally after the Covid-19
epidemic, and the increasing/decreasing number of customers and changing relationships of connections have further complicated this
dynamic system. The complexity of this system, which grows and changes very quickly and unpredictably, brings with it some difficult
problems. In the globalizing world, businesses are looking for the fastest and best ways to solve this complexity in this ruthlessly competitive
environment. The main aim of the study is to determine the studies showing how businesses are explained by the Butterfly effect
relationship, one of the Chaos theory and principles, in the process of adapting to the new normal after the Covid-19 epidemic, and to
provide guidance for future epidemics by providing businesses with literature knowledge to solve these problems in case such crises occur.

Keywords: Kaos Theory, Butterfly Effect, Covid-19, Business, Mathematical Model
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GIRIS

Michael Cohen’in ifadesiyle “Cok hizli ve siirekli degisen bir diinyayla kars1 karsiyayiz. Bu
diinya daha once goriilenle ayni iken hepsinden de daha farklidir” seklinde diinyanin degisim hizi
ve ¢esitliligi anlatilabilir (Weick ve Sutcliffe, 2021). Covid-19‘un neden oldugu salgin, kiiresel
krizler, iklim krizleri vb. zaten degisen teknolojileri ve yeni ¢alisma bigimlerini, islerini, ¢alisanlarin
bu isleri yapmak icin ihtiyaci olan becerileri tam olarak tedarik edemeyen isletmeleri daha da zor
duruma sokmustur. Bu zor duruma ilave olarak fiziksel tiiketimin yerini sanal platformlar ve sanal
uygulamalar {lizerinden online aligveris baslayinca bu tedarik zincirini daha da karmasik hale
dontstiirmiistiir. Diger yandan bu degisim bir yandan belirsizligi artirirken diger yandan kaotik bir
ortamla diinyayr kars1 karsiya birakmustir. Bu gilinlin kaotik diinyasinda var olan metodlar,
yaklagimlar, bu durumu agiklamada, uyum saglamasinda cok yetersiz kalirken, yeni paradigma ve
yaklagimlara ihtiyag¢ vardir (Agrawal vd., 2020).

Covid-19 yani Koronaviriis hastaligi ilk vaka olarak Cin’in Hubei eyaletindeki Wuhan
kentinde Aralik 2019’da tanimlanirken, ilk teyit edilen vakasi ise 17 Kasim 2019°da Hubei’de
olmustur. Diinya Saglik Orgiitii (DSO), viriisii gegici olarak Yeni Koronaviriis-2019 (2019-nCoV)
olarak 11 Subat 2020’de olarak isimlendirilmistir. Bu viriisiin 5 Temmuz 2020 tarihine kadar
diinyanin 188 iilkesinde 11,1 milyondan fazla vakasi rapor edilmis, 528.000’den fazla 6lim
goriilmiistiir (Alla Hamou vd., 2021). Covid-19 viriisiinden dolay: kiiresel salgin DSO tarafindan
pandemi olarak ilan edilmistir. Bu siire¢cte homeofis yani evden caligmaya baslanmis, egitim-
Ogretime ara verilip online egitime gecilmis, seyahat yasaklari konulmus, spor-eglence vb.
aktiviteleri durdurulmus, toplu ortamlarda bulunmak yasaklanmig, maske kullanimi zorunlu
kilimmistir. Bahsi gegen onlemlerle insan hayati her acidan etkilenmis ve bu beraberinde insanlarin
tiketim aliskanliklarini, aligveris davranislarini etkilediginden beraberinde insanlara mal/hizmet
iireten tiim isletmelerde, kurumlarda kisacasi tiim diinyada ve tiim sektorlerde biiytlik 6lglide etkisi
gorilmiistiir.

Covid-19 pandemisi Oncesinde konusulan uzaktan g¢alisma, e-ticaret, online aligveris gibi
teknolojik gelismelerle birlikte pazarlama teknikleri pandemi ile birlikte bir anda is diinyasinin
uyum saglamak zorunda kaldig1 duruma dontismiistiir. Ayn1 zamanda Covid-19 pandemisi, online
yayin, canli video ve sosyal paylasim gibi tamamen dijitallestirilmis yaklagimlarin benimsenme
siirecini de hizlandirmistir. Is hayatinda calisanlarin bir anda evden ¢alisma-homeofis caligma-
sekline gectigi yani ¢alisma sekillerinin degistigi, fiziksel satislardan daha cok tiiketicilerin ve
tireticilerin e-ticarete olan egilimini hizlandirdig1 bu siiregte yoneticilerin becerileri daha da artarak
on plana ¢ikmustir.

Bu c¢aligmada matematigin sayisal modellerinden Kaos teorisinin ¢esitli alanlarda
uygulamasima Covid-19 pandemisi sonrasindaki giincel ¢alismalar incelenerek sayisal yontemlerin
mithendislik ve ekonomi gibi sayisal alanlar disinda 6zellikle isletme, pazarlama gibi bir¢ok sosyal
alanda da uygulamalarina 6rnekler verilmis olunacaktir. Burada teorik olarak isletme gibi sosyal
alanlarin birbirleri ile nasil etkilesimde oldugu veya diinyanin bir ucunda olan bir iilkede
gergeklesen kiigiik bir olayin diinyanin diger ucundaki iilkelerin sosyal, ekonomik ve finansal hem
piyasalarini ve diger alanlarini, hem de isletlemeleri de nasil zincirleme etkiledigi agiklanmistir. Bu
teorinin adi, “Kaos Teoremi’olarak isimlendirilirken bu teorinin tiim diinyada ¢ok genis alanda
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zincirleme olarak, bir domino taginin devrilmesi ile baglayan ve tiim alanlarda domino taslarinin
devrilmesine sebep olan etkisi ise “Kelebek Etkisi” ile agiklanmaktadir.

Bu ¢alismada literatlirdeki “Kaos Teoremi” ve ilkelerinden “Kelebek Etkisi” detayli olarak
vurgulanmigtir. Daha sonra Covid-19 salgmin isletme alaninda etkilerini anlatan literatiirdeki
caligmalar hakkinda bilgi verilmistir. BOylece kelebek etkisine dayali olarak isletme alaninda
gelecekte karsilasibilenecek bu tarz pandemi gibi afet ve krizler sonrasinda ani, sonrasini ve
devamlilig1 getirecek iyilesme ve uyum i¢in alinacak onlemler ve politika Onerileri yapilarak alana
katki verilmeye ¢alisilmistir. Bu calisma kiiresel pandeminin sebep oldugu belirsizlik durumunun
hangi teori ile agiklanacagini ve bu teorinin etkisi altina aldig1 isletmelerin alt alanlarindan yonetim,
pazarlama, {retim, tiiketici davramiglari vb. nasil etki yapacagini ifade etmek igin
gerceklestirilmesinden dolayi bir farkli ¢alisma olup literatiire katki verecektir.

1. KAOS TEOREMI
1.1. Kaos Teoremi nedir? Nasil ortaya ¢ikmistir?

Kaos kelimesine ilk olarak Cin ve Yunan Mitolojisi’'nde yaradilis efsanelerinde
rastlanmaktadir. Cin Mitolojisi’nde, yer alan kaos’tan yani kargasadan, diizene dogru yani kozmosa
gecisten bahsedildigi gibi Yunan Mitolojisi’nde de Kaos ve Kozmos kelimeleri zitlik belirtmesi
olarak kullamlmistir. Latince kokenli “chaos” kelimesinden gelen Kaos kelimesi, Ingilizcede de
Latincedeki gibi aym sekilde kullanilmaktadir. Tiirk¢eye “kaos” olarak gecen kelime “kargasa,
karmasiklik” ve “kesmekes” manalarina da gelmektedir (Balcioglu, 2017: 33).

Kaos teorisi ile ilgili ilk aragtirmalar basta fizik ve matematik alaninda yapilmistir. Daha
sonra bu alanlarda yogun c¢alismalar yapilsa da zamanla bu teori her alanda kullanilmaya
baslanmistir. Kaos Teorisinin gelisim tarihine bakildiginda ilk olarak matematik alaninda ¢alisan J.
Henri Poincaré’nin, “Bilim ve Yontemler” (1900) adli eserinde ortaya ciktigi goriilmektedir. Bu
eserde dinamik sistemler iizerinde calisan Poincaré, dikkate deger bulunulmayan, 6nemsenmeyen
kiigiik durumlarin, biiyiikk ve dnemli sonuclara neden olabilecegini sdylerken insanlarin da bunu
tesadiifi bir durum olarak gorebileceklerini ifade etmistir. Poincaré, olaylarda karsilasilan kiigiik
farklarin, biiyiik farklar1 olusturacabilecegini; bu durumda ise gelecegi Ongérmenin olasi
olmadigini savunup teoriye ilk sekli veren ilk bilim insan1 olmustur (Yiksel ve Esmer, 2019). Kaos
teorisi ilk olarak Poincaré tarafindan kullanilmis olsa da bu teorisi ilk olarak Edward Hilbor
tarafindan kesfedilmistir (Oestreicher, 2007). Poincaré tarafindan 1900 da ortaya atilan kaos
kavrami, 1963’de meteoroloji uzmant Edward Lorenz’in “meteorolojik degisimlerin baslangi¢
kosullarina hassas bagimliligi” seklinde anlatilan gdzlemle, Poincaré’nin bulgusuna yeniden
ulagmistir. Burada Edward Lorenz, iizerinde calistigi dinamik sistemde baslangic kosullarinda
olusacak kiiciik degisimlerin, sonuca ¢ok biiyiik etkiler yapacagindan dolayr uzun siireli hava
tahmini yapilamayacagini belirtmistir.

Williams’in 1997°da yaptig1 tanima gore kaos, belirli 6zel matematiksel sartlar1 karsilayan,
deterministik ama dogrusal olmayan sistemlerde siirekli ve diizensiz goriiniimlii bir uzun siireli
degisimdir (Williams, 1997). Joo (2016) ise Kaos’u “tamamen deterministik sistemlerde
rastlantisallik ve 6ngoriilemezligin bu son belirtilerinin genel ad1” olarak tanimlamistir.
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Giinlik hayatta karmasiklik, diizensizlik ve belirsizlik kavramlariyla kullanilaan Kaos
kelimesi, gercekte kaos, aslinda diizensizligin igindeki gizli bir diizendir. Koas ayni zamanda
kargasaya karsilik gelen bir kelime olup; “evrenin diizene girmeden Onceki bicimden yoksun,
uyumsuz ve karigsik durumu” olarak tanimlamistir(Tiirk Dil Kurumu, 2011). Gleick (2000) tarfindan
kaos, “sahip olunan tiim hareketli ve dinamik imkanlar1 tesadiifi bicimde bulmak iizere serbest
kalan sistemler” olarak ifade edilmistir. Kaos bilimi i¢in “durum ve var olus bilimi degil, siire¢ ve
olusum bilimidir” denilmektedir(Arpaci, 2010:136; Tiirk Dil Kurumu, 2011; Browand, 1986).

Lorenz, (1963), Ural vd. (2004) ve Hilborn, (1995) tarafindan yapilan Kaosu tanimlamalarina
gore Kaosun dogrusal olmayan bir temele dayandigi goriilmektedir. Bu yiizden yasanilan ¢evrenin
karmasik ve kaotik yapisi ¢ok iyi anlasilip ortaya ¢ikan problemlerin iistesinden gelebilmek
miimkiindiir. Giinliilk yasamda karsilasilan problemin temel nedeni bilinse bile, bu problemin
altinda yer alan gercgeklerle bu gergeklerin igerisinde sakli olan gerceklerin bilinmesi miimkiin degil
hatta imkansiz denilebilir. Kaosun dogrusal bir yapiya sahip olmamasindan dolay1 kolaylikla tahmin
edilebilecek seviyede basit bir neden-sonug iliski s6z konusu degildir. Diger yandan kaosun
yapisina bakildiginda, kaotik Oriintii olarak adlandirilan dallanan dinamik sistemlerden olustugu
goriilmektedir. Bu kaotik oriintli kisa vadede istikrarli gibi goziikse de uzun vadede istikrarsiz ve
kaotik bir yapida olmasi s6z konusudur (Lorenz, 1963: 140-141; Hilborn, 1995; Ural vd. 2004).

Kaosu; “sahip olunan tim hareketli ve dinamik olanaklar1 tesadiif bigimde bulmak iizere
serbest kalan sistemler” seklinde de tanimlamistir. Kaos bilimi; sadece durum ve var olus bilimi
degil ama bu bir siire¢ ve olusum bilimidir. Ger¢ek hayatta ve bilimde bir takim zincirleme
olaylarda gergeklesen hatta degersiz gibi goriinen kiiglik degisiklikler zaman zaman biiylik
sorunlara neden olan kriz noktalarin1 olusturabilmektedir. Kaos kavrami, “bu kriz noktalarin her
yerde oldugu” anlamina gelmektedir. Bu kriz noktalar1 ise her an, her yerde meydana
cikabilmektedir. Bunun nedeni ise “kii¢lik 6l¢ekli olaylarla biiyiik 6lcekli olaylar i¢ ice gecerek,
baslangi¢c durumundaki kosullara duyarlilik gostermesine bagli kaginilmasi imkansiz bir sonucu
dogurmaktadir” seklindedir(Gleick, 2000; Arpacit, 2010:136; TDK, 2011; Browand,1986; Gleick,
2005:18-19).

Diizenin diizensizlik icerisinde oldugunu sdylemek olan Kaos teoremine gore, kaosu dogrusal
olmayan sistemlerde goriilen 6ngdriilemeyen diizensiz davranislar olarak ifade edilmektedir. Burada
yer alan dogrusal olmayan sistemleri, diiz bir ¢izgi lizerinde hareket ederken sebep-sonug iliskisinin
belirlenemeyecegi sistemler olarak tarif edilebilir. Dogrusal olmayan bu sistemlere 6rnekler: hava
durumu tahminleri, sosyolojik olaylar, tiirbiilans, borsa, beyin durumlar1 ve akiskan hareketleri
verilebilir. Bu 6rnekler ve bunu gibi gibi sistemler Kaos teorisiyle incelenmesi miimkiindiir (Ugar,
2015: 294).

1.2. Kelebek Etkisi

17.ylizy1l matematik¢isi J. Henri Poincaré literatiirde genellikle Kaos teorisinin kurucusu
olarak ifade edilse de bu konudaki ¢aligmalar daha yogun olarak 1960’larda baslamistir (Tekel,
2006:224). Bu yillarda Edward Lorenz tarafindan Kaos teorinin ortaya ¢ikmasi asil saglanmistir.
Lorenz, karmasik hava modelleri ile sistemleri haritalamis ve bu haritalamay1 agiklamak i¢in

bilgisayar simiilasyonu yapmistir. Bu similasyonda, bilgisayara isledigi sayilarda ondalikli kisminda
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kiigiik farkla girilmis ve bu kiigiik farkli sayilardan dolay:1 bekledigi sonuglardan ¢ok daha baska
sonuclarin ortaya ¢iktigini gormiistiir(Getchell, 2018: 175). Bu farkliligi 0.506127 sayisinin son ii¢
rakamin1 yuvarlayarak 0.506 sayis1 olarak bilgisayar girmesiyle ortaya ¢ikmistir. Buradaki yapilan
veri girisindeki yuvarlama c¢okta Onemsiz gibi goriilmekteydi. Lorenz, bunu tamamen
rastlantisalliga yonelen bir Ongoriilebilirlik imaj1 olarak goriip buna “Kelebek Etkisi” diyerek
konuyu ifade etmistir. Ayrica Lorenz bu rastlantisalligin 6tesinde de bir seyler daha var oldugunu
fark etmis ve aslinda ince bir geometrik yapi etrafinda rastlantisal bir durum gibi goériinen, bir
diizenin var oldugunu fark etmistir(Gleick, 2005: 9-17; Gleick, 2014, 26-30; Giirsakal, 2007, 33-
34)).

Kaos teorisindeki ilkelerden biri olan “Baslangi¢ kosullarina hassas diizeyde bagli olma
ilkesi” olan Kelebek etkisiyle agiklanmaktadir. Kelebek etkisi i¢in kullanilan benzetme 6rnegine,
bir kelebegin Pekin’de kanat ¢irpma hareketinin, New York’taki hava durumunu etkilemesi olarak
verilebilir. Bu 0Ornekle, kiigiik degisimlerin biiylik sonuglar ortaya c¢ikarabilecegini ifade
edilmektedir. Bu ilkeye gore insanlarin yasadiklari basit gibi goriinen olaylar1 dnemsemeleri
gerektigini hatta bu 6nemsiz gibi goziiken olaylara kars1t daha hassas olmalar1 gerektigi ve boylece

gelecekte olabilecek biiyiik sorunlara engel oluna bilinecegi goriisiiyle 6zetlenebilir (Wheeler,
1989:245; Taslaman, 2008, s. 112; Gleick, 2000:361).

Sekil 1. Lorenz’in Kelebek Etkisi sistemi

Kaynak: Lorenz, 1972

Literatiirde yapilan bazi caligmalara gore iiretimde/pazarlamada vb. bir¢cok alanda tedarik
zinciri sistemi, Kaos kuraminin ilkelerinden Kelebek etkisine en 1yi 6rneklerden biridir. A¢ikgoz ve
Cagil (2019) caligmalarinda son otuz yilda dijitallesme ile baslayan daha sonra Covid-19
pandemisiyle biiylik ivme ile hizlanan rekabet ortaminin arttigi kiiresel diinyada isletmeler,
yonetimden pazarlamaya, tiiketici davranislarindan lojistige her ¢esit mal/hizmet iiretimi ve
satisinda ortaya cikan bu karmagikli§i ¢6zmenin en iyi yolunun tedarik zincirinin her halkasinin
kusursuz islemesi olarak ifade edilmistir. Bu halkanin icerisinde etkisi yok denecek kadar kiigiik
oldugu diisiiniilen hatta goz ardi edilen, dnemsenmeyen bir kisim faktorlerin etkilerinin biiytlik
oldugu, cesitli analizlerle ortaya konmustur (A¢ikgdz ve Cagil, 2019).
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2. YONTEM

Nitel arastirma yontemlerinden belirli bir amaca yonelik kaynaklari1 bulmay1, okumay1 ve not
almay1 igerirken islem olarak elektronik (internet erisimli ya da bilgisayar tabanli) ile basili
materyallerin incelenmesi ve degerlendirilmesi yer alan dokiiman analizi kullanilmigtir. Ayrica bu
yontem goriisme ve gézlem yapma imkaninin olmadigi durumlarda bir aragtirma yontemi olarak da
kullanilabilmektedir (Sak vd., 2021). Arastirmaya dahil edilecek olan Kaos teoremi ve ilkelerinden
Kelebek etkisinin varliginin gosterildigi makaleler ve lisansiistii tezlerin belirlenmesinde nicel bir
arastirmanin sonuglarina goére derinlemesine izleme c¢alismasinda Ol¢iit Ornekleme metodu
kullanilmistir. Bu metotda, 6rneklem igin belirlenen olgiit/leri karsilayan birimlerin 6rneklemede
alinmasi ypilmaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2016). Bu 0dlgiitleri arastirmaci ya olusturarak ya da daha
onceden var olan 6lgiit listesi uygulaybilmektedir (Kog, 2017). Arastirmanin amaci dogrultusunda
Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezince arsivlenen lisansiistii tezlerin ve elektronik
arama motorlarindaki makalelerin Covid-19 pandemisi sonrasinda Kaos teoremi, Kelebek etkisi ve
isletmelerin yeni normale uyum siirecine, gelisimine olumlu etkilemesi ve desteklenmesine yonelik
yapilmis olmast ve caligmalarin 2020-2023 yillar1 arasinda yaymlanmis olmasi ¢aligmaya dahil
edilme olgiitleri olarak ele alinmistir. Bu Olciitleri karsilayan tiim tezler ve makaleler ¢aligmaya
dahil edilmistir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda belirlenen ve alan uzmanlarindan goriisleri alinan anahtar
kelimeler (Kaos teoremi, Kelebek etkisi, isletme) kullanilarak 2020 yil1 basindan itibaren tez tiirii,
tezin adi, konusu, dizini, 6zeti seklinde tiim alanlarda YOK Ulusal Tez Merkezi internet sitesinden
28 lisansiistli tezin tek tek taramasi gergeklestirilmistir. Taramalar sonucunda Merkez tarafindan
arsivlenen tezlerden ve elektronik ortamlarda arama yapilan makalelerden c¢aligmanin konusuna
uygun yapilan ve 2020-2023 arasinda yaymlanmis yalnizca 2 lisansiistii teze ulasilarak incelemeye
dahil edilmistir.

Bu c¢alismaya dahil edilen tezleri incelemek amaciyla arastirmacilar tarafindan “Tez Inceleme
Formu” hazirlanmistir. Literatiir taramas1 sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda olusturulan
form uzman goriisiine sunulmus ve forma son sekli verilmistir. Bu formda, tezlerin tiirii, tezlerin
bagli oldugu enstitii, tezlerin yapildig il, tezlerde kullanilan aragtirma deseni, 6rneklem grubu ve
veri toplama araglar1 gibi bilgileri belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir.Calisma kapsaminda
ilk Covid-19 vakasindan sonraki zamanda 2020-2023 tarihleri arasinda tezlerin taramasi
gerceklestirilmis, Tez Merkezinin internet sitesinde yer alan, ¢alisma Ol¢iitlerine uygun 6zet ve tam
metinlerine ulasilan tezler incelenmis, tam metnine ulagilamayan ve 6zetlerinden istenilen bilgiler
elde edilemeyen tezler calisma kapsaminin diginda birakilmistir. Tezlerle ilgili rastirmadan elde
edilen veriler asagid tablolar ile sunulmustur.

3. BULGULAR

Bu bolimde Tirkiye’de 2020-2023 yillar1 arasinda igletmeler ig¢in Covid-19 salgim
sonrasinda Kaos teorisi ve ilkelerinden Kelebek etkisi incelenmek iizere bu konularda yapilan
makaleleler ile lisansiistii tezler ve onlara ait bulgular yer almaktadir. Henliz Covid-19 salgini
iizerinden yaklasik 3 yil gibi bir siire az bir siire gibi gibi gériinmesine ragmen Kaos Teorisi ve
ilkelerinden Kelebek etkisine gore bu siireg ¢ok 6nemli ve biiyiik bir etkiye, sonuglara tiim alanlarda
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sebep olmasi bakiminda ¢ok Onemlidir. Bu Olciitlere uygun makale ve tezlere yillarina gore
siralanarak kodlanmis ve bu galigmalara iliskin bulgular tablolar halinde sunulmustur.

3.1 Makaleler

Covid-19 pandemisi sonrasinda Kaos teorisi ve ilkelerinden Kelebek etkisi, bu teoremin ilk
¢iktig1 donemden daha hizli oldugu goriilmektedir. Ciinkii Covid-19 pandemisi tiim diinyada ve her
sektorde cok etkisi ve buna bagli ¢ok hizli degisim s6z konusu olmustur. Bu boliimde Kaos
teorisinin ilkelerinden Kelebek etkisinin gecerli oldugu isletmenin alt alanlarda etkisini 6ne ¢ikaran
caligmalara ve ornek olaylarina yer verilecektir.

Bagc1 (2020) calismasinda Covid-19 pandemisinin diinyadaki tiim iilkeleri sosyolojik,
psikolojik, siyasi, ekonomik vb. bircok alanda negatif yonde etkiledigin belirtmistir. Bu etkinin,
basta saglik, finans, turizm, gida, liretim, pazarlama vb. bir¢ok sektdrde gergeklestigini ifade
ederken, bu etkinin temelinde Kaos teoremi ve bu teoremin temel ilkelerinden Kelebek etkisi
oldugunu ifade etmistir. Bu ¢aligmada ilk Covid-19 vakasi Cin’in Vuhan sehrinde goriildiiglinde,
diinyada diger iilkeleri bu hastaligi local oldugunu diisiindiigii ve salginin ilk evresinde yeterli
onlemi almadiklarin1 belirtmistir. Bu siiregte s6z konusu mevcutta tahmin edilemeyen sonuglarla
karsilagilmis ve finansal piyasalar biiyiik bir sarsinti ve panik yasamistir. Burada kelebek etkisi
teorisinde “Afrika’da bir kelebegin kanadini ¢irpmasi, Amerika’da firtinaya sebep olabilir” seklinde
ifade edilen durum so6z konusudur. Buradan “Onemsiz gibi goriinen kiiciik seyler aslinda sistemin
yap1 tasidir ve gelecekte sistemde biiylik olumsuzluklara yol agabilir” sonucu ¢ikarilabilir (Bagc,
2020).

Ozelikle Covid-19 pandemisi kapanma gibi bircok kisitlamanin olmasi iiretimde tedarik
zincirini diinya ¢apinda etkilemistir. Ac¢ikgéz ve Cagil, 2019°daki ¢alismalarinda isletmelerin
tedarik zincirindeki bu kopuklugun, hatta durgunluga sebep olurken arz miktarinin diismesi ve
talebin artmasi beraberinde fiyatlardaki artisa neden oldugunu belirtmislerdir. Pandemi siirecinde
eve kapanma gibi kisitlamalarla bazi bireylerin gelirindeki degisimin olmamasi, bazi bireylerde is
kayiplar ile birlikte gelirlerdeki azalis ve buna bagh tiirlinlere talebin azalmasi, diger yandan
tedarik zincirindeki kopusla birlikte arz miktarinda tekrar durgunluk/azalis, is yerlerinde kapanma
ve bunun is kayiplari/isten ¢ikarilmaya sebep olmasi seklinde bir kisir dongii olusmus, bu da diinya
capinda ve tiim alanlarda bir kaos olusturmustur. A¢ikgoz ve Cagil, “zincirin herhangi bir yerindeki
kii¢iik bir faktoriin yarattigi aksakligin tedarik zincirinde 6nlenemez bir kaosa yol agabildigini, bu
ongoriilemezlik nedeniyle baslangic kosullarinda yapilan ufak bir degisiklik veya bir hata tedarik
zinciri sistemi yonetiminin sonuglarinda beklenmedik biiyiik dalgalanmalara ve giicliiklere sebep
oldugunu” sdylemislerdir (A¢ikgdz ve Cagil, 2019).

Cirpan ve Giiner, 2021°de yaptiklar calismalarinda tiim diinyayr ve sektorleri etkisi alan
Covid-19 pandemisi, yeni olgular1 beraberinde getirdigini; yonetici/liderleri tarzlarini degistirmek
zorunda kalarak yeni bir yontemle cevap vermeye zorlandiklarint belirtmislerdir. Calismalarinin
amaci; Covid-19 pandemisinde saglik sistemininin 6nemli kurumlarindan olan hastanelerde,
yOneticilerin salgini yonetme sirasinda yonetmekle zorunda kaldigr alanlarin ve karsilagtiklar
giicliiklerin neler oldugu ve siiregte ne tiir tercihler yapmak ile ne tiir kararlar almak durumunda
kaldiklarin1 ve siirece nasil liderlik ettiklerini incelemektir. Calismadaki analiz sonuclarina gore
hastanelerdeki Covid-19 pandemisinin yonetimi siirecinde; yoneticilerin sahip olduklar1 liderlik
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ozellikleri, yapilan planlama, temel saglik hizmetlerindeki stireklilik, insan kaynak yonetimi,
iletisim ve sonraki salgina yonelik hazirlik planlar1 boyutlari 6n plana ¢iktigr goriilmiistiir (Cirpan
ve Giiner, 2021).

3.2. Lisansiistii Tezler

Bu béliimde Covid-19 pandemisi sonrasinda Kaos teorisi ile ilgili yapilmis lisansiistii tezlere
Yiiksekogretim Kurulu’nun Ulusal Tez Merkezi internet sitesinden bakilmis, ¢aligmanin dlgiitlerine
uygun 6zet ve tam metinlerine ulasilan tezler incelenmis, tam metnine ulagilamayan ve 6zetlerinden
istenilen bilgiler elde edilemeyen tezler ¢alisma kapsaminin disinda birakilmistir.

Bu bolimde Tiirkiye’de 2020’den sonra igletme alaninda Kaos teorisi ile ilgili yapilan
lisansiistii tezlere ait bulgulara bakildiginda sadece iki adet teze tespit edilmistir. Tezler ¢alisma
kapsaminda yillarina gore siralanarak kodlanmis ve tezlere iliskin bulgular tablolar halinde
sunulmustur.

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin yil1, aragtirmact ismi, tezin adi, tezin kodu ve
tiiriine iliskin bilgiler asagidaki Tabloda verilmistir.

Tablo 1. Arastirmada uygun bulunan lisansiistii tezlerin kodu, y1l1, arastirmaci ismi, tezin ad1 ve tez tiirii

Tezin Yih Arastirmacisi Tezin Ad1 TezinTiirii
Kodu
T1 2022 Yigitol, B. “ Stratejik yonetim diisiincesinde paradigma degisimi: Doktora

Kaos teorisi baglaminda iist diizey isletme yoneticileri
lizerinden nitel bir aragtirma ”

T2 2021 Karacelik H. E. “Orgiitlerde stratejik yonetim siirecinin kaos teorisi Yiksek
iizerinden degerlendirilmesi: Yoneticiler tizerinden bir Lisans
aragtirma ”

Tablo 1 incelendiginde Tiirkiye’de Covid-19 salginindan sonra kisitlamalarin Tiirkiye’den
kaldirildig1 donem olan 2020-2023 yillar1 arasinda isletmelerle ilgili Kaos teoremi ve ilkelerinden
Kelebek etkisi konusunda yapilan lisansiisti tezlerden biri Yiiksek Lisans tezi digeri de Doktora
tezidir. Aragtirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin yapildig: sehir, {iniversite, enstitii ve ana bilim-
bilim dalina ait bilgiler asagidaki Tabloda sunulmustur.

Tablo 2. Arastirmada uygun bulunan lisansiistii tezlerin yapildig1 sehir, iniversite, enstitii ve ana
bilim/bilim dali

Tez Sehir Universite Enstitii Ana Bilim /Bilim Dah
Kodu
T1
Konya Necmettin Erbakan Sosyal Isletme Ana Bilim
T2 Universitesi Bilimleri Dal1 /isletme Bilim Dali
Enstitiisii
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Tablo 2 incelendiginde ¢alismaya dahil edilen lisansiistii tezlerden ikisi de Konya ilinde,
sosyal bilimler enstitlisiinde, isletme ana bilim dalinda yapilmistir. Arastirmaya dahil edilen
lisansiistii tezlerde belirtilen yontem, érneklem ve kullanilan veri toplama araglariyla ilgili bilgiler
asagidaki Tabloda sunulmustur.

Tablo 3. Arastirmada uygun bulunan lisansiistii tezlerin yontemi, érneklemi ve veri toplama araglari

Tezin Yontemi Orneklemi Veri Toplama Araclar
Kodu
T1 Nitel bir arastirma-  Ust diizey -Kisisel Bilgi Formu
miilakat yontemi isletme - Stratejik yonetim
yoneticileri- 19 diislincesi ile ilgili bilgi
yOnetici formu
T2 Nitel arastirma Yoneticiler -Sosyo demografik
tizerinden bir -Bilgi Formu- Stratejik
arastirma-200 yonetim, Kaos teorisi

farkli yonetici

Tablo 3 incelendiginde tezlerin ikisinde Nitel bir arastirma yontemleri kullanilmistir. Tezler
orneklem agisindan degerlendirildiginde calisma kapsaminda yoneticiler {izerinden yapildigi
belirlenmistir. Veri toplama araglarinda ise goriisme formu ile yapildigr goriilmiistiir. Arastirma
kapsamina alinan lisansiistii tezlerin isletmelerin Covid-19 pndemisi sonrasinda desteklenmesi ile
isletmelerin yeni normallere gore uyum i¢inde mal ve hizmet iiretebilmesine olumlu katki verecek
sonuclariyl ilgili bilgiler asagidaki Tabloda sunulmustur

Tablo 4: Arastirmada uygun olan lisansiistii tezlerin Covid-19 ve Kaos teorisiyle isletmelerin
desteklenmesi ile ilgili gelisimine olumlu olarak yansiyabilecek sonuglari

Tez Kodu Tezlerin Sonuclari

T1 “ Stratejik yonetim diislincesinde siire¢ ve yapi olarak degisim
yasandig1 sonucuna ulagilmistir. Yapisal donisiim kapsaminda,
21. Yiizyil degisimlerini yonetebilmek icin stratejik ydnetim
stirecinin dongiisel ve ¢ok yonli karsilikli iligki icerisinde
yonetilmesi gerektigi anlagilmistir.”

T2 “ Kaos teorisi baglaminda kurumsal yapinin stratejik yonetim
stirecinin olusturulmasini ve uygulanmasini etkiledigi sonucuna
ve igletmenin kurumsal yapisi kaostan etkilendiginde isletmenin
stratejik yonetim siireci de etkilenecektir sonucuna ulagilmistir

Tablo 4 incelendiginde arastirmada yer alan lisansiistii tezlerde isletmelere yonelik yapilan
destekleyici caligmalarda: “Kaos teorisi baglaminda kurumsal yapinin stratejik yonetim siirecinin
olusturulmasin1 ve uygulanmasini etkiledigi sonucuna ve isletmenin kurumsal yapist kaostan
etkilendiginde isletmenin stratejik yonetim siireci de etkilenecektir” sonucuna ulagilmistir. Yine
arastirma sonucunda: “ Stratejik yonetim diislincesinde siire¢ ve yap1 olarak degisim yasandig
sonucuna ulagilmigtir. Yapisal doniisiim kapsaminda, 21.yiizyi1l degisimlerini yonetebilmek igin
stratejik yonetim siirecinin dongiisel ve ¢ok yonlii karsilikli iliski icerisinde yonetilmesi gerektigi
anlagilmistir.

SONUC

Bu calismada Covid-19 pandemisi sonrasi yasanan siiregten ve ilgili literatiirden hareketle

Kaos Teorisi perspektifinden Kelebek etkisinin 6n planda oldugu isletme alaniyla ilgili yapilan
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lisans {istii tezler ve ¢aligmalar incelenerek betimsel bir ¢calisma yapilmistir. “Diizensizligin diizeni”
olarak isimlendirilen “kaos” kavramimin ve ilkelerinden Kelebek etkisi, Covid-19 pandemisi
sonrasinda isletme alaninda yasanan degisimi anlamak acgisindan neler yapildigina odaklanan
caligmada, salgin sonrasindaki siirecte biiylik diizensizlik ve belirsizligin i¢inde tekrar diizen kurma
cabasinda olan igletmelerin “yeni normal” insa siirecine katki vermek amaciyla ¢alisilmistir. Covid-
19 pandemi siirecinde i¢inde bulunulan belirsizlik ve 6ngoriilmezligin tiim diinyada ve her alanda
var oldugu bir donem olarak, yasamlarini kaybetme korkusu tiim toplumlar1 birlestiren ortak bir
duygu haline gelmis, bu korkuyu asmak ve giiven tesis etmek i¢in ortak hareket edilmis, saglikli
yasam i¢in yeni normaller olusturulmaya baslanmistir. Boylece teoride de ifade edildigi gibi
ongoriilemeyen bir salgin nedeniyle istikrarin ve isleyen diizenin bozulmasi sonucunda var olan
kurallarin gegersizlestigi bir kaos ve karmasiklik ortaya ¢ikmis ve bu belirsizlik kendi iginde yeni
bir diizenin kapisini aralamigtir. Karanlikta gozlerin gorebildigi en kiigiik ipucunu degerlendirerek
yon kestirmeye caligmasi Orneginde oldugu gibi Covid-19 pandemi siirecinde de en kiiglik
detaylardan hareketle giivenli alanlar olusturulmaya calisilarak aslinda giindelik hayatin normalleri
degismis ve yeni normaller insa edilmeye calisilmistir. Boylece sistemin diizenden kaosa ve kaostan
da diizene dogru dongiisel bir yapida ilerlemesi varsayimi diinya ¢apindaki bir drneklemde test
edilmistir. Sonu¢ olarak evrensel yapilarin i¢indeki evrensel diizen anlayigini temel alan Kaos
Teorisi perspektifinden Covid-19 pandemisinin getirdigi 6ngoriilmezlik ve diizensizlik i¢inde heniiz
kavranilmamis ve daha karmasik nasil bir diizenin kosullarinin hazirladigini insanlik olarak
deneyimlemeye devam edilmektedir ve edilecektir.

Bu arastirmada yer alan lisansiistii tezlerde ve makalelerde isletmelere yonelik yapilan
destekleyici calismalarda kaos teorisi baglaminda isletmelerin kurumsal yapinin stratejik yonetim
siirecinin olusturulmasi1 ve uygulanmast etkilediginden; isletmenin kurumsal yapis1 kaostan
etkilenecegi i¢in isletmenin stratejik yOnetim siireci de buna paralel etkilenecektir. Yine bu
aragtirma sonucunda, Covid-19 paandemisinin Kelebek etkisi ile stratejik yonetim diisiincesinde
biiyiik siire¢ ve yap1 olarak degisim yasanmistir. Buradan yapisal doniisiim kapsaminda, Kelebek
etkisi ile Covisd-9 pndemis ile 21. Yiizy1l degisimlerini yonetebilmek igin stratejik yonetim
stirecinin dongiisel ve c¢ok yonli karsilikli iliski icerisinde yoOnetilmesi isletmelere Onerilebilir
(Bkz.Tablo 4).

Bu calismanin, arastirma kapsamin gelistirilerek daha ¢ok sayida yeni c¢alismalarin
disiplinleraras1 yapilmasi gereklidir. Boylece hem isletmelere hem diger sektorlere, literatiire yeni
bakis acilarinin sunulmasi saglanabilecektir.
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