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Editor’den / From Editor

Degerli okurlarimiz,

Haziran 2020’den beri yaymlanan Balikesir Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergimizin sekizinci sayisini sizlerle bulusturmanin mutlulugu igindeyiz.

Dergimizin bu sayisinda dort farkli ¢alisma bulunmakta olup, Aralik 2023 sayisina
bilimsel katkida bulunan kiymetli yazarlarimiza tesekkiirlerimizi iletiyoruz. Ayrica
dergimizde yayinlanan makaleleri bilimsel sorumluluk ve goniilliiliikk esasina bagli olarak
degerlendiren ve galismalarin nitelikli hale gelmelerini saglayan degerli hakemlerimize de
minnettariz.

Balikesir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi’nin ulusal ve uluslararasi
akademik diizeyde daha iyi yerlere gelebilmesi igin editdr, yaymn ve bilim kurullar ile
yayina hazirlama ekibi olarak calismalarimiza biiylik bir istekle devam etmekteyiz.
Haziran 2024'te yaymnlanacak olan sayimizda ¢ok degerli yaymlarimizi yayimlamaktan
mutluluk duyacagimizi bildirmek isterim.

Sevgi ve saygilarimizla.

Prof. Dr. Suat KARA

Balikesir Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekan V.
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Arastirma Makalesi / Research Atrticle

Muhasebe Egitiminde Bilissel Yiik Teorisi Temelli
Calismalarin Sistematik Literatiir Analizi’

Systematic Literature Analysis of Cognitive Load Theory Based Studies in
Accounting Education

a, **

IBRAHIM ATES
® Bilim Uzmani, Ogretmen, Milli Egitim Bakanlig1, Balikesir, Tiirkiye

(Génderim Tarihi/Recieved: 12.10.2023; Kabul Tarihi/Accepted: 19.12.2023)

oz Yapilan bu ¢aligmanin amaci Tiirkiye’de muhasebe egitimi 0grenme ve dgretme siirecindeki sorunlart konu alan
lisansiistti tezler ile muhasebe egitimi dgrenme ve dFretme siirecindeki sorunlarin ¢dziimiinde Biligsel Yiik Teorisi’nin
ilkelerini uygulayan uluslararasi diizeyde yayinlanmis makale ve bildiri ¢alismalarini analiz etmektir. Arastirmanin evrenini
Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yaymlanan lisansiistii tezler, Semantic Scholar ve Google Akademik veri tabanindaki
makale ve bildiri ¢aligmalart olusturmaktadir. Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilarak sistematik literatiir analizi
deseni tercih edilmis ve elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Lisansiisti tezler ile uluslararas1 diizeyde
yaymlanmis makale ve bildiri ¢alismalarindan toplanan veriler analiz edilerek, Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve
ogretme siirecindeki sorunlar ile bu sorunlarin ¢dziimiinde Bilissel Yiik Teorisi ilkelerini uygulayan caligmalarin yayin
yillari, yayn tiirleri, arastirma ve veri toplama yontemleri, drneklem gruplari, 6grenme alanlari, bilissel yiik tiirii/tiirleri ve
sonuglari ile ilgili bulgular elde edilmistir. Analiz sonucunda Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecindeki
sorunlarin genel olarak muhasebe ders konularinin karmasik ve soyut bir yapida olmasi ve 6gretim materyallerinin yetersiz
olmasindan kaynaklandigi, Biligsel Yiik Teorisi ilkelerinin muhasebe egitimi 6grenme ve 0gretme siirecinde uygulanmasi
sonucunda ise ilgili sorunlarin ¢dziime ulastig1 ve kalic1 6grenmenin gergeklestigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilissel yiik teorisi, muhasebe, egitim, 6gretim
JEL Smiflandirmasi: 120, 121, M40

ABSTRACT The aim of this study is to analyze internationally published articles and notifications that apply the
principles and methods of Cognitive Load Theory in solving the problems of the accounting education learning and teaching
process, and postgraduate theses about the problems in the accounting education learning and teaching process in Turkey.
The universe of the research consists of postgraduate theses published in the database of the National Thesis Center, articles
and notification studies in the databases of Semantic Scholar and Google Scholar. In the research, systematic literature
analysis design was preferred using qualitative research method; and the data obtained were subjected to content analysis. By
analyzing the data collected from postgraduate theses and internationally published articles and papers, the findings about the
problems in the learning and teaching process of accounting education in Turkey are determined by the years of publication
of the studies that apply the principles of Cognitive Load Theory in solving the problems in the learning and teaching process
of accounting education. It was obtained by types, research and data collection methods, sample groups, learning areas,
cognitive load types and results of the studies. As a result of the analysis, it was concluded that the problems in the
accounting education learning and teaching process in Turkey were generally caused by the complex and abstract nature of
the accounting course subjects and the insufficient teaching materials, and that the relevant problems were resolved as a result
of the application of the principles of Cognitive Load Theory in the accounting education learning and teaching process, and
as a result of this, it has been determined that permanent learning occurs.

Keywords: Cognitive load theory, accounting, education, teaching
JEL Classification: 120, 121, M40

" Bu calisma Dr. Ogr. Uyesi Mustafa OGUZ danismanliginda ibrahim ATES tarafindan yazilan, “Muhasebe Egitiminde
Biligsel Yiik Teorisi” adli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.

™ sorumlu yazar / Corresponding author.
E-posta adresi / E-mail address: ibrahimates245@gmail.com (T. Atilmis)

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License.

Cilt/Volume: 4 Sayi/Issue: 2 Aralik/December 2023


https://orcid.org/0000-0003-4127-633X
mailto:ibrahimates245@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-4127-633X
https://orcid.org/0000-0003-4127-633X

70 I Ates

1. GIRIS

Egitim, kiginin dogumu ile baslayan ve hayat boyu devam eden bir siirectir. Bu stirecte bireylere ¢esitli
alanlarda pek cok bilgi ve davranigs kazandirilmasi s6z konusudur (Erden, 1998). Bireylerin
davranislarinda kendi yasantilar1 yoluyla istendik bir degisim meydana getirme siireci olarak
tanimlanan egitim alanlara 6zgii alt basliklara ayrilmaktadir (Ertiirk, 1994). Bu alt basliklardan bir
tanesi de mesleki egitimdir. Mesleki egitim, dnceden belirlenen alanlarda basar1 elde edebilmek
amactyla gerekli olan bilgi ve becerileri kazandirma siireci olarak tanimlanmaktadir (Dogan, 1983).
Icinde bulundugumuz dénemde iilkeler arasindaki iistiinliik rekabeti ve bu iistiinliik rekabetinin
ozellikle iiretim siireci kilit rol oynamakta, istenilen diizeyde etkin ve verimli bir iiretim siirecinin
devamlilik arz etmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Bu durum ise mesleki egitimin Onemini ortaya
¢ikarmaktadir (Sengel, 2011).

Tiirkiye’deki mesleki egitim sistemi ile bu sistemin uygulamalarina bakildiginda, ortadgretim ve 6n
lisans diizeyinde mesleki egitimin yogunlukta oldugu, lisans diizeyinde ise akademik bir mesleki
egitimin verildigi ifade edilebilir (Giiney, 2015). Tiirkiye’de, okullardaki kademe ve tiirlere gore pek
cok alanda mesleki egitim gerceklestirilmektedir. Bu alanlardan biri de globallesen diinyada siirekli
olarak degisim gosteren rekabet kosullari, piyasa sartlart ve tiim iilkelerin vergi politikalar ile ilgili
uygulamalarindan dolay1 6nemi artarak devam eden muhasebe ve finansman alan egitimidir (Goksu,
2019). Muhasebe egitimini su sekilde tanimlamak miimkiindiir: Egitim siirecindeki bireylere
muhasebeyle ilgili temel hususlar iceren ve bununla birlikte gerceklestirilecek biitiin is ve islemlerde
gerekli olan muhasebe bilgilerinin kazandirilmasi siirecidir (Karlikli, 2016). Sirketlerin faaliyetleri ile
ilgili 6nemli kararlarda, kamu kurumlari/kuruluslart ile saglikli bir iletisim kurulmasinda 6nemli bir
gorev iistlenen muhasebe elemanlarinin meslek alanlar1 hakkinda istenilen diizeyde bilgi ve yeterlilige
ulasma istekleri yadsinamayacak bir gercektir. Bu sebeple muhasebe egitimi siirecinde sadece teorik
bilgilere yer verilmesinin veya Ogretilmesinin yeterli diizeyde ve ihtiyaci karsilayacak seviyede
olmayacagi gibi sadece uygulamaya yonelik egitiminde tek basina bir verim saglamayacag1 ifade
edilebilir. Bu noktada muhasebe egitiminden istenilen verimin saglanabilmesinin yolu ise hem teorik
hem de uygulamali egitimin bir arada verilmesidir (Siier, 2007).

Gilintimiizde teknolojik gelismelerin hizli bir sekilde meydana gelmesi, ekonomideki degisimler
hem politik hem de sosyal alanlardaki doniisiimler sirketler {izerinde énemli diizeyde birtakim etkiler
olusturmaktadir. Cesitli alanlarda meydana gelen bu degisim ve doniisiimlerden muhasebe egitiminin
de etkilenmemesi miimkiin degildir. Meydana gelen bu gelismeler dogrultusunda muhasebe egitimi
siirecinde “ne Ogretilecegi” ile “nasil Ogretilecegi” konular1 iizerinde durulmasi ve siirekli olarak
giincellenmesi gereken bagliklardir (Dastan, 2008). Muhasebe egitiminin teorik boyutunu olusturan
temel kavram, ilke, standart ve yontemlerin bireylere aktarilarak bu bilgilerin bireyler tarafindan
Oztimsenmesi, bilginin analiz edilerek O6l¢iilmesi onem arz etmektedir (Tazegiil vd., 2013). Genel
olarak bakildiginda muhasebe egitiminde ulasilmak istenilen temel hedef; ilgili finansal bilgilerin
bireylere, hatasiz ve giivenilir bir sekilde nasil sunulacagi hakkinda bireyleri yetistirerek egitim
siirecini yonlendirmektir (Camtosun, 2008). Iste bu noktada muhasebe egitimi 6grenme ve dgretme
stireci ile ilgili birtakim sorunlar karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak bu sorunlara bakildiginda,
mevcut egitim sisteminden kaynaklanan ve uygulama siirecini kapsayan sorunlar, olusturulan cerceve
Ogretim programlarindan kaynaklanan sorunlar, alan 6gretmenlerinin yetistirilmesine yonelik sorunlar,
egitim siirecindeki 0gretim yontem ve teknikler ile ilgili sorunlar vb. olarak siralanabilir. Muhasebe
egitiminin basarili bir sekilde gerceklestirilebilmesi ve etkili (kalict) 6grenme ¢iktilarina ulasilabilmesi
igin tiim egitim ve 6gretim kurumlarinda gerekli olan diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir (Durak,
2009). Muhasebe egitiminde etkili (kalic1) 6grenme ¢iktilarina ulagabilmek, 6grenme ve Ogretme
stirecindeki sorunlari azaltmak amaciyla literatiirde pek ¢ok dgretim teorisi, yontem ve teknikleri yer
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almaktadir. Bu teorilerden biri de Bilissel Yiik Teorisidir. Ogrenme siirecinde yer alan bireylerin bir
konuyu etkili (kalic1) bir sekilde 6grenmelerini saglamak amaciyla hem 6gretim siirecindeki konu ile
ilgili hem de 6gretim materyallerinin diizenlenmesine yonelik birtakim ilkeleri barindiran bu teori,
egitim ve Ogretim slirecinin bu ilkeler dogrultusunda diizenlenmesi durumunda etkili (kalici)
ogrenmelerin gerceklesebilecegi temeline dayanmaktadir.

Bu kapsamda yapilan bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve 0gretme
siirecindeki sorunlart konu alan ¢alismalar ile muhasebe egitimi 6grenme ve &gretme siirecindeki
sorunlarin ¢ozliimiinde Biligsel Yiik Teorisi’nin ilke ve yontemlerini uygulayan calismalart belirli
kriterlere gore analiz etmektir. Analiz islemi sonucunda muhasebe egitiminin 6grenme ve dgretme
stirecindeki sorunlar tespit edilerek bu sorunlarin ¢6ziimiinde Biligsel Yiik Teorisi tarafindan ortaya
konulan ilke ve yontemleri uygulayan c¢alismalarin sonuglarmi (etkilerini) tespit etmek
amaclanmaktadir. Boylece muhasebe egitimi siirecinde karsilasilan 6grenme ve Ogretme sorunlari
belirlenerek, muhasebe egitiminin etkili (kalic1) bir sekilde 6grenilmesine katki saglayacagi diisiiniilen
yeni verilerin elde edilmesi hedeflenmektedir. Tiirkiye’de muhasebe egitimi siirecinde Bilissel Yiik
Teorisi’nin ilke ve yontemlerinin uygulanmasina yonelik herhangi bir aragtirmanin bulunmamasindan
dolay1 bu alana yonelik farkindalik olusturularak elde edilen verilerin literatiire katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Calismanin kuramsal ¢er¢eve ve literatiir taramasi boliimiinde Bilissel Yiik Teorisi
ile ilgili genel bilgilere ve muhasebe egitimi siirecinde Biligsel Yiik Teorisi ilkelerinin uygulanmasina
yonelik caligsmalara yer verilmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE VE LITERATUR TARAMASI

2.1. Bilissel Yapi

Biligsel yapi, bireyler tarafindan kazanilmis kavramlar ve nesneler arasinda kurulan baglanti
sonucunda edinilen bilginin diizenli bir yapiya kavugmasi sebebiyle, onceden 6grenilen bilgilerin veya
deneyimlerin organize edilmesi seklinde tanimlanabilir (Neisser, 1967). Bilissel yapi, bireyin 6grenme
ve dgrenilen bilginin animsanmasinda 6nemli bir rol {istlenmektedir. Bireyin, 6grenmis oldugu yeni
bir bilgiyi anlamlandirabilmesi i¢in daha énceden konu ile ilgili bir bilgisinin olmasi gerekmektedir.
Bunun sebebi ise Onceden Ogrenilen bilginin baglangic noktast olmasindan kaynaklanmaktadir
(Driscoll, 1993). Genel olarak bakildiginda insan zihni ¢evreden gelen pek ¢ok uyariciya siirekli olarak
maruz kalmaktadir (Kala, 2012). Bireyin ¢evreden gelen uyaricilar sebebiyle bilgi edinme siireci
baslamaktadir (Izmirli, 2012). Bu asamada ise insanin bilissel yapis1 ile birlikte bilgiyi isleme siireci
de devreye girmektedir. Bu nedenle bilginin islenmesi siirecinde bilissel yap1 ve o&zelliklerinin
bilinmesi 6nem arz etmektedir (Akbulut, 2014).

2.2. Bellek ve Bellek Tiirleri

Bellek, dis uyaricilarin algilanarak, bilgilerin gerekli diizenlemeler yapilmak suretiyle gizlenmesi,
ihtiya¢ duyulmasi halinde hatirlanmasi ve kullanilmasini saglayan yeti veya depo olarak tanimlanabilir
(Ozbay, 2002). Genel olarak bellek, birey tarafindan edinilen bilgilerin depolandig: zihinsel alan
olarak tanimlanmakta ayrica insanin biligsel yapismin {i¢ farkli bellek tiiriinden olustugu ifade
edilmektedir. Her biri farkli bir yapiya sahip olan bu bellek tiirleri ise; duyusal bellek, kisa siireli
bellek ve uzun siireli bellektir. Bilginin islenmesi siirecinde bellek tiirlerinin asamalar1 Sekil 1’de
gosterilmistir (Baddeley, Eysenck ve Anderson, 2009):
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Sekil 1

Bilginin Islenmesi Siireci

Cevre —3% Duyusal Bellek —3  Kusa Siireli Bellek —  Uzun Siireli Bellek

Not. Baddeley, Eysenck ve Anderson (2009) kaynagindan alinmustir.

Birey tarafindan ¢evresinden gelen tim uyaricilan ilk olarak algiladigi birim duyusal bellek,
duyusal bellek vasitasiyla alinan smirli sayidaki bilginin islenmek suretiyle uzun siireli bellege
gonderilmesinden sorumlu olan bellege kisa siireli bellek ve birey tarafindan yeni 6grenilen bilgilerin
onceki bilgiler dogrultusunda diizenlenmesiyle depo edildigi bellege ise uzun siireli bellek adi
verilmektedir (Baddeley vd., 2009).

2.3. Sema Kavrami

Sema, herhangi bir kavram, beceri ya da olay1r anlamlandirabilmek amaciyla gerekli olan bigim veya
kilavuz seklinde tanimlanabilir (Senemoglu, 2001). Semalar, birey tarafindan yeni edinilen bilgilerin
kodlanmasi suretiyle bellege kaydedilmesi, ihtiya¢ duyuldugunda bilgilerin geri getirilerek kontrol
edilmesine imkan saglamaktadirlar. Sema bireyin 6grenmis oldugu biitiin bilgilerin zihin (hafiza)
kalibidir. Bireyin hayati boyunca edindigi bilgiler uzun siireli bellekte semalar halinde
kaydedilmektedir (Yalm, 2003). Insanin bilissel yapisina genel olarak bakildiginda, bireyin
etkinliklerini bilingli bir sekilde devam ettirebilmesi i¢in sinirli kapasitesi bulunan kisa siireli bellege,
farkl1 asamalarda bulunan ve otomatik hale gelen semalar ise depolayabilmek amaciyla kullanilan
sinirsiz kapasitedeki uzun siireli bellege sahip oldugu goriilmektedir (Sweller vd., 1998). Kisa siireli
bellegin kapasitesinin smirli olmasi nedeniyle, sema olusumu ve bu olusumun otomatik hale gelme
siirecinin verimli ve etkili olmasin1 amaglayan, bireylerin egitim-6gretim siireclerinin tasarlanmasina
onem verilmesi ve dikkat edilmesi gerekmektedir. Kisa siireli bellegin siirli bir kapasitesinin
bulunmasi dikkate alinarak John Sweller tarafindan Biligsel Yiik Teorisi gelistirilmistir (Sezgin, 2009).

2.4. Bilissel Yiik Teorisi

Bilissel Yiik Teorisi 1980’li yillarda John Sweller tarafindan ortaya konularak zaman igerisinde
gelisim gosteren bir teoridir (Pass vd., 2003). Bilgilerin tek seferde kisa siireli bellekte
tutulabilmesinin miktari ile ilgilenen Biligsel Yiik Teorisi, kisa siireli bellek (¢alisan bellek) tiiriiniin
belirli bir kapasiteye sahip olmasindan dolay1 egitimde kullanilan 6gretim yontem ve tekniklerinin
O0grenme stlirecine dogrudan katki saglamayan boliimlerinden uzak durulmasi gerektigi temeline
dayanmaktadir (Ayres ve Pass, 2014). Bununla birlikte Biligsel Yiik Teorisi, kisa siireli bellek tiiriiniin
belirli bir kapasitesinin olmasindan dolayi, egitim siirecinde uygun 6gretim tasarimlarinin kullanilmasi
ile uzun siireli bellek tiirlinde 6grenme faaliyetinin etkili ve verimli bir sekilde gergeklesecegini
savunmaktadir (Cakmak, 2007). Genel olarak bakildiginda bu teori insanin biligsel yapisina yonelik ii¢
varsayim tizerine kurulmustur. Bu varsayimlar ise (Mousavi, Low ve Sweller, 1995):

e Kisa siireli bellek belirli bir kapasiteye sahiptir,
e Uzun siireli bellek tiirii ise sonsuz bir kapasiteye sahiptir,
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o Bilissel siireglerin hatasiz bir sekilde diizenlenmesi durumunda kisa siireli bellek tizerindeki yiik
azalmaktadir.

Bu varsayimlardan hareketle simnirli bir kapasitesi bulunan kisa siireli bellege asir1 yiikleme
yapilmasi durumunda 6grenme siireci olumsuz olarak etkilenmekte ve bunun sonucunda verimlilik
azalmaktadir. Ayrica bilgilerin animsanmasi ve aktarilmast siirecleri de olumsuz yonde
etkilenmektedir. Bellek tiirleri {izerindeki etkiler dogrultusunda bilissel yiik ii¢ tiire ayrilmaktadir. Bu
tiirler ise (Pass vd., 2003):

o Asil biligsel yiik,
e Konu dis1 bilissel yiik,
o Etkili bilissel yiiktiir.

Ozetle bilissel yiik tiirleri toplaminin kisa siireli bellek kapasitesini asmadig1 durumlarda kalic1 yani
etkili 6grenmenin gerceklesecegi ifade edilmektedir (Kala, 2012). Bu durum Sekil 2°de gosterilmistir.

Sekil 2
Bilissel Yiik Teorisi
Asil Biligsel Konu Dis1 Etkili Biligsel Toplam
Yiik *| Biligsel Yik | * Yiik = | Biligsel Yiik

Not. Kala (2012) kaynagindan alinmustir.

Kalici1 yani etkili 6grenme ifadesi ile anlatilmak istenen, kisa siireli bellek kapasitesinin agilmamasi
kayd ile yiiksek performans elde edilmesidir. Bununla birlikte kabul edilebilir bilissel yiik seviyesinin
ne olmasi gerektigi ile ilgili net bir deger belirtilmemistir. Ogrenme siirecinde ortaya ¢ikmasi
beklenilen toplam biligsel yiikiin 6gretim siirecinde kullanilan yontem ve tekniklerin kiyaslanmasi
yolu ile belirlenebilmektedir (Sweller vd., 1998). Bilissel Yiik Teorisi’ne gore etkili (kalic1) 6grenme
Sekil 3’te gosterilmistir (Pass ve Van Merrienboer, 1994).

Sekil 3
Bilissel Yiik Teorisine Gore Etkili (Kalict) Ogrenme

]! i ——

Konu Dig1 Etkili Biligsel Asil Biligsel e
Biligsel Yiikii | *| Yiiki Artir |t |  Yiikii Diizenle |~Etkili Ogrenme
Azalt

Not. Kala (2012) kaynagindan alinmistir.

Biligsel yiik tiirlerinden ilki olan asil bilissel yiik; 6grenilecek konunun veya becerinin zorluk
derecesini ya da karmasik yapisini ifade etmektedir (Sweller vd., 1998). Asil biligsel yiikiin
diizenlenmesi amaciyla yalitilms dgeler ilkesi kullanilabilir (Kirag, 2019). ikinci bilissel yiik tiirii olan
konu dig1 biligsel yiik, 6grenme siirecindeki bireylere konunun aktarilmasi esnasinda kullanilan
Ogretim materyallerinin tasarimindan veya 6grenme ortamimin kosullarindan dolay1 ortaya ¢ikan bir
yiik tiiriidiir (Sweller vd., 1998). Konu dis1 biligsel yiikiin azaltilmasi amaciyla kullanilabilecek ilkeler
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sunlardir (Aldag ve Sezgin, 2002; izmirli, 2012):

e Bicem Ilkesi: Konunun aktariminda gorsel ve isitsel sunumun birlikte kullanilmasidar.

e Calisilmus Ornekler ilkesi: Aktarilan konu ile ilgili etkinliklerin yapilmasidir.

e Uzmanlkta Tersine Dénme Ilkesi: Ogrencilerin seviyelerine gore oOgretim desteginin
saglanmasidir.

e Boliinmiis Dikkat Ilkesi: Konu ile ilgili bilgilerin aktariminda gérsel ve isitsel 6gelerin senkron
bir sekilde sunulmasidir.

e Gereksizlik ilkesi: Okuma metinleri ile birlikte sesli metinlere yer verilmesidir.

e Rehberligin Azaltilmas: Ilkesi: Ogrencilere verilen rehberlik faaliyetlerinin siire¢ iginde
azaltilmasidir.

e Hedeften Bagimsizlik Ilkesi: Ogrencilerin konuyu 6grenmek yerine bireysel (dersten gecmek
gibi) hedeflere yonelmesidir.

e Problem Tamamlama ilkesi: Ogrencilere konu ile ilgili sorunun ¢oziimiine yonelik tamamlama
caligmalarinin yaptirilmasidir.

e Gegici Bilgi Ilkesi: Bireyin edinmis oldugu bilgiler arasinda baglant1 kurulmasidir.

Son olarak etkili biligsel yiik ise, 6gretim siirecinde kullanilan temel materyallerin ve anlatilan
konunun anlagilmasini hedefleyen ve 6grenme siirecinde yer alan bireyin motivasyonu ile ilgilenen
yiik tiiridiir (Mayer, 2009). Etkili bilissel yiikiin artirilmasina yonelik olarak da hayal etme ilkesi
kullanilabilir (Leahy ve Sweller, 2005).

Ozetle Bilissel Yiik Teorisi, bilgilerin islenmesi siirecinde bireylerin kisa siireli bellek kapasitesinin
sinirli, uzun siireli bellek kapasitesinin ise sinirsiz olmasindan hareketle, 6gretim etkinliklerinin
tasarlanmasi1 asamasinda kisa siireli bellek kapasitesinin verimli ve etkili bir sekilde kullanilmasi
temeline dayanmaktadir (Pass vd., 2003). Bununla birlikte, 6gretim ilkelerinin dogru ve etkili bir
sekilde kullanilmasi sonucunda etkili yani kalict 6grenmenin gerceklesecegi ifade edilmektedir
(Yondemir Caligkan, 2019). Calismanin amaci dogrultusunda Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme
ve Ogretme siirecindeki sorunlar ile muhasebe egitimi siirecinde Biligsel Yiik Teorisi ilkelerini
uygulayan literatiirde yer alan baz1 arastirmalar incelendiginde;

Onat ve Akin (2016), ¢alismalarinda Y kusagi ile muhasebe egitim-6gretimi arasindaki iliski tespit
edilmeye calisilmigtir. Belirtilen amag¢ dogrultusunda 5°1i likertten olusan anket yontemi kullanilarak
576 6grenciden elde edilen veriler SPSS 20.00 programu ile analiz edilmistir. Analiz sonucuna gore, Y
kusagi olarak adlandirilan bireylerin muhasebe derslerinde basari saglayabilmeleri i¢in O6grenme
siirecinde bireylerin aktif rol almalar1 gerektigi, derslerin 6gretim iiyeleri tarafindan etkilesim i¢inde
islenerek giiniimiiz teknolojisine uygun O6gretim materyallerinin dgretim siirecinde daha etkin bir
sekilde kullanilmasi gerektigi ve ders saatlerinin 6grencilerin isteklerine gore diizenlenmesi gerektigi
tespit edilmistir.

Sithole (2015), calismasinda Ogrencilerin dikkatlerinin ders kitaplar1 ile 6gretim siirecinde
kullanilan diger 6gretim materyalleri arasinda boliindiigii, bu nedenle 6gretim siirecinde birbirinden
farkli iki veya daha fazla bilgi 6gesinin kullanilmasimin kisa siireli bellekteki yiikii artiracagi bunun
sonucunda ise dgrenmenin olumsuz etkilenecegini ifade etmistir. Ogrenme siirecindeki bireylerin
tesadiifi olarak secildigi bu calismada, muhasebe Ogretimi siirecinde bireylerin asir1 bilissel yiik
durumlarint ve etkilerini belirlemek amaciyla bir gruba geleneksel yontemler kullanilarak egitim
verilmis, bir gruba da bicem ve bolinmiis dikkat ilkelerine gore diizenlenmis Ogretim faaliyeti
gerceklestirilerek bir deney uygulanmistir. Yapilan deney sonucunda, Bilissel Yiik Teorisi’nin ilkeleri
olan bicem ve boliinmiis dikkat ilkelerinin uygulandigi egitim ve Ogretim siireclerinin geleneksel
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Ogretim uygulamalarina gore daha etkili oldugu ve Ogrencilerin biligsel yiiklerinin diisiik oldugu
sonucuna ulagilmstir.

3. YONTEM

Bu arastirmada nitel arastirma ydntemlerinden biri olan dokiiman analizi kullanilarak sistematik
literatiir analizi deseni tercih edilmistir. Nitel arastirma yontemi goriisme, dokiiman analizi ile gézlem
gibi veri toplama teknikleri kullanilmak suretiyle aragtirma konusuyla ilgili olgu veya olaylarin dogal
ortamlarinda gergek¢i ve biitlinclil sekilde ortaya konuldugu bir arastirma yontemi olarak ifade
edilebilir (Yildirim ve Simgek, 2008). Aragtirmanin desenini olusturan sistematik literatiir analizi ise,
belirli bir konuda hazirlanan aragtirma sorularina cevap bulmak amaciyla, daha once ayn1 konuda
yapilan arastirmalarin belirlenen kriterler dogrultusunda bir sistem igerisinde, objektif bir sekilde
tarama yapilarak tespit edilmesi ve bu caligmalarin gegerliliklerinin degerlendirilerek sentezlenmesi
suretiyle bir araya getirilmesidir (Cinar, 2021).

Yapilan bu aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de muhasebe egitimi sorunlarin1 konu alan arastirmalar
ile muhasebe egitimi siirecinde Bilissel Yiik Teorisi’'ne yer veren c¢alismalar olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemini ise, Tiirkiye’de muhasebe egitiminde d6grenme ve Ggretme siireci ile ilgili
sorunlart ele alan 18 lisansiistii tez ve muhasebe egitiminde bu sorunlar1 ¢6zmek amaciyla Biligsel Yiik
Teorisi ilke ve yontemlerini uygulayan 25 makale ve 3 bildiri arastirmasi olusturmaktadir.

Icerik analizine dahil edilecek arastirmalarin se¢iminde dikkat edilen hususlar sunlardr:

1. Arastirmalara ulasilirken herhangi bir tarih kisitlamasina gidilmemistir.

2. Analiz kapsamina alinan, Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecindeki
sorunlar1 konu alan lisansiistii tezler Ulusal Tez Merkezi’nden alinarak incelenmistir.

3. Muhasebe egitimi O0grenme ve Ogretme siirecindeki sorunlarin ¢odziimiinde Bilissel Yiik
Teorisi’nin ilke ve yontemlerini uygulayan uluslararasi diizeyde yayimlanmis makale ve
bildiriler incelenerek analiz edilmistir.

Verilerin toplanmasi siirecinde aragtirmaci tarafindan gelistirilen, tek boliim ve onbir bagliktan
olusan Microsoft Excel programi ile olusturulan ve dil uzmaninin goriisii alinarak son sekli verilen
“Akademik Yaynlar1 Inceleme Formu” kullamlmustir. ilgili formda yer alan basliklar ise,
aragtirmalarin  yaymn yillar, tiirleri, yazar/yazarlari, yaym yapan {niversite/dergi adlari,
tez/makale/bildiri adlari, arastirma ve veri toplama yontemleri, 6rneklem grubu, 6grenme alanlari,
biligsel yiik tiirii/tiirleri ve son olarak da arastirmalarin sonuglarindan olugsmaktadir.

Arastirma kapsamina alinan ¢aligmalarin belirlenmesinde Ulusal Tez Merkezi, Google Akademik

199 G

ve Semantic Scholar veri tabanlarinda, “muhasebe egitimi”, “muhasebe egitim sorunlar1”, “Biligsel
Yik Teorisi”, “muhasebe dgretimi”, “muhasebe egitiminde Biligsel Yiik Teorisi”, “muhasebe 6gretimi
sorunlar1” gibi anahtar kelimeler ile tarama islemi gergeklestirilerek Ulusal Tez Merkezi veri
tabaninda 149 lisansiistii teze ulasilmis ve belirlenen kriterler dogrultusunda 18 lisansiistii tez
caligmas1 kapsama dahil edilerek 131 lisanistii tez kapsam dis1 birakilmigtir. Semantic Scholar veri
tabaninda muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecindeki sorunlarin ¢éziimiinde Biligsel Yiik
Teorisi’nin ilke ve yontemlerini uygulayan toplamda 25 makale ve 3 bildiri ¢aligmasina ulagilmis ve
tamami kapsama dahil edilmistir. Google Akademik veri tabaninda muhasebe egitimi siirecinde

Biligsel Yiik Teorisi’ni konu alan herhangi bir ¢calismaya ulasilamamustir.
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Sistematik inceleme sonucunda elde edilen veriler bir araya getirilerek sistematik literatiir analizi
desenine uygun sekilde hem igerik hem de betimsel analiz teknigi bir arada kullanilarak analiz islemi
gerceklestirilmistir. Analiz islemi sonucunda elde edilen bulgular frekans (f) olarak gdsterilmistir.

4. BULGULAR

4.1. Cahismalarin Yayin Tiirii ve Yillarina Ait Bulgular

Analize dahil edilen toplamda 18 lisansiistii tez, 25 makale ve 3 bildiri ¢aligmasinin yayin tiirlerine ve
yillarina ait bulgular Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1

Analizi Gergeklestirilen Calismalarin Yayin Tiirleri Ve Yillart

Yillar Doktora Tezi Yiiksek Lisans Tezi Makale Bildiri Toplam
1997 - 1 - - 1
1999 - 1 - - 1
2003 - 2 - - 2
2007 - 1 - - 1
2010 - 2 - - 2
2011 1 - - - 1
2012 - - 1 - 1
2013 - - 2 1 3
2015 - - 3 - 3
2016 - - 2 - 2
2017 1 - 5 1 7
2018 - 4 2 1 7
2019 - 3 3 - 6
2020 - 1 1 - 2
2021 - - 4 - 4
2022 - 1 2 - 3
Toplam f (%) 2 (%4,35) 16 (%34,78) 25 (%54,35) 3 (%6,52) 46

Tablo 1’e gore analize dahil edilen toplam 46 calismanin %54,35’ini muhasebe egitiminde Biligsel
Yiik Teorisi’ni konu alan makaleler, %34,78’ini muhasebe egitimi siirecindeki 6grenme ve dgretme
sorununu konu alan yiiksek lisans tezleri, %6,52’sini muhasebe egitimi siirecin de Biligsel Yiik
Teorisi’ni uygulayan bildiri ¢alismalar1 ve son olarak da %4,35’ini yine muhasebe egitimi siirecinde
O0grenme ve 0gretme sorununu konu alan doktora tezleri olusturmaktadir.
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4.2. Cahsmalarin Arastirma Yontemlerine Ait Bulgular

Analize dahil edilen toplamda 18 lisansiistii tez, 25 makale ve 3 bildiri calismasinin arastirma
yontemlerine ait bulgular Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2

Analizi Gerceklestirilen Calismalarin Arastirma Yontemleri

Arastirma Y6ntemi f %
Nitel Yontem 4 8,70
Nicel Yontem 42 91,30

Toplam 46 100

Tablo 2’de Tiirkiye’de muhasebe egitimi siirecinde 6grenme ve Ogretme sorunlarini igeren
lisansiistii tezler ile muhasebe egitimi 6grenme ve dgretme siireci sorunlarinin ¢dziimiinde Biligsel
Yiik Teorisi’ni konu alan makale ve bildiriler de 42 calisma ile %91,30 oraninda nicel yontemin, 4
calisma ile %8,70 oraninda nitel yontemin kullanildig tespit edilmistir.

4.3. Calismalarin Veri Toplama Yoéntemlerine Ait Bulgular

Analize toplamda 18 lisansiistii tez, 25 makale ve 3 bildiri ¢aligmasinin veri toplama yontemlerine ait
bulgular Tablo 3’te gdsterilmistir.

Tablo 3

Analizi Gergeklestirilen Calismalarin Veri Toplama Yontemleri

Veri Toplama Yontemi f %
Anket 28 60,87
Gorilisme 1 2,17
On Test-Son Test 11 23,91
Belgesel Kaynak Tarama 2 4,35
Gozlem 1 2,17
Soru Formu 3 6,52
Toplam 46 100

Tablo 3’te analizi gergeklestirilmis olan ¢aligmalarin veri toplama yontemlerinin %60,87 orani ile
en ¢ok anket yonteminin kullanildig1 akabinde ise sirastyla %23,91 oran ile 6n test-son test, %6,52
oranla soru formlarinin, %4,35 oran ile belgesel kaynak taramanin kullanildigi goriilmiistiir.
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Caligmalarin igerisinde hem gbzlem hem de goriigme yonteminin %2,17 oldugu tespit edilmistir.
Genel olarak bakildiginda analiz edilen calismalarda en cok anket yoOnteminin tercih edildigi
goriiliirken en az gozlem ve goriisme yontemlerinin kullanildig1 sonucuna ulagilmstir.

4.4. Cahismalarin Bilissel Yiik Tiirii/Tiirlerine Ait Bulgular

Analize dahil edilen toplamda 25 makale ve 3 bildiri ¢aligmasimin biligsel yiik tiirii/tiirlerine ait
bulgular Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4

Analizi Gerceklestirilen Calismalarin Bilissel Yiik Tiirii/Tiirleri

Yayin Tiiri Bilissel Yiik Tiirii f %
Asil Bilissel Yiik 4 14,29
Makale
Konu Dig1 Biligsel Yiik 20 71,43
Karma* 1 3,57
Makale
Toplam: 25 89,29
Asil Bilissel Yiik - -
Bildiri .
Konu Dig1 Biligsel Yiik 3 10,71
Karma* - -
Bildiri
Toplam: 3 10,71
Genel Toplam: 28 100

Karma*: Asil Biligsel Yiik ve Konu Dig1 Biligsel Yiik tiirlerinin birlikte ele alindigimi ifade etmektedir.

Tablo 4’te muhasebe egitimi 6grenme ve O6gretme siirecindeki sorunlarin ¢oziimiinde Biligsel Yiik
Teorisi’ni konu alan makalelerde en ¢ok konu dis1 bilissel yiik tiiriiniin ele alindig1 (f: 20, %71,43),
akabinde ise asil biligsel yiik tiirii geldigi (f: 4, %14,29) goriilmiistiir. Karma c¢aligmalarin sadece 1
tane oldugu, bildiri ¢caligmalarinda ise sadece konu disi biligsel yiik tiirline yonelik arastirma yapildigi
tespit edilmistir.

4.5. Calismalarin Ogrenme Alanlarina Ait Bulgular

Analize dahil edilen toplamda 18 lisansiistii tez, 25 makale ve 3 bildiri ¢alismasinin Ggrenme
alanlarina ait bulgular Tablo 5’te gosterilmistir.
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Tablo 5

Analizi Gergeklestirilen Calismalarin Ogrenme Alanlar

Yayin Tiirii Ogrenme Alani f %

Muhasebe Egitimi 2 4,35

Genel Muhasebe - -

Maliyet Muhasebesi - -

Doktora Tezi
Yo6netim Muhasebesi - -
TMS/TFRS - -
Toplam: 2 4,35
Muhasebe Egitimi 14 30,43
Genel Muhasebe 2 4,35
Maliyet Muhasebesi - -
Yiiksek Lisans Tezi
Yo6netim Muhasebesi - -
TMS/TFRS - -
Toplam: 16 34,78
Muhasebe Egitimi 18 39,13
Genel Muhasebe 1 2,17
Maliyet Muhasebesi 2 4,35
Makale
Yo6netim Muhasebesi 2 4,35
TMS/TFRS 2 4,35
Toplam: 25 54,35
Muhasebe Egitimi 3 6,52
Genel Muhasebe - -
o Maliyet Muhasebesi - -
Bildiri
Yonetim Muhasebesi - -
TMS/TFRS - -
Toplam: 3 6,52
Genel Toplam: 46 100

Tablo 5’te Tiirkiye’de muhasebe egitimi siirecinde 0grenme ve Ogretme sorununu konu alan
doktora tez galigmalarinin 6grenme alanlarina bakildiginda tamaminin (f:2, %4,35) muhasebe egitimi
oldugu, bununla birlikte yiiksek lisans tez ¢alismalarinin 6grenme alanlarinin da en ¢ok (f:14, %30,43)
muhasebe egitimi oldugu goriilmiistiir. Uluslararas1 diizeyde yayimlanan muhasebe egitimi 6grenme
ve dgretme silirecindeki sorunlarin ¢oziimiinde Biligsel Yiik Teorisi’nin ilke ve yontemlerini konu alan
makalelerin 6grenme alanlarimin en ¢ok (f:18, %39,13) muhasebe egitimi oldugu ve bildirileri
caligmalarinda da 6grenme alaninin tamaminin (f:3, %6,52) muhasebe egitimi oldugu tespit edilmistir.

4.6. Calismalarin Orneklem Gruplarina Ait Bulgular

Analize dahil edilen toplamda 18 lisansiistii tez, 25 makale ve 3 bildiri ¢aligmasinin 6rneklem
gruplarina ait bulgular Tablo 6’da gdsterilmistir.
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Tablo 6

Analizi Gergeklestirilen Calismalarin Orneklem Gruplart

Yayn Tiirii Orneklem Grubu f %

Lise Ogrencileri - .

Muhasebe ve Finansman Ogretmenleri - -

Lisans Ogrencileri - -

Doktora Tezi Lisansiistii Ogrenciler - -
Akademisyenler - -
Meslek Mensuplari - -
Bilimsel Calismalar - -
Kursiverler - -
Karma Grup* 2 4,35
Toplam: 2 4,35
Lise Ogrencileri 1 2,17
Mnuhasehe ve Finansman Ogretmenleri 2 435
Lisans Orencileri 5 1087
Lisansiistii Odrenciler - -
Yiiksek Lisans Tezi Akademisvenler 1 217
Meslek Mensunlari 2 435
Bilimsel Calismalar - -
Kursiverler 1 217
Karma Grun* 4 8.70
Tonlam: 16 34.78
Lise Obrencileri - -
Muhasebe ve Finansman Oéretmenleri - -
Lisans Osrencileri 16 3478
Lisansiistii O&renciler 2 435
Akademisvenler - -
Makale Meslek Mensunlari 1 217
Bilimsel Calismalar 2 435
Kursiverler 1 217
Karma Grun* 3 6.52
Tonlam: 25 54 35
Lise Osrencileri - -
Muhasebe ve Finansman Oéretmenleri - -
Lisans Orencileri 2 435
Lisansiistii Ofrenciler - -
Akademisvenler - -
Bildiri Meslek Mensunlari - -
Bilimsel Calismalar - -
Kursiverler 1 217
Karma Grun* - -
Tonlam: 3 6.52
Genel Tanlam: 46 100

Karma Grup*: Birden fazla drneklem grubunu kapsayan caligmalari ifade etmektedir.
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Tablo 6’daki ¢alismalar incelendiginde, Tiirkiye’de muhasebe egitimi O6grenme ve Ogretme
siirecindeki sorunlari konu alan doktora tezlerinin tamaminin (f: 2, %4,35) 6rnekleminin karma
gruptan olustugu, yiiksek lisans tezlerinde ise en ¢ok lisans Ogrencilerinin 6rneklem grubunda yer
aldig1 (f: 5, %10,87) goriilmistiir. Muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecindeki sorunlarmn
¢cozlimiinde Biligsel Yiik Teorisi’nin ilke ve yontemlerini uygulayan makalelerde 6rmeklem grubunun
en ¢ok lisans &grencilerinden olustugu (f: 16, %34,78) ve son olarak da bildirileri ¢aligmalarinin
orneklem grubunda en ¢ok lisans dgrencilerinin yer aldigi (f: 2, %4,35) tespit edilmistir.

4.7. Doktora ve Yiiksek Lisans Tez Calismalarinin Sonuclarina Ait Bulgular

Tirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecindeki sorunlar1 konu alan lisansiistii tez
caligmalarinin sonuclar1 genel olarak incelendiginde;

e Muhasebe ders igeriklerinin ¢ok yogun oldugu ve bu ders igeriklerinin yogunluklarinin
azaltilarak diizenlenmesi gerektigi,

e Mubhasebe derslerinde kullanilan 6gretim materyallerinin yetersiz olmasindan dolayr muhasebe
egitimi 6grenme ve Ogretme siirecinde kullanilabilecek materyallerin gelistirilmesi gerektigi,

e Muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecinde teorik dgretim ile birlikte uygulamaya yonelik
etkinliklerin yapilmasi gerektigi,

e Muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecine teknolojinin daha yogun entegre edilerek
egitim verilmesi gerektigi,

e Muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecinde ders anlatimlarinin klasik sunum tekniginden
uzaklagilarak yeni 6gretim yontem ve tekniklerinin kullanilmas1 gerektigi,

e Muhasebe egitimi O6grenme ve Ogretme siirecinde yer alan soyut kavram ve konularin
Ogrenilmesinde dgrencilerin zorluk yasadiklari,

e Muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecine O0grencilerin daha etkin bir sekilde 6grenme
stirecine dahil edilmesine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi gerektigi,

e Muhasebe egitimi Ogrenme ve Ogretme siirecinde rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesi
gerektigi,

e Muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecinde konularin daha iyi anlagilmasi amaciyla
ogrencilerle birebir ¢alisma yapilmasi gerektigi,

e Muhasebe egitimi 0grenme ve Ogretme siirecinde Ozellikle sayisal konularda 6grencilerin
anlayabilecekleri seviyede muhasebe derslerinin islenmesi gerektigi,

e Mubhasebe egitimi 6grenme ve dgretme siirecinde 6grenmenin daha kalici hale gelmesi amaciyla
ogrencilerin 6devlendirilmesi ve bu 6devlerin dgrenciler tarafindan sinif ortaminda sunulmasina
yonelik uygulamalarin yapilmasi gerektigi,

e Muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecinde kullanilan ders ortamlarinin 6gretim siirecine
uygun sekilde tasarlanmasi gerektigi,

e Muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecinin dgrencileri aragtirmaya yonlendirecek sekilde
diizenlenmesi gerektigidir.

Elde edilen bulgular Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecinde karsilasilan
sorunlar kalici (etkili) 6grenmeyi olumsuz etkileyen nedenler olarak degerlendirilebilir.

4.8. Makale ve Bildiri Calismalarimin Sonuc¢laria Ait Bulgular

Uluslararas1 diizeyde yayinlanan muhasebe egitimi O6grenme ve Ogretme siirecindeki sorunlarin
¢cozlimiinde Biligsel Yiik Teorisi’nin ilke ve yontemlerini uygulayan makale ve bildiri ¢alismalarinin
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sonuglar1 genel olarak incelendiginde;

Ogrencilere dgretim siirecinde metin ve diyagramlarin entegre edilerek sunulmasi durumunda
konu dis1 bilissel yiikiin azaldigi ve boylece muhasebe egitiminde daha kalict (etkili)
ogrenmelere yonelik gelismelerin meydana geldigi,

Ogretim tekniklerinin dgrencilerin egitim seviyelerine gore diizenlenmesi ile grenmenin kalict
(etkili) hale getirilebilecegi,

Ogretim siirecinde diyagramlar kullanilmas1 ile gorsel uygulamalarin gerceklestirilmesi ile
klasik sunuma gore dgrencilerin 6grenme performanslarinda artig oldugu,

Muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecinde ayr1 olarak kullanilan diyagram ve metinlerin
birbirine entegre edilmis sekilde diizenlenerek Ogretim siirecinde kullanilmasinin 6grenci
bagarisim arttirdigi ve boliinmils dikkatlerinin azalarak o6grenmenin kaliciligini olumlu
etkiledigi,

Muhasebe egitimi o6grenme ve Ogretme siirecinde yer alan finansal muhasebe miifredatinin
temel ilkelerinin gelistirilerek bu ilkelere odaklanilmasi sonucunda 6grencilerin temel muhasebe
kavramlarin1 daha kolay anladiklari, finansal muhasebenin temelini olusturmayan igeriklerin
azaltilarak kisa siireli bellekteki bilgilerin karmasikliginin azaldigi,

Muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecinde gereksiz Ogretim materyallerinin siirecten
kaldirilmas1 sonucunda 6grencilerin muhasebe derslerindeki biligsel yiiklerinin azaldigi,
Muhasebe egitimi 6grenme ve 0gretme siirecinde kullanilan geleneksel ders kitaplari ile konuyu
anlamadiklar1 ancak basitlestirilmis yap1 iskelesi yonteminin kullanilmasi ile konuyu daha iyi
anladiklari, yeni (acemi) Ogrenenler i¢in muhasebe egitimi silirecinde Ogretim materyali
tasarlanmanin 6grencilerin asir1 bilissel yiik sorununu ¢6ziime kavusturdugu,

Muhasebe derslerinde 6grenci basarilarinin  arttirilmasi amaciyla, Ogrencilerin metinleri
miimkiin oldugunca semaya yaklastirmalarina tesvik edilmesi gerektigi ve egitimcilerin
Ogrencilere 6grenme siirecinde yardimci olabilecek metin ve diyagramlar kendilerinin entegre
etmelerine yoneltmek oldugu boylece kalici (etkili) 6grenmenin saglanabilecegi,

Muhasebeyi yeni 6grenen 0grencilerin uzun siireli bellekte yer alan ilgili semalarinin eksikligini
yalitilmig bir 6grenme ortaminin saglanmasi ile telafi edilmesi gerektigi, muhasebe alaninda
daha bilgili 6grencilerin tamamen etkilesimli 6gretim materyalleriyle basarili olduklari,
Muhasebe egitimi siirecinde sematik gorsellestirme olarak adlandirilan 6grenme tekniklerinin,
ogrenci performans sonuglarini olumlu yonde etkiledigi,

Muhasebe egitimi 6grenme ve dgretme siirecinde Biligsel Yiik Teorisi’nin ilke ve yontemlerine
uyumlu 6gretim materyallerinin gelistirilmesinin ve kullaniminin 6grencilerin konu ile ilgili
derinlemesine bir bilgi edinmelerine yardimci oldugu, 6grencilere siiregte gorsel ve isitsel
videolar ile Ogretim yapilmasinin sadece metinler ile 0gretim yapilmasina gore daha etkili
(kalic1) 6grenme meydana getirdigi, sanal gergeklige ve yenilik¢i 6grenme materyallerine dayali
Ogretim tasariminin bireysel dgrenme c¢iktilarin1 olumlu yonde gelistirdigi, entegre 6gretim
materyallerinin kullanilmasinin 6grenen bireylerin boliinmiis dikkatlerini ortadan kaldirdig1 ve
bunun sonucunda konu dis1 biligsel yiiklerinde azalma meydana geldigi, muhasebe konular
arasinda yer alan karmagik kavramlarin 6gretimi siirecinde konu ile ilgili 6grenme materyalleri
gelistirilerek ve Ogretim siirecine vaka calismalarina yer verilerek 6grencilerin farkli biligsel
yiiklerin azaltilmis oldugu tespit edilmistir.

Muhasebe egitimi 6grenme ve 0gretme siirecindeki sorunlarin ¢oziimiinde Biligsel Yiik Teorisi ilke

ve yontemlerini uygulayan c¢aligmalara bakildiginda asil bilissel yik ile konu dis1 bilissel yiik

tiirlerinin etkilerinde azalma saglandig1 bunun sonucunda ise etkili biligsel yiikiin artis gosterdigi tespit
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edilmistir. Buna bagli olarak da 6grenci performanslarinin iyileserek kalici (etkili) 6grenmede artis
saglandig1 bulgularina ulagilmstir.

5. SONUC VE ONERILER

Ogretim siirecinde yer alan bireylere gerekli bilgilerin dogrudan kisa siireli veya uzun sureli bellege
aktarilmasi yani ezbere dayali bir 6gretimin yapilmasi durumu bireylerin yaratici diigiinme ve analiz
etme ozelliklerini engellemektedir. Ogretme ve 6grenme siirecinde geleneksel hale gelen dgretim
yontem ve tekniklerini kullanmak yerine, bireylerin siire¢ icerisinde diisiinme ve analiz etmelerine
imkan saglayacak Ogrenme ortamlar1 saglanarak etkin Ogrenmeye dayali simf ortamlarinin
olusturulmas1 gerekmektedir. Sinif ortaminda gerceklestirilen 6grenme ve dgretme siirecinin basarili
olabilmesi 6gretimde kullanilan ilke ve yontemlere baglh olarak sekillenmektedir. Bununla birlikte
Ogrenme siirecinde yer alan bireylerin dikkatlerini 6grenilen konu ile ilgili etkinliklere odaklamalari,
Ogrenme ve Ogretme silirecindeki diger bireyler (6gretim gorevlileri, 6gretim iiyeleri, 6gretmenler) ile
iletisim i¢inde olmalari 6grenme ve Ogretme siirecinin niteligini ve etkin 6grenmeyi olumlu yonde
etkilemektedir. Bireylerin hem biligsel hem de fiziksel agidan 6grenme ve Ogretme siirecine aktif
katilimlariin saglanmasi etkili (kalic1) 6grenmelerin gergeklesmesinde biiylik bir dneme sahiptir
(Sahinel, 2003). Bilissel Yiik Teorisi ile ilgili aragtirmalara bakildiginda biligsel yiik tiirlerinin (asil
biligsel ylik ve konu dis1 biligsel yiik) bireylerin 6grenme siirecinde basarilarini olumsuz ydnde
etkiledigi, Bilissel Yiik Teorisi’'nin ilke yOntemlerinin dgretim siirecinde uygulanmasi ile bu yiik
tiirlerinde azalma meydana gelerek etkili biligsel yiikiin artis gosterdigi yani etkili (kalic1) 6grenmenin
gerceklestigi tespit edilmistir (Kilig Cakmak, 2007).

Yapilan bu arastirmada, Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve 0gretme siirecindeki sorunlari
konu alan ¢alismalar ile muhasebe egitimi siirecindeki sorunlarin ¢oziimiinde Bilissel Yiik Teorisi ilke
ve yontemlerini uygulayan arastirmalar sistematik literatiir analizi deseni kullanilarak icerik analizleri
gerceklestirilmis ve ilgili sonuglara ulagilmstir.

Analizi gerceklestirilen calismalarin yaym yillarina ve tiirlerine genel olarak bakildiginda;
Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecindeki sorunlar ile ilgili 1997-2022 yillar
arasinda toplam 18 lisansiistii tez caligsmasi yapildigi, muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme
sorunlarinin ¢dziimiinde Biligsel Yiik Teorisi’nin ilke ve yontemlerini uygulayan 2012-2022 yillar
arasinda uluslararasi diizeyde yaymlanan toplamda 25 makale ve 3 bildiri ¢aligmasinin oldugu tespit
edilmistir. Caligmalarin arastirma yontemlerine bakildiginda en ¢ok (f: 42) nicel yontem, en az (f: 4)
ise nitel yontem tercih edildigi goriilmiistiir. Veri toplama yontemlerine bakildiginda ¢aligsmalarda en
¢ok anket yonteminin (f: 28) kullanildig1, en az ise goriisme ve gézlem (f:1) yonteminin tercih edildigi
tespit edilmigtir. Ayrica analiz edilen c¢aligmalarin G6rneklem gruplarmin genel olarak lisans
ogrencilerinden olustugu, 6grenme alanlarinin ise “muhasebe egitimi” alani {izerine yogunlastig
goriilmiistlir. Uluslararas1 diizeyde yaymnlanan muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecindeki
sorunlarin ¢oziimiinde Biligsel Yiik Teorisi’ni konu alan makale ve bildiri ¢alismalarinin biligsel yiik
tiirii/tiirlerine genel olarak bakildiginda; en ¢ok (f:20) konu dis1 biligsel yiik tiiri ile ilgili arastirma ve
uygulama yapildigi, en az (f:1) ise karma grubu iceren ¢aligmalar oldugu tespit edilmistir.

Muhasebe egitimi 6grenme ve 0gretme siirecinde meydana gelen veya karsilasilan sorunlart konu
alan doktora ve yiiksek lisans tez caligsmalarinin sonuglarina genel olarak bakildiginda, muhasebe
derslerinin igerik olarak yogun oldugu, muhasebe alaninda kullanilabilecek Ggretim materyallerinin
yetersiz oldugu ve mevcut materyallerin gelistirilmesi gerektigi, 6gretim siirecinde klasik 6gretim
yontemleri yerine yeni ve farkli 6gretim yontem ve tekniklerin kullanilmas1 gerektigi, 6grencilerin
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ogrenme ve O0gretme siirecine aktif olarak katilimlarinin saglanarak uygulamaya yonelik etkinliklerin
yapilmas: gerektigi tespit edilmistir. Tespit edilen mevcut sorunlar Bilissel Yiik Teorisi kapsaminda
degerlendirildiginde biligsel yiik tiirleri olan asil biligsel yiik ve konu dis1 biligsel yiik tiirlerine kargilik
geldigi sdylenebilir.

Muhasebe egitimi 6grenme ve 0gretme siirecindeki sorunlarin ¢oziimiinde Biligsel Yiik Teorisi ilke
ve yontemlerini uygulayan uluslararasi diizeyde yaymlanan makale ve bildiri g¢aligmalarinin
sonuclarina bakildiginda; Biligsel Yiik Teorisi’nin “boliinmiis dikkat etkisi”, “problem tamamlama”,
“uzmanlikta tersine donme”, “calisilmig Ornekler”, “bigem”, “yalitilmig etkilesimli ogeler” gibi
ilkelerinin muhasebenin anlasilmasi ve 6grenilmesi zor konulariin anlasilmasinda, islenen konularin
Ogrencilerin seviyelerine uygun hale getirilmesinde, is birligi saglayan Ogrenme ortamlarinin
olusturulmasinda, 6gretim yontem ve tekniklerin gelistirilmesi gibi pek ¢ok alanda yarar sagladigi ve

ogrenmeyi kalici hale getirdigi tespit edilmistir.

Lisansiistii tez calismalariin analiz islemi sonucunda elde edilen verilere genel olarak bakildiginda
muhasebe egitimi O6grenme ve Ogretme sorunlarni iki baglik altinda incelemek miimkiindiir. Bu
basliklardan birincisi; muhasebe dersine ait konularin karmagsik ve soyut yapida olmasi, ikinci baglik
ise; muhasebe egitiminde kullanilan 6gretim materyallerinin yetersiz olmasidir. Iki baslik altinda ifade
edilen bu sorunlar Biligsel Yiik Teorisi kapsaminda ele alindiginda, ilk baghik “asil biligsel yiik
tirtine”, ikinci bashk ise “konu dis1 biligsel yiik tiiriine” karsilik gelmektedir. Buradan hareketle
Tiirkiye’de muhasebe egitimi 6grenme ve Ogretme siirecinde Bilissel Yiikk Teorisi ilkelerinin
uygulanmasi ve uygun Ogretim ortamlar1 saglanmasi ile 6grencilerin muhasebe konularini etkili
(kalict) olarak 6grenmeleri saglanabilir.

Yapilan aragtirmada elde edilmis olan sonuglara gére muhasebe egitiminin 6grenme ve 0gretme
stirecinde Biligsel Yiik Teorisi ilke ve yontemlerinin uygulanmasina yonelik olarak asagida yer alan
Onerilere yer verilmistir:

e Analiz islemi gerceklestirilen ¢aligmalarin bulgular1 incelendiginde, muhasebe derslerinde
Biligsel Yiik Teorisi’nin ilke ve yontemlerinin uygulanmasi ile grencilerin asil bilissel yiik ile
konu dig1 biligsel yiik tiirlerinde azalma oldugu bunun sonucunda ise etkili biligsel yiikiin artig
gostererek kalici (etkili) 6grenmenin gerceklestigi tespit edilmistir. Elde edilmis olan bu veriler
dogrultusunda muhasebe derslerinde Biligsel Yiik Teorisi ilkeleri 6grenme ve 6gretme siirecinde
kullanilarak kalict (etkili) 6grenme ¢iktilarina ulagilabilir.

e Muhasebe egitimi 6grenme ve 6gretme siirecinde Biligsel Yiik Teorisi ilke ve yontemlerinin
dogru ve etkili bir sekilde uygulanabilmesi amaciyla 6gretim iiyesi, dgretim elemanlart ve
ogretmenlere Biligsel Yiik Teorisi ile ilgili bilgilendirici egitim faaliyetleri diizenlenebilir.

e Gergeklestirilen analiz islemi sonucunda muhasebe ders igeriklerinin yogun oldugu tespit
edilmistir. Ders igeriklerinin Biligsel Yiik Teorisi ilkeleri dogrultusunda diizenlenmesine yonelik
caligmalar gerceklestirilebilir.

e Muhasebe egitimi siirecinde kullanilan 6gretim materyallerinin yetersiz oldugu yapilan analiz
islemi sonucunda elde edilen bulgular arasindadir. Biligsel Yiik Teorisi ilkeleri dogrultusunda
muhasebe 6gretim siirecinde kullanilabilecek dgretim materyalleri tasarlanabilir.

o Gergeklestirilen literatiir taramasinda Biligsel Yiik Teorisi ilke ve yontemlerinin Tirkiye’de
muhasebe egitimi Ogrenme ve Ogretme siirecinde kullanilmasina yonelik herhangi bir
aragtirmanin yapilmadigi tespit edilmistir. Biligsel Yiik Teorisi’nin muhasebe egitiminde
uygulanmasina yonelik nitel veya nicel caligsmalarin gerceklestirilmesi alan yazina katki
saglayabilir.
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1. GIRIS

Glinlimiizde artan rekabet, degisen calisma kosullar1 ve geleneksel isyeri sinirlarinin ortadan
kalkmastyla birlikte, is diinyasinda énemli gelismeler meydana gelmistir. Bu gelismelerden biri, evden
calisma modelidir. Bu model, teknolojinin gelismesiyle birlikte giiniimiiz is diinyasinda popiilerlik
kazanan is yiriitme modelleri arasinda yer almis ve gerek oOrgiitlere gerek calisanlara cesitli
istiinliikler sagladig1 gibi, bazi1 sakincalar1 da beraberinde getirmistir. Bu sakincalardan biri, orgiitsel
yalmzliktir. Orgiitsel yalnizlik, Isgorenlerde, is tatmininin azalmasi, is performans diizeylerinin
diismesi, orgiitsel baglilik ve aidiyet duygularimin azalmasi gibi olumsuz  sonuglara neden
olabilmektedir. Ote yandan bireyler arasindaki kisilik farkliklarinm, orgiitsel tutum ve davramslar
tizerindeki etkisi bilinmektedir. Buradan hareketle orgiitsel yalmzligin etkisinin bireysel farkliliklarla
iligkili olabilecegi diisiiniilerek bu tez galigmasi olusturulmus; evden calisma ve Orgiitsel yalnizlik
iliskisinde kisilik 6zelliklerinin etkisinin olup olmadigi incelenmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde kisilik o6zelliklerine, evden calisma modeline ve orgiitsel yalmzlik kavramlarina
deginilecek daha sonra aralarindaki iliskiler agiklanacaktir.

2.1. Kisilik Kavrami

Davraniglarin altinda yatan nedenleri bulmaya calisan psikolojinin kokleri antik ¢aglara kadar
uzanmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2020: 1). Bu sebepleri anlama cabalar1 insanlik tarihi boyunca
devam etmis ve gilincelligini korumustur (Ada, 2021: 1). Kisiligin bu anlamda 6nemi, bir¢ok
arastirmanin temelini olusturmaktadir (Aydin, 2019: 2). Son ylizyilda psikologlarin birden fazla
kisiligin var oldugunu ileri slirmeleriyle de bilim insanlan kisilik iizerine tekrar odaklanmiglardir
(Cliceloglu, 2010: 432). Diisiiniirler ve bilim insanlan tarafindan farkli hipotezler iiretilerek kisilige
iliskin ¢esitli tanimlamalar ve agiklamalar yapilmistir (Ada, 2021: 1).

Psikoloji bilimi basta olmak tizere bir¢ok bilim dalinda ele alinan bu kavramin soyut olusu ve
aragtirmacilarin konuyu farkli bakis agilari ile ele almalar1 (Ulu, 2018: 178). ciddi anlasmazliklar1 hatta
atesli tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Kavramin tanimlanmasina yonelik bir ¢ok agiklama ve
goriis bulunmasina ragmen, bilim insanlar1 halen ortak bir sonuca ulasamamuslardir. Allport (1937)
tarafindan yapilan yazin taramasinda 50’ye yakin kigilik tanimiyla kargilagmis olmasi, aragtirmacilarin
yasadigi kavram ve tamim karmasikhiginin en belirgin gostergesi olarak goriilebilir (Inang ve
Yerlikaya, 2020: 2). Bu nedenle kisilik kavrami sadece psikoloji biliminde ele alinmadigi igin, ortak
tek bir tamimdan ziyade farkli bilim dallarinda tanimlama yapilirken siklikla iizerinde durulan
unsurlardan bahsetmek daha dogru bir yaklasim olacaktir. Bu baglamda sozii edilen ortak unsurlar;
ozglinlik, siireklilik ve tutarlilik gibi siralanabilir (Kurt ve Yildiz, 2020: 2).

Kisilik, kelime anlamiyla incelendiginde; Latince'de bulunan "Persona" kelimesiyle ayni anlami
tagidign goriismiistiir. Antik Roma tiyatrosundaki oyuncular, oynadiklari rollere gore taktiklari
maskeye “persona” adini vermislerdir. Bu maskelerin amaci, oyuncularin canlandirdiklar1 karakteri
tasvir etmek ve onun Kkisilik oOzelliklerini yansitmakti. Tiyatro oyuncularinin o zamanlar
gercgeklestirdigi bu durum modern kisilik anlayisimiza sasirtici derecede benzemektedir (Hofstaetter,
1980°den aktaran Aytag, 2000: 153). Maske kavramini modern dénemde kullanan ve yazinda adindan
siklikla soz ettiren kisi, Allport’tur (Tarakgt, 2019: 93). Allport (1968) kisiligi, “kisinin ¢evreye 6zgiin
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uyumunu belirleyen ve psikofizyolojik sistemlerden olusan i¢sel dinamik bir organizasyon” olarak
tanimlamaktadir (Isik, 2020: 269).

Kisilik kavrami agiklanirken, insanlarin birbiriyle olan ortak yonleri/dzelliklerinden ziyade kisinin
kendine has ozellikleri vurgulanmaktadir. Bu o6zelliklerin bazilar1 bagka insanlarda da bulunabilir;
ancak unutulmamasi gereken en 6nemli nokta, 6zelliklerin olusturmus oldugu davranig oriintiilerinin
kisiye ozgii ozellikler tasgimasidir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2021: 57). Bu baglamda yapilan
aciklamalara gore kisilik, bireyin diger bireyleri nasil etkiledigini, kendisini nasil gordiigiinii, kendisini
degerlendirdigi zaman igsel ve digsal Olgiilebilir d6zelliklerinin neler oldugunu ve bireyin diger
bireylerde olan etkilesimini nasil gergeklestirdigini agiklamaya c¢alisan bir kavramdir (Tutar, 2016:
45). Dogdugumuz andan itibaren kisiliklerimiz gelismeye baglar ve bu gelisim biz 6lene kadar devam
eder. Kisi yaslandik¢a bu gelisim yavagslar ve bir donemden sonra ise koklii degisimler yasanmaz
(Can, Azizoglu ve Aydin, 2015: 71). Ozetlemek gerekirse; kisilik bir cok unsuru icinde bulunduran ve
birbiri i¢ine ge¢cmis psikolojik bir kavramdir. Bu bilgiler ekseninde kisilik kavrami yukaridaki
aciklamalarda belirtilen her seyi hatta daha fazlasini icermektedir, diyebiliriz (Luthans, 1995: 86).

Kisilik ozelliklerinin bilinmesi bireysel agidan oldugu gibi orgiitsel acidan da oldukc¢a 6nemlidir.
Cilinkii bireyler birbirinden gerek fiziksel gerekse zihinsel yonden farklilik gostermektedir. Her insanin
kendisine has belli baslik Ozelliklere sahip olmasi, bagkalarindan farkli oldugunun en O6nemli
gostergelerinden biridir; bu farklilagsmanin en 6nemli bileseni ise kisilik 6zellikleridir. Bu baglamda
kisilik ozellikleri, her calisgan1 diger calisandan farkli kilan ayirt edici bir unsur, olarak karsimiza
cikmaktadir. Kisilik yapilarindaki farkliliklar, bireysel a¢idan oldugu gibi orgiitsel acidan da oldukga
onemlidir. Clinkii insan kaynaklar1 uzmanlar1 tarafindan isgorenlerin kisilik &zelliklerini hakkinda
bilgi sahibi olmak, kapsayan tiim uygulamalar1 dogru yapabilmek agisindan (ise alma, yerlestirme,
basar1 degerlendirme, egitim vb.) (Ceyhan ve Yildirim, 2019: 723). Bu nedenle farklilagsmanin altinda
yatan nedenleri dogru tespit edip analiz edebilmek icin c¢alisanlarin kisilik 6zelliklerinin neler
oldugunun bilinmesi, gerekmektedir (Ozsoy ve Yildiz, 2013: 9-11).

Bunlarin yani sira kisilik 6zelliklerinin bilinmesi ¢alisanlarin kendi performans diizeyleri hakkinda
bilgi edinmelerine, gili¢lii yanlarin1 ve sinirlamalarint 6grenmelerine ve kendilerini gelistirmek i¢in ne
yapmalar1 gerektigini belirlemelerine de yardimci olur (Tilki, Yildiran ve Fidan, 2021, s. 98). Ayrica is
hayatinda; ise alim siireglerinde, ¢alisanin hangi pozisyonda daha verimli ve mutlu calisacagina ve
hangi ekip arkadasiyla catisma ya da uyum i¢inde calisacagina dair bir ¢ok konuda yonetim
kademesine ipucu vermektedir (Ozsoy ve Yildiz, 2013: 9-11).

Orgiitler, gelismelere hizla uyum saglayabilen dinamik bir yap1 insa ettikleri takdirde; teknolojik
degisim, artan rekabet ve siirekli gelisme karsisinda ayakta kalabilirler. Bu degisim ise, Orgiitlerin en
degerli kaynagi olan insanin dogru bir sekilde anlagilmasiyla basarili bir sekilde gerceklesebilir.
Calisanin kisilik ozellikleri ile isin Ozellikleri arasindaki uyum derecesi, bu degisimde basariy1
yakalamak ve performansi ist seviyeye ¢ikartmakla dogru orantilidir (Uslu Demir ve Hancioglu,
2011: 67). Bu gerceveden ele alindiginda kisilik 6zelliklerinin tespit edilmesinin 6nemi agikga
goriilebilir.

2.1.1. Bes faktor kisilik ozellikleri ve boyutlar

Orgiitsel davranis alaninda, kisilik 6zellikleri farkli yaklasimlar ve modeller kullanilarak
incelenmektedir. Ancak bu caligmada, alanyazinda en genis kabul goren kisilik kuramlarindan biri
olan bes faktor kuramu tercih edilmistir. Ciinkii bu kuram, yiiksek giivenirlik ve gecerlilik sonuglari ile
bilinir, bu da evrensel bir bakis acist sunarak orgiitsel davranig1 daha iyi anlamamiza yardimci olur.
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Ayrica, bu kuramin teorik temellere dayali olarak desteklenmis olmasi, iizerine yapilan ¢alismalarin
giivenilirligini arttirmaktadir. Bu sebeplerle, bes faktor kurami bu ¢alismanin temelini olusturmustur.

Kisilik konusunda, Allport (1937) ile baslayan, Cattell (1943), Eysenck (1947) ve Digman (1981)
ile devam eden ayirict 6zellik ¢alismalari, 1985'lerin basinda McCrae ve Costa'nin caligmalar ile
geliserek devam etmistir (Inang ve Yerlikaya, 2020: 287; Cicek ve Aslan, 2020: 140). Bilim insanlar1
kisilik kavraminin tamimlanmasi ve agiklanmasi konusunda fikir birligine varamadiklar1 gibi aym
durumu kisilik olusumu konusunda ileri siirdiikleri kuramlarda da yasamislardir. Bu yiizden kisilik
kavrami ve kisiligin gelisimi konusunda bir ¢ok tanim ve kuram ortaya ¢ikmistir. Bu durumun
farkinda olan McCrae ve Paul Costa (1985) arastirmacilarin ortak bir kuram iizerinde hemfikir
olmalarini saglamak amaciyla “Bes Faktor Kigilik Kuramini” gelistirmislerdir (Merdan, 2013: 142).

Bazi kisilik kuramcilart Eysenck’in kuramini ¢ok az Cattell’in kuramini ise ¢ok fazla boyuta sahip
oldugunu gerekce gostererek sert elestirilerde bulunmuslardir. Bunun farkinda olan McCrae ve Costa,
Eysenck ve Cattell’in ¢aligmalarin1 g6z 6niine alarak, yeni arastirmalarda kullanilacak olan “bes faktor
kuramini (biiyiik besli)” ileri siirmiislerdir. Bu faktorler: “nevrotiklik, disa doniiklik, agiklik,
uyumluluk ve vicdanliliktir” (Schultz ve Schultz, 2016: 229). “Bes faktor kisilik kurami”, “bireysel
farkliliklarimin diinyadaki tiim dillerde kodlanacagi, konugma diline kelimeler olarak aktarilabilecegi
ve bu kelimeleri dikkate alarak, kisilik yapisin1 kapsayacak bir siniflanmanin yapilabilecegi fikrine”
dayanmakta ve kisiligin genel bes bileseni ile temel kisilik ozelliklerini hiyerarsik bir diizende
vermektedir (Gliney, 2020: 33).

Bu kuram, kisiligin temel yapisinin ve Ozelliklerin anlasilmasina iligkin ilgiyi yeniden
alevlendirmis ve bu kuram {izerine yapilan aragtirmalardan elde edilen bulgular, belirli 6zelliklerin bir
araya toplandigini ve bdylece bes temel 6zelligi olusturdugunu gostermistir (Ashcraft, 2015: 122). Bes
faktor kisilik ozellikleri Olgegi, kisiligi bes farkli boyutta ele alarak diger kisilik kuramlarindan
farklilik gostermektedir. Bunlar: gelisime agiklik, sorumluluk, disadoniikliik, uyumluluk ve duygusal
dengelilik olarak siralanmaktadir (Costa ve McCrae, 1995: 23). Bu kisilik boyutlarinin baslica
nitelikleri su sekilde ifade edilebilir:

Gelisime Actklik: Gelisime acik bireyler farkli diislinebilir, olaylara farkli agilardan bakabilir, daha
esnek davranabilir, bagkalarinin degerlerine saygi duyarlar; ayrica sanatsal agidan daha yaraticidirlar
(Yeke, 2015: 21). Bu bireyler, yasamlarinda siirekli olarak yeni deneyim arayisi igerisindedirler. Tam
tersi olarak, gelisime ag¢ik olmayan bireyler ise, tipik olarak geleneksel degerlerini; ideallerini siirdiiriir
ve belirli bir yasam tarzina bagli kalma egilimleri sergilerler (Inang ve Yerlikaya, 2018: 288).

Sorumluluk: Sorumluluk boyutu, bireyin bir hedefe ulagsmaya c¢alisirken sergiledigi, dirtii,
kararlilik, azim ve diizenlilik diizeyini ifade etmektedir (Cetin ve Varoglu, 2009: 62). Sorumluluk
diizeyi yliksek olan bireyler, kendini organize etme, ileriye doniik uzun vadeli planlar yapma, hedefler
koyma, hazz1 erteleme, standartlara, geleneklere ve yasalara uyma egilimi gibi davraniglar
gostermektedirler (Giluk ve Postlethwaite, 2014: 61). Tersine sorumluluk diizeyi diisiik olan bireylerin
ise, tembel, unutkan, vurdumduymaz, umursamaz, sorumsuz ve giiven duygusu hissettirmeyen
ozellikler sergiledigi sdylenilebilir (Tekin vd., 2012: 4618).

Disadoniikliik: Yiksek disadoniikliik diizeyine sahip kisiler, sosyal olarak daha aktif olma ve daha
fazla arkadasa sahip olma egilimindedir (Azucar, Marengo ve Settanni, 2018: 151).

Bir diger ifadeyle disadoniik insanlar, sosyal ortamlarda bulunmaktan hoglanirlar; igedoniik kisilere
oranla daha fazla atilgan, enerjik, girisken ve giicli bir sosyal g¢evreye sahiptirler (Giluk ve
Postlethwaite, 2014: 60). Igedoniiklerle karsilastirildiginda, bu bireyler daha kolay iletisim kurabilir ve
kendilerini ifade edebilirler. Ayrica, bu insanlar rutin bir hayat yerine heyecan verici bir hayat
yasamay tercih ederler.
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Uyumluluk: McCrae ve Costa’ya (1991) gore bu boyut daha ¢ok kisilerarasi iliskilerle ilgilidir.
Uyumluluk diizeyi yiiksek olan bir kisi, yardimsever, baskalarina karsi sempatik, yumusak kalpli,
anlayisly, kibar, isbirlik¢i ve iyi huyludur. Ote yandan, uyumluluk derecesi diisiik olan bir kisi, bencil,
muhalif, rekabet¢i, sabirsiz, tartismaci ve diger insanlarin giidiilerine siiphe duyan biri olarak
tanimlanir (Bruck ve Allen, 2003: 462).

Duygusal Dengelilik: McCrae ve Costa’ya (1991) gore duygusal dengelilik boyutu, uyumsuzluk
veya nevrotiklige karsi duygusal istikrar veya uyumu degerlendirmektedir (Bruck ve Allen, 2003:
461). Duygusal dengelilik ya da nevrotik olarak kabul edilen bu kavram, endiseli, duygusal, gergin ve
kaygili kisileri karakterize etmektedir (De Feyter vd., 2012: 440). Nevrotiklik puanmi diisiik olan
bireylerin ise, duygusal olarak daha dengeli ve sakin kisilik 6zellikleri sergiledikleri gézlenmektedir.
Bu bireyler nevrotikligi yliksek ¢ikan bireylere oranla giidiilerini kontrol etme konusunda daha
basarihidirlar. Ozetle, duygusal dengelilik degisken, istikrarsiz ve duygusal olarak dengesiz bir duruma
isaret eder. Bu ise duygusal dengesizlik veya nevrotiklik olarak tanimlanabilir.

2.2. Evden Calisma Uygulamasi

Evden c¢alisma uygulamasi yazinda ¢ok eski bir ¢aligma yontemi olarak kabul edilmektedir. Sanayi
Devrimi'nden oOnce, tarim toplumlarinda iiretim, aile tyeleri tarafindan ¢ogunlukla evlerde
gerceklesmekteydi (Koyuncu, 2006: 1). O cagda insanlar dar, ¢ogunlukla tek odali ve tek kath
yapilarinda hem beraber yasar hem de giiniin tiim isleri bu tek boliinmemis alanda gerceklestirirlerdi.
Bu mekanlar, yalnizca yatak odasi ve mutfak olarak degil, ayn1 zamanda iplikgilik, terzilik,
mandiracilik, dokumacilik, kasaplik, firincilik, demircilik, ayakkabicilik gibi cesitli ticari faaliyetler
icin de kullanilmaktaydi. S6zii edilen mesleki uygulamalar, déneminin ilk evden ¢alisma isleri olarak
gorlilmistiir (Geyik ve Turna, 2021: 262). Glinlimiizde ise diinya tarihinin son ii¢ asrinin neredeyse
tamamina yon veren sanayilesme c¢agi, yerini yavag yavas yeni bir doneme birakmuistir. Bu yeni
donemi c¢agdas yazarlar, “bilgi toplumu”, bazilar1 “bilisim toplumu”, bazilar1 “endiistri sonrasi
toplum”, bazilar1 da “enformasyon toplumu” olarak adlandirmistir. Bu donem, gecmisteki diger
toplumsal gelismeler gibi, sosyal ve ekonomik yapiy1 farklilagtirmistir. Bu farklilasmanin sonucunda
meydana gelen degisimler sonrasinda ¢esitli bilgi tiirlerinin ve anlayis bigimlerini ortaya ¢ikarmig ve
her toplum bu degisimlere ayak uydurabilmek i¢in kendi diizenlemelerini yapmak zorunda birakmigtir
(Kogak ve Kavi, 2010: 69).

18. ve 19. yiizyillardaki Sanayi Devrimi, Fordist iiretim paradigmasini baglatmis, isletmecilik
anlayisi tek c¢ati altinda toplanmig ve islerin yiiriitmesi merkezi konuma gelmistir. Bununla birlikte
islerin artik evden degil isyerinden iiretildigi yeni bir sistem hayata gecirilmistir (Geyik ve Turna,
2021: 262). Is diinyasinda rekabetin baskin hale geldigi ve stratejik yonetimin giderek énem kazandigi
giiniimiiz is diinyasinda ise (Bolat, 2000: 137). merkezi konumda olan ig yiiriitme modeli; verimliligi
saglamada yetersiz kalmasi ve zaman kaybina yol agmasi gibi ¢esitli nedenlerden otiirli ¢aginin
ihtiyaglarini karsilayamaz hale gelmistir. Buradan hareketle is diinyasinda 1970'i yillardan itibaren
Post Fordist liretim yontemi uygulanmaya baslanmis ve is diinyasinin yabanci oldugu esnek caligma
modellerine yonelik yasal diizenlemelerin de temelleri atilmaya baglanmistir (Geyik ve Turna, 2021:
262). Giiniimiizde ise modern yonetim anlayislar ¢ergcevesinde baslayan degisim hareketi, calisanlarin
gorevleriyle daha fazla biitiinlesmesi, daha fazla sorumluluk almasi, yonetsel kararlar almada ve
orgiitsel hedeflere ulagmada daha fazla katkilarinin olmasi anlayisi 6n plana ¢ikmistir (Seymen, 1995:
1).
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Bu degisim hareketini kiiresellesme ve teknoloji alanindaki gelismeler takip etmis ve bunlarin
sonucunda ise kiiresel rekabet ortami, ekonomik baskilar, ongdriillemeyen degisimler, savas ve salgin
hastaliklar sonucunda igletmelerin yonetim uygulamalarinda birtakim degisimler yasanmistir (Giiler ve
Nalbant, 2022: 531). Giiniimiiz is diinyasinda faaliyet gosteren isletmelerin ve paydaslarinin
beklentilerinin degistigi ve en diisik maliyetle en hizli sekilde tretim yapabilecekleri esnek ve
dinamik sistemlere yoneldikleri goriilmektedir. (Seymen, 1999: 1). Buradan hareketle 1980’ten
itibaren ¢esitli isletmeler tarafindan kullanilmaya baslanan esnek caligma modelleri, giinimiiz is
diinyasinda Covid-19 pandemisiyle birlikte tetiklenmis, isletmeleri radikal degisim ¢ercevesinde hazir
olmadiklar fiitiiristtik bir ¢aligma senaryosuna yonlendirmek zorunda birakmistir (Spagnoli vd., 2021:
1). Cilinkii Covid-19 kiiresel bir salgin haline gelmeye baglayinca, birgok hiikiimet igsyerinde fiziksel
temasi en aza indirmek adina evden ¢aligmay1 zorunlu hale getirmistir (Niebuhr vd., 2022: 2).

Bu kapsamda, salgin hastalikla miicadele kapsaminda diinyanin doért bir yanindaki hiikiimetler ve
isletmeler ¢alisanlarinin salgin hastaligi tasidiklarini tespit etmeleri halinde kendilerini zorunlu olarak
karantinaya almalarini, mecburi olmadiklar1 takdirde evden disar1 ¢ikmamalarini, sosyal mesafe
normlarina uymalarimi ve iglerin aksamamasi i¢in ¢alismalarin1 evden yiriitmeleri gerektigini
belirtmistir (Tiftik, 2021: 28). Dolayisiyla evden ¢alisma uygulamasi, érgiitsel davranig alani a¢isindan
da 6nemli ve dikkate deger bir ¢calisma konusu olmay1 basarmistir.

2.3. Orgiitsel Yalmzhk Kavram

Insan faktoriiniin orgiitlerdeki rolii, dzellikle neo-klasik yaklasimla birlikte 6nemli Slciide 6nem
kazanmaya baslamistir. Bu degisimle birlikte giiniimiiz ¢caligma ortaminda, orgiitsel ¢iktilara miimkiin
olan en yiiksek diizeyde verimlilik , karlilik ve etkinlikte erisim saglamak kabul edilebilir tek hedef
degildir. Orgiitsel hedeflere ulasilirken, her isgdreni o isletmenin degerli bir bilesen olarak gormek ve
bunu orgiitiin biitiiniine yayabilmek kritik 6neme sahiptir (Aksoy, 2019: 204).

Orgiitsel davrams alaninda son yillarda giderek daha cok tartisiimaya baslanan orgiitsel yalmzlik
olgusu, hem orgiit hem de ¢alisanlar1 igin olumsuz sonuglar dogurabilen bir unsurdur. Bir orgiitte
caliganlar islerini ¢esitli ve karmasik kisilerarasi iligkiler i¢inde gergeklestirirler ve bu tiir iliskileri
temel bir sosyal boyutta tastyamazlarsa yalmzlik hissetmeye baslayacaklardir. Orgiitsel yalmzlik,
isletmelerdeki en yaygin sorunlar arasinda yer alir; alan ve ¢aliganlar 6rgiitlerinde bunu zaman zaman
veya siirekli olarak deneyimleyebilmektedir. Wright vd. (2006) orgiitsel yalnizligi, “kisilerarasi
iligkilerin eksikliginin algilanmasindan kaynaklanan bir mutsuzluk”, olarak tanimlamislardir.
Caliganin  orgiitteki gercek ve amaclanan kigileraras: etkilesimleri arasindaki tutarsizlik ve
uyumsuzluk, orgiitsel yalnizlik duygusuna neden olabilmektedir (Akduman, 2020: 424).

Orgiitsel yalmzlik, genel olarak bilinen yalmzliktan farklidir. Ornegin, giinliik yasaminda tatmin
edici diizeyde iligkilere sahip olan ve yalnizlik yasamayan birisi, orgiitsel ortamda, sosyal destek ve
sosyal iliskiler kurma konusunda sorun yasayabilmektedir (Demir ve Cobanoglu, 2022: 547). Orgiitsel
yalnizlik, c¢aliganlarin bilingli se¢imlerinden degil, birbirini izleyen bir dizi olumsuz duygusal
deneyimden kaynaklanan 6znel bir psikolojik durumdur (Zhou, 2018: 1008). Giiniimiiz dijital ¢aginin
ve modern teknolojik atilimlarinin hem faydali hem de zararli sonuglari bulunmaktadir. Bu baglamda
gelisen iletisim agi, bireylerarasi iletisimi biiyiik Olgiide azaltmis ve yalmizlik olgusuna zemin
hazirlamistir. Orgiitler agisindan sosyal etkilesim eksikligi, yalmzlik duygusuna yol agabilecek
olumsuz sonug¢lardan biridir. Ciinkii yalnizlik, her zaman sosyal baglanti ve katilim yetersizligi
nedeniyle, insan dogasiyla ¢elisen bir kavramdir (Wahyuni ve Muafi, 2021: 1).

Sosyal Yalmizhik: Sosyal yalnmzlik boyutu; akranlar, arkadaslar, is arkadaglari, komsular gibi
etkilesimde bulundugu sosyal agindaki ve arkadas sayisindaki yetersizlikten kaynaklanan bir duygu
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durumu, olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel ortamda, calisanlarin arasinda sosyal iliskilerin zayif
olmasi ya da hi¢ olmamas1 veya bireyin kendisini benimseyecek bir topluluga katilamamasi, sosyal
yalnizligi ifade etmektedir. Bu tiir yalmizlik durumu yasayan calisanlar, is yasamlari boyunca
orgiitlerinde reddedilme, beceriksizlik, utangaglik ve ¢ekingenlik gibi ¢esitli negatif duygusal
durumlarla kars1 karsiya kalabilmektedirler. Caligsanlar bu duygu durumundan, ancak sosyal etkilesime
girdikleri zaman kurtulabilmektedirler. Piknikler, partiler ve yemekler orgiitler icinde sosyal temasi
tesvik etmek i¢in kullanilan sosyal etkinliklere ornektir (Mercan vd., 2015: 199). Ayrica sosyal
arkadaglik, "bireyin giin i¢inde karsilagtigi sorunlarin1 paylasabilecek bir arkadaginin olmayisi, mola
siirelerini tek basina gecirmesi, kendini diger bireylerin yaninda uyumsuz biri olarak gérmesi” vb.
sekilde tanimlanabilir (Kiirii ve Kayis, 2020: 44).

Duygusal Yalnizlik: Sosyal yalnizligin aksine, is hayatindaki yalnizligin diger yiizii olan duygusal
yalnizlik, ¢alisanin is arkadaglariyla olan iliskilerinin niteliksel yoniine odaklanmaktadir (Keser ve
Karaduman, 2014: 181). Calisanlarin orgiitlerinde kurduklari arkadagliklar veya dostluklar, insanin
dogas1 geregi duygusal temeller {izerine inga edilmesine dayanmaktadir ve giiven, aidiyet, baglilik,
Ozveri ve karsilikli olarak paylasilan degerler gibi gesitli unsurlar igerir. Duygusal yoksunluk olarak
yazinda yer bulan bu boyut, duygusal yalnizlik hisseden ¢alisanin iiziintii, keder, umutsuzluk ve bosluk
hissine kapilmasi olarak kendisini gosterir. Duygusal yalnizligin baslica 6énemli belirti ve gostergelert;
isyerinde calisanin, gereginden fazla endiselenmesi, asir1 duyarli olmasi, is arkadaslarinin iyi veya
kotii davraniglarii gereginden fazla hassasiyetle yorumlamasi, agiklanamayan kaygilar ve fobiler
yasamasi gibi ¢esitli duygusal durumlar yasamasi vb. olarak siralanabilir (Kiirii ve Kayis, 2020: 44).
Birey duygusal ihtiyaglarinin karsilanmayacagimi hissettigi zaman, zihinsel olarak hazir olma
durumuna girer. Boyle bir duygusal durumda birey iliskilerindeki en kiigiik ilgisizlik sinyallerini bile
bir felaket olarak algilayabilir (Karaduman, 2013: 18).

2.4. Tigili Aragtirmalar

2.4.1. Kisilik ozellikleri, evden-igyerinden calisma ve orgiitsel yalmizhik iliskisinin kuramsal
dayanaklar

Evden calisma ve orgiitsel yalnizlik iligkisini agiklamada, Kaynaklarin Korunmasi Kuramindan
yararlanilabilir. Hobfoll (1988) tarafindan gelistirilen bu kuram, hem nesnel hem de algilanan ¢evrenin
stresle basa ¢ikma siirecine daha kapsamli bir sekilde dahil edilmesi ihtiyacina yanit olarak
gelistirilmistir (DiClemente vd., 2009: 285). Kaynaklarin korunmasi kurami, kronik ve travmatik
strese dayanma, bunlarla basa ¢ikma ve bunlara karsi direngli hale gelme ile ilgili siirecleri anlamak
icin bir ¢ergeve sunmaktadir (Holmgreen vd., 1990: 443). Kurama gore, insanlarin en ¢ok deger
verdigi kigisel ve sosyal kaynaklari1 elde etmeye; elde ettikleri kaynaklari korumaya ve arttirmaya
caligtiklari; kaynaklara ulasacak kosullarin tehdit edilmesi veya kaybedilmesi gibi durumlarla
karsilastiklarinda ise stres yasadiklart savunulmaktadir (Hobfoll vd., 1990: 465). Bagka bir deyisle,
kaybetme korkusu, bir yatirnm elde etmedeki basarisizlik ve kaynaklarin ger¢ekten azalmasiyla
sonuglanan durumlar veya olaylar, stres kaynagi olabilmektedir (Cetin vd., 2013: 98). insanlarin deger
verdigi veya deger verdiklerini elde etmelerine yardimci olan Ogelere, “kaynaklar” denir. Bu
kaynaklar; maddi, durumsal, kigisel 6zellikler ve enerji kaynaklar1 olarak siralanmaktadir (Hobfoll ve
Lilly, 1993: 129).

Caliganlar  igleri  kapsamindaki gorevlerini  Orgiitlerinin  disinda ev  ortaminda
gerceklestirdiklerinden dolay: orgiitsel ortamin sunmus oldugu bazi 1 kaynaklardan uzak kalmakta ve
ilave baz1 maliyetlere katlanmaktadir. Ornegin, ¢alisanlar drgiit ortammin sunmus oldugu sosyal yap1
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(Kogak ve Kavi, 2010: 82), ekipman ve ¢esitli veri kaynaklar1 (Wontorczyk ve Roznowski, 2022: 1)
gibi kaynaklardan uzak kaldiklari i¢in stres yasayabilmektedirler. Ayrica ¢alisanlarin bu uygulamada
karsilagilabilecek yetersiz hukuki diizenlemeler (Berkiin, 2013: 61) nedeniyle, mevcut kaynaklarinda
azalma ya da ek maliyetlerle kars1 karsiya kalabilmekte (Kavi ve Kogak, 2010: 76), 6rnegin, internet,
1sinma, aydinlatma ve yeme igme gibi-) endisesi yasamaktadirlar. Bu g¢ercevede kaynaklarin
korunmasi kurami, c¢alisanlarin stres ve kaygi yasamalarini, kaynaklarin tehdit altinda veya fiili olarak
tikenmesine yol agan herhangi bir dizi kosula tepki vermesiyle olustugunu ileri siirmektedir
(Holmgreen vd., 2017: 443).Bu durum, kendilerini yalniz ve sorunlarimi ¢6ziimsiiz gérmeleri ile
sonuclanabilir.

Evden ¢alisma, drgiitsel yalnizlik ve kisilik 6zellikleri iliskisini agiklamada ise Varoluscu (Insancil)
Kuramlardan yararlanabilir. Varolusgu kuramlar, Jaspers, Kiergegard, Heidegger ve Edmund Husserl
tarafindan kurulan fenomenolojik felsefe ekoliinden dogmustur. Bu kuramin ilk énciileri May, Frankl,
Yalom, Maslow ve Rogers olarak bilinmektedir (Topses, 2012: 72). Yalin bir ifadeyle varolusgu
kuramin kokleri varolusgu felsefeye dayanmaktadir (Thomas ve Segal, 2006: 192). Bu yaklagima gore
her bireyin, onu digerlerinden ayiran 6zelliklere sahip olmasi nedeniyle "biricik™tir (Siirgevil, 2008:
112). hayata kars1 benzersiz bir bakis agisi ve algisi bulunmaktadir. Bunlar ise insanlarin
davranislarini belirlemekte ve etkilemekte; ayni olaylara farkli sekillerde tepkiler vermelerine neden
olmaktadir. Burada bireyleri birbirinden ayiran, kisilik 6zellikleri ve psikolojik gegmistir. Varolusgu
felsefe, “varolus, 6zden Once gelir” dislincesini tretirken; May (1997) aymi diisiinceyi, “insan,
yalnizca doganin programlamasi ile biiyiimez, biiylimesinde kendisinin de katkis1 vardir”, seklinde
yorumlamustir. Varolusculuk, insam &zgiir ve sorumlu bir birey olarak géren bir felsefedir. insan,
karar verme ve secim yapma yetenegine sahip bir varliktir. (Dékmen, 2000°den aktaran Topses, 2012:
72). Bu bakis agisiin onciilerinden olan Rogers’e gore insanlar dis diinyadaki g¢evreyi algilar,
deneyimler ve anlam yiiklerler. Bu anlamlarin tiimii birey tarafindan "ben" olarak kabul edilir (Giircan,
2015: 17). Yazar bu kapsamda bireyin kendisinin ve bedeninin daha fazla farkina vardigini, 6znel
gercekliginin - disina  ¢iktigimm  ve aymi  zamanda yasamimi  Oznel gercekligin - disinda
anlamlandirabilecegini savunmaktadir (Akveran ve Aytekin, 2020: 135). Rogers bu yaklagimiyla her
bireyin biricik ve benzersiz olarak goriilmesi gerektigini vurgulamistir (Kog, 2020: 166). Ciinkii her
birey, ¢evresini algiladigi sekilde farkli sekilde tepki vermektedir. Her insanin kendine 6zgii bir algi
alan1 vardir. Birey icin gercek, kendi algiladigidir (Yildirim, 2018: 99-102). Bu kuram g¢ergevesinde;
kisilik 6zelliklerinin, insanlarin islerini ve sosyal ¢evrelerini nasil algiladiklar1 ve degerlendirdikleri
iizerinde bir etkisi oldugu varsayilmaktadir (Atmaca, 2020: 492). Cinki kisilik, bir kisiyi
digerlerinden ayiran ozellikler olarak ifade edilmektedir (Korunur ve Tastan, 2020: 315). Ornegin
birey, kigisel yasaminda yalmizlik yasamazken, meslek yasaminda yalmizlik duygusu
yasayabilmektedirler. Tekrar ele alacak olursak, orgiitsel yalmzlik, “eksik veya yetersiz sosyal
iligkiler; bir ¢caligma ortaminda kisiler arasi iligkilerde kalite eksikliginin yarattigi sikinti; ¢alisanin
yakinlik ihtiyacinin birlikte galigtig1 kisiler ya da oOrgiit tarafindan karsilanip karsilanmadigina dair
0znel duygusal degerlendirmeler; baskalariyla anlamli bir sekilde baglanti kurma ihtiyacina dayanan
biligsel, duygusal ve davranigsal unsurlar sonucu gelisen bireysel ve 6znel bir deneyim” olarak ifade
edilmektedir (Ozdemir, 2021: 1423). Yukaridaki yer alan kuramsal aciklamalardan hareketle yola
ciktigimiz zaman, Orgiitsel yalmzlik duygusunun bireyden bireye degisiklik gosterebilecegi
anlasilmaktadir. Bunun nedeni ise kisilik ozellikleridir. Bireysel farkliliklar ve algilarin orgiitsel
yalmzlig: etkileyecegi diisiiniilmiig; evden-isyerinden calisma ve orgiitsel yalmzlik iligkisinde, kisilik
ozelliklerinin diizenleyici rol oynayabilecegi varsayilarak asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

Hipotez 1: Evden-igyerinden galigma modelinin 6rgiitsel yalnizlik tizerinde etkisi vardir.
Hipotez 2: Evden-isyerinden g¢alisma ve orgiitsel yalmizlik iliskisinde kisilik 6zelliklerinin diizenleyici etkisi
vardr.
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Hipotez 2a: Evden-igyerinden caligma ve Orgiitsel yalmzlik iligkisinde gelisime ag¢iklik 6zelliginin
diizenleyici etkisi vardir.
Hipotez 2b: Evden-igyerinden calisma ve orgiitsel yalmizlik iligkisinde sorumluluk 6zelliginin Orgiitsel
yalnizlik tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.
Hipotez 2c: Evden-igyerinden ¢alisma ve Orgiitsel yalmzlik iliskisinde disadoniiklik 6zelliginin Orgiitsel
yalnizlik tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.
Hipotez 2d: Evden c¢alisma-isyerinden ve Orgiitsel yalmzlik iliskisinde uyumluluk &zelliginin 6rgiitsel
yalnmizlik tizerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi vardir.
Hipotez 2e: Evden-igyerinden calisma ve oOrgiitsel yalmzlik iligkisinde duygusal dengelilik 6zelliginin
orgiitsel yalnizlik iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

Hipotez 3: Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalmzlik iliskisinde kisilik 6zelliklerinin diizenleyici etkisi

vardir.
Hipotez 3a: Isyerinde ve evden ¢aligma ile orgiitsel yalnizhik iliskisinde gelisime aciklik &zelliginin
diizenleyici etkisi vardir.
Hipotez 3b: Isyeri ve evden ¢aligma ile 6rgiitsel yalmizlik iliskisinde sorumluluk &zelliginin diizenleyici etkisi
vardir.
Hipotez 3c: Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalnizlik iliskisinde disadéniikliik 6zelliginin diizenleyici
etkisi vardir.
Hipotez 3d: Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalnizlik iliskisinde uyumluluk &zelliginin diizenleyici
etkisi vardir.
Hipotez 3e: Isyerinde ve evden galisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde duygusal dengelilik &zelliginin
diizenleyici etkisi vardir.

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu tez ¢aligmasinin arastirma modeli sekilde goriildiigi gibidir.

Sekil 1

Arastirmamn Modeli

Kisilik Ozellikleri

Evden-isyerinden Orgiitsel Yalmzlik
Caligma

v

3.2. Arastirmanmin Evren ve Orneklemi

Kisilik ozellikleri, orgiitsel yalnizlik ve c¢alisma modeli arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla
yapilan bu calismanin evrenini 1012 kisi olusturmaktadir. Orneklem biiyiikliigiinii belirlenirken,
alanda en ¢ok kabul edilen 6rnek hesaplama formiiliinden faydalanilmigtir (Bas, 2001°den aktaran
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Bolat, 2017: 133). Anketler goniillii olarak doldurulmakta olup; anketler 27 Haziran-27 Temmuz 2022
tarihleri arasinda 18 yas ve {istii LinkedIn kullanicilart arasinda ¢evrimici anket uygulamay1 yontemi
ile gerceklestirilmistir. Sorulari tamamlama zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu kapsamda toplanan ve
analize dahil edilen anket sayist 1012 olmustur. Anketler 27 Haziran-27 Temmuz 2022 tarihleri
arasinda 18 yas ve istil LinkedIn kullanicilart arasinda g¢evrimigi anket uygulamayi yontemi ile
gergeklestirilmistir. Anket baglantisina tiklayan kisi sayis1 3270 kisidir. 18 yas alt1 10 kiginin anketi
sistem tarafindan otomatik olarak sonlandirilmistir. Anketlere geri doniis oran1 %33,7’dir. 87 ankette
eksik yanitlarin oldugu tespit edilmis ve analizden ¢ikartilmigtir. Bu durumda analize dahil edilen
anket sayis1 1.012 olmustur.

3.3. Veri Toplama Araclar1 ve Teknikleri

Arastirma kapsaminda veriler, dl¢ekler araciligiyla toplanmistir. Bu arastirma kapsaminda érneklemde
yer alan calisanlarin kisisel bilgilerini 6lgmek i¢in demografik bilgi formu, kisilik 6zelliklerini 6l¢mek
icin bes faktor kisilik Olgegi, oOrgiitsel yalnmizliklarini 6lgmek igin is yasaminda yalnizlik Olgegi
kullanilmistir. Uygulanan biitiin 6lgeklerde, besli Likert tipi derecelendirme 6lgegi kullanilmustir.

Bes Faktor Kisilik Olgegi: Calisanlarin kisilik 6zelliklerini belirlemek amaciyla Goldberg’in
(1992) gelistirdigi ve Tatar’m (2017) Tiirk¢e’ye uyarladig1 “Bes Faktor Kisilik Olgegi” kullanilmstir.
Oriijinal ad1 “The Development Of Markers For The Big-Five Factor Structure” olan bu 6lgek 50
maddeden ve 5°li likert tipinden olusmaktadir. Olgegin “disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk,
duygusal denge ve gelisime agiklik” alt boyutlarinin her biri 10 maddeden olusmaktadir. Olgekte yer
alan bazi sorular arasinda, "diizeni severim ve bagkalarina zaman ayiririm" gibi ifadeler yer
almaktadir. Tatar vd’nin (2017, s. 53) yaptiklart ¢alismada Ol¢egin alt faktorlerin i¢ tutarlilik
katsayilar1 0,652 ile 0,794 arasinda degiskenlik gosterdigi saptanmigtir. Boylelikle her faktoriin
puaninin sonuglart uygun nitelikte oldugu goriilmektedir. Ayrica benzer bir ¢alisma Celikbasg vd.’nin
(2019) yapmis oldugu giivenirlik analizi i¢in inceledikleri Cronbach Alpha tutarlilik sayisim
giivenirlik degerinin 0,916 oldugu, bu degerin, gelisime aciklik alt dlgeginde 0,66, sorumluluk alt
6lceginde 0,80, disadoniikliik alt 6lgeginde 0,80, uyumluluk alt 6l¢eginde 0,76, duygusal dengelilik alt
Olceginde 0,83 oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel Yalmizlk Olgegi: Calisanlarin orgiitsel yalnizlik diizeylerini belirlemek amaciyla Wright,
Burt ve Strongman’m gelistirdigi ve Dogan vd.’nin (2009) Tiirkce’ye uyarladign “Is Yasaminda
Yalmzlik Olgegi” kullamlmustir. Orijinal adi1 Loneliness at Work Scale (LAWS) olan bu 6lgek, 16
madde ve 5°li likert tipinden olusmaktadir. Olgegin ilk 9 maddesi duygusal yalmizlik boyutunu diger 7
maddesi ise sosyal yalnizlik boyutunu olusturmaktadir. Olgekte yer alan bazi sorular arasinda, "birlikte
caligtigim insanlarla arama mesafe koydugumu hissediyorum ve igsyerimde sosyal iliskilerim vardir"
gibi ifadeler yer almaktadir. Dogan vd’'nin (2009) yaptiklar ¢alismada CA degerlerini i¢ tutarlilik
katsayisin1 0.90, duygusal yalmizlik alt boyutu i¢in 0,87 ve sosyal yalnizlik i¢in 0,83 olarak
saptamistir. Ayrica benzer bir calisma Mercan vd. (2012) yapilmistir. Bu ¢alismanin giivenirlik analizi
icin inceledikleri Cronbach Alpha tutarlilik sayisim giivenirlik degerinin biitiinsel olarak CA degerinin
0,832 oldugu, bu degerin duygusal yalnizlik alt boyutu i¢in 0,82, sosyal yalmzlik alt boyutu igin 0,70
olarak saptamiglardir.

Calisma Modeli Olgegi: Calisanlarin ¢alisma modelini belirlemek amaciyla 3 segenekten olusan
“calisma modeliniz asagidakilerden hangisine uyuyor?” sorusu yoneltilmis; isyerinden, evden ve hibrit
(isyeri ve evden) segeneklerinden birisini se¢gmeleri beklenmistir. Yiiksek lisans tezinden tiiretilen bu
makalede, analiz boliimiiniin asir1 uzun olmasi nedeniyle sadece igyerinde ve evden ¢alisma modelleri
makaleye dahil edilmistir; hibrit ¢alisma modelinin analizleri ise eklenmemistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR
4.1. Gegerlilik Analizi

Kleinbaum vd.’ye (1998) gore faktor analizi, birbirleriyle baglantili degiskenlerin daha genel bir
degisken veya kavram halinde gruplandirilmas: ve yorumlanmasi olarak tanimlanmaktadir (Kalayci,
2010: 321). Faktor analizi agiklayici ve dogrulayici olarak iki tiir seklinde yapilmaktadir. Faktorleri
ortaya ¢ikarmak ve degisken korelasyonlara dayali bir kuram olusturmak i¢in agiklayici faktdr analizi
kullanilirken; daha o©nce belirlenmis faktorleri test etmek icin dogrulayict faktér analizi
kullanilmaktadir (Pallant, 2007: 179). Olgme modelini test etmek i¢in ¢alismada kullanilan &lgeklerin
her biri i¢in ayr1 ayri dogrulayict faktdr analizi yapilmistir. Agiklayict faktdr analizinde varimax
doniisiimii uygulanmis; faktor sayisinin saptanmasinda 6z degerin 1,00’den biiyiik olmasi, maddelerin
ilgili faktorle en az 0,32 diizeyinde yiik degerine sahip olmasi, bir faktoriin en az ii¢ maddeden
olugmast, binisiklik durumunda bir maddenin diger bir faktordeki yiik degerinin +0,32’yi gegmemesi,
madde yiikleri arasindaki farkin 0,10’dan diisiik olmamasi olgiitleri dikkate alinmistir (Costello ve
Osborne, 2005: 4-5; Hair vd., 2010: 111, 118, 682; Biiyiikoztiirk’ten (2002) aktaran Akgiindiiz ve
Cakici, 2015: 33).

4.1.1. Bes faktor kisilik ozellikleri olcegine iliskin acgiklayict faktor analizi sonuglar

Asagidaki tabloda, bes faktor kisilik 6zellikleri 6lgegine yonelik ilk agiklayict faktdr analizi bulgular
sunulmaktadir. Yapilan analize gore, 6zdegerleri 1'den biiyiik olan toplam 7 faktor tespit edilmistir. Bu
7 faktor, toplam varyansin yilizde 57,285'ni aciklamaktadir. Birinci faktoriin 6zdegeri 11,526 olup,
acikladig1 varyans miktar1 23,051'dir.

Tablo 1
Bes Faktor Kisilik Olcegi Ilk Analizinden Elde Edilen Ozdegerler ve Acikladiklar: Varyans Miktart

Faktor Ozdeger Varyans Yigmal: Toplam
1 11,526 23,051 23,051
2 4,972 9,943 32,995
3 4,326 8,652 41,647
4 3,004 6,008 47,655
5 2,454 4,908 52,563
6 1,295 2,589 55,153
7 1,066 2,132 57,285

Olgege son seklini verebilmek igin aciklayici faktdr analizinde madde yiikii 0,32 nin altinda kalan
maddeler en diisiikten baglamak tizere analizlerden sirasiyla ¢ikarilmis, her ¢ikarma isleminden sonra
analiz tekrarlanarak diger maddelerdeki yiikler kontrol edilmistir. Ayrica binisikligin s6z konusu
oldugu, diger bir faktordeki yiik degeri +0,32’yi gecen ya da madde yiikleri arasindaki farkin 0,10°dan
diisiik oldugu maddeler ile bir faktoriin en az {i¢ maddeden olusmasi kosulunu saglamayan faktor ve
maddeler analizlerden ¢ikartilmistir. Yapilan analizler sonucunda sekiz madde dlgekten ¢ikarilmustir.

Varimax doniigiimil uygulanmis agiklayici faktdr analizi sonuglart asagidaki tabloda goriilmektedir.
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Tablo 2

Bes Faktor Kisilik Olcegi Aciklayici Faktor Analizi Sonuglar

Maddeler

Sorumluluk

Disadoniikliik

Gelisime
Aciklik

Uyumluluk

Duygusal
Dengelilik

0.1
0.2
0.3
0.5
0.7
0.8
0.9
0.10
C1
C.2
C3
C4
C5
C.6
C.7
(OR
C.9
c.10
E.2
E.4
E.5
E.6
E.8
E.9
E.10
Al
A2
A3
A4
A5
A6
AT
A8
A9
A10
N.1
N.3
N.5
N.7
N.8
N.9
N.10

0,654
0,721
0,713
0,704
0,755
0,768
0,711
0,756
0,711
0,717

0,544
0,771
0,509
0,766
0,698
0,655
0,663
0,751
0,702
0,637

0,688
0,740
0,806
0,793
0,809
0,755
0,697

0,770
0,742
0,640
0,674
0,797
0,689
0,778

Ozdeger
Varyans
AVM
KMO
Ki-Kare

9,934
23,652
23,652
0,928

21200,583

4,456
10,609
34,262

3,948
9,399
43,661

2,810
6,691
50,352

2,225
5,297
55,649
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4.1.2. Orgiitsel yalmizlik dlcegine iliskin aciklayici faktor analizi sonuclart

Asagidaki tabloda orgiitsel yalnizlik 6lcegine iliskin ilk yapilan agiklayici1 faktdr analizi bulgulari
goriilmektedir. Analiz sonuglarina gore oOzdegeri 1’den biiyiikk 1 faktoriin ortaya ¢iktig
anlagilmaktadir. 1 faktoriin agikladigi varyans miktart (AVM) yiizde 68,935°tir. Birinci faktoriin
0zdegeri 11,030 agikladig1 varyans 68,935°tir.

Tablo 3
Orgiitsel Yalmzhik Olgegi Ilk Analizden Elde Edilen Ozdegerler ve Acikladiklar: Varyans Miktar

Faktor Ozdeger Varyans Y1gmali Toplam
1 11,030 68,935 68,935

Olgege son seklini verebilmek icin agiklayici faktor analizinde madde yiikii 0,32’nin altinda kalan
maddeler en diisiikten baglamak tizere analizlerden sirasiyla ¢ikarilmis, her ¢ikarma isleminden sonra
analiz tekrarlanarak diger maddelerdeki yiikler kontrol edilmistir. Ayrica binisikligin s6z konusu
oldugu, diger bir faktordeki yiik degeri +0,32’yi gecen ya da madde yiikleri arasindaki farkin 0,10°dan
diisiik oldugu maddeler ile bir faktoriin en az {i¢ maddeden olugsmasi kosulunu saglamayan faktor ve
maddeler analizlerden ¢ikartilmistir. Yapilan analizler sonucunda 1 madde dlgekten ¢ikarilmistir.

Varimax donilisiimii uygulanmis agiklayici faktor analizi sonuglart asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 4
Orgiitsel Yalmzlik Olcegi Aciklayici Faktor Analizi Sonuclar

Madde —
Lone.1 0,749
Lone.2 0,854
Lone.3 0,773
Lone.4 0,833
Lone.5 0,835
Lone.6 0,761
Lone.7 0,875
Lone.8 0,862
Lone.9 0,870
Lone.10 0,881
Lone.11 0,735
Lone.12 0,837
Lone.13 0,808
Lone.14 0,858
Lone.15 0,886
Lone.16 0,847
Ozdeger 11,030
Varyans 68,935
AVM 68,935
KMO 0,9740
Ki-Kare 16310,7330
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4.2. Giivenilirlik Analizi

Tablo 5’te goriildiigi gibi olgeklerin giivenirligine bakildiginda tiim ana faktorlere ait giivenirlik
degerlerinin 0,700’den yiiksek oldugu goriilmektedir (Hair vd., 2010: 125, 687). Bu agiklama sonrasi
arastirma sonuclari, Olceklerin yeterli diizeyde giivenirlik degerlerine sahip oldugunu ortaya
koymaktadir.

4.2.1. Bes faktor kisilik ozellikleri olcegi giivenilirlik analizi sonuglart

Yapilan bu arastirmada bes faktor kisilik 6zellikleri 6lgeginin biitiinsel olarak Cronbach Alpha (CA)
giivenirlik degerinin 0,915 oldugu, bu degerin, gelisime agiklik alt 6l¢eginde 0,823, sorumluluk alt
Olceginde 0,912, disadoniikliik alt Olceginde 0,876, uyumluluk alt olgeginde 0,875, duygusal
dengelilik alt 6lgeginde 0,896 oldugu tespit edilmistir (Tablo 5). Tatar vd’nin (2017: 53) yaptiklar
caligmada 0lcegin alt faktorlerin i¢ tutarlilik katsayilar: 0.652 ile 0.794 arasinda degiskenlik gosterdigi
saptanmistir. Boylelikle her faktoriin puaninin sonuglart uygun nitelikte oldugu goriilmektedir. Ayrica
benzer bir calisma Celikbas vd.’nin (2019) yapmuis oldugu giivenirlik analizi igin inceledikleri
Cronbach Alpha tutarlilik sayisini giivenirlik degerinin 0,916 oldugu, bu degerin, gelisime aciklik alt
Olgeginde 0,66, sorumluluk alt dlgeginde 0,80, disadoniikliik alt Slgeginde 0,80, uyumluluk alt
6lceginde 0,76, duygusal dengelilik alt 6l¢eginde 0,83 oldugu tespit edilmistir.

4.2.2. Orgiitsel yalmizlik dlcegi giivenilirlik analizi sonuclart

Yapilan bu arastirmada orgiitsel yalnizlik 6lgeginin biitiinsel olarak CA degerinin 0,97 oldugu ve bu
degerin yeterli diizeyde oldugu tespit edilmistir. Dogan vd’nin (2009) yaptiklar1 ¢alismada CA
degerlerini i¢ tutarlilik katsayisin1 0.90, duygusal yalnizlik alt boyutu icin 0,87 ve sosyal yalmizlik i¢in
0,83 olarak saptamistir. Ayrica benzer bir ¢alisma Mercan vd. (2012) yapilmistir. Bu ¢alismanin
giivenirlik analizi i¢in inceledikleri Cronbach Alpha tutarlilik sayisini giivenirlik degerinin biitlinsel
olarak CA degerinin 0,832 oldugu, bu degerin duygusal yalnizlik alt boyutu igin 0,82, sosyal yalnizlik
alt boyutu icin 0,70 olarak saptamislardir.

4.3. Normal Dagilim Analizi

Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla degiskenlerin “basiklik (kurtosis) ve
carpiklik (skewness) degerlerine” (Field, 2009: 139; Kline, 2010: 62) bakilmistir. Mertler ve
Vannatta’ya (2005) gore degiskenlerin basiklik ve carpiklik degerlerinin -1 ve +1 arasinda olmasi
durumunda verilerin normal dagildig1 kabul edilebilir (Cokluk vd., 2016: 16). Bu kapsamda gelisime
aciklik (basiklik 0,389; carpiklik -0,744), sorumluluk (basiklik -0,167; ¢arpiklik -0,783), disadoniikliik
(basiklik -0,334; carpiklik -0,359), uyumluluk (basiklik 0,322; carpiklik -0,973), duygusal dengelilik
(basiklik -0,773; carpiklik -0,033), calisma modeli (basiklik -0,989; carpiklik 0,500), ve orgiitsel
yalmizlik (basiklik -0,345; carpiklik -0,821), degiskenlerine ait basiklik ve carpiklik degerlerinin
normal araliklarda oldugu goriilmiistiir.

4.4. Tamimlayic Istatistikler ve Korelasyon Analizi

Kisilik ozellikleri, calisma modeli ve orgiitsel yalnizlik arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik
korelasyon analizi sonuglart Tablo 5’te goriilmektedir. Tablo 5 incelendiginde, ¢aligma modeli ile
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sorumluluk (r =-0,103, p < 0,01) arasinda istatiksel olarak negatif ve anlamli bir iliski oldugu; ¢alisma
modeli ile disadoniikliik (r = 0,137, p < 0,01) arasinda istatiksel olarak pozitif ve anlamli bir iligkinin
oldugu; ¢alisma modeli arasinda ile uyumluluk (r=-0,196, p < 0,01) arasinda istatiksel olarak negatif
ve anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Caligma modeli ile gelisime agiklik (r = -0,003, p >
0,05) ve duygusal dengelilik (r = 0,032, p > 0,05) arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligkinin
olmadig1 goriilmektedir. Ayrica tablo 7 incelendiginde, orgiitsel yalmzlik ile gelisime agiklik (r = -
0,0095, r < 0,01) ve sorumluluk (r = -0,222, r < 0,01) arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu;
orgiitsel yalmzlik ile disadontiklik (r= 0,209, p < 0,01) arasinda pozitif ve anlaml bir iligki oldugu;
orgiitsel yalmzlik ile uyumluluk (r= -0,136, p < 0,01) ve duygusal dengelilik (r= -0,234, p < 0,001)
arasinda istatiksel olarak negatif yonlii ve anlamli iligki oldugu goriilmektedir. Son olarak Tablo 5°te
yer alan verilere gore ¢aligma orgiitsel yalmzlik ve calisma modeli (= 0,134, p < 0,01) arasinda
istatiksel olarak pozitif ve anlamli iliski oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5

Degiskenlere Iliskin Ortalamalar, Standart Sapma Degerleri, Giivenilirlik Katsayilar: ve Korelasyon Katsayilar

Degiskenler Ort. SS 1 2 3 4 5 6 7
1.Gelisime Agiklik 4,000 0,961 (0,823)

2.Sorumluluk 3,977 0,791 0,373** (0,912)

3.Digadoniikliik 3,563 0,920 0,257** 0,110** (0,876)

4.Uyumluluk 3,923 0,730 0,333** 0,285** 0,301** (0,875)

5.Duygusal Dengelilik 3,232 0,918 0,204** 0,354* 0,323** 0,233** (0,896)

6.Calisma Modeli 0,713 0,729 -0,003 -0,103* 0,137** -0,196** 0,032

7. Orgiitsel Yalnizlik 2,455 1,060 -0,095**  -0,222**  0,209** -0,136**  -0,234**  0,134** (0,970)

*p < 0,05, **p < 0,01, Cronbach Alpha degerleri parantez iginde verilmistir, n = 1012
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4.5. Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bu baglik altinda, calisma modeli orgiitsel yalnizlik ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliskilerin
anlamlilik diizeyleri ve etki giiclerini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir; ancak
regresyon analizine gegcmeden dnce ¢oklu baglantt probleminin olup olmadigini test etmekte fayda
vardir.

Coklu baglanti problemi, degiskenlerin birbirlerine olan etkilerini yorumlamada hatalara yol
acabilir. Coklu baglant1 problemi degiskenler arasindaki iligkilerin ¢ok yiiksek oldugu durumlarda
goriilmektedir. Degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorununun olup olmadigini belirleyebilmek igin
VIF (varyans sisme (artig) faktorlerine) ve CI (kosul indexine) degerlerine bakilmistir. VIF
degerlerinin 10°’dan kiigiikk, CI degerlerinin 30’dan kiigiilk olmasi durumunda ¢oklu baglanti
probleminin olmadigindan bahsedilebilir (Cokluk vd., 2016: 35-38).

Calisma Modeli, Kisilik Ozellikleri ve Orgiitsel Yalmzlik iliskisine Yénelik Coklu Baglant1 Analizi
Calisma modeli (VIF=1,097, CI=24,083), gelisime agiklik (VIF=1,285, CI=3,646), sorumluluk
(VIF=1,331, CI=10,969), disadoniikliik (VIF=1,268, CI=11,627), uyumluluk (VIF=1,313, CI=16,849)
ve duygusal dengelilik (VIF=1,270, CI=19,355) ile orgiitsel yalnizlik arasindaki iligkilerde VIF ve CI
degerlerinin uygun araliklarda oldugu goriilmektedir.

4.5.1. Calisma modeli ve orgiitsel yalnizhk iliskisi

Tablo 6°da goriildiigi gibi isyerinde ve evden calisma modelinde evden ¢alismanin 6rgiitsel yalnizlig
artirdig1 (B8 = 0,586, p < 0,001) belirlenmistir. Bu sonuglara gore “Calisma modelinin 6rgiitsel yalnizlik
tizerinde etkisi vardir”, seklindeki hipotez 1 kabul edilmistir.

Tablo 6
Calisma Modelinin Orgiitsel Yalnizlik Uzerindeki Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
® ®) ®)
1.Isyerinde/Evden caligma 0,586***
F 66,627
R 0,270
R? 0,073

*p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001
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4.5.2. Kisilik ozellikleri ve orgiitsel yalnizlhik iliskisi

Tablo 7°de goriildigi gibi gelisime agiklik 6zelliklerinin (3 = -0,166, p > 0,05) orgiitsel yalnizlik
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi; sorumluluk 6zelliklerinin (8 = -0,298, p
<0,001), disadoniikliik 6zelliklerinin (B8 = -0,241, p < 0,001), uyumluluk 6zelliklerinin (B = -0,197, p <
0,001) ve duygusal dengelilik (8 = -0,27, p <0,001) dzelliklerinin ise istatistiksel olarak anlamli etkiye
sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore “Kisilik 6zelliklerinin orgiitsel yalmzlik iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 2 kabul edilmistir. Bu gercevede
Hipotez 2b, 2¢, 2d ve 2¢ kabul edilmis; 2a ise reddedilmistir.

Tablo 7
Kisilik Ozelliklerinin Orgiitsel Yalnizlik Uzerindeki Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzhik
) #) #) #) )
1.Gelisime Agiklik -0,166
F 9,201
R 0,095
R? 0,009

2.Sorumluluk -0,298***
F 52,413
R 0,222
R? 0,049

3.Disadoniikliik 0,241***
= 46,126
R 0,209
R? 0,044

4.Uyumluluk -0,197***
F 18,977
R 0,136
R? 0,018

5.Duygusal Dengelilik -0,27***

F 58,436

R 0,234

R? 0,055
*p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001

4.6. Hiyerarsik Regresyon Analizi

Caligma modeli ve oOrgiitsel yalmzlik iligki tizerinde kisilik &zelliklerinin aracilik etkisi olup
olmadigin tespit etmek amaciyla Baron ve Kenny (1986) tarafindan 6nerilen ve ii¢ asamadan olusan
regresyon analizi yapilmistir. Bu kapsamda, ilk olarak X (bagimsiz degisken), Y (bagimli degisken) ve
M (arac1 degisken) olarak ifade edilen bu regresyon analizinde, ilk asamada bagimsiz degisken
(calisma modeli)) ile bagimli degisken (6rgiitsel yalnizlik) arasinda regresyon analizi yaparak anlamli
bir iliskinin olup olmadig: tespit edilmelidir. Ikinci asamada bagimsiz degisken (¢alisma modeli) ile
arac1 degisken (kisilik 6zellikleri) arasinda bir regresyon analizi yapilarak anlamli bir iligkinin olup
olmadig1 belirlenmelidir. Son asamada ise bagimsiz degisken (¢aligma modeli) ile aract degisken
(kisilik 6zellikleri) birlikte regresyon analizine dahil edilir ve bu durumda, bagimsiz degisken (¢aligma
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modeli) ile bagimli degisken (Grgiitsel yalnizlik) arasinda anlamli bir iliski ¢ikmazsa (anlamli iliski
ortadan kalkarsa) tam aracilik etkisi; var olan iliski anlamliligin1 koruyup azalma meydana gelirse
kismi aracilik etkisi oldugu sdylenebilir (Baron ve Kenny, 1986: 1176-1177; Giirbiiz, 2019: 52).
Evden calisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisini belirlemek
amaciyla yapilan hiyerarsik regresyon analizinde, ilk asamada evden ¢aligsmanin bagimsiz degisken ve
orgiitsel yalnizligin bagimli degisken oldugu bir regresyon analizi yapilmustir.

4.6.1. Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalnizhik iliskisinde kisilik ozelliklerinin diizenleyici
etkisi

Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmzhk iliskisinde gelisime acikhigin diizenleyici
etkisi. Tablo 8’de goriildiigli gibi isyerinde ¢calisma/evden ¢alisma modeli 6rgiitsel yalnizlik iligkisinde
gelisime agikligin diizenleyici bir etkisinin olmadigi belirlenmistir (Etkilesim degiskeni 8 = 0,110, p >
0,05). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmizlik iliskisinde gelisime
acikligin diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3a reddedilmistir.

Tablo 8
Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlik Iliskisinde Gelisime A¢ikligin Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
#)

Model 1

1.Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,585***

2.Gelisime Agiklik -0,133*

3.Etkilesim degiskeni (CM x O) 0,110

F 24,017

R 0,281

R? 0,788

*CM: Calisma Modeli, O: Gelisime A¢iklik

Grafik 1

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik Iliskisinde Gelisime
Ac¢ikligin Diizenleyici Etkisi
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Isyerinde ve evden ¢ahsma ile orgiitsel yalmizhk iliskisinde sorumlulugun diizenleyici etkisi.
Tablo 9’de gorildigii gibi igsyerinde calisma/evden caligma modeli Orgiitsel yalmizlik iliskisinde
sorumlulugun diizenleyici bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir (Etkilesim degiskeni = -0,036, p >
0,05). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden ¢alisma ile drgiitsel yalmzlik iliskisinde sorumlulugun
diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3b reddedilmistir.

Tablo 9

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlik Iliskisinde Sorumlulugun Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalnizlik
)

Model 1

1.Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,519***

2.Sorumluluk -0,226***

3.Etkilesim degiskeni (CM x C) -0,036

F 31,116

R 0,316

R? 0,010

*CM: Calisma Modeli, C: Sorumluluk

Grafik 2

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik Iliskisinde Sorumlulugun
Diizenleyici Etkisi

3.00 ™
) -.46
G — O .54
b ! — Interpolation Line
.
.
2.80 .
e,
—
—
.
2.60 T
e
=
Q
2.40
2.20
2.00
-1.00 -.50 .00 50 1.00
C

Cilt/\Volume: 4 Sayy/Issue: 2 Aralik/December 2023



Isyerine-Evden Calisma Modeli ve Orgiitsel Yalmzlik lligkisinde Kisilik Ozelliklerinin Diizenleyici Etkisi 109

Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmizhk iliskisinde disadéniikliigiin diizenleyici etkisi.
Tablo 10’da goriildiigii gibi isyerinde ¢alisma/evden calisma modeli orgiitsel yalmizlik iliskisinde
disadoniikliigiin diizenleyici bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Etkilesim degiskeni B = 0,795, p
< 0,001). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde
disadoniikliigiin diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3¢ kabul edilmistir.

Tablo 10

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlk Iliskisinde Disadoniikliigiin Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalnizlik
#)

Model 1

1.Caligma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,558***

2.Disadoniikliik 0,035

3.Etkilesim degiskeni (CM X E) 0,795***

F 71,928

R 0,451

R2 0,204

*CM: Calisma Modeli, E: Disadoniiklik

Grafik 3

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik Iliskisinde Digadoniikliigiin

Diizenleyici Etkisi
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Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalmzlk iliskisinde Uyumlulugun Diizenleyici
Etkisi. Tablo 11°da goriildigii gibi isyerinde c¢alisma/evden c¢alisgma modeli oOrgiitsel yalnizlik
iligkisinde uyumlulugun diizenleyici bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Etkilesim degiskeni B =
0,479, p < 0,001). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde
uyumlulugun diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3d kabul edilmistir.

Tablo 11

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlik Iliskisinde Uyumlulugun Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
#)

Model 1

1.Calisma Modeli (isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,534***

2.Uyumluluk -0,1325*

3.Etkilesim degiskeni (CM X A) 0,479%**

F 28,875

R 0,305

R2 0,093

*CM: Calisma Modeli, A: Uyumluluk

Grafik 4

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmizlik Iliskisinde Uyumlulugun
Diizenleyici Etkisi
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Isyerinde ve evden ¢alisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde duygusal dengeliligin diizenleyici
etkisi. Tablo 12’de gorildigii gibi isyerinde g¢alisma/evden c¢alisma modeli orgiitsel yalnizlik
iliskisinde duygusal dengeliligin diizenleyici bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Etkilesim
degiskeni B = 0,152, p < 0,05). Bu sonuglara gére “Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalnizlik
iliskisinde duygusal dengeliligin diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3e kabul edilmistir.

Tablo 12

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlk Iliskisinde Duygusal Dengeliligin Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
*)

Model 1

1.Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,583***

2.Duygusal Dengelilik -0,265***

3.Etkilesim degiskeni (CM x N) 0,152*

F 41,203

R 0,358

R2 0,128

*CM: Calisma Modeli, N: Duygusal Dengelilik

Grafik 5
Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik [liskisinde Duygusal
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5. SONUC VE ONERILER
5.1. Sonuglar

Bu aragtirma; evden caligmanin Orgiitsel yalmizlik tzerindeki etkilerini ve bu iliskideki kisilik
ozelliklerinin etkisinin olup olmadigini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Yazinda evden calisma,
orgiitsel yalmizlik ve kisilik 6zellikleri kendi aralarinda ya da farkli degiskenler ile iliskilendirilerek
incelenmis olmasina ragmen, bu ii¢ degisken arasindaki iliskiyi arastiran herhangi bir caligma
bulunamamistir. Bu nedenle bu arastirmada, evden ¢aligmanin Orglitsel yalnizligi nasil etkiledigine;
kisilik 6zelliklerinin bu iligkide rol oynayip oynamadigina odaklanilmig ve bu iligkinin 6énemini ortaya
koymak amaglanmustir.

Arastirmada, evden caligma (bagimsiz degisken) ile oOrgiitsel yalnizlik (bagimli degisken)
iligkisinde kisilik &zelliklerinin diizenleyici etkisinin olup olmadigina bakmak igin korelasyon,
regresyon ve hiyerarsik regresyon analizleri yapilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda yapilan
korelasyon analizi sonucunda, isyerinde ve evden c¢alisma modelinde evden g¢aligmanin Orgiitsel
yalnizligr artirdigt (B = 0,586, p < 0,001) belirlenmistir. Ayrica gelisime aciklik 6zelliklerinin (B = -
0,166, p > 0,05) orgiitsel yalnizlik tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi;
sorumluluk 6zelliklerinin (3 = -0,298, p < 0,001), disadoniikliik 6zelliklerinin (B = -0,241, p < 0,001),
uyumluluk 6zelliklerinin (3 = -0,197, p < 0,001) ve duygusal dengelilik (3 = - 0,27, p <0,001)
oOzelliklerinin ise istatistiksel olarak anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Yapilan hiyerarsik
regresyon analizi sonucunda ise ¢aligma modeli (isyeri ve evden) ve orgiitsel yalnizlik iliskisinde
kisilik o6zelliklerinin diizenleyici bir etkisinin bulundugu sonucuna ulasilmistir. Farkli bir ifadeyle
yapilan analizin bulgularina gore, ¢calisma modelinin orgiitsel yalnizlik tizerinde etki gdsterdigi ortaya
koyulmustur. Bu aragtirmanin sonuglarina gore calisma modeli orgiitsel yalnizlik iliskisinde kisilik
ozelliklerinin diizenleyici rolii oynadig ortaya koyulmustur.

Arastirma bulgularinin, evden calisma Orgiitsel yalnizlik ve kisilik ozellikleri ile ilgili olarak
alanyazinda yayimlanmis bazi ¢aligmalarla tutarli oldugu sdylenebilir. Kicir’in (2019) evden ¢alisan
gevirmenler {lizerinde yapmis oldugu nitel aragtirmasinin sonucuna gore, ¢evirmenlerin bir kisminin
evden calismanin sosyal yasamlarina olumlu oldugunu; diger kisminin ise evden c¢alismanin sosyal
yasamlarinda yalnizlastirici olduklarini tespit etmistir. Atak (2009), 18-25 yas arasi 220 geng
yetiskinler iizerine yapmis oldugu arastirmasinin sonucunda bes faktor kisilik 6zelliklerinin yalnizlik
iizerindeki etkisi oldugu belirtmistir. Calismasinin sonucuna gore, bes faktor kisilik ozellikleri
boyutlarindan disadoniiklik (B= -,296; p <,001), uyumluluk (= -,385; p <,001), duygusal dengelilik
(B= -,149; p < ,005) kisilik 6zelliklerinin is yasaminda yalnizlig1 negatif ve anlamli olarak; deneyime
aciklik 6zelliginin ise pozitif ve anlamli olarak etkiledigi (B=,316; p<,001) goriilmektedir. Yine, bes
faktor kisilik 6zelliklerinden sorumluluk 6zelliginin ise, is yasaminda yalmzlik {izerinde anlamli bir
etkisinin olmadigi goriilmistiir (B= ,045; p=536). Abelsen vd. (2020) tarafindan Norveg, ABD ve
Hindistan’daki faaliyet gosteren bilisim sektoriini ¢alisanm1 360 kisi ile yaptiklari ¢alismasinda covid-
19 déneminde caligsanlarin uzaktan ¢alisma uygulamasinda yasadiklari yalnmizligin, is performansinin
(B = 0.435, p= < 0.01) diigmesine neden oldugunu tespit etmistir. Parlak ve Sazkaya (2018),
Tirkiye’de yasal olarak online bahis bayiligi yapan alt1 farkli igsletmenin 306 beyaz yaka g¢alisanlari
iizerinde yapmis oldugu arastirmasinin sonucunda bes faktor kisilik 6zelliklerinin yalnizlik iizerindeki
etkisi oldugu belirtilmis; arastirmasinin sonucuna gore bes faktor kisilik 6zelliklerinden disadoniikliik
(B= -0,489; p < 0,000), uyumluluk (B= - 0,535; p < 0,000), sorumluluk (p= -0,438; p < 0,000) ve
gelisine agiklik (B= -0,457; p < 0,000) boyutlar ile is yasaminda yalmizlik arasinda negatif iliski;
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duygusal denge (= 0,340; p < 0,000) ile is yasaminda yalmizlik arasinda pozitif iligki oldugu tespit
edilmistir.

Arastirmanin bulgular1 yazinda yer alan diger arastirmalarin bulgulariyla tutarlilik gdsterirken bazi
arastirmalarin bulgulariyla ile tutarlilik gostermedigi saptanmustir. Burada yer alan tutarsizligin sebebi;
olarak katihmcilarin yasi, cinsiyeti, egitim durumu ve sektorel farkliklarimin sebep olabilecegi
ongoriilmistir. Bu nedenle bundan sonraki yapilacak yeni arastirmalarda aragtirmacilar bu
degiskenleri dikkate alarak yeni aragtirmalar yapabilir ve alana katk: saglayabilirler.

5.2. Oneriler

Glinlimiliz diinyasindaki internet ve bilgi teknolojileri temelli gelismeler fiziksel sinirlari ortadan
kaldirarak ¢ogu seyin uzaktan yonetilmesini miimkiin hale getirmistir. Bu dijitallesmeden is diinyasi
da nasibini almis ve modern teknolojilerin yardimiyla ofis binalarinin disinda islerin yiiriitiilmesine
imkan saglayacak yeni is yiiriitme modellerine gecis yapmislardir. Bu g¢ercevede karsimiza ¢ikan
evden c¢alisma modeli, esnek caligmaya izin vermesi, masraflari dislirmesi ve daha iyi hizmeti
kolaylastirmasi gibi etkenleri icermesi nedeniyle is diinyas1 tarafindan siklikla tercih edilmektedir. Bu
tir uygulamalar, gerek isgorenlere gerekse isverenlere gesitli tstiinliikler sagliyor gibi dursa da
stratejik hatalar nedeniyle {istiinliik saglayan durumu sakincali bir duruma cevirebilmektedir.
Isgorenler, evden calistyor olmanin kendilerine daha fazla 6zgiirliik verecegine ve aileleriyle birlikte
istedikleri kadar zaman gegirmelerine olanak sagladigina inandiklart i¢in siklikla evden caligma
egilimi gosterirler (Kicir, 2019: 175). Ancak ne yazik ki, her bireyin kisilik yapisi evden calisma
ortamina uygun olmamaktadir.

Pandemiyle birlikte hayatimizda hizli bir sekilde yer alan evden galismanin etkileri ¢esitli bilim
insanlariin aragtirmalarina konu olmus ve her disiplinde farkli sekilde degerlendirilmeye alinmistir.
Bu etkilerden biri ise, isgbrenlerin evden c¢alisirken yasadiklart yalmizlik duygusudur. Bir kisinin
yalnizlik hissetmesine bir ¢ok etken sebep olabilmektedir. Ancak en biiyiik etki, o bireyin kisilik
ozellikleriyle iligkilidir. Ayni sartlara sahip ve ayni isi yapan iki farkli bireyin birisinin yalmzlik
yasarken digerinin yalnizlik duygusu yasamamasi bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Orgiitler, ortak
hedeflere ulasmak i¢in giiclerini birlestiren ve isbirligi yapan insanlar tarafindan yapilandirilmis
sistematik gruplardir. Her oOrgiit basariya ulagsmayi, bliylimeyi ve ayakta kalmay: ister. O Orgiitiin
ayakta kalip kalmayacagini belirleyen en 6nemli bilesenlerden biri o isletmenin insan kaynagidir.
Ciinkii modern donemdeki hizli degisim ve gelismeler géz Oniine alindiginda, insan kaynaginin
miimkiin oldugunca etkin kullanilmasi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum orgiit i¢indeki
bireylerin kendi performanslarini ne kadar iyi yansittiklarina baghdir. Calisanlarin performanslarini
tam olarak ortaya koyabilmeleri igin, ¢alisanlarin sahip olduklari bazi gartlarin bagli bulunduklar
orgiit tarafindan yerine getirilmesi gerekmektedir (Demir ve inandi, 2023: 2). Bunlardan bir tanesi
calisanlarin kendi kisilik 6zelliklerine uygun pozisyonda calistirilmasidir. Bu nedenle uygulamacilarin,
isgorenlerin yalmzlik duygusu yasamalarina sessiz kalmamalar1 gerekmektedir. Uygulamacilar
orgiitlerdeki yasanan bu olumsuz durumun 6niine ge¢mek icin evden calisacak personelin se¢ciminde
kisilik Ozelliklerinin tespit edilmesi yoluna giderek uygun pozisyonda istihdam edilmesini
saglayabilirler. Aksi halde bireysel farkliliklar ve uygun pozisyona istihdam edilmeyis isgdrenlerin
yalmzlik duygusu yasamalarina sebep olabilir. Arastirmanin bulgular1 ise bu durumu destekler
niteliktedir. Arastirmanin bulgularina gére disadoniik kisilik 6zelligine sahip bireyler evden calisma
modelinde orgiitsel yalmizlik yasarken, i¢edoniik kisilik 6zelligine sahip bireyler daha az oOrgiitsel
yalnizlik yagamaktadirlar. Bu noktada evden calisacak personelin se¢ciminde igedoniik veya disadoniik
kisilik 6zelligine sahip olup olmadigi 6nemli bir rolii istlenmektedir.
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Yalnizlik duygusu yasayan isgorenler, kendilerini yetersiz ve 6zgiivensiz hissederler bu durumda
onlarin basarili olma yeteneklerine olan inancin1 kaybetmesine neden olmaktadir. Bu durumda onlarin
orgiitsel bagliligina ve is tatminine negatif sekilde etki eder ve kendisinden beklenilen performansi
tam olarak ortaya koymasina engel olusturur.

Bu calisma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda disadoniik kisilik ozelligine sahip
bireylerin evden calistig1 zaman oOrgiitsel yalnizlik yasadiklar tespit edilmistir; bu sonuglar disadoniik
bireylerin evden ¢alismaya uygun olmadiklar1 anlami tasimamalidir. Sadece disadoniik kisilik 6zelligi
tagiyan bireylerin evden c¢alisma modelinde igedoniik bireylere oranla daha fazla yalnizlik
yasayacaklar1 anlaminda yorumlanmalidir. Uygulayicilar, sanal iletisim araciligiyla isgorenleriyle
diizenli olarak etkilesimde bulunarak, is dis1 konularda sohbetler gerceklestirebilir ve sosyal baglar
kuvvetlendirebilirler. Ayrica, orgiitsel konularla ilgili goriis ve Onerileri almak amaciyla etkilesimi
artirabilir, calisanlar1 seminerlere katilmaya tesvik edebilir ve mentorliik veya kocluk destegi
saglayabilirler. Isgorenler, bu cabalarin yam sira yalnizhik hissini azaltmak icin calisma saatlerini
kisisel ihtiyaclarina uygun sekilde diizenlemeli, sanal etkinliklere katilmali ve kendileri ig¢in
Ozellestirilmis bir ¢alisma alani olusturmalidirlar. En Onemlisi, bu c¢abalar1 secerken, Kkisilik
Ozelliklerini gdz oniinde bulundurarak daha etkili bir sonug elde edebilirler. Bu yaklasimlar, sadece
isgorenin performansini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda orgiitsel bagliligini artirabilir ve boylece
orgiitsel yalnizligini azaltabilir. Ayrica uygulayicilar, disadoniik kisilik 6zelligine sahip isgérenlerinin
ev ortaminda c¢alistirmalart durumunda yalmzlik hissetmemeleri i¢in bazi sosyal girisimlerde
bulunabilirler. Bunlar: toplantilarin fiziksel isyeri ortaminda yiiz yiize yapilmasi, diizenli olarak is
yemekleri veya pikniklerin yapilmasi, haftanin belli giinlerinde isyeri ortaminda yiiz yilize ¢aligmaya
gelinmesi, hibrit ¢alisma modelinin uygulanmasi, ¢alisanlara gesitli yetkilerin verilmesi ve isbirlik¢i
girisimler yaratmalar1 istenilmesi, belli araliklarla ¢evrimici toplantilarin yapilmasi, énemli giinlerin
kutlanmasi, ¢esitli jestlerin yapilmasi seklinde siralanabilir ve evden calisanlarin kendilerini orgiitiin
bir pargas1 gibi hissettirmeleri saglanabilir. Yalniz bu toplantilarda, dikkat edilmesi gereken unsur bu
girigimler sadece is konusulan ve is odakli toplantilar olmamalidir. Buradaki amag caliganlarin
sosyallik ihtiyaglarin1 karsilamaya ve yalniz olmadiklarinin farkina varilmasina yonelik olmalidir.
Basarisiz sosyal ag eksikligiyle birlikte ortaya ¢ikan bu durum ancak basarili bir sosyal aga ulagsmayla
ortadan kaldirilabilir.
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0z Depremlerin ¢ogunlukla yasandig iilkeler igerisinde yerini almis ve dnemli deprem kusaklarindan biri
olan Alp-Himalaya kusagi iizerinde bulunan Tirkiye’de gegmisten giiniimiize birgok tektonik deprem meydana
gelmistir. Tirkiye aktif tektonik hareketlilige sahip, deprem sikliginin ve hasar riskinin yiiksek oldugu
tilkelerden biridir. Bu nedenle gerekli 6nlemlerin alinmasi ve hazirlikli olmasinin gerekliligi dikkate alinmalidir.
6 Subat 2023 tarihinde 11 sehri etkileyen bu doga olayinin makroekonomik etkileri ile mikro ekonomik etkileri
bulunmaktir. Bu iki etkiden makroekonomik degiskenlerin genel hatlar ile {izerinden ilerleme saglanacaktir.
Ayrica bu 11 sehrin birkagi ticaret alaninda birkagi ulasim alaninda etkisini hissettirirken, birkagi ise sanayi
alaninda etkisini oldukga hissettirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tirkiye, ekonomi, deprem, ticaret
JEL Smmflandirmasi: EOO, E10, E60

ABSTRACT  Many tectonic earthquakes have occurred from past to present in Turkey, which is among the
countries where earthquakes mostly occur and is located on the Alpine-Himalaya belt, which is one of the
important earthquake zones. Turkey is one of the countries with active tectonic activity and a high earthquake
frequency and damage risk. Therefore, the need to take the necessary precautions and be prepared should be
taken into account. This natural event, which affected 11 cities on February 6, 2023, has macroeconomic and
micro economic effects. Progress will be made on the general outline of macroeconomic variables from these
two effects. In addition, some of these 11 cities make their impact felt in the field of commerce, a few in the field
of transportation, while a few of them make their impact felt in the field of industry.

Keywords: Turkey, economy, earthquake, trade
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1. GIRIS

Diinya genelinde ister siddetli ister hafif sismik yer hareketlilikleri olsun insanoglunun kontrolii
dahilin de ger¢eklesmeyen ve kontrol edilebilmesi miimkiin olmayan dogal afetler kategorisinde
degerlendirecegimiz depremler hayatimizi olumsuz yonde etkilemektedir. Diinya iizerinde bulunan
birkag¢ deprem kusagindan biri olan Alp-Himalaya deprem kusagi icerisinde yer alan iilkelerden biri de
Tiirkiye’dir. Aktif olarak depremlerin gergeklestigi bu deprem kusaginda bulunan Tiirkiye dogal afetin
gerceklesmesinden 6nceki ve sonraki olusabilecek durumlar: ve riskleri géz 6niinde bulundurarak her
an tetikte olmalidir.

Kontrolsiiz sekilde ¢ogalan niifus ve issizlik artisi ile birlikte her gecen giin daha da hizlanan kirsal
alanlardan kentlere go¢ hareketliliklerinin gergeklesmesiyle beraber diizensiz ve kontrolsiiz
yapilagmalarin ¢ogalmasi goz ardi edilemez. Temel ihtiyaglardan biri olan barinma ve konaklama i¢in
kullanilan malzemelerin denetlenmemesi, yapilmasi gerekenden de fazla kat ¢ikilmasi carpik
kentlesmelere neden olmus ve istenmeyen sonuglar1 dogurmustur. Bu ytlizdendir ki bu gercegi ciddi bir
sekilde kabul etmeli ve fay hatlar1 iizerine kurulmus olan sehirlerin zararinin nasil minimuma
indirilecegi konusunda en uygun tedbirlerin alinmast ve planli bir yapilagsmaya gidilmesi
gerekmektedir. Yeni kurulacak olan sehirlerin ise deprem riskini g6z oniinde bulundurarak sehir
planlamalarinin buna uygun yapilmasi i¢in gerekli 6nlemler alinmalidir. Son 11 ilimizde gergeklesen
aci tablo bu gergekleri gozler Oniine sermistir.

Sekil 1

Diinya Tektonik Haritasi
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Bu'bmnden uzaklasan levha simrlar:. (Okyanus ortas: sirtlar. Birbirine yaklasan levha smirlar.
Ay Oklar levhalann birbirine gore orantili olarak yillik hareket 2] (OKlar levhalarn harcket yontni gésteriyor).

hizim gostenivor). ~f—— Lcvhalann harcket yoniimii gbsteriyor.

Not. Cografya Harita (2012) tarafindan yaymlanan Diinya Tektonik Haritast baslikli kaynaktan
uyarlanmustir (http://cografyaharita.com/haritalarim/1fdunya-tektonik-haritasi2.png).

Giinlik yasantimizin akisinda farkina dahi varamadigimiz diinyanin gesitli yerlerinde pek cok
depremler meydana gelmektedir. Varligini dahi hissedemedigimiz bu kigiik c¢apli depremler
diinyamizin hala canli ve hareketli bir yapida oldugunu bize gdstermektedir. Depremler birkag farkli
sekilde meydana gelebilir. Bunlar icerisinde degerlendirmesini yapabilecegimiz tektonik depremler ise
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en basit tabirle levhalarin hareketlenmesiyle olusan depremler olarak adlandirilabilir. Tiirkiye’de ise
tektonik depremler aktif olarak meydana gelmektedir. Ayrica Tiirkiye’de aktif bir yanardagimiz
bulunmadig: i¢in volkanik depremlere rastlanmaz.

Sekil 2
Tiirkiye Deprem Bélgeleri Haritast
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Kaynak: T.C. Baydirlik ve Iskin Bakanlgr GKRY

Not. Cografya Harita (2020) tarafindan yayimlanan Tiirkive Deprem Bolgeleri Haritasi baslikli
kaynaktan uyarlanmistir (http://cografyaharita.com/haritalarim/4iturkiye-deprem-bolgeleri-

haritasi.png).

Gecmige gidip bir goz attigimizda ise diinyanin bir¢cok yerinde meydana gelmis yikic etkilerinin ve
verdigi hasarin telafisi gii¢ olan ¢esitli depremlere rastlamak miimkiindiir. Bu tiir bir doga olayindan
sonra ise o iilkenin i¢inde bulunacag1 toparlanma siireci ve depremin vermis oldugu ekonomik tahribat
izlerini silmek o tilke i¢in oldukga zor bir donem olacaktir.

2. SEHIRLER VE EKONOMIK ETKIiLERI
2.1. Adana

Akdeniz Bolgesi’nde bulunan Adana ilimizin mevcut konumu sayesinde hem kara yolunun hem de
demir yolunun sagladig1 avantajlart kullanmasinin yani sira ilimizde hava limaninin da bulunmasiyla
dis ticarette Tirkiye ekonomisine hatir1 sayilir katkisi bulunmaktadir. Ayrica verimli arazilerinin
varligiyla da tarimda 6nemli paya sahip olan ilimizin 2020 y1l1 igerisinde tarim sekt6riinde GSYH’nin
il i¢indeki pay1r % 9,8’dir. Ayrica 2021 yilinda Tiirkiye igerisinde tiretimi gergeklestirilen soyanin
%62,81, yerfistiginin % 49,9°u, narenciyenin %29,4’ii ve kapuzun %19,9’u, balin %12,8’1, misirin
%12’si, pamugun %5,1 ile bugdayin %4’iinliin Adana ilimizde iiretiminin gergeklestigi bilinmektedir.
Bunlara ek olarak ilimizde 601 adet uluslararasi sermayeli sirket bulunmakta ve 2021 yilinin Haziran
ay1 sonu itibariyle de bu sirketler ticari faaliyetlerini gergeklestirmektedir (Adana Ticaret Odasi,
2021).
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Tablo 1

31.08.2023 Ihracat¢i Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performanst (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

Adana 23426849 206.012,26 247.531,74 225.486,86 240.449,70 219.266,50 208.282,45 233.94566 1.815.243,66

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin f/ler Bazinda Rakamlari kaynagidan uyarlanmistir (TIM, 2023).

[limizin 2020 yilina ait ihracat verilerini inceledigimizde agirlikli olarak ihracatim gergeklestirdigi
iilkeler arasinda Irak ve Avrupa Ulkelerine rastlamak miimkiinken, ilimizin ithalatini ise ABD ve Uzak
Dogu Ulkeleriyle gerceklestirdigi goriilmektedir. Yine ayni yil icerisinde ilimizde kayitli bulunan
firmalar tarafindan ihracatin %1,10’u ve ithalatin ise %0,97°si bu firmalar tarafindan
gerceklestirmistir. Bu performansiyla Adana 2020 yili igerisinde Tiirkiye genelinde iller siralamasinda
ihracatta 16. sirada yerini alirken, ithalatta ise 12. sirada yerini almustir. Son olarak ise Adana 155 ve
173 iilke ile 2015 ve 2020 yillar1 arasinda ihracatim1 gerceklestirmisken, yine ayni yillar araliginda
ilimiz ithalatin1 da 109 ve 120 iilke arasinda gergeklestirmistir (Hereklioglu vd., 2020).

Tablo 2

31.08.2023 Ihracat¢ Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

2023

Ulke il 2022 (10cak-31 Agustos) Degisim
ABD ADANA 113.146,80 106.848,20 -% 5,6
AFGANISTAN ADANA 162,19 116,44 -% 28,2
ALMANYA ADANA 187.771,24 137.583,39 -% 26,7

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin fller Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

Adana’nin i¢inde bulundugumuz 2023 yilina ait ilk sekiz aylik ihracat¢i firmalar tarafindan diger
iilkeler ile gerceklestirdigi ihracat verilerine baktigimizda 2022 yilinda ABD ile gerceklestirdigi
ihracati ile 2023 yilina ait ilk sekiz aylik o iilkeyle yaptig1 ihracatinin degisim orani -%5,6 oldugu ayni
yillar baz alinarak Afganistan ile olan degisim oranimin -%28,2 ve son olarak Almanya ile de -%26,7
degisiminin oldugu goriilmektedir.

2.2. Adiyaman

Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nde bulunan ilimizin ekonomisinde tarim 6nemli bir yer tutmakta ve
diger sektorlere oranla daha ¢ok One ¢ikmaktadir. Sanayi agisindan ise pek gelisme gosteremeyen
ilimiz daha ¢ok tekstil sektoriinde kendini belli etmis ve yatirimlarda bu dogrultuda gerceklesmektedir.
[limizin gerceklestirdigi ihracatin ise %901 tekstil grubu iiriinlerde meydana gelirken, ithalatinda ise
pamuk, pamuk ipligi ve pamuklu mensucat one g¢ikmustir. Buna ragmen son yillarda sergiledigi
performans ile Adiyaman 2008’de %162 oraninda bir dis ticaret fazlasi ve takibinde 2009 yilinda
tekrar %174 oraninda bir dis ticaret fazlasi vermistir (Ukav, 2017).
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Tablo 3

31.08.2023 Ihracatgt Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

Ulke il 2022 2023 (1 Ocak-31Agustos) Degisim
ABD ADIYAMAN 2.387,99 538,41 %775
AFGANISTAN ADIYAMAN 29,00 11,00 -% 62,1
ALMANYA ADIYAMAN 538,92 587,27 % 9,00

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin fller Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

2020 yilina ait illerin gergeklestirmis oldugu dis ticaret verilerine baktigimizda Adiyaman’in
ihracatta 58. sirada oldugu goriiliirken, ithalatta ise 47. sirada oldugu gozlenmektedir. Bu yila ait
ihracatin biiyiik bir kismi: Avrupa Ulkeleriyle yapilmistir. Ayrica ayni yil igerisinde ihracatin
%0,04’1int, ithalatin ise %0,03’{ini ilde kayith olan firmalar gergeklestirmistir. Ek olarak ilimizin
ihracatin1 gerceklestirdigi tilkelerin sayis1 2015 ve 2020 yillarinda 56 ile 69 arasinda olurken, ayni
yilda ithalatim1 gergeklestirdigi iilke sayis1 ise 46 ile 54 arasinda bulunmaktadir (Karakus, 2020).

Tablo 4
31.08.2023 Ihracat¢ Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ihracat Performanst (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

ADIYAMAN  11.519,78  6.805,01 7.785,67 5.174,94 4.941,84 6.521,01 12.766,44 5.066,79 60.581,48

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Rakamlar kaynagindan uyarlanmistir (TIM, 2023).

2023 yilinmn ilk sekiz aylik verilerinde ihracatgi firmalarin gergeklestirdigi performanslara
baktigimizda ise en yiiksek ihracat performansinin temmuz ayi igerisinde gergeklesen 12.766,44 ($)
tutarindaki ihracat degeri olurken, yine ayni yil igerisinde 11.519,78 ($) tutarindaki ihracat degeri
dikkatleri ¢ekmektedir. Ayrica ilimizin 2023 yilindaki diger iilkelerle gergeklestirdigi sekiz aylik
ihracat performansina baktigimizda 2022 yilinda ABD ve Afganistan’la yaptigi ihracat degisim
oranlarmin 2023 yilindaki sekiz aylik performans degisimi sirasiyla -%77,5 ve -%62,1 oldugu
goriilmektedir.

2.3. Diyarbakir

Gilineydogu Anadolu Bdlgesi’nde yerini almig, sahip oldugu kiiltiirel zenginlikleri ve cografi konumu
ile ulasimda kavsak noktalarindan biri olmasiyla Tirkiye ekonomisine katki saglayan bir bagka
ilimizde Diyarbakir’dir.
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Tablo 5

31.08.2023 Ihracatgi Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ihracat Performansi (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

D.BAKIR 20.419,16 26.120,16 18.802,40 1551532 17.711,17  18.296,81 19.406,01 18.337,53  154.608,56

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Rakamlar kaynagindan uyarlanmistir (TIM, 2023).

Ihracatg1 firmalarm 2023 yili icerisinde sekiz aylik veri de gerceklestirdigi ihracat verilerine
baktigimizda firmalarin gergeklestirmis olduklart en yiiksek ihracat performansi subat ay1 igerisinde
olmustur. Subat ay1 igerisinde gerceklestirdigi ihracat performansi 26.120,16 ($)’tir. Aym yil
igerisinde de ihracatgi firmalarin en az ihracat performansi ise nisan ay1 icerisinde gergeklesmistir. Bu
performans degeri ise 17.711,17 ($)’dur.

Il ihracatin1 2003 te ilk defa 10 milyon dolarin iizerinde gerceklestiren ilimiz 2009°da ise ihracatimi
100 milyon dolarin tizerinde gergeklestirmistir. Son zamanlarda ise il ihracatimiz 200 milyon dolar
civarinda gerceklesmektedir. Ayrica bir 6nceki yila gore artis gostererek 2020 yilinda 255,1 milyon
dolar olan il ihracat1 gergeklestiren ilimizin 2020 yilindaki il ithalati ise 104,7 milyon dolar olmus ve
bir dnceki yila gore artis sergilemistir (Yasa, 2020).

Tablo 6
31.08.2023 Ihracat¢ Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

2023

Ulke il 2022 (10cak-31 Agustos) Degisim
ABD DIYARBAKIR 564,71 2.042,08 % 2616
AFGANISTAN DIYARBAKIR 27,74 154,56 % 457,2
ALMANYA DIYARBAKIR 6.427,84 5.757,33 -% 10,4

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin fller Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

Diyarbakir’daki ihracat¢r firmalarin 2022 yili ve 2023 yili igerisindeki sekiz aylik ihracatgi
firmalarin gergeklestirdigi performans degisim oranlarina baktigimizda Almanya ile degisiminin
-%10,4 oldugu dikkat ¢ekmektedir. Yine aymi yillarda Afganistan ile de %457,2’lik degisime
rastlanmakta ve ABD ile de %261,6’lik degisim goriilmektedir.

2.4. Elaz1g

Dogu Anadolu Bolgesi’nde bulunan Elazig ilimiz konumu itibariyle doguyu batiya baglayan bir
kavsak noktasi olmasinin yani sira sanayi, tarim, ticaret faaliyetleri ve madenlerle de ekonomimize
katkilarin1 saglamaktadir. Diinya’da sadece Elazig Alacakaya ilgesinde ¢ikarilan visne rengi mermeri
ile de ilimiz ekonomimize katkilarim siirdiirmeye devam etmektedir. Ilimizin 2020 yilina ait verilerine
baktigimizda ihracatt 146.527 bin dolar degerinde gerceklesmis, iller siralamasinda 49. sirada yerini
almis ve Tiirkiye i¢indeki pay1 ise %0,09’dur. Yine ayni yil igerisindeki ilimizin ithalati ise 26.250 bin
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dolar degerinde olup iller siralamasinda 60. sirada bulunmus ve Tiirkiye igindeki pay1 ise %0,01 dir. 1
siralamasinda 11. siray1 alan Elazig’in 2020 yilinda ihracatin ithalati karsilama degeri ise 558,19’dir
(Yegil, 2020).

Tablo 7
31.08.2023 Ihracat¢i Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ihracat Performansi (1000$)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

ELAZIG 33.903,23 13.585,72 23.723,30  29.867,13  36.719,32  29.095,83 15.313,66 ~ 57.323,95  239.532,14

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Rakamlar kaynagindan uyarlanmistir (TIM, 2023).

Elazig ilinde bulunan ihracat¢i firmalarin 2022 yilinda diger iilkelerle gerceklestirdigi ihracat
verileriyle 2023 yilina ait sekiz aylik diger ilkelerle gergeklestirdigi ihracat verilerini
kargilastirdigimizda ABD ile karsilikli olarak gdstermis oldugu performans degisim orant %31,8’dir.
Almanya ile yapmis oldugu ihracat degisim orani -%19,3 ve Arjantin ile de gergeklestirilen degisim
performansi oran1 -%100°diir.

Tablo 8
31.08.2023 Ihracatgt Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performanst (10008)

Ulke il 2022 2023 (10cak-31Agustos) Degisim
ABD ELAZIG 28.726,75 37.852,77 %31,8
ALMANYA ELAZIG 1.080,53 872,27 -%19,3
ARJANTIN ELAZIG 1.825,61 0,00 -%100,0

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin fller Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

2.5. Gaziantep

Orta Firat Boliimiinde bulunan illerden biri olan Gaziantep ayrica Akdeniz ile Giineydogu Anadolu
Bolgesinin birlesim yerinde yerini almis ve sahip oldugu konumundan dolay1 da ticarette diger
illerimiz kadar oldukca 6nemli katkilarda bulunmustur. Buna ek olarak Tiirkiye’nin gastronomi sehri
olarak bilinmekte ve mutfagiyla da diinya ¢apinda tinlii olmustur.

[limizin 2023 y1li igerisinde Subat ayindan itibaren gerceklestirmis oldugu ihracat miktarlar1 Subat
ayinda 520.772,000 $, Mart ayinda 913.665,000 $ Nisan ayinda 779.228,000 $ ve Mayis ayinda
872.276,000 $ iken Haziran ayinda 772.430,000 § son olarak Temmuz ayinda 1.047,466 $ olarak
gerceklesmistir (GTO, 2023).
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Tablo 9
31.08.2023 Ihracat¢i Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performanst (10008)

Ulke il 2022 2023 (1 Ocak-31Agustos) Degisim
ABD GAZIANTEP 748.743,28 644.581,91 -% 13,9
AFGANISTAN GAZIANTEP 30.746,09 15.341,35 -% 50,1
ALMANYA GAZIANTEP 199.469,00 175.690,11 -% 11,9

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin fller Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

Gaziantep 2022 yilinda diger iilkelerle gerceklestirdigi ihracat performansi ile 2023 yilinda diger
tilkelerle gergeklestirdigi sekiz aylik ihracat performansini degerlendirdigimizde ABD ile olan ihracat
degisim oraninin -%13,9 oldugunu, Afganistan ile -%50,1 oldugunu son olarak ise Almanya ile
gerceklesen ihracat performans degisim oraninin ise -%11,9 oldugunu gézlemlemekteyiz.

Tablo 10
31.08.2023 Ihracat¢i Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ihracat Performansi (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

G.ANTEP 793.472,99  506.201,86 911.107,81 769.824,22 870.972,39 765.987,16 1.044.056,08 927.832,34 6.589.446,72

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin I/ler Bazinda Rakamlar kaynagmdan uyarlanmistir (TIM, 2023).

Gaziantep ilindeki ihracatg1 firmalarin 2023 yili igerisinde gerceklestirdikleri sekiz aylik ihracat
verilerini inceledigimizde en yiiksek ihracat performansinin temmuz ay1 icerisinde gerceklestigi goze
carpmaktadir. Temmuz ayindaki ihracat performansi 1.044.056,08 bin dolar olmakta ve ayni yil
icerisinde gerceklesen en az ihracat performansi ise subat ay1 igerisinde gergeklesmistir. Bu
performans degeri ise 506.201,86 bin dolardir.

Gaziantep ilimiz gegmiste oldukga énemli bir ticaret yolu olan Ipek Yolu giizergahinin {izerinde
yerini almig illerden biri olmus ve bu da ticarette 6nemli bir konumda olmasin1 ve daha etkin bir rol
almasini saglamistir. Ayrica konumundan dolayr diger iilkelerle yani Arap Ulkeleri ve Dogu
Ulkeleriyle ticari iliskilerinin artisina sebep olmustur. [limizde tarim 6ncelikli olarak gelismistir. Fakat
buna ek olarak imalat sanayi kiiciik atlyeler ve imalathanelerde bulunmaktadir (Ulusoy ve Turan,
2016).

2.6. Hatay

Onemli yerlesim yerlerinden olan Hatay ilimiz, Tiirkiye’'nin en giineyi ve Akdeniz’in dogu seridinde
yerini almistir. Oldukga koklii bir gegmise sahip olan ilimizin en eski yerlesim yeri olan Antakya’nin
kurulusu antik caglara kadar uzanmakta ve bu tarihsel siire¢ icerisinde de savaslar, depremler ve
yikimlar gérmiis olmakla beraber bircok defa da el degistirmistir. Bunun yani sira gilinlimiize kadar
gecirmis oldugu degisimleri ve yasanmisliklarini tarihi eserleriyle bize sunmaktadir. Son zamanlarda
sahip oldugu potansiyelini her gecen giin arttirarak tarim basta gelmek iizere sanayisiyle ve ticaretiyle
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Tiirkiye ekonomisine katkisini saglamaktadir. Bolgenin 6nemli tahil ambart olan Amik Ovasiyla
tarima katkisinin yani sira Iskenderun’da bulunan demir-gelik isletmesiyle de dikkatleri iizerine
cekmektedir (Adigiizel, 2014).

Tablo 11

Tarim Arazilerinin Dagilimi (ha)

Arazi 2019 % 2020 %
Tarla Arazisi 163.084 59 153.640 56
Meyve Alani 92.739 34 95.775 35
Sebze Alani 19.755 7 26.163 9
TOPLAM 275.578 100 275.578 100

Not. Veriler Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi’min Hatay Sosyo-Ekonomik Rapor 2020 sunumunda bulunan
bilgilere gore hazirlanmistir (Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2020).

Hatay ilimiz bulundugu cografi konumunun sagladigi avantajlar sayesinde tarimsal {irlin ¢esitlilik
yelpazesi oldukca genistir. Ayrica dogal kosullarin elverisli olmasindan dolay1 ikinci {iriin
yetistiriciligi de yapilabilmekte ve ekonomimize katki saglayabilmektedir.

[limizin tarimsal {iretim verilerine baktigimizda tath patates, pazi, maydanoz, dereotu iiriiniinde
iilke siralamasinda birinci sirada yerini almis ve 2022 yilinda Tiirkiye’nin payr % 72 olarak
gerceklesmistir. Mandalina da 2022 yilinda Tiirkiye’ nin pay1 % 36 ile iilke siralamasinda ikinci sirada
yer almig ve iiglincili sirada ise limon, havug, yenidiinya ve kayisi iiriinleriyle sirastyla 2022 yili
Tiirkiye’deki paylart % 10, % 7, % 3 ve %7 olarak gergeklesmis ve ililke siralamasinda yer edinmistir.
Portakal, pamuk(kiiltii), sogan(kuru) ve muz {iriinlerinde ise iilke siralamasinda doérdiinciligii
bulunmakta ve 2022 y1l1 Tiirkiye’nin pay1 ise sirasiyla %12, % 9, % 7, % 1’dir. Son olarak 2022 yil1 %
2’lik Tiirkiye pay1 ile altintop (greyfurt) besinci sirada yerini almaktadir (T.C. Tarim ve Orman
Bakanligi, 2022).

Ayrica Kirikhan ve Altindzii ilgelerinde genisletme calismalari devam eden Hatay ilimizin
halihazirda alt1 Organize Sanayi Bélgesi(OSB) mevcuttur. Bunlardan biri olan Iskenderun OSB’deki
sektor dagilimimna baktigimizda %50 demir-gelik, %20 makine imalat1 gergeklestirilirken, %20 boru
imalat1 ve %10 oraninda filtre imalatinin gergeklestirildigi gortilmektedir. Payas OSB’de ise demir ve
demir mamullerinin %98’i karsilanmaktadir (Kuseyri ve Giilen, t.y).

Tablo 12
Hatay ve Tiirkiye Ihracat Rakamlari($)

Yil Hatay Thracat Degisim Orani Tiirkiye Ihracat Degisim Orani Turkl}i)ealygimdekl
2020 2.658.087,47 -%6,46 169.669.410,30 % 2,24 %1,5
2019 2.841.677,95 -%0,18 165.959.754,61 -%1,18 %1,7
2018 2.846.734,07 %21,85 167.933.946,34 %6,96 %1,6

Not. Veriler Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi’'nmin Hatay Sosyo-Ekonomik Rapor 2020 sunumunda bulunan
bilgilere gore hazirlanmistir (Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2020).

Cilt/Volume: 4 Sayi/Issue: 2 Aralik/December 2023



130 O. Ozbey ve B. Bayraktar

Son olarak ise ilimizin ihracata ve ithalata katkilarina bakacak olursak, 2019 yilinda iller bazinda
ihracatta ilk 10°da yerini alirken ithalatta ise 7. sirada yerini almaktadir. 2020 yili i¢in Tiirkiye ve
Hatay’in ihracat ve ithalatina bakarsak, bir 6nceki yila gore Tiirkiye nin ihracatinda %2,24 oraninda
artis saglanmis ve ithalat1 da bir dnceki yila kiyasla %4,36 oraninda artis saglamistir. Hatay’da ise
2020 y1l1 igin ihracat1 %6,46 oraninda bir énceki yila gore azalmustir. ithalatta da bir dnceki yila gore
%0,11 artis oldugu gozlenmistir (Yesil ve Eskiocak, 2020).

Tablo 13
31.08.2023 Ihracat¢i Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performanst (10008)

Ulke il 2022 2023 (10cak-31Agustos) Degisim
ABD HATAY 116.769,26 65.794,50 -%43,7
AFGANISTAN HATAY 124,00 124,61 %0,5
ALMANYA HATAY 71.066,77 53.162,23 -%25,2

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

Tablo 14
Hatay ve Tiirkiye Ithalat Rakamlari($)

Yil Hatay fhracat Degisim Orant Tiirkiye fhracat Degisim Orant Tﬁrkl}ifalyimdekl
2020 3.733.416,912 %0,11 219.509.836,968 %4,36 %1,7
2019 3.729.585,110 -%8,4 210.346.890,608 -%9,87 %1,6
2018 4.071.376,015 95,69 223.047.438,086 -%4,29 %1,7

Not. Veriler Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi’min Hatay Sosyo-Ekonomik Rapor 2020 sunumunda bulunan
bilgilere gore hazirlanmistir (Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi, 2020).

2.7. Kahramanmaras

Koklii bir gegmisi bulunan Kahramanmaras ilimiz bulundugu konum ve ge¢misten giiniimiize gelen
tarihi dokusu ile stratejik dneme sahiptir. Akdeniz Bolgesi’nde bulunan ilimiz bulundugu bdlgenin
cografi 6zelliklerinin yani sira Dogu Anadolu’nun ve Giineydogu Anadolu’nun bundugu cografyanin
da oOzelliklerini tasimaktadir. Ayrica ilimiz suan ki bulundugu konumuna gelmeden 6nce deprem
kusagi iizerinde bulunmasindan kaynakli ge¢cmisten giiniimiize kadar birkag¢ kez yer degistirmistir.
Kahramanmarag ilimiz ii¢ bdlgenin kavsak noktalarimin kesistigi bir yerde olmasindan dolay1 ticari
acidan bliylik bir 6nem tagimaktadir. Bu bolgeler ise Dogu Anadolu Bolgesi, Giineydogu Anadolu
Bolgesi ile Akdeniz Bolgesidir. Ayrica ilimizin i¢inde bulundugu konumu nedeniyle anayollarin bu
bolgeden gegmesini saglamis ve bu da ekonomik agidan olumlu sonuglara neden olmustur (Eker,
2013).
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Tablo 15
31.08.2023 Ihracatgt Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

Ulke il 2022 2023 (10cak-31Agustos) Degisim
ABD KAHRAMANMARAS 11.526,03 5.225,18 - %54,7
ALMANYA KAHRAMANMARAS 79.294,49 47.379,45 - %40,2
ARJANTIN KAHRAMANMARAS 193 641 %231,4

Not. Veriler Tirkiye Ihracatgilar Meclisi’nin [ller Bazinda Sektor Rakamlar: kaynagimdan
uyarlanmstir (TIM, 2023).

2023 yilinin ilk ¢eyreginde depremin meydana gelmesi nedeniyle biiyiimedeki gerilemenin yilin
basindan itibaren etkisini gostermesi ve yilin diger ¢eyreklerinde de etkisini Snemli o6lgiide
hissettirecegi tahmin edilmektedir. Bu baglamda 2023 yili genel olarak degerlendirildiginde
bliylimenin hem iiretimle hem de tiiketimle beraber diisiiniildiiglinde yaklasik olarak 0,6 puan azalista
olacagi tahmin edilmektedir. Depremin fabrikalara, binalara, lretim tesislerine ve yollara vermis
oldugu hasarin ve bu hasarlardan dolay: iiretimin sinirlanmasindan kaynakli sanayinin ekonomiye
katkis1 da azalacaktir. Bu azalis hizmet sektoriinde ise tahmini 0,4 puan tahmin edilmektedir. Depremi
yasayan 11 ilimizin 2022 yilinda ihracattaki pay1 %8,5’dir (Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023).

Tablo 16
31.08.2023 Ihracat¢i Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ihracat Performansi (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayi1s Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

K.MARAS 112.846,32 50.044,28 73.103,08 80.236,83 99.897,61 78.719,56 67.767,08 83.905,71 646.520,46

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin I/ler Bazinda Rakamlar: kaynagmdan uyarlanmistir (TIM, 2023).

2.8. Kilis

Glineydogu Anadolu Bolgesi’nde bulunan Kilis’in sanayi alaninda Tiirkiye ekonomisine katkis1 daha
cok tarimsal ve hayvansal faaliyetleri kapsamakta ve 2020 yil1 isletmelerin sektorel dagilimi agisindan
degerlendirdigimizde ise ilk sirada Kilis ilimizdeki 88 isletmenin gergeklestirdigi ve Tiirkiye iginde ki
pay1 % 0.45 olan gida iiriinlerinin imalati gelmektedir. Ikinci sirada ise agag, agag iiriinleri ve mantar
tiriinleri imalat1 gelirken ii¢lincii sirada diger metalik olmayan mineral iiriinlerin imalati gelmektedir.
Ayrica 2020 yilinda Tiirkiye’nin gerceklestirdigi dis ticaret verilerine baktigimizda 169.6 milyar
dolarlik ihracatin % 0.04’{ini gergeklestirerek Tiirkiye geneli iller arasinda 60. sirada yerini alan ilimiz
ayn1 yil i¢inde gergeklestirilen 219.5 milyar dolarlik ithalatin ise % 0.02’sini gergeklestirerek Tiirkiye
geneli iller arasinda 51. sirada yerini almistir (Aksoy, 2020).

[limizin 2023 yilina ait sekiz aylik ihracat¢1 firmalarin gergeklestirdigi ihracat performanslarma
baktigimizda en yiiksek performansin 9.752,53 bin dolar ile mayis ayi igerisinde gergeklestigi ve en
diisiik performansin ise 5.987,57 bin dolar ile nisan ayinda gergeklesmis oldugu goriilmektedir.
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Tablo 17
31.08.2023 Ihracatgt Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran  Temmuz  Agustos Kimilatif

KILIS 6.281,39 6.039,97 8.276,57 5.987,44 975253 6.930,08 6.810,29 7.549,72 57.627,99

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Rakamlar kaynagindan uyarlanmistir (TIM, 2023).

Kilis’in 2023 yilina ait ilk sekiz aylik ihracat¢i firmalari tarafindan diger tilkeler ile gergeklestirdigi
ihracat performans verilerine baktigimizda 2022 yilinda ABD ile ger¢eklestirdigi ihracat1 ile 2023
yilina ait ilk sekiz aylik o iilkeyle yaptig1 ihracatinin degisim oran1 % 183.0 oldugu ayni yillar baz
alinarak Azerbaycan ile olan degisim performans oraninin %2,2 ve son olarak Almanya ile de -%10,2
performans degisiminin oldugu goriilmektedir.

Tablo 18
31.08.2023 Ihracat¢ Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

Ulke il 2022 2023 (10cak-31Agustos) Degisim
ABD KILIS 39,87 112,81 %183,0
AZERBAYCAN KILIS 78,48 80,24 %2,2
ALMANYA KILIS 302,47 271,63 -%10,2

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

2.9. Malatya

Malatya, Dogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan i¢inde bulundugu cografi konumu ile daha ¢ok tarim ve
hayvanciligin gelismis oldugu bir ilimizdir. Ayrica tarihi eserleri ve eski yerlesim yerleriyle de
ekonomimize turizm sektdriinde katki saglamaya devam etmektedir.

Tablo 19
31.08.2023 Ihracatgt Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performanst (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

MALATYA 3552413 16.702,30 3475593 27.731,39 31.04848 30.310,49 29.054.82  32.832,38 237.950,93

Not. Veriler Tiirkiye Thracatgilar Meclisi’nin /ller Bazinda Rakamlar: kaynagimdan uyarlanmistir (TTIM, 2023).

Malatya’nin 2023 yilina ait ilk sekiz aylik verilerinde ihracat¢r firmalarin gergeklestirdigi
performanslara baktigimizda ise en yliksek ihracat performansinin ocak ay1 icerisinde gerceklesen
35.524,13 bin dolar tutarindaki ihracat degeri olurken, yine ayni yil igerisinde 34.755,93 bin dolar
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tutarindaki ihracat degeri dikkatleri ¢cekmektedir.

[limiz 2020 yilinda gerceklestirdigi 288.864 degerindeki ihracat1 (Bin USD) ile iller siralamasinda
32. sirada yer alirken, Tiirkiye icindeki pay1 ise %0,17’dir. Ayn1 y1l igerisinde gergeklestirdigi 114.404
degerindeki ithalati ile de iller siralamasinda 38. sirada bulunmakta ve Tiirkiye i¢indeki pay1 ise %0,05
olarak gerceklesmistir. Ayrica 2020 yilinda ilin %252,50 degerindeki ihracatin ithalati karsilamasiyla
iller siralamasinda 23. sirada yer almaktadir. Malatya ilimiz 2020 yilinda onceki yila oranla %3,55
artis gostererek 288,9 milyon dolar ihracatin1 gergeklestirmis ve ayni yil icerisinde bir onceki yila
oranla %21,46 artisla ithalatin1 114,4 milyon dolar olarak yapmustir (Ozerhan ve Topgu, 2020).

Tablo 20
31.08.2023 Ihracat¢i Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performanst (10008)

Ulke il 2022 2023 (10cak-31Agustos) Degisim
ABD MALATYA 34.053,34 16.394,70 -%51,9
ANGOLA MALATYA 126,17 221,17 %75,3
ALMANYA MALATYA 20.097,95 20.633,33 2.7

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

Malatya ilimizin 2022 yilinda diger iilkelerle gerceklestirdigi ihracat performansi ile 2023 yilinda
diger iilkelerle gergeklestirdigi sekiz aylik ihracat performansini degerlendirdigimizde ABD ile olan
ihracat degisim oranimin -%51,9 oldugunu, Angola ile %75,3 oldugunu son olarak ise Almanya ile
gergeklesen ihracat performans degisim oraninin ise %2,7 oldugunu gézlemlemekteyiz.

2.10. Osmaniye

Akdeniz Bolgesi’nin giineyinde yer alan bir diger ilimiz de Osmaniye’dir. 2020 yilinda ilimiz 204.800
bin dolar degerindeki ihracat (Bin USD) performansiyla il siralamasinda 43. sirada yerini alirken
Tiirkiye igindeki pay1 ise %0,12’dir. Ayn1 y1l igerisinde gerceklestirdigi 494.677 bin dolar degerindeki
ithalat performansiyla da Tiirkiye ekonomisine katkisi %0,23 ile iller siralamasinda 24. sirada yerini
alir. 2020 yilinda ihracatin ithalati karsilama orani ise %41,40 degerindedir. Ayrica ilimizin 2015 ve
2020 yillart arasinda ihracatint gergeklestirdigi lilke sayisi 64 ile 97 arasinda degisirken, ithalatini
gerceklestirdigi tilke sayisi ise 48 ile 62 arasinda gergeklesmektedir (Bahar vd., 2020).

Tablo 21
31.08.2023 Ihracat¢ Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

OSMANIYE 17.931,36 1351485  11.786,06  11.232,67  12.931,50 8.319,09 10.710,30 16.151,13 102.576,97

Not. Veriler Tiirkiye Thracatgilar Meclisi’nin fller Bazinda Rakamlar: kaynagimdan uyarlanmistir (TTIM, 2023).
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Ayrica ilimizin 2021 Haziran sektorel kredi dagilimina baktigimizda 2.780,617 Bin TL kredi tutar
ile en yliksek kredi tutarin1 metal ve iglenmis maden sektoriine ayirdigi goriilmektedir. Devaminda ise
750.853 Bin TL kredi tutar1 Ziraat ve Balik¢ilik gelirken, Toptan Ticaret ve Komisyonculugun kredi
tutar1 ise 498.001 Bin TL’dir. Osmaniye’nin 2021 yilinda en fazla ihracat (1000 $) yaptig: ilk 5 tilke
ise sirastyla Yemen, Peru, Israil, Fas ve Liibnan’dir (Tanridver, 2021).

Tablo 22
31.08.2023 Ihracatgt Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ulke Ihracat Performansi (10008)

Ulke il 2022 2023 (10cak-31Agustos) Degisim
ABD OSMANIYE 1.598.44 5.986,62 %274,5
AFGANISTAN OSMANIYE 284,00 0,00 -%100,0
ALMANYA OSMANIYE 1.321,46 1.190,20 -%9,9

Not. Veriler Tiirkiye Thracatcilar Meclisi’nin [/ler Bazinda Sektér Rakamlar: kaynagindan uyarlanmistir (TIM,
2023).

2023 yilina ait Osmaniye’nin ilk sekiz aylik verilerinde ihracatgr firmalarin gergeklestirdigi
performanslar1 degerlendirdigimizde en yiiksek ihracat performansiin 17.931,36 bin dolar tutarinda
ocak ay1 icerisinde gerceklesen performans degeri olurken, yine ayni yil igerisinde agustos ayinda
gerceklesen 16.151,13 bin dolar tutarindaki ihracat degeri dikkatleri cekmektedir.

2.11. Sanhurfa

Tarih boyunca Onemli ticaret yollar1 iizerinde bulunan illerimizden biri de Sanlurfa’dir.
Giineydogu Anadolu Boélgesi’nde bulunan ilimiz tarim alaninda ekonomimize katki saglamaktadir.
GAP’m uygulanmasiyla da bolgede sulama olanaklar1 artmis ve bu da tarim i¢in avantaj saglamustir.
Ayni zamanda sahip oldugu tarihi yerleri ve eserleri ile de turizm agisindan katkisini siirdiirmektedir.

Tablo 23
31.08.2023 Ihracat¢ Firmalarin Kanunu Merkezleri Bazinda Ihracat Performanst (10008)

il Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Kiimiilatif

S.URFA 18.074,73  12.984,00 20.004,47 20.105,70 23.907,87 15.217,98 20.843,28 23.308,74  154.446,76

Not. Veriler Tiirkiye Thracatgilar Meclisi’nin /ller Bazinda Rakamlar: kaynagimdan uyarlanmistir (TIM, 2023).

Sanlurfa’daki ihracat¢i firmalarin 2023 yili igerisinde Sekiz aylik veri de gergeklestirdigi ihracat
verilerine baktigimizda firmalarin gergeklestirmis olduklar1 en yiiksek ihracat performansi agustos ayi
igerisinde olmustur. Agustos ayi icerisinde gerceklestirdigi ihracat performansi 23.308,74 bin dolardir.
Aymi yil igerisinde de ihracatgi firmalarin en az ihracat performansi ise subat ayi igerisinde
gerceklesmistir. Bu performans degeri ise 12.984,00 bin dolardir.
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Tablo 24

Tiirkiye ye Giris Yapan Vatandas Ziyaretcilerin (Yurtici+Yurtdisi Ikametli) Sinir Kapilarina ve Aylara
Gore Dagilimi (2023)

il Siir Vasita
Kapilar Cinsi  Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Toplam
Akgakale Kara
(K) 1649 1352 2170 1.800 1.793 1.659 2.211 12.634
Ceylanpinar

SANLIURFA 1y Kara o560 34 182 197 287 167 238 1.365

GAP(H)  Hava 4517 3457 857 1080 362 24 1500  8.897

TOPLAM 3526 4.843 3209 3.077 2442 1850  3.949 22896

Not. Smir Istatistikleri tarafindan yayimlanan Sinir Istatistikleri Aylik Biilteni (Temmuz 2023) baslikli kaynaktan
uyarlanmigtir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023).

[llerimizin gelismisligine katki saglayan etkenler arasinda yer alan kiiltiirel etkenler o ilin
ekonomisine katki sagladigi gibi Tiirkiye’nin ekonomisine de katkisini saglamaktadir. Kokli bir
gecmise sahip olmasindan kaynakli ilimiz kendine 6zgii olarak kiiltiir meydana getirmis ve gegmisten
kalan tarihi eserler de ilimize ayri bir 6nem katmustir. Sanliurfa’nin sahip oldugu bu eserler yerli ve
yabanci insanlarin merakini uyandirmustir. Inang turizmi agisindan da éneme sahip olan ilimiz birgok
turist tarafindan ziyaret edilmis ve edilmeye de devam etmektedir (Sahinalp, 2005).

Tablo 25
Sanhurfa’min En Fazla Ihracat Yaptigi Ik 10 Ulke

ULKE (BINS$) 2021 2022 Degisim
IRAK 41.479 75.863 % 83
SURIYE 31578 47.361 % 50

IRAN 1.086 17.221 % 1485
CEZAYIR 11.269,27 15.409 % 37
PAKISTAN 10.777 14.783 % 37
NIJERYA 6.135 14.332 % 134
ABD 1.772 4,743 % 168
MISIR 2.511,547 3.790 % 51
LIBYA 4784 3.527 -% 26
KUVEYT 1.158,841 3.184 % 175

Not. Sanlurfa Ekonomik Goriiniim Raporu tarafindan yayinlanan Sanlwrfa Dis Ticaret Istatistikleri 2021-2022
baglikli kaynaktan uyarlanmistir (SUTSO, 2023).
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[limiz 313 milyon 82 bin dolarla bir énceki yila gore 2022 yilinda gerceklestirdigi ihracatla %52
oraninda yiikselis sergilemistir. Ithalat acisindan ise bir dnceki yila gére 2022 yilinda %3 oraninda
azalig gostermistir. Tarihi dokusuyla dikkatleri tizerine ¢ekmeyi basaran ilimiz 2022 yilinda yerli ve
yabanci turistlerin geceleme sayisi bir nceki yila oranla %25 yiikselmistir (SUTSO, 2023).
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Not. Cografya Harita (2017) tarafindan yayinlanan Tiirkiye Cografi Koordinat Sistemi Haritas: baglikli
kaynaktan uyarlanmistir (http://cografyaharita.com/haritalarim/4lturkiye-koordinat-sistemi-haritasi.png).

3. SONUC VE ONERILER

Bir iilkenin gelismisligini gosteren bir¢ok faktdr vardir. Fakat bunlar icerisinde ehemmiyete sahip
olabilecekler acisindan ekonomi ilk dikkati ¢eken faktordiir. Giiglii bir ekonomiye sahip olmak o
tilkeyi diinya ticaretinde soz sahibi olabilecek duruma ve ekonomiyi etkileyebilecek konuma getirir.
Turkiye siirekli gelisim icerisinde ve ilerleme asamasindadir. Ekonomik agidan da dikkatleri {izerine
ceken iilkelerden biri olmustur. Tiirkiye’nin yakin zamanda yasadigi deprem felaketi bircok sektorii
etkiledigi gibi Tirkiye ekonomisine de zarar vermistir.

6 Subat 2023 tarihinde 11 ilimizi derinden etkileyen ve sarsan bu depremin vermis oldugu
tahribatin ve birakmis oldugu hasarlarin etkisi gegcmemis ve hala devam etmektedir. Yasanilan bu
sarsict olay Tirkiye’nin kendi icerisinde gerceklestirdigi ticari faaliyetleri ve Tiirkiye’yi daha giiglii
yapabilecek dis ticaret iliskilerini ciddi 6lciide etkilemistir. Ulkeler igin vazgecilmez olan dis ticaret
iligkileri Tiirkiye nin makroekonomisini olumlu yonde etkileyebilecegi gibi olumsuz yonde de etkilere
sebebiyet verebilmektedir.

11 ilimizin diger ilkelerle gergeklestirdigi ticari faaliyetleri gerek ihracatlart olsun gerekse
ithalatlar1 g6z ardi edemeyecegimiz kadar onemlidir. Her bir ilimizin kendine has kiiltiiriiyle kendine
Ozgii tarihi mekanlar1 ve eserleriyle turizm sektorii agisindan Tiirkiye’nin ekonomisine katkisi
bulunmaktadir. Aynm1 zaman da sahip olduklari konumlariyla da farkli sektorlerde faal olarak
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adlarindan bahsettirmektedirler. Bazi illerimiz tarim sektdriinde dis ticaretini gelistirirken, bazi
illerimiz ise sanayi ve hizmet sektdriinde 6ne ¢cikmakta ve bu illerimizde yasanan deprem Tiirkiye’nin
ekonomisini ciddi anlamda etkilemektedir.
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0z Kisilik 6zellikleri, takim yetkinligi ve is tatmini arasinda giiclii bir iliski bulunmaktadir ve bu faktorler isgérenlerin
performansi ve is tatmini iizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Is tatmini, bireylerin isleriyle ilgili duygusal, bilissel ve
davranigsal tepkilerini ifade eder. Tatmin olan g¢alisanlarin motivasyonu artar, performansi yiikselir ve bu da orgiitsel
performansi artirict etki yapar. Bu nedenle, igverenlerin, isgérenlerin kisilik 6zelliklerini ve yetkinliklerini dikkate alarak,
onlarin i tatminini artirmaya yonelik stratejiler gelistirmeleri bilyiik 6nem tagir. Bu ¢aligmada, kisilik 6zellikleri ile is tatmini
iliskisi ve bu iligkide takim yetkinliginin aracilik etkisi incelenmistir. Bu noktada, is tatminini etkileyen faktorlerden kisilik
ozellikleri, takim yetkinligi ve bunlarm alt boyutlar1 izerinde durularak aragtirma yapilmistir. Arastirmanin evrenini LinkedIn
Tiirkiye kullanicilari olusturmaktadir. Toplam Orneklem biyiikligii 868 kisidir. Calismanin verileri ¢evrimi¢i anketler
araciligiyla toplanmigtir. Caligmanin sonuglari, kisilik 6zelliklerinin is tatminini ve ekip yetkinligini etkiledigini, ekip
yetkinliginin ise is tatminini etkiledigini ve kisilik O6zellikleri ile is tatmini arasindaki iligkide aracilik rolii oynadigini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik 6zellikleri, takim yetkinligi, is tatmini

JEL Smmiflandirmasi: M40, M41, M42

ABSTRACT There is a strong relationship between personality traits, team competence, and job satisfaction, and these
factors have a significant impact on employees' performance and job satisfaction. Job satisfaction expresses individuals'
emotional, cognitive, and behavioral responses to their work. Satisfied employees are more motivated, which leads to
improved performance and has a positive impact on organizational performance. Therefore, it is of great importance for
employers to develop strategies to increase job satisfaction by taking into account the personality traits and competencies of
their employees. This study examines the relationship between personality traits and job satisfaction, and the mediating effect
of team competence in this relationship. In this context, the research focuses on personality traits, team competence, and their
sub-dimensions as factors affecting job satisfaction. The population of the study consists of LinkedIn users in Turkey. The
total sample size is 868 individuals. The study's data was collected through internet-based questionnaires. The results of the
study suggest that personality traits influence job satisfaction and team competence, and that team competence influences job
satisfaction and plays a mediating role in the relationship between personality traits and job satisfaction.

Keywords: Personality characteristics, team competence, job satisfaction
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1. GIRIS

Son yillarda gerceklestirilen aragtirmalar siklikla 21. yiizy1l yetkinlikleri olarak adlandirilan becerilere
odaklanmaktadir. Is tatmini de &rgiitler icin son derece kritik bir alan olup uzun siiredir arastirma
konusu olarak ele alinmaktadir. Bunlarin yani sira son donemde, iggorenlerin kisilik 6zellikleri iizerine
yapilan analizler, iggorenlerin degisen diinyaya uyum saglama becerilerini ve Orgiitsel etkilerini
anlamak amaciyla siklikla siirdiiriillmektedir. Bu baglamda gerek kisilik 6zelliklerinin gerekse degisen
is ortamryla birlikte ortaya c¢ikmasi beklenen gesitli igsgdren becerilerinin ve yetkinliklerinin bu
kapsamda artan oneme sahip takim yetkinliginin, is tatmini iizerindeki etkilerinin incelenecegi bir
arastirmanin yazina onemli faydalar saglayacagi savunulabilir. Yapilan bu ¢alismanin amaci; kisilik
ozellikleri ile is tatmini iligkisi ve bu iliskide takim yetkinliginin aracilik etkisini aragtirmaktir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Kisilik Ozellikleri

Kisilik, bir bireyin eylemlerini ve duygusal tepkilerini anlama, dngdrme ve betimleme agisindan temel
bir tagtyicidir; psikoloji disiplininde ise son derece merkezi bir konuma sahiptir (Nelson, 2011: 15). Bu
nedenle, kisilik kavramina dair yiiriitiilen psikolojik aragtirmalarin temel hedefi, insan davraniglarinin
kokenlerini bilimsel ve deneysel bir bakis agisiyla sistematik bir sekilde aydinlatmaktir (Giimiis, 2009:
41; Inang ve Yerlikaya, 2020: 1). Bu baglamda, kisilik arastirmalarinin odak noktasi, insan
davranislari, diislince siirecleri ve duygusal tepkilerin temel sebeplerini incelemek ve bu unsurlar
anlamak ve aciklamaktir. Bu ¢aligmalar, insan psikolojisinin derinliklerine ulagma amaci tasimaktadir
ve bu nedenle psikoloji bilimine 6énemli bir katki sunmaktadir (Ertirk, 2017: 162). Kisilik tanimi
etrafinda 6nemli bir tartigma olmasina ragmen, kisilik kuramlar1 {izerine yapilan ¢aligmalarda iki temel
kavramin mevcudiyeti konusunda genel bir fikir birligi mevcuttur: Insan dogasi ve bireysel
farkliliklar. Insan dogas1 terimi, insanlar arasinda nispeten evrensel olan igsel dzellikler ve psikolojik
stiregler gibi paylasilan hedefleri, motivasyonlar1 ve mekanizmalar ifade eder (Buss, 2008: 31). Buna
ek olarak, kisilik kavram, bir bireyin kendisini diger bireylerden ayiran 6zgiin 6zelliklerini temsil eder
(Saritag, 1997: 528). Bu ozellikler, bireyler arasindaki davranigsal farkliliklara, davranisin zaman
icindeki istikrarina ve gesitli durumlar karsisindaki tutarliligina katkida bulunur. Bu 6zellikler, baz1
gruplar i¢in ortak olabilecegi gibi, bazen benzersiz veya tiim insanlar arasinda paylasilan 6zellikler
olabilir. Bununla birlikte, bu 6zelliklerin her bireydeki kaliplar1 farklidir; her birey, bazi yonlerden
digerleriyle benzerlik gosterse de kendine 6zgii bir kisilige sahiptir (Feist vd., 2013: 4). Kisilik, bireye
0zgii olan bu duygu, diisiince ve davraniglarin birbirleriyle etkilesime girip bir biitiin olusturdugu bir
yapiy1 ifade eder. Bu yapidaki 6geler, birbirlerini tamamlar ve birbirleriyle etkilesim igindedirler
(Saritas, 1997: 529). Daha farkli bir ifadeyle, kisilik, bir bireyin davranmiglarini, tutumlarini ve
eylemlerini etkileyen faktorlerin, duygusal, fiziksel ve zihinsel 6zelliklerin biitlinsel bir bilesimini
temsil eder (Cicek ve Aslan, 2020: 138). Kisilik kavrami, giiniimiizde psikoloji alaninda bireylerin
diisiince ve duygusal siireclerini anlama ve tahmin etme yeteneginin 6tesinde, is diinyasinda ise alma
siireglerinden baglayarak takim dinamikleri, sadakat, azim, satis becerileri, yenilik¢ilik ve is
kurallarina uyum gibi pek ¢ok farkli yoniiyle orgiitsel baglamlarda hayati bir rol oynar. Bu baglamda,
kisilik kavrami, orgilitsel refah1 da kapsamak tizere cesitli is alanlarini kapsayan temel bir belirleyici
haline gelmistir (Nelson, 2011: 15).

Makro cevre faktorlerinin degisim hizindaki artig, giiniimiizde orgiitlerin strdirilebilirliklerini
saglamak konusunda giderek daha fazla zorluk yasamalarina neden olmaktadir. Bu baglamda, drgiitler,
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degisen kosullara uyum saglayabilmek ve rekabet avantajlarini stirdiirebilmek i¢in gesitli stratejiler ve
politikalar benimsemek mecburiyetindedirler. insan faktérii, bu siirecin merkezinde yer alir; ciinkii
orgiitlerin en degerli kaynagini olusturur. Dolayisiyla, bu stratejilerin gelistirilmesi ve uygulanmasi
asamalarinda insan faktdriine verilen dnem kritik bir rol oynar (Ozsoy ve Yildiz, 2013: 10). Mesleki
basari, sadece bilgi sahibi olma ile sinirh degildir; ayn1 zamanda bireyin belirli tavir, tutum ve
davranislara sahip olmasini da gerektirir. Ozellikle orgiitlerde, yoneticiler ile calisanlar arasinda
olumlu insan iliskilerinin, is arkadagligimin ve ast-iist iliskilerinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi, tiim
yonetim siireclerinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi ve bu sayede oOrgiitiin ama¢ ve hedeflerinin
gergeklestirilmesi, orgiit iyelerinin kisisel 6zellikleri ile siki bir iliski icindedir. Bu nedenle, orgiitler
icin uygun kisilik 6zelliklerine sahip ¢alisanlar1 istihdam etmek son derece kritik bir 6neme sahiptir.
Ise alim, yerlestirme ve istihdam siireclerinin her asamasinda, kisilikle ilgili faktdrler 6zenle goz
ontinde bulundurulmalidir (Saritag, 1997: 546).

2.2. Takim Yetkinligi

Sosyal bilimlerde takim kavrami, genellikle bir amag¢ dogrultusunda bir araya gelmis, degisim ve
istikrar arasinda bir denge kurmaya ¢aligsan, agik bir sosyo-teknik sistem olarak tanimlanir (Kur, 1996:
28). McMillan (2001: 30), tarafindan tanimlanan takim, olaganiistii sonuglar elde etmek amaciyla bir
araya gelen ve ortak bir hedefe yonelen bir insan grubu olarak tasvir edilmektedir. Takim {iyeleri,
stirekli bir etkilesim icinde bulunurlar ve kendi performanslarinin yani sira diger takim tiyelerinin
performansina da sorumluluk tasirlar. Bu baglamda, bir basketbol takimi, bireysel oyuncularin
istatistiksel verilerine kiyasla daha fazla galibiyet elde etmek i¢in bir arada oynayarak sinerji olusturur.
Aym sekilde, is diinyasinda da takimlar yenilikgilik, problem ¢dzme, yiiksek kalite ve iiretkenlik
konularinda rekorlar kiran birgok 6rnek sunar. Teorik olarak, takimlar, bireysel ¢cabalarin toplamindan
daha fazla hedeflere ulasma potansiyeline sahiptirler (Kirkman ve Rosen, 2000: 49).

Takim calismasi, orgiitlerde hem isgdrenlerin motivasyonunu artirma hem de onlar asindaki bagi
giiclendirme potansiyeline sahiptir. Bu baglamda, takim ¢alismasi, orgiitlerdeki iletisim eksikliklerini
gidermekte ve bireysel ve grup performansini artirmaktadir (Kiiglik, 2008: 170). Takim ¢aligmasinin
etkinligi, takim iiyelerinin bu alandaki bilgi ve deneyim diizeyi ile kararliliklariyla dogrudan iligkilidir
(Ozbay ve Arslan, 2007: 295).

Bir takimin iiyeleri, takimlarinin amaglarin1 ve hedeflerini bilirler; ¢ilinkii bir araya gelerek bir
takim olusturmuslardir. Takim ¢aligmasinin etkin bir sekilde islemesi i¢in, iiyelerin takim i¢indeki
kendi rollerini agik¢a anlamalar1 gerekmektedir. Takim g¢alismasi, her orgiitteki yaratici potansiyelin
aciga cikarilmasina ve bundan yararlanilmasina yardimci olur. Bu sekilde, yliksek is tatmini, artan
kalite, artmis performans gibi faydalar1 beraberinde getirerek, orgiitsel biiylimeyi ve dinamizmi
destekler (Kegecioglu, 2002: 27).

Orgiitlerde, takimlarin etkili ve verimli bir sekilde calisabilmesi igin, iiyeler arasinda uyum, is
birligi, saglikli iletisim ve koordinasyon kritik bir dneme sahiptir. Bu 6nemli dinamikler, takim
yetkinligine sahip iiyeler tarafindan saglanir. Takim yetkinligi, bireyin, takimmin ortak amaglarina
odaklanma yetenegi, takimin basarisina aktif katki saglama istegi, yliksek motivasyon seviyelerini
siirdiirme kabiliyeti ve yardimlasma kiiltiiriiniin olusturulmasina katkida bulunma becerisini vb. igerir
(Kog Universitesi, 2014: 11). Takim yetkinlikleri, bireylerin bir takima daha iiretken ve etkili bir
sekilde destek saglama konusundaki bilgi, beceri ve yeteneklerini igerir. Larson ve LaFasto (1989)'ya
gore, bu yetkinlikler, tiyelerin rollerini anlama, nesnel ve gercege dayali degerlendirmeler yapma, is
birligi yapma, takim hedeflerini kisisel hedeflerin iizerinde tutma, bilgi paylasgiminda comertlik,
digerlerine yardim etme gibi davranislardir (Marcano, 2020: 44).
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2.2. Is Tatmini

Is, bireyin siirekli olarak fiziksel, zihinsel ve duygusal yeteneklerini, belirli bir hedefe ulasmak
amaciyla kurallar ve planlar ¢ergevesinde koordine edilen c¢abalarla kullanma siirecini ifade eder ve bu
cabalar sonucunda maddi ve manevi karsilik elde edilir. Kisaca is, mal ve hizmetlerin iiretimiyle
sonuglanan bir gayreti ifade eder (Oren ve Yiiksel, 2012: 39). Genel manada, is, bireylerin
yasamlariin 6nemli bir yoniinii olusturur ve insanlar genellikle biiyiik bir kismini iglerine ayirirlar

(Oshagbemi, 2000: 88).

Tatmin kavramu genellikle iki temel ilke gergevesinde degerlendirilmektedir. ilk ilkeye gére, tatmin
bir stire¢ olarak ele alinir ve odak noktasi, tatminin altinda yatan faktorler ile psikolojik siireglerdir.
Diger ilke ise tatmini bir sonug olarak ele alir ve 6zellikle beklentilerin karsilanmasi {izerine odaklanir.
Bu yaklasim, tatminin sonucunda hedeflerin gergeklestirilmesine odaklanir (Naktiyok, 2002: 168).

Orgiitsel agidan is tatmini, mevcut isin dogas1 ve yonetim gibi faktdrlerin veya is sahibi olmanin
sonuglarinin kisisel degerlendirmesini ifade eder. Is tatmini, i¢sel tepkilerin, duygularin ve algilarin bir
biitiiniidiir. s tatminine yonelik algilar, bireyin isine yonelik duygusal yamitlarimi igerirken, aym
zamanda kisisel normlar, degerler ve beklentiler tarafindan da etkilenerek sekillenir (Schneider ve
Snyder, 1975: 319). Baska bir deyisle, isini veya is yasaminmi kigisel bir degerlendirmeye tabi
tuttugunda elde ettigi haz veya duygusal memnuniyet, is tatmini olarak adlandirilir (Mete, 2006:7).

Orgiitlerde is tatmini konusu ele alindiginda, 6ncelikle galisanlarin hangi tiir ihtiyaglara sahip
olabilecegi iizerinde durulmalidir. Ciinkii bireyler, ihtiyaglarini tatmin etme hedefiyle hareket ederek
caba gosterir ve daha yiiksek bir performansa ulagma olanagi bulurlar (Keczer, 2010: 9). Bu baglamda,
caliganlara deger verme, onlarin hem maddi hem de manevi ihtiyaglarina ve beklentilerine odaklanma,
orgiitiin etkinligini ve verimliligini artirabilir (Tozlu, 2022: 23). Ayrica is tatmininin énemi, sadece
isle ilgili kavramlarla sinirl degildir; ayn1 zamanda yasamin diger alanlarma da etki eder. Is tatmini ile
iste gecirilen zamanin, kisinin genel yasam kalitesini nasil etkileyebilecegi goz ardi edilmemelidir.
Isinden tatmin olan bireyler, genellikle is disindaki yasamlarinda da tatmin saglayabilirler; 6te yandan
isten kaynaklanan stres veya memnuniyetsizlik, genel refahlarini olumsuz yonde etkileyebilir (Kok,
2006: 296).Bu etkiler sadece birey diizeyinde degil, ayn1 zamanda toplum diizeyinde de 6nemlidir.
Yiiksek is tatminine sahip bireyler, daha mutlu bir aile yasamina sahiptirler; bu da daha saglam ve
dayanikli topluluklarin olusumuna katki saglayabilir (Nergiz ve Yilmaz, 2016: 52).

Hoppock (1935) tarafindan tanimlandigi tizere, is tatmini, bir bireyin isinden aldigi memnuniyetin
altinda yatan psikolojik, fizyolojik ve g¢evresel faktdrlerin bir bilesenini ifade eder. Dis etkenlerin
cesitli etkilerine ragmen, is tatmini temel olarak calisanin igsel deneyimlerine dayanan bir olgudur.
Yani, is tatmini, genel bir memnuniyet duygusuna katkida bulunan c¢esitli faktorler tarafindan
sekillenir (Aziri, 2011: 77). Is tatmini, kisinin is deneyimlerinden kaynaklanan veya kisi ile orgiit
arasindaki uyumun bir sonucu olarak olusan olumlu bir tutum veya haz verici duygusal durum olarak
tamimlanir (Ugboro ve Obeng, 2000: 254). Is tatmini, bir calisanin isiyle ilgili duygusal durumunu
ifade eder (Brief ve Weiss, 2002: 279).
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3. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI
3.1. Kisilik Ozellikleri ve Yetkinlik iliskisi

Birgok kisilik modeli, bireylerin yetkinlikleri ile dogrudan iliskilendirilmektedir. Ornegin, yetiskin
baglanma kuramlari, bireyler arasindaki iligkilerin veya birbirleriyle olan uyumun, giivenli veya
giivensiz baglanma stilleri gibi kavramlar aracilifiyla nasil farklilik gosterebilecegi konusuna
odaklanmaktadir (Shaver ve Mikulincer, 2012:161-162). McCrae ve digerlerinin (2005: 263-264) bes
faktor modeli de yetkinligin, bir kisilik 6zelligi olan uyumlulugun bir alt faktorii oldugunu 6ne
stirmektedir.

Kuramsal agidan iliskilendirme yapildiginda; son yillarda alanyazinda, sosyal bilissel teori ve
kisilik teorilerinin birlikte inceleme konusu oldugu goriilmektedir. Bu iliskiyi agiklayan, Albert
Bandura’nin Sosyal Biligsel Kurami (1977a),6grenmenin bilissel, davranigsal ve gevresel faktorlerden
etkilendigini One silirer. Dogrudan deneyim yoluyla 6grenmeyi vurgulayan geleneksel psikolojik
kuramlarin aksine, Bandura neredeyse tiim 0grenme kaliplarinin, diger insanlarin davranmislarini ve
bunlarin sonuglarin1 gézlemleyerek gerceklesebilecegini savunur (Bandura, 1986). Bandura’ya gore,
bir insanin davranisina hem kigisel unsurlar hem de sosyal unsurlar etki etmektedir; Yazar, insanin
davranislartyla sosyal gevreyi etkiledigi gibi kendisinin de bunlardan etkilendigini belirtmistir
(Ryckman, 2007: 582-583).

Takim yetkinligi ile dogrudan iliskili bir caligmaya rastlanmamistir.Bu noktada kisilik 6zellikleri ve
yetkinlik iligkisini destekleyen diger alanyazin calismalarindan bazilar1 soyledir: Bahar ve Kagan
(2018: 682-683) ogretmen adaylarinin 6z-yeterlik algilari ile bes faktor kisilik 6zellikleri arasindaki
iligkiyi incelemis; 318 kisi lizerinde gerceklestirdikleri ¢alismada 6gretmen adaylarmin bes faktor
kisilik alt boyutlarina iliskin puanlarmin Ogrenci Katilimma Yoénelik Oz-yeterlik ve Ogretim
Stratejilerine Yonelik Oz-yeterlik algisinin; dgretmen adaylarinin bes faktor kisilik alt boyutlarina
iliskin puanlarmin ise Sinif Yénetimine Yonelik Oz-yeterlik algisinin anlamli bir yordayicist olup
olmadigmi belirlemek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapmislardir. Yapilan tek yonliit ANOVA
testi sonuclari, kurulan regresyon modelinin genel olarak anlamli oldugunu ve bes faktor kisilik
ozellikleri ile ad1 gecen yetkinlikler arasinda anlamli iligkiler oldugunu gostermistir.

Bilgin (2017: 240-42) ergenlerin bes faktor kisilik 6zellikleri ile sosyal yetkinlik beklentisi, bilissel
hatalar ve anne baba bes faktor kisilik 6zelligi arasindaki iliskiyi inceledigi 993 kisi {izerinde yaptigi
caligmada, Ergenin Bes Faktor Kisilik Envanter puanlarini diizeyleri birlikte MANOVA testine tabi
tutmustur. Elde ettigi sonuglara gore; ergenlerin kisilik 6zelliklerinin, anne ve baba disadoniiklik
kisilik 6zelligine ,anne ve baba yumusakbaslilik kisilik 6zelligine, anne ve baba 6zdenetim kisilik
Ozelligine , ve anne ve baba duygusal tutarsizlik kisilik 6zelligine gore anlamli bir farklilik
gosterdigini; Ote yandan anne ve baba gelisime aciklik kisilik 6zelligine gore anlamli farklilik
gostermedigini ortaya koymustur.

Diindar (2009: 144-146) finiversite Ogrencilerinin kisilik O6zelliklerine gore problem ¢ozme
becerilerini (yetkinliklerini) incelemis; cinsiyet, sinif ve kisilik uyum ozelliklerine gore 310 katilimci
ogrencinin problem ¢dzme becerilerinde farkliik olup olmadigmi arastirnustir. Bagimsiz ki
Orneklem t Testi bulgularina gére dgrencilerin problem ¢dzme becerisi ve kisilik uyumu arasinda
anlamh bir farklilik oldugu (p=0,000>0=0,05) tespit edilmistir. Kisilik genel uyum, sosyal uyum ve
kisisel uyum diizeyi yiiksek Ogrencilerin diisiik olanlara gore problem ¢6zme becerilerinin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmustir.
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Ceyhun ve Diker (2016, s. 107-108) kisilik Ozelliklerinin hizmet verme yatkinlig1 (yetkinligi)
tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla yaptiklari ¢aligmayr 201 katilimer  dizerinde
gerceklestirmisler, Bes Faktor Kisilik Envanteri Alt Faktorlerinin Hizmet Yonelimi Uzerindeki
Etkisine Iliskin Coklu Regresyon Analizinin ANOVA sonuglarina gore; spor-saglik merkezlerinde
caligsanlarin kisilik 6zelliklerinin hizmet verme yatkinliklari {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu
(taoe)=1,33, p=,185>05) ve kisisel ozellikler alt faktérlerinin de hizmet verme yatkinlif1 iizerinde
anlaml etkiye sahip oldugunu (t(199)-1,32, p=,189>05) tespit etmislerdir.

Bu agiklamalardan hareketle asagidaki hipotezler gelistirilebilir:

Hipotez 1: Kisilik 6zelliklerinin takim yetkinligi tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir.

Hipotez la: Disa doniiklik 6zelliginin takim yetkinligi lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi vardir.

Hipotez 1b: Uyumluluk 6zelliginin takim yetkinligi tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir.

Hipotez 1c: Sorumluluk 6zelliginin takim yetkinligi iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir.

Hipotez 1d: Duygusal dengelilik 6zelliginin takim yetkinligi tizerinde istatistiksel olarak anlamli
bir etkisi vardir.

Hipotez 1e: Hayal giicii 6zelliginin takim yetkinligi {izerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir.

3.2. Yetkinlikler ve Is Tatmini iliskisi

Yetkinlikler ve is tatmini arasindaki iligkiyi ac¢iklamada, Bandura’nin “Sosyal Biligsel Kurami”’ndan
(1977a) yararlanilabilir. Oz yeterlilik, bir kisinin harekete gecme ve engellere veya zorluklara ragmen
bu eylemde 1srar etmesini saglayan 6zgiiveni ifade eder. Sosyal bilissel kuram, insanlarin se¢imlerini
nasil yaptigini1 agiklayan yapilarla ilgilidir. Gegmis deneyimlerden elde edilen algilar ve beklentiler,
bir kisinin nasil davranacagini etkiler. Dogru bilgilerin saglanmasi, yeni 6grenme deneyimlerini
gelistirir ve olumlu uyaranlara maruz kalma yoluyla hatali veya mantiksiz inanglari diizeltebilir. Oz
yeterlilik, bu siirecin kilit bir bilesenidir ve kisinin gergekgi hedefler belirleyerek belirli bir davranis
gerceklestirme yetenegine olan inanciyla ilgilidir (Bartlett, 2011: 216). Oz yeterlilik kuramu,
Bandura’nin (1986) sosyal biligsel kuraminin bir alt kiimesidir. Bu yaklasima gore, davranigin iki
temel belirleyicisi, algilanan &z vyeterlilik ve sonu¢ beklentileridir. Ikinci yapi, davranisi
gerceklestirmenin algilanan olumlu ve olumsuz sonuglarini ifade eder. Sosyal bilissel kuramin temel
unsurlarindan biri, 6z yeterlilik kavramidir; bagka bir deyisle bireyin bir davranisi gergeklestirme
kapasitesine olan inancidir. Davraniglar, sonu¢ beklentilerinin (insanlarin davraniglarinin belirli
sonuclara yol acacagina ne 6l¢iide inandiklari) ve yeterlilik beklentilerinin (belirli bir sonucu ne dlgtide
gercgeklestirebileceklerine inandiklar1) etkilesimi tarafindan belirlenir (Bandura, 1977b: 192). Bu
nedenle, dolayli deneyim yoluyla yeterlilik beklentilerindeki bir degisiklik, bir kisiyi suna benzer bir
seye inanmaya tesvik ederek etkilenebilir: "o yapabiliyorsa, ben de yapabilirim" (Bartlett, 2011: 215).

Ceylan ve Nazari (2020: 994), is becerikliligi (yetkinlik) ve is tatmini arasindaki iliskileri
inceledikleri ve farkli alanlarda hizmet veren 215 isletme lizerinde yaptiklari ¢aligmada; is tatmininin
is becerikliligi lizerinde olumlu etki yarattigi gdzlemlenmistir.
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Kagar (2023: 33-34) tarafindan, hemsirelerin mesleki yetkinlik ve is tatmini diizeyleri arasindaki
iligkiyi incelemek amacrtyla, bir egitim ve arastirma hastanesinde gorevli 124 yogun bakim hemsiresi
ile gerceklestirilen arastirmada; katilimcilarin yetkinligi ¢ok iyi diizeyde, is tatmini ise ortalamanin
biraz iizerinde bulunmustur. Hemsire yetkinlik dlcegi ve hemsire is tatmin 6lg¢egi arasinda pozitif
yonlii zayif diizeyde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Yetkinlik ve is tatmini kavramlarinin
birbiriyle iligkili oldugu, calisanlarin yeterli is tatmin diizeyine sahip olmalarinini becerilerini ve
performanslarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmustir.

Birsen (2018:72-73) insan kaynaklari yonetiminde performans degerlendirme, yetkinlik ve is
tatmininin performansa etkisinin daha iyi anlasilmasi igin, Istanbul’daki bir fabrikada calisan 180 kisi
lizerinde bir arastirma yapmis ve calisanlarin ig tatmini, yetkinlikleri ve is performansi arasindaki
iligkiyi incelemistir. Aragtirma sonucunda, yetkinlik bagimsiz degiskeninin, is performansi iizerinde
%095 gliven diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkisinin oldugu gortlmiistiir. Bu durumda
caligsanlarin yetkinlik diizeyinin is performansi tizerinde dogrudan ve pozitif bir etkisi oldugu
gbzlemlenmistir.

Yukaridaki agiklamalardan hareketle “Sosyal Biligsel Kuram” modeline dayanarak asagidaki
hipotez gelistirilebilir:

Hipotez 2: Takim yetkinliginin is tatmini tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.
3.3. Kisilik Ozellikleri ve Is Tatmini Iliskisi

Kisilik o6zellikleri ile is tatmini arasindaki iligkileri incelemeye yardimci olabilecek bazi kuramlardan
s0z edilebilir. Bunlardan biri, bireyin kisiligi ile isinin talepleri arasinda iyi bir eslesme oldugunda, is
tatmininin saglandigim 6ne siiren “Kisi-Cevre Uyumu Kurami”dir (Kristof-Brown ve digerleri, 2005:
337-341; Vleugels ve digerleri, 2023: 395-397). Buna gore, calisma (is) ortamu kisilik 6zelliklerine
uygunsa, bireylerin islerinden tatmin olma olasiliklar1 daha yiiksektir. Ornegin, disa déniik bir kisi,
sosyal etkilesim igeren bir isten daha memnun olabilirken, ige doniik bir kisi daha sessiz, daha yalniz
bir ¢alisma ortamini tercih edebilir.

Iki degisken arasindaki iliskiyi agiklamaya yardimci olabilecek diger bir kuram, “Oz-Diizenleme
Kurami”dir. Bu kuram, diiriistliitk ve duygusal istikrar gibi kisilik 6zelliklerinin, bireyin igyerinde
kendi davramiglarim ve duygularimi yonetme yetenegini etkiledigi ig¢in, is tatmininin Onemli
belirleyicileri oldugunu oOne siirer (Bakker ve Vries, 2021: 18-20). Diiriist insanlarin kendilerini
orgiitleme, giivenilir olma ve is yiiklerini etkili bir sekilde yonetme olasilig1 daha yiiksektir; bu da
daha fazla is tatminine yol agabilir. Benzer sekilde, duygusal istikrari yiiksek olan bireyler, stresle
daha iyi basa ¢ikabilir ve isle ilgili zorluklar1 yenebilir; bu da is tatminini artirabilir.

Son olarak, Sosyal Ogrenme Kuramu, kisilik 6zelliklerinin is arkadaslarindan ve amirlerden gelen
geri bildirimler ve orgiit kiiltiirii gibi sosyal ve cevresel faktorler tarafindan sekillendirilebilecegini 6ne
siirmektedir (Latham ve Pinder, 2005: 510-514). Bu kuramda is tatmini, bireyin kisilik 6zellikleri ile
calistiklar1 sosyal ortam arasindaki etkilesimin bir iiriinii olarak goriilmektedir. Kisilik 6zelliklerinin
farkl is tatmini alanlartyla nasil iliskili oldugunu anlamak, bireylerin kisilikleriyle uyumlu kariyer
yollart ve is secimleri hakkinda bilingli kararlar vermelerine ve is tatmini olasilifini artirmalarina
yardimc1 olabilir.

Bu iliskilendirmede, baz1 gorgiil arastirma sonuglarindan da yararlanilabilir. Demir (2012: 168-
169) orgiit calisanlarinin bes faktor kisilik 6zellikleri ve is tatmini arasinda bir iligski olup olmadigini
tespit etmek ve bu iliskinin yoniinii ve derecesini belirlemek amaciyla 388 katilimci bir aragtirma
yapmistir. Arastirma drneklemini olusturan tiniversite ¢alisanlarinin kisilik 6zellikleri ve is tatmini alt
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boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini belirlemek iizere yapilan analiz sonucunda, disa
doniikliik, uzlagsmaci olmakdézdenetimlilik, norotizm, gelisime agiklik kisilik 6zellikleri ile ¢alisanlarin
is tatmini arasinda pozitif yonde, anlamli ama zay1f bir iligki oldugu sonucuna ulagilmstir.

Unsever ve Cetinkaya’nin (2021: 2669) bes faktor kisilik ozellikleri ile is tatmini arasindaki
iliskide psikolojik sermayenin aracilik rolii iistlenip iistlenmedigini inceledikleri ve Kirsehir Ilinde 391
kamu caligan1 iizerinde gergeklestirdikleri arastirmada; psikolojik sermaye iizerinde bes faktor kisilik
ozelliklerinin alt boyutlarindan duygusal denge negatif ve anlamli etkiye sahipken, disadoniikliik
boyutunun pozitif ve anlamli etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Psikolojik sermayenin ise
icsel ve dissal is tatmini boyutlart iizerinde pozitif etkileri oldugu goriilmiistiir. Diger yandan,
alanyazinda iki degisken arasinda anlamli bir iligkinin kurulamadigi sonuglara da rastlanmaktadir.
Ornegin, Ozarslan (2010: 205) Icisleri Bakanlig biinyesinde 81 ilde calisan vali yardimcilarmin is
tatmininin kisilik tipine (A tipi / B tipi) gore farklilik gosterip gostermedigini arastirmistir. Sonug
olarak; vali yardimcilariin is tatmin diizeylerinin, kisilik tipine gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik géstermedigi sonucuna varilmstir.

Yukaridaki agiklamalardan hareketle,asagidaki hipotez gelistirilebilir:

Hipotez 3: Kisilik 6zelliklerinin is tatmini tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

Hipotez 3a: Disa doniiklikk 6zelliginin is tatmini tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir.

Hipotez 3b: Uyumluluk 6zelliginin is tatmini tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.
Hipotez 3c: Sorumluluk 6zelliginin is tatmini iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

Hipotez 3d: Duygusal dengelilik 6zelliginin is tatmini tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir.

Hipotez 3e: Hayal giicli 6zelliginin is tatmini lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.
3.4. Kisilik Ozellikleri, Yetkinlikler ve is Tatmini Iliskisi

Kisilik ozellikleri, is tatmini ve yetkinlikler, orgiitsel acidan kilit deger tasiyan onemli faktorler
arasinda bulunmakta olup, birbirleriyle biiyiik 6l¢tide baglantilidirlar ve bireylerin is performansini
etkilerler. Orgiit psikolojisi ve insan kaynaklari alaninda yogun olarak arastirilan bu iliski, sonuglart
acisindan gerek alan yazina gerekse uygulamacilara dnemli kazanimlar saglayabilir.

Dogru yetkinliklere sahip bireyler, islerinde daha basarili olma egilimindedir ve orgiitlerini ihtiyag
duydugu performansi sergilemede kritik bir rol oynarlar. Bu nedenle, orgiitsel basari icin kisilik
ozelliklerinin, is tatmininin ve yetkinliklerin etkilesimi dikkate alinmaktadir. Ise alim siireglerinde,
calisanlarin yetkinlikleri ve kisilik ozellikleri degerlendirilmekte ve is tatminini artiracak caligma
kosullar1 saglanmaktadir. Boylece, isgorenlerin bireysel performanslart ve basarilar1 artmakta ve
orgiitler de daha etkin ve verimli bir ¢alisma ortamina kavusmaktadir. Yukaridaki agiklamalardan
hareketle son olarak asagidaki hipotez gelistirilebilir:

Hipotez 4: Kisilik 6zellikleri is tatmini iligkisinde takim yetkinliginin aracilik etkisi vardir.
Hipotez 4a: Disa doniikliik is tatmini iligskisinde takim yetkinliginin aracili etkisi vardir.

Hipotez 4b: Uyumluluk is tatmini iligkisinde takim yetkinliginin aracili etkisi vardir.
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Hipotez 4c: Sorumluluk is tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracih etkisi vardir.
Hipotez 4d: Duygusal dengelilik is tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracili etkisi vardir.

Hipotez 4e: Hayal giicii is tatmini iligkisinde takim yetkinliginin aracili etkisi vardir.

4. ARASTIRMANIN MODELI

Alanyazinda kisilik ozellikleri ile is tatmini arasindaki iligkiye yonelik gesitli arastirmalar yapilmakla
birlikte; takim yetkinliginin kisilik 6zellikleri ile is tatmini arasinda aracilik etkisinin olup olmadigi
konusu gorece daha az incelenmistir. Bu aragtirmanin amact; kisilik 6zelliklerinin, takim yetkinligi ve
is tatmini lizerindeki etkisi ile takim yetkinliginin kigilik ozellikleri ile is tatmini arasindaki iligkide

aracilik etkisinin olup olmadiginin incelenmesidir. Bu amagla, asagida gorillen model
olusturulmustur.
Sekil 1
Arastirmanmin Modeli
Takim Yetkinligi
Kisilik Ozellikleri Is Tatmini

4.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma LinkedIn platformu {izerinden gerceklestirilmis olup;  evren, LinkedIn Tiirkiye
kullanicilaridir. Agustos 2022 tarihi dikkate alindiginda Tirkiye’deki kullanicilarin 12.450.000 kisi
oldugu ifade edilmektedir (https://www.statista.com/statistics/ 1312844/turkey-number-of-linkedin-
users/).

Orneklem biiyiikliigiinii belirlemede Bas (2001)’in formiiliinden yararlanilmistir (Bolat, 2017:
133). 12.450.000 kisilik bir evren i¢in 6rneklem biyiikliigiiniin 384 kisi oldugu hesaplanmustir (%50
goriilme sikliginda, %S5 hata paymda, %95 gliven araliginda). Arastirma kapsaminda ulagilan 6rneklem
biiyiikliigii ise 868 kisi olmustur. Is diinyasinda yer almayanlari belirlemek amaciyla anketin
demografik bilgiler kismindaki sorularinda c¢alisma durumuna iliskin maddelerde issiz, ev kadini,
emekli ve calisamaz halde gibi segeneklere yer verilmistir. Katilimeilara iliskin demografik bilgiler
Tablo 1°de goriilmektedir. Tanimlayicr tiirde tasarlanan arastirmada, kolayda drnekleme yonteminden
faydalanilmistir. Verilerin toplandig1 tarih araligi 18 Mayis-7 Haziran 2023’tiir. Kisilik 6zellikleri ve
takim yetkinligi, 1=Hi¢ uygun degil, 5=Cok uygun seklindeki, is tatmini ise 1=Hi¢ katilmiyorum,
S5=Tamamen katiliyorum seklindeki Likert tipinde hazirlanan 6lgeklerle, dl¢iilmiistiir.
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4.2. Veri Toplama Araclar1 ve Teknikleri

Aragtirmada veri toplama araglar1 olarak dort boliimden olusan bir soru formu kullanilmistir. Birinci
béliimde, katilimcilarin demografik degiskenleri arastirilmustir. Ikinci béliimde kisilik 6zelliklerini
belirleyebilmek icin Goldberg (1992) tarafindan gelistirilen ve Tatar (2017) tarafindan Tirkceye
uyarlamas1 yapilan, bes boyutlu ve 50 maddeden olusan bes faktor kisilik Ozellikleri 6lgeginden
yararlanilmistir. Ornek ifade, “Toplantilarin gdzdesiyimdir”. Uglincii boliimde, takim yetkinligini
Olemek i¢in, 10 alt yetkinlikten olusan ve Hebles vd. (2022) tarafindan gelistirilen ve tarafimca
Tiirk¢eye uyarlanan dlcekten yararlanilmistir. Ornek ifade “Gorevlerin yeniden dagitilmasinda isbirligi
yaparim’’ Dordiincii boliimde ise, is tatminini 6lgmek i¢in Brayfield ve Rothe (1951) tarafindan
gelistirilen, Judge vd. (1998) tarafindan kisaltilan ve Basol ve Comlekgi (2020) tarafindan Tiirkge ’ye
uyarlanan dért maddeli 6lcekten yararlanilmistir. Ornek ifade, “Isimi keyifli buluyorum”, seklindedir.

Olgeklerin gegerliligi aciklayici faktdr analizi, giivenirligi Cronbach Alpha degeri, normal dagilim
basiklik ve carpiklik degerleri, ¢oklu baglantt VIF ve CI degerleri, degiskenler arasindaki iligkiler
korelasyon, basit regresyon ve hiyerarsik regresyon analizleri ile gergeklestirilmistir.

5. BULGULAR

Kisilik ozellikleri, takim yetkinligi ve is tatmini Olgeklerine iligskin giivenilirlikleri Cronbach Alfa
katsayilarimin analizi ile saptanmis olup, Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi Giivenirlik analiz
sonuclarina gore Cronbach Alpha degerlerinin disa doniikliikte 0,776, uyumlulukta 0,775,
sorumlulukta 0,799, duygusal dengelilikte 0,902, hayal giiciinde 0,719 oldugu belirlenmistir. Takim
yetkinlikleri 6l¢eginin biitlinsel giivenirlik degeri 0,964, performansi izleme ve paylagsmada 0,942, is
birligi ve catisma yonetiminde 0,936, 6grenme odaklilikta 0,805°tir. Is tatmini &l¢eginin giivenirlik
katsayis1 0,903 olarak tespit edilmistir. Olgeklerin giivenirliginin 0,700°den yiiksek oldugu
anlagilmaktadir (Hair vd., 2010: 125, 687). Alt boyutlarinda kismen diisiik giivenirlik degerleri olsa da
is yonetimi Olgeginin biitiinsel Cronbach Alfa degerinin 0,700’tin istiinde oldugu saptanmustir.
Analizler, 6lgme ara¢lariin giivenirliginin yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir.

Degiskenler arasinda ¢oklu baglant1 probleminin bulunup bulunmadigini tespit edebilmek i¢in VIF
ve CI degerleri kontrol edilmistir. VIF degerinin 10, CI degerinin ise 30’dan kii¢iik olmas1 degiskenler
arasinda ¢oklu baglanti sorununun olmadigimi gosterir (Cokluk vd., 2016: 35-38). Disa doniikliik,
takim yetkinligi ve i tatminine iliskisine yonelik ¢oklu baglanti analizi sonuglar1 su sekildedir: Disa
doniiklik (VIF=1,319, CI=9,437), uyumluluk (VIF=1,590, CI1=12,385), sorumluluk (VIF=1,280,
ClI=17,868), duygusal dengelilik (VIF=1,183, CI=23,620), hayal gicti (VIF=1,535, Cl=25,116),
takim yetkinligi (VIF=1,569, Cl=27,212) ile is tatmini arasindaki iligkilerde degerlerin uygun
oOlciitlerde oldugu anlagilmaktadir.

Cilt/\Volume: 4 Sayy/Issue: 2 Aralik/December 2023



Kisilik Ozellikleri, Takim Yetkinligi ve Is Tatmini Iliskisi 149

Tablo 1

Degiskenlere Iliskin Ortalamalar, Standart Sapma Degerleri, Giivenilirlik Katsayilar: ve Korelasyon
Katsayilar

Degiskenler Ort. SS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Disa Déniikliik 3,271 0,822  (0,776)

2. Uyumluluk 4,167 0,595 0,317** (0,775)

3. Sorumluluk 4,070 0,775 0,150** 0,316** (0,799)

4. Duygusal

Dengelilik 3,051 0,965 0,301** 0,013 0,245** (0,902)

5. Hayal Giicii 4,083 0,640 0,378** 0471** 0,285** 0,130** (0,719)

6. Takim

Yetkinligi 4,234 0,636  0,195** 0,505** 0,384** 0,095** 0,466** (0,964)

7. Performansi

izleme ve

Paylasma 4,380 0,661 0,188** 0,487** 0,383** 0,106** 0,444** 0,913** (0,942)

8. Is Birligi ve

Catisma

Yonetimi 4,244 0,665 0,183** 0,482** 0,399** 0,101** 0,465** 0,902** 0,819** (0,936)

9. Ogrenme

Odaklilik 4,078 0,804 0,157** 0,400** 0,266** 0,055 0,355** 0,876** 0,666** 0,641** (0,805)
10. Is Tatmini 3,801 0,916  0,075* 0,188** 0,209** 0,164** 0,243** 0,382** 0,335** 0,360** 0,333** (0,903)

*p< 0,05, **p< 0,01, Cronbach Alpha degerleri parantez i¢cinde verilmistir, n = 868

Kisilik 6zellikleri, takim yetkinligi ve is tatmini arasindaki iliskiyi incelemek i¢in korelasyon
analizi yapilmis ve sonuglarina agagida yer verilmistir. Disa doniikliik ile takim yetkinligi (r = 0,195, p
< 0,01), performansi izleme ve paylagsma (r = 0,188, p < 0,01), is birligi ve catigma yonetimi (r =
0,183, p < 0,01), 6grenme odaklilik (r = 0,157, p < 0,01) ve is tatmini (r = 0,075, p < 0,05) arasinda
istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu belirlenmistir.

Uyumluluk ile takim yetkinligi (r = 0,505, p < 0,01), performansi izleme ve paylasma (r = 0,487, p
< 0,01), is birligi ve ¢atisma yonetimi (r = 0,482, p < 0,01), 6grenme odaklilik (r = 0,400, p < 0,01),
ve ig tatmini (r = 0,188, p < 0,01) arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliskinin oldugu
saptanmigtir.

Sorumluluk ile takim yetkinligi (r = 0,384, p < 0,01), performansi izleme ve paylasma (r = 0,383,
p < 0,01), is birligi ve catisma yonetimi (r = 0,399, p < 0,01), 6grenme odaklilik (r = 0,266, p <
0,01), ve is tatmini (r = 0,209, p < 0,01) arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iligkinin
oldugu tespit edilmistir.

Duygusal dengelilik ile takim yetkinligi (r = 0,095, p < 0,01), performansi izleme ve paylasma (r
= 0,106, p < 0,01), is birligi ve ¢atisma yonetimi (r = 0,101, p < 0,01) ve is tatmini (r = 0,164, p <
0,01) arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliskinin oldugu, 6grenme odaklilik ileyse (r =
0,055, p > 0,05) anlaml1 bir iligkinin olmadig1 goriilmiistiir.

Hayal giicii ile takim yetkinligi (r = 0,466, p < 0,01), performans1 izleme ve paylasma (r = 0,444,
p < 0,01), is birligi ve catisma yonetimi (r = 0,465, p < 0,01), 6grenme odaklilik (r = 0,355, p <
0,01), ve is tatmini (r = 0,243, p < 0,01) arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlaml bir iliskinin
oldugu belirlenmistir.
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Takim yetkinligi (r = 0,382, p < 0,01), performansi izleme ve paylasma (r = 0,335, p < 0,01), is
birligi ve ¢atigma yonetimi (r = 0,360, p < 0,01) ve 6grenme odaklilik (r = 0,333, p < 0,01) ile is
tatmini arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

5.1. Kisilik Ozellikleri ve Is Tatmini Iliskisi Bulgular

Tablo 2 kisilik 6zelliklerinden diga doniikligiin (5 = 0,075, p < 0,05), uyumlulugun (f = 0,188, p <
0,001), sorumlulugun (5 = 0,209, p < 0,001), duygusal dengeliligin (# = 0,164, p < 0,001) ve hayal
giicliniin (f = 0,243, p < 0,001) is tatmini iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
Buradan hareketle “Kisilik 6zelliklerinin is tatmini lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir”, seklindeki Hipotez 1 ve alt hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 2
Kisilik Ozelliklerinin Is Tatmini Uzerindeki Etkisi

Bagimsiz Degiskenler R? R F S Bagimh Degisken
Disa doniiklik 0,006 0,075 4,927 0,075* Is Tatmini
Uyumluluk 0,036 0,188 31,893 0,188*** Is Tatmini
Sorumluluk 0,044 0,209 39,473 0,209*** Is Tatmini
Duygusal Dengelilik 0,027 0,164 23,993 0,164*** B Tatmini
Hayal Giicii 0,059 0,243 54,261 0,243*** Is Tatmini

*p< 0,05, ***p< 0,001

5.2. Kisilik Ozellikleri ve Takim Yetkinligi iliskisi Bulgulari

Tablo 3 kisilik 6zelliklerinden disa doniikliigiin (f = 0,195, p < 0,001), uyumlulugun (8 = 0,505, p <
0,001), sorumlulugun (# = 0,384, p < 0,001), duygusal dengeliligin (5 = 0,095, p < 0,01) ve hayal
giicliniin (f = 0,466, p < 0,001) takim yetkinligi iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Buradan hareketle “Kisilik 6zelliklerinin takim yetkinligi {izerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 2 ve alt hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 3

Kisilik Ozelliklerinin Takim Yetkinligi Uzerindeki Etkisi

Bagimsiz Degiskenler R’ R F Y Bagimh Degisken
Disa doniikliik 0,038 0,195 34,267 0,195*** Takim Yetkinligi
Uyumluluk 0,255 0,505 297,073 0,505*** Takim Yetkinligi
Sorumluluk 0,147 0,384 149,467 0,384*** Takim Yetkinligi
Duygusal Dengelilik 0,009 0,095 7,893 0,095** Takim Yetkinligi
Hayal Giicii 0,217 0,466 239,689 0,466*** Takim Yetkinligi

**p< 0,01, ***p< 0,001
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5.3. Takim Yetkinligi ve Is Tatmini liskisi Bulgular

Tablo 4 takim yetkinliginin is tatmini ( = 0,382, p < 0,001) tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Buradan hareketle “Takim yetkinliginin is tatmini lizerinde istatistiksel olarak anlaml
bir etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3 kabul edilmistir.

Tablo 4

Takim Yetkinliginin Is Tatmini Uzerindeki Etkisi

Degisken is Tatmini
(]
Takim Yetkinligi 0,382%**
F 147,756
R 0,382
R® 0,146

***p< 0,001

5.4 Kisilik Ozellikleri Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracihk Etkisine Iliskin
Bulgular

Kisilik 6zellikleri ile is tatmini arasindaki iliskide takim yetkinliginin aracilik etkisini belirlemek
amaciyla Baron ve Kenny (1986) tarafindan 6nerilen model ¢ergevesinde hiyerarsik regresyon analizi
yapilmustir.

Baron ve Kenny’nin (1986) modeline gore aracilik iliskisinden s6z edebilmek igin birinci kosul
olarak oOncelikle bagimsiz degisken (kisilik ozellikleri) ile bagimli degisken (is tatmini) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olmas1 gerekir. Ikinci kosul ise bagimsiz degisken (kisilik
ozellikleri) ile arac1 degisken (takim yetkinligi) arasinda anlamli iliskinin olmasidir. Ilk iki kosul
saglanmissa, bagimsiz degisken (kisilik 6zellikleri) ve araci degiskenin (takim yetkinligi) bir arada
analize sokuldugu bir regresyon analizi gergeklestirilir. Bu noktada aracilik iliskisinden s6z edebilmek
icin bagimsiz degiskenin (kisilik 6zellikleri) bagimli degisken (is tatmini) iizerindeki etkisinin ortadan
kalmas1 ya da etkisinin azalmasi, ayn1 zamanda da araci1 degiskenin (yetkinlikler) etkisinin istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde devam etmesi gerekir. Bu noktada bagimsiz degiskenin etkisi tamamen
ortadan kalkiyorsa “tam aracilik” iliskisinden, etki istatistiksel olarak devam ediyorsa “kismi aracilik”
iliskisinden soz edilir (Baron ve Kenny, 1986: 1173-1182).

5.4.1. Diga doniikliik ve ig tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracilik etkisine iligkin bulgular

Disa doniikliik ve is tatmini iligskisinde takim yetkinliginin aracilik etkisini belirleyebilmek i¢in Baron
ve Kenny’nin (1986) kosullarinin saglanip saglanmadigi degerlendirilmistir. Tablo 5’ten goriildiigii
lizere disa doniiklilk ve is tatmini arasinda istatistiksel olarak anlamli bir sebep sonug iliskisi
mevcuttur (5 = 0,075, p < 0,05). Diger kosul agisindan disa doniikliigiin takim yetkinligi tizerinde
anlamli bir etkisinin oldugu anlasilmaktadir (5 = 0,195, p < 0,001). Kosullar gergeklestigi i¢in disa
doniikliik ve takim yetkinliginin bagimsiz degisken oldugu, is tatmininin bagiml degisken oldugu
regresyon analizi yapilmistir. Model 2’deki sonuglara gore disa doniikliigiin is tatmini iizerindeki
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etkisini yitirdigi (f = 0,001, p > 0,05), takim yetkinliginin etkisinin (5 = 0,382, p < 0,001) ise devam
ettigi anlasilmaktadir. Buna gore takim yetkinliginin disa doniikliik ve is tatmini iligkisine tam aracilik
ettigi sOylenebilir. Bu sonuglardan hareketle “Disa doniiklik ve is tatmini iliskisinde takim
yetkinliginin aracilik etkisi vardir” seklindeki Hipotez 4a kabul edilmistir.

Tablo 5
Disa Doniikliik ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi

Degiskenler is Tatmini Takim Yetkinligi is Tatmini
(] (] ®)

Model 1
1.Di1sa Déniikliik 0,075* 0,195***
F 4,927 34,267
R 0,075 0,195
R? 0,006 0,038
Model 2
1.D1sa Dontikliik 0,001
2.Takim Yetkinligi 0,382***
F 73,793
R 0,382
R? 0,146

*p< 0,05, ***p< 0,001

5.4.2. Uyumluluk ve is tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracilik etkisine iligkin bulgular

Takim yetkinliginin uyumluluk ve is tatmini iligskisindeki aracilik etkisini test edebilmek igin ayni
adimlar tekrarlanmis ve uyumlulugun hem is tatmini (5 = 0,188, p < 0,001) hem de takim yetkinligi (5
= 0,505, p < 0,001) iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Kosullar saglandigindan
Model 2°deki analiz yapilmistir (Tablo 6). Model 2’deki sonuglara gore uyumlulugun is tatmini
tizerindeki etkisini yitirdigi (5 = -0,006, p > 0,05), takim yetkinliginin etkisinin (5 = 0,385, p < 0,001)
ise devam ettigi anlagilmaktadir. Buna gore takim yetkinliginin uyumluluk ve is tatmini iligkisine tam
aracilik ettigi sOylenebilir. Bu sonuglardan hareketle “Uyumluluk ve is tatmini iligkisinde takim
yetkinliginin aracilik etkisi vardir” seklindeki Hipotez 4b kabul edilmistir.

Tablo 6
Uyumluluk ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi

<. is Tatmini Takim Yetkinligi is Tatmini

Degiskenler

sB ® ® ®
Model 1
1.Uyumluluk 0,188*** 0,505***
F 31,893 297,073
R 0,188 0,505
R? 0,036 0,255
Model 2
1.Uyumluluk -0,006
2. Takim Yetkinligi 0,385***
F 53,028
R 0,382
R? 0,146
***p< 0,001
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5.4.3. Sorumluluk ve is tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracilik etkisine iligkin bulgular

Takim yetkinliginin sorumluluk ve is tatmini iligskisindeki aracilik etkisini test etmek i¢in ayni adimlar
tekrarlanmig ve sorumlulugun hem is tatmini (8 = 0,209, p < 0,001) hem de takim yetkinligi (5 =
0,384, p < 0,001) iizerinde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (Tablo 7). Kosullar
saglandigindan Model 2’deki analiz yapilmistir. Model 2’deki sonuglara gore sorumlulugun is tatmini
tizerindeki etkisinin azalarak da olsa devam ettigi (8 = 0,073, p < 0,05), takim yetkinliginin etkisinin
(5 = 0,354, p < 0,001) de sirdirdigi goriilmektedir. Sonuglar sorumluluk, takim yetkinligi ve is
tatmini arasindaki iliskide kismi aracilik iligkisinin oldugunu gostermektedir. Kismi aracilik iliskisinin
gercekten olup olmadigini belirleyebilmek icin ayrica Sobel testi yapilmig ve kismi aracilik iliskisinin
gergekten var oldugu saptanmistir (p < 0,05) (Tablo 8). Bu sonuglardan hareketle “Sorumluluk ve is
tatmini iligkisinde takim yetkinliginin aracilik etkisi vardir” seklindeki Hipotez 4c¢ kabul edilmistir.

Tablo 7
Sorumluluk ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi
Is Tatmini Takim Yetkinligi Is Tatmini
Degiskenler
B ® 7] ®
Model 1
1.Sorumluluk 0,209%*** 0,384***
F 39,473 149,467
R 0,209 0,384
R? 0,044 0,147
Model 2
1.Sorumluluk 0,073*
2.Takim Yetkinligi 0,354***
F 76,496
R 0,388
R? 0,150

*p< 0,05, ***p< 0,001

Tablo 8
Sorumluluk ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi Sobel Testi

Degiskenler Testler Test Istatistigi Standart Hata p-degeri
X Sorumluluk Sobel testi 7,886 0,020 0,00
M Takim Yetkinligi Aroian testi 7,871 0,020 0,00
Y Is Tatmini Goodman testi 7,901 0,020 0,00

5.4.4. Duygusal dengelilik ve is tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracilik etkisi

Takim yetkinliginin duygusal dengelilik ve is tatmini iliskisindeki aracilik etkisini test etmek i¢in aym
adimlar tekrarlanmis ve duygusal dengeliligin hem is tatmini (5 = 0,164, p < 0,001) hem de takim
yetkinligi (8 = 0,095, p < 0,01) iizerinde anlaml1 bir etkisinin oldugu belirlenmistir (Tablo 9). Kosullar
saglandigindan Model 2’deki analiz yapilmistir. Model 2’deki sonuglara gére duygusal dengeliligin is
tatmini tizerindeki etkisinin azalarak da olsa devam ettigi (# = 0,129, p < 0,001), takim yetkinliginin
etkisinin (5 = 0,370, p < 0,001) de siirdiirdiigii goriilmektedir. Sonuglar duygusal dengeliligin, takim
yetkinligi ve is tatmini arasindaki iliskide kismi aracilik iliskisinin oldugunu gostermektedir. Kismi
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aracilik iligkisinin gercekten olup olmadigini belirleyebilmek i¢in ayrica Sobel testi yapilmis ve kismi
aracilik iliskisinin gergekten var oldugu saptanmistir (p < 0,05) (Tablo 10). Bu sonuglardan hareketle
“Duygusal dengelilik ve is tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracilik etkisi vardir” seklindeki
Hipotez 4d kabul edilmistir.

Tablo 9
Duygusal Dengelilik ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi
. is Tatmini Takim Yetkinligi is Tatmini

Degiskenler ® ® ®
Model 1
1.Duygusal Dengelilik 0,164*** 0,095**
F 23,993 7,893
R 0,164 0,095
R? 0,027 0,009
Model 2
1.Duygusal Dengelilik 0,129***
2.Takim Yetkinligi 0,370***
F 83,770
R 0,403
R? 0,162

**p< 0,01, ***p< 0,001

Tablo 10
Duygusal Dengelilik ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi Sobel Testi

Degiskenler Testler Test Istatistigi Standart Hata p-degeri
X Duygusal Dengelilik Sobel testi 4,507 0,018 0,00
M Takim Yetkinligi Avroian testi 4,493 0,018 0,00
Y Is Tatmini Goodman testi 4,521 0,018 0,00

5.4.5 Hayal Giicii ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracihik Etkisi

Takim yetkinliginin hayal giicii ve is tatmini iligskisindeki aracilik etkisini test etmek i¢in ayn1 adimlar
tekrarlanmig ve hayal giicliniin hem is tatmini (8 = 0,243, p < 0,001) hem de takim yetkinligi (# =
0,466, p < 0,001) tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (Tablo 11). Kosullar
saglandigindan Model 2’deki analiz yapilmistir. Model 2’deki sonuglara gore hayal giiciiniin is tatmini
iizerindeki etkisinin azalarak da olsa devam ettigi (5 = 0,083, p < 0,05), takim yetkinliginin etkisinin
(8 = 0343, p < 0,001) de strdiirdiigii goriilmektedir. Sonuglar hayal giiciiniin, takim yetkinligi ve is
tatmini arasindaki iliskide kismi aracilik iligkisinin oldugunu gostermektedir. Kismi aracilik iligkisinin
gergekten olup olmadigini belirleyebilmek icin ayrica Sobel testi yapilmis ve kismi aracilik iligkisinin
gercekten var oldugu saptanmustir (p < 0,05) (Tablo 12). Bu sonuglardan hareketle “Hayal giicii ve is
tatmini iliskisinde takim yetkinliginin aracilik etkisi vardir” seklindeki Hipotez 4e kabul edilmistir.
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Tablo 11
Hayal Giicii ve Is Tatmini Iligkisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi

Degiskenler is Tatmini Takim Yetkinligi is Tatmini
®) ® (]

Model 1
1.Hayal Giicii 0,243*** 0,466***
F 54,261 239,689
R 0,243 0,466
R? 0,059 0,217
Model 2
1.Hayal Giicii 0,083*
2.Takim Yetkinligi 0,343***
F 54,985
R 0,389
R’ 0,151

*p< 0,05, ***p< 0,001

Tablo 12
Sorumluluk ve Is Tatmini Iliskisinde Takim Yetkinliginin Aracilik Etkisi Sobel Testi

Degiskenler Testler Test Istatistigi Standart Hata p-degeri
X Hayal Giicii Sobel testi 6,996 0,033 0,00
M Takim Yetkinligi Aroian testi 6,979 0,033 0,00
Y Is Tatmini Goodman testi 7,013 0,033 0,00

6. SONUC VE ONERILER

Kisilik ozellikleri ve takim yetkinligi, orgiitlerde calisanlarin basarilart ve performansi iizerinde
onemli rol oynar. Ise alim siireglerinde ve ¢alisanlarin gérevlendirilmesinde bu iki faktor iki énemli
degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Paunonen ve Hong, 2015: 251-253). Kisilik ozellikleri ve
takim yetkinlikleri, 6zellikle ise alim, gorevlendirme, liderlik ve performans yonetimi gibi bir¢ok
orgiitsel siireci etkiler. Orgiitler, calisanlarin bu 6zelliklerini ve yetkinliklerini dogru bir sekilde
degerlendirmeye odaklanarak, daha basarili ve verimli bir calisma ortami olusturabilirler (Funder,
2001: 3-4). Baz1 kisilik 6zellikleri, takim yetkinligini olumlu yénde etkileyebilir. Ornegin, is birligine
yatkin, agik fikirli, iletisim becerileri giiclii ve empati sahibi kisiler, takimlar arasindaki isbirligini
kolaylastirabilir ve takim verimliligini artirabilir. Ancak farkli kisilik ozelliklerine sahip bireyler
arasindaki uyumsuzluklar da takimin etkinligini olumsuz yonde etkileyebilir. Catismaci, bencil veya
uyumsuz kisilik ozelliklerine sahip bireyler, takim iginde siirtlismelere neden olabilir ve takimin
verimliligini diislirebilir. Bununla birlikte, asir1 yetkinligin is tatmini {izerinde olumsuz bir etkisi
oldugunu 6ne siiren arastirmacilar da bulunmaktadir (Johnson ve Johnson, 2000: 552-554).

Takim yetkinligi, bireylerin is tatminini etkileyebilir. Etkin bir takimda c¢alismak, iste giicli bir
baglanma ve basar1 duygusu yaratir ve bu da is tatminini artirabilir. Takimdaki i birligi ve basarinin
bir parcasi olmak, bireylerin ¢alismaktan zevk almasini ve giidillenmesini saglar. Kisilik 6zellikleri,
takim yetkinligi ve is tatmini arasinda karmagik bir etkilesim s6z konusudur. Uyumlu bir takim
olusturmak i¢in, uyumlu kisilik 6zelliklerine sahip bireyler bir araya getirilebilir ve bu da takimin
verimliligini artirarak is tatminini olumlu yonde etkileyebilir. Is tatmini de bireylerin takimla uyumlu
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calismas1 ve is birligi icinde olmasi ile iliskilidir (Luthans, 1994: 108). Ozellikle is ortaminda bu
faktorlerin dengeli bir sekilde yonetilmesi, calisanlarin motivasyonunu ve performansini artirmada
onemli bir rol oynar.

Alanyazinda kisilik ozellikleri ile is tatmini arasindaki iliskiye yonelik ¢esitli arastirmalar
yapilmakla birlikte, takim yetkinliginin kisilik 6zellikleri ile is tatmini arasinda aracilik etkisinin olup
olmadig1 konusu gorece daha az incelenmistir. Bu baglamda arastirmada, kisilik 6zelliklerinin, takim
yetkinligi ve is tatmini iizerindeki etkisi ile takim yetkinliginin kisilik 6zellikleri ile is tatmini
arasindaki iligskide aracilik etkisinin olup olmadig1 incelenmistir.

Disa doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal dengelilik ve hayal giicii kisilik 6zellikleri ile is
tatmini iliskisinde, takim yetkinliginin aracilik etkisinin oldugu sonucuna varilmustir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore; kisilik 6zelliklerinin is tatmini ve takim yetkinlik
iizerinde, takim yetkinliginin is tatmini tizerinde etkili oldugu ve kisilik 6zellikleri is tatmini iliskisinde
takim yetkinliginin araci rol oynadigi sonucuna ulagilmistir. Peeters ve digerleri (2006: 390-395),
kisilik ozellikleri, takim yetkinligi ve is tatmini arasindaki iliskinin incelendigi benzer ¢aligsmalar
meta-analiz ¢ergevesinde incelemisler ve bu kapsamda farkli kisilik 6zelliklerinin takim performansini
nasil etkiledigini saptamak i¢in ¢ok sayida calismayi ele almiglardir. Arastirma sonuglarina gore;
aciklik, uyumluluk ve sorumluluk gibi kisilik 6zelliklerinin takim performansi iizerinde pozitif
etkilerinin oldugu saptanmustir. Is tatmininin gerceklesmesi icin, orgiitlerin ise alim siireclerinde
onemli faktorleri goz oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir. Bu faktorler arasinda, isgérenlerin kisilik
ozellikleri, egitim diizeyleri, bilgi ve yetenekleri ile isin gereklilikleri arasinda uyumun saglanmasi
biiyiik bir 6nem tagir. Bu nedenle, ise alim ve segme siirecinde bu faktorlerin dikkate alindigi bir
siirecin izlenmesinde yarar vardir. Bunun ig¢in is analizlerinin sonucu olan is tanimlar1 ve is
gereklerinden faydalanilmali ve igsgdrenlerin pozisyona uygunlugu daha iyi degerlendirilmelidir.

6.1. Uygulayicilara Yénelik Oneriler

Sektorel degisim hizimi takip etmek, Orgiitlerin siirekli olarak yetkin isgdren istihdamina
odaklanmasini1 gerektirir. Ancak, bu odaklanma &rgiit i¢inde var olan iggdren sermayesini goz ardi
etmek anlamina gelmemelidir. Asil Oncelik, oOrgilitin kendi isgdrenlerini tanimasi ve onlarin
yetkinlikleri ve kisilik 6zellikleri dogrultusunda dogru ise dogru isgoren stratejisini benimsemesidir.

Isgdrenin egitimi, yetkinliklerine ve kisiligine uygun sekilde planlanmali ve yiiriitiilmelidir. Bu
sayede, isgorenlerin sahip olduklari potansiyeli tam olarak gelistirmelerine ve orgiitiin ihtiyaglarina
uygun olarak katki saglamalarina firsat yaratilmis olunur. Isgorenlerin egitim imkanlarindan
yararlanabilmeleri, orgiitiin rekabet giiciinii artirmak i¢in 6nemli bir adimdir.

Orgiitlerin, sektdrel degisimlerle birlikte siirekli olarak isgdrenlerini gdzden gegirme ve gelistirme
cabasi, uzun vadede basartya ulasmalarimi saglar. Isgdrenlerini taniyan, onlar1 destekleyen ve dogru
sekilde yonlendiren orgiitler, dinamik is ortaminda siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde edebilirler.
Bu nedenle, isgorenlerin yetkinliklerine ve kisilik 6zelliklerine odaklanan, egitimlerine yatirim yapan
ve onlarin potansiyelini en {ist diizeyde kullanmalarina olanak saglayan bir ise alim ve gelistirme
stratejisi, orgiitlerin bagarisinda kritik bir rol oynar.

6.2. Gelecege Doniik Yazinsal Tartisma ve Oneriler

Arastirmacilara yonelik olarak; gelecekteki ¢aligmalarda, orgiitlerin siirdiiriilebilirligini ve rekabet
avantajim1  saglamak ic¢in sektorel yetkinliklerin daha agik ve net bicimde belirlenmesi ve
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tammlanmasma odaklanmanin onemli oldugu o6ngoriilmektedir. Ozellikle giiniimiiziin  hizla
kiiresellesen is diinyasinda, orgiitlerin uluslararas1 isgiicli ve hizmet aglariyla etkilesim icinde
bulunmalari, yerel standartlardan diinya standartlarina uyum saglama gerekliligini ortaya koymaktadir.
Bu baglamda, farkli sektorlerde talep edilen farkl: kisilik 6zellikleri ve yetkinlikler ile bu faktorlerin is
tatmini ile iligkisini incelemek, sektorler ve kiiltiirler arasindaki farklari anlamamiza yardimer olabilir.
Bu noktada, oncelikle her sektorde one cikan kisilik 6zelliklerini ve yetkinlikleri belirlemek ve
tanimlamak, gelecekte yapilacak arastirmalara saglam bir temel olusturabilir.

Ayrica, bu tir bir belirleme c¢alismasi, daha sonra is bazinda daha ayrntili profillerin
olusturulmasina da yol agabilir. Bu profiller, 6zellikle isgiicii planlamasi, ise alim siiregleri ve mevcut
calisanlarin gelisimine odaklanan stratejiler i¢in bilyiik bir 6neme sahip olabilir. Olusturulan profiller
sayesinde, ise alim siire¢lerini gozden gegirme, ise alim kararlarimi daha iyi bir sekilde yonlendirme ve
mevcut ¢alisanlarin eksikliklerini giderme firsatlar1 gelistirilebilir. Bu sekilde, orgiitler, is tatmini ve
performanslarini artirmak i¢in daha bilingli ve odakli bir sekilde hareket edebilirler.
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