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OZET

2]. Yiizydda sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegerken yeni calisma
bicimleri ortaya ciknustir. Bu calisma bicimine verilen isim "esnek calismadir.”
Esnek calisma kurumlarin cekirdek kadrosu disinda kalan personelin esnek
calisma bigimleri ile yiriitiilmesini hedef almugtir. Ayrica bu personelin sosyal
giivence semsiyesi altina alinmasuu saglanugtir.

Anahtar Kelimeler: Esnek Calisma, Ozel Istihdam Biirosu, Uluslararas: Calisma
drgiitii, Iy Kanunu

ABSTRACT

During the transformation from Industrialised to Knowledge Society in
21st Century, new working forms have emerged. Thus new working forms are
named as "flexible working".

Flexible working: has aimed to provide flexible working system for all
employees apart fom the core cadre. In addition, it has achieved to bring these
employees under the umbrella of social security.

Key words: Flexible working, Special Emploment Bureau (Office), International
Labour Organisation, Labour Law.

GIRiS

Gelisen diinya kosullar1 21. Yiizyilda bilgi toplumuna gegis siirecinin
yasanmast ve kiiresellesme istihdam alaminda Ozel Istihdam Biirolar: hizmetine
ihtiyag duyuldugunu, yetkili Ozel Istihdam Biirolar’'mn ¢ok ciddi katkilar
saglayabilecegini ortaya koymustur. Nitekim; kiiresellesme, mal ve fiyat
politikalarmimn liberallesmesi, teknolojik gelismeler bizi djjital ekonomiye dogru
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gotlirmiistiir. Bu gelismeler sonucunda dinamik bir rekabet ortami, yeni boyutlar
ve kiiresel bir yap: ortaya ¢ikmustir. Yeni yap1 dogal olarak yeni isleri ortaya
¢ikarmugtir.

ILO (Uluslararas1 Galisma Orgiitti) Diinyadaki gelismelere paralel olarak
ve yeni bir ¢aga hazirlik olmasi amaci ile 181 sayili s6zlegmeyi kabul etmistir.
ILO sézlesmeleri Diinyada bir esneklik enstriimani olarak tanmmustir. Ulkeler
kendi ulusal hukuklarma bu soézlesmeleri uygulayarak kullanmaya
baslamuglardir. Bu baglamda yetkili Ozel Istihdam Biirolar1 Avrupa’da ortaya
¢ikmaya baslamustir. Bu gelismeler bir biitiinlin pargast olarak hukuk
sistemlerine girmistir. 21. Yiizyilda esnek ¢alisma bigimleri; dénemsel ve gegici
¢alisma bigimleri yogun bir sekilde giindeme girecektir. Tarim toplumunda bir
somun ekmek elde etmek igin giinlerce ¢alisan insanlar sanayi toplumunda
birka¢ saatlik ¢alisma ile- aym ekmegi kazanmaya baslamislardir. Bilgi
toplumunda ise verimlilik ve tiretim her gegen yil katlanarak artacaktir. Gelisen
diinyadaki bu ¢alisma bigimleri bilgi toplumunun dogal bir sonucu olarak ortaya
¢ikmustir. Bu uygulamalar yetkili Ozel Istihdam Biirolari’nm 21. Yiizyila damga

vul:masml_saglayacak kokien degisimierdir Ozel—istihdant—Btirolarr—esnek ——
¢alisma bigimlerinin bir uygulanmasi olan; kismi zamanl ¢alisma, gegici
¢aligma, danmigmanlik, egitim ve 6zel galisma sozlesmeleri konusunda yetkili

birer ¢ekirdek kurum haline gelmistir.

A. Avrupa’da Ozel istihdam Biirolar,, Esnek ve Gegici Calisma
Bicimi Uygulamalarl

Bilim adamlan oniimiizdeki 20-25 yil 1g:erlslnde tam zamanh islerin
toplam islerin yansim olusturacagini tahmin etmektedirler'. Yani giiniimiiz
toplumlarmin yeni ortaya gikan kismi ¢alisma, gegici ¢alisma, danigmanhik tiirii
esnek c¢alisma bigimlerine yoneldigi goriilmektedir. Artik dijital ekonomi
kurallarmm belirginlestigi Diinyamizda isletmeler i¢in esneklik, ¢alisanlar igin
sosyal giivence Onemli bir duruma gelmistir. Bu iki kavramin bir arada
degerlendmlmem bizi Ozel Istihdam Biirolar: 1glev1ne gotiirmektedir.

Ornegln geg:lcl g:ahgma b1g:1m1 uygulamalan Ispanya da igsizligi
gunumuzde %25 den %12 ye dusurmustur Avrupa’da gegici ¢aligmaya

! Peter Ducker’in bir ¢ dngoriisit Bkz. Dr. Necdet KENAR; “Isgucu Plyasalarmm Etkiriliginin Arttinlmasinda

Ozel Istihdam Kurumlarinin ve Esnek Cali§ima Bigimiler u1m‘Rol(l‘L‘FUSIAD‘Yay—Istanbul 20028 8—
2 Manuel Pimental; “lsgiicii Piyasalanmn Etkinliginin Arttinlmasinda Ozel istihdam Kurumlarmm ve Esnek
Calisma Bigimlerinin Rolii.” TUSIAD Yay. {stanbul, 2002, s.21 . .
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yonelik uygulamalar 1997’den sonra yasallagmisti’. Hollanda’da galisan 6
milyon insanin 800 bini bir gegici biiro i¢in ¢aligsmaktadir. Bunlarn biiyiik bir
kisminin paraya esnek bir sekilde ihtiyag duyan insanlardan olustugu
goriilmiistiir®.

Ozellikle Avrupa’da isverenler neden esnek gahismay: tercih etmislerdir?

Dijital ekonomi beraberinde zamana karsi yaris anlayisini da getirmistir.
Artik aracin tekeri arag giderken degistirilecektir. Diinyada gelisme hizi her
sene katlanarak artmaktadir. Firmalar bilgi g¢aginda teknolgjiyi kullanmanin
yaninda gekirdek kadro disindaki elemanlarmi hizli bir sekilde degisen sartlara
uydurmak zorunlulugu ile karst karsiyadir. Artik verimli ¢aligmak bir liiks
olmaktan ¢itkmig 21. Yiizyilin olmazsa olmaz bir kurali haline gelmistir. Artik
firmalar degisen ekonomik sartlara gére ¢ok hizhi kiigiilmek veya bilyiimek
durumundadir. Cok hizli kiigiilme ve biiyiime yasandigi i¢in ben bu metoda
balon metodu ismini veriyorum. Kendi haline biraktiginizda piyasa bu metodu
kaginilmaz bir sekilde uygulayacaktir. O zaman su soru karsimiza ¢ikacaktir.
Calisanlarin sosyal haklar ve giivenceleri ne olacaktir? Bu derece hizli biiyiime
ve kiiglilme yasayan firmalarin sayisi artttkga denetimi zorlasacak hatta
imkansiz hale gelecektir. O halde, bu durumda hem esnek ¢alismay: saglayacak
hem de sosyal giivenligi koruyacak bir hukuksal sistem gelistirilmistir. iste, bu
ortamda iiglii bir hukuksal iliski ortaya ¢ikmistir: isveren, is¢i ve Ozel Istihdam
Biirosu iligkisi. Bu ii¢lii iligkide balonun patlamadan biiyiimesi ve kiigiilmesi
Ozel Istihdam Biirolar: tarafindan saglanacaktir.

Ozel Istihdam Biirolan: isgiicii piyasasina dogrudan veya dolayli hizmet
sunan gergek kisi veya tiizel kisi kuruluglaridir. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlifi’na bagl olarak hizmet vermektedirler. Giiniimiizde bu iiglii sistemin
Isveren, Is¢i ve Ozel Istihdam Biirosu iiglii iliskisinde en saglikli bu sekilde
yiiriitiilebildigi goriilmiistiir.

Avrupa’da esnek galisjma uygulamalarmin igveren agisindan
degerlendirilmesi nasil olmustur?

? Prof.Dr.Marco Biagi; “Isgiicii Piyasalarimn Etkinliginin Arttiriimasinda Ozel istihdam Kurumlarinin ve
Esnek Calisma Bigimlerinin Rolil.” TUSIAD Yay. Istanbul, 2002, 5.22

* Han Westerhof (Uni-Europe lsgi Sendikalar Konfederasyonu Temsilcisi/AB “Gegici Siireli Caligma”
Yoénergesi Komite Uyesi) “Istihdam Yaratiimasinda Gegici Caligma Tirleri Ve Ozel Istihdam Birolarinin
Rolii” Semineri www.tisk.org.tr
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ILO 181 sayil sdzlesmenin 6n gordigi t¢ld iliski 1996-1997 yillarinda
Avrupa devletlerinin is kanunlarina girmeye baslarmstir. Italya ve Ispanya da
esnek caligma konusunda ayr1 bir yasa yapilmistir.

Avrupa’da igverenlerin esnek c¢alismay: tercih sebé'plerini su sekilde
siralayabiliriz:

a. Bilgi toplumunun getirdigi teknoloji, verimlilik, tGretim artisi, rekabet gibi
degerlerin bir sonucu olan dijital ekonominin geregi olusu,

b. Yeni diinya diizeninde firmalarin ¢ok hizli bir sekilde kﬁg:iilﬁp/bﬁyﬁmesi,

c. Sirketlerin sosyal amagl karigik hukuksal islemlerle ugrasmak istememeéi,

d. Ise alim siirecinin gok karmasik olusu ve-zaman zaman karsilagilan yasal
zorluklar,

e. Gegici is¢ilerin sendikalagsma oraninin gok diisiik olusu,

f. Ozel Istihdam Biirosu ile isveren arasinda imzalanan anlagmanin ticari bir
sozlesme olusu nedeni ile ihtiyag duyulmadiginda sézlesmenin sona
-————erdirilebilir-veya-yenilenebilir olusu,

g. Ozel Istihdam Biirolarmmn egitim konusunda firmalara destek saglamalart

h. Ozel Istihdam Biirolarinin is hukuku, sosyal giivenlik hukuku, is giivenligi,
is saglig: gibi konularda danigmanlik hizmetinde bulunmasi,

i. Ozel Istihdam Biirolarinn ticlii iliskiye girdigi firmalarin i giivenligi yasasi
gibi yasalarla ilgili yiikiimliiliikklerinin ortadan kalkmasi,

j. Ozel Istihdam Biirolarinin tglii iliskiye girdigi firmalar arasinda personel
degisimini ¢ok siiratli ve yasalara uygun bir sekilde yapabilmesi’.

Avrupa’da esnek ¢aligma, igli sistem 21. Yiizyilin bir geregi olarak
yasallastirilmis ve hukuk sistemi igerisine alinmugtir.

B. Tiirkiye’de Esnek Calisma, Gegici isci ve Uclii fliski Uygulamalan

21. Yiizyila girdigimiz giinlerde, Avrupa Birligi tilkelerinde bu konuda
yeterli diizenleme yapmayan tek iilke Tirkiye kalmisti. En son Yunanistan da
1999 yilinda bu konuda epey koklii bir diizenleme gergeklestirmisti.

5 Prof.Dr.Marco Biagi; “Isgiicii Piyasalzirlr}m Etkinliginin Arttirtlmasinda Ozel [stihdam Kurumlarinin ve
Esnek Caligma Bigimlerinin Rolii.” TUSIAD Yay. Istanbul, 2002, 5. 26-31
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‘Nitekim, 2003 yilinda Tiirkiye’de yiirtirliife giren 4857 sayili Kanun ile
geeici is iligkisi, kismi stireli ¢aliyma ve ¢agn {izerine ¢alisma denilen yeni
¢alisma bigimleri tamimlandi. Gegici is iligkisi isverenin kendisine is s6zlesmesi
ile baglh olan is¢inin yazili nzasmm almak kayd: ile gegici bir stire ¢alismak
lizere yeni kanuna gore s6zlesme yapabilmektedir. Yeni is kanunu bu &zelligi
ile halihazirda var olan uygulamayi sistemli bir duruma getirmistir. Yeni is
kanuna gére bu uygulama ¢alisan kesimlerin niteligini ve niceligini arttirmaya
yonelik bir gelismelere zemin hazirlayacaktir. Ayrica esnek ¢alisan niifusun
sosyal giivenlik semsiyesi altina girmesine de 6n ayak olacaktir. Ancak, kanun
hentiz ¢ok yeni oldugundan is hayatinda yaygmnlasmasi i¢in bir slire daha
beklemek gerekecektir.

C.SONUC

Bilgi toplumunda sanayi toplumunun uygulamalann ve kurumlan ile
ayakta kalmak miimkiin olmayacaktir. Dogal olarak bilgi toplumu kendi kural
ve uygulamalarini ve hukukunu beraberinde getirecektir.

Toplum olarak ekonomik gelismeleri geriden takip etmek gibi bir
aliskanligimiz olmamalidir. Bilgi ¢aginda bizimde diger toplumlarimin 6niinde
ve O6rmek olmak gibi bir misyonumuz olmalidir. 21. Yiizyilda esnek ¢alisma
yontemleri rekabet, tiretim ve verimlilik modelleri gelistirmeye ¢alismaliyiz.

21. Yiizy1lda; yeni esnek ¢aligma bigimleri;
- Kismi stireli ¢aligma,

- Cagn Uzerine ¢alisma,

- Gegici (Odiing) is iliskisi,

- Telafi ¢aligma,

- Belirli siireli ¢alisma,

- Alt igveren,

- Kisa stireli ¢aligma ortaya ¢ikmistir.

Organizasyonlarin esnek yapisi ve ¢esitli siireglere sahip olmasi, esnek
igglictine ihtiya¢ gbsterir. Bu gelismeler 21. ylizyil toplumlarinin sosyal yapisini
ve konjonktiirtinii derinden etkileyecektir.

Nitekim, ekonomik gelisme i¢in en 6nemli kurallardan biri genisleyen,
dinamik ve uyumlu bir isgiictiniin varhgidir®. Ayrica niifus artis mzindaki

¢ Dog.Dr.Haci DURAN, Endiistri Caginin Dinamikleri, Degisim Yaynlari, istanbul, 2002, 5.181
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degismeler, teknolojik gelismeler ve rekabet ortamunin artigt bu gelismelerin
habercisi olmugtur’,

Nitekim; ¢aligma hayatinda yeni usul esnek ¢aligmadir. Artik is hayatinda
insanlarin mesai saatleri dahilinde ¢aligmasi gerekmemektedir. Global yagsamda
basarili olmak igin esnek caligma gesitlerine ihtiyag vardir. Kiiresel ekonomiye
uyum saglamak i¢in bu 6n kogul olmugtur. Ancak bu esnek ¢alisma gesitlerini
uygularken insanlarin sosyal giivenliklerini de saglayacak yeni kurumlar ve
biirolar ortaya ¢ikmustir. Calisanlarin sosyal haklarinin korunmas: bu kurumlar
vasitasi ile olacaktir. Eskiden esnek calisma yasal bir statiide olmadigi igin
¢alisanlarin istismari olarak ele alinirdi. Giinlimiizde esnek ¢aligma 21. Yiizyilin
zorunlu bir uygulamasi haline gelmigtir. Esnek caligsma sayesinde insanlar bilgi
teknolojilerini kullanarak daha verimli bir performans gésterebileceklerdir.
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