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Oz

Bu calismada, gida sektoriinde faaliyet gosteren ve merkezde 150 calisani olan bir aile isletmesindeki paterna-
list ve doniisiimsel liderligin, calisanlarin ise adanmishik tutumlar iizerindeki etkisi ve sikilik-esnekligin bu
etki iizerindeki aracilik rolii arastirilmigtir. 133 kisiden cevap alman anket verisiyle yapilan analizler sonu-
cunda; her iki liderlik tarzinin da ise adanmishg pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigi, sikilik-esneklik kiiltiir
boyutunun ise bu etkiye kismi aracilik yaptigr belirlenmistir.

Paternalist liderlige kiyasla, doniisiimsel liderligin ise adannughktaki degisimi nispeten daha fazla aciklayabil-
digi, bu nedenle ise adanmshgm artirilmast icin paternalist liderligin yannda doniisiimsel liderlige eilmenin
iyi bir secenek olabilecegi goriilmektedir. Doniisiimsel liderligin alt boyutlari ve ise adannughgin alt boyutlar
dikkate alindiginda; entelektiiel uyarim, ilham veren motivasyon ve bireysel ilginin ise adanmighgin alt bo-
yutlan (dinglik, adanma, 6ziimseme) iizerindeki etkisinde, sikilik-esneklik kismi aracilik roliine sahiptir. Ideal
etki alt boyutunun ise adannughgin alt boyutlar tizerindeki etkisinde ise sikilik-esnekligin bir aracilik rolii
bulunmamaktadir. Paternalist liderligin alt boyutlar: ve ise adanmughgin alt boyutlar: dikkate alindi§inda aile
ortam yaratma, is dist konularda katilim, sadakat ve itaat boyutlarmn ise adanmghgn iic alt boyutunun
tiimii iizerindeki etkisinde sikilik-esneklik kismi aracilik etkisine sahiptir. Otoriterlik alt boyutunun dinglik ve
adannuglik alt boyutlar: iizerindeki etkisinde ise sikilik-esneklik tam aracilik etkisine sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Paternalist liderlik, Doniisiimsel liderlik, Sikilik-esneklik, Ise adanmslik
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Mediating Role of Tightness-Looseness on the Effect
of Paternalistic and Transformational Leadership Style
on Work Engagement

Abstract

In this study, effect of paternalistic leadership and transformational leadership on work engagement and
mediating effect of tightness-looseness at a family owned company operating in food sector with 150
employees in the main facility is researched. According to results of analysis of the survey data collected
from 133 respondents; both of the leadership styles has a positive and significant effect on work engage-
ment and tightness-looseness culture has a partial mediating role on this effect.

Compared to paternalistic leadership, transformational leadership can explain change in work engage-
ment better, so in order to increase work engagement, besides paternalistic leadership, focusing on trans-
formational leadership seems a good alternative. Considering sub-dimensions of transformational lead-
ership and work engagement; tightness-looseness has a partial mediating role on the effect of three sub-
dimensions of transformational leadership (intellectual stimulation, inspirational motivation and indi-
vidualized consideration) on sub-dimensions of work engagement (vigor, dedication, absorption). Tight-
ness-looseness doesn’t have a mediating effect on the effect of idealized influence sub-dimension of trans-
formational leadership on sub-dimensions of work engagement. Considering sub-dimensions of pater-
nalistic leadership and work engagement; tightness-looseness has a partial mediating role on the effect
of three sub-dimensions of paternalistic leadership (family environment at workplace, involvement in
non-work domain of employees’ lives, expectation of loyalty and deference) on all three sub-dimensions
of work engagement. Tightness-looseness have a full mediating effect on the effect of authoritarian lead-
ership sub-dimension of paternalistic leadership on vigor and dedication sub-dimensions of work en-
gagement.

Keywords: Paternalistic leadership, Transformational leadership, Tightness-looseness, Work en-
gagement
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Giris

Farkli kiiltiirlerde, farkh liderlik tarzi beklentilerinin oldugunun anlasiima-
styla birlikte, farkli deger ve kiiltiirlere sahip toplumlardaki calisanlarin
hangi liderlik tarzlarim istedikleriyle ilgili aragtirmalar yapilmaya baglanmis-
tir. Bu ¢alismalar sonucunda, Bati’'da daha nadir goriilen paternalist liderlik
tarzinin, Asya ve Ortadogu’da daha yaygin oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Ce-
rit, 2012). Bu ¢alismada incelenecek olan arastirma degiskenlerinden ilki pa-
ternalist liderliktir. Tkinci liderlik tarz: ise, yiiksek degerlere yonlendirerek ca-
lisanlar1 motive eden, yiiksek standartlar koyan ve vizyonu isaret ederek ca-
lisanlar1 beklentilerin Gtesinde performans gostermeye yonlendiren donii-
stimsel liderliktir (Sarros ve Santora, 2001). Sarros ve Santora, 2001 yilindaki
calismalarinda; basarihi sonuglar i¢in 6nemli olanin duruma gore liderlik tarz-
lar1 arasinda gegis yapabilmek oldugunu belirtmistir.

Bu calismada araci degisken olarak degerlendirilecek olan sikilik-esneklik,
literatiirde Orgiit kiiltiiriiniin alt boyutu olarak kabul gormiis (Gelfand, Nis-
hii ve Raver, 2006; Aktas, Gelfand ve Hanges, 2011) bununla birlikte diinyada
ve Tiirkiye’de yapilan aragtirmalarda da kullanilmakta oldugu tespit edilmis-
tir (Wasti ve Fis, 2010). Orgiit kiiltiirii kavramu, rgiitlerin stratejik ve hayati
faaliyetleri iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Ustiin ve Kilig, 2017).

Aragtirmanin diger temel degiskeni ise ise adanmugliktir. Ise adanmuslik
kavramy, literatiirde ilk kez, tiikenmislik (burnout) kavraminin zitt1 bir kav-
ram olarak ortaya atilmistir (Giindiiz, Capri ve Gokgakan, 2013). Schaufeli,
Martinez, Marques Pinto, Salanova ve Bakker (2002), yaptiklar1 calismada,
pozitif psikolojideki gelisme sayesinde insanlarmn giiglii yonlerini dikkate
alan yaklagimin, ise adanmiglik kavramini ortaya ¢ikardigini savunmaktadir.
Bu ¢alismada, paternalist ve dontisiimsel liderligin ise adanmuslik tizerindeki
etkisinde sikilik-esneklik kiiltiir boyutunun aracilik etkisi arastirilmaktadir.

Arastirma yapilan gida sektorii firmasi, aile tiyelerinin ortakligindan olu-
san bir anonim girkettir. Sirketin temel faaliyetlerinde etkin olan ve tiim gali-
sanlar tizerinde de baskin bir etkisi goriilen, ayn1 zamanda paternalist liderlik
ozellikleri ile sirkete yon verdigi gozlemlenen kisi sirketin sahibi ve yonetim
kurulu bagkardir ve ikinci kusak yonetici olarak sirketin biitiin faaliyetleri
tizerinde giiclii bir etkiye sahiptir. Sirketin ti¢tincii kusak yoneticisi olarak sir-
ket yonetiminde aktif bir sekilde yer alan yonetim kurulu baskaninin oglu
sirketin genel miidiirti konumundadir. Genel miidiir olarak aile sirketinin
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karsilastigr problemlerin farkinda olup, bilingli ve 6nleyici ¢oztimler tiret-
mektedir. Yonetim kurulu baskaninin kardesi aym zamanda sirketin de orta-
gidir ve daha ¢ok sirketin pazarlama ve tanmitim kismmdan sorumlu olarak
calismaktadir. Yonetimi aile iiyelerinden olusan sirkette aile sirketi olmanin
farkindalig: ile kurumun devamlilig icin bir aile anayasasi olusturmaya cali-
silmaktadir.

Calisma kapsaminda sirkette yapilan gozlemler ile yonetim kurulu bas-
kan1 ve calisanlarla yapilan goriismeler, sirket faaliyetlerinde paternalist li-
derlik tarzinin baskin oldugu fikrini vermektedir. Arastirmacilar, yonetim
kurulu bagkanmin; kontrolii seven, sirket icerisinde ¢ok aktif olarak yer alan,
iiretimin her alaminda olan, samimi, igten ve diistincelerini dogrudan soyle-
yen bir lider oldugunu gozlemlemislerdir. Sirket icerisinde kurallar konul-
dugu ancak sabit kurallar yerine, durumlara gore giincellenen kurallar ol-
dugu ve yapilan gortismelerde calisanlarin bu kurallara uymakta zorlandig:
belirlenmistir. Formal yapimn yaninda informal yap1 da aktiftir. Bu cergevede
her kademeden biitiin ¢alisanlar yonetim kurulu baskanma dogrudan ulasa-
bilmektedirler. Sirket her ne kadar formal yapiy1 giiglendirmeyi amaglasa da
sirket icerisinde daha ¢ok esnek bir yapimin olustugu gozlemlenmistir. Sirket,
faaliyetlerini mevcut pazara odaklanma ve derinlestirme iizerine stirdiirmek-
tedir. Bunun yamnda iiriin inovasyonunda da gelisim hedeflenmektedir.

Literatiir Taramasi

Gelfand (2007), paternalist liderligi, liderin hem bireysel hem profesyonel ko-
nularda rehberlik edip karsiliginda baglilik bekledigi bir liderlik tarz1 olarak
tanimlamagtir. Farh ve Cheng (2000) ise, paternalist liderligi babacan yardim-
severlik, disiplin ve otoritenin bir arada oldugu bir liderlik tarzi olarak tanim-
lamustir. Pellegrini ve Scandura (2008), bu liderlik tarzinda lider tarafindan
sergilenen yardimseverlige, ilgiye ve korumaya karsilik astlardan baghlik
beklendigini belirtmislerdir (Cerit, 2012). Hindistan, Cin, Tiirkiye ve Pakis-
tan’da yapilan ¢alismalarin sonucuna gore, paternalist liderlik otoriterlik an-
lamina gelmemekte, astlarin, liderin ilgi ve korumasina karsilik olarak uyum
gostermelerini ifade etmektedir (Pellegrini ve Scandura, 2008).

Tiirkiye’de paternalist liderlikle ilgili yapilmus gesitli calismalar (Aycan ve
Pasa, 2003; Erben ve Otken, 2014; Oner, 2009; Oge, Cetin ve Top, 2018) bulun-
maktadir. Bunlardan Aycan ve Pasa (2003), 1200 civarinda isletme 6grencisi
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ile yaptiklar1 ¢alisma sonucunda bu 6grenciler tarafindan en ¢ok tercih edilen
liderlik tarzimin sirasiyla karizmatik liderlik, katilimar liderlik, paternalist li-
derlik ve biirokratik liderlik oldugunu ortaya cikarmislardir. Oner (2009) ise
yaptig1 calismada hizmetkar liderlik ve paternalist liderlik tarzlar1 arasindaki
iliskiyi arastirmus, 300tin tizerinde beyaz yaka orta diizey yonetici {izerinde
yaptiklart bu ¢alisma sonucunda; hizmetkar liderlik ve paternalist liderlik
arasinda pozitif korelasyon tespit etmistir. Erben ve Otken (2014), paternalist
liderlik tarzi ile ise iliskin iyilik arasindaki iliskiyi ve bu iliskide is-yasam den-
gesinin roliinii arastirmis ve bu iliskide is-yasam dengesinin araci rolii olma-
digin bulmuslardir. Oge vd. (2018) ise, yaptiklari caismada, paternalist li-
derlik ve is yerinde yalnizlik (workplace loneliness) ile is aile ¢catismasi (work
family conflict) arasindaki iliskide, ise adanmisligin araci roliinii incelemisler
ve ise adanmighgin tam arac etkisi oldugunu ortaya ¢ikarmislardir.
Paternalist liderlik davranisini, farkh alt boyutlarda ve farkh 6lgeklerle 61-
¢en calismalar bulunmaktadir (Aycan, 2006; Aycan, vd., 2000; Aycan, Schyns,
Sun, Felfe, Saher, 2013; Cheng, Chou, Wu, Huang ve Farh, 2004; Mathur, Ay-
can ve Kanungo, 1996; Pellegrini ve Scandura, 2006; Pellegrini ve Scandura,
2008). Bu ¢alismada, Aycan, vd. (2013) tarafindan gelistirilen 3 boyut altinda
10 sorudan olusan 6lgegin kisa versiyonuna ek olarak, Cheng, Chou, Wu, Hu-
ang ve Farh tarafindan 2004 yilinda gelistirilen 6lgegin otoriterlik alt boyutu
kullanilmistir. Degigkenin otoriterlik alt boyutu sorulari Erben ve Otken
(2014)'in galismasindan alinmustir. Arastirma toplamda 17 soru ve dort alt bo-
yuttan (is yerinde aile ortam1 yaratma — 4 soru, is dis1 konularda katihm — 3
soru, sadakat ve itaat — 3 soru, otoriterlik — 7 soru) olusmaktadir.
Aragtirmamuzin ikinci bagimsiz degiskeni dontistimsel liderliktir. Donii-
siimsel liderlik kavramy, ilk kez 1973 yilinda Dawnton’un Isyan Liderligi (Re-
bel Leadership) ¢alismasinda kullamilmistir. Daha sonra bu kavram 1978 y1-
linda Burns tarafindan sistematize edilmistir. Burns’e gore lider; ekip tiyele-
rinde ytiksek diizeyde moral, motivasyon ve performans saglamaktadir, de-
gisimin ustasidir, vizyon sahibidir, 6ngoriiliidiir, vizyonunu ekibe benimse-
terek ekipte istek uyandirir. Burns lider odakl yaklasimdan uzaklasilmasi ge-
rektigini, toplu bir amaca hizmet etmeyen liderligin 6nemsiz oldugunu be-
lirtmistir (Eraslan, 2004). Doniisiimsel liderler, takipgilerinin amag, beklenti
ve isteklerine ulagsmalarim saglayarak tistiin performans gostermelerini sag-
lamaktadirlar. Amag ve misyona baglilik olusturmada, ekip tiyelerini etkile-
mede, tutum ve algilar1 degistirmede, dontistimsel liderlik etkili olmaktadir.
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Dontistimsel liderlikte, sosyal degisim sayesinde her birey icin saglanacak
faydamin da 6tesinde, bireylerin motivasyonlarini, davranislarini ve etik ihti-
yaglarmi artiran bir tutum ve ortak amag igin hep birlikte dontistim s6z ko-
nusudur. Dontistimsel liderligin 4 temel asamasy; degisim ihtiyacimn tespiti,
gecisin yonetilmesi, yeni bir vizyonun olusturulmasi ve degisimin kurumsal-
lagtirilmasi olarak belirtilmistir (Giil ve Sahin, 2011). Doniistimsel liderler,
yalnizca performansa ve yeniliklere odaklanmazlar, ayni1 zamanda takipgile-
rinin giivenini ve mutlulugunu da artirmaya odaklanirlar. Doniisiimcti lider-
ler, korku, baski, kiskanclik gibi duygular yerine, baris, insancil yaklasim ve
esitlik gibi yiiksek degerler vasitasiyla takipgilerini yonlendirirler (Kirel,
2001). Yiiksek yenilikciligin oldugu ve tatmin edici orgiitsel kiiltiirlerde; in-
sanlar giivenilirdir ve bir amaglar1 vardir, herkesin 6zgiin bir katkisi1 vardir,
karmasgik problemler miimkiin olan en diisiik seviyede ¢oziiliir varsayimla-
rina sahip doniisiimsel liderler gérmek miimkiindiir. Dontistimsel liderligin
4 alt boyutu bulunmaktadir: ideal etki, ilham veren motivasyon, entelektiiel
uyarmm ve bireysel ilgi (Bass ve Avolio, 1993). Doniisiimsel liderligin gelisi-
minde, Bass (1985) tarafindan ortaya konan daha sonra Avolio (1999) ile bir-
likte giincelleme yaptiklar: ¢ok faktorlii liderlik dlgegi etkili olmustur (Ars-
lantas ve Pekdemir, 2007). Bu ¢alismada kullanilan 6lgegin sorulari; ¢ok fak-
torlii liderlik 6lgegi (MLQ) temel alinarak olusturulan ve gesitli calismalarda
kullanilmis olan 6lgeklerden derlenmistir (Baloglu, Karadag ve Gavuz, 2009;
Giindiiz, 2015; Yolag, 2011). Ideal etki boyutunda 8 soru, ilham veren moti-
vasyon, entelektiiel uyarim ve bireysel ilgi boyutlarinda 4’er soru olmak
tizere toplam 20 soru bulunmaktadir.

Gelfand vd. (2006), sikilik-esneklik kavramin belirli bir topluluk iginde
sosyal normlarin ve yaptirimlarin kapsam, onem ve etki giicii olarak tanim-
lamuglardir. Buna gore sikilik ve esneklik kavrami birey davraniglarinin sos-
yal norm ve yaptirimlardan ne derece etkilendigini arastirmaktadir. Bu kav-
ramu ilk defa kuramsallastiran kisinin Pelto oldugu sdylenebilir (Wasti ve Fis,
2010). 1968 yilinda konu {izerine arastirmalarini bilimsel bir makale haline
ceviren Pelto'nun ¢alismasma gore, siki toplumlarda normlar kesin bir ge-
kilde belirlidir ve bu normlardan sapmaya tolerans gosterilmemektedir. Es-
nek toplumlarda ise normlar daha az sayidadir ve normlardan sapmaya daha
fazla tolerans gosterilmektedir (Ustiin ve Kilig, 2017). Pelto, toplumlarin stki-
lik-esneklik skalasinda farkl yerlere diistiiklerini belirtmekte ve bir toplu-
mun bu skaladaki yerini belirleyebilmek i¢in gesitli 6lgiitler 5nermektedir. Bu
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olgtimle birlikte, toplumlardaki sikilik-esnekligin farkli toplumsal boyutlarla
(kisilik yapisi, olagan dis1 davramslar, vb.) iliskisinin arastirilabilecegini be-
lirtmektedir (Pelto, 1968). Khandwalla (1976) tarafindan orgiit yapisinda or-
ganikligi (esnekligi) dl¢limlemek icin gelistirilen olgek, sikilik-esnekligin 6l-
ctimlenmesinde de kullanilabilecek bir arag olarak literatiirde kabul gérmiis-
tiir. Orijinalinde 7’1i likert kullanilarak hazirlanan 6lgekte iki uglu 5 madde
bulunmaktadir. Bu 6lgekte yiiksek olan degerler orgiit kiiltiirtiniin daha es-
nek oldugu anlamma gelmektedir. {lk olarak Khandwalla (1976) tarafindan
gelistirilen 6lgek Wasti ve Fis (2010) tarafindan Tiirkge’ye uyarlamistir (Sakal
ve Macit, 2018). Toplumsal normlarin ¢alisanlar {izerindeki etkisi hentiz 6l-
climlenememektedir. Bununla beraber yukarida literatiirdeki yeri agiklanan
sikilik-esneklik yapismin bilinmesi ¢alisanlarm takdir edilme, toplumsal be-
geni ve cevrenin olumlu tepkilerine verecekleri tepkilerin anlamlandirilma-
sinda 6nemli bir kavram olarak karsimiza cikmaktadir (Ustiin ve Kilig, 2017).

Gelfand vd. (2011) yaptiklar1 arastirmada Tiirkiye'nin kiiltiiriinii ortala-
maya gore daha siki olarak belirlemiglerdir. Ozeren, Ozmen ve Appolloni
(2013) de yaptiklar1 calismada, Tiirkiye’de mermer sektoriinde orgiit kiiltii-
riiniin ortalamaya gore daha siki oldugunu belirlemislerdir. Aycan ve Ka-
nungo (2000), paternalist kiiltiirlerde, astlarin gorevinin kosulsuz sartsiz lide-
rin kurallarina uymak oldugunu belirtmiglerdir. Buradan hareketle, paterna-
list egilimler gosteren toplumlarda, kural ve normlara uyumun 6nemli oldu-
gunu ya da paternalist kiiltiirlerde orgiit kiiltiirtiniin daha sik1 oldugunu soy-
lemek miimkiindiir (Ozeren vd., 2013). Uz (2015) yaptig1 calismada, 68 tilke-
nin sikilik esneklik degerlerini karsilagtirmistir. Sonucu raporlanan 65 tlke
igerisinde, Tiirkiye en siki kiiltiire sahip 6. iilke olmustur. Uluslararast litera-
tiirde oldugu gibi, Tiirkiye'de de liderlik tarz1 ve orgiit kiiltiirti arasmdaki
iligkiyi arastiran gesitli ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda, liderlik
tarzlarmin orgiit kiiltiirti tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu bulunmustur
(Acar, 2013; Bakan, 2008; Barut ve Onay, 2018; Erdem ve Dikici, 2009). Schein
(1992), orgiit liderlerinin orgiit kiiltiirtinii etkileyen en 6nemli faktor oldu-
gunu ileri stirmiistiir (Korkmaz, 2007). Acar (2013) ise calismasinda, klan ve
hiyerarsi kiiltiirlerinin dontistimcii liderlikten etkilendigini bulmustur. Ak-
tas, Gelfand ve Hanges (2016), sikilik-esneklik ile katilimar liderlik, otonom
liderlik, karizmatik liderlik ve kendini koruyan liderlik arasindaki iligkiyi
aragtirmistir. Mittal (2015) yapti1 ¢alismada, karizmatik liderlik ve donii-
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stimsel liderlik ile, bireysellik-kollektivizm ve sikilik-esneklik arasindaki ilis-
kiyi tartismaktadir. Calismada, bireysel ve esnek kiiltiirlerde, karizmatik li-
derligin daha fazla gecerli oldugu, kollektivist ve siki kiiltiirlerde ise donii-
stimsel liderligin daha fazla gecerli oldugu 6nermeleri ortaya atilmistir.

Calismamizin bagimli degiskeni literatiirde “work engagement” olarak
gecmektedir. Bu kavram Tiirkce'ye, ise adanmuslik, ise angaje olma, ise tut-
kunluk, ise cezbolma, ise goniilden adanma gibi farkl sekillerde gevirilmistir
(Ozkalp ve Meydan, 2015). Bu ¢alismada ise “ise adanmishk” ifadesi kulla-
nulmaktadir. Ise adanmuslik; dinglik (vigor), adanma (dedication) ve 6ziim-
seme (absorption) alt boyutlarini igeren, isle ilgili pozitif bir zihin durumu-
dur. Bununla birlikte ise adanma, anlik veya 6zel bir durum olmaktan ¢ok,
belirli bir nesneye, olaya, kisiye ve davramsa bagl olmayan, stirekli bir duy-
gusal-bilissel durum olarak da tarif edilmektedir (Schaufeli, vd., 2002). Ise
adanmus olan ¢alisanlar, isteki aktivitelerle enerjik ve etkili bir baglantilar1 ol-
dugunu hissederler ve isin gereklerini iyi bir sekilde karsilayabileceklerini
diistiniirler (Schaufeli ve Bakker, 2004). Ise adanmishgin alt boyutlarindan
ilki olan dinglik; calisirken sergilenen ytiiksek enerji seviyesi ve zihinsel daya-
rukliligr ifade eder. Kisinin kendi istegiyle gabasimu ise yonlendirmesidir.
Ikinci boyut olan adanma; dikkate deger olma, sevk, ilham, gurur ve meydan
okuma ile ilgilidir. Uglincii ve son boyut olan 6ziimseme ise; tiim dikkat ve
ilgisini ise verme, odaklanma, zamanin hizli akmasi ve kiginin isin kendisini
alip gotiirdiigiinii hissetmesi ile ilgilidir (Schaufeli, vd., 2002).

Bu calismada kullanilan ise adanmuslik 6lgegi, Schaufeli vd. tarafindan
2002'de, Maslach Tiikenmiglik Ol(;egi (Burnout Inventory) temel almarak
olusturulmustur (Capri, Giindiiz ve Akbay, 2014). Uc alt boyut ile olusturu-
lan olgekte, dinglik alt boyutunda 6 soru, adanma alt boyutunda 5 soru ve
oziimseme alt boyutunda 6 soru olmak tizere toplamda 17 soru bulunmakta-
dir (Schaufeli ve Bakker, 2004). Bu 6lgegin Tiirkgeye uyarlanmasi konusunda
farkli calismalar bulunmaktadir (Bal, 2008; Erim, 2009; Guneser, 2007; Oner,
2008; Turgut, 2011; Giindtiz, Capri ve Gok¢akan, 2013). Bu calismada, Ozkalp
ve Meydan (2015) tarafindan Schaufeli (2003)'nin yaymlamis oldugu Ingilizce
olgegin kisa versiyonunun Tiirkce’ye terciime edilmesiyle hazirlanan 6lgek
kullanilmistir. Bu 6lgek, tek boyut veya li¢ boyut olarak yiiksek bir i¢ tutarlilik
sergilemektedir ve yap1 gegerliligine sahiptir. Olgegin kisa versiyonunda, her
boyut altinda 3’er adet soru bulunmaktadir. (Ozkalp ve Meydan, 2015).
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Literatiirde, ise adanmiglik ve liderlik tarzlar1 arasinda iligkiyi arastiran
cesitli ¢alismalar bulunmaktadir (Babcock-Roberson ve Strickland, 2010;
Cenkgi ve Ozgelik, 2015; Enwereuzor, Ugwu ve Eze, 2018; Ghadi, Fernando
ve Caputi; 2011; Korkmaz, Gokdeniz ve Zorlu, 2018; Salanova, Lorente,
Chambel ve Martinez, 2011; Shu, 2015; Zhu, Avolio ve Walumba; 2009). Kork-
maz, vd. (2018) yaptiklar1 calismada, paternalist liderligin alt boyutlari ile or-
giitsel 6zdeslesme diizeyleri ve ise adanmishgin araci etkisini arastirmislar-
dir. Arastirma sonuglarma gore, otoriter liderlik alt boyutu ve 6zdeslesme
arasinda anlamh bir iliski bulunamamustir. Yardimsever liderlik alt boyutu
ile 6zdeslesme arasinda anlamh bir iliski bulunmus ve ise adanmighgin tam
araci rolii sergiledigi olclilmiistiir. Son olarak ahlaki liderlik alt boyutu ile 6z-
deslesme arasinda anlaml ve pozitif bir iliski bulunmus ve ise adanmishgin
kismi araci etkisi oldugu oOlgtilmiistiir. Cenkgi ve Ozcelik (2015) yaptiklari
calismada, paternalist liderligin alt boyutlar olan yardimsever liderlik ve oto-
riter liderligin, ise adanmighg1 ne sekilde etkiledigini ve bu iliskide lider cin-
siyetinin diizenleyici etkisi olup olmadigim arastirmiglardir. Calisma sonu-
cunda, yardimsever liderligin, ise adanmuislik {izerinde pozitif ve anlamli bir
etkisi oldugunu, otoriter liderligin ise, literatiirdeki ¢alismalarin aksine ¢ali-
sanin ise adanmshgmi etkilemedigini bulmuslardir. Shu (2015) otoriter ve
otantik liderligin ise adanmiglik {izerindeki etkisinde, i¢ motivasyonun dii-
zenleyici roliinii aragtirmus, otoriter liderligin ise adanmishg: negatif sekilde
etkiledigini, otantik liderligin ise ise adanmushig1 pozitif sekilde etkiledigini
bulmustur. I¢ motivasyonun, otantik liderlik ve ise adanmiglik arasindaki ilis-
kiyi giiglendirdigi, otoriter liderlik ve ise adanmiglik arasindaki iligkide ise
dengeleyici (tampon) vazife gordiigii ortaya gikartilmigtir.

Enwereuzor, vd. (2018) tarafindan yapilan ¢alismada, dontistimsel liderlik
ve ise adanmiglik arasindaki iliskide kisinin ise uyumunun (person-job fit)
diizenleyici etkisi Ol¢tilmiistiir. Bu arastirma sonucuna gore dontisiimsel li-
derlik ve ise adanmiglhik arasinda anlamli ve pozitif bir iligki belirlenmis ve bu
iki degisken arasindaki iliskide kisinin ise uyumunun diizenleyici etkisi ol-
dugu goriilmustiir. Ayrica kisinin ise uyumu ve ise adanmighg arasinda da
pozitif ve anlamli bir iligki belirlenmistir. Ghadi vd. (2011)nin yaptiklar ga-
lismada, doniisiimsel liderlik ve ise adanmighik arasinda dogrudan bir iliski
oldugu, iste anlam bulmanin bu iliskide kismi araci roliine sahip oldugu bu-
lunmustur. Yapilan diger bir ¢calismada, Salanova vd. (2011) dontistimsel li-
derlik ve ise adanmighk arasmnda dogrudan bir iliski bulmuslardir. Zhu, vd.
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(2009) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada ise, takipci 6zelliklerinin donii-
stimsel liderlik ve ise adanmigshk arasindaki pozitif iliskiye aracilik ettigi bu-
lunmustur.

Naidoo ve Martins (2014) orgiit kiiltiirii ve ise adanmigshk arasmndaki ilis-
kiyi aragtirmis, orgiitsel kiiltiirtin tiim boyutlarimn ise adanmishgin tiim bo-
yutlar ile pozitif korelasyona sahip oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Regresyon
analizleri sonucunda, liderligin, yonetim siirecinin, amag ve hedeflerin, ise
adanmusligl tahmin etmede en yiiksek etkiye sahip oldugunu ortaya ¢ikar-
mustir. Caglar (2012) yaptig1 calismada, kiiltiir, iklim, yonetim uygulamalar
gibi yetkelendirme faktorlerinin, calisanlarin ise adanmishk diizeyini pozitif
ve anlaml sekilde etkiledigini, calisanlarin yetkelendirme algisimn bu ilis-
kiye kismi aracilik ettigini bulmustur. Aym calismada, yetkelendirme faktor-
lerinin, algilanan yetkelendirme ile iliskisinde, liderlik tarzlarmm diizenleyici
etkisi oldugu ortaya ¢ikarilmustir. Gelistirici liderlik ve otoriter liderlik tarzla-
rinn, her iki faktor (yetkelendirme ve yetkelendirme algisi) ve ise adanmighik
tizerinde anlaml bir etkisi oldugu belirtilmistir. Chungtai ve Buckley (2008)
yaptiklar1 calismada, ise adanmushik ve orgiitteki giivenin birbirini karsilikli
olarak etkiledigini bulmustur. Ayrica bu ¢alismada, orgiitteki giivenin tilke
veya Orgiit kiiltiirtinden de etkilenebilecegi belirtilmistir.

Aragtirma Amaci ve Arastirma Sorulan

Bu aragtirmanin amacy; tiretim yapan bir isletmede dontistimsel liderlik ve

paternalist liderlik tarzlarmin ise adanmighk tizerindeki etkilerini ve bu ilis-

kide sikilik-esnekligin araci roliinii incelemektir. Bu amag ve daha 6nce bah-

sedilen teorik agiklamalar cergevesinde asagidaki arastirma sorular: olustu-

rulmustur:

e Uretim yapan bir isletmede, dontistimsel liderlik tarzinin, calisanlarin ise
adanmiglik diizeyleri tizerinde etkisi var midir?

e Uretim yapan bir isletmede, paternalist liderlik tarzinin, calisanlarmn ise
adanmiglik diizeyleri tizerinde etkisi var midir?

e Uretim yapan bir igletmede sikilik-esnekligin, bu isletmedeki doniisiim-
sel liderlik tarzlar1 ile calisanlarin ise adanmuslik diizeyleri arasindaki ilis-
kide aracilik rolti bulunmakta midir?
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e Uretim yapan bir isletmede sikilik-esnekligin, bu isletmedeki paternalist
liderlik tarzlan ile ¢alisanlarmn ise adanmuslik diizeyleri arasindaki ilis-
kide aracilik rolii bulunmakta midir?

Arastirma Yontemi

Bu arastirma igin, geleneksel rekabetgi bir pazarda faaliyet gosteren, yonetim
yapisi aile tiyelerinden olusan, yonetim tarzi calisanlarin ise adanmasini ge-
rektiren, liderlik tarz1 ise ¢aligsanlar tizerinde zaman zaman kontroliin zaman
zaman da esnekligin uygulandigi, calisanlara bazen otoriter bazen bir aile
iiyesi gibi davranildig1 g6zlem ve miilakatlar sonucunda belirlenen tarzda bir
isletme secilmistir. Dolayisiyla segilen bu isletme arastirma degiskenlerinin
daha iyi incelenebilecegi, hipotezlerin test edilebilecegi 6zelliklere sahiptir.
Aragtirmada oncelikle sirketin sahibi ve yonetim kurulu baskan ile gorii-
stilerek, sirketileilgili detayli bilgi ve yapilacak uygulama ile ilgili izinler alin-
mustir. Sirketin merkez ve saha calisanlari ile birlikte toplam 150 ¢alisan bu-
lunmaktadir. Tam sayim yontemine gore, ¢alisanlarin tamamina anket uygu-
lanmistir. Bunlardan 133 kisiden (%88,6) anket geri doniisti olmustur.

Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Aragtirma sorular ve teori cercevesinde olusturulan arastirma modeli sekil

1’de goriilmektedir. Burada paternalist ve doniisiimsel liderlik bagimsiz de-

gisken, ise adanmuslik bagiml degisken ve sikilik-esneklik ise aract degisken

olarak belirlenmistir.

e Hu: Paternalist liderlik, ise adanmislik diizeyini pozitif ve anlaml sekilde
etkilemektedir.

e Hb Sikilik-esneklik, paternalist liderligin ise adanmuslik tizerindeki etki-
sine aracilik yapmaktadir.

e Hs: Doniisiimsel liderlik, ise adanmighk diizeyini pozitif ve anlamli se-
kilde etkilemektedir.

e Ha Sikilik-esneklik, dontisiimsel liderligin ise adanmuslik tizerindeki et-
kisine aracilik yapmaktadir.
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Sikilik Esneklik

Hz, Ha

Paternalist Liderlik

Is Yerinde Aile Ortanu
Yaratma

Is Dis1 Konularda Calisan
Hayatina Katilim
Sadakat ve Itaat
Otoriterlik

Doniisiimsel Liderlik
Ideal Etki

[Tham Veren Motivasyon
Entelektiie]l Uyarim
Bireysel Ilgi

Hi, Hs

Ise Adanmishk

Dinglik
Adanma
Oziimseme

Sekil 1. Arastirma Modeli
Orneklem Yontemi

Orneklem, gida sektoriinde iiretim yapan bir isletmenin merkezdeki ve saha-
daki tiim calisanlarii kapsamaktadir. Merkez ve sahadaki tiim ¢alisanlar
(toplam 150 kisi) arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Tam sayim yonte-
mine gore 150 kisinin tamamina, hazirlanan anketler uygulanmistir. Toplam
133 kisiden geri doniis olmustur. Bu veriler %95 giiven araligi, %5 hata pay1
ile analiz edilecektir. Veri seti olusturulan 133 anket arastirma evrenini temsil
giiciine sahiptir. Analiz ve degerlendirmeler bu cercevede yapilacaktir.

Veri Toplama Yontemi ve Araglari

Aragtirma hipotezlerini test edebilmek amaciyla literatiirden olusturulan 6l-
cekler anket formuna dontistiirtilerek uygulanmistir. Anketin ilk kisminda
demografik sorular, daha sonraki kisimlarinda ise, ise adanmuslik, sikilik-es-
neklik, dontistimsel ve paternalist liderlikle ilgili sorular olmak tizere top-
lamda 57 soru olusturulmustur.
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Paternalist liderlik 6lgegi is yerinde aile ortami yaratma, is dis1 konularda
katilm, sadakat ve itaat, otoriterlik baghklarinda dort alt boyuttan ve toplam
17 sorudan olusmaktadir. Arastirmada, Aycan vd. (2013) tarafindan gelistiri-
len 6lgegin 10 soruluk kisa versiyonu kullanilmistir. Degiskenin otoriterlik alt
boyutu sorular1 ise, Cheng, vd. (2004) tarafindan gelistirilen 6lgegin Erben ve
Otken (2014) tarafindan uyarlandig1 calismadan alinmistir. Cevaplarda 7'1i li-
kert 6lgegi (1-hicbir zaman, 2-neredeyse hi¢, 3-nadiren, 4-bazen,5- siklikla,6-
¢ok sik, 7-her zaman) kullanilmusgtir.

Doniistimsel liderlik 6lcegi, Bass (1985) tarafindan ortaya konan daha
sonra Avolio (1999) ile birlikte giincelleme yaptiklar1 ¢cok faktorlii liderlik ol-
ceginin (Arslantas ve Pekdemir, 2007), cesitli calismalarda Tiirkge ye uyarlan-
mastyla elde edilen sorularin derlenmesiyle elde edilmistir (Baloglu, Karadag
ve Gavugz, 2009; Glindiiz, 2015; Yolag, 2011). Arastirmada, Dontistimsel lider-
ligin; ideal etki, ilham veren motivasyon, entelektiiel uyarim ve bireysel ilgi
bagliklarinda 4 alt boyutta (Bass ve Avolio, 1993) toplamda 20 sorusu bulun-
maktadir.

Sikilik-esneklik Olgegi toplam 5 sorudan olusmaktadir. Arastirmada,
Khandwalla (1976) tarafindan gelistirilen, Wasti ve Fis (2010) tarafindan
Tiirkge'ye uyarlanan 6lgek kullanilmistir (Sakal ve Macit, 2018). Cevaplarda,
olgegin sag kismi esnekligi, sol kismu sikilig temsil eden iki uglu sorularin yer
aldig: 7’li 6lgek (1-sol siitundaki ifadeyi en iyi yansitir, 2-sol siitundaki ifadeyi
oldukga yansitir. 3-sol siitundaki ifadeyi az yansitir, 4-tam arada bir durumu
ifade eder, 5- sag siitundaki ifadeyi az yansitir, 6- sag siitundaki ifadeyi ol-
dukga yansitir, 7- sag stitundaki ifadeyi en iyi yansitir) kullanlmaistir.

Aragtirmanin bagimsiz degiskeni olan ise adanmiglik 6lgeginin kisa versi-
yonu; dinglik, adanma ve 6ziimseme alt boyutlarinda ve toplamda 9 sorudan
olugsmaktadir. Arastirmada, Schaufeli (2003) tarafindan olusturulan 6lgegin
kisa versiyonunun Ozkalp ve Meydan (2015) tarafindan Tiirkge’ye uyarlan-
masiyla elde edilen 6lgek kullanilmigstir. Cevaplarda 7’1i likert 6lgegi (1-higbir
zaman, 2-neredeyse hig, 3-nadiren,4-bazen,5-siklikla,6-¢ok sik, 7- her zaman)
kullanilmustir.

Bulgular

Bu boliimde, anket ¢aligsmalari sonucunda elde edilen verilerin analiz sonug-
lar1 yer almaktadur.
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Tammlayict Istatistikler

Tablo 1'de, yas, cinsiyet egitim durumu ve kurumda calisma stiresiyle ilgili

demografik bilgiler goriilmektedir.

Tablo 1. Demografik Bilgiler

Yas Frekans  Yiizde  Gegerli Yiizde  Kiimiilatif Yiizde
18-24 9 6,8 6,8 6,8

25-34 45 33,8 33,8 40,6

35-44 69 51,9 51,9 92,5

45-54 8 6,0 6,0 98,5

55-64 2 1,5 15 100,0

Toplam 133 100,0 100,0

Cinsiyet Frekans  Yiizde  Gegerli Yiizde  Kiimiilatif Yiizde
Kadin 12 9,0 9,0 9,0

Erkek 121 91,0 91,0 100,0

Toplam 133 100,0 100,0

Egitim Durumu Frekans  Yiizde  Gegerli Yiizde  Kiimiilatif Yiizde
Tlkokul 17 12,8 129 129

Ortaokul 26 19,5 19,7 32,6

Lise 63 47,4 47,7 80,3

Onlisans 9 68 6,8 87,1

Lisans 16 12,0 12,1 99,2

Yiikseklisans 1 8 8 100,0

Toplam 132 99,2 100,0

Degerlendirme dis1 1 8 8

Toplam 133 100,0

Calisma Siresi Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde  Kiimiilatif Yiizde
0-1 28 21,1 21,5 21,5

2-3 13 98 10 315

4-5 33 24,8 254 56,9

6-10 38 28,6 29,2 86,2

10+ 18 13,5 13,8 100

Toplam 130 97,7 100

Degerlendirme dis1 3 2,3

Toplam 133 100

Tablo 1'deki demografik bilgiler incelendiginde ¢alisanlarmn biiyiik ¢o-
gunlugunun (%85,7) 25 ve 44 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Cinsiyet
dagilimi incelendiginde, calisanlarin biiyiik cogunlugunun (%91) erkek ol-
dugu dikkat cekmektedir. Calisanlarin %47’sinin lise mezunu, %32 sinin or-
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taokul ve alt1, yaklagik % 20’sinin ise lise {istii egitime sahip oldugu belirlen-
mistir. Katthmalarin kurumda calisma siiresi incelendiginde %21’inin ¢a-
lisma siiresinin 1 y1l ve altinda oldugu, %10"unun 2 ve 3 y1l arasinda oldugu,
%25'inin 4 ve 5 y1l arasinda oldugu, %42’sinin de 6 y1l ve tizeri oldugu goriil-
mektedir.

Tablo 2'de, arastirma degiskenlerine iligkin tanimlayici istatistiksel deger-
ler gortilmektedir. Arastirmanin, ise adanmuslik, doniistimsel ve paternalist
liderlik olarak {i¢ temel degiskeni ve sikilik-esneklik olarak bir araci degiskeni
bulunmaktadir. ise adanmishk degiskeni altinda dinglik, adanmishk ve
oziimseme olarak ii¢ alt degisken bulunmaktadir. Doniistimsel liderlik degis-
keni altinda, ideal etki, ilham verici motivasyon, entelektiiel uyarim ve birey-
sel ilgi olarak dort alt degisken bulunmaktadir. Paternalist liderlik degiskeni
altinda, aile ortam yaratma, is dis1 konularda katilim, sadakat ve itaat ve oto-
riterlik olarak dort alt degisken bulunmaktadir. Sikilik-esneklik degiskeni ise
tek boyutta incelenmistir.

Tablo 2 detayh olarak incelendiginde, 7’1i likert 6lgegine gore degiskenle-
rin ortalamalarmin 4,35 ile 5,72 arasinda oldugu goriilmektedir. Ayrica degis-
kenlere iligkin ¢arpiklik ve basiklik degerleri, verilerin normal dagilima sahip
oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Degiskenlere Iliskin Tanimlayict Istatistikler

Std.
Degiskenler ve Alt Boyutlar Say1  Ortalama Sapma  Carpiklik  Basikhk Min. Maks.
Paternalist Liderlik 133 4,89 1,43 -0,49 0,05 1,00 7,00
Aile Ortam 133 545 1,60 -1,10 0,34 1,00 7,00
Is Digt Konular 133 5,06 1,85 -0,76 -0,52 1,00 7,00
Sadakat 133 542 161 -1,07 0,45 1,00 7,00
Otoriterlik 133 435 1,80 -0,05 0,97 1,00 7,00
Déniistimsel Liderlik 132 548 1,54 -1,02 0,03 1,28 7,00
[deal Etki 133 542 1,53 -0,86 -0,19 1,33 7,00
[tham Verici Motivasyon 133 5,61 1,64 -1,17 0,26 1,00 7,00
Entelektiiel Uyarim 133 547 1,66 -1,11 0,33 1,00 7,00
Bireysel llgi 133 548 1,66 -1,07 0,12 1,00 7,00
Sikilik-Esneklik 133 4,48 1,88 -0,09 -1,19 1,00 7,00
fse Adanmighk 132 562 1,31 0,80 -0,36 2,11 7,00
Dinglik 132 572 1,48 -1,00 -0,18 2,00 7,00
Adanmglk 132 5,66 1,49 -0,94 -0,12 1,00 7,00
Oziimseme 132 545 143 -0,64 -0,62 2,00 7,00
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Tablo 2'de degiskenlerin ortalamalar1 incelendiginde, paternalist liderli-
gin otoriterlik alt boyutu harig diger alt degiskenlerin ortalamasmin 5'in tize-
rinde oldugu dikkat ¢ekmektedir. Sikilik-esneklik degiskeninin ortalamasi-
nin 4,48 oldugu, bu da katihmailarin 6rgiit kurallarin1 daha esnek olarak al-

giladiklarm gostermektedir.

Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Anketin giivenilirlik analizi i¢cin Cronbach alfa katsayis1 kullanilmuis, gegerli-
lik analizi icin de KMO ve Bartlett testleri ile faktor analizi yapilmustir.

Giivenilirlik Analizi

Arastirma degiskenlerine iliskin Cronbach alfa ve ortalama degerler tablo 3'te

gosterilmektedir.

Tablo 3. Giivenilirlik Analizi

Degisken Ortalama Cronbach Alfa
Paternalist liderlik 4,89 0,87
Paternalist liderlik — aile ortam1 yaratma 5,45 0,82
Paternalist liderlik - is dis1 konularda katilim 5,06 0,90
Paternalist liderlik — sadakat ve itaat 542 0,90
Paternalist liderlik — otoriterlik 4,35 0,91
Doniisiimsel liderlik 5,48 0,94
Dontigtimsel liderlik - ideal etki 5,42 0,93
Doéniistimsel liderlik - ilham veren motivasyon 5,61 0,94
Doniistimsel liderlik - entelektiiel uyarm 5,47 0,95
Doniisiimsel liderlik - bireysel destek 5,48 0,91
Sikalik-esneklik 4,48 0,86
ise adanmighik 5,62 0,93
Ise adanmushk — dinglik 572 0,92
ise adanmiglik — adanma 5,66 0,91
ise adanmiglik — 6ziimseme 5,45 0,78

Tablo 3 incelendiginde, degiskenlerin giivenilirlik degerlerinin 0,78 ile 0,95
arasinda oldugu goriilmektedir. Buna gore tiim 6lgeklerin her bir alt boyutu-
nun yeterli glivenilirlik degerine sahip oldugu belirlenmistir.
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Degiskenlerin ortalamalarma bakildiginda iki degisken hari¢ ortalamala-
rin 5'in tizerinde oldugu goriilmektedir. Hem dontiisiimsel hem de paterna-
list liderlik tarz1 da ortalamanin tizerinde ¢ikmistir. Paternalist liderligin oto-
riterlik alt boyutunun ortalamasmin 4,35, sikilik-esneklik degiskeninin orta-
lamasimin ise 4,48 oldugu tespit edilmistir. Buna gore, firma orgiit kiiltiirii-
niin esneklige daha yakin oldugu sdylenebilir. Bunun yaninda, ¢alisanlarin
paternalist liderlige iliskin otoriterlik algilarma bakildiginda, firma igerisin-
deki liderlik tarzinin 4,35 ortalama ile otoriterligi de icerdigi goriilmektedir.
Yonetim kiiltiirtimiizde yapilan arastirmalarda genellikle paternalist liderli-
gin otoriterlik haricindeki ti¢ boyutu kullanilmaktadir. Ancak bu ¢alismada
yaygm olarak kullarnilan ti¢ alt boyutun yaminda otoriterlik de kullanlmaigtir.
Bu calismada otoriterlik alt boyutunun kullanilmas: paternalist liderligin
daha iyi yorumlanmasina katki saglayacaktir.

Faktor Analizi

Faktor analizi i¢in oncelikle KMO ve Bartlett testi kullanilmustir. Yapilan ana-
lizlerde elde edilen KMO katsayilar1 asagidaki gibi gikmustir. Bu katsayilarm
0,60'dan ytiiksek olmasmndan dolay1 6lgeklerin faktor analizinin yapilabilmesi
uygun olmustur. Paternalist liderligin faktor analizi sonuglar asagidaki tablo
4'te goriilmektedir.

Tablo 4'te paternalist liderlik dlgeginin dort alt faktorde toplandig: goriil-
mektedir. Aile ortami yaratma alt boyutunda 2. sorunun faktor ytiikii 0,50'nin
altinda oldugundan dolay1 bu soru analizlere dahil edilmemistir. Oz degeri
1"in tizerinde olan dort faktor toplam varyansin % 50,37’sini agiklamaktadr.
Birinci faktor 4 maddeden olugmakta ve toplam varyansmn %67,31'ini agikla-
maktadir. Ikinci faktér 3 maddeden olugsmakta ve toplam varyansin
%83,81"ini aciklamaktadir. Uciincii faktor 3 maddeden olusmakta ve toplam
varyansm %81,97’sini agiklamaktadir. Dordiincii faktor 7 maddeden olus-
makta ve toplam varyansin %64,63'iinii aciklamaktadir.
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Tablo 4. Paternalist Liderlik Olcegi Faktor Yiikleri

Faktor Oz Agklanan

Yiikii deger Varyans %

I. Faktor: Aile Ortam1 Yaratma 2,692 67,310

Ideal bir lider/ychetici calisanlarina kars; bir aile buiyigii' (baba/anne
veya agabey/abla) gibi davranur.

,897

Ideal bir lider/ychetici calisanlarina bir aile buyuigii gibi ogiit verir. 465

Ideal bir lider/ychetici isyerinde aile ortami yaratmaya cnhem verir ,928

Ideal bir lider/ychetici bir ebeveynin cocugundan sorumlu olmast gibi,
her calisanindan kendini sorumlu hisseder.

II. Faktor: i§ Dis1 Konularda Katilim 2,514 83,814
Ideal bir lider/yohetici ihtiyaclan oldug zaman, calisanlarmna is, dist

,900

konularda (cin., ev kurma, cocuk okutma saglik vs.) yardim etmeye 911
hazirdir.

Ideal bir lider/yohetici cahsanlarmin ozel guinlerine (Gim., nikah, cenaze,

914
mezuniyet vs.) katilir. ’

ideal bir lider/ychetici calisanlardan birinin ozel hayatinda yasadigi
problemlerde (oim; eslerarasi problemlerde) arabuluculuk yapmaya 922

hazirdir.
III. Faktor: Sadakat ve itaat 2,459 81,965
ideal bir lider/ychetici calisanlarnda sadakate, performansa
. . . ,899

verdiginden daha fazla ohem verir.

Tablo 4’iin devam

ideal bir lider/ychetici calisanlarma gosterdigi ilgi ve alakaya karsilik, 914

onlardan baglihik ve sadakat bekler. !

ideal bir lider/ychetici calisanlart icin neyin en iyi oldugunu 903
bildigine inarr. !

IV. Faktor: Otoriterlik 4524 64,633
Yoheticim ohemli veya chemsiz sirketteki buittin kararlar verir. ,665
Yoheticim gorevlerimizi yerine getiremedigimizde bizi azarlar. ,849
Yoheticim astlarma siki bir disiplin uygular. ,824
Yoheticim toplantilarda her zaman en son karan verir. ,715
Yoneticim ile calisirken kendimi bask: alinda hissederim. ,856
Yoheticim cahisanlarin gozu ontinde her zaman emreder sekilde 864

davranr. !
Yoheticim isleri yapmak icin onun kurallarma uymamiz gerekir. 832

Aksi takdirde bizi cezalandirir.
Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: % 91,7
Bartlett’s Kiiresellik Testi icin Ki-Kare: 1838,809 p<0,05
Agiklanan toplam varyans: %50,371; Olgegin tamamu icin giivenirlik katsmyisi: 0,869

Dontistimsel liderligin faktor analizi sonuglar asagidaki tablo 5'te goriil-
mektedir.
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Tablo 5. Déniisiimsel Liderlik Olgegi Faktor Yiikleri

Faktor Oz Agklanan
Yiikii deger Varyans %

L Faktor: ideal Etki 5,004 62,546
Lider, kendisiyle birlikte olmaktan gurur duyulmasir saglar. 817

Grubun iyiligi liderin kendi 6nceliklerinden énemlidir. ,884

Lider, iyi bir grup olmak igin kendi ilgilerinin Stesine geger. ,852

Liderin tavirlari ¢alisanlara giig ve giiven hissi verir. ,880

Lider, calisanlarm en gok 6nem verdigi degerler ve inanglar hakkinda kousur. 716

Lider, giiglii bir amaca sahip olmanmn 6nemini vurgular. ,868

Lider, kararlar alinirken bunlarin manevi ve etik sonuglarimi dikkate alir. ,809

Lider, ¢alisanlar arasinda ortak bir gérev duygusu olusturmanin énemini 363

vurgular. g

I1. Faktor: ilham Veren Motivasyon 3,405 85,134
Lider, gelecek hakkinda umutludur ve iyimser konusur. ,900

Lider, basari elde edilmesi gereken durumlarda coskuyla konusur. 917

Lider, isletmenin vizyonunu vurgular. 942

Lider, hedeflere ulagabilecegine dair calisanlara olan giivenini belli eder. ,930

II1. Faktor: Entelektiiel Uyarim 3,466 86,638
Lider, isletme ile ilgili kritik kararlarm uygunlugunu sorgular ve bunlari yeniden 926

gozden gegirir. !

Lider, sorunlar1 ¢ozmek icin farkli bakis agilarina bagvurur. ,928

Lider, ¢alisanlarn sorunlari farkl agilardan ele almasini saglar. ,926

Lider, ¢alisanlarm gorevlerini tamamlamalar1 konusunda yeni yollar aramay1 e

Onerir.

1V. Faktor: Bireysel ilgi 3,173 79,318
Lider, ¢alisanlar yetistirmeye ve yonlendirmeye doniik zaman ayrr. ,921

Lider, cahsanlara yalmzca ekibin bir {iyesi olarak degil, birer birey olarak davramr. ,920
Lider, ¢alisanlarm birbirinden bagimsiz ve farkh ihtiyag, yetenek ve isteklere sahip
oldugunun farkindadur.

Lider, ¢alisanlarm giiglii yonlerini gelistirmeleri konusunda onlara yardime olur. 825
Faktor cikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: % 94,3
Bartlett’s Kiiresellik Testi icin Ki-Kare: 2653,181 p<0,05
Agiklanan toplam varyans: %68,137; Olgegin tamanmu icin giivenirlik katsayisi: 0,937

Tablo 5'te doniistimsel liderlik 6lgeginin teoride de oldugu gibi dort alt
faktdrde toplandign goriilmektedir. Ideal etki boyutunda 8. sorunun faktér
yiikii 0,50'nin altinda oldugundan dolay1 bu soru analizlere dahil edilmemis-
tir. Oz degeri 1'in tizerinde olan dort faktdr toplam varyansin % 68,14'tinii
acitklamaktadir. Birinci faktor 8 maddeden olusmakta ve toplam varyansin
%62,55'ini aciklamaktadir. Tkinci faktor 4 maddeden olusmakta ve toplam
varyansm %85,13tinti agiklamaktadir. Uciincii faktér 4 maddeden olus-
makta ve toplam varyansm %86,64'iinti aciklamaktadir. Dordiincti faktor 4
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maddeden olusmakta ve toplam varyansin %79,32’sini agiklamaktadir. Asa-
gidaki tablo 5te sikilik-esneklik 6lgegine iliskin faktor analizi sonucu goriil-

mektedir.

Tablo 6. Stkilik-Esneklik Olgegi Faktor Yiikleri

Faktor
Yiikii

Oz Agklanan
deger Varyans %

1. Faktor: Sikilik-Esneklik

3,248 64,963

SE1. soru: 1puan- Karar alma siirecinde, en gok s6z hakkinn, yonetim kade-
melerine diismesine biiyiik 6nem verilir.7 puan- Karar alma stirecinde, hiye-
rarsik yapiy1 ihlal edecek bile olsa, en ok s6z hakkimin konunun uzmanlarina
verilmesine yonelik giiclii bir egilim vardir.

766

SE2. soru: 1 puan- fs tarumlari belirli ve dzel (spesifik) dir. 7 puan- Is tanimlart
esnek ve geneldir.

748

SE3. soru: 1 puan- s kogullarindaki degisimlere ayak uydurabilmek icin, de-
nenmis ve basarih olmus y6netim prensiplerinin uygulanmasima biiyiik 5nem
verilir. 7 puan- Degisen kosullara uyum saglamada, basarih olsa dahi gegmis
uygulamalar fazlaca dikkate alinmaz. Ozgiin ve farkh davrarilmasina biiyiik
onem verilir.

,854

SE4. soru: 1 puan- {letisim, iyice vapilandirilmis kanallar araciligtyla yiiriitii-
liir. Onemli finansal ve operasyonel bilgilere erisim gok smurlidur. 7 puan- fle-
tisim kanallari ¢ok agiktir. Onemli finansal ve operasyonel bilgiler sirket iceri-
sinde oldukga serbest bir sekilde dolagir.

,887

SES. soru: 1 puan- Standart bir yoneticilik tarzimin uygulanmasinda israr edi-
lir. 7 puan- Yoneticilik tarzlarmn, genis bir yelpazede farklilasmasina izin ve-
rilir.

,765

Dondiirme metodu: Varimax
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: % 86,0
Bartlett’s Kiiresellik Testi icin Ki-Kare: 284,514 p<0,05

Agiklanan toplam varyans: %64,963; Olgegin tamamu icin giivenirlik katsmyisi: 0,869

Tablo 6'te sikilik-esneklik olgeginin teoride de oldugu gibi tek faktorde
toplandig1 goriilmektedir. Ozdegeri 1'in iizerinde olan ve tek faktérde top-
lanmis olan 5 madde toplam varyansin % 64,96’sin1 agiklamaktadir. Asagida
tablo 7’de ise ise adanmuslik dlgeginin faktor yiikleri, 6z deger ve agiklanan

varyanslar1 goriilmektedir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalart Dergisi ¢ 2894



Kemal Can Kilig - Isil Deniz Toker- Duygu Karayel -Tugba Soyman - Gozde Zengin

Tablo 7. Ise Adanmishik Olgegi Faktor Yiikleri

Faktor Oz Aciklanan
Yiikii deger Varyans %

I. Faktor: Dinglik 2575 85826
D1.Isimi yaparken kendimi cok enerjik hissederim. ,950
D2 Isimi yaparken kendimi guic]u've ding hissederim 937
D3.Sabah uyandigimda ise gitme istegi duyuyorum ,891
II. Faktor: Adanmighk 2,558 85,260
Al.Isim bana cosku veriyor. ,932
A2.Isim bana ilham veriyor. ,940
A3.Yaptigim isten gurur duyuyorum. ,897
111 Faktér: Oziimseme 2,087 69,582
O1.Yogun bir sekilde cahisirken kendimi mutlu hissediyorum. 772
02.Ise gomuilmuis durumdaym. ,880
03.Cahsirken kendimden geciyorum. 847

Faktor cikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: % 89,2

Bartlett's Kiiresellik Testi icin Ki-Kare: 984,088 p<0,05

Agiklanan toplam varyans: %.66,747; Olgegin taman icin giivenirlik katsayisi: 0,931

Tablo 7'de ise adanmuslik 6lgeginin teoride de oldugu gibi tig alt faktorde
toplandig1 goriilmektedir. 9 madde ve 6z degeri 1'in tizerinde olan {i¢ faktor
toplam varyansin % 67,75'ini agciklamaktadir. Birinci faktor 3 maddeden olus-
makta ve toplam varyansin %85,82’sini agiklamaktadir. Tkinci faktor 3 mad-
deden olusmakta ve toplam varyansin %85,26’sim1 agiklamaktadir. Uglincii
faktor 3 maddeden olugsmakta ve toplam varyansm %69,58'ini aciklamakta-
dir.

Paternalist Liderlik ve Doniisiimsel Liderligin Ise Adanmishik Uzerindeki Et-
kisinde Sikilik-Esnekligin Araci Rolii ile ilgili Hipotez Testleri

Bu boliimde, paternalist ve doniisiimsel liderligin ise adanmishik tizerindeki
etkisi ve sikilik-esnekligin bu etki tizerindeki aracilik rolii arastirilmistir. Ba-
gimsiz degisken olarak paternalist liderlik ve doniistimsel liderlik; araci de-
gisken olarak sikilik-esneklik; bagimli degisken olarak da ise adanmishk kul-
lanilmistir. Yapilan analizlerin tamaminda %5lik belirlilik diizeyinde ¢alisil-
mistir. Arastirma hipotezleri su sekildedir:

o Hu: Paternalist liderlik, ise adanma diizeyini anlaml: ve pozitif sekilde etki-
lemektedir.
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o Ho: Sikilik-esneklik, paternalist liderligin ise adanmshk iizerindeki etkisine

aracilik yapmaktadr.

o Ha: Déniisiimsel liderlik, ise adanma diizeyini pozitif ve anlamli sekilde et-
kilemektedir.

o Hu: Stkilik-esneklik, doniisiimsel liderligin ise adannughk iizerindeki etkisine
aracilik yapmaktady.

Yapilan basit dogrusal regresyon analizi ile Hi hipotezi test edilmistir.
Analiz sonucu tablo 8'de goriilmektedir.

Tablo 8. Paternalist Liderligin, Ise Adanmighk Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit
Dogrusal Regresyon Analizi
Paternalist Liderlik ile ise Adanma Analizi

Standardize Standardize T P
Model edilmemis katsayilar katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 3,263 0,362 9,005 ,000
Paternalist liderlik 0,478 0,071 0,509 6,745 ,000

Bagimli Degigken: ise Adanma Bagimsiz Degisken: Paternalist Liderlik
R: 0,509; R% 0,259; Diizeltilmis R2 0,254; Model igin F: 45,489

Tablo 8 incelendiginde, Paternalist liderligin ise adanma tizerinde anlaml
etkisinin oldugu goriilmiistiir (3=0,509, p<0,05). Paternalist liderligin ise
adanma toplam varyansmin %25.4'tinii agiklandig1 bulunmustur.

Sikilik-esnekligin, paternalist liderligin ise adanmighk tizerindeki etkisin-
deki aracilik roliinii test etmek igin, tablo 9, 10 ve 11’deki analizler yapilmustir.

Tablo 9. Paternalist Liderligin, Stkilik-Esneklik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogru-

sal Regresyon Analizi
Paternalist Liderlik ile Sikilik-Esneklik Analizi
Standardize Standardize T )
Model edilmemis katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 1,369 0,514 2,665 0,009
Paternalist liderlik 0,637 0,101 0,483 6,316 0,000

Bagimli Degisken: Sikilik-Esneklik Bagimsiz Degisken: Paternalist Liderlik
R: 0,483; R 0,233; Diizeltilmig R 0,228; Model i¢in F: 39,897
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Tablo 8 incelendiginde, paternalist liderligin sikilik-esneklik iizerinde an-
lamli etkisinin oldugu goriilmiistiir (3=0,483 p<0,05). Paternalist liderligin s1-
kilik-esneklik toplam varyansinin %22.8"ini agtklandigi bulunmustur.

Tablo 10. Stkilik-Esnekligin, Ise Adanmishk Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal

Regresyon Analizi
Sikilik-Esneklik ile ise Adanma Analizi
Standardize Standardize T )
Model edilmemis katsayilar katsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 4,291 272 15,751 ,000
Sikilik-Esneklik ,294 ,056 419 5,259 ,000

Bagimli Degisken: Ise Adanma Bagimsiz Degigken: Sikilik-Esneklik
R: 0,419; R 0,175; Diizeltilmis R% 0,169, Model icin F: 27,659

Tablo 10 incelendiginde, sikilik-esnekligin ise adanma {izerinde anlaml
etkisinin oldugu goriilmiistiir (3=0,419 p<0,05). Sikilik-esnekligin ise adanma
toplam varyansinin %16.9"unu agiklandigi bulunmustur.

Tablo 11. Paternalist Liderlik ve Stkilik-Esnekligin, ise Adanmislik Uzerindeki Etkisine
Yonelik Hiyerarsik Regresyon Analizi (Aracilik Testi)
Paternalist Liderlik ve Sikilik-Esneklik ile ise Adanma Analizi

Standardize Standardize T )
Model edilmemis katsayilar katsayilar
B Std. Hata Beta
1 Sabit 3,034 0,363 8,359 ,000
Paternalist Liderlik 0,376 0,078 0,401 4,807 ,000
Sikilik-Esneklik 0,162 0,058 0,231 2,767 ,006

Bagimli Degisken: ise Adanmuslik Bagimsiz Degisken: Paternalist Liderlik ve Sikilik-Esneklik
R: 0,548; R 0,301; Diizeltilmis R2 0,290; Model i¢in F: 27,737

Tablo 11 incelendiginde, paternalist liderlik ve sikilik-esnekligin birlikte
ise adanma tizerinde anlamli etkisinin oldugu goriilmiistiir (Paternalist lider-
lik =0,401, sikilik-esneklik 3=0,231, p<0,05). Paternalist liderlik ve sikilik-es-
nekligin birlikte ise adanma toplam varyansinin %29 unu agikladig: bulun-
mugstur. Bu durumda, sikilik-esnekligin, paternalist liderligin ise adanmiglik
tizerindeki etkisinde kismi aracilik rolii oldugu soylenebilir. Bu aracilik etki-
sinin anlaml olup olmadigmi goérmek i¢in Tablo 12’deki Sobel testi yapilmis-
tar.
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Tablo 12. Sobel Testi — Paternalist Liderligin Ise Adanmishk Uzerindeki Etkisinde Sikilik-

Esnekligin Aract Rolii
Girdi Test Test istatistikleri ~ Std Sapma p-degeri
a 0,637 Sobel 4,03497836 0,04641363 0,00005461
b 0,294 Aroian 4,00534816 0,04675698 0,00006193
Sa 0,101 Goodman 4,06527602 0,04606772 0,00004798
sb 0,056

Sobel testi ile sikilik-esnekligin kismi aracilik etkisi teyit edilmistir. Alt bo-
yutlar arasinda yapilan analizde ise sikilik-esnekligin yalmzca otoriter lider-
lik alt boyutunun ise adanmishgin 6ziimseme alt boyutu tizerindeki etkisi
tizerindeki araci rolii teyit edilememistir. Paternalist liderligin ve ise adanma-
nin alt boyutlar1 arasindaki iligkide de sikilik-esnekligin araci rolii test edil-
mistir. Paternalist liderligin, otoriter liderlik haricinde tiim alt boyutlarimn
(aile, is dis1, sadakat) ise adanmighigin alt boyutlar tizerindeki etkisinde; siki-
lik-esneklik kismi aracilik roliine sahiptir. Otoriter liderlik alt boyutunun ise
adanmushigin tig alt boyutu {izerindeki etkisinde, sikilik-esnekligin tam araci-
lik etkisine sahip oldugu goriilmiistiir. Bu testler, yazimda sayfa kisit1 oldu-
gundan makalede ayrica gosterilememistir.

Bu kisimda yapilan basit dogrusal regresyon analizi ile Hs hipotezi test
edilmistir. Analiz sonucu tablo 13'te goriilmektedir.

Tablo 13. Déniisiimsel Liderligin, Ise Adanmislik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dog-
rusal Regresyon Analizi
Déniisiimsel Liderlik ile ise Adanma Analizi

Standardize Standardize T )
Model edilmemis katsayilar Kkatsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,792 ,347 8,039 ,000
Dontistimsel liderlik 513 ,061 ,595 8,431 ,000

Bagimli Degisken: ise Adanma Bagimsiz Degisken: Doniisiimsel Liderlik
R: 0,595; R 0,354; Diizeltilmis R2 0,349; Model i¢in F: 71,086

Tablo 13 incelendiginde, doniistimsel liderligin ise adanma {izerinde an-
laml1 etkisinin oldugu goriilmiistiir (3=0,595, p<0,05). Doniistimsel liderligin
ise adanma toplam varyansmin %34,9'unu aciklandig1 bulunmustur. Sikilik-
esnekligin, doniisiimsel liderligin ise adanmuslik iizerindeki etkisindeki ara-
calik roliinti test etmek icin tablo 14 ve 15'teki analizler yapilmustir.
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Tablo 14. Déniisiimsel Liderligin, Stkilik-Esneklik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit

Dogrusal Regresyon Analizi
Dontistimsel Liderlik ile Sikilik-Esneklik Analizi

Standardize Standardize T p
Model edilmemis katsayilar Kkatsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 1,743 ,556 3,135 ,002
Doéniisiimsel liderlik ,500 ,098 ,408 5,119 ,000

Bagimli Degisken: Sikilik-Esneklik Bagimsiz Degisken: Dontisiimsel Liderlik
R: 0,408; R 0,167; Diizeltilmis R 0,160, Model icin F: 26,205

Tablo 14 incelendiginde, dontiistimsel liderligin sikilik-esneklik {izerinde
anlaml etkisinin oldugu goriilmiistiir (3=0,408, p<0,05). Dontistimsel liderli-
gin sikilik-esneklik toplam varyansinin %16’sim agiklandigi bulunmustur. Si-
kilik-esnekligin ise adanmislik {izerindeki etkisine yonelik regresyon analizi
sonuglar1 yukaridaki tablo 10’da daha 6nce gosterildiginden burada tekrar
gosterilmemisgtir.

Tablo 15. Déniisiimsel Liderlik ve Sikilik-Esnekligin, Ise Adanmislik Uzerindeki Etkisine
Yonelik Hiyerarsik Regresyon Analizi (Aracilik Testi)
Déniisiimsel Liderlik ve Stkilik-Esneklik ile ise Adanma Analizi

Standardize Standardize T )
Model edilmemis katsayilar Kkatsayilar
B Std. Hata Beta
Sabit 2,512 ,351 7,157 ,000
Déniisiimsel Liderlik 438 ,064 ,508 6,812 ,000
Sikilik-Esneklik ,153 ,052 ,218 2919 ,004

Bagimli Degisken: ise Adannushik Bagimsiz Degisken: Doniisiimsel Liderlik ve Stkihik-Esneklik
R: 0,627; R% 0,394; Diizeltilmis R2 0,384; Model igin F: 41,875

Tablo 15 incelendiginde, doniisiimsel liderlik ve sikilik-esnekligin birlikte
ise adanma {izerinde anlaml etkisinin oldugu goriilmektedir (Doniisiimsel
liderlik 3=0,508, sikilik-esneklik 3=0,218, p<0,05). Doniisiimsel liderlik ve si-
kilik-esnekligin birlikte ise adanmanin toplam varyansimin %38,4'iinii agikla-
dig1 belirlenmistir. Bu duruma gore sikilik-esnekligin, dontisiimsel liderligin
ise adanmusglik tizerindeki etkisinde kismi aracilik etkisine sahip oldugu soy-
lenebilir. Bu aracilik etkisinin anlamli olup olmadigim gérmek igin Tablo
16’daki Sobel testi yapilarak, aracilik etkisi teyit edilmistir.
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Tablo 16. Sobel Testi — Déoniisiimsel Liderligin Ise Adanmislik Uzerindeki Etkisinde
Stkilik-Esnekligin Aract Rolii

Girdi Test Test Istatistikleri  Std Sapma p-degeri

a 0,500 Sobel 3,65887775 0,04017625 0,00025332
b 0,294 Aroian 3,62521257 0,04054935 0,00028872
Sa 0,098 Goodman 3,69349858 0,03979966 0,00022119
sb 0,056

Ayrica degiskenlerin alt boyutlar ile ilgili de analizler yapilmustir. Buna
gore dontistimsel liderligin alt boyutlarindan; entelektiiel uyarim, ilham ve-
ren motivasyon ve bireysel ilginin, ise adanmighgin alt boyutlar1 (dinglik,
adanma, 6ziimseme) lizerindeki etkisinde; sikilik-esneklik kismi aracilik ro-
liine sahip oldugu belirlenmistir. Sobel testi ile kismi aracilik etkileri teyit edil-
mistir. Doniisiimsel liderligin ideal etki alt boyutunun; ise adanmishgin ding-
lik ve adanmuslik alt boyutlar {izerindeki etkisinde sikilik-esnekligin araci
rolii bulunmamaktadir. Ideal etkinin, ise adanmigligin alt boyutu olan 6ziim-
seme {izerindeki etkisinde sikilik-esnekligin araci rolii ise sobel testi yapildi-
ginda teyit edilememistir.

Sonuglar

Yapilan ¢alismanin sonuglarina gore hem paternalist hem de doniisiimsel li-
derligin ise adanmuslik ve sikilik-esneklik kiiltiir boyutu tizerinde pozitif ve
anlaml bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Uluslararas: literatiir incelendi-
ginde liderlik tarzlarinmn orgiit kiiltiirii tizerinde anlaml bir etkisinin oldugu
goriilmektedir (Acar, 2013; Bakan, 2008; Barut ve Onay, 2018; Erdem ve Di-
kici, 2009; Schein, 1992; Korkmaz, 2007). Acar (2013)'1n ¢alismasinda ise klan
ve hiyerarsi kiltiirlerinin dontisiimcii liderlikten etkilendigi belirlenmistir.
Aktas, vd. (2016)' nun ¢alismalarinda sikilik-esneklik ile katilimei liderlik, oto-
nom liderlik, karizmatik liderlik ve kendini koruyan liderlik arasindaki iligki
aragtirilmustir. Dolayisiyla, bu arastirmanin bulgular ile literatiir benzerlik
gostermektedir.

Bu aragtirmanin odaklandig: esas konu arastirma modelinde yer alan iki
liderlik tarzinin ¢alisanlarin ise adanmislik tutumlari tizerindeki etkisinde si-
kilik-esneklik kiiltiir boyutunun aracilik roliinii belirleyebilmektir. Arastirma
sonugclarina gore katilimcilarin ¢alistiklar: 6rgiit normlarini daha esnek olarak
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algiladiklar1 gortilmiistiir. Literatiirde ise durum farkhdir. Literatiir incelen-
diginde Gelfand vd. (2011)'nin yaptiklar1 arastirmada Tiirkiye'nin kiiltiiri-
niin ortalamaya gore daha siki oldugu goriilmiistiir (Ozeren vd., 2013). Hatta,
Uz (2015) tarafindan 68 iilkenin sikilik esneklik degerlerinin karsilastirildig:
calismada Tiirkiye'nin en siki kiiltiire sahip 6. tilke oldugu belirlenmistir. Ay-
rica, Aycan ve Kanungo (2000) tarafindan yapilan bir diger ¢alismada pater-
nalist kiiltiirlerde, astlarin gorevinin kosulsuz sartsiz liderin kurallarma uy-
mak oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar paternalist egilimler gosteren top-
lumlarda, kural ve normlara uyumun 6énemli oldugunu ya da paternalist kiil-
tiirlerde orgiit kiiltiiriiniin daha siki oldugunu gostermektedir (Ozeren vd.,
2013). Ancak bu arastirmanin, ¢alisanlarin orgiit normlarimi daha esnek algi-
lamas1 bulgusu {ilke ortalamasina gore farklilik gostermistir. Bu durum igin
her orgiitiin kendi yonetsel dinamikleriyle (liderlik tarzi burada esas faktor
olarak goriilebilir) tilke normlarmin 6tesinde kendine 6zgii kiiltiirel normla-
rin1 olusturdugunu soyleyebiliriz. Yine literatiirde bahsedildigi gibi liderlik
tarzlar orgtitiin kiiltiirel normlarmin olusmasinda basat faktor olabilmekte-
dir. Calismann bir diger temel bulgusu ise sikilik-esnekligin liderlik tarzlar
ile ise adanmuslik arasindaki iliskide kismi aracilik etkisine sahip oldugudur.

Calismada, paternalist liderligin ve ise adanmishigin alt boyutlar1 dikkate
alindiginda; aile ortamu yaratma, is dis1 konularda katihim, sadakat ve itaat
boyutlarmin ise adanmishigin ti¢ alt boyutu tizerindeki etkisinde sikilik-es-
neklik kismi aracilik etkisine sahiptir. Shu (2015) calismasinda, otoriter lider-
ligin ise adanmslik {izerinde negatif yonlii bir etkisi oldugunu, Cenkgi ve Oz-
celik (2015) ise literatiirtin aksine otoriter liderligin ise adanmiglik tizerinde
etkisi olmadigimi bulmustur. Bizim ¢alismamizda ise otoriter liderligin ding-
lik ve adanmuglik alt boyutlari iizerindeki etkisinde sikilik-esnekligin tam ara-
alik etkisine sahip oldugu bulunmustur. Bu farkliligin da yine orgiitiin kendi
yonetsel dinamiklerinden kaynaklandig1 tahmin edilmektedir. Dontisiimsel
liderligin ve ise adanmish@in alt boyutlar1 dikkate alindiginda; entelektiiel
uyarim, ilham veren motivasyon ve bireysel ilginin, ise adanmighgin alt bo-
yutlart (dinglik, adanma, 6ziimseme) tizerindeki etkisinde; sikilik-esneklik
kismi aracilik roliine sahiptir. Ideal etki alt boyutunun ise adanmighgn alt
boyutlar: tizerindeki etkisinde ise; sikilik-esnekligin, bir aracilik etkisi bulun-
mamaktadir.

Calismanin bir diger sonucu ise ¢alisanlarin ise adanmighk tutumlari tize-
rinde doniisiimsel liderligin goreceli olarak paternalist liderlikten daha etkili
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oldugudur. Kurumsallasma siirecini tamamlamamis, hem yonetimsel (lider-
lik tarz1 olarak) hem de yapisal olarak daha ¢ok tipik bir aile isletmesi karak-
teristigini gosteren isletmede, paternalist liderlik tarzinin daha baskin olmasi
beklenirken dontistimsel liderligin goreceli olarak daha yiiksek olmasmda
paternalist liderlik igerisinde kullanilan otoriterlik alt boyutunun genel orta-
lamay1 diistirmesi bir neden olarak sdylenebilir.

Bu aragtirma sonucuna gore doniisiimsel ve paternalist liderlik tarzlarinin
calisanlarin ise adanma tutumlari {izerinde 6nemli bir etkisinin oldugu ayrica
bu liderlik tarzlarmm orgiit kiiltiiriiniin olusmasinda etkili oldugu, sikilik-
esneklik kiiltiir degiskeninin liderlik tarzlari ile ise adanma arasmnda kismi
aracilik etkisine sahip oldugu belirlenmistir. Her ne kadar orgiit kiiltiirti stk
degil de esneklik yoniinde egilim gosterse de bu liderlik tarzinin o orgiite 6z-
giin bir sonucu oldugu sdylenebilir. Bu ¢alismanin en 6nemli kisit1 iiretim ya-
pilan tek bir isletme iizerinde uygulanmis olmasi ve ¢alismanin diger sektor
ve Tiirkiye evrenine genellenemeyecegidir. Diger yandan bu alandaki aras-
tirmacilar homojenlik gosteren farkl sektorlerde bu ¢alismay: uygulayabilir-
ler. Uygulamacilarin ise doniisiimcii ve paternalist liderlik tarzlari ile birlikte
sikilik-esneklik kiiltiir boyutunu da dikkate alarak yapacaklar1 yonetim tarz-
laryla ¢alisanlarinin ise adanmiglik vb. gibi olumlu is tutumu gelistirmelerine
katki saglayabilecekleri soylenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Mediating Role of Tightness-Looseness on the Effect
of Paternalistic and Transformational Leadership
Style on Work Engagement

Kemal Can Kilig-Isil Deniz Toker-Duygu Karayel-Tugba Soyman-Gozde Zengin

Cukurova University

Aim: The aim of this research is to find out the effect of paternalistic and trans-
formational leadership styles on work engagement and the mediating effect
of tightness-looseness culture dimension on this effect, at a company operat-
ing in food industry and has 150 employees in the main plant.

Method(s): In the study; a literature review is completed about paternalistic
and transformational leadership styles, tightness-looseness of an organiza-
tion and work engagement. After literature review; a food manufacturing
company is chosen for doing research; which is competing at a highly com-
petitive market that requires engagement of employees, whose leadership
style is sometimes authoritarian other times employees are treated like a fam-
ily member, whose culture is sometimes loose sometimes tight. So the com-
pany chosen allows researching relevant variables and testing the hypothesis.
After determining the company, an exploratory (qualitative) research is com-
pleted by interviewing the chairman of the executive board. In this qualitative
research, it's observed that the company is run as a family business, paternal-
isticleadership style seems to be more predominant throughout the company
and although management aims for a more formal structure, the company
seems to have a more loose culture. After this pre-research, general structure
of the main research is determined. The questionnaire included scales for
evaluating paternalistic leadership with 17 questions and 4 sub-dimensions,
transformational leadership with 20 questions and 4 sub-dimensions, tight-
ness-looseness with 5 questions in one dimension and work engagement with
9 questions under 3 sub-dimensions. Including demographic questions, the
survey has 57 questions in total. 7 point Likert scale is used in the survey. In
the main research part, 133 employees out of 150 main plant employees com-
pleted the questionnaire (%88,6). Data collected via the survey is analyzed by
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SPSS Statistical Package with 95% confidence interval. Factor analysis and re-
gression analysis is used for testing the hypothesis. Also, sobel test is used for
confirmation of the mediating effect.
e Hu: Paternalistic leadership style has a positive and significant effect on
work engagement
e Hb Tightness-looseness has a mediating role on the effect of paternalistic
leadership style on work engagement
e Ha: Transformational leadership style has a positive and significant effect
on work engagement
e H4: Tightness-looseness has a mediating role on the effect of transforma-
tional leadership style on work engagement
Findings: According to the findings, 91 % of participants are men and % 86
are between 25-44 years old. 47% has a high school degree, 32% has less than
high school degree and 20% has more than high school degree. In 7 point
scale, mean of each of the variable and sub-variables are in between 4.35 and
5.72 and skewness kurtosis values show that the data has a normal distribu-
tion. Mean of tightness-looseness variables is 4.48, which indicates a loose cul-
ture. The scales used in the questionnaire are reliable, cronbach alfa values
are between 0.78 and 0.95. KMO and Bartlett’s test is used to determine
whether factor analysis can be applied to our data. For all variables, KMO
value ise higher than 0.60 and each scale is evaluated in number of dimen-
sions stated above. Because factor loading of 8" question in ideal effect di-
mension of transformational leadership scale and 2" question of family envi-
ronment at workplace dimension of paternalistic leadership scale is below
0.5, these questions are excluded from the analysis. Hypothesis are tested
with simple linear regression. According to the findings of regression analy-
sis, both of the leadership styles has a positive and significant effect on work
engagement and tightness-looseness culture has a partial mediating role on
this effect. Considering sub-dimensions of transformational leadership and
work engagement; tightness-looseness has a partial mediating role on the ef-
fect of three sub-dimensions of transformational leadership (intellectual stim-
ulation, inspirational motivation and individualized consideration) on sub-
dimensions of work engagement (vigor, dedication, absorption). Tightness-
looseness doesn’t have a mediating effect on the effect of idealized influence
sub-dimension of transformational leadership on sub-dimensions of work
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engagement. In paternalistic leadership scale, four sub-dimensions with ei-
genvalues bigger than 1 can explain 50.37% of total variance. In transforma-
tional leadership scale, four sub-dimensions with eigenvalues bigger than 1
can explain 68.14% of total variance. In tightness-looseness scale, one sub-di-
mension with eigenvalues bigger than 1 can explain 64.96% of total variance.
In work engagement scale, three sub-dimensions with eigenvalues bigger
than 1 can explain 67.75% of total variance. Transformational leadership style
can explain 34.9 % of total variance in work engagement (R*=0,349) Paternal-
istic leadership style can explain 25.4 % of total variance in work engagement
(R?=0,254).

Conclusion: As a result of this study, it is revealed that paternalistic leader-
ship style and transformational leadership style both have a positive and sig-
nificant effect on work engagement and tightness-looseness culture has a par-
tial mediating role on this effect. When the literature is reviewed, it’s found
that leadership styles have significant effect on organizational culture (Acar,
2013; Aktas, 2016; Bakan, 2008; Barut ve Onay, 2018; Erdem ve Dikici, 2009;
Schein, 1992; Korkmaz, 2007). So, the findings of our research is consistent
with the literature. In this research, it's found out that employees perceive the
company culture as more loose. In the literature, Gelfand (2011) has found
out that Turkey has a more tight culture compared to the average (Ozeren et
al., 2013). In the company that is researched, which is run as a family business,
paternalistic leadership style is expected to be more predominant than trans-
formational leadership style, but the analysis show the opposite, which can
be attributed to authoritarian leadership sub-dimension that is included as an
extra-dimension in paternalistic leadership scale. Another finding is that,
compared to paternalistic leadership, transformational leadership can ex-
plain change in work engagement better, so in order to increase work engage-
ment, besides paternalistic leadership, focusing on transformational leader-
ship seems a good alternative.
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