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0oz

Kente daha etkin ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayiginin kazandirilmast amaciyla Bilgi ve lletisim
Teknolojilerinin (BIT) etkin bir bigimde kullanilmasini dngdren akilli kent kavrami 2000°1i yillarin
basinda glindeme gelmistir. Akilli ekonomi, akilli yonetisim, akilli ¢evre, akilli yasam, akilli ulagim
(hareketlilik) ve akilli insan (vatandas) gibi bilesenlerin birbiriyle baglantili bir bigimde olusturdugu
bu yaklasimda amag kent sakinlerinin yagsam kalitesinin artirtlmasi ve kentlerin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasidir. Kentlerin gelecegine yon verilmesinde ekolojik duyarliliklarin rol oynamasi ve
gelisen yeni teknolojilerin bu amagla kentsel yonetime uygulanmasi 6nem tasimaktadir. Bu
baglamda teknolojik gelismelerden yararlanilarak ulasgimda giivenligin saglanmasi, enerji
verimliligin artirilmast ve gevreye verilen zararlarin azaltilmasi gibi kazanimlarin elde edilmesinde
6nemli rol oynayan akilli ulasim sistemleri uygulamalari akilli kent kavraminin 6nemli bir bileseni
olarak one c¢ikmaktadir. Diinyadaki uygulamalara paralel bir bigimde akilli ulasim kavraminin
Tiirkiye’de de cesitli politika belgelerinde ve yerel ydnetim uygulamalarinda yerini aldigt
goriilmektedir. Bu g¢alismanin amact akilli ulagim sistemlerinin akilli kent politikalarini nasil
etkiledigini ortaya koymaktir. Calismada vaka analizi yapilmistir. Sanayi kenti olan ve gesitli
kentsel sorunlara muhatap olan Kocaeli’'nde akilli kent politikalart kapsaminda biiyiiksehir
belediyesi tarafindan uygulanan akilli ulagim politikalar1 ele alinmistir. Akilli ulagim sistemlerin
etkisini tespit etmeye yonelik olarak ulusal ve yerel yonetim diizeyinde konuyla ilgili olarak {iretilen
belgeler incelenmis ve ayrica Kocaeli Biiyilksehir Belediyesi'ndeki yetkililerle miilakatlar
gerceklestirilmistir.
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The term of smart city, which envisages the effective use of Information and Communication
Technologies (ICT) in order to give to the city a more effective and sustainable management
approach, has emerged in the early 2000s. In the smart city concept which is formed by the
components such as smart economy, smart governance, smart environment, smart life, smart
transportation (mobility) and smart people (citizen), the aim is to increase the quality of life of the
citizens and to ensure the sustainability of the cities. It is important that shaping the future of cities
with ecological sensibilities and the application of new technologies to urban management for this
purpose. In this context, smart transportation systems, which play an important role in obtaining
gains such as ensuring transportation safety, increasing energy efficiency and decreasing damages
to environment by making use of technological developments, stand out as an important component
of the concept of the smart city. In Turkey, it is observed that the term of smart transportation
systems takes place in the scope of the several policy documents and local government practices,
correspondingly with the world. The aim of this study is to determine how smart transportation
systems affect smart city policies. Case study method was used in the study. Smart transportation
policies implemented by the metropolitan municipality are discussed within the scope of smart city
policies in Kocaeli, which is an industrial city and has various urban problems. In order to
determine the impact of smart transportation systems, the documents produced on the subject at the
national and local government level were examined and interviews were conducted with the
officials in the Kocaeli Metropolitan Municipality.
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1. Giris

Hizli niifus artis1 ve kentlesme hareketlerine kosut olarak ortaya ¢ikan enerji, barmma ve ulasim gibi
ihtiyaclarin karsilanmas1 giderek zorlagsmakta ve c¢evresel degerler iizerinde daha fazla baski
yaratmaktadir. Diinya niifusunun biiyiik bir kismin1 barindiran, mal ve hizmet akigini saglayan kentlerde
bu sorunlar daha goriiniir hale gelmistir. Gelecek kusaklarin saglikli bir kent ortaminda yasama hakkinin
korunmasi her ne kadar tiim insanlig1 kapsayan ortak bir ¢abay1 gerektirse de kent yonetimleri karar alici
ve uygulayicilar olarak bu hedefe ulasilmasinda 6nemli bir role sahiptir.

Kentsel mekanda yasanan sorunlarin bertaraf edilmesinde teknolojik gelismelerden yararlanilmasi
kacinilmazdir. Glinlimiizde kentlerin yalnizca biitiinlesik ve yesil alana sahip olmas1 yeterli olmayip, ayni
zamanda “akilli” olmas1 gereklidir (Ercoskun ve Karaaslan, 2009: 28). Akilli kent politikalari, diinyada
bir¢ok yerel yonetimin vizyon belgelerinde yer almakla kalmayip uygulama sathasina gecirilmistir. Bilgi
ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) kent ydnetimi alaninda etkin bir bicimde kullanilmasimni éngéren akills
kent kavrami1 2000’11 yillarin baginda akademik alanda yapilan ¢caligmalarla birlikte giindeme gelmistir.

Bir kentin “akilli” sifatin1 kazanabilmesi ulasimdan ekonomiye, ¢evreden yonetisime ¢esitli bilesenlerin
bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerden yararlanilarak dogayla uyumlu siirdiiriilebilir bir sistem
olusturmasiyla miimkiin olmaktadir. Bu noktada kent ydnetiminin en sorunlu alanlarindan biri olan
ulagim boyutunun akilli kent yaklagimiyla ele alinmasi artik bir segenek degil zorunluluk halini almistir.
Akilli ulasim sistemleri, bilgi ve iletisim alanindaki teknolojik yenilikleri ulasim agiyla birlestirerek
vatandaglarin yasamini kolaylastirmaya odaklanmistir. Kentlerde yasayanlar i¢in zaman ydnetiminin
olduk¢a 6nemli bir husus oldugu goéz oniine alindiginda kent i¢i yer degistirmelerin uygun zaman ve
kosullarda gerceklesmesinin zaman ve is kaybini dnlemeye yonelik faydasi daha iyi anlasilmaktadir.
Teknolojik yeniliklerin kentin ulagim tekniklerine uyarlanmasi ile hizmet kullanicilarina kaliteli ulagim
hizmeti saglanmis olacak ve kentsel yasam konforunda artis gerceklesecektir.

Diinyadaki uygulamalara paralel bir bigcimde akilli ulasim yaklagim ve politikalarmin Tiirkiye’de de
cesitli politika belgelerinde ve yerel yonetim uygulamalarinda yerini aldig1 goriilmektedir. Calismada
akillt ulasim sistemlerin akilli kent politikalarma etkisi Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 6rnegi lizerinden
ele alimmistir. Bu baglamda 6ncelikle akilli kent ve bilesenleri agiklanmais, izleyen boliimde akilli ulagim
kavramma yer verilerek diinyadaki ve Tiirkiye’deki yansimalar1 incelenmistir. Son béliimde ise Kocaeli
Biiyiiksehir Belediyesi’nin akilli ulasim sistemi analiz edilmistir.

2. Akillh Kent ve Bilesenleri

Giderek bas edilmesi gii¢ bir hal alan kentlesme sorunlar1 ve artan ¢evresel krizlerin yarattigi baski hem
uluslararas1 alanda hem de yerel diizeyde kent yOnetimlerini gesitli onlemler almaya ve yeni ¢6ziim
arayislar1 bulmaya itmistir. 1990’11 yillarin basinda yeni kentlesme hareketi ile baslayan bu siiregte farkl
yaklagimlar ortaya ¢cikmistir. Siirdiiriilebilir kentler, ekolojik kentler, akilli biiylime, yavas kentler, diisiik
karbon kentler, yasanabilir kentler, dijital kentler ve akilli kentler bu yaklasimlar ¢ercevesinde gelismis
kavramlar olarak ayni temelden hareketle planlama ve tasarim Onerileri sunmaktadir (Sinmaz, 2013: 77).

Akilli kent kavramiyla ilgili literatiir incelendiginde net bir tanimin bulunmadig: goriilmektedir. Hall
(2000: 1) akilli kentleri; yollar, kopriiler, tiineller, raylar/metrolar, havalimanlari, deniz limanlari, iletisim,
su, gii¢c ve hatta biiylik binalar da dahil olmak iizere kritik dneme sahip tiim altyapilarmm durumlarini
izleyen ve biitlinlestiren, kaynaklarini daha iyi optimize eden, Onleyici bakim planini yapabilen ve
giivenligi saglayabilen kentler olarak tanimlamaktadir.
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Bir diger tanimda ise akilli kentin; ekonomi, insan, yonetisim, ulasim, ¢evre ve yasam alanlarinda ileriye
doniik bir sekilde iyi performans gdsteren, kendinden emin, 6zgiir ve bilingli vatandaslarin yetenek ve
faaliyetlerinin akilli kombinasyonu iizerine kurulmus bir kent oldugu vurgulanmaktadir (Giffinger vd.
2007: 11).

Dameri (2013: 2549), yonetimi ve gelisimi igin gerekli politikalar1 belirleme giicline sahip, iyi
tanimlanmis hedeflerle yonetilen ve siirlar1 belirli olan cografi bir alan olarak tanimladig: akilli kentlerin
ayn1 zamanda katilim, ¢evre kalitesi, akill1 gelisme konularinda vatandaslarin refahinin saglanmasi igin
isbirligine acik ve bilgi iletisim teknolojisi, lojistik, enerji tiretimi gibi alanlarda yiiksek teknolojiye sahip
oldugunu belirtmektedir.

Avrupa Birligi akilli kentleri, geleneksel hizmetlerin ve aglarin sayisal ve telekomiinikasyon teknolojileri
kullanarak, yasayanlarin ve isyerlerinin fayda saglayacagi bi¢imde daha verimli hale getirildigi yerler
olarak tanimlamaktadir (Tiirkiye Bilisim Vakfi, 2016: 9). Akilli kent, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin
(BIT) konusma ozgiirliigiinii, kamuya acik bilgilere ve servislere erisilebilirligi giiclendirdigi kenttir
(Partridge, 2004).

Tiirkiye’de akilli kent kavrami ve bilesenleri ile ilgili politika ve eylemlerin kapsamli olarak belirlendigi
ilk st diizey politika belgesi Onuncu Kalkinma Plani’dir. Akilli kent uygulamalarmin saglik, ulagim, afet
yonetimi gibi alanlarda yaygimlastirilmast ve akilli kentlere doniisiimiin gerceklestirilmesi i¢in gerekli
desteklerin saglanmasi hedeflenmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013). Onuncu Kalkinma Plani’nin etkisi ile
pek cok sektorel ve tematik strateji ile kurum stratejik planinda da akilli kent ve bilesenlerine iligkin
politikalara yer verilmistir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019: 29)*.

Akilli kent alanina iligkin gelismelerin 2019 yilinda ivme kazandigi goriilmektedir. Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “2019-2022 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plan1” ile ulusal
Olcekte bir yol haritas1 belirlenmistir. Ayn1 yil hazirlanan On Birinci Kalkinma Plani’nda ise bu belge
temel alinarak hedefler ve politikalar olusturulmustur. Yerel yonetimlerin akilli kent olma yolunda
olusturacaklar strateji ve planlarin tesvik edilecegi belirtilmistir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019: 29;
Strateji ve Biitce Baskanligi, 2019: 174).

Akilli kentlerle ilgili literatiir incelendiginde, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, yasam kalitesi ve refah, katilim,
enformasyon ve entelektiicl sermaye olmak tizere dort temel hedef grubu belirlenebilmektedir (Dameri,
2013: 2549). Bu kavramlardan hareketle kapsamli bir tanim yapilacak olursa akilli kentler; fiziksel
altyapilar1 gelismis, ulasim olanaklariyla hareketliligi ve kolay erisimi saglayan, enerjiyi muhafaza eden,
su ve hava kalitesini arttiran, hizli bir bi¢imde sorunlar1 tanimlama ve ¢6zme yetisine sahip, dogal afetlere
kars1 tedbirli, kolay karar almak ve kaynaklar1 etkin kullanabilmek i¢in veri toplayan ve tiim paydaslariyla
bilgi paylasan biitiinlesik bir sistem agindan olusmaktadir (Moss ve Litow, 2009: 2). Akilli toplum, akill1
ekonomi, akilli ¢evre, akilli yonetim, akilli yasam, akilli ulasim, akilli teknolojiler ve akilli sebekeler gibi
unsurlarin birbiriyle baglantili bir bicimde olusturdugu bu sistemde amag¢ kent sakinlerinin yasam
kalitesinin arttirilmasi ve kentlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasidir.

12015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani,

2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani,

2010-2023 KENTGES Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plani,
2016- 2019 Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plani,

2017-2023 Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani,

2014-2023 Ulusal Akilli Ulagim Sistemleri Strateji Belgesi ve Eki Eylem Plani.

489



<. Sengiil, R. ve Yiiksel Altintas, H. Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi (UKSAD), 2020 6(2): 487-502

Tablo 1:Akilli Bir Kentin Ozellikleri ve Ogeleri

Akilli Ekonomi Akl Insan
(Rekabet Edebilirlik) (Sosyal ve Beseri Sermaye)
Yenilik¢i Ruh Yeterlilik Diizeyi
Girigimcilik Yasam Boyu Ogrenmeye Yatkimlik
Ekonomik Imaj& Ticari Markalar Sosyal ve Etnik Cogulculuk
Uretkenlik Esneklik
Piyasa Esnekligi Yaraticilik
Uluslararast liskiler Kozmopolitlik/ A¢ik Fikirlilik
Déniisiim Kabiliyeti Kamusal Hayata Katilim
Akill Yonetisim Akillh Hareketlilik
(Katilim) (Ulasim ve BiT)
Karar Alma Siirecine Katilim Yerel Ulasilabilirlik
Kamusal ve Sosyal Hizmetler Ulusal/ Uluslararas1 Ulasilabilirlik
Seffaf Yonetim BIT Altyapismin Varlig
Politik Stratejiler& Ongoriiler Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i ve Giivenli Ulagim Sistemleri
Akilli Cevre Akill Yasam
(Dogal Kaynaklar) (Yasam Kalitesi)
Doga Kosullarmin Cekiciligi Kiiltiirel Olanaklar
Kirlilik Saglik Sartlar
Cevresel Koruma Bireysel Giivenlik
Siirdiiriilebilir Kaynak Yonetimi Konut Kalitesi
Egitim Olanaklar1
Turistik Cekicilik

Kaynak: Giffinger, (2007: 12)

Yerel yonetimler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi imkanlardan istifade ederek yerel kamu
hizmet politikalarmi yeniden sekillendirmektedir. Diinyanin bir¢ok iilkesinde uygulamaya konulan akilli
kent politikalariyla kentsel yasamin ihtiya¢ ve beklentilerinin daha hizli, etkili ve kaliteli sekilde
karsilanmasma caligilmaktadir. Ayrica akilli kent yaklagimini esas alan politikalarla bir yandan yerel
kalkinmanin hizlanmasin1 hedeflenirken diger yandan yerel demokrasinin giiclenmesine saglayacagi
katkilardan yararlanilmasi diisiiniilmektedir. Yerel yonetimler bu siirecte kendi imkanlarini kullanmanin
yani sira merkezi yonetimden veya ulusiistii kurumlardan finansman destegi saglamaktadirlar (Sengiil,
2017: 455). Akilli kent politikalar1 ¢ercevesinde yerel yonetimler kentte yasayanlarm yasam kalitesinin
yiikseltilmesine yonelik girisimlerinde ulagim faktorii 6nemli bir yer tutmaktadir. Ulasim hizmetlerinin
optimal sekilde sunulmasi ve kullanic1 memnuniyetinin saglanmasi ile toplumsal beklentiler karsilanmig
olacaktir.

3. Diinyada Akilh Ulasim Sistemlerinin Gelisimi ve Uygulamalar

Diinya niifusunun yarisindan fazlasmin kentlerde yasadigi bilinmektedir. 2050 yilina dogru ise kentlerde
yasayan niifus oraninin %66’ya ¢ikacagi tahmin edilmektedir (www.unfpa.org, 15.11.2016). Niifus artis1
ve buna bagl olarak gelisen plansiz kentlesmenin neden oldugu en biiylik sorunlardan biri ulagimdir. Bu
tahminler 15131nda, hem gelecekte meydana gelebilecek sorunlara karsi onlemlerin alinmasi hem de
mevcut durumda kentlerde yogunlagsmis olan ulasim sorunlarmin ¢6ziimii i¢in Akilli Ulagim
Sistemlerinden (AUS) yararlanildig1 goriilmektedir.

Akilli Ulasim Sistemleri, seyahat siirelerinin azaltilmasi, trafik glivenliginin saglanmasi, mevcut yol
kapasitelerinin en uygun bi¢imde kullanilmasi, hareketliligin artirilmasi, enerji verimliligi elde edilerek
iilke ekonomisine katki saglanmasi ve ¢evreye verilen zararin en aza indirilmesi gibi hedefler
dogrultusunda gelistirilen kullanici-arag-altyapi-merkez arasinda c¢ok yonlii veri aligverisi ile izleme,
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Oleme, analiz ve kontrol siire¢lerini kapsayan sistemlerdir (Tektas vd., 2016: 561). Akilli Ulasim
Sistemlerinin, altyap1 yatirimlarmin optimizasyonunu sagladigi tespit edilmistir. Mevcut altyap1
sistemlerinin etkin hale gelmesine yardimec1 olmasi nedeniyle yeni altyap: yatirimlarina olan gereksinimi
ortadan kaldirmakta veya azaltmaktadir (MTES/MCT, 2017: 7).

Akilli Ulasim Sistemleri, gelismis bilgi ve iletisim sistemlerini kullanmaktadir. Giinliik ulagim yonetimini
diizenleyen bu sistemler ¢evre duyarliligini dikkate alarak ulasimin etkinlik ve gilivenligini temin
etmektedir. Akilli Ulasim Sistemleri, akilli kentlerin bir bileseni olarak biiyliik kentlerin yOnetimini
kolaylastirmaktadir (MTES/MCT, 2017: 3).

Avrupa Birligi’nin 7 Temmuz 2010 tarihli Direktifinin 4.maddesinde Akilli Ulasim Sistemi “Altyapi,
araglar, kullanicilar1 i¢ine alan yol ulasimi alaninda ve sirkiilasyon ve hareket yonetiminde ve diger
ulasim araglar i¢inde bilgi ve iletisim teknolojilerinin uygulandig: sistemdir” seklinde tanimlanmistir. Bu
direktifle AB iginde akilli ulasim sistemleri i¢in bir ¢ergeve ¢izilmistir. Direktifin 2.maddesinde;

Yol, yer degistirme ve sirkiilasyona iligkin verilerin optimal kullanimi
Akilli Ulasim Sistemleri hizmetlerinin devamliligi
Akilli Ulagim Sistemlerinin giivenlik ve yol glivenligine uyarlanmasi

Ulasmm altyapilar1 ile ulasim araclari1 arasinda bag kurulmasi hususlarma Oncelik verilmistir
(bison-fute.gouv.fr, 16.03.2018).

Genel olarak tanimlandiginda Akilli Ulagim Sistemleri, ulagim alanindaki sorunlarin ¢éziimiinde insan
iizerindeki diisiinme ve karar verme yiikiiniin hafifletilmesine yonelik bir cabay: ifade etmektedir. Bu
baglamda trafik isiklarinin uygulamaya ge¢cmesiyle, ara¢ ve yaya gecislerinin zamaninin belirlenmesi,
kavsaklarda hangi yone giden aracin hangi yone giden araca ne kadar siireyle yol vereceginin
coziimlenmesi agisindan ilk Akilli Ulagim Sistemi uygulamasimnin gerceklestigi soylenebilir. Giiniimiizde
ise Akilli Ulasim Sistemi denildiginde daha ¢ok elektronik ve bilgisayar teknolojisi odakli diizenleme ve
yonlendirmenin hakim oldugu sistemler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu g¢erceveden bakildiginda 1960’larin
sonunda kullanima giren elektronik degisken mesaj isaretleri ve kirmizi 1sik kameralar1 ilk Akilli Ulagim
Sistemi uygulamalar1 olarak degerlendirilmektedir (Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2014:
12).

Birinci asama olarak adlandirilabilecek ve 1960 ve 1970’li yillar1 kapsayan donemde ilk AUS
arastirmalarina baslanmustir. Ik arastirmalar Japonya, Amerika ve Almanya’da gerceklestirilmistir.
Olusturulan sistemlerde ortak olarak giizergah/rota kilavuzlama yontemi iizerinde durulmus ve biiyiik
merkezi bilgisayarlar1 ve iletisim sistemleri olan devasa merkezi isletim sistemlerine dayandirilmistir.
Ikinci asama ise 1980°den 1995 yilina kadar olan dénemi kapsamaktadir. Japonya’da arag rota belirleme
sisteminin temelini olusturan Yol/Otomobil iletisim Sistemi (RACS) Projesi iizerinde yapilan ¢alismalar
1984 yilinda baglamistir. Esas olarak otomobil tireticileri tarafindan baglatilan Daha Etkin ve Giivenli bir
Avrupa Trafik Sistemi Programin (PROMETHEUS) ve Avrupa Birligi tarafindan baglatilan Avrupa’da
Arag Giivenligi Igin Yol Alt Yapisi (DRIVE) adli iki proje aym anda yiiriitiilmiistiir. Giiniimiizde ise
liglincii asamaya girilmistir. Gelinen bu son asamada ilk olarak one ¢ikan ozellik, AUS’un pratik
uygulamalarmin goriilmeye baslanmasidir. Ikinci olarak, AUS sadece otomobil trafiginin sebep oldugu
problemlerin ¢6ziimii i¢cin degil diger tiirler arasi problemlerin ¢oziimii i¢in de dikkate alinmaya
baslanmistir. Son olarak da AUS ulusal ve uluslararasi genel bilgi teknolojisi hiyerarsisinde 6nemli bir
unsur olarak taninmaya baglanmistir (Yardim ve Akyildiz, 2005: 406-407).
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Tablo 2: Avrupa, Amerika ve Japonya'da AUS Politika ve Planlar

Avrupa

Amerika

Japonya

-Karayolu trafik ve seyahat
verilerinin optimal kullanim1
-Trafik  yOnetimi  ve
tasimaciligt  yonetiminde
hizmetlerinin devamlilig
-AUS karayolu giivenligi ve
emniyeti uygulamalari

-Tagitlarm ulastrma altyapisina
baglantisinin saglanmasi

yik
AUS

-AUS teknolojilerinin
yayginlastirilmas1  ile  ilgili
yontemlerin kullanilmasi
-Trafik operasyonlar1

-Acil durum ve kaza yonetimi
-Yiizey ulasim sebekesi
yonetimi

-Yiik yonetimi

-Trafik akis bilgisi ve trafik

-Akilli yol kullanimi

-Siirticii ve yayalarin giivenligi
-Verimli  ve  konforlu
saglanmasi

-Trafik kazalari, trafik sikisikligi,

cevresel etkiler ve enerji tiiketimi

ulagimin

sikigikligr yonetimi

Kaynak: Tektas vd., 2016: 563 ve 564’den tablolastirilmstir.

Ulasim alaninda yasanan sorunlarin ¢oziimiine dnemli katkilar saglayan AUS politika ve planlar1 gelisen
teknolojik olanaklarla birlikte her gecen giin daha kapsamli bir hal almaktadir. Diinyanin cesitli
iilkelerinde yaygin bir bicimde kullanilan uygulamalar su sekildedir (Xsights, 2016):

e Fransa’nin bagkenti Paris’te diisiik miktarda yillik abonelik iicreti 6deyenler yine diisiik miktarda
saatlik ticretlerle bisiklet (Velolib) veya elektrikli otomobil (Autolib) kiralayabilmektedir. Bos
ara¢ ve otoparklarin akilli telefon uygulamasi ile bulunmasina olanak saglayan sistemin amaci,
kent i¢inde ara¢ kullanimini en aza indirmektir.

e Avusturya’nin bagkenti Viyana’da toplu tasimacilik kartlari, gerceklestirilen ulasimin tiirtine, kat
edilen mesafeye ve aktarmalara gore iicreti tiiketicinin yararma olacak bi¢imde ayr1 ayri
hesaplamaktadir. Boylece bireyler toplu tasima kullanmaya 6zendirilmektedir.

e Singapur diinyada ara¢ kullanimina bagh trafigi engellemek icin sikigiklik vergisi alan tek kent
olup kameralar ve GPS cihazlariyla trafik sikisikligi Olciilmekte ve buna neden olan aracglar
otomatik olarak vergilendirilmektedir.

e Ispanya’nin Barcelona kentinde, kent ici otobiis sistemi enerji ve zamandan tasarruf saglamak
amaciyla yeniden diizenlenmistir. Hatlar yeniden belirlenmis, otobiis duraklarina varig bilgi
sistemi konulmus ve aktarma bilgileri yolculara iletilmistir. Sistem aracilifiyla otobiisler
yaklastiginda trafik 1siklar1 yesile donmekte ve bdylece sefer siireleri kisalmaktadir.

e Hollanda’nin Amsterdam kentinde ise yeni otopark alani agilmasmin kisitlanmasina katki
saglayan “Mobypark™ akilli telefon uygulamasi kullanilmaktadir. Bu uygulama aracilifiyla 6zel
sahislara ait bos otopark alanlar1 ihtiya¢ duyanlara kiralanmakta ve trafik rahatlamaktadir.

Kanada’nin Montreal kentinde kurulan akilli ulasim sisteminde trafik 1siklarina riayet edilip edilmedigini
takip eden 2000 kontrolor, 500 kamera ve 10 000 iletisim ekipmani kullanilmaktadir
(ville.montreal.qc.ca, 15.03.2018). Montreal, Kuzey Amerika’da toplu tasim araglarinin en fazla
kullanildig1 kenttir. Montreal Kenti 2008 ulasim planin amaglar1 sunlardir (Blanchet ve Gratton, 2009: 3-
4):

Toplu tasim araglarma yatirimi arttirarak otomobile bagimlilig1 azaltmak
Aligskanliklar1 degistirmek ve kentsel yasam kalitesini arttrmak
Yayalara oncelik vermek

Montreal’in kalkinmasinda toplu tagimi temel tag yapmak

Bisiklet ulasiminim altyap1 imkanlarini gelistirmek

Yol kazalarin1 %40 azaltmak

Yol paylagimini yeniden diistinmek

Ekonomik olan seyahat modellerini tesvik etmek

Performans: yiiksek yenilik¢i teknolojiler kullanmak

Akaillt ulagim sistemleri lizerine bir plan kabul etmek
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4. Tirkiye’de Akilh Ulasim

Tiirkiye’de akilli kent kavramina iliskin ilk politikalarin akilli ulagim bilesenine yOnelik olarak
gelistirildigi goriilmektedir. Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar1 2003-2023 Strateji Belgesi'nde;
“Karayolu ulasimi i¢in akilli araglar ve akilli yol sistemleri gelistirebilmek™ ve “Ulastirma ve turizm tist
yapilar1 i¢in yangin ve giivenlik sistemleri gelistirebilmek™ eylemleri belirlenmistir (Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2019: 27). Ilerleyen siirecte akilli ulasim sistemlerinin yayginlastiriimasi hedefinin kalkinma
planlarinda, cesitli politika ve strateji belgelerinde yer aldiginin altin1 ¢izmek gerekir.

Onuncu Kalkinma Plani’nda “Kenti¢i ulasimda trafik yonetimi ve toplu tasima hizmetlerinde bilgi
teknolojileri ve akilli ulasim sistemlerinden etkin bir sekilde faydalanilacaktir” ibaresi yer almakta ve
enerji verimliliginin saglanmasi i¢in akilli bisiklet sistemlerinin yaygilastirilmas: hedeflenmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2013: 131, 177). Akilli ulasim hedeflerinin yer aldig1 diger politika belgeleri su
sekilde siralanabilir: Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Stratejik Plani1 (2009-2013), Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, Ulasim ve Iletisim Stratejisi Hedef 2023, Ulusal Iklim Degisikligi ve
Strateji Belgesi, Ulusal Bilim Teknoloji ve Yenilik Stratejisi ve Eylem Plani, Trafik Giivenligi Eylem
Plani, Enerji Verimliligi Strateji Belgesi (Akbas, 2013: 272).

Farkli kamu otoritelerince hazirlanan bu belgeler incelendiginde ulasimda giivenligin ve
strdiiriilebilirligin saglanmasi, ¢evreye verilen zararm azaltilmasi, teknolojik gelismelerden etkin bir
bigimde yararlanilmasi ve bu baglamda akilli ulagim sistemlerinin yayginlagsmasi i¢in hedef ve eylemlerin
belirlendigi goriilmektedir.

Akillr ulasim sistemleri ile ilgili daha once ¢esitli belgelerde dagmik bir bicimde yer alan stratejik
politika, hedef ve eylemlerin konuyu bir biitiin olarak ele alan bir strateji belgesinde yer almasi Ulusal
Akilli Ulagim Sistemleri Strateji Belgesi (2014-2023)’nin hazirlanmasi ile ger¢eklesmistir. Biitiin ulasim
cesitlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasiyla elde edilen gercek zamanli bilgiler
aracilifiyla entegre, giivenli, etkin, verimli, yenilige agik, ¢cevre dostu, siirdiiriilebilir ve akilli bir ulagim
agna sahip olmak, yolcu ve yiik hareketliligini kolaylastirmak belgenin genel amaci olarak belirlenmistir
(Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2014).

Akilli ulagim sistemlerine duyulan ihtiyaca vurgu yapan bir diger belge ise Kalkinma Bakanlig1 tarafindan
hazirlanan “Sirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Kapsaminda Tiirkiye’nin Mevcut Durum Analizi
Raporu”dur. Birlesmis Milletler (BM) Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi'nde Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in
2030 Giindemi belgesi kapsaminda belirlenen hedefler agisindan Tiirkiye’nin mevcut durumunun analiz
edildigi raporda yeni bir kiiresel egilim olan “akilli sehirler” kapsaminda akilli ulagim sistemleri ile ilgili
bir politika hazirligina ihtiyag¢ oldugu saptanmistir (Kalkinma Bakanligi, 2017).

On Birinci Kalkinma Plani’nda ise “Karayolu aginda enerji ve zaman tasarrufunu, trafik giivenligini,
karayolu kapasitesinin etkin kullanimini saglayan AUS ile ilgili mimari yerel yonetimleri de kapsayacak
sekilde tamamlanarak uygulamaya konulacaktir” hedefi yer almaktadir (Kalkinma Bakanhigi, 2019: 118).

2000’1 yillarin basindan bu yana cesitli politika belgelerinde yer bulan akilli ulasim stratejisi yerel
yonetimler, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarmin girisimleriyle ivme kazanmaktadir. Cergi (2015),
2013 yilinda 40 belediye ile yapilan “Belediyeler Akilli Kent Uygulamalar1 Anketi’nin sonuglarma gore
belediyelerde kentsel hizmetler ve ulasim alanindaki akilli kent uygulamalarinin 6ne ¢iktigini, enerji ve su
alanindaki akilli kent uygulamalarmin daha az sayida belediye tarafindan hayata ge¢irildigini
belirtmektedir.

Akilli ulagim sistemleriyle ilgili girisimlerin Tiirkiye’deki kentlerde ¢esitli diizeylerde uygulama alam
buldugu goriilmektedir. Yaman (2014), giinlimiizde gelinen noktada diinyada ve Tiirkiye’de akilli ulagim
sistemleri uygulamalarinin oncelikle akilli altyapi, akilli araglar, akilli trafik yonetimi (akilli kavsak
yonetimi, akilli elektronik denetleme sistemleri, vb.), akilli ulasgim ydnetimi (akilli duraklar, akilli toplu
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tagima sistemleri, vb.) ve otomatik ddeme sistemleri gibi alt basgliklarda incelenmesi gerektigine vurgu
yapmaktadir.

Tiirkiye’de akilli ulagim sistemlerini merkeze alan girisimlerin Oncelikle niifusun yaklasik olarak
%20’sini barindiran Istanbul’da uygulama alan1 buldugu gériilmektedir. istanbul disinda Konya, izmir,
Kocaeli, Eskisehir, Antalya, Ankara, Bursa, Gaziantep, Manisa gibi kentlerde de genelde kentsel
hizmetler kapsaminda ¢esitli uygulamalar hayata gecirilmistir. Ancak uyumluluk, entegrasyon ve birlikte
calisabilirlik konular1 Tiirkiye i¢in biitiinliiklii bir akilli ulasim sistemi uygulamasinin olusmasina engel
teskil etmektedir (Akilli Ulasim Sistemleri Dernegi, 2017: 7).

4.1. Istanbul’da Akilli Ulasim Uygulamalari

Akilli ulagim sistemleri uygulamalarinin Tiirkiye’de trafik yonetim ve denetiminde kullanimi ilk kez
Istanbul’da Istanbul Biiyiksehir Belediyesi Trafik Midiirligii tarafindan gerceklestirilmistir.
Istanbul’daki akilli ulasim sistemi uygulamalari ise su sekildedir (Eroglu 2013: 157-160, isbak.istanbul,
11.04.2018):

Akyolbil: Kent i¢i toplu tasimada denetimin saglanmasi, yolcularin bilgilendirilmesi amaciyla tasit takip,
filo yonetimi ve yolcu bilgilendirme sistemidir.

Filo Komuta Sistemi Uygulamasi: Araglarin bilgisayar iizerinden ger¢ek zamanli olarak her zaman
denetlenebilir bir sekilde yonetilmesini hedeflemektedir. Otobiislerde bulunan bilgisayarlar ile seyir
bilgisi elde edilmekte olas1 gecikme nedenleri analiz edilip sorun olugsmadan Once ¢oziim
gelistirilebilmektedir. Sistem kullanim ihlalini aninda merkeze bildirmekte ve acil durumlarda da ilgili
mercileri harekete gecirmek i¢in otomatik mesaj gonderilmesini saglamaktadir.

Toplu Ulasim Bilgi Sistemi: Kullanicilarin metro, metrobiis, rayli sistemler, deniz ulasimi, yiiriime,
merdiven, rampa yollar ile araclarimi tercih ederek en kisa yol, en hizli rota ve en diisiik maliyet
analizlerini yapabilmesine olanak saglayan web tabanli bir hizmettir.

Akbil-Istanbulkart ve Elektronik Bilet: Kagit bilet ve nakit para ile gerceklestirilen toplu tasima 1995°te
Akbil ile degisime ugramis ve Tiirkiye’nin ilk elektronik bilet uygulamasi gerceklestirilmistir. Akbil
uygulamasinin siirekli gelistirilmesiyle sadece toplu tasima degil, personel takibi, otopark ve 6deme
sistemlerinde kullanilmak {izere Istanbulkart hizmete sunulmustur. Miize, kampiis, kisisel tanitim kart1,
alisveris vb. uygulamalar sehir kart1 niteliginde olan bu uygulama ile gergeklestirilebilmektedir.

MOobIETT Uygulamas:: Cep telefonu uygulamalari ile toplu tasimay1 kullanan yolcularin ger¢ek zamanli
olarak toplu tasima hatlarma ait durak, sefer tarifesi ve giizergah bilgilerine, otobiislerin tahmini gelis
stirelerine erisilebilmekte, uygulama iizerinden anlik mesaj ile toplu tasima hizmetlerine iligkin talep ve
sikayetler alinabilmektedir.

Trafik Kontrol Merkezi: Kentin ¢esitli noktalarina farkli amaglarla yerlestirilen trafik 6lgtim, gozlem,
denetim sistemleri ile tiinel isletim merkezinden alinan gorsel ve sayisal bilgiler teknolojik araglarla
analiz edilmekte, kentte sosyal yasami ve ulagimi etkileyebilecek diger bilgiler toplanarak kent trafigi
yonetilmektedir.

4.2. Ankara’da Akilh Ulasim Uygulamalar

Ankara’daki akilli ulasim uygulamalar su sekilde siralanabilir (Kesgin, Aydemir ve Dolaner, 2014: 160-
163; Varol, 2017: 54):

Arag Takip Sistemi: Toplu tagima araglarma takilan mobil terminal {initeleri ile GPS uydularindan konum
bilgisi saglanmakta ve GPRS araciligiyla Ara¢ Takip Merkezi ile iletisime gegilmektedir. Bu sistemin,
uygunsuz kullanimm 6nlenmesi, arag ve personel giivenliginin saglanmasi, araglarm ekonomik dmriiniin
uzatilmas: ve bakim giderlerinin azaltilmasi, otobiis hatlar1 bilgilendirme sistemine ait mobil ve web
uygulamalarina yonelik altyap1 hizmetinin saglanmasi gibi yararlar1 bulunmaktadir.
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Otobiis Hatlar: Bilgilendirme Sistemi Mobil Uygulamalari(EGO Cep 'te): Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
EGO Genel Midirligi, akilli telefonlarla uyumlu olarak gelistirdigi mobil uygulamalar ve internet
iizerinden de hizmete sokulan bir uygulama ile otobiislerin nerede oldugunu, yaklasik kac¢ dakika sonra
duraga gelecegini, durak ve hat bilgilerini otobiis kullanicilaria sunmaktadir.

Ankara Trafik Yogunlugu Haritasi: Bu uygulama anayol, bulvar, cadde ve sokaklarin anlik trafik
yogunlugunu izleyebilme olanagi sunmaktadir. Kullanicilar 51 noktada canli yaym yapan kameralara
ulasarak trafik durumunu canli olarak izleyebilmekte ve yol ¢aligmalarini anlik takip edebilmektedir.

Trafik Kontrol Merkezi: Trafik yogunlugunu, trafik kameralarini ve sinyalizasyon cihazlarinin ¢alismasini
izlemek ve kontrol etmek iizere kurulmus bir birimdir. Trafigi olumsuz etkileyecek durumlar harita
iizerine islenerek giincel bilgi paylasim1 yapilmaktadir.

Ankara Kart: Ekonomik ve pratik bir bi¢imde ulagimimn saglanmasi i¢in temassiz akilli kart uygulamasi
olarak gelistirilmistir. Veriler GPRS araciligiyla merkeze iletilmekte ve toplu tasima aligkanliklar1 tespit
edilebilmektedir.

Akilli Durak Sistemi: Otobiislerin duraga ne zaman gelecegini vatandasa bildirmek i¢in 120 merkezi
noktada Durak Bilgilendirme Sistemi bulunmaktadir. Durakta bulunan ekranlardan duraktan gegen otobiis
bilgileri ve anlik olarak gelis siireleri paylagilmaktadir.

5. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin Akill Ulasim Sistemlerinin Analizi

Tiirkiye’nin 6nemli sanayi kuruluslarmin yer aldigi Kocaeli, Marmara Bdlgesi’nde Asya ve Avrupa’yi
birbirine baglayan 6nemli bir kavsak konumundadir. Ekonomik faaliyetlerin yogunlastigi bolgesel bir
merkez olarak hizli bir kentsel gelisime goOsteren Kocaeli’nde hareketlilik orani, gelisen sanayi ve
hizmetlere baglh olarak yolculuk talebi ve arag¢ sahipligi her gegen giin artis gostermektedir (Akman ve
Alkan, 2016: 56).

Karayolu ulasimi, topografik yapi ve iilke karayolu agmm 6nemli pargasi olan D-100 Karayolunun kent
merkezinden gegmesi nedeniyle ulasim tiirleri arasinda dne ¢ikmustir. Ozellikle kent merkezinde ve ana
koridorlarda 6nemli trafik sikisiklar1 yasanmaktadir. Konutlar ve merkez arasindaki erigimi kisitlayan bu
durum kent merkezindeki toplu tagima planlamasi ve trafik diizenlemelerinin yetersizligi nedeniyle de
ciddi sorunlara yol agmaktadir (Akman ve Alkan, 2016: 56). Bu baglamda sanayi etkinliklerinden
kaynaklanabilen hava kirliligine karayolu trafigine bagl olarak yasanan kirlilik ve sorunlarin da
eklenmesi kenti¢i ulasgim sisteminin diinyada gelisen yeni yaklasimlar ¢ergevesinde ¢evreye duyarl bir
bicimde yeniden diizenlenmesini gerekli kilmaktadir. Daha once de belirtildigi iizere kentin yasam
kalitesinin ve erisilebilirlik olanaklarinin artirilmasinda o6nemli katkilar saglayan akilli ulasim
sistemlerinin Kocaeli’nde uygulanmasi bahsedilen sorunlarin ¢6ziimiinde 6nemli bir role sahiptir.

Calisma kapsaminda Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi tarafindan gergeklestirilen akilli ulagim
uygulamalarinin hangi asamada oldugunu, akilli ulasim sistemlerinin akilli kent politikalarini nasil
etkiledigini tespit etmek lizere uygulamalarin yogunlasmis oldugu Toplu Tasmima Sube Midirligi,
Otobiis Isletmesi Miidiirliigii ve Akilli Sehirler ve Kent Bilgi Sistemleri Miidiirliigii’nde miilakatlar
gerceklestirilmistir. Calismada, goriismeciler G1, G2 ve G3 olarak kodlanmaistir.

Tiirkiye’de diger kentlerde oldugu gibi Kocaeli’nde de akilli kent politikalar1 kapsaminda yerel
yonetimler tarafindan gerceklestirilen uygulamalarin daha ¢ok akilli ulasim bileseninde somutlastigi
goriilmektedir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nde yapilan miilakatlar sonucu akilli kent uygulamalarmin
farkli birimlerce daginik bir bigimde yiiriitiildiigii tespit edilmistir.

Akilli kent alanma iligkin uygulamalarin daha biitiinciil bir anlayisla yiiriitiilmesi adina daha once Kent
Bilgi Sistemleri Midiirliigi olarak gorev yiiriiten birim 2019 yilinda Akilli Sehirler ve Kent Bilgi
Sistemleri Miidiirliigii olarak yenilenmistir. Bu degisimin yasanmasinda daha once de belirtildigi iizere
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son yillarda akilli kent alanina duyulan ilginin artmasi ve iist politika belgelerinde yerel yonetimlerin bu
alanda yol haritalarini belirlemesi hususunda alinan kararlarin etkili oldugu diistiniilmektedir (G3).

Akilli Sehirler ve Kent Bilgi Sistemleri Miidiirliigii'nde yapilan goriismede, heniiz farkli birimlerce
parcali bir bicimde yiiriitiillen uygulamalar hakkinda bilgi toplama asamasinda olundugu belirtilmistir.
Akilli kent alaninda yapilacak uygulamalarin incelenerek ilgili birime aktarilmasi noktasinda koordine
edici bir rol iistlendikleri tespit edilmistir (G3).

Miilakatlar ve faaliyet raporlarindan derlenen bilgiler sonucunda Kocaeli’nde akilli ulasim sistemleri
kapsaminda gergeklestirilen uygulamalar su sekilde siralanabilir:

Akilli Sinyalizasyon Sistemleri ve Sinyalizasyon Kontrol Merkezi
Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Toplu Ulasim Kontrol Merkezi
Kentkart ve Temassiz Kart

Degisken Mesaj Sistemi

E-Komobil Uygulamasi

Akilli Duraklar

Akilli Direkler

Kocaeli Akill Bisiklet Sistemi (KOBIS)

Yesil Dalga Uygulamast

5.1. Akilli Sinyalizasyon Sistemleri ve Sinyalizasyon Kontrol Merkezi

Akilli ulagim sistemleri arasinda kavsak i¢i zaman kaybinin azaltilmasi amaciyla yaygin olarak kullanilan
sinyalizasyon uygulamalar1 Kocaeli’nde 2008 yilinda kullanilmaya baglanmistir.

“Biiyiiksehirlerin genelinde ortaya ¢ikan en 6nemli sorun ulasimdir. Giiniimiizde bu sorunun ¢éziimii i¢in

teknolojiden ve akilli ulasim sistemlerinden faydalanilmasi ka¢milmazdir... Kocaeli’nde 2008 yilinda
ISBAK ile birlikte bu siire¢ baglamistir. Su anda 200- 220 civarinda sinyalize kavsak var. Gecis oncelikli
sistem, engelli gecisine uyumlu yaya butonlar1 ve kavsaklarin oldugu yerlerde MOBESE’ler
bulunmaktadir... 2009 yilinda sinyalizasyon kontrol merkezi kurulmustur” (G1).

2016 yilinda yenilenen Sinyalizasyon Kontrol Merkezi kente ait kamera goriintiilerinin canli olarak
izlenebilmesi, kavsak yaklasim alanlarmin takip edilebilmesi ve sinyalize kavsaklarin gergek zamanli
olarak yonetilebilmesine olanak saglayacak bi¢cimde gelistirilmistir. Sinyalizasyon kontrol merkezinin
sahip oldugu 6zellikler su sekilde siralanabilir (Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, 2018: 139);

e Gercek zamanl sinyalize kavsak yonetimi
e Sinyalize kavsak ariza takip sistemi
Sinyalize kavsak bilgi sistemi

Planlama ve koordinasyon

Sinyalizasyon ariza ¢agri

Akilli sistem mantig1 ile ¢alisan sinyalize kavsaklar, araclarin bekleme siirelerinin ve zaman kaybinin
azaltilmasi, yol akisinin gereksiz kesintisi Onlenmesi i¢in verimli bir bigimde kullanilabilmektedir.
Araglarin durus-kalkis hareketlerinin ve dolayisiyla yakit tiiketimlerinin azaltilmasiyla ¢evreye verilen
zararin da azalmasi bu sistemin kullanilmasi ile saglanan diger bir kazanimdir. Vatandaslara hem zaman
hem de ekonomik agidan yarar saglayan bu uygulama ile kentte giivenli bir trafik akisinin saglanmasi
kolaylagsmaktadir (G1).
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5.2. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim Kontrol Merkezi

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde biri Gebze Hizmet Binasi’nda digeri Izmit’te olmak tizere iki
adet ulasim kontrol merkezi bulunmaktadir. Calisma kapsaminda miilakatlarin gergeklestirildigi [zmit’te
yer alan birimde gozlemde bulunulmustur.

“(Ulasim Kontrol Merkezi), toplu ulasim sistemini tek bir merkezden yoOnetmek {izere tasarlandu.
Teknolojiden yararlanarak arag i¢i kameralar ile siirekli denetim sagliyoruz. Araglar duraklarda ne kadar
bekliyor, giizergahlar ihlal ediliyor mu anlik olarak izleyebiliyoruz... Toplu ulagimda ve trafikte yasanan
sikintilarin azaltilmasi agisindan 6nemli rolii var” (G1).

Resim1l: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim Kontrol Merkezi

Toplu ulasim kontrol merkezinin faaliyetleri; gdzetim takibi, sefer takibi, durakta asir1 bekleme tarifi,
asir1 hiz kontrol takibi, tarife takibi, personel kontrol takibi, indirimli ve sivil kentkart islemleri, ¢agr1

merkezine ulasan sikayetlere anlik miidahale olarak siralanabilir (Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi, 2013:
300).

Kentteki toplu ulagim faaliyetlerinde yasanan aksakliklarin giderilmesi ve daha saglikli bir ulasim
yapismin tesis edilmesi amacina yonelik olarak kontrol merkezi, sorunlar1 tespiti ve denetim noktasinda
onemli faydalar saglamaktadir (G1). Yapilan goriismelerde mevcut yapmin gelistirilerek Istanbul
ornegindeki trafik kontrol merkezine benzer bir sistemin olusturulmasi admna c¢esitli ¢aligmalarin
yiriitiildigi bilgisi elde edilmistir.

5.3. Kentkart ve Temassiz Kart

Kocaeli’de 2006 yilinda toplu tasimada kullanilmakta olan otomatik {icret toplama sistemi olan Kentkart
uygulamasina ge¢ilmistir. 2016 yilindan itibaren ise temassiz 6zelligi tasiyan banka karti, kredi kart1 ve

cep telefonlarinin toplu tasimada Odeme islemi i¢in kullanabilmesi saglanmistir (kocaeli.bel.tr,
10.05.2019).
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5.4. Degisken Mesaj Sistemi

Degisken mesaj sistemi; olumsuz hava kosullarinda, yogun trafik, kaza ve yol ¢aligmasi gibi durumlarda
stirticiileri yonlendirerek, zaman ve yakit tasarrufu, giivenli bir trafik akisi ve ulasim agi kapasitesinin
etkin kullanim1 gibi 6nemli katkilar saglayan bir uygulamadir (isbak.istanbul, 11.04.2018).

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi yetkilileri ile yapilan goriismelerde kentin ¢esitli yerlerinde (Basiskele,
Korfez, Izmit) toplamda 3 adet bulunan degisken mesaj sistemi panolarinm aktif bir bigimde
kullanilamadig1 aktarilmistir. Bu uygulamayla elde edilecek kazanimlarin saglanmasi adina gerekli
altyap1 calismalarinin yiritildiigii bilgisine ulagilmistir (G1).

5.5. E-Komobil Uygulamasi

Kullanicilarm ulasim planlarint giivenilir ve giincel bilgilerle gerceklestirebilmeleri igin gerekli tiim
bilgilerin tek bir mobil uygulama altinda toplanmasi amag¢lanmistir. Uygulamada bulunan akilli durak
ekrani ile kullanicilarin durakta bekleme siirelerini en aza indirebilmeleri i¢in online olarak araglardan
alman GPS verileri dogrultusunda duraklara yaklasan araclara ait hat, durak ve dakika bilgilerini
sunmaktadir (e-komobil.com, 10.05.2019).

Uygulama ile “nasil giderim” boliimiinde Kocaeli ili smirlarinda listeden secilen iki durak veya harita
iizerinde isaretlenen c¢ikis ve varis noktalar1 arasinda yapilacak olan yolculukla ilgili farkli gidis
secenekleri sunulmaktadir. Kullanic1 bu secenekler ile yolculugunun ka¢ saat siirecegini, hangi hatlar1
kullanacagini, hangi durakta binip hangi durakta inecegini, yiirliiyerek yapacagi yolculugunu ve diger tiim
bilgileri harita iizerinde ve adim adim gorebilmektedir. Ayrica trafik yogunlugu haritas1 ve kapal
giizergahlarla ilgili adres ve tarth bilgileri uygulamayla sunulan diger hizmetler arasindadir
(kocaeligazetesi.com.tr, 10.05.2019).

5.6. Akilh Durak

Otobiis duraklarma yerlestirilen dijital tabelalar araciligiyla kullanicilar belediye otobiisleri ve 6zel halk
otobiislerinin nerede oldugunu takip edebilmektedir. Akilli duraklarda yayginlastirilmaya ¢alisan bir diger
uygulama ise akilli direklerdir. Giines panelleriyle elektrik iireten akilli direkler, iiretilen elektrigi
depolayarak kullanima sunmak iizere USB ¢ikislarma géndermektedir. Interneti olmayan ya da sarj1 biten

kullanicilarin gece ve giinessiz giinlerde de hizmetten yararlanmalarini saglamaktadir (kocaeli.bel.tr,
10.05.2019).

5.7. Kocaeli Akilh Bisiklet Sistemi (KOBIS)

Kocaeli sinirlar1 igerisinde kent i¢i ulagimi kolaylastirmak, toplu tagima sistemlerini destekleyici nitelikte
ara imkanlar olusturmak, ¢evresel ve siirdiiriilebilir bir ulagim aracinin kullanimini tesvik etmek amaciyla
akill1 bisiklet kiralama sistemi olusturulmustur (kobis.com.tr, 10.05.2019).

Miilakatlar sonucu elde edilen bilgilere gére KOBIS’in énemli bir alternatif ulasim imkan1 olusturdugu ve
kullanim sayilarinin her gecen giin arttig1 tespit edilmistir. Bisiklet paylasim sisteminin uygulamaya
gecmesi ve yayginlagsmasiyla bireysel kullanicilar: da tesvik edici bir rol oynadig: diisiiniilmektedir (G2).

Tablo3: KOBIS istasyon, bisiklet ve iiye sayilari

Yillar Akilh Bisiklet Akill bisiklet Akilh Bisiklet
Istasyonu Sayisi Toplam Uye Sayist

2014 15 100 -

2015 18 136 15.632

2016 35 236 38.411

2017 35 236 63.750

2018 70 498 125.888

Kaynak: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi 2014, 2015, 2016, 2017 ve 2018 yillarma ait faaliyet
raporlarindan tablolastirilmistir.
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5.8. Yesil Dalga Uygulamasi

Secilmis olan gilizergahlarda belirli bir hizda seyahat edildiginde tiim trafik igiklarindan yesil ile gegis
yapmay1 saglayan bu sistemle zaman ve yakit tasarrufu saglanmakta, karbondioksit salinimi en aza
indirgenmekte olup ¢evre duyarliligi géz oniinde bulundurulmaktadir.

Kocaeli’nde yedi ayr1 bolgede toplam 28 adet kavsakta “Yesil Dalga Sistemi” bulunmakta olup bu
giizergahta isletme hiz1?> dikkate alindiginda 1siklara takilmadan gegis yapilabilmektedir (Kocaeli
Biiyiiksehir Belediyesi, 2018: 138, imo.org.tr, 26.02.2020).

Akillt ulasim sistemlerinin etkin olarak kullanilmasi kentlerdeki yasam kalitesinin yiikselmesini de
beraberinde getirmektedir. Niifusu ve ara¢ yogunlugu hizla artan Kocaeli’'nde akilli ulasim politikalarmin
kapsamli bir bicimde uygulanmasi gerekliligi goriigmeciler tarafindan da dile getirilmistir. Daha once de
belirtildigi tizere akilli ulasim kapsaminda gesitli uygulamalar hayata gecirilmistir ve yeni gelisen
teknolojiler takip edilerek gelistirilmektedir.

Mevcut yol ag1 kapasitesinin etkin olarak kullanilmasi, trafik, yol ve meteorolojik bilgilerin siiriiciilere
anlik olarak iletilmesi, can ve mal kaybmin en aza indirilmesi, zaman tasarrufunun saglanmasi, kazalarin
azaltilarak ekonomik kayiplarin oniine gecilmesi gibi hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik olarak bir
trafik kontrol merkezi kurulma asamasindadir. Akilli durak sayilarmin artirilmasi ve kent merkezinde
yeni yapilan yatirimlardan biri olan tramvayin enerjisinin bir kismimin giines enerjisinden saglanmasi i¢in
girisimlerde bulunulmustur. Ote yandan mobil uygulamalar, akilli durak ve direkler, akilli bisiklet
paylagim sistemi gibi uygulamalarin halkin giindelik yasamii kolaylastirdigi ve olumlu geri doniisler
alindigini1 belirtmek gerekir.

Kocaeli’nde akilli ulagim sistemleri uygulamalarmin gelistirilmesi, 6zel ara¢ yerine toplu ulasimin
kullanilmasi, akilli bisiklet paylasim sistemi gibi alternatif ulasim seceneklerinin yayginlastirilmasi ve
mevcut durumda sadece kent merkezinde baslatilmis olan tramvay gibi rayli sistemlerin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bu sayede kentteki ulasim kaynakli hava kirliliginin azalmasi ve kentteki yasam
kalitesinin artmasi beklenen kazanimlar arasindadir. Akilli ulasim sistemleri teknolojik gelismelerden
yararlanarak daha hizli ve ekonomik bir ulagim yapisinin olusturulmasina ve hizmet maliyetlerinin
diismesine katki saglamaktadir. Ancak kurulus maliyetlerinin yliksek olmasi ve uzman personel ihtiyaci
belediyelerin karsilastigi sorunlar arasinda yer almaktadir.

6. Sonuc¢

Diinyada metropol alanlarin yonetiminin gittikce daha karmagik bir hal almas1 yeni yonetim tekniklerine
olan ihtiyaci arttrmaktadir. Niifus hareketleri ve niifus yogunlugunun ortaya ¢ikardigi sorunlarla basa
cikabilmek i¢in bilgi ve iletisim teknolojileri ulusal ve yerel yonetim aktorlerine elverisli imkanlar
sunmaktadir. Nitekim 06zellikle bir¢ok gelismis iilkede kentlerin yonetiminde artan oranda bilgi ve
iletisim teknolojilerinden yararlanilmaktadir. Akilli kent politikalar1 bircok yerel yonetimin vizyon
belgelerinde yerini almakla kalmayip uygulamaya geg¢irilmistir. Kentte yasayanlarin yasam kalitesini
arttrmaya odaklanan akilli kent politikalarinda akilli ulagim sistemlerine islerlik kazandirmak 6ncelikler
arasinda yer almaktadir.

Tiirkiye’de merkezi kurumlar, 6zel sektor ve yerel yonetimler akilli ulasim uygulamalariyla ilgili
caligmalar yiiriitmektedir. Kentsel yasami etkileyen en 6nemli sorunlardan biri olmasi nedeniyle yerel
yonetimler tarafindan gerceklestirilen akilli kent uygulamalari ulagim alaninda yogunlagmaktadir.

Teknolojinin kentsel yagsamda etkin bir bigimde kullanilmasini, sorunlarin daha akilc1 ¢oziimlerle, pratik
ve hizli bir bigimde ¢6ziilmesini ve kent sakinlerinin yasam kalitesinin artirilmasini miimkiin kilan akilli
ulagim uygulamalarinin etkin bir bicimde hayata gecirilmesi Tiirkiye’de 6zellikle biiyiiksehirler i¢cin 6nem

2 Isletme hiz1: Serbest akim kosullarinda siiriiciilerin yaptiklari hizlardir.
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arz etmektedir. Bu amacla daha net hedeflerin saptanmasi, tiniversiteler ve arastirma kurumlarinin bu
konuyla ilgili caligmalar yiiriitmesi ve belediyelere uygulamalarin gerceklesebilmesi igin destek
saglanmas1 gerekmektedir.

Calismada ornek olarak Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin akilli ulagim sistemleri incelenmistir. Bu
incelemenin sonucunda Kocaeli’'nde akilli ulasim anlayis ve uygulamalarmin kurumsallagsma siireci
yasadig1r sOylenebilir. Tirkiye’deki genel durumla Ortiislir bigimde Kocaeli’'nde akilli ulagimla ilgili
uygulamalar parca parca gerceklestirilmektedir. Yoneticilerle yapilan goriismelerde 6zellikle ¢evreci bir
ulagim alternatifi olan bisiklet paylasim sisteminin basarili bir bicimde uygulandig1 ve halktan gelen
talepler dogrultusunda her gecen giin gelistirildigi goriilmiistiir. Toplu ulasimla ilgili bir kontrol merkezi
kurulmasi kentteki trafigin daha giivenli bir bicimde gergeklesmesine yardimei olacaktir. Diger yandan
akilli kavsak, akilli durak ve degisken mesaj panolarmin sayilarinin artirilmasi geregi ve bu sistemleri
entegre bir bicimde yonetecek bir iist kontrol merkezine olan ihtiya¢ kendini gostermektedir. Nitekim
yoneticilerle yapilan goriismelerde Istanbul 6rnegindeki trafik kontrol merkezine benzer islevlere sahip
olacak bir birimin kurulma asamasinda oldugu belirtilmistir.
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