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ARTICLE INFO

Bu ¢alismanin amaci, ozel sektor avukatlart arasinda ¢alisma mutlulugunu olgmek, ¢alisma
mutlulugunu nasil ifade ettiklerini ve algiladiklarint ortaya koymaktadir. Bu amagla, 168 ézel
sektor avukatimin katildigi bir karma arastirma yontemi tasarlanmistir. Avukatlarin genel
calisma mutlulugu ortalamasimin 5°li likert olgegine gore 3,07 ile ortalama diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Avukatlar ¢alisma mutlulugunu “potansiyeli gerceklestirme, ¢alisma ortami
kosullary, huzur, isi severek yapma, para/gelirfiicret” olarak ifade etmektedir. Calisma
mutlulugunu gelir/para/iicret ile ifade eden avukatlarin genel ¢alisma mutlulugu 3,24 ortalama
ile digerlerine gore en yiiksek ortalamaya sahiptir. Calisma mutlulugunu “potansiyeli
gergeklestirme” ile ifade eden avukatlarin olumlu duygulart “huzur” ile ifade eden
avukatlardan; “huzur ve para/iicret/gelir” ile ifade eden avukatlarin ise; “isini severek yapma”
ile ifade eden avukatlardan daha yiiksektir.
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The aim of this article is to measure happiness at work among private sector lawyers and to
reveal how they express and perceive happiness at work. To this purpose, a mixed research
methodology with 168 private sector attorneys was designed. The average happiness at work of
the lawyers was found to be 3.07 on the 5-point Likert scale. Lawyers express their happiness at
work with” realizing the potential, working environment conditions, peace, doing the job with
pleasure, money / income / wage”. The general happiness at work of the lawyers who expressed
their happiness at work in terms of income / money / wages has the highest average with 3.24
average. The positive feelings of the lawyers who expressed their happiness at work with
revealing “own potential” an are those of the lawyers who expressed their positive feelings with
“peace”’; “peace and money / wages / income” stated in the lawyers; It is higher than the
lawyers who express yapma doing their job with pleasure ”
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“hayat, insanogluna der ki: ‘senin
zamann doldu! 6liim vakti geldi!’
Insanoglu cevap verir: ‘hepsi bu mu? bir
dakika, bu benim basima gelemez, daha
yasamaya baslamadim bile! Kazanmam
gereken o kadar para nerede?!
(Csikszentmihaly 'nin (1990) Akis:
Mutluluk Bilimi” adli eserinden)

1. GIRIS

Calisma yasami, gilinimiizde cinsiyet fark
etmeksizin ¢aligmayi tercih eden insanlarin en fazla
zaman aywrdigr bir alan haline gelmistir ve
psikolojik iyilik hali, mutluluk gibi olumlu duygular
iizerinde Onemli etkenlerden biri olarak kabul
edilmistir. Caligma yasami ise, pek ¢ok insan igin,
gerek maddi kazan¢ gerekse manevi kazang
acisindan hayat kalitelerinin bir belirleyicisi olarak
algilanmaktadir. Ancak, insan yasaminin bu denli
merkezi bir alani olan ¢aligma ile ¢ogu kisinin nihai
hedeflerinden biri olan mutluluk olgularmin bir
araya gelerek, mutlulugun ¢alisma yasamindaki
varliglt ya da yoklugu; igerigi, diizeyi ve algisina
yonelik yeterli bir ¢aligma yoktur. Oysa mutluluk
insanlar i¢in hem yagsamin geneli hem de calisma
yasami agisindan olduk¢a 6nemsenen bir faktordiir.
Calisma mutlulugu aragtirmalarmin diger orgiitsel

davranis  arastirmalarina goére s1g  kaldigi
sOylenebilir. Bunun nedenleri cesitlilik
gostermektir. Bunlardan biri; somut olarak

toplumun mutluluk konusunda isyeri ve calisma
psikologlar1 tarafindan kaydedilen ilerlemenin
farkinda olmamasidir. Fakat, mutlulugun ve
mutsuzlugun yonii mesleki arastirmalarin  ana
hedefleri arasindadir ve ¢alisma mutlulugunun
dogasi, kaynaklar1 ve sonuglarma ydnelik
arastirmalar yapilmistir (Judge, Thoresen, Bono &
Patton, 2001; Kinicki, McKee-Ryan, Schriesheim &
Carson, 2002). Bir bagka agidan literatiirde ¢alisma
psikolojisi ve oOrgiitsel davranig kapsaminda
tilkenmislik, ig stresi, monotonluk, psikolojik taciz,
yliklenme ve zorlanma, yabancilagma gibi ¢alisani
fiziki ve psikolojik olarak olumsuz etkileyen
durumlara odaklanan ve ¢6ziim Onerileri sunan
aragtirmalar ile motivasyon, ise baglilik, orgiitsel
baglilik, sadakat ve i doyumu olumlu etkileyen
durumlart merkezine alan aragtirmalar oldukga
fazladir. Buna karsin c¢alisma mutlulugunun goz
ardt edilmistir. Bu nedenle de calisma mutlulugu
arastirmalarinin yeterince gelisemedigi soylenebilir.
Ayrica bahsi gegen arastirmalar orneklem, meslek,
sektor, Kkiiltiir gibi degiskenler baglaminda da
siklikla arastirllmig; ancak ¢aligma mutluluguna
yonelik  aragtirmalar o  kadar  yaygimnlik
kazanmamistir. Bu noktada, ¢alisma mutlulugunun

temel psikoloji ve c¢alisma psikolojisi konulari
arasma diger konular kadar girememis oldugu
sOylenebilir.

Uluslararasi aragtirmalarda isyerinde ya da calisma
ortaminda mutluluk ve iyi olma anlayisim
gelistirebilecek cesitli konulara yer verilmekte ve
arastirmacilar bu alanda daha fazla tesvik
edilmektedir (Rodriguez-Mufioza & Sanz-Vergel,
2013). Ulkemizde ise; bu alandaki teorik ve
uygulamali ¢aligmalar, 6zellikle 6rneklem ve sektor
cesitliliginde  yetersiz  kalmistir.  Calismanin
mutluluk getirip getirmeyecegi konusundaki yanlis
algilar, ¢aligmanin sonunda elde edilen ¢ikt1 olarak
mutlulugun ¢ogunlukla yalnizca para ya da gelire
baglanmis olmasi, ¢alisma ve mutluluk konularinin
bir arada olup olmayacagi yargilamasi; ayrica
galismanin zaman zaman yorgunluk ve eziyet
sebebi gibi olumsuzlanmasi ¢alisma mutlulugu
aragtirmalarinin =~ s1§  kalisimin - diger  bazi
nedenleridir. Insanlarin ve =zihinsel siireclerinin
farkli ortamlarda benzer oldugu gbéz Oniinde
bulunduruldugunda, ¢alisma yasaminin konulari ile
psikoloji  alanlarindaki ¢aligmalar bir araya
getirilebilir (Warr, 2017). Ote yandan, 2000’li
yillarda uluslararast Olgekte, aragtirmacilar ve
politikacilar mutlulugu yasam Kkalitesi indeksi
olarak kullanma ile daha fazla ilgilenmeye
baslamislar, mutlulugun, sosyal bir gdsterge olarak
kullanilmasimin faydalarini incelemislerdir. Tiim
insanlik faaliyetlerinin nihai hedefinin bir Slgiitii
olarak mutlulugun igsel acgidan degerli ve genis
yelpazedeki olumlu sonuglarin yordayicisi, degisen
toplumsal kosul etkilerinin gostergesi olarak dissal
baglamda degerli oldugu savunulmustur. Bu
nedenle zenginlik, calisma ve igsizlik 6rneklerini
kullanarak, nesnel toplumsal kosul degisimlerinin
kisisel ve ulusal mutlulugu etkiledigini ortaya
koymuslardir (Tay, Kuykendall & Diener, 2015).
Boylece, ilerleyen yillarda en sik kabul edilen
goriislerden biri ¢aligmanin ya da isin refah ve
mutluluga biiyiik dl¢iide katkida bulundugu inanci

olmustur (Rodriguez-Muiioza & Sanz-Vergel,
2013). Bu gelismeler dikkate alinmig ve
gbzlenmistir. Boylece, ilkemizde  ¢alisma

mutlulugu arastirma ve uygulamalar1 kapsamindaki
caligmalar1 arttirabilmek, c¢alisma mutluluguna
yonelik farkindalik yaratabilmek, pozitif
psikolojinin ¢aligma yasamina yansiyan bir yani
olarak calisma mutluluguna yonelik veri cesitliligi
olusturmak  ve ilgili  alandaki  kaynaklar
zenginlestirmek i¢in bu arastirma tasarlanmistir. Bu

kapsamda makalede oncelikle caligma
mutlulugunun literatiir kismina yer verilmis,
ardindan nicel ve nitel veriler analiz, nicel ve nitel
analiz  sonucunda  ortaya ¢ikan  bulgular

karsilastirilmis ve yorumlanmistir. Son olarak sonug
ve tartisma kismina yer verilmistir.
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2. CALISMA MUTLULUGU VE ALGISI

Mutluluk kavraminin ne oldugunu tam olarak ifade
etmek ve tanimlamak kolay degildir. Mutlulugun,
belirsiz bir kavram niteliginde algilanmasinin
yaninda, ruhani algilanan bir 6zelligi de vardir.
Ciinkii mutluluk inanglar, ruh halleri, kigisel
inanglar, ©0zel durumlar ve kisinin mutluluk
kavramini ne amagla kullandig1r ya da kullanirken
ne demek istedigine kadar pek ¢ok unsurla iligkilidir
(Fernandez, Gamez, Aragon & Gil, 2017). Baska
bir ifadeyle mutluluk, 6znel bir deneyimdir ve
zaman zaman insanlarin  mutlu  olduklarina
inandiklart 6l¢iide mutlu olduklari 6ne siiriiliir. Bu
nedenle bazi bilim insanlari mutlulugu g¢esitli
bilesenlerden olusan ¢ok boyutlu bir yapt ve

psikolojik  iyilik  hali  olarak ele alma
egilimindedirler (Grant, Christianson & Price
2007).

Pozitif psikolojinin yiikselisi Oncesinde hastalik,
depresyon, stres gibi olumsuz durumlar ile sonuglari
iizerine yogunlasan caligmalar, mutluluga ve diger
pozitif psikolojik durumlara gdre daha sik ele
almmustir (Erselcan & Siiral Ozer, 2018). Ancak,
2000’li yilarin  basinda pozitif psikolojinin
yiikselisi, c¢aligmanin insan yagsamina maddi
getirisinin  Otesinde psikolojik acgidan olumlu
katkilarina yonelik ilginin artmasini; esenlik ya da
iste olumlu duygulanim deneyimleri gibi olumlu
olgularin daha ¢ok dikkate alinmasini saglamistir
(Rodriguez-Mufioza &  Sanz-Vergel, 2013).
Boylece, insanlar icin c¢aligmanin saglayacagi
olumlu psikolojik durumlarin farkina varilmaistir.

Calisma mutlulugu, kisinin bireysel mutlulugunu
ifade etmekten ziyade bir biitiin olarak calisma
ortaminin mutlulugunu (Porter, Lawler & Hackman,
1975); ¢alisanin organizasyon igindeki birey olarak
mutlulugunu ifade eder. Calisanin isyerinde ve
yasaminda ne kadar mutlu oldugu (Tosten, Aver &
Sahin, 2017), baska bir ifadeyle ¢aliganlarin genel
yasamlarindan da ne kadar mutlu olduklarini ifade
eder (Saari & Judge, 2014). Ancak, insanlarin
calisma mutluluguna yonelik algilar1 ile calisma
mutlulugunun onlar i¢in ne ifade ettigi gorecelidir.
83 Calisanin katildigt bir arastirmada, adaleti
amaglayan etik ile iliskili uygulama kurallarinin
(Rodriguez-Munoza & Sanz-Vergel, 2013), 204
calisan arasinda yapilan bir bagka arastirmada ise;
calismada anlam ve maneviyat, olumlu duygulanim
ve i tatmininin ¢alisma mutlulugunu ifade ettigi
ortaya ¢ikarmistir (Golparvara & Abedini, 2014).
Bu iki farkli aragtirmada belirtilen isin kendisi ve
calisma ile ilgili oldugu soOylenebilir. Bir baska
arastirmada ise; ¢alisanin bireysel olarak isyerinde
psikolojik sermaye boyutlaria (6z-yeterlilik, umut,
dayaniklilik ve iyimserlik) yiiksek diizeyde sahip

olmasmin ¢aligma mutlulugu olarak algilandig:
sonucuna varimistir (Joo & Lee, 2017).
Tanimlarinda da deginildigi gibi, ¢alisma mutlulugu
isyerinde ya da c¢aliyma ortaminda negatif
duygularin azligi ve pozitif duygularin yayginhigi,
calisanin ~ potansiyel  becerilerini  gelistirip
stirdiirebilmesini, yasamda kendini
gerceklestirmesini saglayan amaglar1 basarabildigi
algisidir. (Paschoal & Tamayo, 2008). Uziicii veya
can sikict duygularin yok olmasi, stresin azligi ve
duygusal tikenmenin yoklugu; psikolojik iyilik hali
ve mutlu hislerin var olmasidir (Fredrickson, 2004).
Boylece, c¢alisma mutlulugunun farkina varilan,
gozlenen ve derecelendirilebilen bir olgu oldugunu
calisma ortamindan hosnutluk, keyif alma ve bu
olumlu duygularin yasama yansimasi, olumsuz
duygularla bag etme ile tanimlanabildigini s6ylemek
miimkiindiir.

3. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Pek c¢ok caliganin genel yargisi, calisma
mutlulugundan s6z edebilmek i¢in ¢aligirken ya da
caligma  ortaminda  olumsuz  bir  duygu
yasanmayacagl yoniindeki diisiince ve inanglaridir.
Bu yanilgilar1 6nleyebilmek, bir farkindalik
olusturabilmek onemlidir. Orneklem cesitliliginde
¢alisma mutlulugu arastirmalarinin ¢ogaltilmast;
farkli mesleklerde ¢aligma mutlulugunun ne ifade
ettigini, diizeyinin ne oldugunu belirlemeye ydnelik
arastirmalar calisma mutlulugunun kavramsal bir
kaynak  olusturabilir. Bu sayede, c¢aligma
mutluluguna  yonelik  derinlikli ~ calismalarin
artacagl, caligma yasami kalitesi ve calisanlarin
pozitif duygu durumlarinin gelistirilmesine katkida
bulunacak uygulamalarin olusturulmasinda bir
kaynak saglanacagi ongoriilmektedir. Bu nedenle,
bu makalede “dzel sektér avukatlar: icin calisma
mutlulugu ne ifade eder, onlar tarafindan nasil
algilamir ve diizeyleri ne durumdadir?” sorusuna
yanit aranmaktadir. Boylece, avukatlik mesleginde
¢alisma mutlulugunun ne diizeyde oldugu ve nasil
algilandig1 ile ilgili teoriye yeni bir kaynak,
uygulama i¢in ise; farkindalik kazandirillacagina
inanilmaktadir.

3.1. Orneklem

Tiirkiye’de avukatlarin ¢alisma mutlulugunu dlgen,
goziinden degerlendiren bir g¢aligmanin olmayist
dikkat c¢ekmektedir. Bu nedenle, Orneklem
simirhiliginda kolay ulasilabilirlik 6zelligi de goz
oniinde bulundurularak, arastirmanin &rneklemini
igveren avukatlar, is¢i avukatlar ve girket avukatlart
olusturmaktadir.



92 | Is ve Insan Dergisi 7(1) 89-104

Isveren avukat; taraflar arasinda imzalanacak
sozlesme ile verilmesi kararlastirilan hizmetten
yararlanan ve hizmet karsilifinda {icret 6deme
yikimliligi basta olmak {izere ilgili mevzuattaki
diger yikiimliiliikkleri istlenmis avukat, avukatlik
ortaklig1 veya avukatlik biirosunu ifade etmektedir
(https://www.barobirlik.org.tr/dosyalar/duyurular/2
0130924 yonerge.pdf, 08.04.2019). Isci avukat,
bagka bir avukatin yaninda aylik tcretli calisan
avukattir (Giirseler, 2006). Sirket avukati ise;
anonim limited ve sermayesi paylara boliinmiis
komandit sirketlere hukuki destek sunan ve
danismanlik hizmeti veren hukukc¢udur
(https://www.proaktifhukuk.com/sirketavukati.html,
08.04.2019).

Arastirmanin evrenini Tirkiye’de en az 1000
avukatin kayitli oldugu ve fiilen en az 6 aydir
calisan igveren ve is¢i avukatlar ile girket avukatlart
olusturmaktadir. S6z konusu avukatlara 1200 soru
formu dagitilarak, 172 adet geri doniis saglanmis ve
168 gecerli yamt elde edilmistir. Ornekleme
yontemi olarak nicel arastirma kismi ic¢in kolayda
ornekleme (Bhattacherjee, 2012), nitel arastirma
kismi i¢in maksimum gesitlilik 6rneklemesi (Patton,
1990) tercih edilmistir.

Orneklemin 93’iinii (% 53,8) kadin; 75’ni (% 43,4)
erkek avukat olusturmaktadir. Avukatlarin 105 i
(% 62,9) evli; 62°i (% 37,1) bekar oldugunu
belirtmistir. Caligma bigimine gore dagilim isveren
avukat 89 (% 53,0); isci avukat avukat 31 (% 18,5)
ve girket avukatt 48 (% 28,6) seklindedir.
Orneklemin  yas  gruplarina  gore  dagilim
Levinson’un (Levinson, 1986) gelistirmis oldugu
kariyer yas modeline gore siniflanmigtir. Buna gore;
avukatlarin yas dagilimi su sekildedir: 51’1 (% 30,4)
23-29; 131 (% 7,7) 30 - 32; 2171 (% 12,5) 33 - 39;
14’4 (% 8,3) 40-43; 19’u % 8,3 40-43; 19’1 (%
11,3) 44-50 yas araliginda ve 50’si (% 29,8) 51 yas
tizerindedir. 144 (% 85,7) avukat lisans; 24 (%14,3)
avukat ise, yiiksek lisans 6grenimini tamamladigini
belirtmistir. Avukatlarin 17’1 (% 10,1) 1 yildan az;
37°s1 (% 22,0) 1-5; 26’s1 (% 15,5) 6-10; 23’0 (%
13,7) 11-15; 15’1 (% 8,9) 16-20; 10°u (% 6,0) 21-25
yil arast ve 40’1 (% 23,8) 26 yildan daha fazladir
0zel sektorde avukatlik yapmaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin yontemi, nitel ve nicel aragtirma
yonteminin birlikte kullanildigr karma yodntem
aragtirmasidir  (Gunnell,  2016). Insanlarin
cevresindeki olay ve olgularin karmasik ve ¢ok
boyutlu bir yapiya sahiptir ve bunlar1 algilamak,
anlamak ve agiklamak zor olabilmektedir. Bu
nedenle, karma yontem Ozellikle psikoloji
(Campbell & Fiske, 1959), sosyal bilimler
(Tashakkori & Teddlie, 2010) ve insan kaynaklari

yonetimi (Onwuegbuzie & Johnson, 2004) igin
kullanilabilecek yararli bir aragtirma yontemi olarak
onerilmis, Ozellikle sosyal bilimlerde bir
problem/olay/olguyu anlayabilmek icin farkli
yontemlerin  bir arada kullanilmast gerektigi
savunulmustur (Mason, 2006). Arastirmanin deseni
¢esitleme desenidir ve bu desende nicel ve nitel
yontemler ayni anda birlikte kullanilarak, elde
edilen  verileri  ¢esitlendirme,  karsilastirma,
biitliinlestirme ve arastirma sorular1 ile dogrudan
ilgili veriler elde etme hedeflenir (Morse, 2003).
Sosyal bilimler baglaminda ¢aligma mutlulugunun
¢ok boyutlu, karmasik ve goreceli bir igerige
sahipligi, heniliz yeni bir aragtirma konusu olmasi
gibi nedenlerle tanimlanmasinin, agiklanmasinin,
anlagilmasinin ve algilanmasinin karmasik ve giig
oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle karma yontem
arastirmasiin bu makale i¢in uygun bir arastirma
yontemi oldugu 6ngoriilmiistiir. Goreceli bir yapiya
sahip olan c¢aligma mutluluguna iligkin veri
cesitliligi ve bitinliigli saglayabilmek icin de
¢esitleme deseni tercih edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Nicel arastirma verileri, c¢alisma mutlulugu
diizeyinin belirlenmesi, demografik degiskenlere
gore karsilagtirmalarmin yapilabilmesi igin nicel
arastirma kismi i¢in Paschoal ve Tamayo (2008)
tarafindan gelistirilen, Arslan ve Polat (2017)
tarafindan ~ Tiirkge’ye  uyarlanan  “Calisma
Mutlulugu” dlgegi ile toplanmustir. Olgek olumlu
duygular (9 ifade), olumsuz duygular (12 ifade) ve
icsel doygunlugun verdigi mutluluk (8 ifade) olmak
iizere li¢ alt boyutta 29 maddeden olusmaktadir.
Olgiimii 5°1i likert tiiriinde yapilmistir. Olgege
iliskin Cronbach alpha katsayilar1 genel calisma
mutlulugu: .739; olumlu duygular: .932; olumsuz
duygular: .937 ve igsel doygunlugun verdigi
mutluluk: .881 olarak bulunmustur. Cronbach alpha
sayisinin genel olarak .70’den biiyiik deger almasi
gerekmektedir (Ozdemir, 2010). Bu noktada,
kullanilan 6l¢cegin giivenirlik degeri kabul goéren
araliklardadir. Calisma mutlulugunu alt boyutlar
olarak olumlu duygular; ¢alisma yasaminda kisiye
keyif veren duygular1 deneyimlemeyi ve olumlu bir
ruh hali iginde olmay1, zevk, heyecan, nese ve huzur
gibi duygulart (Warr, 2007); olumsuz duygular
kisinin keyif almadig1 ya da hos olmayan duygulari
deneyimlemeyi, huzursuzluk, gerginlik, agrasiflik,
endise gibi duygular icerir (Diener, 2000). Igsel
doygunlugun verdigi mutluluk boyutu ise; ¢alisma
mutlulugunun biligsel yoniinii yansitir. Kisisel
niteliklerin  gelistirilmesi, is ve kisi uyumu,
potansiyelin kesfi ve gerceklesmesi gibi unsurlardan
olusur (Warr, 2007).
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Nitel arastirma verileri ise; 0zel sektor avukatlar
icin caligma mutlulugunun ne ifade ettigi ve onlar
tarafindan nasil algilandigini ortaya ¢ikarmak igin,
“Sizin i¢in ¢alisma mutlulugu ne ifade etmektedir?”
seklinde tek bir soru ile toplanmistir. Aragtirmalarda
soru sayisinin az olmasinin arastirma sorularinin
kolay  cevaplanmasini  saglayacagi,  katilimu
artiracagl, zaman ve zamana bagli konsantrasyon
durumlart g6z Oniinde bulunduruldugunda daha
fazla verim alinacagi (Keser, 2018) sebebiyle nitel
kisimda tek bir soru tercih edilmistir. Bdylece,
avukatlarin is yogunlugu oldukea yiiksek bir meslek
grubu olmasindan dolay1r en kisa arastirma formu
olusturulmaya gayret edilmis ve bu sayede
diistincelerini net, agik, kolayca ve tarafsiz ortaya
koyabilecekleri  diigiiniilmiistiir. ~ Ayrica, nitel
aragtirma sorusu ile ilgili bir alt sinir verilmemistir.
Bir arastirmanin, belirli bir soru veya sorularin
sistematik ve mantikli bir bigimde
cevaplandirilmasina yonelik bir ¢aba oldugu ve bu
nedenle, arastirmaya yon veren soru veya sorulari
cevaplayabilecek bilgiler toplandigi, yorumlandigi
ve sonug¢landigr (Yildirim, 1999) belirtilmektedir.

Nitel veriler 6nce kodlanmis, ardindan kodlanan
verilerinin temalar1 belirlenmis, kodlar ve temalar
diizenlenmistir. Ayrica, bu temalar kelime ve ciimle
diizeyinde ele alinmig, bunlart desteklemek igin de
niteliginde dogrudan alintilama yonteminden
faydalanilmistir. Son olarak bulgular tanimlanmis
ve yorumlanmistir. Bu siiregte elde edilen nitel
veriler ~ bir  Word  dosyasma  aktarilarak
aragtirmacinin ~ kendisi tarafindan ikiser giin
araliklarla dort kez okunmus ve her bir okumada
kodlamalar olusturulmustur. Ardindan  bu
kodlamalar bir araya getirilerek temalar ortaya
cikarilmugtir.  Igerik analizi igin, giivenirligin
belirlenmesi amaciyla (Miles & Huberman, 1994)
kodlayicilar arast tutarlilik hesaplanmasi igin,
olusturulan goriisme kodlama anahtarlari
aragtirmacinin disinda alana hakim {i¢ arastirmaciya
verilmis ve bunlar arastirmacilar tarafindan
okunmus, kodlanmistir. Daha sonra bu g
aragtirmacinin ~ kodlamalar1  karsilastirilmigtir.
Kodlama giivenirligi %79,9 bulunmustur.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya iliskin veriler, 2018 Ekim — 2019 Ocak
arasinda c¢evrimi¢i olarak hazirlanan bir anket

formu aracilig1 ile toplanmistir. Bu anket formunda,
yapilan arastirmanin bilimsel bir amagla yapildigi
ve verilerin yalmizca bilimsel amaglar igin
kullanilacag, katilime1 kimliklerinin
aciklanmayacagi belirtilmis, aragtirmanin amaci ile
igerigi hakkinda kisa bir bilgiye yer verilmistir.
Ardindan, katilimcilar ile e-posta ve telefon mesaji
araciligryla paylasilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Nicel verilerin analizinde betimsel istatistik, nitel
verilerin analizinde toplanan verileri
aciklayabileyecek kavramlara wulagsmak, temalar
olusturmak icin icerik analizi yapilmustir. Igerik
analizinden elde edilen bu verileri yorumlayabilmek
icin de dogrudan alintilanmalara yer verilmistir.
Ardindan, iki analizden elde edilen sonuglar
karsilastirilmis ve birlikte yorumlanmuistir.

Nicel Bulgular. Orneklemin genel ¢aligma
mutlulugu ile alt boyutlarina iliskin 5°1i likert
Olcegine gore aritmetik ortalamalar Tablo 1°de yer
almaktadir. Elde edilen bulgulara gore; avukatlarin
genel calisma mutlulugunun  3,07; olumlu
duygularinin 3,16; olumsuz duygularin 2,58 ve icsel
doygunlugun verdigi mutlulugunun 3,71 diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Bu bulgular 5°1i likert
Olcegine gore aritmetik ortalamalarin degerlendirme
araliginda (Kaplanoglu, 2014: 138) genel ¢alisma
mutlulugu “yeterince” ifadesine karsilik gelen 2,61-
3,40 araliginda ortalama; i¢sel doygunlugun verdigi
mutluluk “katiltyorum”a karsilik gelen 3,41-4,20
araliginda yiiksek diizeydedir. Daha once yapilmis
arastirmalarda da benzer ortalamalar ortaya
cikmigtir (Nam & Kwon, 2013; Erselcan & Siiral
Ozer, 2018). Bir baska arastirma sonucunda ise;
calisma mutlulugu  “kesinlikle  katilryorum”a
karsilik gelen 3.51 olarak oldukga yiiksek diizeyde
¢ikmistir (Bataineh, 2019).

Cinsiyet, medeni durum ve egitim durumuna goére
anlamli bir farklilik olup olmadigimi analiz etmek
icin Bagimsiz Orneklem T Testi; calisma bigimine
gore farklilik olup olmadigini analiz etmek i¢in Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Post-Hoc Tukey
kullanilmigtir. Tablo 2’de yer alan bulgular
incelendiginde erkeklere gore kadinlarin genel
caligma mutlulugu, olumlu duygular ve igsel
doygunlugun verdigi mutluluk ortalamalarinin daha

Tablo 1: Avukatlarin Genel Calisma Mutlulugu ve Boyutlarmin Ortalamalari

Olumlu Duygular 3,16
Olumsuz Duygular 2,58
I¢sel Doygunlugun Verdigi Mutluluk 3,71

Genel Calisma Mutlulugu 3,07




94 |

yiiksek; olumsuz duygularinin daha diisiik oldugu
gorlilmektedir. Cinsiyete gore mutlulugun degisip
degismedigi pek cok calismada ele alinmaktadir.
Yapilan bir arastrma sonucu, kadinlarin,
erkeklerden oOnemli ol¢iide daha fazla mutsuz
olduklarin1 ortaya koymustur ve sebebi zaman
kisitlamas1 olarak ortaya konulmustur (Milhouse,
2005). Bir bagka aragtirmada daha, erkeklerin
calisma mutlulugunun kadinlardan daha yiiksek
oldugu sonucunu vermistir (Adelman, 1987). Tim
bu sonuglarin yaninda, literatiirde bu konuda,
belirsizlikler ~ve tutarsizliklar oldugu One
siirilmektedir (Arthur, 1987). Bu nedenle, cinsiyet
baglaminda calisma mutlulugu diizeyine iligkin
daha kapsamli ¢aligmalar yapilabilir.

Medeni duruma gore; evli avukatlarin genel ¢alisma
mutlulugu, igsel doygunlugun verdigi mutluluklar
ve olumlu duygular1 bekér avukatlara goére daha
disiik; olumsuz duygular ise, evli ve bekar
avukatlar i¢in esit diizeyde ¢ikmuistir.

Egitim durumuna goére olumlu duygular ile igsel
doygunlugun verdigi mutlulugun lisans mezunlar1
icin yiiksek lisanslara gore daha yiiksek; olumsuz
duygularin daha diisiik ortaya c¢ikmustir. Genel
calisma mutlulugu lisans ve yiiksek lisans
mezunlari i¢in birbirine olduk¢a yakindir, ¢ok az bir
farkla yiiksek lisans mezunlarinda daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Boylece avukatlarin egitim
diizeyindeki artisa gore olumlu duygular ile igsel
doygunlugun  verdigi  mutlulugun  distigi
sOylenebilir. Benzer bicimde, Hindistan’da yapilan
bir aragtirmada egitim diizeyi yiikseldik¢e ¢alisma
mutlulugu ortalamalarinin diistii§ii sonucu ortaya
cikmistir (Khanna & Singh, 2018). Ote yandan,
calisma bicimlerine gore genel ¢alisma mutlulugu
ile  igsel doygunlugun  verdigi  mutluluk
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ortalamasinin en yiiksek igveren avukatlar, en diisiik
sirket avukatlar1 arasinda; olumlu duygular ile
olumsuz duygular ortalamasinin en yiiksek sirket
avukatlari arasinda oldugu goriilmektedir.

Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizine (ANOVA)
gore; genel c¢alisma mutlulugu ile alt boyutlarinin
cinsiyete, medeni duruma ve egitim diizeyine gore
anlamli  bir farkliik go6stermedigi  sonucuna
varilmistir.  Omnegin, Banglades’te yapilan bir
arastirmada c¢alisma mutlulugunun cinsiyete gore
anlaml bir farklilhik gostermedigi; kadin ve erkek
caliganlarin ortalama olarak mutlu olduklar1 ortaya
cikmigtir (Tahlil Azim, Haque & Chowdhury,
2013). Bir bagka arastirmada ise; kadinlarin
erkeklerden daha fazla ¢alisma mutluluguna sahip
oldugu sonucu elde edilmistir (Poopanit, 2008).
Ancak, bazi aragtirmalarda ¢aligma mutlulugunun
cinsiyetle  bir  bagmin  olmadigi, duygu
deneyimlerinin farklilik gostermedigi ve duygu
ifadelerinin yalnizca statiileriyle baglantili oldugu
one siriilmekte, kadinlarin ¢alisma ortaminda
mutluluk ya da 6fke gibi duygularimi erkeklerden
daha az ifade ettikleri savunulmaktadir (Sloan,
2012). Savunulan bir baska goriis ise; calisma
mutlulugunun cinsiyete gore anlamli farklilik
gosterip gostermedigine iligkin ayrimlara esasinda
cinsiyet ve duygu hakkindaki basmakalip inanglarin
neden oldugu; bu farkliligin yalmzca kadin ve
erkegin c¢alistigi farkli kosullarla ilgili oldugudur
(Jennings ve Greenberg 2009). Bir baska ac¢idan,
¢alisma mutlulugu baglaminda avukatlar arasinda
yapilan bir aragtirma sonucu, avukat olarak calisma
yasamina adim atmak, kariyer yapmak isteyen ve
bunun igin ise alinma ve bundan mutlu olma
hissinin kadin avukatlar arasinda daha 1liml
algilanan bir konu oldugunu gostermistir (Semaan,
2018). Ornegin, “Mutlu Avukat: Hukukta Iyi

Tablo 2: Cinsiyet, Medeni Durum, Egitim Durumu ve Calisma Bigimine Gore Calisma Mutlulugu ve Alt

Boyutlar1 Ortalamasi

Cinsiyet Medeni Egitim Durumu Cahisma Bigimi
Durum

Calisma Kadm Erkek | Evli Bekar | Lisans Yiiksek | Isveren  Isci Sirket
Mutlulugu N=93 N=75 | N=105 N=62 N=23 Lisans Avukat  Avukat Avukati
ve Boyutlar: N=144 N=31 N=89 N=48
Olumlu Duygular | 3,22 3,08 | 3,12 3,24 3,18 3,03 3,03 3,06 3,43
Olumsuz Duygular | 2,57 2,62 | 2,60 2,59 2,57 2,73 2,70 2,15 2,96
fesel Doygunlugun | 3,78 3,61 | 3,63 38 (3,72 3,53 3,74 3,55 3,72
Verdigi Mutluluk
Genel Cahgma | 3,10 3,04 |3,04 3,14 3,07 3,08 3,10 3,14 2,98
Mutlulugu
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Yagsami Basarmak™ isimli bir kitap, avukatlara
calisma yasamlarinda orta vadeli mutluluk elde
etmelerine yonelik kariyerleri ile ilgili pratik araglar
sunar (Levit & Linder, 2010). Cinsiyetin yani sira,
medeni duruma gore ¢aligma mutlulugunun anlamli
farklilik gostermedigini (Ongkana, 2006; Tahlil
Azim vd., 2013) ve gosterdigini ortaya ¢ikaran
calismalar da (Nam & Kwon, 2013) vardir.

Calisma bigimleri i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) calisma mutlulugunun g¢alisma
bicimlerine goére yalmizca olumsuz duygular
acisindan anlamli bir farklilik gosterdigi sonucunu
vermistir. Elde edilen bulgulara gore; isveren
avukatlar ile is¢i avukatlar ve sirket avukatlart
arasinda olumsuz duygular agisindan anlamli bir
farklilk (p=,002 p=,000) goriilmektedir. Isveren
avukatlar ile ig¢i avukatlarin sirket avukatlarina
gore olumsuz duygularinin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Bunun yaninda, avukatlarla yapilmis
bir arastirma sonucunda, is¢i avukatlarin % 60' inin
calismadan mutsuz olduklar1 ve esnek c¢alismadan
memnun olmadiklar;; % 66' min ise iicret
diizeyinden memnun olmadiklari, genel olarak da
calismada mutsuz olduklar1 ortaya ¢ikmigtir
(Barlow & Brooks, 2018).

Calisgma mutlulugu ve alt boyutlarimin yasa gore
anlamhi bir farkliliginin olup olmadigini analiz
etmek i¢in yapilan Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) yapilmustir. Yas ortalamasina gore genel
¢alisma mutlulugu icin en yiiksek ortalamanin 23-
29 yas, olumlu duygular igin 44-50 yas, igsel
calisma mutlulugu icin 23-29 yas arasindaki
avukatlara ait oldugu goriilmektedir. Olumsuz
duygular acgisindan en yiiksek ortalama 33-39 yas
arasindaki avukatlara aittir. Bulgular ¢aligma
mutlulugunun yasa gore yalnizca olumsuz duygular
ile genel calisma mutlulugu acgisindan anlaml
farklilik gosterdigi sonucunu vermistir. Sonuglara
gbre 23-29 yas arasindaki avukatlar ile 51 yas ve
iizerindeki avukatlar arasinda olumsuz duygular
acisindan  (P=,048); genel c¢alisma mutlulugu
acisindan 30-32 yag arasindaki avukatlar ile 51 yas
ve lzerindeki avukatlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu (P=,006) goriilmektedir. Ancak,
olumlu duygular ve igsel doygunlugun verdigi
mutluluk agisindan yasa goére anlamh farklilik
ortaya c¢ikmamistir. Bulgulardan genel olarak
cikarilabilecek sonu¢ 51 yas ve iizeri avukatlarin
23-29 yas ve 30-32 yas arasindaki avukatlara gore
daha diisiik calisma mutluluguna sahip oldugudur.
Buna gore 23-29 yas arasindaki avukatlarin 51 yas
ve lizerindeki avukatlara gére olumsuz duygularinin
daha diisik oldugu sdylenebilir. Bu sonuglart

Tablo 3: Calisma Bigimine Gére Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Bagimh Cahsma Cahsma Bicimi  Ortalama Fark Standart P
Degisken Bicimi (I) (@) I1-J) Sapma
Olumsuz Isveren Avukat Isci Avukat -,256 ,188 ,365
Duygular .
Sirket Avukati ,552 ,162 ,002
Isci avukat Isveren Avukat 256 ,188 ,365
Sirket Avukati ,808" ,208 ,000
Sirket Avukati  Isveren Avukat -,552" ,162 ,002
isci Avukat -,808" ,208 ,000

Not. *0.05 diizeyinde anlamli farklilik vardir.

Tablo 4: Yasa Gore Calisma Mutlulugu ve Alt Boyutlar1 Ortalamasi

Calisma Mutlulugu ve 23-29yas 30-32yas 33-39yas 40-43yas 44-50yas 51 yasve
Alt Boyutlan arasi arasi arasi arasi arasl iizeri
Olumlu Duygular 3,25 2,62 3,17 2,79 3,39 3,21
Olumsuz Duygular 2,77 3,26 2,63 2,70 2,43 2,24
f¢sel Doygunlugun 3,84 3,61 3,71 3,74 3,53 3,64
Verdigi Mutluluk

Genel Calisma Mutlulugu 3,22 3,02 3,10 3,16 2,93 3,01
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Tablo 5: Yasa gore Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart
Bagimh Yas (I) Yas (J) Ortalama  Standart P
Degisken Fark (I-J) Sapma
23 -29 yas arasi 30 - 32 yas arasi -,493 ,283 507
33 - 39 yas arast ,135 ,236 ,993
40 -43 yas arasi 067 275 1,000
44 - 50 yas arast ,335 ,245 746
51 yas ve iizeri 526" ,181 ,048
30 - 32 yas 23 -29 yas arasi ,493 ,283 ,507
arasi
33 - 39 yas arast ,628 ,322 375
1())1111;2111511:; 40 -43 yas arasi ,560 351 ,602
44 - 50 yas arasi ,829 328 123
51 yas ve iizeri 1,019" ,284 ,006
51 yas ve lizeri 23 -29 yas arasi -,526" ,181 ,048
30 - 32 yas arasi -1,019" 284 ,006
33 - 39 yas arasi -,392 ,237 ,566
40 -43 yas arasi -,459 276 557
44 - 50 yas arasi -,191 ,246 971
23 -29 yas arasi 30 - 32 yas arasi ,05654 11671 ,997
33 - 39 yas arasi ,11552 ,09740 ,843
40 -43 yas arasi ,20091 ,11334 ,486
44 - 50 yas arasi ,18412 ,L10096 454
Genel Calisma 51 yas ve iizeri ,28672" ,07476 ,002
Mutlulugu 51 o0 ve fizeri 23 -29 yas arast -28672° 07476 ,002
30 - 32 yas arasi -,23019 ,11695 ,365
33 -39 yas aras1 -,17120 ,09768 ,499
40 -43 yas arasi -,08581 ,L11358 974
44 - 50 yas aras1 -,10260 ,10124 913
Not. *The mean difference is significant at the 0.05 level.
destekler nitelikte bir sonug, Amerika’da avukatlar olmadig1 dikkat ¢cekmektedir. Gelecek
arasinda yapilmis bir arastirmada da ortaya aragtirmalarda benzer ya da farkl sonuglar ortaya
cikmigtir. Bulgulara gore; 38-58 yas arasindaki ¢ikabilir. Ornegin, yapilan  arastirmalarda

avukatlarin  daha

mutsuz

oldugu sonucuna

Ogretmenler arasinda yas ortalamasi yiikseldikce

varilmistir (Barlow & Brooks, 2018). Ancak, hukuk
diinyas1 yakin zamana kadar mutluluk ¢aligmalarina
fazla odaklanmadigr icin (Wolfrum, 2010) bu
konuda avukatlar {izerine yeterli calismanin

calisma mutlulugunun artis gosterdigi (Tan &
Majid, 2011); 20-34 yas araligindaki rektorlik
personelinin 35-49 yag aralifindaki personele gore
calisma mutluluklarinin daha yiiksek oldugu ortaya
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cikmistir  (Poopanit, 2008). Bu bulgulardan
cikarilabilecek genel sonu¢ avukatlar arasinda
calisma mutlulugu arastirmalarinin  yayginhk
kazandirilarak veri zenginligi saglanmasina yonelik
calismalarin yapilmasi gerektigidir.

Nitel Bulgular. Arastirmanin literatiir kisminda
calisma mutlulugunun, ¢aligma ortaminda olumlu
duygularin yasanma siklig1, farkina varilma durumu
ile bu duygularin artirilmasina yonelik girisimlerin
ya da olumsuz duygularin varligt ile ylizlesme,
farkina varma ve bunlar1 olumlu duygulara dogru
cekebilmenin toplam sonucu olduguna yonelik
cikarimlar yapilmisti. Bunun yaninda, aragtirmanin
nicel analiz kisminda kullanilan 6lgekteki ifade ve
alt boyutlarin olumlu ve olumsuz duygular ile igsel
doygunlugun verdigi mutluluk oldugu belirtilmisti.
Bu verilerden hareketle, “Calisma mutlulugu sizin
igin ne ifade etmektedir?” sorusuna verilen yanitlar
“olumlu duygu ve diisiincelerin yaygin olarak
varligt (80 kavram)”, “olumsuz duygu ve
diigiincelerin  farkinda olma/farkina varma (13
kavram)” ile “i¢gsel doygunlugun verdigi mutluluk
(91 ifade)” ana temalar1 altinda incelenmistir.
Bunun yaninda, ¢alisma ortami kosullar1 (54 ifade)
ile para, tlcret, gelir (17 ifade) temalar1 da ortaya
cikmistir.

Tema 1: Olumlu duygu ve diisiincelerin yaygin
olarak varligu.

Calisma mutlulugu, her zaman giilimsemek, pozitif
diisiinmek ve siirekli neseli bir ruh halinde olmak
degildir (Pryce-Jones, 2010). Calisma ortaminda
pozitif duygularin yayginligi (Paschoal & Tamayo,
2008) ve pozitif duygulanim ile olumlu tutumlari
etkileyen bir yapidir (Fisher, 2010). Bunun yaninda,
olumlu duygular calisanlarin ¢aligma ortaminda
beklenen verimliligi i¢in dnemli konular arasindadir
(Golparvara & Abedini, 2014). Avukatlardan
bazilarinin ¢alisma mutlulugu baglaminda olumlu
duygu ve disiincelerin yaygm olarak varligina
iligkin goriisleri asagidaki gibidir:

...“Cevrede duyulan sevgi ve sayginin zamanla
artmasi,  mutlulugun ta  kendisidir.”KS5,
“Isyerinde gegen zamanin, her zaman olmasa da
keyifli ve verimli gegmesi.”K41, “Hayattan daha
¢ok  keyif almamm  saglayan  durumu;
mutsuzlugumu azaltan, mutlulugumu arttiran
hissi ifade eder.”’K66, “Bence huzurlu
yasamdir.”K50, “Manevi tatmin ve huzur.”K53,
“Huzurlu bir mesgale.” K55, “Huzur ve giiven”.
K76, “Mutlu olmayr ifade ediyor, huzur
bulmam”. K84, “Huzurlu bir ortamda basarili
olmak ve bunun maddi karsiligini almak”. K94,
“Nese.”’K118, “Aksam eve mutlu ve keyifli
gidebilmek ve yarmi iple ¢ekmektir.” K91,
“Isinden keyif almayr”. K104, “Liyakat ve

Tablo 6: Ana Temalara Gore Belirtilen Kavram ve ifade Sikliklart

Olumlu duygu ve  Kavram Olumsuz duygu ve Kavram/ifade 1lcsel ifade
diisiincelerin Sikhg diisiincelerin Sikhg Doygunlugun Sikhg
yaygin olarak farkinda Verdigi Mutluluk
varhgi olma/farkina varma
Huzur 43 Mutsuzluk 4 isi severek yapma 24
Mutluluk 18 Uziintii 2 Potansiyeli 49
gerceklestirme
Keyif 6 Korku 1 Beceri gelistirme 13
Nese 1 Stres 1 Beceri- faaliyet 5
uyumu
Giiven 6 Yasamin kendisi ve 5 Toplam 91
tiim duygular
Sevgi ve saygi 6 Toplam 13
Toplam 80
Diger
Para, ticret, gelir 17
Cahisma ortam kosullar 54
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bilgiye dnem, deger verilecek bir ¢aligma ortami,
sevgi ve iletisimin oldugu, karsilikli saygi ile
iglerin yiriitiildiigii bir ortamda mesleki ¢aligma
beni mutlu eder”. K146, “Severek, zevk alarak
maximum verimli ¢alisma ve karsiliginda maddi
ve manevi hazzini alarak liretmenin mutlulugunu
yasayabilmektir.” K93...

Olumlu duygular calisma yasaminda kisiye keyif
veren duygular1 deneyimlemeyi ve olumlu bir ruh
hali i¢cinde olmay1, heyecan, nese, umut, ilham
(https://positivepsychologyprogram.com/positive-
emotions-list-examples-definition-
psychology/#definition-positive-emotions,
03.04.2019), keyif, mutluluk hognutluk durumlarini
icerir  (Andrie, 2011) ve olumlu duygular
mutlulugun yiiksek diizeyini gosterir (Warr, 2007).
Katilimeilarin - yukaridaki ifadelerinde mutluluk,
keyif ve sevgi gibi olumlu duygulann dile
getirdikleri, en fazla ise huzur ifadesini
kullandiklar1 goriilmektedir.

Tema 2: Olumsuz duygu ve diisiincelerin farkinda
olma/farkina varma.

Mutluluk tim insani duygularin
harmanlanmasindan, olumlu olumsuz duygularin
dengesinden ortaya ¢ikan bir duygu durumudur. Bu
noktada c¢alisma yasamindaki mutlulugun var
olabilmesi de olumlu ve olumsuz duygularin
birlikte var olabilmesine baglidir. Bu durum ¢aligma
mutlulugu tanimlarinin bazilarinda ele alinmistir ve
calisanin tiim zamanini iyi duygularla gegirmesi ya
da ofke, hayal kirikligi, basarisizlik, ¢gekememezlik
gibi olumsuz duygularin olmamasi degil, onun bu
duygulardan mutluluga geri gelmesini saglayan
farkli eylemler olarak ifade edilmistir (Ersoy &
Ehtiyar, 2017). Baska bir ifadeyle bu denge,
calisma mutlulugunu olusturan  bir  ¢atidir.
Avukatlardan bazilarmin bu konudaki ifadeleri
asagidaki gibidir:

...“Bazen mutlu bazen mutsuz.”K59,
“Mesleginizde iist kademelere ¢ikabiliyor ise
hitap ettiginiz kesimde ige yariyor ve insanlara
faydas1 dokunuyorsa ve vicdanen rahatsam ve
olumsuz bir takim durumlara bas edebiliyorsam
calisma mutlulugunu yakalamigtir.”’K80, “Sabah
uyandiginda ise giderken mutsuz olmamak
benim igin ¢alisma mutlulugu.”’K134, “Insanin
yalmizca hayatin1 idame ettirmek ve/veya
baskaca bir alternatifi olmadigindan yapmak
zorunda bulunmadigr ayni zamanda yaparken
zevk alacagi bir ise sahip olmaktir.”K64,
“Calisanlarin ve ortaklarm da ayn: mutlulugu,
aynmi sikintilari, aym iziintiileri, ayn1 keyifleri
paylagmalar.” K24, “Hayatimizin Onemli bir
kismi caligmakla geceginden hayatin yarisini
ifade eder, ee hayatta hep giilerek, mutlu olarak

geemiyor ki, act tath hayat dedikleri gibi igte”.
K29...

Olumsuz duygular, kisinin keyif almadig1 ya da hos
olmayan duygular1 deneyimlemeyi (Diener, 2000);
izinti, ofke, kiskanglik, korku, sugluluk ve
caresizlik duygularin1 (Riggio, 2016) kapsar ve
ayrica olumsuz duygular mutlulugun diisiik
diizeyini gosterir (Warr, 2007). Ornegin, hekimler
arasinda yapilan bir arastirmada {iziintii ile ¢aligma
mutlulugunun negatif yonde bir iliskiye sahip
oldugu  ortaya  ¢ikmustir  (Eckleberry-Hunt,
Kirkpatrick, Taku, Hunt & Vasappa, 2016). Baska
bir ifadeyle, calisma mutlulugunun var olabilmesi
icin olumsuz duygularin olumlu duygulara gore
azlign kabul edilir. Katilimeilarin ifadelerinde
olumsuz duygularin ¢ok fazla bahsine yer
verilmedigi olumsuzlardan geriye kalan olumlular
ifade ederek dolayli olarak olumsuz duygularin
farkinda olduklarini belirtmislerdir.

Tema 3: I¢sel doygunlugun verdigi mutluluk.

Igsel doygunlugun verdigi mutluluk; ¢alisanin isini
sevdigi, calisma yasami kalitesini olumlu
degerlendirdigi durum (Colombo & Zito, 2014),
onemli Olciide is yiikiinii yonetme konusunda
¢alisanin kendisinde algiladigi yetenek ile ilgilidir
(Eckleberry-Hunt vd., 2016). Kisisel niteliklerin
gelistirilmesi ve potansiyelin kesfi ve ger¢eklesmesi
gibi unsurlardan olusur (Warr, 2007). Bu temaya
iliskin katilimer ifadeleri asagidaki gibidir.

...“Calisirken potansiyelimi ortaya ¢ikaran; beni
daha da ileri gétiiren ve toplumun menfaatlerine
katki saglayabilmek tarafimca ¢alisma mutlulugu
olarak adledilmektedir.”K53, ‘“adaletin tecellisi
icin elimden geleni yaptim diisiincesi.” K136,
“Caligmanin bir sey liretmenin veya bir hizmet
vermenin iicret getirisini hesaba katmadan insani
tatmin etmesidir. Insanin yaptigi isi sevip
sevmemesiyle dogrudan iliskilidir.”K10, “Isimi
severek yapmamin dogal sonucu.”’K152, “Isini
severek yapma.”K139, “Severek isini yapmasi ve
karsihigimi  almasi.”K144, “Sevdigim isi
yapmay1.”’K99, “Isleri eksiksiz yapmanin,
becerimi sunmamin huzuru ve gelecek giivencesi
saglayacak calisma imkani olmasi.”K4, “Islerin
altindan kalkabilmek, basari, azim, gayret, caba
ile potansiyelimi kullanabilme imkanim.”K12,
“Bir avukat mutlu olmazsa dosyalarina da gerekli
0zeni gosteremez, verimli olamaz; yani dosyalar1
yonetebilme becerisini de ifade eder.”’K23...

Igsel doygunlugun verdigi mutluluk, caligma
mutlulugunun biligsel yoniinii ifade eder (Warr,
2007). Katilimcilardan bazilar1 isi sevme, basar1 ve
gayret ile icsel doygunluklarini belirtmistir. Ote
yandan, igin anlam1 ve basari, stresin az olmasi ile
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birlikte ¢alisma mutlulugunu belirlemede 6nemli
faktorlerdir (Eckleberry-Hunt vd., 2016). Ayrica,
kisisel basar1 ve ig ylkii yonetilebilirligi algist ile
calisma mutlulugu arasinda pozitif yonde anlamli
bir iliski vardir (Fernandez vd., 2017). Isyerindeki
basari, bazilar igin yiiksek bir yasam standardindan
¢ok daha onemli bir mutluluk kaynagidir (Lane,
1992). igsel doygunlugun verdigi mutlulugun,
olumlu ve olumsuz duygularla baglantili bir
bicimde yiiksek ya da diisitk oldugu sdylenebilir.
Ormnegin, bu konuda alt boyutlar arasi iliskinin yer
aldig1 ¢alismalar yapilabilir.

Uc ana temanm yanm sira, “para/iicret/gelir” ile
“calisma ortam1 kosullar1” da bazi avukatlar
tarafindan ¢aligma  mutlulugu olarak ifade
edilmistir. Paranin mutluluk getirip getirmeyecegi
hemen hemen pek ¢ok caligmada ele alinsa da, bu
konuda farkli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin,
avukatlar ile yapilan bir aragtirma sonucu ¢alisma
mutlulugunu;  6zgiirlik, wuzmanlik ve insan
iligkilerinin; para, sayginlik ve statiiden daha ¢ok
etkiledigi ortaya koymustur (Davis-Laack, 2017).
Calisma mutlulugunu “para/iicret/gelir” ile ifade

eden bazi avukatlarin ifadeleri asagida yer
almaktadir:
...“Helal para kazanmak.”’K39, “Birilerinin

hakkin1 yemeden para kazandigimi bilmek.”K62,
“Para kazanma.”’K78, “iyi bir gelir.”K160,
“Emeginin karsiligi olan tcreti almay1.”K49,
Aldigin  iicret ve yaptigin isin niteliginin
uyusmast.”’K60, “Maddi  kazancimin  iyi
olmas1.”K26,“Cok para ile gelen mutluluk.”K28,
“calismanin kargiligin maddi olarak
almak.”K59...

Katilimeilarin yukaridaki ifadelerinin, para ya da
iicret ya da gelirin hak edilebilirligi iizerinde oldugu
goriilmektedir. Bunun yaninda, arastirmalarda
asgari diizeyde iyi bir gelirin 6tesindeki gelirin ya
da gelirdeki artisgin mutluluga ¢ok az katkida
bulundugunu, genellikle insanlarin fiili ¢aligma
faaliyetlerinden bos zamana ya da eglence
faaliyetlerine gore daha fazla keyif aldigi ortaya
cikmigtir (Lane, 1992). Gelecek arastirmalarda
yalnizca para gibi degiskenlerin yer aldigi
calismalarin daha aciklayici ve destekleyici olacagi
sOylenebilir; cilinkii olduk¢a goreceli bir konu olan
gelir ya da licret ya da para-mutluluk iligkisi detayli
incelenmelidir.

Cevresel kosullar (Salas-Vallina, Alegre &
Guerrero, 2018), elverigli bir ¢alisma ortami ve
altyapist ¢alisanin iyilik hali ve mutlulugu iizerinde
oldukg¢a etkili bir faktordiir (Sartori & Catlaone,
2013). Bu kosullar calisma saatleri, is glivenligi,
calisma ortamindaki kisileri, fiziksel c¢alisma
kosullar1 (Byrne, Chughtai, Flood & Willis, 2012;

Martin, 2011) kapsar. Bu nedenle c¢alisanlarin
zamanlariin biiylik ¢ogunu gecirdigi c¢alisma
ortami psikolojik ve fiziksel agidan insancil
olmalidir (Andrew, 2011; Warr, 2007). Calisma
mutlulugunu ¢alisma ortami kosullart ile ifade eden
bazi avukatlarin goriisleri asagidaki gibidir:

...“Ortam ve diizen.”K119, “Calisma ortamindaki
biitiinsel  bir  motivasyon  getirisi  olan
denge.”K111, “Deger verilecek bir ¢alisma
ortam1.”’K147, “Is arkadaslar1 ile huzurlu bir
ortam ve dilizen calisma mutluluguna katki
saglayan en oOnemli unsurdur.”’K100, “Ts
arkadaslarimla kardes gibi olmak.”K62, “Giiler
yiiz tath dille, diyalog ile ¢oziilemeyecek sorun
olmadigint diislinenlerin oldugu ortam.” K130,
“Sakinlik, rahatlik ve konforlu bir ortam.”K3,
“Temizlik, diizen ¢aligma arkadaglar1.”K9, “Ofis
arkadaslarimla olan uyum ve isbirligi, mesleki
dayanigma.” K23...

Bir iiniversitede 43 calisan ile yapilan goriismenin
sonucu calisanlar esnek c¢alismanin onlari “mutlu”
yaptigint ve bu mutluluk ile istege baglh davranis ve
bir dizi performans sonucu arasinda davranigsal
baglantilar oldugunu algiladiklarin1 gostermistir
(Atkinson & Hall, 2011).

Nicel ve Nitel Bulgularin Karsilastirilmasi. Nitel
arastirma verilerinin analiz edilmesinin ardindan,
ortaya ¢ikan ana temalar sikliklarina gore bir
kodlanmistir. Buna gdre dort ayr1 durum agisindan,
bu durumlar ifade eden avukatlar arasinda ¢alisma
mutlulugu ve alt boyutlar1 ortalamalari yeniden
almmis; c¢aligma mutlulugu ile boyutlarinin bu
durumlara gore anlamli  farklililk  gosterip
gostermedigi test edilmistir. Calisma mutlulugunu,
gelir/iicret/para ile ifade eden avukatlarin; genel
¢aligma mutlulugu (3,24) ile olumlu duygular (3,89)
ortalamalarinin en yiiksek oldugu goriilmektedir.
Literatiirde var olan bulgulara gore; avukatlar igin
gelir/licret/para  baglaminda avukatlarin ¢alisma
mutluluguna yonelik genelleme yapilmasi miimkiin
degildir. Ciinkii aldiklar iicreti/elde ettikleri geliri
meslektas olarak algiladiklari insanlarla
karsilagtirilmalart ¢aligma mutluluk diizeyi ortaya
¢ikmaktadir (Levit, 2010). Kisaca, iicret/gelir/para
faktoriiniin mutlak gelir ile goreceli gelir ayrimina
gore ele alindig1 sdylenebilir.
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Tablo 7: Avukatlarin Calisma Mutlulugu Algilarina Gore Calisma Mutlulugu ile Alt Boyutlarinin Ortalamasi

Calisma Mutlulugu Huzur isi Potansiyelini  Gelir/iicret/para  Calisma Ortamm

ve Alt Boyutlar: Severek  Gergeklestirme Kosullan
Yapma

Olumlu Duygular 3,30 3,10 2,70 3,89 3,24

Olumsuz Duygular 2,46 2,73 2,89 2,43 2,28

i¢sel Doygunlugun 3,75 3,69 3,40 3,73 3,76

Verdigi Mutluluk

Genel Calisma 3,08 3,11 2,97 3,24 2,99

Mutlulugu

Bunun yaninda, ¢alisma ortami kosullarinin ¢alisma
mutlulugunu ifade ettigini belirten avukatlar
arasinda olumsuz duygular ortalamasinin en diisiik
(2,28), ig¢sel doygunlugun verdigi mutlulugun ise;
en yiksek (3,76) oldugu dikkat g¢ekmektedir.
Bulgulara gore; ¢alisma mutlulugunu huzur ile ifade
eden avukatlar ile potansiyeli gergeklestirme olarak
ifade eden avukatlar arasinda olumlu duygulara
gore anlamli bir farklilik olmadigi goriilmiistiir.
Buna gore; c¢alisma mutlulugunu potansiyeli
gerceklestirme olarak belirten avukatlarin, huzur
olarak belirten avukatlara gore olumlu duygularinin
daha yiksek oldugu soOylenebilir. Daha 06nce
yapilmig bir arastirma sonucunda da, avukatlarin
karamsarliklar1 onlar1 mutsuz eden faktorler olarak
belirginlik kazanmistir. Hatta bu durum, avukatlarin
hayatlarmin geri kalanina genellenmistir. Bunun

yaninda, saglik ve moral bozuklugunu tesvik eden,
huzuru bozan kosullar olan yiiksek baski ve daha az
katilimc1 olma durumu, 6zellikle geng avukatlarin
caligma mutlulugunu olumsuz etkiler (Seligman vd.,
2001). Ote yandan, insanlik dogal olarak huzur ve
sakinlik isteyen i¢ ruha sahiptir. Bu nedenle
avukatlar da huzur igin dengeyi Ogrenmeli ve
huzurun mutluluga olan katkisin1 g6z Oniinde
tutmalidir (David, 2011).

Isi severek yapmay1, alisma mutlulugu olarak ifade
eden avukatlar ile huzur ve gelir, licret ya da para
olarak ifade eden avukatlar arasinda da olumlu
duygular acisindan anlamli bir farklilik vardir.
Boylece, bu bulgular ¢alisma mutlulugunu huzur ve
para/licret/gelir ile ifade eden ya da algilayan
avukatlarin isini severek yapma olarak ifade eden

Tablo 8: Calisma Mutlulugu Algisina Gore Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Bagimh Degisken I @) Mean Sig.
kavram/ifade kavram/ifade Difference
-
Potansiyeli gergeklestirme 0,413 0,965
Huzur .
Isi severek yapma 0,008 1
Gelir/iicret/para -0,778 0,801
Potansiyeli Potansiyeli ,604% 0,037
gergeklestirme gerc¢eklestirme
Isi severek yapma 0,199 0,943
Olumlu Duygular Gelir/iicret/para -0,587 0,521
isi severek yapma Huzur -,004* 0,037
Isi severek yapma -0,405 0,603
Gelir/iicret/ para -1,190* 0,022
Gelir/licret/para Huzur -0,199 0,943
Potansiyeli gerceklestirme 0,405 0,603
Isi severek yapma -0,786 0,337

Not. *0.05 diizeyinde anlamh farklilik
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avukatlara gore olumlu duygularinin daha yiiksek
oldugu sonucunu vermektedir. Bu bulgularin aksine
literatlirde, yliksek gelir/iicret/paraya iliskin igin
hissedilen baskilarin yanlis varsayimlara dayandig:
ve bu durumun mutluluk  yaratmayacagi
ongoriilmektedir (Stetz, 2018). Literatiirde ortaya
¢ikan birbirinden farkli sonuglarin nedeni, hem
mutluluk hem de iicret/gelir/paranin oldukga 6znel
olgular olmasindan kaynaklanabilir. Bu nedenle
yeni ¢aligmalarla bu konu desteklenebilir.

4. SONUC ve TARTISMA

Caligsmayi tercih eden ya da galigmak zorunda olan
insanlarin ¢ogu, ise sahip olmak ve c¢aligmak i¢in
6nemli miktarda zaman harcar. Bu nedenle isleriyle
ya da caligmalartyla ilgili hislerinin, tutum ve
diisincelerinin, algilarinin  yasamlar1  iizerinde
onemli bir etkisi vardir (Stairs & Galphin, 2010).

Arastirmada nicel arastirma bulgularina gore
demografik ozelliklere iliskin yapilan analiz
soncunda elde edilen sonugta, 0Ozel sektor
avukatlarinin genel ¢aligma mutlulugunun (3,07) ve
olumlu  duygularin  (3,16) ortalama, igsel
doygunlugun verdigi mutlulugun yiiksek (3,71)
diizeyde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan

avukatlar arasinda igveren avukatlar ile isci
avukatlarin  sirket avukatlarna gbre olumsuz
duygularinin  daha yiikksek oldugu sonucuna

vartlmistir. Ayrica, igveren ve ig¢i avukatlarin sirket
avukatlarina gore daha yiiksek ¢alisma mutluluguna
sahip oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Arastirma sonucunda, kadin avukatlarin genel
calisma mutlulugu, olumlu duygular ve igsel
calisma mutlulugu ortalamalarinin erkeklere gore
daha yiiksek; olumsuz duygular ortalamalarinin
daha diisiik oldugu goriilmektedir. Medeni durum
baglaminda, evli avukatlarin genel c¢alisma
mutlulugu, i¢sel doygunlugun verdigi mutluluk ve
olumlu duygular1 bekar avukatlara gore daha diisiik;
olumsuz duygular ise; her iki grup icin esit
diizeydedir. Ote yandan, olumlu duygular ile igsel
doygunlugun verdigi mutluluk lisans mezunu
avukatlar i¢in yiiksek lisans mezunu avukatlara gore
daha yiiksek; olumsuz duygular daha diisiiktiir.
Demografik degiskenlerden c¢alisma bicimine gore
olumlu duygularin, olumsuz duygularin ve igsel
doygunlugun verdigi mutlulugun anlamli bir
farklilik gostermedigi sonucuna varilmigtir.

Nitel  arasgtirma  kapsaminda, &zel  sektor
avukatlarinin ¢aliyma mutlulugunu potansiyellerini
gergeklestirme, calisma ortami kosullari, huzur, isi
sevme, para/gelir/iicret ile ifade ettigi gézlenmistir.

Bu ifadeler arasinda en sik dile getirilen ise;
potansiyelini gerceklestirmedir.

Nicel ve nitel arastirma sonuglar1 karsilastirildigi
zaman; c¢aligma mutlulugunu, gelir/para/iicret ile
ifade eden avukatlarin; genel calisma mutlulugu
(3,24) ve olumlu duygular (3,89) ortalamalarinin;
¢alisma mutlulugunu potansiyelini gergeklestirme,
calisma ortami kosullari, huzur ve igi sevme ile
ifade edenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna
varilmistir. Calisma ortaminin, calisma
mutlulugunu ifade ettigini belirten avukatlar
arasinda ise; olumsuz duygular en diistiik (2,28);
icsel doygunlugun verdigi mutluluk en yiiksek
(3,76) ortalamaya sahiptir. Ote yandan, calisma
mutlulugunu huzur ile ifade eden avukatlar ile
potansiyelini gerceklestirmeyi ifade eden avukatlar
arasinda olumlu duygulara gore anlamli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Calisma mutlulugunu
potansiyeli gerceklestirme ile ifade eden avukatlarin
huzur ile ifade eden avukatlara gore olumlu
duygular1 daha vyiiksektir. Isi severek yapmayi
calisma mutlulugu olarak ifade eden avukatlar ile
huzur ve gelir/para/iicret olarak ifade eden avukatlar
arasinda da, olumlu duygular agisindan anlamli bir
farklilik ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda, huzur ve
para/iicret/gelir ile ¢alisma mutlulugunu ifadeleri
eden avukatlarin isini severek yapma olarak ifade
eden avukatlara goére olumlu duygulari daha
yiiksektir. Genel olarak sonuglara bakildiginda, 6zel
sektor avukatlari arasinda ¢alisma mutlulugunun, en
fazla gelir/iicret/para, potansiyeli ortaya cikarma,
huzur ve isi sevme olarak algilandig goriilmektedir.
Tim bulgular agisindan genel bir degerlendirme
yapmak  gerekirse,  gelecek  arastirmalarda
ilkemizde c¢aligma mutlulugu arastirmalar1 sektor
ve orneklem ¢esitliliginde zenginlestirilerek nicel ve
nitel veri zenginligi saglanmasmna  yonelik
calismalar yapilabilir. Demografik degiskenler
ozelinde ¢alisma mutlulugu arastirma ve projeleri
yapilarak bolgesel, sektorel ve wulusal Olgekte
aragtirmalar  yapilabilir. Ozel sektdr avukatlarl
arasinda yapilan bu c¢alisma kamu avukatlari
arasinda da yapilarak karsilastirmalar yapilabilir.
Ayrica, calisma mutluluguna iligkin teoriden
uygulamaya yonelik modeller ve egitim programlari
tasarlanabilir. Boylece, ¢calisma mutlulugu i¢in daha
fazla farkindalik saglanacagi ongoriilebilir.

ETIiK BAYANATI

Destek Bilgisi: Bu caligma, kamu, ticari veya kar
amact gitmeyen kuruluslar gibi herhangi bir
organizasyondan destek almamustir.

Cikar Catismasi: Bu eser icin herhangi bir ¢ikar
¢atigmasi yoktur.

Etik Onayr: Bu calismada gerceklestirilen tim
prosediirler, kurumsal ve / veya ulusal arastirma
komitesinin etik standartlarina uygundur.
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