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Bu arastrmanin amaci, ogretmen ve yoneticilerin, ailelerin egitim siirecine
kattlmuna  iligkin  goriiglerinin  belirlenmesidir. Aragtuma nitel aragtirma
yontemlerinden goriisme yontemiyle gerceklestirilmigtir. Arastirmanin ¢alisma
grubu, Ankara’daki kamu ilkogretim okullarinda gorev yapan 10 6gretmen ile
10 yoneticiden olugmustur. Veriler yart yapdandwilmis goriisme yontemi ile
toplanmustir. Bulgular, betimsel analiz yaklasimi ile sunulmustur. Arastrma
sonuglarina gore ogretmen ve yoneticilerin ailelerin egitim siirecine kattinunin
geregi  konusunda hemfikir oldugu, ancak c¢ogunun uygulamada aym
hassasiyeti gosteremedigi anlasiumaktadir. Ailelerin ¢ogunun egitim siirecine
katthm konusunda isteksiz ve pasif oldugu goriilmektedir. Katilim ise
cogunlukla ailenin okula gelip bilgi algverigsi yapmasi, Ogretmenlerin
tavsiyelerini almasi, cagridiginda toplantiara katilmasi gibi etkinliklerle
simirlidir. Ailelerin siirece kattinunmin engelleri arasinda ilk bagta ailelerin ve
egitimcilerin olumsuz tavirlani yer almaktadw. Okullarda aile katilimim
engelleyen etkenlerin giderilmesine veya katilumi artrmaya yonelik ¢alismalarin
yeterince yapumadigi anlasiimaktadur.
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Teachers’ and School Administrators’ Views of Parent
Involvement in Education Process

Background. Research has shown that there is a correlation between
student academic achievement and the qualities of parents and social
surroundings (Shaw, 2008). A study by Epstein and Sheldon (2002b)
suggested that parent involvement decreases student absenteeism. Number
of other studies concluded that parent involvement positively affects
student academic achievement (Jeynes, 2007; Shaw, 2008; Sheldon, 2003).

Epstein (1995) categorized parent involvement in education process as
relation to parenting, communication, volunteering, learning at home,
decision making, and collaborating with community. Despite widely
documented positive effects of parental involvement on students’ learning
and development, lack of parent involvement is a major problem in most
schools. Weak parent involvement may be due to following factors: parents
do not value parent involvement (Crites, 2008), parents leave education to
schools and do not take responsibilities (Christenson, 2004; McGhee, 2007),
educators have negative attitudes towards parents and do not believe parent
involvement is essential (Shannon, 1996; Christenson, 2004), lack of
communication between schools and parents (Cristenson, 2004; Crites,
2008).

Purpose. The purpose of this study is to determine the views of teachers and
school administrators about parent involvement in education process. The
study attempts to define parent involvement levels, hindering factors of parent
involvement, and parent involvement activities in schools by views of primary
school teachers and administrators.

Method. The study was conducted through interviews. The study group
consists of 10 teachers and 10 school administrators at public primary
schools in Ankara. Data was collected using the semi-structured interviews.
A semi-structured interview form with eight questions was developed for
teachers and school administrators. The interviews lasted 25 to 35 minutes
and were tape-recorded. The findings were presented through descriptive
analysis.

Results and discussion. Results indicated that teachers and school
administrators agreed that parent involvement in education process was
essential. However, it is observed that schools do not take initiatives to improve
parent involvement. Many teachers and school administrators reportedly favor
of parent involvement, but do not take any action or responsibility for involving
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parents in students’ education. They claim that they neither have sufficient
parent involvement activities nor time for such activities. Educators generally
consider these must-do (but never done) activities as their incompetence and
believe that they need to adjust the case.

Teachers and school administrators complain about parents’
unawareness of parent involvement in education process. However,
teachers and administrators reportedly feel disturbed since some parents
infer with their profession and apply pressure for the things to do, thus
teachers and school administrators take a dim view of parent involvement in
education. It is known that parent visits to schools are frequent for lower
grades, but rare at higher grades with the exception that further education
prospects and school selection decisions increase communication during
final years at primary schools.

Parent involvement is mostly limited with activities such as parent visits
to schools, information exchange, and advice from teachers, and attendance
at meetings on request. In such practices, parents are generally passive and
they are asked to follow advice and guidance from teachers. In this case, it
might be suggested that educators do not fully internalize the view that
parents should have the right to say about their child’s education and they
should be involved in decision making.

Teachers and administrators perceive that most parents are reluctant
and non-communicative to involve in education process; preferring to
remain inactive, hesitating to express views when they are asked for their
opinions, and leaving responsibilities to teachers and schools. Similar
research findings show that these hindering factors do not largely differ
from country to country. However, in some studies, working conditions
(McGhee, 2007; Crites, 2008) and lingual and cultural differences
(Shannon, 1996; Christenson, 2004) turned out to be hindering factors in
parent involvement, but according to the results of the present study these
factors are not really impeding.

For educators, getting parents involved in the process or showing
interest in parents as well as pupils means extra time and efforts. What
prevents educators from such practices might be unwillingness to spent
more time and extra effort for parent involvement. Teachers and
administrators do not want parents to interfere with their work and
therefore tends keep parents away from involvement in school. As reported
by teachers and administrators, both school staff and parents should explore
means of effective parent involvement.

Keywords: Parent involvement in education process, school-parent relations.
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Okullarda yiiriitilen formel egitimin etkililiginin artirilmasi1 ve daha
nitelikli 6grenciler yetistirilmesi konusu, yillardan beri egitim bilimleriyle
ilgilenen bilim insanlarinin ilgi alanlarindan birisi olmustur. Okul ¢agindaki
bir ¢ocugun egitimini biitiinciil bir gozle degerlendirmenin gerekliligi
dikkate alindiginda, ¢ocugun egitimini etkileyen informel kaynaklar akla
gelmekte, bu informel kaynaklarin igerisinde de aile faktorii 6n plana
cikmaktadir. Bu anlamda ailenin, ¢ocugun egitiminde etkisi bulunan en
onemli informel olusum oldugu sdylenebilir.

Ev ve okul ortami, c¢ocuklarin gelisiminde belki de en etkili ve
destekleyici cevrelerdir. Bu nedenle arastirmacilar, son yillarda, 6grencinin
okul basarisinda ailelerin rollerine artan siklikta deginmektedir. Genellikle
arastirmalarda konuya iki ayr1 yonden yaklagilmaktadir. Bunlardan ilki, aile-
Ogretmen iletigimi ve ailelerin okul topluluklan ile okuldaki kurumsal
etkinliklere katilimimi kapsamaktadir. Ikincisi ise, cocuklarmn akademik
gelisimleri ile ilgili olarak ailenin ev ddevlerinde yardim etmesi, cocugun
bakimi gibi davranislarin arastirilmasina yoneliktir (Rogers, Theule, Ryan,
Adams ve Keating, 2009).

Egitim siirecinde aile faktoriiniin 6nemi ve etkilerine iligkin bilimsel
caligmalar, Coleman ve digerlerinin 1966’da yaptig1 arastirma ile hiz
kazanmistir. Coleman ve digerleri, farkl aile yapilarindan gelen ¢ocuklarin
basar1 diizeylerindeki esitsizliklere dikkat cekmistir. So6zii edilen
arastirmacilar aile faktoriiniin, 6grencinin basaris1 iizerinde en az okul
kadar etkili bir faktor oldugu sonucuna varmistir (Shaw, 2008). Coleman ve
digerlerinin ¢aligmasindan sonra ailenin egitim siirecindeki Onemi ve
etkisine iligkin arastirmalarin artarak devam ettigi gozlenmektedir.

Hester’a (1989), gore aile katilimu ile etkili okullar birbirinden bagimsiz
diistiniilemeyecek unsurlardir. Okul ile aile arasinda igbirligi, etkili okullarin
Ozellikleri arasinda yer almaktadir (Balci, 2001). Aile katilimi, anne
babalarin cocuklarimin gelisim ve egitimlerine katkida bulunmalart igin
diizenlenmis etkinliklerin biitiinii olarak tanimlanabilir (Omeroglu ve
Yasar, 2005). Kaliteli bir egitime ulasmak igin saglikli bir 6gretmen-veli
igbirligine, saglikli bir isbirligi icinse taraflarin birbirleriyle acik iletisim
kurmalarina ve cocuklarin 6nemini ¢cok daha iyi kavramalarma ihtiyag
duyulmaktadir. Cocuklarin ilk egitimcilerinin anne babalar1 oldugu
goriigiinden hareketle, ailelerin g¢ocuklarinin egitimini desteklemesi ve
katkida bulunmasim saglamak iizere, sistematik ve kurumsal bir egitim
veren okul ile evdeki egitimi parallelestirip biitiinlestiren bir yaklagim
sergilenmelidir (Sahin ve Unver, 2005).
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Literatiirde, aile katiliminin, cocuklarin 6grenme deneyimlerini ve
akademik basarilarimi gelistirdigi vurgulanmaktadir (Lawson, 2003). Bu
konuda cok sayida caligmasi bulunan Epstein (1995) okuldaki egitim
siirecine ailelerin katilimi ve okul — aile isbirliginin saglanmasinin okul
programlarinin  gelistirilmesine, okul ikliminin iyilestirilmesine, aile
hizmetleri ve desteklerinin saglanmasina, ailelerin ¢gocugun egitimine iligkin
becerilerinin  artirilmasina, aileler arasinda etkilesim ve iletisim
olusturulmasina ve 6gretmenlerin islerine katkida bulunulmasima yardimci
olacagin1 ifade etmektedir. Buna gOre okul ve aile arasindaki siki
etkilesimler sayesinde Ogrenciler, farkli insanlardan yaratici diigiinme,
bagkalarina yardim etme ve okula devam etmenin 6nemi hakkinda cok
sayida olumlu mesajlar alabilecektir (Epstein, 1995).

Diger yandan okul ve aile isbirligi, cocuk ve genclerin haklarimni,
sorumluluklarmi ve odevlerini 6grenmelerinde, bunlar1 birer davranig
bicimine doniistirmelerinde ve okul basarisinin artirilmasinda da onemli
role sahiptir. Ailelerin bu role katkisi, okula bagista bulunan ve ¢ocuklarinin
basar1 durumunu 6grenmek igin ya da bir sorun oldugunda okula gelen
bireyler olarak goriilmesiyle smurli olmamali, aileler ayni amaci
gerceklestirmeye calisan ortaklar olarak goriilmelidir. Aileler ise, okulu
yalnizca bir kamu hizmetinin saglandigi bir kurum olarak goérmemeli;
cocuklarin egitimine giicleri Ol¢lisiinde katkida bulunmayi temel bir gorev
ve sorumluluk olarak gérmelidir (Aydin, 2005).

Aile katilimi ile ilgili aragtirmalarin biiyiik cogunlugu, okullar tarafindan
aileler icin tanimlanan ve yapilandirilmig okul merkezli aile katilim
etkinliklerini dort bicimde, iki ug¢ arasinda degisen diizeylerde
incelemektedir. Birinci diizeyde, ailelerin okulun karar siireclerine etkisinin
az olduguna inamillan ve aile katilimimi evdeki egitim c¢evresinin
yapilandiriimastyla smirlayan yaklagim bulunmaktadir. Ikinci diizeyde,
aileler okuldaki kirtasiyecilik isleri, ders dis1 ve kiiltiirel etkinlikler ile ¢ocuk
gelisimi etkinliklerine katilmaktadir. Uciincii diizeyde aileler, 6gretmenlerin
smiftaki yardimcilar1 gibi gorev yapmakta, aile-0gretmen birliklerine
katilmakta ve karar verme komiteleri gibi okul tarafindan belirlenmis
amaclar1 desteklemektedir. Bu siirekliligin diger ucunda ise, aileler, okulda
problem ¢6zme, okulun diizenlenmesine yardim etme, yeniden yapilanma
stratejilerini ve reformlarini degerlendirme ve uygulama gorevlerini yerine
getiren ortaklar olarak gorev yapmaktadir (Lawson, 2003).

Aragtirmalar, Ogrencilerin okul basarisi ile onlarin aile ve sosyal
cevresinin nitelikleri arasinda iliski oldugunu gostermistir. Ust ekonomik
diizeyde bulunan ve egitim altyapisina sahip ailelerin ¢ocuklari, cogunlukla
iist diizeyde basar gostermektedir (Walberg, 2004). Epstein ve Sheldon’un
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(2002b) arastirmasinda, aile katiiminin 6grenci devamsizlifini azalttigy;
Jeynes (2007), Shaw (2008) ve Sheldon™un (2003) arastirmalarinda, aile
katiliminin  6grencilerin akademik basarisini olumlu yonde etkiledigi
sonuclarina ulagilmistir.

Okuldaki disiplin olaylar1 ve okul iklimi ile ailelerin egitim siirecine
katilimi arasindaki iligkiyi arastiran Epstein ve Sheldon (2002a), okuldaki
egitim siirecine aile katilimini artiran etkinlikler diizenlendiginde, okuldaki
disiplin olaylariin sayisinda azalma oldugu sonucuna varmuglardir. Buna
gore aile, okul ve toplum arasindaki iliskileri ve isbirligini artirmak 6grenci
davraniglarini gelistirmenin ve disiplini saglamanin yollarindan biri olarak
Onerilmektedir.

Yine, Celenk (2003) de, okul basarisi tizerinde aile faktoriiniin roliinii
konu edinen arastirmasinda, egitim agisindan destekleyici bir tutum icinde
bulunan ailelerden gelen c¢ocuklarin okul basarilarinin daha yiiksek
oldugunu ortaya koymustur. Yazara gore, okul aile dayanigsmasi, okul
basarisinin 6n kosuludur.

Barge ve Loges’un aile katiimina iligkin 0gretmen, Ogrenci ve veli
algillarini inceledigi caligmasinda, ¢ tarafin yanitlarinda, yiksek nitelikli
aile katilimi ve iletigsimini saglamada ortaklasan iki tema: (a) 6gretmenlerle
olumlu iligkiler kurmak ve (b) 6grencinin akademik gelisimini izlemek
olmustur. Ogretmenler, ailelerin okul ile sik sik iletisim kurmasi gerektigini
ve yalnizca problem oldugunda iletisim kurma aliskanligindan kaginilmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Ogretmenlerin iyi iletisim algilarina iligkin
ilgin¢ nokta ise, 6gretmenlerin aktif olarak ailelerle iletisim kurmasi yerine,
ailelerin Ogretmenlerle iletisim kurmada aktif rol almasi gerektigini
vurgulamalaridir (Barge ve Loges, 2003). Bu algi, 6gretmenlerin aile — okul
arasinda iletisim kurma gorevini sadece ailenin bir goreviymis gibi gordiigi
anlamina gelmektedir.

Ailelerin egitim siirecine katilimlarini inceleyen Epstein (1995) ailelerin
egitim siirecine katilim diizeyleri i¢in farkli kategoriler olusturmustur. Bu
kategorilerde ailelerin, egitim siirecine ne tiir bir katilim gosterecegi ve
bunlarla ilgili okullarda uygulanabilecek etkinlik Onerileri sunulmaya
calisilmistir. Bu kategoriler ve igerikleri sirayla su sekilde agiklanabilir
(Epstein, 1995):

— Cocuk bakimi: Ailelere c¢ocuklari igin uygun bir ev ortami
hazirlamada yardimer olmak. Cocuklarin 6grenim seviyelerine ve
yaglarina gore ailelere saglik, beslenme ve egitim etkinlikleri gibi
konularda destek olmak.
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— Tletisim: Okul ile ev arasinda saglikli iletisim kanallar1 kurmak. Veli
toplantilar1 diizenlemek, dil sorunu olanlar i¢in ¢evirmen saglamak
ve evlere aylik, haftalik 6grenci hakkinda bilgilendirme raporlari
gondermek.

— Gonilliiliik: Goniilli ailelerin okuldaki veya siniftaki etkinliklere
katilmasin1  saglamak. Okulda aileler icgin etkinlik odalari
hazirlamak.

— Evde oOgrenme: Ailelere, oOgrencilerin ev Odevlerine, ders
etkinliklerine ve ders planlarina nasil yardim edecekleri konusunda
bilgi vermek. Okulda aile okuma etkinlikleri hazirlamak.

— Karar verme: Okuldaki kararlarda ailelerin katilimini saglamak, aile
temsilcileri belirlemek ve tiim ailelerin bu temsilcilerle iletisimini
saglamak.

— Toplumla igbirligi: Toplum saghgi, kiltirii ve sosyal hizmetler
konularinda 6grenci ve aileleri bilgilendirmek, bu tiir toplumsal
etkinliklere Ogrencilerin ve ailelerin katilmimi ve destegini
saglamak.

Ailelerin okula katilimi1 konusunda okullarin bakis acisini yansitan belli
bagh ti¢ goriis bulunmaktadir. Bunlardan ilki; okul ailenin katilimin ister;
ikincisi, okul aile katilimin1 istemez; {iclinciisii ise, okul yalnizca
gerektiginde aile katilmimi ister (Coulombe, 1995). Diger yandan,
giinimiizin modern karmagik toplumlarinda pek c¢ok aile, ¢ocuklarimin
egitiminde temel rol oynadiginin ve onlarin gelisimine tek basina katkida
bulunamayacaginin farkindadir. Bu nedenle aileler, cocuklarini, 6zellikle de
ergenlik donemindekileri biyiitirken 6gretmen, okul ve toplum
kuruluslarindan karsilastiklari sorunlarla basa cikabilmek icin bilgi talep
ederler (Walberg, 2004).

Okul ve aile arasindaki isbirligi eksikliginin temel nedenleri soyle
Ozetlenebilir (Walberg, 2004; Sahin ve Unver, 2005):

— Velilerin okul etkinliklerine katilmasinin beklenmedigine iligkin
geleneksel gorts,

— Velilerin okula iligkin nasil katilim gosterebileceklerini bilmemeleri,

— Ogretmenlerin, aile katiim programlarindan detayli olarak
haberdar olmayisi, programi nasil yiiriiteceklerini bilmemeleri, aile
katilim etkinliklerini planlamanin ¢ok zamanlarimi alacagin
diistinmeleri,
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—  Ogretmenlerin, ailelerin egitime katiima yanagmayacagini, bu
katilim1 kabul etseler bile bunun bazi olumsuzluklar yaratacagin
distinmeleridir. Bu diislincelere; ailelerin ¢ocuklarla ilgili
durumlarda objektif olmayacagi, ailelerin kendi sinirhiliklarini
asabilecegi ve ailelerin programa yeterli zamani1 ayiramayacaklari
kaygilar1 da dahil edilebilir.

Ailelerin egitim siirecine katilimi ve okul — aile isbirliginin 6neminin
gelismis tiilkelerde anlasildigt ve egitim politikalarina da yansidig
gorilmektedir. Bu konuda yapilan yasal diizenlemelerde hem okula ve
egitimcilere, hem de ailelere bazi sorumluluklar yiiklenmistir. Ancak her ne
kadar konunun 6nemi anlagilmis ve egitim politikalarina yansitilmig olsa da
ailelerin egitim siirecine katilimmnin Oniinde birtakim engeller yer
almaktadir. Ailelerin cocuklarinin egitim siirecine katilmalarini gereksiz
gormeleri (Crites, 2008), katiim konusunda oOrnek alacaklar1 bir rol
modelin olmayisi, egitim isini okula birakip pasif kalmay: tercih etme, bu
konuda sorumluluk almamalar1 (Christenson, 2004; McGhee, 2007),
egitimcilerin ailelere karst olumsuz tavirlar1 ve aile katiliminin 6dnemine
inanmamalar1 (Shannon, 1996; Christenson, 2004), kiiltiirel farkliliklar
(Christenson, 2004), ailelerin egitim siirecine iligkin bilgi eksikligi ve
kendilerini bu konuda yetersiz gérmeleri (Carrasquillo, 1993; Cristenson,
2004; McGhee, 2007; Crites, 2008), okul ile aile arasindaki iletisimsizlik
(Cristenson, 2004; Crites, 2008) bu engellerden baslicalaridir. Bunlarin
yaninda, ailelerin, egitim diizeyi, sosyo-ekonomik durumlari, kendilerinin
gecmisteki olumsuz okul deneyimleri gibi oOzellikleri, ulasim engelleri,
onlarin cocuklarmin egitimine katilma arzusunu ve yeterligini
etkilemektedir (Barge ve Loges, 2003). Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
konular, egitim siirecine katilan ailelerin sayis1 kadar, ailelerin okula
katilma derecelerini de etkilemektedir. Pek ¢ok aile, calisma kosullari
nedeniyle sinirli zaman ve olanaga sahiptir (Coulombe, 1995).

Yukarida sozii edilenlere ek olarak Aslanargun’un (2007) okul-aile
isbirligi ve 6grenci basarisi lizerine yaptigl tarama calismasinda ifade ettigi
tizere, ailelerin okulun siireglerine katilim engelleri arasinda; okullarda
bulunan okul-aile birliklerinin etkin bir sekilde isletilememesi, okul
yetkilileri ile Ogrenci velilerinin kayit donemleri ve ¢ok 6zel durumlar
disinda bir araya gelememesi ve okul-aile birligi toplantilarinin verimli bir
sekilde tam katilimla yapilamamasi, okul-aile iletisiminde yasanan en yaygin
sorunlar arasinda yer almaktadir.

Finders ve Lewis’e (1994) gore egitimciler, ailelerin okula gelmemelerini
ilgisizlik olarak degerlendirmek yerine, onlarin c¢ocuklarinin egitimine
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katilimlarin1 engelleyen engelleri anlamaya calismalidir. Geleneksel goris,
okulda bagarili olamayan oOgrencilerin ailelerinin okul etkinliklerine
katilmadig1 ya da okulun amaglarini desteklemedigi yoniindedir.

Arslan ve Nural’a (2004) gore, etkili ve basarili okul-aile isbirligini
yaratmak icin, okul; ev ziyaretleri diizenleme, ana-babalar, 6gretmenler ve
cocuklarin katilacaklar1 gezi, gozlem, konferans, gece gibi etkinlikler
planlama, ana-babalardan sinif-i¢i kaynak kisi olarak yararlanma, mesleki
rehberlikte ana-babalardan yararlanma, velilerle goriisme toplantilar
programlama ve ilan etme, ana-babalara okulun kaynaklarmi kullanma
firsatlart verme, velilerin okul hakkindaki goriislerini almak igin anket
uygulama, onemli giinlerin kutlanmasinda velilere gorev verme, velilerin,
okul biiltenine yazi yazmalarini saglama, belirli araliklarla siniflarinda
gosteriler diizenleme ve velilerin bu yolla 6grenci performansi hakkinda
bilgilendirilmelerini saglama, veliye Ornek ders gOsterisi yapma vb.
etkinlikler diizenleyebilir.

Balkar’in (2009), okul-aile igbirligi siirecine iliskin veli ve Ogretmen
gorislerinin belirlenmesi amaciyla yaptigi arastirmasinda arastirmaya
katilan wveliler, okul-aile isbirligini saglama adma yetersiz toplanti
yapilmasindan, veliler ise okul ve veli toplantilarinin not 6grenme amagh
oldugundan sikayet etmekte ve dolayisiyla her iki grup da isbirliginin
yetersiz oldugu goriisiinde birlesmektedir.

Aile faktoriiniin cocugun egitimindeki etkisi dikkate alindiginda,
egitimcilere, ailelerin egitim siirecine katiliminin saglanmasi ve ailelerle
isbirligi yapilmasi konusunda Onemli gorevler diismektedir. Ailelerle
igbirligi yapilmasi ve ailelerin egitim siirecine katilmasi sayesinde cocugun
cevresinde onun egitimini destekleyen bir ¢evre olusturulmasi ve ¢ocugun
biitiinciil gelisiminin saglanmasi miimkiin olacaktir.

Amaclar

Bu arastirmada, ailelerin egitim siirecine katilimina iligkin 6gretmen ve
yOnetici goruslerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bdylelikle, ailelerin
egitim siirecine katilimlarina iligkin eksikliklerin ve giiclii yanlarin tespit
edilmesi; bu eksikliklerin giderilmesi ve giiclii yanlarin pekistirilmesi igin
yapilabileceklerin ortaya konulmasi miimkiin olacaktir. Aragtirmanin temel
amaci ¢ercevesinde su sorulara yanit aranmigtir:

1. Ogretmen ve okul yoneticileri, ailelerin, cocuklarmin egitim
siirecine katilimi1 konusunda ne diisiinmektedir?
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2. Ogretmen ve okul yoneticilerine gore aileler, ¢ocuklarmin egitim
siirecine ne diizeyde katilmaktadir?

3. Ogretmen ve okul yoneticilerine gore ailelerin, cocuklarimnin egitim
siirecine katilimini engelleyen etkenler nelerdir?

4. Ogretmen ve okul yoneticilerine gére okullar, ailelerin egitim
sirecine katilmimi tesvik etmeye yonelik ne tir caligmalar
yapmaktadir?

Yontem

Bu basglik altinda arastirmanin deseni, calisma grubu, verilerin
toplanmasi ve analizine yer verilmistir.

Arastirma Deseni

Bu calismada nitel arastirma deseni kullanilmistir. Arastirma, goriisme
yontemi ile yliritiilmistiir. Nitel aragtirma, “gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algillarin ve
olaylarin dogal ortamda gergekgi ve biitlinciil bir bicimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma” olarak tanimlanabilir (Yildirim
ve Simsgek, 2008, 39). Arastirma deseninin nitel secilmesinin nedeni,
arastirma konusunun derinlemesine arastirilmasina olanak saglamasidir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin calisma grubu, Ankara’nin merkez ilgelerinden Mamak
(3), Kecioren (3), Cankaya (2), Yenimahalle (1) ve Sincan’dan (1) segilen
toplam 10 kamu ilkogretim okulunda gorev yapan 10 Ogretmen ile 10
yoneticiden olusmustur. Her bir okuldan bir 6gretmen ve bir yonetici ile
gOrisililmiistiir. Arastirmaya katilan Ogretmen ve yoOneticilere ulagsmada
amach oOrnekleme yontemine bagvurulmustur. Amagh Ornekleme (Aziz,
2008, 55), arastirmacinin, belli bir 6rnek sayisina gelinceye kadar yakin
cevresinden Kkisileri, arastirmanin amagclarina en uygun yanit1 verebilecek
birey ya da objeler arasindan se¢mesidir.

Aragtirmada farkli goriislere ve yaklasimlara ulasabilmek amaciyla bes
sinif Ogretmeni, bes brans Ogretmeni, dort okul miidiirii ve alt1 miidiir
yardimcisina ulagilmistir. Okulun bulundugu c¢evrenin sosyo-ekonomik
diizeyinin arastirma konusu agisindan anlamli bir degisken oldugu dikkate
almarak okullar farkli sosyo-ekonomik diizeyde yer alan bolgelerden
secilmistir. Buna gore okullarin dordi alt, {icii orta ve {i¢li de iist sosyo-
ekonomik diizeydeki bolgelerde yer almaktadir. Goriisme sorulart hakkinda
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yeterli diizeyde ve gercgekgi goriiglere sahip olacaklari varsayilarak 6gretmen
ve yoneticiler en az bes y1l kideme sahip olanlar arasindan se¢ilmistir.

Verilerin Toplanmast ve Analizi

Aragtirmanin  verileri yart yapilandirilmig gOrisme yoOntemi ile
toplanmugtir. Goriisme yontemi, nitel bir arastirmada, arastirma konusuna
iligkin tam ve dogru verilerin elde edilmesi agisindan yararli bir yontem
olarak goriilmektedir (Judd, Smith ve Kidder, 1991, 253). Yan
yapilandirilmis goriismede gOriisme sorulart ve konular Onceden ana
cizgileriyle hazirlanir ancak arastirmaci aldigi yanitlara gore goriismeyi
yonlendirebilir, yeni sorular sorabilir (Berg, 1998, 61). Bu arastirmada yar1
yapilandirilmis goriisme tiirii uygulanarak, belirli basliklar cergevesinde
ailelerin egitim siirecine katilimina iligkin detayli verilere ulagsmak
amaclanmistir. Bu amacla 6gretmen ve yoneticiler icin, sekiz sorudan
olusan yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu gelistirilmistir. Katilimcilara
yoneltilen agik uclu goriisme sorulari, literatiirde ailelerin egitim siirecine
katilimini tanimlayan ¢aligmalar ve bu calismalarin odaklandigi boyutlar
temel alinarak hazirlanmistir. Hazirlanan sorular uzman goriisiine
sunularak goriisme formuna son sekli verilmistir.

Yonetici ve Ogretmenlerle yapilan goriismeler yaklagik 25-35 dakika
arasinda zaman almistir. Gorlismeler ses kayit cihazina kaydedilmistir. Elde
edilen veriler, bir nitel arastirma veri analizi teknigi olan betimsel analiz
yaklagimi ile goriisme formunda kullanilan bagliklar dikkate alinarak
sunulmustur. Betimsel analizde (Yildirim ve Simsek, 2008, 224), goriisiilen
ya da gozlenen bireylerin goriislerini ¢arpici bir bicimde yansitmak amaciyla
dogrudan alintilara da yer verilmektedir. Bu arastirmada da, katilimcilarin
gorislerini desteklemek igin gerekli goriillen yerlerde dogrudan alintilara
yer verilmistir. Bulgular ise, arastirma sorularina paralel bagliklar altinda
Ogretmen ve yOnetici goriislerine gore yorumlanmustir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirligin saglanmasi igin cesitli
stratejiler gelistirilmistir. Arastirma bulgularinin gecerligini giiclendirmek
amactyla, bulgular yorumlanirken katilimcilarin ifadelerinden dogrudan
alintilar yapilmistir. Yildirim ve Simsek’e (2008) gore betimsel tiirden bir
analizin kullanildigi bir arastirmada goriisillen bireylerden dogrudan
alintilara yer vermek ve bunlardan yola c¢ikarak sonuclari aciklamak
gecerligin onemli dliitleri arasinda yer almaktadir. I¢ gecerligin saglanmasi
icin gelistirilen “cesitleme” (triangulation) stratejisinde gergegin farkl
yonlerinin ortaya cikarilmasi i¢in birden ¢ok kaynak, farkl kisiler ve farkl
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gorisler arastirilir. Elde edilen verilerden genel bir sonug ¢ikarmak yerine,
farkli goriislere vurgu yapilarak gercegin tiim yonlerine ulagilmaya calisilir.
Meslektas testinde ise arastirma sonuclariyla ilgili meslektaglarin
yorumlarina bagvurulur (Merriam, 1998, 204). Bu testler arastirmaciya elde
ettigi bulgularin veya sonuclarin dogrulugunu degerlendirme olanag:
sunmaktadir. Bu arastirmada da cesitleme stratejisi dogrultusunda
arastirma bulgularinda farkli goriigler tiim yonleriyle verilmeye ¢alisilmigtir.
Katilmcilarin ifadelerinden ortak bir goriis ortaya koymak yerine
farkliliklara vurgu yapilmistir. Meslektas testi dogrultusunda arastirma
bulgular1 yorumlandiktan sonra uzman goriisiine bagvurularak sonuglarin
dogru degerlendirilip degerlendirilmedigi belirlenmeye calisilmistir.

Giivenirlik ilkesi, bir konuyla ilgili tek bir gercekligin var oldugu ve bu
konuda yapilan tekrarl arastirmalarda ayni sonuca ulagilacagi varsayimina
dayanmaktadir. Ancak sosyal bilimler alanindaki arastirmalarda insan
davraniglarinin  degisebilir nitelikte olmasindan dolayr giivenirligin
saglanmasi zordur (Merriam, 1998, 205). Yine de nitel arastirma yontemine
uygun giivenirlik yaklagimlarindan bahsetmek miimkiindiir. I¢ giivenirlik
icin “g6zleme bagl giivenirlik” yaklagimi, ayn1 zaman diliminde birden fazla
aragtirmacinin  bir olgu ya da olayt ayni bicimde Olgmesi anlamina
gelmektedir. Dis giivenirlik igin ise arastirmanin katilimcilarinin agik bir
bicimde tanimlanmasi, veri toplama ve analiz siireclerinin detayli olarak
anlatilmasi gibi 6nlemlerin alinmasi uygun goriilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2008). Buna gore birden fazla arastirmacinin ayni verileri
kullanarak yaptig1i analizlerin karsilastiriimasi ve farkliliklarinin en aza
indirilmesi yoluyla i¢ giivenirligin; katilimcilara, veri toplama ve analiz
siireclerine iligkin detayli bilgiler sunma yoluyla da dis giivenirligin
saglanmast miimkiin olabilir. Bu arastirmada, arastirmanin bulgular
tizerinde her iki arastirmacmin yorumlar1 birlikte degerlendirilerek
yorumlar arasindaki farkliliklarin en aza indirilmesi amacglanmaigtir.

Bulgular ve Yorum

Bu baslik altinda goriismeler yoluyla elde edilen verilerin analizi
yapimustir. Elde edilen bulgular asagidaki bagliklar altinda ele alinmig ve
yorumlanmistir.

Alilelerin Egitim Siirecine Katthminin Onemi

Ailelerin egitim siirecine katilimina iligkin gortsleri okul yoneticilerine
soruldugunda yoneticilerin tamami ailelerin egitim siirecine katilimin
gerekli ve hatta bir zorunluluk olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Ailelerin
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egitim siirecine katilimi ve ¢ocuklarinin egitimi siirecinde okul ile igbirligi
yapmalart okul yoneticileri tarafindan olumlu karsilanmaktadir. Ancak
bunun yanlig uygulamalar1 veya olumsuz sonuglart da olabilmektedir. Bu
konuda okul yoneticileri su goriisleri dile getirmislerdir.

— Aile okulu ne kadar yakindan taniyip egitim siirecinin ne kadar
icinde yer alirsa ¢ocuklar iizerindeki etkisi de o kadar olumlu oluyor.
Cocuk anne-babasini okulda ne kadar sik goriirse kendine giiveni de
o Olciide artiyor.

—  Ogrencinin egitim seviyesi ve egitim siirecinde yasadiklar1 hakkinda
ailelerin bilgisi olmali. Katilim, velinin dersleri takip etmesi, cocugun
egitiminin ne diizeyde oldugunu bilmesi agisindan Onemli. Bu
anlamda katilsin ancak Ogretmenin isine miidahale etmesi hos
olmuyor. Ornegin veli, cocugunun basarili bir 6grenciyle veya kizinin
bir kiz 6grenciyle oturmasini isteyebiliyor.

— Okulda yapilan egitimin yerlesmesi igin aile bireyleri tarafindan evde
de pekistirilmesi gerekiyor. Bu nedenle ailelerin siirecte aktif rol
almasi gerekiyor.

— Ailelerin  katilimi gerekli ancak ailelerin bilinglendirilmesi
gerekmektedir. Clnki veliler neye ne kadar katilacaklarimi bilemez
durumdalar. Hatta bazilar1 abartarak okuldan hic ayrilmiyorlar.

Yoneticilerin ifadeleri incelendiginde, ailelerin egitim siirecine
katiliminin gerekli goriildiigii ve bunun olumlu karsilandig1 anlagilmaktadir.
Cocuklarin yasamlarinin en biiyiik boliimiinii aileleriyle birlikte gecirdikleri
dikkate alindiginda ailelerin ¢ocugun egitimi ve yetismesi iizerindeki etkisi
yadsinamayacaktir. Okuldaki egitimin evde de devam etmesi ve
pekistirilmesi gerekli goriilmektedir. Ayrica cocugun anne — babasini okulda
gormesi ona psikolojik bir destek sunmakta ve ¢gocugun daha fazla 6zgiiven
duymasini saglamaktadir.

Ancak katilim konusunda okullarda bazi sikintilarin yasandigi da
goriilmektedir. Bazi veliler “aile katimi” fikrini yanhs algilayip simifta
O0gretmenin isine miidahale etme hakkini da kendinde gorebilmektedir. Bu
durum velilerin okulla igbirligi veya egitim siirecine katilimi konusunda
yeterince biling sahibi olmadiklarinin bir gostergesi sayilabilir.

Ailelerin  egitim siirecine katilimi konusunda oOgretmenler de
yOneticilerle benzer sekilde bunun gerekli oldugunu, ancak bazi ailelerin
katilim konusunu yanlis degerlendirdigini ifade etmislerdir. Ailelerin egitim
siirecine katilimina iliskin baz1 6gretmen gorisleri soyledir:
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— Velinin katihmi 6zellikle ilkégretim okullarinda gereklidir. Cinki
cocuk bilincli bir birey degildir ve velinin katilim:1 cocugun okula
uyum siirecini kolaylastirir. Okulla isbirligi yapan aileler cocugunu ve
sorumluluklarini sahiplenmektedir.

— Velilerin katilim1 sart ancak veliler bu katilimin siirlarinin nerede
baslayip nerede bitecegini iyi bilmelidir. Ailenin egitim siirecine
katilmasi, her konuda kendi dogrularini uygulamasi degil, neyi nigin
yaptigin1 bilmesi anlamina gelmelidir. Veli her konuda miidahil
olmamali, hak ve sorumluluklarini iyi bilmelidir.

— Velisi okul siirecine katillan 6grenciler daha basarili oluyor. Velisi
diizenli olarak okula gelen Ogrenciler yalnizca akademik yonden
degil, diger yonleriyle de daha iistiin durumdadir.

— Veliler eski donemlere kiyasla asir1 kontrolci ve baskic
davranmaktadir. Katilimin dozunu ayarlayamamaktadir. Dozunda
olursa katilim gereklidir.

Ogretmenlere gore egitim, ailede baslayip okulda devam eden bir
sirectir. Cocuklar, okuldaki egitimin yansimalarini evde, evdeki
kazanimlarimi da okulda sergilemektedir. Velinin okul siireclerine katilimi,
cocugun okula wuyum saglamasini ve ailenin ¢ocugunu takibini
kolaylagtirmaktadir. Boylelikle aileler ¢ocuklariyla ilgili daha fazla
sorumluluk iistlenmektedir. Ayrica aile katilimi, cocugun kendine giivenini
artirmakta ve cocuk kendisini okula ait hissetmektedir. Bunlarm yaninda
Ogretmenlere gore, anne-babanin okulu belirli araliklarla ziyaret etmesi,
evde cocuklarinin odevlerine yardimci olmasi, Ogrencinin bagarisinda
oldugu kadar Ogrencinin sosyal yonlerinin gelismesine katki saglamasi
bakimindan da 6nemli goriilmektedir.

Diger yandan, aile katilimi1 eger aileler sinirlarmin nerede baslayip
nerede bitecegini biliyorlarsa anlamlidir. Aksi halde, veli her konuda
mudahil duruma gelir ki bu da O6gretmenlerin istemedigi bir durumdur.
Velilerin, hem ¢ocuklarina hem de 6gretmenlere karst asir1 kontrolcii ve
baskici davranmalar1 6gretmenler agisindan istenen bir durum degildir. O
halde, ailelerin bu konuda hak ve sorumluluklarinin neler olmasi gerektigi
ve bu haklarin1 nasil kullanmasit gerektigi ile ilgili bilgilendirilmesi
gerektigini soylemek yanlig olmayacaktir.
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Alilelerin Okul ile Iletisim Siklig1

Ailelerin okul ile ne siklikta iletisime gegctikleri veya okula ne siklikta
geldikleri soruldugunda okul yoneticileri bu sikhigin smif diizeyi ve
kademeye gore farklilik gosterdigi yOniinde yanitlar vermislerdir. Bu
konuda dile getirilen yOnetici goriisleri su sekildedir.

— Cocugunun egitimiyle ilgilenen aileler zaten siirekli gelip bilgi
aligverisinde bulunuyor. Davranig bozuklugu olan 6grencilerle ilgili
de biz ¢agiriyoruz ve zamanla veli artik kendisi gelmeye basliyor.

—  Ogzellikle yeni baslayan dgrencilerin velileri her giin geliyor. Bu okul
ziyaretleri ikinci doneme dogru 2-3 giinde bire; 4-5-6. siniflarda
haftada bire iniyor. Ileriki siniflarda da 6grencinin bir sorunu yoksa,
basarili bir 6grenciyse ayda bire kadar inebiliyor.

—  Ogrenci basarisizsa, sorunlu bir dgrenciyse, veli birkag kez cagrilip bu
durum yiiziinden cesitli konugsmalara muhatap olduysa daha sonra
okula gelmiyor, iletisime gecmiyor. Ogrencinin basar1 diizeyi
azaldikca velinin gelme siklig1 da azaliyor.

— Ortalama simif mevcutlarini 40 kisi olarak diisiiniirsek bunlardan 10
tanesinin ailesi siirekli gelip gidiyor, hemen her giin 6gretmeniyle
bilgi aligverisinde bulunuyor. 20 kisinin ailesi cagirildiginda veya
sadece veli toplantilarma gelip gidiyor. 10 kisinin ailesi de hig
gelmiyor, iletisime gegmiyor.

— 1lk simflarda hem &grencinin daha cok ihtiyaci oldugu icin hem
veliler daha hevesli oldugundan iletisim ¢ok yogun oluyor. Haftada
birkac¢ kez goriigiilityor. Cocuk biiyiidiikce hem ihtiyac azaliyor hem
de veli gerek gormiiyor.

Yonetici ifadeleri degerlendirildiginde ilk smiflardaki c¢ocuklarin
ailelerinin okulla daha cok iletisime gectigi, 6grencinin yasi ilerledik¢e ve
siift yikseldikce bu iletisimin azaldigi anlasilmaktadir. Ailelerin ilk
yillardaki heyecanlar1 giderek azalmakta; okula ve egitim siirecine
katilimlar1 zayiflamaktadir. Bazi yoneticiler 6grencilerin ileriki siniflarda
okula aligip sorunlarimi kendileri ¢ozebilecek duruma gelmeleri nedeniyle
ailelerin okulla iletisimi azalttigin1 diisiinmektedirler. Ancak okulla ve
ogretmenlerle siirekli iletisim halinde bulunan, siirece aktif olarak katilan
ailelerin sayist da az olmasina karsin yok degildir.

Ogretmenlerin goriislerine gore ise, velilerin okula gelme sikligi okulun
bulundugu cevreye gore degisebilmektedir. Genel olarak Ogretmen
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gorisleri, velilerin okula rutin veli toplantilarinda geldiklerini bunun
disinda okula gelmediklerini belirtmektedir. Ailelerin okul ile iletisim
sikligina iligkin bazi 6gretmen goriisleri soyledir:

— Ben velilerimin sik sik cocuklariyla ilgili bilgi aligverisinde
bulunmalarini, 6zel durumlarda da bilgi vermelerini istiyorum. Bazen
telefonla haberlesebiliyoruz, ihtiya¢ duyarsam veliyi okula
gagirtyorum.

— Aileler genellikle bir sorun oldugunda ya da davet edildiklerinde
okula geliyorlar.

— Okula sik gelen aileler basarili 6grencilerin aileleri olmaktadir. Asil
gelmesi beklenen aileleri veli toplantilarinda bile goérmek pek
mumkiin olmuyor.

— Okulla iletisim sikligin1 veliler genellikle birbirlerine bakarak tayin
etmektedir. Calisgan anne babalarin okula gelip gitmesi daha zor
olmakta; ev hanimi1 olan anneler cocuklarimi daha yakindan takip
edebilmektedir. Bir bagska etken de anne babasi bosanmis olan
cocuklarin anne ya da babasi vakit ayirip gelememektedir.

Ogretmenler de yoneticilerin goriiglerine paralel goriisler belirtmistir.
Buna gore birinci kademe oOgrencilerinin aileleri, ikinci kademedekilere
gére daha sik okul ziyaretlerinde bulunmaktadir. Ogretmenler velileri, gok
fazla gelen, davet edildiginde gelen ve hi¢ gelmeyen veliler biciminde
siiflandirmaktadir. Tlk grup, okula sik gelip 6gretmenlerle siirekli iletisime
gecen gruptur. Bu gruptaki veliler genelde basarili 6grencilerin velileridir.
Bu gruptaki bazi veliler ise neredeyse her hafta belki birkag kez gelmekte ve
kimi zaman Ogretmenleri gereksiz yere fazlaca zamanmimi alarak
biktirabilmektedir. Ogretmenlere gore velilerin biiyiik cogunlugunun yer
aldig1 ikinci gruptaki veliler yalnizca bir sorun oldugunda veya davet
edildiklerinde okula gelmektedir. Uciincii grup ise okula hi¢ ugramayan veli
grubudur. Okulla iletisime gecmesi istenen bu gruptaki velilerin ¢ocuklari
genellikle basarisiz cocuklardir. Ogretmenlere gore bu velilerin okula
gelmeme gerekgeleri arasinda cocugu hakkinda siirekli sikayet edilmesi,
okula geldiginde para istenmesi gibi nedenler bulunmaktadir. Ogretmen
gorisleri dikkate alindiginda ailenin okulla iletisim siklig1 6grencinin basari
diizeyiyle dogru orantili olarak degismektedir. Bu durum ailelerin egitim
sirecine katiliminin 6grenci basarisini ne yonde etkilediginin de bir
kanitidir.

Ailelerin okul ziyaretleri konusunda Onemli bir husus da, ailelerin
Ogretmenlerin goriisme saatinde degil de, kendilerinin uygun oldugu

414



Ailelerin Egitim Siirecine Katilimi

herhangi bir saatte gelmesidir. Durum bdyle olunca bazen 6gretmen veli
okula geldiginde zaman bakimindan uygun olmamakta bazen de
O0gretmenin dinlenmeye ayirdigi vakte denk gelebilmektedir. Bu yiizden,
ailelerin Ogretmenle veya yoOneticilerle goriismeleri igin bir randevu
sisteminin oturtulmasi ve ailelerin buna uymalarinin saglanmasi énemli bir
gereklilik olarak goriilmektedir.

Ailelerin Okul ile Iletisim Nedenleri

Ailelerin hangi konularda okul ile veya 6gretmenlerle iletisime gectikleri
soruldugunda 6grenci yasinin ve okul cevresinin sosyo-ekonomik diizeyinin
bu konuda belirleyici faktorler oldugu goriilmektedir. Bu konuya iligkin
okul yoneticilerinin ifadelerinden bazilar1 soyledir:

— Kiiciik yastaki 6grencilerin aileleri cocugun tuvalet aligkanligi, sinifta
oturdugu yer, Oniindeki cocugun kendinden uzun olmasi gibi
konularda bile goriisiiyorlar. Ust smiflarda gocuklar bu konulari
kendileri hallediyor, goriisiilen konular degisiyor.

— Birinci sirada dersler, 2. sirada davranig bozukluklari ve ahlaki
gelisimiyle ilgili konular yer aliyor. Ilk 4 smif sosyallik, derse katilim
agirliktayken 4 ten sonra akademik basari, sinavlar 6n plana cikiyor.

— Genellikle 6grencinin ders notlari, sinif igi problemler ve 6gretmeni
sikayet etmek icin geliyorlar.

— Velilerin 6nemli bir boliimii de yiyecek igecek, giyecek yardimi
yapilmasi igin okul ve 6gretmenlerle iletisime gecmektedir.

Yonetici goriislerine gore ailelerin okulla iletisime ge¢me nedenleri
arasinda kiiciik siniflarda daha ¢ok okula iliskin kaygilar, arkadaglariyla
iletisim, sosyallesme, beslenme, bakim, fiziksel ve psikolojik gelisim ve
davranis bozukluklari gibi konular 6ne c¢ikmaktadir. Ilkogretimin son
smiflarinda ise akademik basar1 6n plana g¢ikmakta, liselere yerlestirme
siavlariyla ilgili sorunlar, ders calismaya iligkin konular ve kurs talepleri
agirlik kazanmaktadir.

Cocuklarin gelisimi ve dersleriyle ilgili konular disinda bazi durumlara
da rastlanmaktadir. Ekonomik durumu iyi olmayan ailelere okul vasitasiyla
yapilan ekonomik yardimlar ailelerin bu konuda siirekli bir beklenti igine
girmelerine, okulu ekonomik yardim dagitilan bir yer olarak gormelerine
neden oldugu anlasilmaktadir. Okul yoneticileri, sik stk maddi yardim
talepleriyle karsilastiklarini, bazi ailelerin diizenli araliklarla okula gelip
maddi yardim olup olmadigini sorduklarini dile getirmektedirler. Bunun
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disinda bazi ailelerin 6gretmenlerle ilgili sikayetlerini okul yoneticilerine
iletmek i¢in geldikleri de goriilmektedir.

Ogretmen goriiglerine gore ise ailelerin okulla iletisime gecme
nedenlerinin basinda akademik basar1 konusu gelmektedir. Ailelerin okul
ile iletisim nedenlerine iliskin bazi 6gretmen goriisleri soyledir:

—  Ogrencilerin devamsizhgini 6grenmek ve devamsizlik konusunda
O0gretmen ve okulun takip etmesi icin yardim istemek igin geliyorlar.

— Cocuklart hakkinda “ders c¢alismiyor, c¢ok televizyon izliyor,
bilgisayardan kaldiramiyorum” gibi sikayetlerle gelip bu konularda
yardim istemek icin geliyorlar.

—  Ogrencinin arkadaglariyla ya da bir 6gretmenle yasadigi sorun olursa,
cocugunun hakkini savunmak gibi nedenlerle geliyorlar.

— Veliler su an internet iizerinden tiim notlar1 gérebildigi igin 6zellikle
davranig notu diistik ise ertesi giin okula gelip hesap sormaktadir.

Ogretmenlere gore ailelerin okul ve Ogretmenle en cok iletisime
gectikleri konu c¢ocuklarinin ders ve not durumlaridir. Bunu, ailenin
cocuguyla yasadigi ve ¢Oziim bulamadigi sorunlar igin yardim talepleri
izlemektedir. Bunlarin diginda ailelerin en cok; okulla ilgili taleplerini dile
getirmek, ogrencilerin devamsizligint 6grenmek ve devamsizlik konusunda
Ogretmen ve okulun takip etmesi i¢in yardim istemek gibi nedenler
dolayisiyla 6gretmenle iletisime gecmektedir.

Ogretmen ve yonetici goriisleri degerlendirildiginde kiigiik yaslarda
cocugun giivenliginin saglanmasi, okula ulagimini tek basina saglayamamasi,
okula, Ogretmene ve arkadaslarmma ilk uyum siirecinin atlatilmasi gibi
nedenler aileleri okulla ve Ogretmenle daha fazla iletisim kurmaya
yoneltmektedir. Ogrencilerin yaslar1 ilerledikce bu tiir sorunlar yerine
akademik basar1 ve devamsizlik gibi sorunlarin 6ne ciktigi goriilmektedir.
Ayrica Ogretmen ve yoOnetici ifadelerinden ailelerde hesap sorma
aligkanligmin giderek yerlestigi anlasilmaktadir. Aileler tarafindan
ogretmen ve okul yoneticilerinin okuldaki egitim-6gretimle ilgili tek otorite
kabul edildigi, kararlarinin sorgulanmadig1 ve karsi ¢cikilmadigi geleneksel
anlayisin degistigi bunun yerine gerektiginde kararlari sorgulayan, 6gretmen
davraniglarini izleyip rahatsizlik veren konularda sikayet eden velilerin
olmast olumlu gelismeler olarak dusiiniilebilir. Ancak aile katiliminin
ailelere okuldaki her tiirli karara katilma veya Ogretmenlerin uzmanlik
alanlarina miidahale etme anlamina gelmemesi gerektigi de gozden
kacirilmamalidir.
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Ailelerin Egitim Siirecine Katilim Diizeyleri

Katilim diizeylerine iliskin bulgular ve yorum, Epstein (1995) tarafindan
olusturulan ¢ocuk bakimui, iletisim, gonilliiliik, evde 6grenme, karar verme
ve toplumla igbirligi olmak iizere alt1 kategoriye gore yapilmustir. Ailelerin
egitim siirecine katim diizeyini belirlemek amaciyla okul — aile arasindaki
bazi etkinliklerin veya uygulamalarin s6z konusu okul icin gegerli olup
olmadig1 sorulmustur.

Cocuk bakimi. Cocuk bakimy, ailelere ¢ocuklari icin uygun bir ev ortami
hazirlamada yardimci olmak, cocuklarin 6grenim seviyelerine ve yaslarina
gore ailelere saglik, beslenme ve egitim etkinlikleri gibi konularda destek

olmakla ilgili etkinlikleri icermektedir. Ogretmen ve yOneticilere bu
etkinliklerin okulda ne diizeyde gerceklestigi sorulmustur.

Bu konuya iligkin yOnetici goriislerine gore bazi okullarda saglik, ilk
yardim ve dis saglhgt gibi konularda seminerlerin diizenlendigi
anlagilmaktadir. Bu seminerlerin sik ve diizenli araliklarla degil, yilda bir —
iki kez yapildigi bazi okullarda da hic yapilamadigi anlasiimaktadir. Bu
konudaki sorulara genellikle okulun rehberlik servisinin yaptig1 hizmetler
cercevesinde yanitlar verilmektedir. Okullarin bu konulardaki caligmalari
genellikle rehberlik servisinin yaptig1 veli bilgilendirme toplantilariyla ve
ogretmenlerin verdikleri bilgilerle sinirli kalmaktadir.

Ogretmenlerin goriisleri ise, bu konuda caba sarf edildigi ancak bu
etkinliklerin yetersiz oldugu yoniinde agirlik kazanmaktadir. Bu konudaki
goriisler gostermektedir ki, rehberlik servisinin calismalart yetersiz
bulunmaktadir ve dolayisiyla 6gretmenlerin bireysel ¢abalarina gerek vardir. Bu
anlamda az olmakla birlikte Ozellikle bazi siif 6gretmenlerinin 6zellikle
sorunlu cocuklarin evlerine aile ziyaretleri diizenledikleri, cocugun ev ortamin
goriip aileye bu konuda destek sundugu ve yonlendirdigi goriilmektedir.

Iletisim. Bu baslik altinda okul ile ev arasinda saghkl iletisim kanallart
kurma baglaminda, veli toplantilar1 diizenleme, dil veya iletisim sorunu
olanlar icin uzman yardimi alma, evlere aylik, haftalik 6grenci hakkinda
bilgilendirme raporlar1 gonderme gibi etkinlikler yer almaktadir.

Yonetici goriislerine gore okulla aileler arasindaki temel iletigim, veli
toplantilar1 yoluyla saglanmaktadir. Tlk simiflarda bu iletisim daha giicliidiir
ve bazi veliler smif Ogretmeniyle hemen her giin okul giris ve cikig
saatlerinde goriisebilmektedir. Dil veya iletisim sorunlari olanlarla ilgili
okulun uzman yardimi almadigr ve bu tir sorunlarin anlik c¢oézimlerle
giderilmeye calisildigi anlasimaktadir. Ara karne vermek veya ailelere
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raporlar sunmak gibi etkinlikler yer almamakta, toplantilarda sinav not
bilgileri ve devamsizlik bilgileri ailelere verilmektedir.

Ogretmen goriisleri ise, veli toplantilarmin okulun formel isleyisinin
gereklerini yerine getirmek igin diizenlendigi, ancak bu toplantilarin okul ile
ev arasinda saglikli iletisim kanallar1 kurmakta yetersiz oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica 6gretmenler Ozelestiri olarak ailelerle fazla iletisime
gecmediklerini, okulda sadece dersleri oldugu zamanlarda bulunup bunun
disinda okulda vakit gecirmediklerini ve ailelerle iletisim kurmak icin fazla
zaman ve ¢aba harcamadiklarini ifade etmektedirler.

Bu goriisler dikkate alindiginda okul — aile arasinda iletisime yoneticiler
ve Ogretmenler tarafindan yeterince dnem verilmedigi, iletisimin genellikle
veli toplantilariyla smirli kaldigr goriilmektedir. Tlk smiflar icin ise velilerin
her giin c¢ocuklarini okula getirip alirken Ogretmenle goriisme firsati
bulduklar1 ve sorunlarini bu esnada paylastiklart anlagilmaktadir. Veli
toplantilarinin ise yeterince etkin yapilamadigini; bir formaliteyi yerine
getirmekten Ote gecemedigini soylemek miimkiin goriilmektedir.

Gonullitliik.  Gontlli  ailelerin - okuldaki etkinliklere katilmasimnin
saglanmasi ve okulda aileler icin etkinlik odalar1 hazirlanmasi bu baglik
altinda sorulan etkinliklerdendir. YoOnetici ve oOgretmenler bu konuda
benzer goriisler belirtmiglerdir. Buna gore kermesler ailelerin goniilli
olarak katildiklar1 etkinliklerin basinda gelmektedir. Bazi okullarda anneler
giinl, kadinlar glinii gibi 6zel giinlerde etkinliklerin diizenlendigi, ailelerin
bu etkinliklere goniillii ve aktif olarak katildiklar1 belirtilmektedir. Sinif
ogretmenlerinin kendi 6grenci velileri icin diizenledikleri cayl toplantilara
da rastlanmaktadir. Ayrica drama, siir okuma, miisamere ve kutlama
provalar1 gibi bazi smif etkinliklerine goniillii aileler 6gretmenlerin izin
verdikleri Olciide katilip izleyebilmektedirler.

Fiziksel yetersizlikler nedeniyle ailelere okulda odalar tahsis etmek,
etkinlik odalar1 hazirlamak gibi uygulamalara rastlanmamaktadir. Bunun
yerine bazi okullarda okul aile birligi odalar1 kullanilabilmektedir. Goriinen
o ki, ailelerin goniillii olarak katilabildikleri etkinlikler, 6gretmenlerin izin
verdikleri oranda siniftaki etkinlikleri izleme ve agirlikli olarak kermeslerle
siirli kalmaktadir.

Evde o6grenme. Bu kategoride, Ogrencilerin Odevlerine, ders
etkinliklerine, planlarina evde nasil yardim edecegi konusunda ailelere bilgi
verme, seminerler, konferanslar hazirlama, okulda aile okuma etkinlikleri
hazirlama gibi etkinlikler yer almaktadir. Bu konuya iliskin yOnetici ve
Ogretmenlerin  goriisleri degerlendirildiginde veli egitim seminerleri
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kapsaminda bazi okullarda yilda bir veya birka¢ kez egitici toplantilarin
diizenlendigi bazilarinda ise hi¢ diizenlenemedigi anlasilmaktadir. Bu
konuda okulun ailelere katkis1 rehber 6gretmenlerin yaptig1 ders ¢alisma,
sinavlara hazirlik, okul segimi gibi konularda yaptiklari yonlendirme ve
yardimlarla sl kalmaktadir. Ogretmenler, evde Ogrenme ortami
hazirlanmast ve ailelerin cocuklarin 6grenmelerine nasil yardim
edeceklerini 6gretme konusunda okulun yetersiz kaldigini, halk egitim
merkezleri ve yerel yonetimlerin bu konuda okullara destek sunmalar
gerektigini belirtmiglerdir.

Karar verme. Karar verme etkinlikleri arasinda okuldaki kararlarda
ailelerin katilmmin saglanmasi ve katilimi1 zenginlestirmeye yonelik
etkinlikler yer almaktadir. Okul yoneticileri bu tiir etkinlikler soruldugunda
cogunlukla siniflarin veli temsilcileri oldugu, onlar aracilifiyla diger velilere
ulagildigi yoniinde cevap vermektedir. Ancak bu uygulama ailelerin
kararlara katilimini saglamaktan c¢ok okulda alinan kararlarin veya
uygulamalara iligkin bazi duyurularin velilere ulastirilmasini kapsamaktadir.
Bazi yoneticiler, ailelerin kararlara katilim konusunda genellikle ¢ok
isteksiz davrandigini, toplantilara katilmadiklarini, fikirlerinin soruldugunda
genellikle fikir beyan etmediklerini ifade etmektedir. Okul yoneticilerine
dair genel goriislerini ifade eden bir yoOnetici ise yOneticilerin ailelerden
maddi destek isteme konusunda ¢ok istekli, kararlara katma konusunda da
cok isteksiz olduklarini ifade etmistir. Bir yonetici ise okulun olanaklarini
kosullarini bilmeden, velilerce beyan edilen fikirleri cok degerli bulmadigin
ve bu ylizden aileleri okuldaki kararlara katmak istemedigini belirtmistir.

Bu konudaki Ogretmen gorisleri de yonetici goriislerine paralel
ozellikler gostermektedir. Ogretmen goriigleri okullarm  biirokratik
yapisinin kararlara ailelerin katilmasma fazlaca olanak saglamadigi ve
ailelerin daha ¢ok okula kaynak saglamak gibi nedenlerle cagirildiklari
noktalarinda ortaklagmaktadir.

Bu goriisler dikkate alindiginda kararlara ailelerin katiliminin 6ntindeki
onemli engellerden birinin mevcut biirokratik yapi oldugu soylenebilir.
Egitim sisteminin merkezi yonetim anlayisi okul yonetimine cok fazla
ozerklik tanimamaktadir. Bu nedenle ailelerle birlikte 6gretmenlerin veya
yoneticilerin okuldaki egitim-0gretimin isleyisine yonelik cok fazla
miidahalede bulunma olanaklar1 yoktur. Ancak kararlara katilimin miimkiin
oldugu alanlarda da hem ailelerin hem de yoneticilerin isteksizliginin
katilimi1 engelledigi goriilmektedir.
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Toplumla isbirligi. Bu basglhk altinda okul programlarini, veli
uygulamalarini ve Ogrencilerin 6grenim ve gelisimlerini giiclendirmek
amactyla okulun toplumsal kaynaklardan ve hizmetlerden yararlanma ve
topluma katki sunma diizeyi ele almmistir. Okul yoneticilerinin
ifadelerinde, depreme  hazirhk  tatbikatlari, saghk taramalar,
tiniversitelerden egitim ve seminerler konusunda alinan destekler, aileler
igin iicretsiz okuma-yazma kurslari, sinavlara hazirlik kurslari, belediyelerin
ve sosyal yardim kuruluslarinin fakir ailelere destek kapsamindaki
yardimlar1 okulun cevredeki diger Orgiitlerle iliskilerini ve igbirligini
yansitan etkinlikler olarak karsimiza cikmaktadir. Bu konuda bazi okullarin
sivil toplum Orgiitleriyle, bazi derneklerle isbirligi yaptiklari, okulda veliler
veya Ogrenciler igin seminerler, kurslar diizenledikleri goriilmektedir.
Ancak bu tiir uygulamalarin ¢ok az sayida oldugu, toplumsal Orgiitlerle
gercek anlamda ve etkin bir igbirliginin saglanamadigi anlasiimaktadir.

Ogretmenler de bunlarin diginda, okulun toplumsal kaynaklardan ve
hizmetlerden yararlanma diizeyini smnirli bazi etkinlikler disinda yeterli
gormemektedir. Bu etkinlikler de cogunlukla okul digindan belediyeler,
kaymakamlklar, yardim kuruluglari ve hayirsever vatandaglarin yaptiklari
ekonomik yardimlarin ihtiyac sahibi ailelere ulasmasinda gorev alma seklinde
olmaktadir. Ozetle, yonetici ve dgretmen goriisleri okullarmn toplumla ibirligi
konusunda yeterince etkin olamadig1 noktasinda birlesmektedir.

Alilelerin Egitim Siirecine Katthminin Oniindeki Engeller

Ailelerin egitim siirecine katiliminin 6niindeki engeller, en ¢ok rastlanan
engellere gore bagliklar altinda ele alinmig, bunlarin disinda olabilecek
engeller de “diger engeller” baglig1 altinda toplanmig ve yorumlanmastir.

Egitimcilerin  olumsuz tavirlan. Ailelerle c¢atisma yasama korkusu,
ailelerin siirece katiimima inanmama veya gereksiz gorme gibi egilimler
egitimcilerin en ¢ok rastlanan olumsuz tavirlarindandir. Bu olumsuz tavirlar
ailelerin  egitim siirecine katilimini azaltmakta veya tamamiyla
engellemektedir. Buna iligkin yonetici goriislerine gére okul yoneticilerinin
aileleri sadece maddi yardim anlaminda katki saglayacak kisiler olarak
gormesi, ailelerin fikirlerine ve kararlara katilimmma Onem vermemesi
onemli bir engeldir. Ailelerin cogunlukla para istemek icin okula ¢agrilmasi
okul-aile iligkisini zayiflattig1 anlagilmaktadir.

Bu konudaki diger 6nemli goriis, 6gretmen ve yOneticilerin aileleri egitim ve
kiltir diizeylerinin kendilerine gore daha disiik olmast nedeniyle
kiigiimsemesi ve fikirlerine 6nem vermemesi yoniindedir. Bu egilim, 6gretmen
ve yoneticilerin ailelerle iletisime gecmesini, belirli konular etrafinda
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tartismasini ve fikir almasini engellemektedir. Bunun yaninda, ailelerle etkili
iletisim kurmay: bilmeyen veya yanlis bicimde iletisim kuran egitimciler,
ailelerin siirece katilimmin Oniinde bir engel olarak goriilmektedir. Yonetici
goriisleri arasinda ailelerin kaymakamlik veya milli egitim mudiirligii gibi st
makamlara olast gikayetleri nedeniyle egitimcilerin olumsuz tavir ve
davraniglardan kagindiklari goriistine de rastlanmaktadir.

Bu konudaki 6gretmen goriisleri velilerden sadece para istenmesi ve
fikirlerine 6nem verilmemesi konularinda yoneticilerle benzerdir. Bunlarin
disinda bazi 6gretmen ve yoOneticilerin ailelere zaman ayirmak istememesi,
onlara karst somurtkan, ilgisiz ve isteksiz davranmasi, ailelerle iletisim ve
isbirligini sadece kendisi icin daha fazla is ve mesai olarak gormesi seklinde
olumsuzluklar da belirtilmistir. Ogretmenler bazi ailelerin, Ogretmenin
cocuklarina kargi olumsuz tavir almasindan ¢ekinerek 6gretmenle tartismaktan
veya onu rahatsiz edecek davraniglardan kacindiklarimi ifade etmektedir. Bazi
Ogretmenler ise, bu tiir olumsuzluklarin cok sik yasanmadigini ve 6gretmenlerin
genellikle ailelerle isbirligi yapmak istediklerini belirtmislerdir.

Ailelerin olumsuz tavirlan. Ailelerin egitim isini okula birakma, katilima
ihtiyac duymama gibi tutum ve tavirlart egitim siirecine aile katiliminin
oniindeki onemli engellerden bir digeridir. Bu konuda yoneticiler en cok
ailelerin egitim konusunda sorumsuz davranmalarindan, egitime gereken
Onemi vermemelerinden, egitimi sadece okulun gorev ve sorumlulugu olarak
gormelerinden ve bu konuda katki sunmak istememelerinden sikayet
etmektedirler. Yoneticilere gore bazi aileler igin ¢ocugunun egitimine katki,
Ogrenciyi birinci smifta okula teslim edip, sekizinci smif sonunda okuldan
almaktan ibarettir. Bunun yaninda baz ailelerin katilm diisiincesini yanlig
anlayip kendinde oOgretmenlerin ve yoneticilerin iglerine miidahale hakki
gOrdigii durumlara da rastlanmaktadir. Bu tiir olumsuzluklar egitimcilerin
ailelere karsi olumsuz tavirlar takinmalarina, dolayisiyla aile — okul arasinda
iletisimsizlige neden olmaktadir. Bu da ailelerin katilimini azaltmakta veya
engellemektedir.

Ogretmenler de ayni sekilde egitim sorumlulugunun birinci dereceden
yikiimlisiiniin okul oldugu inanci nedeniyle ailelerin katiimimnimn yeterli
diizeyde olmadigini belirtmektedir. Ogretmenler bazi anne-babalarm okula hig
ugramamasindan, okulun yolunu dahi bilmemesinden, zaman bulamama,
yogun c¢alisma kosullari gibi bahaneler bulmasindan yakinmaktadir.

Bazi 6gretmenler de ailelerin cocugunun egitimi ile ilgili yasal haklarim
bilmediklerini; o6gretmenlerin de bunlar1 ailelere ozellikle 6gretmedigini
ifade etmektedir. Bu goriise gore aileler hangi konularda, neyi nasil talep
edeceklerini bilemedikleri icin ¢ok fazla okula gelip gidememektedir.
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Ailelerin bilgi veya egitim diizeyinin yetersiz olmasi. Ailelerin ¢ocuklarinin
egitim siirecine ve okulun isleyisine iligkin yeterli diizeyde bilgilerinin
olmamasi, nasil ve ne tiir bir katihm gostereceklerini bilmemeleri egitim
stirecine katilmalarini engelleyici faktorlerden bir digeridir. Yoneticilere gore
aile katiliminin 6ntindeki en biiylik engellerden biri ailelerin egitim diizeyinin
diisiik olmasidir. Bu tiir aileler cocugunun egitimiyle ilgili gerekli dogrulari ve
olmast  gerekenleri  kestirememekte ve  sirece  aktif  katiim
gosterememektedirler. Bu konuda kendi okulundaki velilerin egitim durumunu
betimleyen bir yOnetici, velileri arasinda sadece bir tiniversite, 30 lise mezunu
oldugunu, geri kalan yaklagik 500 velinin ise ilkokul mezunu veya okuma yazma
bilmeyenlerden olustugunu ifade etmektedir. Diger bir yonetici de kendi okulu
icin ¢ocuklarin egitimiyle cogunlukla ev hanimi annelerin ilgilendigini, velilerin
yaklagtk %90'min kadin oldugunu, bu bayanlarin da egitim diizeylerinin
oldukga diigiik oldugunu belirtmektedir. Ankara merkez ilgelerinde bulunan
okullar i¢in bile veli profilinin boyle olmast egitim sisteminde etkili bir okul —
aile  igbirliginin  saglanmasmin  oldukca fazla ~zaman  alacagim
diistindiirmektedir.

Buna karsin egitim diizeyinin, ailelerin siirece katiliminin oniinde engel
olmadigim diisiinen yoneticiler de vardir. Bunlar ise, egitim siirecine katilim
icin egitim diizeyini bir gereklilik olarak gormemekte, ailenin ¢ocugunun
egitimine Onem vermesi ve egitimcilerin tavsiyelerine uymalarmi yeterli
gormektedir. Bu bakig acisinin ailelerin  ¢ocugun egitimine katkisini,
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin tavsiye ve isteklerini yerine getirmekten
ibaret goren olumsuz bir goriis oldugunu sdylemek mimkiindiir.

Ogretmenlerde de ailelerin cocuklarinin egitim siireci konusunda
yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 ve diisiik egitim diizeyinden dolay1
yeterince katilim sergilemedikleri goriisii hakimdir. Bu konudaki 6nemli bir
goOris de, ailelerin bilgi ve egitim diizeyinin diisiik olmasinin aileleri egitim
siirecine katmamak icin bir bahane olmamasi gerektigidir. Okulun ve
Ogretmenlerin  ¢ocuklarinin  egitimi  konusunda  aileleri  siirekli
bilinglendirmesi ve egitim vermesi gerekmektedir. Cocugun egitimi okulda
sunulan egitim — dgretim etkinlikleriyle sinirli kalmamali ailesinin de egitim
konusunda bilin¢glenmesi ve ¢cocugun egitimine katki sunmasi saglanmalidir.
Bazi 6gretmenler yine bazi 6gretmenler tarafindan ailelerin egitim siireci
konusunda kasitli olarak bilinclendirilmediklerini diisiinmektedir. Buna
gore ailelerle ugrasmak istemeyen Ogretmenler ozellikle ailelerle ¢ok fazla
iletisime gecmemekte, onlar1 igsine karistirmamayi tercih etmektedir.

Calisma kosullant ve zaman bulamama. Giinimiiz kosullarinda sehir
hayatinda anne — babanin her ikisinin de c¢alistigt durumlara rastlanmaktadir.
Bu durumun anne-babanin, ¢gocugunun egitim siirecine katilimin etkileyen bir
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faktor oldugu distniilmektedir. Okul yoneticileri ¢cogunlukla anne-babasinin
her ikisi de calisan ¢ok fazla 6grencileri olmadigint bunun kendi okullari icin
onemli bir engel olmadigini belirtmislerdir. Genelde babalarimn calisip annelerin
ev hanimi oldugu ve ¢ocugun egitimiyle de anneler ilgilendigi icin istedikleri
zaman okula gelebildikleri ifade edilmistir. YOneticilerin bazilari, en azindan
veli toplantilarinda anne babayr okula getirebilmek icin toplantilar1 pazar
glinlerine koyduklarini, ancak bu uygulamanin toplantiya katilim agisindan
onemli bir degisiklige neden olmadigini belirtmislerdir. Yoneticiler, genellikle
bu konuda katilima istekli olan velilerin bir yolunu bulup okulla ve 6gretmenle
iletisime gegebildigini, istekli olmayanlarin ise katilimi 6zendirmeye yonelik
Onlemler alinsa dahi okulla iletisime gecmediklerini dile getirmektedirler.

Aragtirmaya katilan 6gretmenler de, ailelerin calisma kosullarini ya da
zaman bulamamasmi ailelerin katilim engellerinden birisi olarak
gormemekte, asil sorunun egitime ilgisizlik oldugunu belirtmektedir.
Ogretmenler, calisma kosullar1 ya da zaman bulamama gibi gerekgeleri
ailelerin sorumluluktan kagmak icin 6ne siirdigiinii diisiinmektedir. Buna
kanit olarak da toplantilarin ¢ogunluk i¢in uygun giin ve saate konuldugu
halde katilimin ¢ok az olmasini; ¢alisan velilerin 6gretmenlerden telefonla
bile bilgi almadigini1 gdstermektedirler.

Yonetici ve 6gretmen goriisleri dikkate alindiginda ¢alisma kosullarmin
ailelerin egitim siirecine katidliminin Oniinde Onemli bir engel teskil
etmedigi, bunun ¢cogunlukla egitime ilgisiz bazi veliler tarafindan bir bahane
olarak kullanildig1 anlagilmaktadir.

Kiiltiir farkliliklanmma uyum saglayamama. Kiltir farkliliklarina uyum
saglayamama sorunu, yetismis oldugu kiiltiirden farkli bir kiiltiiriin hakim
oldugu bir bolgeye goc etmek zorunda kalan ailelerin karsilastiklar1 bir
durumdur. Kiiltiirel farkliliklar ailelerin  egitimcilerle iletisimini de
etkileyebilmektedir. Okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda bu konudaki
hakim goriis, veliler arasinda cok fazla kiiltiirel farkliligin bulunmadigi ve
bunun egitim siirecine dahil olmalarinda 6nemli bir engel teskil etmedigi
yoniindedir. Clnki veliler arasinda farkli dilin konusulmasi veya cok
yabanci bulunan kiiltiirlere geleneklere fazla rastlanmamaktadir. Bu etken
daha ¢ok Dogu ve kirsal alanlardan gelen 6grenci velilerinde s6z konusu
olmaktadir ki, bu oran da engel sayllmayacak kadar diisiiktiir. Bu etken ¢ok
uluslu batili iilkeler icin gecerli olabilecek bir engel iken, Tiirkiye kosullar
dikkate alindiginda ailelerin okulla iletisiminin 6niinde 6nemli bir engel
teskil etmedigi anlasiimaktadir.

Ancak egitime iliskin bazi konularda boélgeden bolgeye anlayis
farkliliginin oldugu dikkat cekmektedir. Kirsal kesimden gelen bazi aileler
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icin egitimde dayak halen &grencileri terbiye etmek icin kullanilan gecerli
bir yontem olabilmektedir. Bu konuda bir yonetici, kirsal kesimden gelen
ailelerin 6gretmenlerden genellikle kati disiplinci olmalarini ve gerektiginde
dayakla 6grencileri terbiye etmelerini beklediklerini ancak kent okullarinda
boyle olmayan oOgretmenleri “iyi Ogretmen” olarak gormediklerini
belirtmektedir. Baz1 okullarda da babanin anneye izin vermemesi veya
annenin egitime iliskin bilgisinin olmamasi nedeniyle veli toplantilarina
cocugun abla veya agabeyinin gonderildigi durumlara da rastlanmaktadir.
Ogretmen ve yoneticiler bu 6rneklerin cok az rastlanan istisnai durumlar

oldugunu da vurgulamaktadir.

Diger engeller. Yukarida sayilan engellerin disinda ailelerin egitim siirecine
katimmm oOniinde ne tiir engellerin oldugu Ogretmen ve yoneticilere
soruldugunda okulun 6grenci niifusu ve yetersiz fiziki kosullar bu engellerden
biri olarak ifade edilmektedir. Ogrenci sayis1 cok fazla olan merkezi okullarda
velilerin istedikleri zaman okula girmeleri miimkiin olmamakta, ancak
belirlenen ve giivenlige haber verilen siniflarin velilerine giris izni verilmektedir.
Bunun disinda bir goriis de, milli egitim calisanlarinin bazi etik dis1 veya yasa
dist davraniglarmin tiim egitimcilere mal edilmesi ve bazi politikacilarin
egitimcilere yonelik olumsuz agiklamalarinin egitimcilerin toplum karsisindaki
saygiligini ve onlara karg1 gliveni azalttigini savunmaktadir. Okulun finansman
sorunlar1 ve bunlarin ¢6ziimii yoneticilerin 6ncelikli giindemi haline geldigi icin
aileler okul yoneticilerini siirekli para isteyen ve velileri para kaynag olarak
goren insanlar seklinde algilamaktadirlar. Bu durum, ailelerin yoneticilere olan
giivenlerinin  azalmasina ve okulla iletisimlerini azaltmalarina neden
olmaktadir.

Ailelerin egitim siirecine katiliminin 6niindeki engellere iligkin gortisler
degerlendirildiginde, bu konudaki en oOnemli engellerin ailelerin ve
egitimcilerin olumsuz tavirlar1 oldugu anlasilmaktadir. Ailelerin olumsuz
tavirlari, sorumluluklarinin bilincinde olmamalari ve ¢ocuklarin egitiminden
birinci derecede okulun sorumlu olduguna inanmalar1 seklindedir.
Ogretmen ve yoneticilerin olumsuz tavirlari ise ailelere zaman ayirmak ve
onlart islerine karistirmak istememesi, ailelerin katiliminin Onemine
inanmamalar1 ve onlar1 sadece okul icin finansal kaynak olarak gormeleri
gibi etkenlerdir. Diger yandan, ailelerin calisma kosullart ya da kiltiir
farkliliklart 6nemli derecede katilim engeli olarak goriilmemektedir.

Alilelerin Egitim Siirecine Kattmini Artirmak I¢in Yapilan Calismalar

Bu basglik altinda yoneticilere, ailelerin egitim siirecine katilimlarinin
Oniindeki engelleri kaldirma, katilimi artirma veya kolaylastirma
konusundaki calismalaria iliskin goriigleri ele alinmistir. Ailelerin
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katilimini artirmak ve aile ile isbirligi yapabilmek icin aile ziyaretlerinin
yapildig1 belirtilmektedir. Ancak ziyaret edilen aile sayis1 oran olarak ¢ok
disiik diizeydedir. Bir donem okullarda bu uygulamanin zorunlu olmasi ve
her Ogretmene ziyaret edilecek aile sayisina iligkin bir alt smirin
konulmasina ragmen yeterince verim almamadigt bazi 6gretmenlerin bu
ziyaretlerden hoglanmadigi ve zorunlu oldugu igin gittigi ifade edilmistir.
Bunun diginda velileri okula getirmek igin kermesler diizenlendigi, okuma
bayrami, yerli mali haftasi gibi etkinliklere ailelerin davet edildigi
belirtilmektedir. Bununla beraber yoneticiler bu konuda 6zelestiri olarak
yapilan etkinlikleri yetersiz bulmaktadir.

Ogretmenlerin, ailelerin egitim siirecine katilmalarmi artirmak igin
yaptiklar1 calismalar ise aileler icin daha cok toplantilar hazirlamak,
goriisme zamanlarint Onceden ilan etmek, aileler icin 6zel davetiyeler
hazirlamak ve bu davetiyelerin altina para istenmeyecegini not diigmek
seklindedir. Aile ziyaretlerinin gerekliligi 6gretmenlerce de ifade edilmekte
ancak kalabalik siiflar aile ziyaretlerinin ¢ok fazla zaman almasina neden
olmakta ve her ailenin ziyaret edilemedigi anlagilmaktadir. Ogretmenler
ayrica aile ziyaretlerinde ailelerin kendileriyle asir1 samimi olmalarindan
rahatsiz olduklarin1 belirtmektedirler. Bu tiir olumsuzluklar baz
ogretmenlerin aile ziyaretlerine olumsuz bakmalarina neden olmaktadir.

Yonetici ve 6gretmenlerin gorisleri degerlendirildiginde ailelerin egitim
siirecine dahil edilmesi igin yeterli diizeyde calisma yapildigini sdylemek
giictiir. Bu noktada, katilimin artirilmasi konusunda etkili girisimlerde
bulunulmadig ve bu konuda bir istekliligin olmadig1 goériilmektedir.

Egitim Siirecine Katilim Konusunda Ailelerden Beklentiler

Egitim siirecine katilimlarina iligkin ailelerden beklentileri soruldugunda
okul yoneticileri ailelerden beklentilerini oncelikle ¢ocuklarina ve onlarin
egitimine 6nem vermeleri, onlara zaman ayirmalari, cocuklarini yetenekleri
dogrultusunda yonlendirmeye caligmalar1 ve okulla iletisim konusunda daha
hassas olmalar1 seklinde siralamislardir. Bazi yoneticiler ailelerin okulda
yapilanlarla ilgili bilgi alma ve katki sunma konusunda cesaretli ve girisimci
olmalarini, ancak bunu yaparken nezaket ve saygi Olciileri iginde
kalmalarin1 tavsiye etmektedir. Ailelerin egitim siirecine gontllii olarak
katilim sunmalar1 ve okulla, egitimcilerle igbirligi icinde bulunmalari
yoneticilerin diger beklentilerindendir. Bir yonetici ise ailelerin 6nce kendi
aile ortamlarinda okuma kiultiira, dinleme kiltiri edinmelerini ve bunu
cocuklarina da agillamalarin1 ve ev ortamimnin egitsel bir ortama
doniistiiriilmesini bekledigini ifade etmistir.
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Ogretmenler ise ailelerin, ¢ocuklarimin egitim siirecine katilimlarina
iligkin olarak, okulu daha sik ve diizenli ziyaret etmesini, cocuklart ile ilgili
bilgi edinmelerini ve veli toplantilarina katilmalarini istemektedir. Ancak
goriinen o ki, Ogretmenler bunlar1 yerine getirmek icin, hali hazirda
uygulanan yOntemler disinda alternatif Onerileri sunamamaktadir. Sozi
edilen Oneriler zaten var olan ancak uygulamada aksakliklar dolayisiyla
verim alinamayan etkinliklerdir. Bu noktada mevcut uygulamalardan farkl
ve alternatif yaklagimlara gerek oldugu agiktir.

Tartisma ve Sonug

Aillelerin egitim silirecine katilimmin O6nemi ve geregi konusunda
aragtirmaya katilan 6gretmen ve yoneticilerin ailelerin egitim siirecinin icinde
yer almasinin gerekli oldugu konusunda hemfikir oldugu anlagilmaktadir. Buna
gerekce olarak egitimin ailede de devam etmesi gerektigi, aile ile okulun bir
biitlin olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Konuya iligkin arastirmalar da aile
katilimimin olumlu etkilerini ortaya koymaktadir. Arastirmalarda aileler siirece
dahil edildiginde disiplin olaylarinda azalma (Epstein ve Sheldon, 2002a),
devamsizlikta azalma (Epstein ve Sheldon, 2002b), akademik basarida ise artis
(Jeynes, 2007; Shaw, 2008; Sheldon, 2003) oldugu saptanmustir. Ailelerin egitim
stirecine katihmi etkili okul Ozelliklerinden biri olarak belirtilmistir (Balci,
2001). Ancak okullarda bu konuda yeterince yol alimamadigi goriilmektedir.
Sozleriyle aile katilimin gerekliligini savunan pek cok 6gretmen ve yoneticinin
uygulamada ayni hassasiyeti gostermedigi, konu tizerinde yeterli calismalara yer
vermedigi ve zaman aywrmadigl anlagiimaktadir. Yapilmasi gereken ancak
yapilamayan bu galismalar egitimciler cogunlukla kendilerinde bir eksiklik
olarak kabul etmekte ve diizeltiimesi gerektigine inanmaktadir. Bu durum
dikkate alindiginda, mevzuatta veli-Ogretmen goriismelerinin daha sik
araliklarla yapilmasini ve bu gériismelerin iceriginin ailelerin siirece katilimin
artiracak sekilde diizenlenmesini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi anlamli
gorililmektedir.

Ogretmen ve yoneticiler, ailelerin egitim siirecine katiim konusunda
bilingsizce davranmalarindan sikayetcidir. Ogretmenler ve yoneticiler bazi
velilerin, kendi uzmanlik alanlarina miidahale etmelerinden, neyi nasi
yapacaklar1 konusunda baski yapmalarindan rahatsizlik duymakta ve bu
nedenle egitim siirecine ailelerin katilimina soguk bakmaktadir. Ancak
okullarda ailelerin bu konuda bilin¢lendirilmelerini ve etkili katilimlarim
saglayacak uygulamalara yeterli 6lciide yer verilmedigi de konunun diger bir
yoniinii olusturmaktadir. Bu nedenle ailelere, egitim siirecine katilima
iligkin sorumluluklar1 konusunda seminerler diizenlenmesi Onerilebilir. Bu
seminerlerin igeriklerinde ailelerin katilim konusunda yapmasi gerekenler,
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siirlarinin nerede baglayip nerede bittigi ve hangi noktalarin 6gretmenlerin
sorumluluk alanlarina girdigi gibi konular yer almalidir.

Ailelerin okul ile iletigim sikliginin ilk smiflarda yogun, son smiflara dogru
daha seyrek hale geldigi goriilmektedir. Cocugun ilk siniflarda okula alisma
stireci, tek basina okula gelip gidememesi, beslenme ve giivenlik gibi sorunlar,
aileleri okulla daha cok iletisim halinde olmaya sevk etmektedir. Ogrencinin
yasl ilerleyip bu gerekeeler azaldikc¢a ailenin okulla iletisimi de zayiflamaktadir.
Son smiflarda ise bir sonraki Ogretim basamagmna gecis, okul secimi gibi
nedenler ailelerin okulla iletigimini artirmaktadir. Bununla beraber ailelerin
¢ok azinimn istenen Olclide cocugun egitim siireciyle ilgilendigi, geri kalan
kisminin ya sadece okuldaki davetli toplantilara katildigi ya da hi¢ okulla
iletisim kurmadig1 anlagilmaktadir. Buna gore, ailelerin egitim siirecine katilim
konusunda bilinglendirilmelerinin geregi ortaya ¢ikmaktadir. Ailelere, egitim
konusundaki sorumluluklarinin sadece ¢ocuklarin beslenme ve giivenliklerinin
saglanmasiyla smirh olmadigl, tiim okul hayati boyunca cocuklarin farkh
konularda ailelerinin yardimina ihtiyag duyabilecekleri hatirlatiimalidir. Bu
yonde yapilan bilinclendirme calismalari, ailelerin ¢ocuklarinin ileriki
yaglarinda da okulla igbirligi yapmalarini saglayabilir.

Mevcut uygulamalarda ailelerin egitim siirecine katilimlari, anne veya
babanin okula gelip cocugu hakkinda bilgi aligverisi yapmasi, 6gretmenlerin
tavsiyelerini almasi, cagirildiginda veli toplantilarina katilmasi gibi etkinliklerle
siirli kalmaktadir. Bunlar ise sadece ¢ocugunun egitimiyle yakindan ilgilenen
aileler icin gecerli olmaktadir. Bu uygulamalarda aileler genelde pasif konumda
kalmakta ve egitimcilerin tavsiye ve yOnlendirmelerine uygun davranmalari
istenmektedir. Bu durumda egitimcilerin, ailelerin egitim siirecinde s6z hakki
olmasi1 gerektigi, cocuklarini ilgilendiren kararlarda onlarm da fikirlerinin
alinmasi gerektigi anlayisint tam anlamiyla benimsemedigi sOylenebilir.
Okullarda demokratik karar alma siireclerinin igletilmesi acisindan ailelerin de
kararlara katiminin saglanmasi 6nemli goriilmektedir. Ancak ailelerin egitim
diizeyleri dikkate alindiginda egitim stirecindeki kararlara kapsamli ve saglkli
bir katilimin gerceklesmesi mevcut kosullarda miimkiin goriilmemektedir. Bu
durumda, ailelerin kararlara katilimmin, nitelikli katilimm
gerceklestirilebilecegi karar konulariyla sinirlandirilmast yerinde olacaktir.

Ailelerin egitim siirecine katiliminin engellerine iligkin arastirma
bulgular1 arasinda ailelerin siirece katilmayr gereksiz gormeleri (Crites,
2008), egitim isini okula birakip pasif kalmayi tercih etme, bu konuda
sorumluluk almama (Christenson, 2004; McGhee, 2007), egitim siirecine iliskin
bilgi eksikligi ve kendilerini bu konuda yetersiz gorme (Carrasquillo, 1993;
Cristenson, 2004; McGhee, 2007; Crites, 2008), egitimcilerin ailelere karsi
olumsuz tavirlar ve aile katihminin 6énemine inanmamalar1 (Shannon, 1996;

427



Cetin Erdogan & Nihan Demirkasimogiu

Christenson, 2004) gibi nedenler 6ne ¢ikmaktadir. Bu sayillan nedenler bu
arastirmada elde edilen bulgularla paralellik arz etmektedir. Egitimcilerin
konuya iliskin goriislerine bakildiginda katilimin engelleri arasinda ilk basta
ailelerin ve egitimcilerin olumsuz tavirlart yer almaktadir. Katihm konusunda
ailelerin biiyiik cogunlugu isteksiz ve cekingen davranmaktadir. Ailelerin
birgogu egitim isinde pasif kalmak istemekte, fikirleri soruldugunda dahi goriis
sunma konusunda cekimser kalmakta, bu isi okulun ve Ogretmenlerin
sorumluluguna birakmayi tercih etmektedir. Yurtdist arastirmalarda da benzer
bulgularn cikmasi bu engellerin iilkeden {ilkeye cok fazla degismedigini
gostermektedir. Ancak bazi aragtirmalarda ailelerin egitim siirecine katiliminin
engelleri arasinda calisma kosullar1 (McGhee, 2007; Crites, 2008) ile dil ve
kiiltiir farkliliklar1 (Shannon, 1996; Christenson, 2004) yer alirken bu arastirma
bulgularma gore bu etkenler aile katihmi igin engel teskil etmemektedir.
Tiirkiye kosullar1 dikkate alindiginda anne-babanin her ikisinin birden ¢alistigt
aile oraninin yiiksek olmadigy, vatandaglar arasinda ortak dilin yaygin oldugu ve
onemli bir kiiltiirel farkliigin olmadigi goriliir. Bu nedenle, cok kiiltiirli
iilkelerde gecerli olabilecek bu tiir engeller Tiirkiye kosullarinda kayda deger
bir engel teskil etmemektedir.

Egitimciler ise genel olarak egitim siirecine katilim kavramini ailenin
okulla diizenli bir iletisim kurmasi, 0grenci hakkinda oOgretmenle bilgi
aligverisinde bulunmas: seklinde anlamaktadir. Bazi okul yoneticileri bu
konuyu daha c¢ok ailelerin okula maddi destek sunmasi seklinde
algilamaktadir. Ailelere egitimin ailede de siirdiiriilmesi ve okul-aile
igbirligi konularinda egitim verilmesi, okulda aileler igin mekanlar,
etkinlikler hazirlanmasi, ailelerin ¢ocuklariyla ilgili kararlara katilmasi veya
fikirlerinin alinmasi gibi diisiincelere ve uygulamalara okullarda pek
rastlanmamaktadir.

Aile katiliminin gerekli ve Onemli goOriilmesine ragmen okullarda
ailelerin siirece katilmasini engelleyen etkenlerin giderilmesine yonelik
caligmalarin yeterince yapilmadigl anlagilmaktadir. Egitimcileri bu konuya
iligkin uygulamalardan uzak tutan etkenlerden ilki fazladan zaman ve emek
harcamama istegi olabilir. Aileleri siirece katmak, Ogrencilerin yaninda
ailelerle de ilgilenmek egitimciler icin fazladan zaman ve emek harcamak
demektir. Bunun yaninda ailelerin, egitimcilerin uzmanlik alanina
miidahaleci tavirlar1 egitimcileri ailelerden uzaklastiran bir diger etken
olarak digiintilebilir. Son olarak, bazi egitimcilerin egitim diizeylerinin
diisiik olduguna inandiklar1 ailelerin siirece katkisin1 degerli bulmamalari
olabilir. Aslinda bu tiir nedenlerin temelinde ilkogretime iliskin mevzuatin
egitimci ve ailelere sundugu serbestlik bulunmaktadir. Mevzuatta ailelerin
egitim strecine aktif katilimmi gerektiren somut yasal diizenlemelerin
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olmamasi 6nemli bir eksikliktir. ABD’de “No Child Left Behind” olarak
bilinen yasal diizenleme ailelere okulda kararlarin alindigi toplantilara
katilma, Ogretmenlerle birlikte cocuklarin sorunlarina ¢6ziim iretme,
okulun amaclarina ulasmasinda okulla birlikte sorumluluk iistlenme gibi
yiukiimliilikler getirmistir (Crites, 2008). Bu tiir yasal diizenlemeler ailelerin
egitim stirecine katilimi uygulamalarini artiracak ve gelistirecektir.

Sonug olarak, arastirma bulgular1 dikkate alindiginda, egitim sisteminde
genel olarak yapilmasi gereken oOncelikle, ailelerin egitim siirecine katilimi
konusunda hem egitimcilerin hem de ailelerin bilin¢lendirilmelerinin
saglanmasidir. Ailelere, egitimin sadece okullara birakilmamasi gereken bir
siire¢ oldugu; ailelerin de bu siiregte sorumluluk sahibi olduklari; nitelikli
egitimin ancak aile katilimiyla saglanabilecegi bilinci kazandirilmalidir. Bu
amacla yurt capinda okul-aile igbirliginin 6nemini vurgulayan kampanyalar
diizenlenmeli; seminerler ve egitim programlar1 hazirlanmali;; medya ve
iletisim kanallar1 kullanilarak konuyla ilgili genel bir farkindalik
yaratimalidir. Okul-aile igbirligini gelistirmek amaciyla okul-aile
birliklerinin gorev alanlar1 genigletilmeli, uzmanlk gerektirmeyen
konularda kararlara katilmalar1 saglanmalidir. Miidiir yardimcilarindan
birinin velilerle iletisim konusunda gorevlendirilmesi bu konuda 6énemli bir
eksikligi giderebilir. Her bir sinifin velilerini temsil eden veli temsilcilerinin
bu miidiir yardimcisiyla diizenli ve sik araliklarla toplantilar diizenleyip
velilerle okul arasinda dogrudan ve etkili bir iletisimin saglanmasi
Onerilebilir. Boyle bir uygulamanin, velilerin sorunlarini kolay ve hizli bir
sekilde okul yonetimine iletmelerini; okul yonetiminin ise egitim-6gretim
uygulamalarina yonelik hizli doniitler almalarmi saglayacagi, okulda
sunulan egitimin niteligine olumlu katkilar getirecegi diistiniilmektedir.
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