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Bu arastmamin  amaci, “ilkogretim okullaninda gorev yapan Oogretmen ve
yoneticilerin, 6gretmenlerin odiillendirilmesine iligkin goriisleri”ni tespit etmektir.
Aragtirma nitel bir durum c¢alismast olup, veriler odak grup goriismesi ve dokiiman
incelemesi yontemleriyle elde edilmigtir. WEB tabanli olarak gerceklestirilen odak
grup goriismesinde 24 kisinin goriigiine yer verilmistir. Dokiiman incelemesi
kapsaminda ise odiillendirmeye iliskin mevzuat ve ayhkla oOdiillendirme listeleri
irdelenmigtir. ~ Arastirmada,  Ogretmen  ve  yoneticiler,  Ogretmenlerin
odiillendirilmesinin  motivasyon acisindan  gerekli oldugu; fakat yapilan
odiillendirmelerde ¢egitli sorunlarin oldugunu diistinmektedirler. Bu sorunlar hem
mevzuata hem de ddiillendirme siirecinin igleyisine iliskindir. Etkili bir
odiillendirme sisteminin gerceklestirilebilmesi icin somut ve objektif dlciitlere dayall
bir odiillendirme mevzuatimin gelistirilmesinin gerekli oldugu soylenebilir.

Anahtar sozciikler: Ogretmenlerin odiillendirilmesi, tesvik sistemi, dgretmen motivasyonu

Primary School Teachers’ and Administrators’ Views about
Rewarding Teachers

The purpose of this study is to describe the views of primary school teachers and
administrators about rewarding teachers and current practices in Turkey. Data were
collected through focus group interviews and document analysis. Focus group
interviews were conducted through web based interview and 24 teachers
participated. In terms of document analysis, legislation for rewarding and
rewarding with salary, official documents and lists were analyzed. Findings
indicated that teachers and administrators perceived rewarding as an important
factor for teacher motivation but reported a number of problems with the practices
of rewarding. These problems are related to both legislation and practices of the
rewarding process. Findings suggested that developing a rewarding legislation based
on concrete and objective criteria is necessary for realizing an effective rewarding
system.

Keywords: Rewarding teachers, incentive system, teacher motivation.
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Summary

Introduction

Reward is given to employees as incentives when they perform better than
they are expected and as reinforcement for establishing those good behaviors.
(Basaran, 2000) Rewarding has an important effect on employees’ job
satisfaction and performance (Byars and Rue, 1997; Wong and Wong, 2005). A
reward should have the potential for meeting the expectations of employees
both quantitatively and qualitatively. Rewards can not be effective if they do
not meet the expectations of employees (Basaran, 2000). Because members can
not carry on with organizations for long if they are not affected by material or
spiritual rewards (Giirsel, 2003).

The Turkish Ministry of National Education (MONE) has its own
rewarding system. MONE rewarding system is governed by laws and
regulations, and includes a number of rewards such as monetary rewards up to
an amount of one month salary, promotions, testimonials and certificates of
recognition of excellent performance. However, practices of rewarding are
often perceived quite problematic both by administrators and teachers with
regard to criteria and subjective judgments.

The purpose of this study is to describe primary school teachers’ and
administrators’ views about rewarding teachers. The study seeks answer to the
following questions:

1. What are the factors that require rewarding teachers?
2. What are the benefits of rewarding teachers?
3. What sorts of issues are experienced during processes of rewarding teachers?

4. Which precautions should be taken for developing an effective reward system?

Method

This study employed criterion sampling and maximum variety sampling.
Web based focus group interview was conducted between May 23, 2007 thru
May 30, 2007 on a web page on the forum of public employees
(http://forum.memurlar.net/topic.aspx?id=269286). Primary school teachers
with at least 7 years of experience sent their biographical information via e-mail
messages to the researcher. Based on criteria pre-determined by researcher, 18
teachers and 6 school administrators were selected for the study group. Official
document for rewarding during the year 2006 from three cities were analyzed.

Data were collected through focus group interview, a structured group
process used to obtain detailed information about a particular topic, and
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document analysis. Interviews were conducted in a web based context. Further
data on rewarding process were collected by document analysis. Content
analysis procedures were implemented to analyze both focus group interview
data and data from official documents.

Findings and Discussion

Participants reported that rewards improves teacher motivation,
commitment to teaching and helps to differentiate between the teachers who
work hard and the ones who do not work hard. Other studies provide
supporting findings. Wong and Wong (2005) found that reward is an
instrument for motivation. Armstrong and Murlis (2004) stated that reward has
an effect for increasing the performance of individuals. Similarly, Aydin (2000)
claims that rewards significantly effect teachers’ motivation and performance.

Despite the positive effects of rewarding on teachers and teachers’” work,
participants reported a number of problems in rewarding practices including,
favoritism, political favoritism based on ideological grounds, not rewarding the
teachers who actually deserves the rewards and perform better, not enough
transparency in rewarding process, rewarding based on subjective judgments of
administrators and nominations by administrators, making rewards as an end
itself, not giving rewards as much as needed, rewarding committee members’
lack of information about the nominated teachers for the rewards, giving the
priority to social aspects instead of educational achievements in the legislation
governing the rewarding system. A number studies in Turkish context support
these findings. Yigit (2003) found that 64% of the teachers believed that
teachers who are personally close to administrators get rewards more than
other teachers. Sabanci (1999a) also concluded that teachers do not attach
much value to rewards as a result of giving rewards according to favoritism and
political reasons and rewarding criteria are not objective. Yigit (2003) and
Tonbul (2002) showed that teachers believed that rewarding process
transparent and fair. Teachers in Sabancr’s (1998) study reported that existing
reward system is not implemented fairly.

Participants suggested that school administrators should give rewards to
teachers for creating a positive school climate, for motivating teachers and for
keeping teachers in their institutions longer efficiently based professional merit.
School administrators should take into consideration clarity, transparency,
justice, fairness, equity and multiple assessment principles as they reward
teachers. A new legislation for rewarding in which the understanding of giving
rewards instead of how not to give rewards is dominant, with the potential of
meeting teachers’ expectations and having concrete and objective principles
should be prepared.

665



M. Cevat Yildinnm

Odiil, isgérene gorevini beklenenden iyi yaptiginda verilen 6zendiriciler
ve bu davranisin onda yerlesmesini saglayan pekistiricilerdir (Basaran,
2000). Odiiller alanyazinda genellikle icsel ve digsal olmak iizere iki cesit
olarak ele alinmaktadir.

Igsel odiiller, kisilerde basari duygusunun olusmasi ya da Kisisel
misyonun gerceklestirilmesi gibi durumlari ifade etmektedir. Digsal 6diiller
ise licret artig1 gibi ddiilleri kapsar ve genellikle yoneticiler tarafindan verilir
(Tuna ve Tiirk, 2008). Ovgii, takdir, taninma vb. édiiller igsel; terfi, aylikla
odiillendirme vb. ddiiller ise digsal 6diil kapsamina girmektedir.

Isgorenler cogunlukla icsel odiillere daha biiyiik 6nem ve oOncelik
vermektedirler. Ciinki i¢sel 6diillerin isgdrenlerin tatmini, motivasyonu ve
verimlilikleri {izerinde 6nemli etkileri vardir (Lundy ve Cowling, 1996;
Newstrom ve Davis, 2002). Igsel odiiller, davranig ve performansi
etkilemede digsal ddiillerden daha etkilidir ( Szilagyi ve Wallace, 1990).

Yonetici, icsel ve digsal odiilleri dengeli bir sekilde kullanabilmelidir
(Newstrom ve Davis, 2002). Ciinkii performansi etkilemede igsel ve digsal
odiiller birbirleriyle karmasik bir bicimde baglantilidir ( Szilagyi ve Wallace,
1990).

Odiillendirmeyi Gerektiren Etkenler

Odiillendirme, isgdrenin verimini artirmak ve onda istenen davranist
pekistirmek icin etkili bir yontemdir (Basaran, 2000). Odiillendirme
cogunlukla isgdrenin is doyumu tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Byars
ve Rue, 1997; Wong ve Wong, 2005).

Odiillendirmenin amaci, bireyleri giidiileyerek performanslarini
artirmak ve bireysel gereksinimlerini karsilayabilmektir (Armstrong ve
Murlis, 2004; Szilagyi ve Wallace, 1990). Isgorenlerin kendilerini 6rgiitiin
bir iiyesi gibi hissetmelerini ve orgiite katilmalarini/kalmalarini saglamaktir
(Steers, Porter ve Bigley, 1996; Szilagyi ve Wallace, 1990). Digsal ya da igsel
olarak kendilerine etki yapilmayan iiyeler, orgiitte uzun siire kalmazlar
(Giirsel, 2003). Odiillendirme, orgiitin amagclarinin ~ gerceklesmesini
kolaylastirir.

Gergeklestirdigi hizmetin karsihign takdir edilen, sevilen ve sayilan
O0gretmen mutlu olur. Basarili olma duygusu ile moralini yiiksek diizeylere
cikararak meslegine baglanir (Silah, 2007). Etkili okul yoneticisi,
ogretmenleri etkilemek igin 6diili arag olarak kullanir.
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Odiillendirmenin Sagladigy/Saglayacag Yararlar

Yonetim biliminde 6diil, isgdrenler igin bir motivasyon araci olarak
goriiliir (Wong ve Wong, 2005). Orgiitlerde, ddiillendirme uygulamalarmin
altinda yatan temel amag, isgdrenin igini ve isyerini sevmesine yonelik
giidillenme saglamaktir (Karatepe, 2008).

Insanlar yaptiklar1 etkinliklerle ilgili takdir edilmekten ve begenilmekten
hoslanirlar (Bentley, 1999). Yapilan isin baskalar: tarafindan takdir edilmesi
kisinin tatmin olmasim saglar ve kisiyi giidiller (Eren, 2003). Yapilan
aragtirmalara gore isgorenler, takdir ve tesekkiir etme, onurlandirma,
kutlama gibi odiilleri en fazla giidiileyici 6zellige sahip odiiller olarak
gormektedirler. Hicbir maliyeti olmayan bu ddiillerin yOneticiler tarafindan
kolaylikla uygulanabilecegi sonucuna varilmistir (Barutcugil, 2002). Yiiksek
motivasyona sahip Orgiitlerde isgdrenlerin kiiciik basarilar1 bile tebrik edilir
(Spitzer, 2008).

Hem igsel ddiiller hem de digsal 6diiller isgOrenleri etkileme araci olarak
goriilmektedir. Isgorenleri etkilemek isteyen bir yonetici, “yiikselmeler,
iicret artiglari, tanima, takdir etme ve sinirh kaynaklara erisme olanaginin
saglanmast” gibi durumlari, bireyleri belli yonde etkileme araclari1 olarak
kullanabilir (Aydin, 2000).

Ogretmenlerin ddiillendirilmesi, okul yonetiminde yer verilmesi gereken
onemli konulardan biridir (Wong ve Wong, 2005). Okul yoneticileri okul
ortamindaki moralin yiikseltilmesi ve siirdiiriilmesi icin Ogretmenleri
odiillendirmelidir. Ciinkii 6diil sosyal bir gereksinimdir (Bursalioglu, 2002).
Odiillendirilen 6gretmenler hem 6grencilerine hem de cevrelerine yararl:
olacaklardir (Balci, 1991).

Odiillendirilen ~ dgretmenlerin  mutlu  olacag, moral diizeyinin
yiikselecegi, is doyumunun ve Orgiitsel bagliliginin artacagi, dgrencilerine
yararli olacaklari, olumlu bir okul ikliminin olugsmasma katkida
bulunabilecekleri sdylenebilir.

Odiillendirmedeki Sorunlar

Odiillendirmenin etkili olmasini olumsuz yonde etkileyen bircok sorun
vardir. Bu  sorunlar  uygulamalardan ya da = mevzuattan
kaynaklanabilmektedir. Tonbul (2002)’a gore Odillendirmeye iligkin
sorunlarin, olumsuz goriislerin daha cok o6diillendirmenin kendisine degil
yanlis uygulamalar iizerine yogunlagmaktadir.
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Odiillerin etkili olmasim engelleyen etkenler ve sorunlar sunlardir

(Spitzer, 2008):
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Maddi odiillere asir1 bagimlilik ve 6diil denilince cogunlukla maddi
odillerin akla gelmesi. Maddi odiillerin maliyeti yiliksektir ve
etkileri uzun siireli olmamaktadir.

Verilen odilin, o6dili alan igin bir deger ifade etmemesi.
Isgorenler cogunlukla iyi bir performansin takdir gormesini daha
giidiileyici bulmaktadirlar.

Dogru performansin ddillendirilmesi yerine yanhs performansin
odillendirilmesi. Odiillendirmenin istendik davranisa verilmemesi
odiilu etkisizlestirmektedir.

Odiiliin ertelenmesi ve zamaninda verilmemesi. Erteleme 6diiliin
etkililigini azaltir.

Bireysel farkliliklar1 dikkate almadan, esnek olmayan bir
odiillendirmenin yapilmasi.

Odiillerin etkileri ¢ogu zaman kisa siireli olmaktadir. Maddi
odiillerin etkisinin iki haftayr gecmedigi, diger odiillerin etkisinin de
kalic1 olmadig bilinmektedir.

Moral bozucu durumlarin olmasi ve buna bagh olarak odiiliin

etkililiginin azalmasi. Ornegin, daha diisiik performans gosteren
isgbrenin odiillendirilmesi.

Ogretmenlerin  odiillendirilmesindeki ~ sorunlar ile  gretmenleri
odiillendirmenin etkili olmasini engelleyen etkenler ise sOyle siralanabilir:

Odiillendirmede gergekgi bir segimin yapilmamasi(Sabanci, 1998;
Silah 2007).

Odiillendirmenin adil olarak uygulanmamasi ve objektif bir
degerlendirmenin yapilmamasi (Balci, 1991; Sabanci, 1998; Saglam,
2003).

Ogretmenlerin yeterince ddiillendirilmemesi (Saglam, 2003; Yigit,
2003).

Odiillendirme 6lgiitlerinin belirsiz olmasi (Sabanci, 1999).

Odiillendirmenin isgdrenin beklentisini karsilayacak nitelik ve
nicelikte olmamasi (Basaran, 2000; Szilagyi ve Wallace, 1990).
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Etkili Odiillendirme Sistemi

Odiillendirmenin bir etkileme yontemi olarak kullanilabilmesi icin
etkilemek istenen bireyin, sz konusu degisikligin getirecegi net kazanci
gorebilmesi gerekir. Gergeklestirilmek istenen degisikligin getirecegi kazang
ya da saglayacagr yarar kayda deger olarak gorilirse degisikligin
benimsenme olasiligi artar (Aydin, 2000). Yani, verilecek o6diil iggérenin
beklentisini karsilayacak nicelikte ve nitelikte olmalidir. Beklenenden diisiik
odiiller ve gereksiz sekilde yiiksek odiiller etkili olamaz (Basaran, 2000;
Szilagyi ve Wallace, 1990).

Odiil her birey icin ayn1 anlamu ifade etmeyebilir. Bir birey i¢in énemli
olan bir o6dil baska bir birey icin 6nemli olmayabilir. Bu nedenle
odiillendirmede bireysel farkliliklar dikkate alinmalidir (Eren, 2003; Porter,
Lawler III ve Hackman, 1975; Spitzer, 2008). Odiillendirmede esneklik
olmali ve alternatif édiillere yer verilmelidir (Spitzer, 2008). Odiiliin verilme
yontemi, hak edilen 6diiliin alinip alinmadigi, 6diiliin verilmesinde adaletin
gozetilmesi gibi gesitli etkenler bireyin davranisi iizerinde etkilidir ( Porter,
Lawler III ve Hackman, 1975).

Odiillendirmede, dogru  performans ve istendik davramsin
odiillendirilmesi 6nemli goriilmektedir. Odiillendirilen davranigin istendik
davranis oldugundan emin olunmahdir. (Spitzer, 2008). Odiiller
performansi arttirici nitelikte olmahdir. Isgoren, performansinin dikkate
alimacagimi ve buna bagl olarak odillendirecegini bilirse, daha iyi bir
performans gosterecektir (Griffin, 1993).

Odiillendirme kriterleri acik ve iyi bir sekilde tanimlanmig olmalidir.
Isgorenler hangi durumda 6diil alip almayacaklarimi bilmelidirler (Bagaran
2000a; Gordon, 1993). Odiillendirme adil olarak yapilmali ve objektif bir
degerlendirme sistemi gelistirilmelidir (Spitzer, 2008). Odiillendirme
sisteminin siyasi tercihlerden, kayirmalardan uzak olarak; kabul
edilebilirlik, mevzuata uygunluk, esneklik gibi olciitlere dayandirilarak
diizenlenmesi 6nemlidir (Balci, 1991).

Isgorenlerin orgiitte kalmasmi saglayacak odiillendirme sistemlerinin
olusturulmasi 6nemlidir. Fakat 6diillendirme sisteminin iyi olusturulmasi
tek basina yeterli degildir. Ciinkii iyi olusturulmug ancak iyi uygulanamayan
odiillendirme sistemleri etkili olmayacaktir (Steers, Porter ve Bigley, 1996).
Odiillendirme uygulamalarinin daha etkili olabilmesi icin, 6diillendirme
ertelenmeden ve istendik davramgin akabinde yapimalidir. Isgorenler
yerinde ve zamaninda takdir edilmelidir. Ayrica hangi tiir 6dile dncelik
verilmesi gerektigi de Onemli goriilmektedir. Genellikle maddi odiller
yerine calisanlarin motivasyonunu etkileyen icsel etkenlere Oncelik
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verilmelidir. Bu etkenlerden bazilar1 sunlardir: Sorumluluk verme, takim
calismasini ve Orgiitsel bagliligi kolaylastirma, takdir iklimini olusturma
(Spitzer, 2008).

Bir 6gretmen, gorevini beklenen diizeyde yaptiginda icsel ve digsal
Ozendiricilerle ddiillendirilmelidir (Bagaran, 2000; Silah, 2007). Bunun etkili
olabilmesi igin oOgretmenden beklenen gorevin alt ve iist simurlar
konulmalidir. Bu da bir okulda gorev standartlarinin belirlenmesini
gerektirir. Eger gorev standartlar belirlenmemisse, hangi 6gretmenin 6diile
hak kazandigin1 kestirmek zordur. Boyle bir durumda da o6diiliin
uygulanmasi, uygulanmamasindan daha sakincalidir (Basaran, 2000).

Her oOrgiitiin bir 6diillendirme sistemi vardir. Milli Egitim Bakanliginin
da kendine 6zgii bir 6diillendirme sistemi vardir. MEB mevzuatina gore
odiillerin verilmesinde dgretmen ve yoneticiler, egitim-dgretim sinifi bashigi
altinda birlikte ele alinmistir. Bu nedenle bu ¢alismada okul yoneticisi ve
Ogretmen ayrimi yapimamis, konu Ogretmenlerin Odiillendirilmesi
temelinde irdelenmistir.

MEB Mevzuatia Gore Ogretmenlere Verilen Odiiller

MEB mevzuatina gore 6gretmenlere verilen ddiiller dort baslik altinda
toplanabilir:

Aylikla Odiillendirilme

Devlet Memurlar1 Kanunu (DMK)nun 123. maddesinde devlet
memurlarinin aylikla édiillendirilmesi hitkmiine yer verilmistir. Buna gore:

Bagli bulunduklar1 kurumlarda olaganiistii gayret ve calismalari
sonucunda emsallerine gore basarili gorev yaptiklar1 goériilen Devlet
memurlarina, ... bir mali yil icinde bir ayliklar1 tutarini ... asmamak
iizere odul verilebilir.... Bu maddeye gore bir mali yil icinde
odiillendirileceklerin sayisi, ... Egitim ve Ogretim Hizmetleri Smifina
dahil kadrolar icin binde yirmisinden fazla olamaz.

MEB Personelinin Aylikla Odiillendirilmesi Hakkinda Yonerge’nin 7.
maddesine gore aylikla Odillendirilmesi teklif edilecek personelde
asagidaki sartlar aranir:

e  Bir dnceki yil olumsuz sicil almamig olmak,

e (diil teklif edilen yil igerisinde ayliktan kesme veya maag kesimi
cezasi dahil daha agir bir disiplin cezasi almamig olmak,

¢  Son ii¢ yillik sicil notu ortalamasi iyi veya ¢ok iyi olmak.
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Aylikla odiillendirileceklerin oraninin en fazla binde yirmi olmasi ve
birinci sicil amirinin yukarida belirlenen asgari Olgiitleri tastyanlardan
herhangi bir kisiyi Odiillendirme teklifinde bulunmasi bir sorun olarak
goriilebilir. Ciinkii yukarida siralanan sartlari bircok 6gretmenin tasidig
sOylenebilir. Okul midiirii bu sartlar tagiyan kisilerden herhangi birini ya
da birilerini teklif edebilir. Buna iligkin belirlenmis herhangi bir kesin
hiikiim yoktur.

Sicil Notuna Gére Verilen Kademe Ilerlemesi

DMK’nin 64. maddesinde “Devlet memurlarindan 6 yillik sicil notu
ortalamasi 90 ve daha yukar1 olanlarin aylik derecelerinin yiikseltilmesinde
dikkate alinmak iizere bir kademe ilerlemesi uygulanir.” hilkmii yer
almaktadir.

Alt1 yillik sicil ortalamasina goére kademe ilerlemesinin yapilmasinin
verilen Odiillerin en objektifi oldugu soylenebilir. Ancak yiiriirliikkten
kaldirilan yonergeye gore 6 yillik sicil notu 90 ve iizeri olanlara takdir
belgesi verilmekteydi. Gorevde yiikselme vb. alanlarda takdir belgesinin
puan olarak degerlendirilmesi Onceki yonerge cergevesinde takdir belgesini
alanlart avantajli duruma getirmektedir. Bu durum ise bir sorun olarak
goriilebilir.

Takdir Belgesi

DMK’nin 122. maddesinde “Gorevinde olaganiistii gayret ve calismasi
ile basar1 saglayan memurlara ... takdirname verilebilir. Takdirname sicile
gecer.” hilkkmii yer almaktadir.

MEB personeline takdir ve tesekkiir belgesi verilmesine iliskin
yOonergenin 4. maddesine gore takdir belgesi verilebilecekler sunlardir:

e Genel bir zarar, felaket ve tehlikenin 6nlenmesi veya genel bir
faydanin saglanmasi icin hayatini tehlikeye koyarak gorevinde
olaganiistii gayret ve basar1 saglayanlara, (gorevinde olaganiistii
gayret ve basari, sirali sicil amirlerinin gerekgeli teklifi izerine veya
dogaldan takdir belgesi verecek makamlarca belirlenir.)

e MEPB’in gorev alanina giren konularda bilimsel nitelikte eser vermis
olanlardan bu eserlerinin yarisma sonucu bir veya birkaci ders kitabi
olarak kabul edilmis veva yurt i¢i ve yurt dis1 yarismalarda derece almig
olanlara,
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e Okul koruma derneklerinin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
hizmetlerinin yiiriitiilmesinde ve gelistirilmesinde {istiin gayret sarf
ederek onursal iiye olarak calisanlara,

e Bakan tarafindan ist tste 3 yil Tesekkiir Belgesi verilenlerden 4
iincii yilda da Bakan tarafindan Tesekkiir Belgesi verilmesi uygun
goriilenlere,

e  Memuriyeti siiresince siciline islenmis herhangi bir ceza almadan
(silinme hali hari¢) emekli olanlara,

e Yeni buluslar yapanlar veya mevcut usullerde yararli yenilikler
meydana getirenlere,

e MEB’e baglhh doner sermayeli kurum ve kuruluglarda iretimi,
verimliligi ve geliri kisisel cabasi ve girisimleri ile bir onceki yila
oranla 6nemli 6l¢iide artiranlara,

Yukarida siralanan sartlardan birisine sahip MEB personeline takdir
verilebilir. Fakat belirlenen o6l¢iitlerin, egitim-6gretim hizmetleri sinifinda
calisanlardan c¢ok, bagka hizmet smiflarinda calisanlarla ilgili oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin bu dlciitlere gore takdir belgesini almalarinin
cok zor oldugu soylenebilir. Ayrica okul koruma dernekleri yiiriirliikkten
kaldirilmasina ragmen halen bu 0lgiitler arasinda yer almaktadir. Bu durum
Olciitlerin giincelikten uzakliginin bir gostergesi olarak goriilebilir.

Tegsekkiir Belgesi

MEB personeline takdir ve tesekkiir belgesi verilmesine iliskin
yonergenin 5. maddesine gore tesekkiir belgesi:

e  Gorevinde emsallerine gore listiin bagar1 saglayanlara,

e  MEB veya ilgili kuruluslarca kabul veya tescil edilen ceviri ve
derleme tiiriinde eser yayinlayanlara,

e  Vazife malulii olarak emekli olanlara, verilebilir.

Tesekkiir belgesi ol¢iitlerinin goreceli oldugu sdylenebilir. Tesekkiir
belgesinin  gorevde  yiikkselme ~ vb.  alanlarda  puan  olarak
degerlendirilmektedir. Goreceli Olciitlere gore verilen bir belgenin puan
olarak degerlendirilmesi de ayr1 bir sorun olusturacag diigiiniilmektedir.

Yukarida siralanan odiiller diginda Milli Egitim Mevzuatinda yer alan
ancak uygulanmayan Odiiller de vardir. 4357 sayili kanunda yer verilen
“Ustiin basarili sayilmak, baségretmen namzedi unvani verilmek, maarif
memuru namzedi unvan verilmek, yeni bir tesise adi verilmek, ilkiieri
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sayilmak” ile 1702 sayili kanunda yer alan “Kidem zammi, takdirname
verilmek” odiilleri uygulanmamaktadir.

Ogretmenlerin ddiillendirilmesinde gerek mevzuat boyutunda gerekse
odillendirme siirecinin isleyisinde cesitli sorunlarin oldugu sdylenebilir.
Etkili bir 6diillendirme sisteminin gelistirilmesi i¢in yeni diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Amacg

Bu arastirmada ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmen ve
yOneticilerin, Ogretmenlerin  ddillendirilmesine iliskin  goriislerinin
belirlenmesi amaclanmistir. Bu amaca ulagsmak icin asagidaki sorulara
cevap aranmistir:

1. Ogretmenlerin ddiillendirilmesini gerektiren etkenler nelerdir?

2. Ogretmenlerin odiillendirilmesinin sagladigi/saglayacag yararlar
nelerdir?

Ogretmenlerin ddiillendirilmesinde hangi sorunlar yasanmaktadir?

Etkili bir odillendirme sisteminin gelistirilmesi igin neler
yapilmalidir?

Yontem

Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden durum calismasi deseni
kullanilmigtir. Arastirmanin gecerligini artirmak amaciyla veri cesitlemesi
yoluna gidilmistir. Bu baglamda odak grup goriismesi ve dokiiman
incelemesi yontemleriyle veriler elde edilmistir. Odak grup goriismesi
sorular1 1 6gretim tiyesi (Dogent), 1 ilkdgretim miifettisi, 1 okul midiiri ve
1 6gretmen olmak tizere toplam 4 uzmanin goriisiine sunulmustur. Odak
grup goriismesi internet lizerinden yapildigindan 6n uygulamanin internet
iizerinden yapilmasinin saglikli olmayacagi disiiniilmiistir. Odak grup
goriismesi sorularmin anlagilirhigini belirlemek amaciyla, dort farkl ilden 2
okul yoneticisi ve 2 Ogretmenle telefonla yar1 yapilandirilmig goriisme
yapilmustir. Bu kisilerin farkl illerden secilmesinde odak grup gériismesinin
internet ortaminda yapilmasi ve odak grup goriismesine katilacak olanlarin
degisik illerden olabilecegi diisiincesi etken olmustur. Sorularla ilgili gerekli
diizeltmeler yapildiktan sonra odak grup goriismesi yapilmistir.

Odak grup goriismesi WEB tabanl olarak gerceklestirilmistir. Internet
bilgi ve iletisim ¢aginda verilerin hizli, dogru, verimli ve etkin bir bicimde
islenerek bilgi tretilmesi rekabet Ustlinliigii yaratacak firsatlar sunan bir
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siiregtir  (Cakiroglu, 2007). Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin
odiillendirme ile ilgili goriislerini internet ortaminda daha rahat dile
getirebilecekleri diisiincesi diisiiniildiigiinden odak grup goriismesi WEB
tabanli olarak gerceklestirilmistir.

WEB tabanli odak grup goriismesi 23 Mayis 2007 — 30 Mayis 2007
tarihleri arasinda http://www.memurlar.net sitesinin forum
(http://forum.memurlar.net/topic.aspx?id=269286) ortaminda yapilmistir.
Internet yoluyla “memurlar net” sitesinin “forum” ortamina iiye olanlar
ayni anda ya da farkli zamanlarda forum ortamina goriislerini online olarak
yazmiglardir. “Forum”, iiyelerin sifreleriyle goriiglerini yazmasina ve iiye
olup olunmadigma bakilmaksizin belirtilen tiim gorislerin  herkes
tarafindan okunmasina elverisli olarak tasarlanmistir.

Odak grup goriismesine katilanlar hem forum ortaminda hem de 6zel
mesajla goriiglerini dile getirmislerdir. Odak grup goriismesine katilanlarin
olgusal bilgileri 6zel mesaj yoluyla alinmistir. Dort kisiyle ayrica telefon
yoluyla da iletisim kurulmustur. Karasar (1995)’e gore goriisme teknigi
cogunlukla yiizyiize yapilmakta ise de telefon, televizyonlu telefon vb.
ileticilerle de yapilabilir.

Orneklem

Bu arastirmada amagh drnekleme yontemlerinden oOlgiit 6rnekleme ve
maksimum cesitlilik 6rneklemesi yontemleri kullanilmistir. Bu yontemlerle
daha derinlemesine bilgi edinilmesi amaclanmustir.

Olgiit 6rnekleme bagh olarak en az 7 yil gorev yapmus olanlar érnekleme
alimmistir. Ciinkil sicil ortalamasina gore kademe ilerlemesi Odiiliiniin
alinmasi i¢in en az alt1 yillik gdrev yapma sarti vardir.

Aragtirmada maksimum cesitlilik Orneklemesi yonteminin tercih
edilmesinin nedeni ise degisik yerlerde (koy, ilce, il, bolge) gdrev yapan
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin gorislerinin alinmasidir. Bu
yontemde amag¢ genelleme yapmak icin bu cesitliligi saglamak degildir.
Amag cesitlilik gosteren durumlar arasinda herhangi bir ortak ya da
paylasilan olgularin olup olmadig1r bulmaya caligmak ve bu cesitlilige gore
problemin farkli boyutlarini ortaya koymaktir (Biiytikoztiirk, Kilic Cakmak,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008; Yildirim ve Simsek, 2005). Odak grup
goriismesine Turkiye'nin cesitli bolge, il, ilce ve koylerinden yonetici ve
ogretmenler katilmiglardir. Yildirirm ve Simsek (2005)’e gore, odak grup
goriismesinde sorulara verilen yanitlar, gruptaki bireylerin birbirleriyle
etkilesimi sonucu olusur. Grup dinamikleri sorulara verilen yanitlarin
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kapsamini ve derinligini etkileyen 6nemli etkenlerden biridir. Odak grup
goriismesine katilanlarin sayisi, arastirmanin amacina, yanit aranan
sorularin niteligine ve sayisina gore farklilasabilir.

http://www.memurlar.net  sitesinin  “forum” ortamundaki odak grup
goriismesi siiresince sayfa 19.153 hit almis ve odak grup goriismesine aktif
olarak 68 kisi katimistir. Bu calismada odak grup goriismesine
katillanlardan sadece 7 yillik gérev yapmis olma sartimi1 tasiyan ve ozel
mesajla olgusal bilgilerini arastirmaciya iletenlerin goriiglerine yer
verilmistir.  Tirkiye’nin degisik bolgelerinden odak grup goriismesine
katilan 18 6gretmen ve 6 okul yoneticisi olmak {izere toplam 24 kisinin bu
sartlar1 tasidigi tespit edilmistir. Goriislerine yer verilen dgretmenlere ve
okul yoneticilerine iliskin bilgiler Cizelge 1’de verilmistir.

Odak grup goriismesine katilan 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
kimliklerinin desifre edilmemesi amaciyla calistiklari il bilgisine olgusal
verilerde yer verilmemistir. Yukaridaki cizelgede belirtilen olgusal bilgilerin
dogru verildigi varsaylmstir. Olgusal bilgilere iliskin katilimcilardan resmi
belge istemenin etik olmayacagi ve goriislerin alinmasini olumsuz yonde
etkileyebilecegi diisiiniilmiistir.

Dokiiman incelemesi kapsaminda ise ¢ ilin 2006 yili 6dillendirme
cizelgeleri irdelenmistir. Bu ¢ ilin belirlenmesinde s6z konusu illerin
verilerine kolay ulagilabilecegi diisiincesi belirleyici olmustur. Odiillendirme
cizelgeleri kapsaminda, aylikla ddiillendirilenler listesi ile tesekkiir ve takdir
belgesi alanlarin sayisina iliskin veriler arastirilmisttr.  DMK’nin 64.
maddesi geregi alti yillik sicil ortalamasma gore verilen kademe
ilerlemesine iligkin sadece bir ilin verilerine ulagilabilmistir. Aylikla
odiillendirme ile ilgili veriler http://www. meb.gov.tr adresinden, diger
veriler ise il milli egitim miidiirliiklerinden elde edilmistir.

Bu illerde 2006 yilinda il genelindeki tiim milli egitim personeline
verilen Odiillere iligkin bilgiler Cizelge 2’de verilmistir. Aylikla 6diillendirme
oransal olarak verildiginden buna iligskin sayisal verilere yer verilmemistir:

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmast

Aragtirma verileri alt amaclar esas almarak ayr1 ayri ¢Oziimlenmistir.
Verilerin icerik analizi yapilmistir. Tematik yaklagimin temel alindigi bu
coziimlemede ortaya ¢ikan temalarin arastirmanin alt amaclariyla kesistigi
gOrillmistir.

Ogretmenlerin  ve  okul  yoneticilerinin  adlar1  kodlanmustir.
Ogretmenlerin adlar1 Ol’den baglamak iizere O18%e kadar, okul
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yOneticilerinin adlar1 ise Y1’den baslamak iizere Y6’ya kadar kodlanmuistir.
Miidiir Yetkili 6gretmenler ise 6gretmen kapsaminda degerlendirilmistir.
Verileri irdelenen fi¢ ilin adlarinin da kodlanmasinin daha uygun olacag
distiniilerek illerin adlar1 A, B, C seklinde kodlanmustir.

TABLO 1. ) .
Goriiglerine Bagvurulan Ogretmenlere ve Okul Yoneticilerin lliskin Bilgiler

Aldig1 Odiillerin Sayisi

£

g g

g % = ﬁ qé o g =7
s 5% : £ Z %G 5L%E
= Q¢ £ = E ° &2 ¥ 2z03
s 53 S 4 3 B 2 A L 28s

RV, v = O 5 % g g

x 5 £ 3% 9A58

z v 2 F Sog i

@) z 8 o M
1 O1 Ogretmen Simf 9 Ilkogretim - 5 1 1
2 02 Ogretmen Sinif 9 Ilkogretim 1 - 3 -
3 03 Ogretmen Simf 13 lilkogretim 1 - 2 1
4  O4 Opgretmen (Md. Yet.) Siuf 8 Ilkogretim - - - -
5 05 Ogretmen Sinif 18 Tlkoégretim - -1 -
6 06 Ogretmen Rehber 12 ilkogretim - - - -
7 07 Ogretmen Sinif 11 Tlkégretim - -1 1
8§ 08 Ogretmen Simf 17 ilkogretim 1 - - -
9 09 Ogretmen Sinif 10 Tlkégretim - - - -
10 010 Ogretmen Ingilizce 9 lkogretim - -2 -
11 O11 Ogretmen Simf 12 ilkogretim - - - -
12 012 Ogretmen Sinif 7 llkoégretim - - - -
13 013 Ogretmen Simf 10 ilkogretim - 1 1 1
14 014 Ogretmen Sinf 14 ilkogretim - 1 - -
15 015 Ogretmen Simf 24 llkégretim - - - -
16 016 Ogretmen Rehber 21 Ilkogretim 1 - - -
17  O17 Ogretmen (Md. Yet.) Smif 14 Tllkégretim - 1 - -
18 018 Ogretmen Simf 9 Iilkégretim - - - 1
19 Y1 Midiir Yardimcisi Sinif 23 ilkogretim - 201 1
20 Y2 Okul Midiirii Sinif 34 Tilkégretim 1 1 - -
21 Y3 Okul Midiirii Sinif 12 Tlkégretim 1 1 1 1
22 Y4 Midir Yardimcist Matematik 8 1lkogretim - - - -
23 Y5 Okul Midiirii Sinif 17 Tlkogretim 1 3 2 -
24 Y6 Okul Miidiirii Sinif 15 Tlkégretim 1 1 1 1
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TABLO 2.
Milli Egitim Personeline Verilen Odiillere Iligkin Bilgiler
ili Toplam Takdir Belgesi Tesekkiir 657 Sayilh DMK {nn .
Aldnl Personel Alan Belgesi Alan 64. Mc,l' Geregi 'Blr
Sayisi Personel Sayist  Personel Sayisi Kademe Ilerlemesi
Alan Personel Sayisi
A 7127 - 366 Bilgi edinilememistir.
B 6500 - 819 Bilgi edinilememistir.
C 4011 32 613 450

Bulgular ve Yorumlar

Ogretmenlerin Odiillendirilmesini Gerektiren Etkenler

Ogretmenlerin  ddiillendirilmesini gerektiren etkenler asagida ele
alinmagtir:

Insan dogasi geregi yas1 kag olursa olsun odiillendirilmeyi ister. Ciinkii
odiil insam psiko-sosyal acidan tatmin eden bir aragtir (O1, Y2, O7, O11,
012, O16). Amag alinacak olan para degildir. Objektif olarak calisanin
takdir edilmesidir. Insan maddi o6diillendirilmeyi bir tarafa birakin sozlii
olarak bile olsa takdir edilmek ister (01, Y2, 07, 011). Bu nedenle mutlaka
odiillendirme olmalidir (Y1, O1, O3). Byars ve Rue (1997) ve Wong ve
Wong (2005)’e gore odillendirme c¢ogunlukla isgérenin is doyumu ve
motivasyonu iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Odiiliin gerekliligine iligskin olarak baz1 6gretmenlerin goriisleri soyledir:
“Maalesef 6diiliim yok (O9). Velilerden gelen olumlu tepkileri 6diil olarak
kabul ediyorum (O12). Almig bulundugum 6diil egittigim kdy ¢ocuklarinin
arada bir aramalaridir (O15). En giizel odiillerim yetismesine katkida
bulundugum 6grencilerimdir (O6). Biitiin gayretlerime ragmen herhangi bir
odil alamadim. Artik almak icin de herhangi bir gayret gostermiyorum
(O4)”. Bu goriigler ogretmenlerin psikolojik tatmin acisindan 6diil
istediklerinin bir gostergesi olarak goriilebilir. Ayrica 6dil verilmemesinin

ogretmenlerde titkenmislige neden olabilecegi sdylenebilir.

Ogretmenlerin  odiillendirilmesini  gerektiren etkenleri; “Egitim-
ogretimin asil amacina ulastirilmasina katki saglama (O11), 6gretmene
meslegini sevdirme (O11, O17), 6gretmeni etkili calismaya tesvik etme,
ogretmenin basarisini olumlu yénde etkileme (Y2, O3, 07, 015, O17),
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ogretmenin motivasyonunu artrma (Y1, 02, O11, 012, O16, O17),
kalitenin artmasimni saglama (O11, O16), calisan ile galigmayan arasimndaki
farkin ortaya cikmasi (Y1), 6gretmenin kendisine 6nem verildiginin ve
ayricalikli biri oldugu duygusunun yasatilmasini saglama (Y2).” seklinde
siralanabilir. Etkili bir egitim-6gretimin gerceklestirilmesinde 6gretmenin
odiillendirilmesinin 6nemli bir pay1 oldugu sdylenebilir.

Bir 6gretmen (O7), “Ug yasindaki cocugu bile tesvik ve ddiillendirmenin
gerekliligini her firsatta savunurken bir ilkenin gelecegini yoguran
egitimcilerin tegvik edilmesinin tartigilir olmasi abestir.” seklinde goriisiinii
dile getirerek odiillendirmenin gerekli oldugunu vurgulamistir. O7’nin bu
sOylemine kimse itiraz etmemistir. Odak grup goriismesine katilan herkesin
odiillendirmenin gerekli oldugu konusunda hemfikir oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin Odiillendirilmesinin Sagladigi/Saglayacag Yararlar

Ogretmenleri 6diillendirmenin sagladigy/saglayacag yararlar sunlardir:

o Qdﬁllendirme ogretmeni daha etkin olarak galismaya tesvik eder.
Qgretgleniq verimliligini olumlu yonde etkiler (Y1, Y2, O3, O7,
012, 015, O17).

¢  Ogretmenin motivasyonunu artinr (Y1, Y2, 02, O11, 012, O1s6,
017).

e Qdiiliin verilmesi 6diil alamayanlar1 da odul alabilmek icin daha
fazla gayret etmelerine katki saglar. Odil alan daha iyi bir
performans gosterir (012, 016).

Ogretmeni manevi (psikolojik) agidan tatmin eder (O1, Y2, O7, 09,
O11, 612, O16),

e Ogretmenin meslegine baglihigini artirir (O17).
e Odiillendirme kaliteyi artirir (011, O16)

e (Qdiillendirmenin 6gretmende olusturdugu olumlu etkiler 6grenciye
ve okulun diger paydaslarma da olumlu olarak yansiyacaktir (O3,
011, 012).

Katimcilarin genel olarak yukarida belirtilen yararlar konusunda ayni
goriiste olduklari sdylenebilir. Silah (2007)'in “ Odiil alan 6gretmen mutlu
ve verimli olur.” ile Armstrong ve Murlis (2004)'m “Odiil 6gretmenlerin
motivasyonunu ve performansini olumlu yonde etkiler.” goriisii yukaridaki
bulgularla ortiismektedir.
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Ogretmenlerin Odiillendirilmesindeki Sorunlar

Ogretmenlerin ddiillendirmesindeki sorunlar sunlardir:

Birincisi, dgretmenlerin odillendirilmesi ¢cogunlukla “miidiiriin adami
olmak, yonetime yakin olmak (Y2, 03, 06, 09, Y4, 014, 015), yalaka
olmak (03, 06, 09, Y4, 014, O15), aym sendikadan olmak” gibi yandas
olma kriterine gore verilmektedir ( O3, 09, 014, O15). Cinsiyet ~bayanlar
lehinde-, hemsericilik (O15), calistigr ilin-ilgenin yerlisi olma (O12), aym
siyasi diigiincede olma gibi durumlarda odiillendirmeyi etkilemektedir (O1,
O15). Yani ahbap-gavus iliskisine gore odiil verilmektedir (O5, O13).
Yoneticilerin kendilerine yakin olanlar1 Onermeleri ise Ogretmenler
arasinda gekememezligin olusmasma neden olmaktadir (O17). Sabanci
(1999a)nin yaptigi calismada “Adam kayirma ve siyasi etkenlere gore
odiillendirmelerin ~ yapilmasit  Ogretmenlerin  bu  ddillere  deger
vermemelerine yol acmaktadir.” goriisii dile getirilmistir. A ilinin aylikla
odiillendirme cizelgesine bakildiginda ise egitim-6gretim hizmet grubunda
calisanlar arasindan en cok aylikla odillendirilenler % 3,43 ile midiir
yardimcilart oldugu goriilmektedir. Tonbul (2002) arastirmasinda da
“Yoneticilerin 6gretmenlere gore daha fazla 6diillendirildigi” sonucuna
varimistir.  Yigit (2003)’in yaptig1r calismada ise Ogretmenlerin cinsiyet
dagilimina gore bayan 6gretmenlerin daha fazla 6diil aldiklar1 goriilmistiir.
Ogretmenlerin %64’ ise okul miidiirlerine kisisel olarak yakin olan
Ogretmenlerin daha fazla ddiillendirildigine inanmaktadirlar.

Bir 6gretmen (O14), “Eger miidiiriin adamiysan yan gelip yatsan da
odili alirsin. Eger miidiiriin adami degilsen, sendika yandasi degilsen ates
bile olsan asla ddiilii alamazsin.” seklinde goriisiinii dile getirmistir. Ayni
ogretmen “Bir tane takdir belgem var. Bu belgeyi miidiiriin benimle aym
goriisten (sendikadan) olmasi nedeniyle almigtim. Yoksa alamazdim.”
diyerek 6diil verme siirecinin saghkh islemedigini ileri siirmiistiir. O9,
“Qdiilii hak eden asil egitim neferlerinin goz ardi edilirken, baskanin
adamlar1 odiilleri topluyor.” goriisiinii dile getirmistir. O8 ise “... Onceki
yillarda defalarca aylikla 6diillendirilmem milli egitime teklif edildi. Ancak
0diil alamadim. Daha sonra bir nedenle bir sendikaya iiye oldum. O yil
aylikla odiillendirildim. Isin ilging yani ise bulundugum ilde 6diilii alanlarin
cogunlugu aymi sendikanin tyesiydiler. Bu sekilde 6diil almam igime
sinmiyor. Ancak onceki yillarda da defalarca teklif edildigime gore bu oddiilii
hak ettigimi diisiiniiyorum” demistir.

Ikincisi, 6diillin hak edene verilmeyisi sorunudur (05, 06, 09, 013,
014, 018, Y1, Y4). Odiil bir bakima sirayla verilmektedir (O10). Neredeyse
2-3 yil sonra bile aylikla odiillendirilecekler bellidir (O4, O7). Bu yil sana,
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gelecek yil obiiriine diyerek dagitilan birer promosyon haline getirilmistir
(03). Odiil vermenin adeta suyu c¢ikmig. Aym sendikadan olanlar sudan
sebeplerle odiillendirilebiliyor. Odiilii hak eden cok; ancak alabilmek icin
yandas olmak gerekiyor (09, O14). Bu ise “korler sagirlar birbirini agirlar”
durumundan bagka bir sey degildir (04, O13). Odiil verme isi adeta
lagkalagsmigtir. Belki de en 6nemli sorun hak edenin 6diil alamamasidir.
Ogretmenin basarisinin ve gayretinin dikkate alinmamasidir (Y4). Elbette
arada hak edenlerde oluyordur. Ancak devede kulak misalidir (Y1, O13).
Yani odiillerin cok az1 gercek sahiplerine ulagsmaktadir (05, 06, 018, Y1).
“Neredeyse % 3’ hak ederek aliyorsa % 97’si yalaka oldugu icin aliyordur”
(O18). Sabanci (1998)’min yaptig1 arastirmada 6gretmenler ddiillerin hak
edene verilmedigi gorisindedirler. Yigit (2003)in calismasinda ise
Ogretmenlerin  sadece %4’ “Basarili  Ogretmenlerin  yeterince
odiillendirildigi’ne inanmaktadir. Silah (2007 )in yaptigi1 calismada da
uygulamaya katilan tiim 6gretmenler 6diillendirmede gercekei bir secimin
yapilmadig goriisiindedirler.

Uciinciisii, odiillendirmelerin gizli kapakli olarak yapilmasidir. Bir
ogretmen, “Ne 06diil tekliflerinde ne de 6diil verildikten sonra odiile layik
goriilen kisiler agiklanmaz. Calistigim hicbir okul midiirii hicbir toplantida
0diil alan 6gretmeni onurlandirmadi. Yani olumsuz tepkiden cekindiler.”
diyerek odiil alanlarin sonradan bile duyulmasinin istenilmedigini
vurgulamigtir.  Ciinkii ~ “ddiillendirmede  seffaflik ~ yok”  (O15).
Odiillendirmenin objektif olarak yapildigini sdylemek zordur (O1, O3, O6,
015, O16). 05, “Sadece tesekkiir belgesi aldim. Bu belgeyi miidiirliik
gorevini birakmamdan 15 giin sonra aldim. Hem de hi¢ sinifa girmeden
seminer donemi sonunda geldi. Smuf Ogretmenligimdeki istiin
basarilarimdan dolayr o6dillendirildigim yazilmis.” gortsiinii belirterek
odiillendirme olciitlerinin ne kadar objektiflikten wuzak oldugunu
vurgulamigtir. Sabanci (1998)’nin yaptigi arastirmada da Ogretmenler
mevcut ddill sisteminin adil olarak uygulanmadig goriisiindedirler.

Dordiinciisii, 6diillendirmenin sadece bir kisinin (¢ogunlukla miidiiriin)
inisiyatifine birakilmasi adaletsizliklerin ortaya ¢ikmasina sebep olabiliyor
(01, 02, O3). Ciinkii odiillendirme teklifleri okul miidiirlerinin kendi
goniillerindeki kriterlere gore yapilmaktadir (O16). O3, “Odiil almig olsam
da giinimiizde verilen bu oOdiillerin gercek bir degerlendirilmeye tabi
tutularak verildigini diisinmilyorum.” seklinde goriigiinii dile getirerek
odiillendirmenin stibjektifligini vurgulasmistir.

Bir okul miidiirii (Y5), “Odiillendirme tekliflerinde hi¢ kimseyi kendime
yakin veya uzak olarak nitelendirmedim. Hicbir zaman 6dil verme kriterim
bu olmadi” goriisiinii dile getirmis. Bagka bir okul midirid (Y6) ise
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“Qdiillendirme teklifini yaptigim iki kisinin tek ortak noktasi caligkan ve
azimli olmalartydi. Taraf tutsaydim ailece goriistiigim kisilere verirdim.
Dostluk bagka 6gretmenlik baskadir.” seklinde goriisiinii belirtmis. Ancak
her iki okul miidiirii de bunu sadece kendileri icin sdyleyebilmislerdir. Diger
katilimcilarin  dile getirdigi siibjektif isleyise iligkin bir itirazda
bulunmamuglardir. Yigit (2003) ve Tonbul (2002)’nin yaptig1 calismalarda
da ogretmenler “Odiillendirmede agiklik ve adalet dlgiitlerinin uygulanma
diizeyinin az oldugu” goriisiindedirler.

Besincisi, 6dil bir arac olmasina ragmen bazen amag¢ haline
getirilmektedir (O11). Ne yazik ki 6diil bir yerlere atanmak ve bir mevkilere
gelmek icin kullanilmaktadir (O3). Objektif kriterlere gore verilmedigi
goriisii yayginken odiillendirmelerin gorevde yiikselmede puan olarak
degerlendirilmesi de bir sorun olusturmaktadir. 07, Y5, 012, ve O18
“Bizler bu isi 6dil i¢in yapmiyoruz.” diyerek odiili bir amag¢ olarak
gormediklerini belirtmislerdir.

Altincisi,  yonetim  tarafindan  yeterince  Ogretmenlerin  takdir
edilmeyisidir (O11). Her ne kadar aylikla ddiillendirmede belli bir limit
bulunmaktaysa ve takdir belgesinin neredeyse verilmesi imkansiz gibi
goriilse de tesekkiir belgesinin verilmesi cok zor degildir. Okul
midiirlerinin yeterince tesekkiir belgesi icin bile calisanlarii teklif
etmedikleri sdylenebilir. Ancak O4’iin belirttigi gibi tesekkiiriin atamalarda
herhangi bir puan degeri bile yoktur. Bu nedenle 6gretmenler icin tesekkiir
belgesinin takdir belgesi ve aylikla odillendirmeye gore cok anlaml
olmadig1 soylenebilir. Sabanci (1998)’nin yaptig1 arastirmada dgretmenler
odiillerin ve verilme sikliklarinin yeterli olmadig1 goriisiindedirler. Saglam
(2003)'m yaptigr arastirmada da Ogretmenler, yoOneticilerin basarili
Ogretmenler arasinda ayrim yapmadan tesekkiir ve takdir belgesi ile
odiillendirilmeleri igin teklifte bulunma davranisini ara sira gosterdikleri
goriisiindedirler. Yoneticiler ise yoneticilerin siklikla teklifte bulunduklar:
goriisiindedirler. Dokiiman incelemesi kapsaminda ele alinan A ve B
illerinde egitim-6gretim hizmeti sinifinda ¢aliganlara 2006 yilinda hic takdir
belgesi verilmemistir. C ilinde ise 32 takdir belgesi verilmistir. Ogretmenin
takdir edilmeyisi durumu ise 6gretmenlerde “Zaten kimsenin umurunda
degil ben neden calisayim, kendimi yorayim” anlayisinin olusmasina neden
olmaktadir (O11). Yigit (2003)’e galismasinda da 6gretmenlerin % 93’ii
mevcut ddiillerin yetersiz oldugunu dile getirmistir.

Yedincisi, aylikla Odillendirmede 6gretmen o yorede bir sekilde
taninmamigsa komisyon iiyelerinin oyunu alamaz. Komisyonda tanidig1 ya
da komisyondakileri etkileyecek tanidigi olmayanlar 6diilii alamaz (Y?2).
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Sekizincisi, Odiillendirmede sosyal etkinliklere Oncelik verilmesidir.
Egitim-6gretim etkinliklerini basarili bir sekilde gergeklestirenlerin
odiillendirmesi ikinci planda kalmaktadir (O1, O8, O12). A ilindeki aylikla
ddiillendirme cizelgesine gore beden egitimi 6gretmenleri % 3,52 ile aylikla
odiillendirilen Ogretmenler arasinda birinci sirada yer almaktadirlar. B
ilinde ise bir ilkdgretim okulunda ayn1 okulda gorev yapan iki beden egitimi
Ogretmeninin aylikla ddillendirildigi goriilmistiir. Buradaki sorun beden
egitimi 6gretmenlerinin 6diillendirilmesi degildir. Sorun biitiin branslarin
ayni Olgiitlere gore degerlendirilerek odiillendirilmesidir ve her brangin
kendine 6zgii bir degerlendirme standardinin olmayigidir.

Dokuzuncusu, d6diillendirme mevzuatinda da ¢esitli sorunlar vardir:
e  Odiillendirileceklerin sayilari siirhdir (Y5, O15).

e  Odiillendirme kriterleri soyuttur (O1, O15). Bu bir ydneticinin 6diil
verecegi bir duruma diger yoneticinin 6diil vermemesi sonucunu
dogurmaktadir (O1, O6, O11). Bu ise odili anlamsiz kilmaktadir
(06).

e Qdiillendirme kriterleri cok acik ve gercekci degildir. Odiillendirme
kriterlerine bakildiginda genel olarak 6diil verilmemesi anlayiginin
egemen oldugu soylenebilir (O16). Ceza vermede neredeyse
herhangi bir simirlama olmamasina karsin 6diillendirmede cesitli
sinirlamalar vardir. Aylikla ddillendirilecek kisi sayist en fazla %
2’dir. Takdir belgesinin verilmesi ile ilgili kriterler verilmesinden
cok verilmemesi temeline dayanmaktadir. Ciinkii kriterlere gore
takdir belgesinin verilmesi neredeyse olanaksizdir. Tesekkiir
belgesinin verilmesi ile ilgili kriterler de net degildir. Sabanci
(1999a)’nin yaptigr arastirmada da Olgiitlerin belirsizligine vurgu
yapilmustir.

e  Degerlendirme komisyonu (aylikla ddiillendirmede) bellidir. Ancak
bu komisyonun odillendirme teklifi yapilan kisileri tanimasi
neredeyse olanaksizdir. Ornegin il merkezinde olusturulan
komisyon iyelerinin ilcenin koyiinde c¢alisan bir Ogretmeni
tammalart  ¢ok zordur (Y2). O15, “Komisyon sadece
ogretmenlerden olugsmuyor. Kendin pisir kendi ye misali” goriisiinii
dile getirmistir.

e  Yapilan odillendirmeler 6diil alan kisiyi tatmin edecek diizeyde
degildir (012, 013, O16). Bir 6gretmen (O13), “Saniyorum aylikla
odiillendirme de ciplak maag iizerinden oldugu icin sanildig1 kadar
bir miktar degil.” gortsiiyle aylikla 6diillendirmenin tatmin edici
diizeyde olmadigin1 vurgulamigtir. Sabancrmin  yaptigr iki
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arastirmada da (1998 ve 1999a) Ogretmenler maddi odiillerin
doyurucu olmadig1 goriisiindedirler. Sabanci (1999a)’'in yaptig
aragtirmada Ogretmenler aylikla odiillendirmede alinan paranin
sembolik diizeyde oldugu goriisiindedirler.

Odiillendirme mevzuatindaki sorunlarla ilgili belirtilen goriigler ile
dokiiman incelemesi verileri arasinda tutarlik oldugu gorilmistiir.
Belirtilen sorunlar konusunda odak grup goriismesine katilanlarin aym
goriiste olduklari sdylenebilir.

Etkili Odiillendirme Sistemi

Etkili bir odiillendirme sisteminin gerceklestirilmesi icin sunlar
yapilabilir:

Birincisi, 6diil ayrim yapilmadan hak edene (09, Y4) ve kendisini
meslegine adamis kisilere verilmelidir (Y1). Yani liyakat ilkesi goz Oniinde
bulundurularak odiillendirme yapilmalidir. Ciinkii liyakat ilkesi dikkate
alinmadan yapilan odillendirmeler calisanlarin motivasyonunu olumsuz
etkilemektedir (Y4). Odiillendirme eger tek tarafli igleyen bir sistem
olacaksa kaldirilmalidir (010, O11, Y5, O14, OlS). Hic olmazsa hak yeme
durumu ortadan kalkmis olur (O14). Basaran (2000)’da bu durumlarda
odiiliin uygulanmasinin, uygulanmamasindan daha sakincali oldugunu dile
getirmektedir.

Ikincisi, kurum paydaglar1 odiillendirilecek kisiyi secebilmelidirler
(016). Okul miidiirleri 6diillendirme teklifleri i¢in 6gretmenler arasmda
anket yapmahdirlar (O3, O11, O15). Bu anketlerin belli bir yiizdelik pay
bulunmalidir. Eger yoneticiler bu anketi dikkate almadan bir kisiye 6diil
vereceklerse gerekgesini de belirterek teklif etmelidirler (O15). Ayni egitim
bolgesinde calisan dgretmenlerin oylamasi (O7), velilerin oylamalari (O3,
07, O11) hatta 6grencilerin oylamalar1 da dikkate alimmahdir (O3, O7).
Performans degerlendirme anketleri yapilabilir. Hak edenin 6diilii almasi
saglanabilir (Y1).

Bir okul midiri (Y3), “Tim Ogretmenlere ve yonetici arkadaslara,
okulda calisan herkesin isimlerinin bulundugu bir liste verdim isimlerinin
karsisina da takdir, tesekkiir ve nedeni diye ii¢ siitun acgtim. Herkesin
kendisi diginda odiillendirilmesini istedigi arkadasin karsisina carpi
koymasini ve nedenini yazmasini istedim. Su kadarini s@yleyebilirim. Benim
diisiindiigiimden cok farkli ¢ikmadi. Ancak bir arkadasimiza arkadaslarinin
daha farkli baktiklarint goérdiim. Anketten Once ona vermeyi
diisinmiiyordum ama simdi onu da teklif ettim.” diyerek dile getirilen
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oneriye benzer bir uygulamay1 yaptigini vurgulamistir. O16’da okul miidiirii
iken odiillendirecegi personel ile ilgili 6gretmenlerden goris aldigini ve
buna gore teklifte bulundugunu belirtmistir. O8 ise “Yaptiginiz is dogru bir
yaklagim gibi goriinse de 0gretmen sayisina bagl olarak cesitli sorunlara
neden olabilecek veya odiiliin yine hak edene ulasmasini engelleyecek bir
yontemdir. Ornegin aym sendikadan olma, hemsericilik, kafadarlik veya
yapilant kiskanma gibi nedenlerle 6diil yanls yerlere gidebilir” diyerek bu
durumda olusabilecek sorunlari vurgulamustir.

Uciinciisti, 6diillendirmede oncelikle egitim-6gretim etkinlikleri dikkate
alinmalidir. Daha sonra sosyal etkinliklere katilma durumu goéz Oniinde
bulundurulmalidir (01, O8, O12). Ornegin bir mahalli kurtulus giinii
etkinligine katilanlara, bir koroda arka taraflarda durdu diye birine takdir
verip sonra bu odili yonetici atama, kariyer vb. Onemli yerlerde
degerlendirilmesi haksizliklarin olusmasina neden olmaktadir. Egitim-
Ogretim etkinliklerinde basar1 gosterenlere takdir belgesi, diger etkinliklere
katilanlara ise tesekkiir belgesi verilebilir (08, O12).

Dordiinciisii, 6diilllendirme objektif kriterlere uygun gerceklestirilebilirse
odiiller gorevlendirme ve atamalarda puan olarak degerlendirilebilir (O7).
Eger stibjektif olciitlere gore ddiillendirme yapilabiliyorsa ddiillerin gorevde
yiikselmelerde puan olarak degerlendirilmesi yanhstir. Ciinkii bu durum
cesitli haksizliklarin olusmasina neden olur.

Besincisi, odillendirmede cok ince ayrintilar -igin cila kismu yapilip
aslinda hi¢ calisilmamasi gibi- degil 6gretmenin 6grencilere kazandirdigi
bilgi ve beceriler esas alinmalidir (012, O17).

Altincisi, okul miudiirii calisanlarin iyi performans sergilediklerinde
odillendirileceklerini hissettirmelidir. Bu durum olumlu bir okul ikliminin
olusmasina katki saglar (012, O17).

Yedincisi, okulda odiillendirme teklifi yapilanlar ve o6dil alanlar
duyurulmahdir. Cinki duyurulmayan odilin amacma ulagsma olasilig
distiktiir. Odil alanin duyurulmamasi 6diilii anlamsizlastirir (O1, O12).

Sekizincisi, d6dillendirme ile ilgili mevzuat yeniden daha gergekgi olarak
diizenlenmelidir ~ (O16).  Yapilacak  diizenlemede g6z  Oniinde
bulundurulmasi gereken ilkeler soyle siralanabilir:

e  Saglikli ve objektif kriterlerin g6z 6niinde bulunduruldugu bir 6diil
yonergesi hazirlanmalidir (O3). Odiil bir kag kisinin inisiyatifi ile
degil gercekten hak edenin Odillendirilebilecegi yOntemler
gelistirilmelidir (O1, 02, O3). Aym sendika iiyesi olmayi, ahbap-
cavus iliskisini vb. gerektiren bir yapidan kurtarimalidir.
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Calisanlarin urettigine —performansina- bakilarak odilin verilmesi
saglanmalidir (O3).

e Odiillerin hak edenlere ulagsmas igin popiilariteden ziyade gercege
uygun  kriterler  geligtirilmelidir (Y1, 07, 08, 012).
Odiillendirmenin seffaf (01, Y2, O12, 015) ve objektif olarak
yapilmasi saglanmalidir (Y1, O1, Y2, 02, 03, 06, 07, 012, O17).
Alt1 yilda bir kademe 6diiliinde oldugu gibi belli bir siire yiiksek sicil
notu alma, belli bir siire hizmet igi egitime katilma (08, O12),
okuldaki etkinliklerde gorev alma (02, O8, 012), ézverili olma,
yayinlanmig eseri olma (O2), kidem, hizmet puam (O12, O15) vb.
Olciitler konulabilir

e  Kriterler tam (somut) olarak belirlenmelidir (O11, O12).

*  Verilecek 6dil, odil alan kisiyi tatmin edecek diizeyde olmalidir
(012, O16).

* Aylkla odillendirmede il ve ilgelere verilen limit en az %10
olmalidir (012, O15). Daha fazla édiillendirme yapilmalidir (O5).
Bir kisi hak ediyorsa her yil ddiillendirilebilmelidir (O3).

e Odiillendirme komisyonunda yer alan Kkisilerle ilgili bazi
degisiklikler yapilmalidir. Ciinkii komisyon iiyelerinin 6diillendirme
teklifi yapilan biitiin 6gretmenleri tanimasini séylemek cok zordur
(Y2). Odiillendirme komisyonlarinda yeterli sayida ¢gretmene yer
verilebilir (012, O15)

e Aylikla odillendirmeye o6gretmen kendiside aday olabilmelidir
(Y2).
Yigit (2003)’in yaptig1 calismada Ogretmenlerin %94’ “MEB 6diil
mevzuatinin giinimiiz kosullarina gore yeniden diizenlenmesi gerektigi”
goriisiindedirler.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma, “Ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmen ve
yoneticilerin, Ogretmenlerin  ddillendirilmesine iliskin  goriisleri”nin
belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Derinlemesine veri toplamak igin nitel
aragtirma yontemlerinden durum calismasi yontemi kullanimustir.
Aragtirmanin dort alt amacina iligkin olarak yapilan c¢ikarsamalar asagida
ele alinmusgtir.

Ogretmenlerin odiillendirmesini gerektiren etkenler sunlardir: Odiil
O0gretmenlerin; motive olmasina, ¢calismaya tesvik edilmesine ve meslegini
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sevmesine, calisan ile calismayan arasindaki farkin ortaya konulmasina
olanak saglar. Alanyazinda bu bulgular1 destekleyen cesitli goriisler vardir.
Wong ve Wong (2005)’a gore 6diil bir motivasyon aracidir. Armstrong ve
Murlis (2004)’e gore odiil bireylerin performanslarini artirict bir etkiye
sahiptir. Aydin (2000)’a gore ise isgorenleri etkilemenin dnemli yollarindan
birisi odiillendirmedir. Ogretmenlerin psiko-sosyal acidan ve is doyumu
acisindan tatmin olmalar icin odillendirilmeleri gerektigi ve odiiliin okul
Orgiitiiniin basarisinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin 6diillendirilmesinin yararlar1 sunlardir: Odiillendirme;
Ogretmenin verimliligini olumlu yonde etkiler ve motivasyonunu artirir,
Ogretmeni psikolojik acidan tatmin eder ve meslege baghiligini artirir.
Szilagyi ve Wallace (1990)’e gore oOdiillendirilen igsgérenler motive olur.
Silah (2007)’a gore, 6diil alan 6gretmen mutlu ve verimli olur. Giirsel
(2003) ise “odillendirilmeyen Ogretmenlerin Orgiitte uzun siire
kalmayacaklar1” goriisiinii dile getirmistir. Odiillendirmenin; &gretmeni
motive edecegi, psikolojik yonden tatmin edip mutlu olmasini ve
O0gretmenin meslege baghligini olumlu yonde etkileyerek daha etkili
calismasini saglayacagi sdylenebilir.

Ogretmenlerin édiillendirilmesindeki sorunlar sunlardir: Adam kayirma
ve siyasi etkenlere gore odillendirmenin yapilmasi, 6diilii hak edenlerin
odillendirilmemesi, ddillendirmenin gizli olarak yapilmasi, ddiillendirme
tekliflerinin cogunlukla yoneticinin inisiyatifine birakilmasi, 6diliin amag
haline getirilmesi, odiillendirmenin yeterince yapilmamasi, 6diillendirme
komisyonlarindaki iiyelerin odiil icin teklif edilen ¢ogu Ogretmenleri
tanimamasi, odiillendirmede egitim-6gretim etkinliklerinin ikinci planda
birakilarak Onceligin sosyal etkinliklere verilmesi ve mevzuata iligkin
sorunlar.

Bircok arastirmada dgretmenlerin ddillendirmesinde cesitli sorunlarin
oldugu sonucuna varilmistir. Bunlardan bazilar1 sunlardir: Yigit (2003)’in
yaptigl arastirmada, Ogretmenlerin %64’i, okul midiirlerine kisisel olarak
yakin olan 6gretmenlerin daha fazla odillendirildigine inanmaktadirlar.
Sabanci (1999a)’ nin arastirmasinda, adam kayirma ve siyasi etkenlere gore
odiillendirmelerin ~ yapilmasi, Ogretmenlerin  bu  odillere  deger
vermemelerine yol agtigi sonucuna varilmistir. Yigit (2003) ve Tonbul
(2002)un aragtirmasinda Ogretmenlere gore, Odilllendirmede aciklik ve
adalet Olciitleri yeterince uygulanmamaktadir. Sabanci  (1998)’nin
aragtirmasinda da oOgretmenler, mevcut odill sisteminin adil olarak
uygulanmadig1 gorisiindedirler.  Saglam (2003)'in yaptigi arastirmada
O0gretmenler, yoneticilerin basarili 6gretmenlerin 6dillendirilme tekliflerini
yeterince yapmadiklarini, yoneticiler ise siklikla odiillendirme tekliflerini
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yaptiklarini belirtmiglerdir. Sabanci (1999a)’nin yaptig1 arastirmada ise
odiillendirme olgiitlerinin belirsizligine ve odillendirme mevzuatindaki
sorunlara vurgu yapilmustir.

Ogretmenlerin  odiillendirilmesi ~ siirecinin ~ saghkli  islemedigi,
odiillendirmede adalet ve aciklik ilkelerinin istenilen diizeyde dikkate
almmadigi, oOgretmenlerin yeterince Odiillendirilmedigi, Odiillendirme
mevzuatindaki ilkelerin ¢ok soyut ve belirsiz oldugu, gerek mevzuatta
gerekse  uygulamalarda  6gretmenlerin  Odiillendirilmesinden  ¢ok,
odiillendirilmemesi anlayisinin egemen oldugu sdylenebilir. Bu sorunlarin
varligi Ogretmenlerin motivasyonunu ve performansini olumsuz ydnde
etkileyebilir. Ogretmenlerin tilkenmesine ve mutsuz olmasina neden
olabilir. Okulun iklimini bozarak gatismaya yol acabilir.

Etkili bir 6diillendirme igin sunlar yapilabilir: Ogretmen ve veli goriisleri
alinarak c¢oklu degerlendirmeyle 6diillendirme teklifi yapilacak dgretmenler
belirlenmelidir. Odiilii hak edenler odiillendirilmelidir. Odiillendirmede
Ogretmenlerin egitim-Ogretim etkinliklerindeki performanslar1 dikkate
almmalidir.  Odiillendirme  siireci acik ve seffaf bir sekilde
gerceklestirilmelidir. Odiillendirme ile ilgili mevzuat somutluk, objektiflik
ve coklu degerlendirme ilkeleri gbz 6niinde bulundurularak yeniden daha
gercekgi bir sekilde diizenlenmelidir.

Sabanci (1999)'nin arastirmasinda égretmenler gore: Odiillendirme adil
ve objektif olarak yapilmali, Odillendirme Olgiitleri agik ve anlagilir
olmahdir. Miidiirlere gore ise: Odiiller hakedene verilmeli, 6diiller 6grenci
basarisiyla iligkilendirilmeli, oOdiiller gereksinimlerle bire bir iligkili
olmalidir. Yigit (2003)’in arastirmasinda ise Odiill mevzuatinin yeniden
diizenlenmesi gerektigi vurgulanmistir.

Arastirmada elde edilen tim bu sonuclara dayanilarak sunlar
sOylenebilir: Okul yoneticileri, olumlu bir okul ikliminin olusturulmasi,
ogretmenlerin motive edilmesi ve gorev yaptiklar1 okullarda daha fazla siire
kalmalarinin ~ saglanmasi  igin  Ogretmenleri  etkili  bir  sekilde
odiillendirmelidirler. Okul yoneticileri odiillendirmede aciklik, seffaflik,
adalet, hakkaniyet ve c¢oklu degerlendirme ilkelerini goz Oniinde
bulundurmahdirlar.  Odiil  verilmesi anlayigmin  egemen  oldugu,
Ogretmenlerin ihtiyaclarina cevap verebilecek, somut ve objektif dlciitlerin
belirlendigi yeni bir 6diil mevzuati hazirlanmalidir.
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