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Hukuki Bilgiye Dijital Erisim

Digital Access of Legal Information
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Oz

Bu ¢alismada, “Bir konuda hizli, dogru, giincel ve giivenilir hukuki bilgiye nasil erisilebilir?” sorusundan
hareketle, geleneksel olarak nitelendirilebilecek yollar ve teknolojik gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan
hukuka dijital erisim yollar1 ortaya koyulmaktadir. Nitekim dijitallesme, hukuki bilgiye erisimin hizi,
kapsami ve yontemini degistirerek hukukta 6nemli bir reformu beraberinde getirmistir. 21. ylizyilin dijital
reformu, s6z konusu soruya “bir avukata danisarak veya ilgili kanun ya da hukuk kitabina bagvurarak” gibi
verilen geleneksel cevaplar1 “internet robotuyla konugarak, belge olusturma yazilimini kullanarak” seklinde
degistirmektedir. Caliymada, hukuka dijital erisimin yolu olarak hukuki bilginin teknoloji ile bulustugu
hukuk teknolojileri ti¢ grupta toplanmaktadir. Birinci grupta, mevcut sistemdeki paydaslar1 destekleyen
yazilimlar yer alirken; ikinci grupta mevcut sistemdeki paydaslarin yerini alabilen teknoloji yer almaktadir.
Son olarak, iigiincii grupta ise adalet hizmetindeki karar alma siirecine yonelik yapay zeka destekli teknoloji
bulunmaktadir. Bu ¢alisma ile hukuk teknolojileri tanitilirken Tiirkiyede hukuki bilgiye erisim ve dijitallesen
hukuk konusu da tartigmaya agilmakta ve adalet mekanizmasinin “fildisi kulesi” sorgulanmaktadr.

Anahtar Kelimeler: Hukuka dijital erisim, Hukuk kaynaklari, Bilgiye erisim, Hukuk teknolojisi, Yapay
zeka, Reklam yasagi.

Abstract

Digitalization is changing access to legal information. There are many developments ranging from traditional
ways to new ways developed with digitalized law. In this study, legal technologies where technology meets
legal information are gathered in three groups. The first group includes software that supports stakeholders
in the current system, while the second group includes technology that can replace stakeholders in the
current system. Finally, in the third group, there is artificial intelligence-assisted technology for the decision-
making process in the justice service. This study is not only introduces a legal tech that allows everyone
access to the law, but also questions the traditional way of accessing to legal information in Turkey. The
study is also set forth in need legislation enabling technology for the development of law in Turkey.

Keywords: Digital access of legal information, Legal resources, Access of information, Legal tech, Artificial
intelligence, Software.
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Hukuki Bilgiye Dijital Erigim

A. GiRiS

Dijitallesme, hukukta 6énemli bir reformu beraberinde getirmistir. 21. yiizyin bu reformunu, Martin
Luther’in 15. yiizyillda Almanyada baslattig1 reforma benzetmek yanlis olmayacaktir'. Ciinkii Luther’in
cevirisinden &nce Latince olan Incile insanlarin dogrudan erigimi gok smirlidir. Tanrr'nin sdziine erigimi
kolaylastirmak igin Almancaya gevrilen Incil'in, o sirada matbaanin bulunmus olmasinin da katkisiyla
cogaltilarak {ilke capinda yayginlastirilmas: kilisede bir reformu dogururken; hukuk teknolojisi de hukuki
bilgiye erisimin hizini, kapsamini ve yontemini degistirerek hukukta dijital bir reformu baglatmistir. O
zamanlar rahiplerin tekelinden alinan bilgi, simdi avukatlarin tekelinden almmaktadr.

1987 yilinda Gordon L. Jacobs tarafindan yayinlanan “Legal Technology: Present and Future
Trends” adli makalede? hukuk teknolojisi (legal tech) kavrami kullanilarak s6z konusu teknolojinin
hukuki bilgiye erisimi degistirecegi ve hukuk hizmetlerini biiyiik boliimiinii standartlagtiracag ve
otomatiklestirecegi dngoriilmiistiir’. Her ne kadar giiniimiizde hala standart sézlesme veya matbu
bir dilek¢e hazirlanmasi avukatin isi olarak goriilse de hukuki hizmetin bunun gibi bazi boliimlerini
daha hizli ve ucuza gergeklestirebilecek birgok teknoloji bulunmaktadir. Artik hukuki bilgiye avukat
biirolariyla smirlt erisim dénemi geride kalmaktadir. Legal Tech, hukuki bilgiye erisimi ve hukuk
meslegini giderek daha fazla degistirecektir?.

Caligmada oncelikle hukuka geleneksel erisim yollar1 anlatilacak, ardindan hukuka dijital erigim
yolu olarak hukuk teknolojileri ortaya koyulacaktir. Bu kapsamda Amerika, Ingiltere, Almanya,

1 Nico Kuhlmann, “Reformation des Rechts-Was Martin Luther mit Legal Tech verbindet”, Legal Tech Blog, https://
legal-tech-blog.de/reformation-des-rechts-was-martin-luther-mit-legal-tech-verbindet, 23 Nisan 2020.

2 Gordon L. Jacobs, “Legal Techonology: Present and Futuren Trends”, Legal Economics, Vol: 13, No:8, November/
December 1987, p. 29-37, p. 29.

3 Gordon L. Jacobs, hukuk teknolojisini ti¢ déneme ayirmaktadir. Birinci nesil hukuk teknolojisi (1970-1980), giris
seviyede dil islemeden (word processing) olusmaktadir. Her avukat, belgelerin hazirlanmasi ve taslagin yeniden
diizenlemesi ile ilgili gorevleri siklikla yapar. Kelime isleme, bir taslagi kes-yapistir yoluyla yeniden diizenleme
gorevine sahip olan sekreter i¢in bu gorevi kolaylagtirmanin en iyi yolu olmustur. Belge diizenlemeyi, zaman ve
faturalandirma sistemleri takip etmistir. Biytik hukuk sirketlerinde, bu gorev, yalnizca konuyla ilgilenen avukatlarin
degil, ayn1 zamanda artan sayida avukat yardimcisi, stajyer ve 6grencinin zamanini izlemek i¢in hala ilk nesil
bilgisayarlarin kullanilmasiyla gergeklestirilebilir. Birinci nesil hukuk teknolojisinin kullanimi genellikle plansiz
olarak tarif edilmektedir. Cogu zaman, bu sistemler birbirleriyle iletisim kurmamis ve aslinda uyumsuzdur (Jacobs,
p. 29). 1980’lerin baginda mikrobilgisayarlarin gelisiyle, ikinci nesil hukuk teknolojisi (1981-1985) baglamugtir. Tlk
nesilde sadece biiyiik sirketler pahali bilgisayar ekipmanlarina sahip olabiliyorken artik kiigiik hukuk sirketleri de
mikro bilgisayarlara sahip olabilmistir. Kelime isleme, zaman ve faturalama islemlerini baglamak igin bilgisayar
yazilimlarinin lazer yazici ve modem ile birlestirilmesi 6nceden uygulanmasi zor olan sistemi kontrol etme firsati
vermistir. Ayrica hukuk teknolojilerindeki maliyetin diismesi, piyasada rekabet etmek isteyen sirketleri tegvik etmistir.
Hukuk sirketleri, belki de ilk kez bir isletme anlayis1 ile hukuk hizmeti sunulmasina imkan veren unsurlar: dikkate
almaya zorlanmustir. Artik sadece kelime isleme, zaman ve faturalama sistemleri gibi geleneksel kullanimlar degil,
ayn1 zamanda sube ofislerini elektronik mail sistemine baglamak ve belge aktarimi igin elektronik posta kullanimi,
ses ve verilerin mevcut kablolama tizerinden degistirilmesine izin veren teleks veya faks ve dijital telefon sistemlerinin
kullanimina baglandi. Ugiincii nesil hukuk teknolojisinde (1985-1990?) ise hukukun somut uygulanmasinin
avukatlarin bilgisayar kullanarak yapmalaridir. Hukuki bilgiler, geleneksel manuel kaynaklardan bilgisayarli veri
tabanlarina ve uzman sistemlere tasinmaktadir. Orta ve kiigiik sirketler diger biiyiik sirketlerle birlestik¢e, kurulusun
béliimlerinin yénetiminde hukuk teknolojilerinin kullanimi artmaktadir (Jacobs, p. 30).

4 Richard Boorberg Verlag, “Legal Tech’-Eine Bestandsaufnahme, https://www.law-school.de/news-artikel/legal-tech-
eine-bestandsaufnahme/, 23 Nisan 2020.
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Fransa gibi bir¢ok iilkede yiikselen hukuk teknolojisi karsisinda avukatlarin, hukuk sirketlerinin
ve Barolarin yaklagimindan ornekler verilecektir. Nitekim 2011 yilindan bu yana devletlerin her
gecen giin daha fazla yatirim yaptiklar1® hukuk teknolojisi bircok iilkede adalete erisimi genisletmek
i¢in tesvik edilmektedir. Tiirkiyede ise hukuk teknolojisinin kullanimi olduke¢a siirhdir. Yatirim
ve teknik altyap1 eksikliginin yani sira bunun bir nedeni de avukatlarin ve Barolarin tutumu ile
yasal mevzuattan kaynaklaniyor olabilir. Bu nedenle son olarak, hukuki bilgiye erisim ve bilginin
kullanabilmesini kolaylastiran hukuk teknolojisi, avukata 6zgii isler ve reklam yasagi/hakk
kapsaminda degerlendirilecektir.

B. HUKUKI BiLGIYE ERiSIM

I. Geleneksel Yollar

“Bir konuda hizli, dogru, giincel ve giivenilir hukuki bilgiye nasil erisilebilir?” sorusu sadece tez, makale
veya bilimsel bir ¢alisma i¢in arastirma yapan kisi icin degil; ayn1 zamanda hukuki bir problemle
kargilasma ihtimali olan herkes icin 6nemli bir sorudur. Bu sorunun cevabi; hukukun temel
kaynaklarinin neler oldugu ve bu kaynaklarin nerede bulunabilecegi seklinde iki temel noktadan
gecmektedir.

Kara Avrupast hukuk sistemine tabi olan Tiirkiyede hukukun asli (birincil) ve yazili kaynaklari
Anayasa, Uluslararas: Sozlesmeler, OHAL Cumhurbaskan: Kararnameleri, Kanun, Yonetmelik,
Yiiriitmeye iligkin Cumhurbagkani Kararnameleri ve diger diizenleyici islemlerdir®. Asli
kaynaklarin nerede bulunabilecegi agiktir: Resmi Gazete’, Bagbakanlik Mevzuat Bilgi Sistemi®,
TBMM Miizakereleri’ mevzuata ulasmanin en giivenilir yoludur. Bunun yaninda diger mevzuat

5  Giiniimiizde en biyiik 20 teknoloji sirketinden 9 sirket Cink, 11 sirket ise ABD’ne aittir. International Business Machines,
SONY, Ali Baba, Amazon gibi sirketler, devlet-6zel sermaye birlikteligi kapsaminda yapay zekaya ciddi miktarda yatirimlar
yapmaktadir. Ornegin Cin, 2030 yilinda diinyanin yapay zeka liderlerinden biri olmay1 hedeflerken dijital ekonomisi de
3.8 trilyon dolara ulagmistir. Amazon, Facebook, Google gibi sirketlerinin yaptiklar1 yapay zeka yatiriminin disinda
ABD de bu alana 2020 yilinda 4.9 milyar dolarlik bir yatirim planlamistir. Almanya ise 2019 yilinda yapay zeka biitgesine
500 milyon avro ayirds, bu biitgenin 2025% kadar 3 milyar avro olacagi tahmin edilmektedir. Bu iilkeleri Ingiltere, Fransa,
Kanada ve Avustralya izlemektedir. Bkz. Rasim Ozgiir Dénmez, Yapay Zeka Uluslararasi Siyaseti Nasil Etkileyebilir?,
Fikir Turu, 9 Aralik 2019, https:/fikirturu.com/2019/12/09/yapay-zeka-uluslararasi-siyaseti-nasil-etkileyebilir/, 15
Aralik 2019.

6  Orf ve adet hukuku ise hukukun yazisiz kaynaklar: arasinda sayilabilir. Yazili olmadiklar: i¢in bu kurallarin Resmi
Gazeteden takip etme imkan1 yoktur. Hukuk diizeni bazen 6rf ve adet kuralina gonderme yaparak onu kaynak haline
getirebilir. Ornegin Medeni Kanun m. 1/ £.2 ‘ye gore, “Kanunda uygulanabilir bir hiikiim yoksa, hakim, 6rf ve adet
hukukuna gore, bu da yoksa kendisi kanun koyucu olsayd: nasil bir kural koyacak idiyse ona gére karar verir” Medeni
Kanun bu hiikiim ile 6rf ve adete gonderme yaparak onu kaynak haline getirmektedir. Fakat hukukun 6rf ve adete
gdnderme yapmadig1 durumlar da vardir. Ornegin, Tiirk Ceza Kanunu m. 2 ve Anayasa m. 38 &rf ve adet ile sug ve ceza
yaratilmasini yasaklar. Bu durumda Tiirk ceza hukuku alaninda 6rf ve adetin hukukun kaynagi olma imkani yoktur. bkz.
Kemal Gozler, Hukuka Giris, Bursa, Ekin Yayinevi, 2019.

7 Resmi Gazete (RG): www.resmigazete.com.tr

8 Bagbakanlik Mevzuat Bilgi Sistemi: www.mevzuat.gov.tr

9  TBMM Miizakereleri: www.tbmm.gov.tr
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bilgi kaynaklar1!® gibi elektronik veya kanun kiilliyatlar1 gibi elektronik olmayan kaynaklar da
bulunmaktadir. Ornegin, Tiirk Ceza Kanunu’na dijital haline Bagbakanlik Mevzuat Bilgi Sistemi'nin
resmi internet sitesinden!! iicretsiz olarak ulagilabilecegi gibi basili hali hukuk kitaplar1 satan bir
yaymevinden'? de iicret kargiig1 temin edilebilir.

Tiirkiyede hukukun asli kaynaklarina erisim konusunda bir sorun yoktur. Sorun, ulagilan asli
kaynagin anlasilmasi ve degerlendirilmesi noktasindadir. Bir bagka ifadeyle burada hukuki
nitelendirme sorunu karsimiza ¢ikar. Hukukun dili agir ve karmagsiktir. Bu durum soyut hukuki
bilginin anlagilmasini da giiglestirmektedir. Bir diger sorun, takip edilmesi gereken siirecin dereceli
ve ¢ogu zaman uzun vakit aliyor olmasidir. Tim bu nedenlerle uyusmazlik ¢6ziim yollarinin ve
usuliiniin daha anlagilir olmasi adina gesitli galigmalar yapilmaktadir. Ornegin, bagvuru rehberleri'3,
barolarin egitim seminerleri ve hatta hukuk klinikleri!# bunlardan bazilaridir. Fakat bu ¢aligmalarin
kayda deger bir ¢ogunlugu, merkezine hukuk egitimi almis bir kisi alinarak hazirlanmig ¢aligmalar
olup; vatandagin sahip oldugu hakk: ve bu hakk: hukuken nasil ileri siirebilecegi konusunda bilgi
sahibi olmasina imkén veren ¢alismalar oldugu séylenemez.

Hukukun tdli (ikincil, yardimci) kaynaklari ise mahkeme kararlar1 ve bilimsel goriislerdir. Bu
kaynaklar, hakimin éniine gelen hukuki uyusmazligi ¢6zerken ihtiyari olarak yararlanabilecegi
kaynaklardir. S6z konusu kaynaklardan bilhassa mahkeme kararlari, erisim sikintisinin en fazla
oldugu kaynaklar arasinda yer alir. Giintimiizde hald mahkeme kararlarinin tamamina tek bir
merkezden ulasma imkéan1 yoktur!®. Bu durumun birinci nedeni, her bir yargi yolunda verilen kararin
kendi merkezinden yayinlaniyor olmasidir. Ornegin, Yargitay kararlarina, Yargitay'in resmi internet
sitesinden!® veya basili haline Yargitay Kararlar1 Dergisi'nden ulagilabilirken; Danistay kararlar1 i¢in

10 Kazanci: www.kazanci.com ; Mevbank: www.mevbank.com ; Hukuk Tiirk: www.hukukturk.com

11  Bagbakanhk Mevzuat Bilgi Sistemi: www.mevzuat.gov.tr

12 Ornegin; Segkin Yayinlari, On ki Levha Yayincilik, Adalet Yayinevi gibi hukuk kitaplarini basan yayinevleri tarafindan
Kanun Metinleri Dizisi ile Anayasa ve gesitli kanunlar kitap seklinde satilmaktadur.

13 Ornegin, Anayasa Mahkemesi Bireysel Bagvuru Formu Kilavuzu, (Cevrimigi), https://www.anayasa.gov.tr/files/
bireyselbasvuru/basvuru_kilavuzu.pdf, 16.11.2019; ATHM’ye Bagvurunuz: Nasil bagvurulur ve bagvurunuz nasil islem
goriir?, (Cevrimigi), https://www.echr.coe.int/Documents/Your_Application_TUR.pdf, 16.11.2019.

14  Turkiyede bircok tiniversite bireysel veya belirli bir konuda ¢alisan model ortaya koyarak hukuk klinikleri yapmaktadir.
Ornegin; AUHF Insan Haklar1 Hukuk Klinikleri, (Cevrimigi), http://hukukklinikleri.hukukfelsefesi.org, 16.11.2019;
Ozyegin Sokak Hukuku Klinigi, Probono Hukuk Klinigi veya Arabulucuk Hukuk Klinigi, (Cevrimigi), https://www.
ozyegin.edu.tr/tr/hukuk-fakultesi/hukuk-klinikleri, 16.11.2019. Hatta bazi tiniversitelerde Hukuk Klinikleri Uygulama
ve Arastirma Merkezi de agilmistir. Ornegin, Sakarya Universitesi Hukuk Klinikleri Uygulama ve Arastirma Merkezi.
(Cevrimigi), http://hf.sakarya.edu.tr/tr/duyuru/goster/83576/hukuk-klinikleri-uygulama-ve-arastirma-merkezi,
16.11.2019. Bazi iiniversitelerde de semeli ders olarak Hukuk Klinikleri okutulmaktadir. Ornegin; Istanbul Universitesi
Hukuk Fakiiltesi, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi.

15  Oysa 100 ciltlik Istanbul Kad: Sicillerine bugiin internet ortamindan erisilebilme imkan: bulunmaktadir. 1557-1911
yillar1 arasindaki Osmanli Dénemine ait yirmi dért bin sayfalik Istanbul Kadi Sicilleri, TDV Islam Aragtirmalari
Merkezi (ISAM), IBB Kiiltiir A.$ ve Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi ortaklig ile yayina hazirlanarak http://www.
kadisicilleri.org/ adresinden aragtirmacilara internetten erisimine agilmustir. ISAM, 2010 Avrupa Kiiltiir Ajansrnin
destegiyle hazirladig1 ve 2012 yilinda yayimladigi 40 ciltlik nesrin igerigini 2014 yilinda erisime agmusti. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir A.S. ile yapilan protokol geregi IBB Kiiltiir A.S. ve Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi
ortakligiyla hazirlanarak 2019 yilinda yayimlanan 60 ciltlik kiilliyat da veri tabanina eklenerek 100 cildin igerigine erisim
saglanmuistir.

16  Yargitay Dergisi, http://www.yargitaydergisi.gov.tr, 14.11.2019.
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Danigtay’in resmi internet sitesinden!” veya basili hali igin Danistay Kararlar1 dergisini takip etmek
gerekir. Mahkeme kararlarina erigim zorlugunun ikinci nedeni ise mahkemeler tarafindan verilen
biitiin kararlarin yayinlanmiyor olmasidir. lk giigliik agilabilir nitelikte ise de ikinci giigliik tek
basina asilabilecek tiirden degildir.

Bilimsel goriis (doktrin, akademik literatiir) ise monogrofi, makale, arastirma veya degerlendirme
yazisi, karar incelemeleri gibi siireli veya siiresiz hukuk yayinlarini kapsar. Bu yayinlarin bazilarina
elektronik veri tabanlarindan'® veya hukuk kiitiiphanelerinden!® fiziki olarak ulagma imkani

bulunmaktadir. Ornegin, hukuk dergilerinin?°

onemli bir ¢ogunluguna elektronik ortamdan
ulagilabilir. Fakat {ilkemizde hukuk kitaplarinin?! hatir sayili bir cogunlugu hal elektronik ortamda
okuyucuya sunulmamaktadir. Son ddnemde bazi yayievlerinin e-kitap veya dinamik kitap?? ézelligi

ile kitap icerigini dijital ortamda da okuyucuya sunduklar: tespit edilmektedir.

Tali (ikincil, yardimci) kaynaklar ise siklikla basvurulan ve alanda otorite olarak kabul edilen
kaynaklar olmasina ragmen 6nemli bir cogunluguna giivenilemez. Ciinkii bu kaynaklar, cogu zaman
hatali aktarim yaparlar veya siibjektif goriisler icermeleri nedeniyle 6n yargi igerebilirler?3. Bilhassa
“hukuk” konulu forum siteleri ve hatta hukuki konulara yer verilen kése yazilar1 veya gazete yazilar:
da bundan daha giivenilir degildir.

Son olarak, hukuki bilgiye erisimle ilgili bir diger sorun, sisteme iliskin olmayip daha ziyade
Tiirkiyedeki hukuk algisina dayanmaktadir. Hukuki bilgiye, genellikle hukuki sorun ortaya ¢iktiktan
ve hatta bazi hatali hamleler yapildiktan sonra ihtiya¢ duyulmaktadir. Ornegin, kisinin miras hakkina
iliskin hukuki bilgi ihtiyaci, ancak miras birakanin 6limiinden sonra dogmaktadir. Keza kisinin
evinin kamulastirilmasina iliskin hukuki bilgi ihtiyaci, Belediye tarafindan kamulastirma stirecine

17 Danigstay, (Cevrimigi), http://www.danistay.gov.tr/dergiler.html, 14.11.2019.

18  Ornegin, toplam 45 hukuk dergisinin igerigine elektronik ortamda ulagma imkan1 sunan Jurix, https://jurix.com.tr,
16.11.2019.

19 Hukuk kitiiphaneleri olarak kamu destekli hukuk kiitiiphaneleri, akademik hukuk kiitiiphaneleri, 6zel hukuk firmasi
hukuk kiitiiphaneleri, baro birliklerinin kiitiiphaneleri veya meclis kiitiiphaneleri zikredilebilir. Ornegin; Adalet
Bakanlig: Kiitiiphanesi, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi, X Hukuk Firmas: Kiitiiphanesi, [zmir
Barosu Kiitiiphanesi, TBMM Kiitiiphanesi.

20 Baglica Hukuk Dergileri: Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuast ({IUHFM), Ankara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi (AUHFD), Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi (DEUHFD), Tiirkiye Barolar Birligi
Dergisi (TBBD), Istanbul Barosu Dergisi (IBD), Ankara Barosu Dergisi (ABD), Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi
(TAAD), Terazi: Aylik Hukuk Dergisi, Legal Hukuk Dergisi.

21  Bagslica genel eserler: Vecdi Aral, Hukuk ve Hukuk Bilimi Uzerine, Istanbul, XII Levha, 7. B. 2012; Mehmet Akif Aydin,
Tiirk Hukuk Tarihi, Istanbul, Beta Yayincilik, 14. Baski, 2017; M. Enver Bozkurt ve diger yazarlar, Devletler Hukuku,
Ankara, Yetkin Yayincilik, 10. Baski, 2018; Turan Yildirim ve diger yazarlar, idare Hukuku, On ki Levha Yayinevi, 2018;
Ahmet Gokgen, Mehmet Emin Artuk, Tiirk Ceza Hukuku Genel Hiikiimler, Adalet Yayinevi, 2019.; M. Kemal Oguzman,
Nami Barlas, Medeni Hukuk, Istanbul, Istanbul, Vedat Kitapgilik, 2019.; Turgut Akintiirk, Derya Ates, Borglar Hukuku,
Istanbul, Beta Yayincilik, 2017.; Baki Kuru, Medeni Usul Hukuku Ders Kitabi, Ankara, Segkin Yayincilik, 3. Baski, 2019.;
Ibrahim Kaboglu, Ozgiirlitkkler Hukuku, Imge Kitabevi, 2013.

22 Enson olarak, On Iki Levha Yayincilik'in Lexpera Dinamik Kitap dzelligi getirdigi ve kitaptaki kod ile elektronik ortamda
kitabin aktive edilebildigi tespit edilmistir. Yayinevinin bu 6zellige sahip dort kitab: bulunmaktadir. Bkz. https://www.
lexpera.com.tr/dinamik-kitap-etkinlestirme, 14.11.2019.

23 Ornekler igin bkz. Eugene Volokh, Akademik Metinler Nasil Yazilir?, Hukukgular icin Rehber, Tiirkgesi: Ertugrul
Uzun, Tekin Yayinevi, Haziran 2019, s. 202.
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konu olacagina iliskin yapilan agiklama ile degil ancak kamulastirma kararinin alindigi zaman ortaya
¢ikmaktadir. Esasinda bu yaklasim, hukuki meseleleri anlagilmas gii¢, pahali ve kolayca erisilemez
meseleler olarak gormek suretiyle 6telemekten kaynaklanmaktadir. Fakat dijitallesme, hukuki bilgiye
erisimin daha kolay, daha ucuz ve daha hizl bir yolunu sunmaktadir. Asagida hukuk teknolojisinin
diinyada ve Tiirkiyedeki gelisimi gosterilerek; hukukun ne agsamada dijitallestigi ortaya koyulacaktir.

2. HUKUKI BILGIYE DIJiTAL ERiSIM

a. Hukuk Teknolojisi

Teknolojinin hukuki bilgi ile bulustugu hukuk teknolojisi; hukuka erisimi, uygulamayi ve yonetmeyi
otomatiklestirmek, basitlestirmek ve iyilestirmek icin bilgisayar destekli dijital teknolojinin kullanimi
seklinde tanimlanabilir?4,

Hukuk teknolojilerini, ¢aliyma konumuz geregi ii¢ grupta toplamak miimkiindiir. Birinci grupta
(hukuk teknolojisi 1.0); mevcut sistemdeki paydaslar1 destekleyen teknolojiler yer almaktadir?.
Belgelerin depolanmasi, kararlarin taranmasi ve mevzuatin raporlanmast gibi ara islerde avukatlara
ve hukuk sirketlerine yardimci olmak iizere gelistirilen yazilimlar bu gruba girmektedir?®. Bunun
i¢in belge cevirici (document assembly), elektronik dosyalama (e-filling), internet servisleri (web
services) gibi bircok ara¢ kullanilmaktadir?’. Birinci nesil teknolojilere érnek olarak, bir insan
tarafindan doldurulmas: ve hazirlanmasi giinlerce siirecek belgelendirme siirecini kullaniciya
yoneltilen sorulara bagli olarak sablon iizerinden dakikalar igerisinde olusturan PerfectNDA belge
otomasyon yazilimi gésterilebilir?®. Ayrica Kira Systems adli bir diger yazilim ise sozlesmelerdeki
sorunlari tespit edip dava takip siirecinin bagtan sona diizenlemesini saglayarak yazilimi ilk kez
kullanan kisiye % 40, tecriibeli kullanicilara ise % 90 oraninda zaman tasarrufu saglamaktadir®.

24 Micha Bues, “Was ist “Legal Tech’?”, https://legal-tech-blog.de/was-ist-legal-tech, 23 Nisan 2020. Yazar, hukuk
teknolojilerinin uygulama alanini doért baglik altinda toplamaktadir: 1. Modern teknolojiler, hukuk firmalarina ofis ve
belge yonetimi, faturalandirma, e-kesif ( bilgi alma ) gibi konularda hukuki yardimi otomatiklestirmek ve optimize
etmek i¢in kullanilabilir. 2. Modern teknolojiler adalete erisimi kolaylagtirmak i¢in de kullanilabilir. Ornegin, teknoloji
tabanli platformlar hukuk danismanlari ile avukat arayanlar (avukatlar icin pazar yerleri, miisteri iletisim araclari
vb.) arasindaki iletisimi basitlestirebilir. Bu uygulama alani, modern teknolojiler yoluyla hukuk egitimini gelistirme
girisimlerini de igerebilir. 3. Modern teknolojiler, hukuki metinlerin (s6zlesmeler, etkilesimli formlar vb.) otomatik
olusturulmasini saglamak i¢in kullanilabilir. 4. Modern teknolojiler ve yontemler (6rnegin Biiyiik Veri, Makine
Ogrenimi Teknolojisi, Yapay Zeka (AI), Dogal Dil Isleme, Ayristirma, Bilgi Temsili ve Akil yiiriitme ve istatistiksel
analiz gibi) hukuki tanimlama ve analizi otomatiklestirmek ve tahmin etmek igin kullanilabilir. Sonucun bulunmasinda
veya analizinde insan faktoriinii en aza indirmesi veya gereksiz hale getirmesi gereken teknolojilerin bu kullanimi hala
baslangi¢ asamasindadir ve hukuki semantikler agisindan biiyiik zorluklarla kars: kargiyadir.

25 Oliver R. Goodenough, Legal Technologoy 3.0, https://www.huffpost.com/entry/legal-technology-30_b_6603658, 23
Nisan 2020.

26  Zafer Icer, Basak Buluz, Yapay Zekanin Ceza Muhakemesindeki Rolii ve Gelecegi, Sug ve Ceza Film Festivali Teblig
Ozetleri, 2019, http://cdn.istanbul.edu.tr/ FileHandler2.ashx?f=9uscff-teblig.pdf, 23 Nisan 2020.

27  James E. Cabral, Abhijeet Chavan, Thomas M. Clarke § Johnn Greacen, “Using Technology to Enhance Access to Justice,
Harvard Journal of Law § Technology, Vol. 26, 2012, p. 241-324, p. 253.

28  https://www.neotalogic.com/product/perfectnda/, 23 Nisan 2020.

29  https://kirasystems.com, 23 Nisan 2020.
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Bir bagka 6rnek, International Business Machines (IBM) merkezi tarafindan gelistirilen, ditnyanin ilk
yapay zekali avukat asistani olarak bilinen Ross gosterilebilir. Ross, mevzuati ve mahkeme kararlarini
tarayabilen, avukatlara rapor hazirlayabilen ve icra iflas hukuku alaninda hizmet veren bir yazilimdir.
Avukatlara yardimci olmast icin gelistirilen bir diger yazilim ise Legal Analtyicstir. Amerikada Lex
Machina sirketi tarafindan gelistirilen bu algoritma, hakimin veya kars: tarafin avukatinin ge¢mis
davalardaki hukuki adimlarini inceleyerek mevcut hukuki siire¢ hakkinda 6ngoriide bulunmaktadir.
Bu yazilim, avukatlara dava stratejilerini bilimsel verilerle olusturabilme konusunda yardimci olmay:
amaglamaktadir®.

Ikinci grupta (hukuk teknolojisi 2.0) ise mevcut sistemdeki paydaslarin yerini alabilen teknoloji
yer almaktadir. Bu teknoloji, sadece biirokratik siireci kolaylastirmakla kalmamis; vatandaslarin
cevrimigi olarak avukatlarla daha verimli baglanti kurmasini veya bazi durumlarda avukatla
gdriisme ihtiyacini da azaltarak hukuki sorunlarini ¢6zme imkani sunmaktadir. Ornegin, Flightright
gibi sirketler herhangi bir {icret talep etmeden miisterilere cok basit ve kullanisli bir yol ile iddialarin
nasil standartlastiracaklarini gostermektedir. Allright, My-Right, BankRight veya SmartLaw ise
matbu form sozlesmelerinin ¢ok daha Otesinde bir tasarimla hukuki belge hazirlamaya yardimc
olmaktadir3!.

Bununla beraber, bazi adli yardim kuruluglar1 ve mahkemeler, kullanicilarin kendi kendine
kaynaklar1 bulmalar1 i¢in web sitelerinde gezinmelerine yardimci olmak amaciyla anlik mesajlagma
programlari ve uzaktan erigim yazilimi kullanmaktadir. Ornegin, LawHelp / NY, hem Ingilizce hem
de Ispanyolca olarak kullanicilara LiveHelp programini ¢alistirarak yardim sunmaktadir. LiveHelp
kullanarak bir web sitesini ziyaret eden kisi, egitimli bir uzmanla anlik mesajlasma oturumu
acabilmektedir. Uzman, sorular1 yanitlayabildigi gibi sitedeki ilgili kaynaklara baglantilar da
saglayabilmektedir. Bir uzman yoksa ziyaretciler daha sonra bilgi almak i¢in e-posta yoluyla mesaj
birakabilmektedir. Hukuki tavsiyeye ihtiya¢ duyulabilecek durumlarda, uzman yasal hizmetlere
nasil bagvurabilecekleri konusunda kullanicry1 bilgilendirmekte veya bir avukat tavsiyesi hizmetine
bagvurabilmektedir32.

2016 yilinda Standford Universitesinde Joshua Browder tarafindan gelistirilen “DoNotPay” adli
uygulama ise bireylerin park cezalarina itiraz edebilmeleri igin danigmanlk saglamaktadir®>.
DoNotPay uygulamasinda, arama motoruna sorusunu yazan kisi chatbot (internet robotu) tarafindan
yonlendirilmekte ve sunulan segeneklerden birini secerek sorusuna cevap aramaktadir. Chatbot,
en basit tarifiyle kullaniciyla otomatik olarak iletisim kurabilen bir sistemdir. Genellikle internet
bankaciliginda da kullanilan ve kisa mesajlarla cevap veren sohbet botlarinin mobil cihazlardaki

30  Gizem Kog, Biiyiik Veri Caginda Avukatlik ve Hukuk Teknolojileri, Ustad Dergi, 17.10.2017, https://ustaddergi.com.tr/
ustad-dergi/buyuk-veri-caginda-avukatlik-ve-hukuk-teknolojileri/, 18.11.2019

31 Richard Boorberg Verlag, “Legal Tech” — Eine Bestandsaufnahme, https://www.law-school.de/news-artikel/legal-tech-
eine-bestandsaufnahme/, 23 Nisan 2020.

32 James E. Cabral, Abhijeet Chavan, Thomas M. Clarke § Johnn Greacen, “Using Technology to Enhance Access to Justice,
Harvard Journal of Law § Technology, Vol. 26, 2012, p. 241-324, p. 249.

33 Uygulamay: anlatan video igin bkz. The World’s First Robot Lawyer, https://www.youtube.com/watch?time_
continue=45&v=-rabJDCBUbY &feature=emb_title, 17.11.2019.
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birden fazla uygulamanin yerini alabilecegi éngoriilmektedir**. Bu uygulama dogum izni, ev
sahibine itiraz, sigorta tazminat talebi ve taciz gibi konularda dilek¢e yazimi ve form doldurulmas:
i¢in de yardimct olabilmektedir. Daha sonra Browder gelistirdigi chatbot’u siginma basvurusu yapan
gdemenlere sesli ve yazili mesajlarla hukuki tavsiyeler verecek sekilde yeniden diizenlemistir?>.
DoNotPay uygulamasini, LegalZoom adli Kisilerin vasiyetname ve devir sozlesmeleri gibi birtakim
hukuki belgeleri hazirlamalarina veya vergi hukukuna ait dokiimanlar: kisisellestirmelerine yardimeci
olan yazilim takip etmistir.

Son olarak tgtincii grupta (hukuk teknolojileri 3.0) ise adalet yaratmaya yonelik teknoloji
gelistirilmektedir. Ornek olarak, yapay zeka destekli mahkemedeki karar alma siirecini dgrenerek
hakim olarak gorev yapmak iizere tasarlanan yazilimlar gésterilebilir®®. Mahkemede hakim yerine
hitkiim vermek tizere gelistirilen derin ogrenme algoritmas: (the deep-learning algorithm) ile
tasarlanan yapay zeka Estonya, Ingiltere ve Amerikada bir siiredir kullanilmaktadir®’. 2017 yilinda
yapilan bir ¢alismada, 1816-2015 yillar1 arasinda ABD Yiiksek Mahkemesi tarafindan verilen
240.000den fazla yargic oyu (justice votes) ve 28.000 dava sonucu tahmin edilmeye calisilmistir.
Gelistirilen yapay zeka, dava sonucu tahmininde %70,2 ve yargi¢ oyu tahmininde ise %71,9 oraninda
basar1 saglamistir®®. Avrupa Insan Haklari Mahkemesi (ATHM) kararlar1 ile yapilan bir baska
caligmada da yapay zekanin verdigi bes karardan dordiiniin ATHM hakimi ile ayn1 oldugu tespit
edilmistir®®. Algoritmay1 gelistiren ekip, ATHMde gériilen 584 davayi sisteme yiikledikten sonra
robot yargicin davalarin hitkmiiyle ilgili tahminde bulunmasini istemistir. Robot yargic davada
gecen ifadelere, kullanilma sikligina ve yogunluguna bakarak insan hakk: ihlali olduguna veya
olmadigina karar verdi. Verdigi bes karardan dérdiinii, yani yaklagik olarak %79’unu AIHM Kkarari
ile ayn1 tahmin etmeyi bagarmistir®’. Amerikada ceza hukuku sisteminde kullanilan bir diger iigiincii
nesil hukuk teknolojisi failin yasi, cinsiyeti, egitim seviyesi, ailesi, cevresi, ge¢mis adli sicil kaydi gibi

34 Ron Friedmann, “Bots, Big Data, Blockchain, and Al Disruption or incremental change?”, Bucerius Law School, (03.08.3016),
https://www.law-school.de/news-artikel/bots-big-data-blockchain-and-ai-disruption-or-incremental-change/, 24 Nisan 2020.

35 BBC Trending, “The robot lawyer giving free legal advice to refugees’, https://www.bbc.com/news/blogs-
trending-39205935, 17.11.2019.

36 Problemin ¢6ziimiinii saglayan bir algoritma gelistirilmis ise geleneksel bilgisayar sistemleri problemi ¢ozmek igin
yeterlidir. Fakat problemin ¢6ziimiinii veren bir formiil olmadigr durumlarda bilgisayarin problemi ¢6zmesi 6nemlidir.
Iste bu gdrevi yapay zeka yiiriitmektedir. Bilinen drneklere bakarak bilinmeyen ve sonradan olusan benzer érnekler
hakkinda karar verebilecek bilgi diizeyine ulagilmaktadir. Bu olaya “makine 6grenmesi” denilmektedir. Bkz. Ercan
Oztemel, Yapay Sinir Aglari, Istanbul, Papatya Yayincilik, 2012, s. 14-15.

37  Eric Niiler, “Can Al Be A Fair Judge in Court? Estonia Thinks So”, Wired, https://www.wired.com/story/can-ai-be-fair-
judge-court-estonia-thinks-so/, 17.11.2019; Karen Hao, Jonathan Stray, “Can you make Al fairer than a judge? Play our
courtroom algorithm game”, MIT Techonology Review, https://www.technologyreview.com/s/613508/ai-fairer-than-
judge-criminal-risk-assessment-algorithm/, 18.11.2019.

38 Katz, D. M., Bommarito II, M. J., § Blackmann, J., A general approach for predicting the behavior of the Supreme Court
og the United States, PloS one, 2017, 12 (4), nakleden Zafer Icer, Bagak Buluz, Yapay Zekanin Ceza Muhakemesindeki
Rolii ve Gelecegi, Sug ve Ceza Film Festivali Teblig Ozetleri, 2019, http://cdn.istanbul.edu.tr/FileHandler2.ashx?f=9uscff-
teblig.pdf, 23 Nisan 2020.

39 Kaan Canan, Yarg: Sisteminde Yapay Zeka, Sarkag, 6 Aralik 2019, https://sarkac.org/2019/12/yargi-sisteminde-yapay-
zeka/#_ftnrefl, 18.11.2019.

40 “Yapay Zekada Son Asama: Robot Yargig, BBC News, https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-37750409,
18.11.2019.
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cesitli kriterleri dikkate alarak miikerrer sug isleme ihtimalini hesaplayan yapay zeka destekli Compas
programidir?!. Fakat bu program, Amerikada siyahi irka kars1 6nyargi barindirabilecegi gerekgesiyle
elestirilmektedir. Yapay zeka destekli son nesil hukuk teknolojileri ilk iki gruba gére bir adim daha
giderek dava sonuglarinin éngoriilmesi, fail profilinin tahmin edilmesi gibi hususlarda yol gosterici
olmay1 amaclamaktadir. Asagida yer alan tabloda hukuk teknolojileri tasnif edilmektedir.

Tablo |. Hukuk Teknolojisi

Hukuk Teknolojisi Amaca Kapsami Ornekler
*PerfectNDA

*Belge tiretimi

. . -
10 Mevecut sistemdeki “Blektronik form doldurma Kira Systems
paydaslar: destekler. N *Ross
Karar raporlama . )
Legal Analtyics
*Akill dava formlari *e-Discover
Mevecut sistemdeki *Etkilesimli Kaynaklar ve Uzaktan Yardim %
2.0 " . *LegalZoom
paydaslarin yerini alir. *Web servisler .
o DoNotPay
Internet robotlar
Adalet hizmetindeki karar *Yapay zeka destekli karar verici *Robot judges
3.0 R _ .
alma siirecini yonetir. * Thtimal hesaplama /tahmin odakli yazilimlar *Compas

b. Hukuk Teknolojisinin Tiirkiye’deki Mevcut Durumu

Hukuki bilgiye erisimin yollar1 Tiirkiyede de hizla degismektedir. Mevcut sistemdeki paydaslar:
destekleyen birinci nesil hukuk teknolojilerinin sayis Tiirkiyede son donemde artmaktadir. Ornegin;
Hukuk (Biiro) Otomasyon Sistemleri, Mevzuat Mobil Uygulamalari, Karar Arama Motorlari, Hukuki
Forum Siteleri, UYAP, Celse, Nobetgi Avukat Uygulamasi, e-Tahsilat gibi. Bu yazilimlarin biiyiik
¢ogunlugu sadece hukukgular merkeze alinarak hazirlanmistir. Fakat Turklex adli yapay zeka destekli
giincel mevzuata, yargi karalarina ulagarak sistemli bir sekilde sunan yazilimlar da bulunmaktadir®?.
Bu yazilim, dava dosyasinin otomatik sekilde olusturulmasimnin yani sira dava sonug analizi sunma
ozelligi ile yazilim dava sonucunu tahmin etme odakl: bir teknoloji de sunmaktadir.

Ikinci ve iigiincii nesil hukuk teknolojisinin ise Tiirkiyede kayda deger bir kullanimi yoktur. Sayili
orneklerden biri, olay1 analiz eden, yorumlayan ve sonug iireten yapay zeka destekli Adalethanim
yazilmidir®®. Dogal dil isleme (NLP) algoritmasi ile arama yaparak dilek¢e yazimi ve dokiiman
hazirlamada da yardimci olmaktadir. Bunun diginda Robot Avukat, e-Avukat gibi cesitli yazilimlar
da bulunmaktadir. Bunlar sadece hukukeularin degil herkesin hukuki bilgiye erisimine imkan
vermektedir. Hatta basit hukuki islemler i¢in avukata olan ihtiyaci da azaltmaktadir. Bunun diginda
avukatlar ile miivekkilleri bir araya getiren cesitli platformlar da bulunmaktadir. Fakat Tiirkiyede bu
teknoloji hentiz emekleme asamasindadir.

41 Karen Hao, Jonathan Stray, “Can you make Al fairer than a judge? Play our courtroom algorithm game’, MIT Techonology
Review, https://www.technologyreview.com/s/613508/ai-fairer-than-judge-criminal-risk-assessment-algorithm/, 18.11.2019.

42 https://www.turklex.com/hukuki-analiz/, 23 Nisan 2020.

43 https://adalethanim.com, 23 Nisan 2020.
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Tiirkiyede bilhassa ikinci ve tigiincil nesil hukuk teknolojisi sayisinin gorece az olmasinin nedeni,
yetismis eleman ve teknik alt yap1 eksikliginin yani sira avukatlik mevzuati ile Baro ve avukatlarin
tutumundan da kaynaklaniyor olabilir. Nitekim 2011 yilindan bu yana devletlerin her gecen giin
daha fazla yatirim yaptiklar: hukuk teknolojisi bir¢ok iilkede adalete erisimi genisletilmek i¢in tegvik
edilmektedir. Ornegin Amerikan Barolar Birligi (ABA), 2014 yilinda hukuk hizmetlerinin gelecegiyle
ilgili bir komisyon kurmustur. Komisyon, geleneksel ve gelisen hukuki hizmet modellerini inceleyerek
yeni nesil hukuk hizmetinin daha etkin bir sekilde karsilanmasi i¢in Onerilerde bulunmustur.
Raporda yetersiz hukuki hizmet alan kisiler i¢in teknoloji ve diger yeniliklerden faydalanilmas:
gerektigine dikkat cekilmistir. Komisyon, hukuk hizmetinin sunumunda bosluklari yetkin bir
sekilde doldurmak ve maliyetleri azaltmak i¢in tip mesleginin hemsire pratisyenlerini kullanmasina
benzeterek devletleri, yeni teknolojiler ve inter-platformlar kullanan kuruluglar tarafindan hukuki
hizmetlerin nasil sunuldugunu aragtirmaya ¢agirmaktadir*4, Hukuk sektoriindeki dijital ¢oziimlerin
on yildan fazla bir siiredir gelistigi ABD ile karsilastirildiginda Fransada oldukg¢a yeni bir girisim
olmasina ragmen hukuk teknolojilerinin kullanimi hizla artmaktadir®>. Fransiz Barolar Birligi
(Conseil national des barreaux), kendisini “legaltech firmas1” olarak tanimlayan mevcut bir ¢evrimigi
yasal hizmetler eslestirme platformunu (Myavocat.fr) alarak da yenilikler getirmektedir. Benzer
sekilde, Fransiz Ulusal Mahkeme Icra Daireleri Odasi (Chambre natinale des huissiers de justice),
bu yilin baglarinda, anlagmazlik ¢6ziimii i¢in alternatif bir ydntem sunan bir platform baglatmugtir®®.

Tiirkiyede ise hukuki bilgiye erisimi ve bilginin kullanabilmesini kolaylastiran hukuk teknolojilerine
avukata 0zgil isler ve reklam yasag1 kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir. Asagida hukuk
teknolojilerinin avukatlik mevzuati kargisindaki durumu incelenecektir.

C. HUKUK TEKNOLOJiSiNiN YASAL MEVZUAT KARSISINDA DURUMU

Tiirkiyede hukuki bilgiye erisimini ve bilgiyi kullanabilmesini kolaylastiran hukuk teknolojisinin
avukata 6zgii isler ve reklam hakki/yasag1 kapsaminda degerlendirilmesi gerekir. Nitekim avukatlik
mesleginde reklam hakkinin korunmast her ne kadar Fransa, Ispanya veya Amerika gibi iilkelerde
digiinceyi agiklama ozgirligi temeline dayandirilarak, Almanyada ise meslek ve sanati icra
ozgirliigline dayandirilarak korunuyor olsa da Tiirkiyede barolar hukuki bilginin tekelini elinde
tutan dominant bir yaklagim giitmeye ¢aligmaktadir.

omnbvcdwert6y7hu81j9ko0p*1-gsii

45 {lk olarak, B2C ¢evrimigi anlagmazlik ¢éziimii gelistirilmis, ardindan Weclaim ve ActionCivile da kapsayan Fransiz sinif
hareketleri dijitallestirilmistir. Bunun yaninda Saa$, 6zellikle hukuki belgelerin olusturulmas: ve bir¢ok hukuki hizmet
i¢in ortak bir dagitim modeli haline gelmistir. Legalstart drneginde, Fransiz KOBI'lerinin hem yasal belgelerle hem
de evrak isleriyle ugrasmasina izin veren etkilesimli yazilim programudir. Legalstart'in ¢ok hizli biyiimesi (3 yildan az
stirede 50.000 kullanici) Fransiz pazarini etkileyen radikal degisikliklere bir 6rnektir ve tiiketicilerin yasal ihtiyaglarina
basitlestirilmis ve daha ucuz ¢oziimler igin giiglii bir talep sunmaktadir. Fransiz avukatlar ve diger hukukgular, hizmet
sunum stireglerini iyilestirmek ve daha genis bir kitleye ulagmak i¢in hukuk teknolojilerini kullanmaktadir. Bkz. Pierre
Aidan, “The Rise of The French Legaltech, Bucerius Law School, (29.11.2016), https://www.law-school.de/news-artikel/
the-rise-of-the-french-legaltech/, 24 Nisan 2020.

46  Pierre Aidan, “The Rise of The French Legaltech, Bucerius Law School, (29.11.2016), https://www.law-school.de/news-
artikel/the-rise-of-the-french-legaltech/, 24 Nisan 2020.
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Avukathk Kanunu’nun “Yalniz Avukatlarin Yapabilecegi Isler” baslikli 35. maddesi “Kanun islerinde ve
hukuki meselelerde miitalaa vermek, mahkeme, hakem veya yarg: yetkisini haiz bulunan diger organlar
huzurunda gercek ve tiizel kisilere ait haklar1 dava etmek ve savunmak, adli islemleri takip etmek, bu
islere ait biitiin evrak: diizenlemek gorevi sadece baroda yazili avukatlara aittir” hitkmi ile sadece
avukatin yapabilecegi isleri belirlemektedir. Uygulamada bu yasaga aykirilik genellikle danigsmanlik
sirketi adi altinda avukatlik faaliyeti yiiriitiildiigii durumlarda kargimiza ¢ikmaktadir. Ornegin,
Adana 20. Asliye Ceza Mahkemesi 2015/993 E,, 2016/282 K. sayili karar1 ile sigorta kapsaminda
meydana gelen deniz, tren ve hava tagimacilig1 sonrasinda olusan zararlarin giderilmesinde hukuk
danigmanligi hizmeti veren damismanlik sirketinin faaliyetlerinin sirket yetkilisinin Avukatlik
Kanunu'na aykir1 oldugu gerekgesiyle Avukatlik Kanununun 48. Maddesi’nde?’ yer alan “Avukata
Cikar Kargiliginda Is Getirme” sugunu isledigine karar vermistir®s.

Dogrudan avukatlik hizmeti vadeden danigmanlik sirketleri veya sigorta sirketlerinin bu
hitkmii ihlal ettikleri soylenebilir. Fakat Tirkiyede barolarin, avukatlari yetistiren hukuk
akademisyenlerinin dahi hukuki bilgi paylasmalarini danismanlik olarak yorumlayarak bu yasagin
amacina aykur1 hareket ettikleri goriilmektedir. Nitekim hukuk klinikleri gibi bilimsel bir calisma
kapsaminda vatandagla bilgi paylasiimasinda bile bazi barolarin tiniversitelere ihtar gonderdikleri
bilinmektedir. Diinyada birgok tiniversitede yillardir uygulanagelen hukuk klinikleri ve hukuk
laboratuvarlarinin Avukathik Kanununun amaci disginda yorumlanarak Tiirkiyede yasaklanmasi
kabul edilebilir degildir.

Avukatlik Kanunu, herhangi bir teknolojinin, eger danigmanlik hizmeti de verecekse avukat olan kisi
veya kisilerden bu bilgileri saglamasini gerektirmektedir. Fakat bu durumda da karsimiza “reklam
yasagl” ¢ikmaktadir. Avukatlik Kanununun 55. maddesinde; “Avukatlarin is elde etmek icin, reklam
sayilabilecek her tiirlii tesebbiis ve harekette bulunmalar: ve ozellikle tabelalarinda ve basili kagitlarinda
avukat unvanz ile akademik unvanlarindan baska sifat kullanmalar: yasaktir” hitkmi yer almaktadir.
02.05.2001 tarihinde maddeye 4667 sayili Kanun ile yapilan ek ile “Yukaridaki yasaklara iliskin
esaslar Tiirkiye Barolar Birligince diizenlenecek Yonetmelikle belirlenir” hikmii eklenmistir. Tiirkiye
Barolar Birligi Reklam Yonetmeligi ise 14.11.2001 tarihinde Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige
girmistir. Yonetmeligin 2. Maddesine gore bu Yonetmeligin amacy;, “Bu Yonetmelik kapsaminda
olanlarin is elde etmek icin reklam sayilabilecek her tirlii girisim ve eylemde bulunmalarinin
onlenmesidir. Avukatlarim mesleklerini 6zen, dogruluk ve onur icinde yerine getirmelerini, avukatlik
sifatinin gerektirdigi saygi ve giivene yakisir sekilde hareket etmelerini, yargilama faaliyetindeki yerlerini
ve islevlerini olumsuzlastiracak ve yargimin goriiniimiinii bozacak davramsglardan kagmilmasini
saglamaktir”

47  Soz konusu maddede “Avukat veya is sahibi tarafindan vadolunan veya verilen bir iicret yahut da herhangi bir ¢ikar
karsiiginda avukata is getirmeye aracilik edenler ve araci kullanan avukatlar alti aydan bir yila kadar hapis cezas: ile
cezalandirihr” hitkmii yer almaktadir.

48 Benzer yonde karar igin bkz. Nevsehir Cumhuriyet Bagsavciligi 21/03/2016 tarih ve 2016/831 Esas sayili iddianamesi
ile ticretsiz danigmanlik hizmeti vererek avukata is getirmeye aracilik eden hasar danigmanlik sirketi yetkilisi hakkinda
kamu davas1 agilmis, yapilan yargilama sonunda Nevsehir 3. Asliye Ceza Mahkemesinin 2016/285 Esas sayili dosyasinda
sirket yetkilisinin bir y1l hapis cezasi ile cezalandirilmasina karar verilmistir.
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Son derece ayrintili kaleme alinmis Yonetmelik'te; avukat tabelalarinin boyutu ve renginden®’
internet sitesinde paylasabilecekleri iceriklere kadar®® sinirlar getirildigi goériilmektedir. Oysa
Avrupa Birliginde reklam yasaginin sinir1 sadece sir saklama, meslegin 6ziine zarar vermeme,
verilen bilgilerin yanlis ve yaniltici olmamasi gibi ok genel cercevede ¢izilmektedir>!. Tiirkiyedeki
diizenlemeler ise bu amacin ¢ok Gtesine ge¢mektedir. Tiirkiyede Avukatlik Hukuku, reklam yasag:
ve hatta avukatin kendi web sayfasini diizenleme konusunda bile yasaklayici tutumuyla 6l¢iisiiz bir
yaklagim giitmektedir. Bu yaklasim, Anayasa Hukuku kapsaminda da yeterince tartisilmamigtir. Zira
boyle bir yasak, vatandas1 kendi menfaatleri i¢in uygun olan avukatin kim olabilecegini arastirma
ve diger sartlar hakkinda bilgi edinme imkanini zayiflatmaktadir. Avukatin kendi ¢alisma alanini ve
uzmanligini tanitabilecegi ve kisinin de bu yelpazeden kendi ihtiyacina uygun olani tercih edebilecegi
bir diizenleme yapilmasi, meslegin icrast hakki kapsaminda kamu menfaatini saglayacaktir.

DEGERLENDIRME

Sonug olarak, Tiirkiyede yasal mevzuatin hukuk teknolojisi ile gelisebilecek hiikiimleri oldugu
goriilmektedir. Teknik alt yap: ve yetismis eleman eksikliginin yani sira barolarin ve avukatlarin
mesleki gelecek kaygisi nedeniyle hukuk teknolojisi kullanimi da oldukga sinirlidir. Oysa devletler,
hukuk teknolojisine her gecen giin daha fazla yatirim yapmakta ve birgok iilkede teknoloji
kullanilarak adalete erisimin genisletilmesi tesvik edilmektedir. Tiirkiyede de geleneksel ve gelisen
hukukihizmet modelleriincelenerek yeninesil hukuk hizmetinin daha etkin bir sekilde karsilanmasi
i¢in ¢alistlmalidir. Telefon ilk icat edildiginde misteriyle telefonda iletisim kurmak noktasindan
isteksiz olan avukatlarin, mivekkillerinin menfaatlerine hizmet etmek i¢in hukuk teknolojisine
hizli bir sekilde adapte olmalar1 gerekir. Nitekim giiniimiizde miivekkilin kendi davasiyla ilgili
orgiitlenmis bilgi ile avukatin karsisina ¢ikmasi artik sagirtici degildir. Ciinki teknoloji ile birlikte
bilgi, herhangi bir kisi veya kurumun tekelinden alinmisgtir. Bununla beraber, giinimiizde artik
bir kutu evrakin gézden gegirilmesi veya matbu sézlesme hazirlanmasi da avukatin asli isi olarak
goriilemez>2. Bu isi daha hizli ve ucuza yapan yazilimlar bulunmaktadir. Hukuk teknolojisinin
amaci hukuk¢unun isini herhangi bir vatandasin yapabilmesi i¢in yol aramak degil; bilakis hem
kararlarin taranmasi ve mevzuatin raporlanmas gibi ara islerde avukatlara ve hukuk sirketlerine
yardimci olmak hem de vatandasin sahip oldugu haklar ve bu haklar1 nasil kullanabilecegi
konusunda temel diizeyde hukuki bilgiye erisimini saglamaktadir. Bu bilgiyi edinmek insanin en

49  Madde 5/f. 4: “Bina cephelerine, biiro balkonu ve pencerelerine birden fazla tabela asilamaz, benzeri yazilar yazilamaz.
Tabela yerine 151kl pano kullanilamaz, tabela 151k verici donanimla siislenemez. Tabelada en ¢ok iki renk kullanilabilir.“

50 Madde 9/f. 2: “Mesleki faaliyetlerini internet {izerinden siirdiirmek, miivekkillerini bilgilendirmek, mesleki makalelerini
ve bilimsel ¢aligmalarini yayinlamak amaciyla yalnizca [av.tr] uzantili internet sitesi agabilir”
Madde 9/f. 3: “Is saglama amacina yonelik olmamak ve meslektaslariyla haksiz rekabe - te yol agmamak kaydiyla
internet sitelerini arama motorlarina kayit ederken anahtar kelime (keyword) olarak; “ad1 ve soyadr”, “avukatlik ortaklig:
unvanr’; avukatlik biirosu unvanr’, “bulundugu sehir ve kayitl olduklar: baro” “avukat, hukuk, hukukgu, adalet, savunma,
iddia, esitlik, hak” disinda bir s6z - ciik ya da tanitim tiimcesi kullanamaz.”

51  Rumpf, “Tiirk Hukuku ile Mukayese Edildiginde Almanyada ve Avrupada Avukatlarin Reklam Yapma Hakki’, s. 163.

52 Kimberly Williams, John M. Facciola, Peter McCann, Vincent M. Catanzaro, The Legal Technology Guidebook,
Springer, 2017, p. 27.
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dogal hakkidir>®. Hukuki bilgi sadece hukukgunun ulagabilecegi, anlayabilecegi ve kullanabilecegi
bir bilgi degildir. Adalete erisim ve kendi kendini temsil ilkelerinin bir geregi olarak insanlar acik,
belirli ve anlagilir hukuki bilgiye ve bu bilgiyi kullanmanin yollarina kolayca ulasabilmektedir.
Bu durumda yapilmas: gereken, hukuk teknolojisine diren¢ gostermek yerine onu daha verimli
kullanmanin yolunu aramak olmalidir.
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