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Kiiresellesmenin artan etkisi sebebiyle iilkeler arasindaki ekonomik
iligkiler yiikselen bir ivme kazanmugtir. Kiiresellesme, diinya genelinde
yasanilan finansal krizlerin biitiin iilkelere yayilmasini tetiklemektedir. ABD
kaynakl1 2008 Mortgage krizi kisa bir siire i¢inde tiim diinyada etkili olmustur.
Tiirkiye’ de de etkisini gosteren 2008 krizi ekonomik agidan dzellikle likidite
konusunda olumsuz siiregler yasatmistir. Caligmada 2008 krizinden sonraki 5
(2009-2013) yillik siirecte halka agik 25 isletmenin likidite performanslarinin
etkinligi veri zarflama analizi yontemi ile Olciilmiistir. Analiz edilen
isletmelerin veri zarflama analizi yontemi vasitasiyla likidite etkinlik
dereceleri belirlenmis ve kriz donemlerinde kriz yonetimini basarili bir sekilde
stirdiirmeleri i¢in 6nerilerde bulunulmustur.
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THE EVALUATION OF LIQUIDITY PERFORMANCE OF
PUBLIC ADMINISTRATION WITH DATA ENVELOPMENT
ANALYSIS IN THE PERIODS OF FINANCIAL CRISIS IN TURKEY

ABSTRACT

The relationships between countries have had great value due to effects of
globalisation. Globalisation triggers financial crisis to spread all over the
world. The crisis of 2008 Mortgage resulted from America had had effective
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for a short time. The crisis of 2008 that is effective in Turkey, too leaded to
negative outcome in matter of financial situation especially in liquidity. In 5
years after crisis of 2008, the performances's activity of 25 administrating,
which is suitable for public has been measured by data envelopment analysis.
The company analyzed data envelopment analysis method determined by the
degree of activity and liquidity in times of crisis to crisis management
suggestions were made to continue successfully.

Keywords: Financial Crises, Liquidity Efficiency, Data Envelopment
Analysis

JEL Classifications: C23, G01

1. GIRIS

Finansal krizler, iilke icerisindeki ekonomik yapiy1 etkileyen en
onemli faktorlerden biridir. Kiiresel diizeyde yasanan krizler
neticesinde; ilgili krizleri agiklamak, yasanan krizlere ¢6ziim yollar
bulmak ve krizleri 6nceden tahmin edebilmek i¢in ¢ok sayida caligma

yapilmigtir. Bu c¢alismalarin yapilmasinin temel nedeni krizlerin
etkilerinin uzun siire devam etmesi ve kalici olmasidir.

Herhangi bir iilkede ortaya ¢ikan finansal kriz globallesmenin etkisi
ile birlikte, finansal piyasalarin birbirlerine olan bagliligi ve ticari
faaliyetleri bakimdan c¢ok kisa bir siirede baska tlilkelere sigramaktadir.
Finansal krizlerin {ilke ekonomisi iizerinde biraktii en biiylik
zararlardan biri likidite problemidir. Kiiresellesme, iilkemizdeki
piyasalarin diinyadaki piyasalar ile baglantisin1 artirarak gelistirirken
aynt zamanda sermaye ve ticaret hareketliliginin de dig piyasaya
bagliligini arttirmastir.

Ulkemizin disaridaki krizlere kirilgan hale gelmesinin temel
dayanagi, 1980 yilindan sonraki donemlerde finansal piyasalarda
yasanan serbestlesme ve hizlanan sermaye hareketleridir. Buna paralel
olarak 1990 yilindan giiniimiize kadar Tiirkiye; 1994, 1997 - 1998, 2000
- 2001 ve 2008 yillart olmak iizere dort farkli krizle karsilagsmis ve
ekonomik yap1 onemli dlglide etkilenmistir. Caligmanin amaci, halka
acik isletmelerin finansal kriz donemlerinde likidite performanslarinin
belirlenmesi ve isletmelerin performanslarini arttiracak ¢6ziim 6nerileri
sunmaktir.

Calismanin ilk boliimiinde; finansal krizlerin temel kavramlari, kriz
tiirleri, krizlerin belirtileri ve nedenleri hakkinda aciklamalar
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yapitlmigtir. Calismanin ikinci bolimiinde; 1990 yilindan sonra
iilkemizde yasanan finansal krizler, krizlerin etkileri ve alinan 6nlemler
hakkinda bilgiler verilmistir. Calismanin iiclinci  boliimiinde;
performans analizi igin en uygun model olarak diigiiniilen VZA (Veri
Zarflama Analizi) hakkinda agiklamalar yapilarak, Veri Zarflama
Analizi yonteminde kullanilan farkli modeller hakkinda bilgiler
verilmigtir. Caligmanin dordiinci boliimiinde ise halka agik 25
isletmenin 2008 krizinden sonraki 5 yillik (2009 - 2013) siirecte likidite
performanslari veri zarflama analizi yoluyla 6l¢iilmiis ve krizden en ¢ok
etkilenen sirketler tespit edilerek, ilgili isletmelerin kriz yonetimini
daha basarili ve faaliyetlerini daha etkin devam ettirmeleri yoniinde
oneriler sunulmustur.

2. FINANSAL KRiZ

Finansal kriz, farkli sebeplerden dolayi finansal sistemin isleyisinin
bozulmasina paralel olarak, fon arz edenler ile fon talep edenler
arasindaki dengenin bozulmasi olarak tamimlayabiliriz (Arslan 2013,
194).

Reel sektoriin ihtiya¢ duydugu fonlar finansal sektor tarafindan
toplanmaktadir. Bu toplanan fonlar reel sektdriin kullanimina
sunulmaktadir. Reel kesim i¢in finansal sektoriin iginde bulundugu
durum 6nem arz etmektedir. Finansal sistem i¢inde meydana gelen
stireg, reel kesimi de ciddi sekilde etkileyecektir.

Mishkin' e gore finansal kriz; ekonomik sorunlarin ileri boyutlara
varmasl, finansal piyasalar ve fon verimliliginin etkinliginin azalmasi
ile ortaya ¢ikan finansal bozulmalar olarak tanimlanmaktadir (Mishkin
1996, 39).

Finansal sistemin isleyisi, fon fazlasi olanlar ile fon ihtiyaci olanlar
arasinda gerceklestirilen hizli ve dogru transferlerdir. Tarihte bilinen ilk
finansal kriz, Britanya asill1 bir denizcilik sirketinin kendisine ait hisse
senetlerinin asir1 bir sekilde deger kazanmasi sonucu olusan finansal
sistemdeki ¢oOkiistiir. 1720 yilinda meydana gelen bu olay "Gliney
Denizi Krizi" olarak da bilinmektedir (Giirsoy 2009, 11).

Finansal krizlere etki eden faktorlere baktigimiz zaman bunlar 4
kistas halinde sinirlayabiliriz (Mishkin 2001, 3):
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- Finansal sektordeki isletmelere ait bilangolardaki hata ve
bozulmalar

- Finansal piyasalardaki faiz oranlarinda yasanilan beklenmedik
artiglar

- Faaliyetler esnasinda belirsizlik ortamlarinda yasanilan artiglar

- Isletmelerin varliklarindaki degerin siirekli degismesi sebebiyle
finansal olmayan sirket bilangolarindaki hata ve bozulmalar

Asagidaki semada finansal kriz tiirleri, alt basliklar1 ve birbirleri ile
etkilesimleri gosterilmistir (Delice 2003, 63):

FINANSAL KRIiZLER

) ] Dis Borg Sistenuk
Pam Krizi  |qp| Dankacilik Krizi p| Finansal Kiiz
Kria
|
v
Odeneler DengesiKriz Doviz Kuru Krizi

Sekil 1. Finansal Kriz Tiirleri

Semaya baktigimizda para krizinin etkilesiminin daha fazla
oldugunu gormekteyiz. Para krizi; dig bor¢ krizi, sistematik finansal
kriz ile etkilesim icindeyken ayrica sistematik finansal kriz bankacilik
krizini de tetiklemektedir.

Parasal kriz, ¢ok yaygin olmasa da doviz krizi olarak da
anilmaktadir. Parasal kriz, para piyasalarinda sabit doviz kuru sistemini
uygulayan tilkelerde, yerel para vasitasiyla gerceklestirilen olusumlarin
kisa bir siire i¢inde yabanci para olusumlarina doniismesi ve lilke iginde
bulunan doviz rezervlerinin hizli bir sekilde azalmasi sonucu ortaya
¢ikan krizdir (Turgut 2007, 36).
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Ulke icerisindeki piyasalarda gerileme, kisa vadeli borglara bagh
olarak yabanci para cinsinden dis bor¢lardaki artig, doviz kurlarindaki
asirt deger kazanci, cari hesap acigindaki artislar, sabit doviz kuru
sisteminden uzaklagmak gibi faktorler para krizlerinin temel
sebepleridir (Milesi et al. 2000, 286).

Esnek kur sistemi, iilke igindeki yerel paranin serbestlik icinde
isleyen arz ve talep olusumunun isleyisine birakilmasidir. Esnek kur
sisteminde arz ve talep siireci s6z konusu oldugu i¢in doviz kurlari her
giin degisebilir. Esnek kur sisteminde merkez bankalar1 paralarinin dis
degerinde asir1 dalgalanma oldugunu goriirse piyasaya miidahalede
bulunur. Bu sekilde merkez bankasinin paralarin dis degerlerindeki
asirt dalgalanmasi sebebiyle piyasalara miidahale etmesi sonucunda
olusan krize doviz kuru krizi denilmektedir (Parasiz 1990, 334).

Odemeler dengesi, farkli iki iilke icerisinde yerlesik olarak bulunan
kisilerin belirli bir donem icinde birbirleri ile yapmis olduklar
ekonomik faaliyetlerin kayitlarin1 gosteren bir rapordur. Nitelik olarak
istatistiksel ozellik tagiyan bu rapor; aylik, liger aylik ve yillik olarak
hazirlanmaktadir. Odemeler dengesinin bir akim degiskeni olmasinin
sebebi ise dinamik bir kavram olmasi ve zamana bagh olarak
acgiklanmasidir (Celik 2013, 31).

Bankalarin ekonomik gorevi reel kesimin ihtiyag duydugu fon
talebini karsilamaktir. Buna karsin kaynak yetersizligi, cesitli yapisal
sorunlar, yiiksek enflasyon ve kamu kesimine ait yiiksek finansman
ac1g1 bankalarin kendi fonksiyonlarini yerine getirmesinde engel teskil
etmektedir (Seyidoglu 2003, 147).

Bankacilik krizi, ticari siiregte yer alan bankalarin mevcut
borglarinin vadesinin uzatilmamasi, vadesiz hesaplarindaki ani para
¢ikiglarini kargilayamamalari neticesinde likidite sikintis1 ¢gekmesi ve
iflas etme durumuna gelmesidir (Delice 2003, 61).

Dis borg krizi, bir iilkede faaliyet gosteren 6zel veya kamu kesimine
ait dis borglarin 6denememesi durumunu karsilamaktadir. Dis borg
krizlerinin sebeplerine baktigimiz zaman, hiikiimetlerin dis kaynak
bulma siireclerinin olumsuz sonuglanmasi ve dis borglarin bir sekilde
¢Oziilmeye calisilmasi yoluyla mevcut dis borglarmn daha ileriki bir
tarihe ertelenmesi gibi durumlardan s6z edebiliriz (Isik ve digerleri
2004, 46).
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Borg krizlerinin ortaya ¢ikma sebepleri; bor¢ verenlerin verdikleri
bor¢larin 6denmeme olasiligini diisiinerek yeni krediler vermemesi ve
var olan kredileri geri almaya c¢alismast bor¢ krizlerini ortaya
cikarmaktadir (IMF 2002, 7).

Sistemik finansal krizin sebeplerine bakildiginda; ekonomik, politik
ve sosyal yasamin yapisindan ve degiskenliginden bahsedilebilir.
Merkez bankasinin nihai 6diing mercii olma 6zelligini sinirlayarak bir
O0demeler bilangosu problemini ortaya cikaran faktdr sabit doviz
kurudur. Genel itibariyle krizler, finansal piyasalarin 6nemli olglide
bozulmas: anlamina gelmektedir (Fernandez and Schumacher 1997,
25).

Ulke igerisindeki ekonomik yapiy1 finansal tutarsizliga gotiiren
birden fazla durum bulunmaktadir. Bu durumlari makro ve mikro
olarak ayirabiliriz. Finansal degisiklikler, sabit doviz kuru sistemi,
stirekli olmayan makroekonomik politikalar, finansal yapidaki
zayifliklar ve agiklar, piyasalardaki asir1 dalgalanmalar, kiiresel
finansal durum, politik tutarsizliklar, teknolojik ve ekolojik alandaki
hizli degisim ve gelismeler, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizl
degisim ve gelismeler gibi siirecler finansal tutarsizligi tetiklemistir
(Turgut 2007, 39).

3. TURKIYE' DE YASANAN FINANSAL KRiZLER

Kriz siirecinin tam anlamiyla anlasilabilmesi i¢in iilke igindeki
ekonomik yapiya dikkat etmenin yani sira diinya genelinde meydana
gelen gelismelere de bakmak gerekmektedir. Buna paralel olarak iilke
icindeki politik siiregler ve diinyadaki gelismeler dikkate alinmalidir.
Ulkemizde yasanan krizlerin saglikli bir sekilde degerlendirilebilmesi
icin 1980 yilindan sonraki dénemlerde meydana gelen Onemli
geligsmelere bakmak gerekmektedir. Bu gelismelere baktigimizda; 1981
yilinda gerceklestirilen faiz hadlerindeki sinirlamalarin kaldirilmasi,
1984 yilinda gerceklestirilen doviz alim ve satiminin serbest bir hale
getirilmesi, 1986 yilinda gergeklestirilen Istanbul Menkul Kiymetler
Borsast' nin yeniden kurulmasi, Sermaye Piyasast Kurulu' nun
olusturulmasi ve 1987 yilinda gerceklestirilen 6nemli faaliyet ise T. C.
Merkez Bankasi' nin agik piyasa islemlerini baslatmasidir (Bilgin ve
digerleri 2002, 25).
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llerleyen dénemlerde inisli ¢ikish siireglerin yasanmasina karsin
1994 yilindaki krizin sonuglarindan bazilari; GSYH' nin % 5 oraninda
azalmasi, enflasyon oranmin % 106 seviyelerine ylikselmesi, 6zel
bankalarin kapanmasi, bankalar arasi piyasa etkilesiminde gecelik faiz
oraninin % 100 seviyelerine yiikselmesi sebebiyle bankacilik sektdriinii
olumsuz bir sekilde etkilemesi, IMF’ den yiiksek miktarda bor¢
almmasi, IMF’ den alinan borg¢ sayesinde GSMH' nin % 3 oraninda
artmast ve ekonomik politikalarda yanlhighklar yapilmasi gibi
durumlardir (Ozer 1999, 87).

1995 ve 1999 yillart arasinda 1994 yilindaki krizin etkileri
goriilmiigtiir. 1994 yilindaki krizin kalici olmasmin sebepleri;
ekonomik ve siyasi etkenlerin diizelmemesi, sorunlara kalic1 ¢oziimler
iiretilememesi ve gecici siireli ¢oziimler iiretilmesidir. 1999 yilinin
baglarinda biiylime oranlar1 negatif seviyelere gelmis, biiylime orant %
-7,3 olmus ve enflasyon % 53,2 oraminda yiikselme gostermistir
(Danisoglu 2007, 7).

Krizler sebebiyle uygulanmaya baglanan "Gii¢lii Ekonomiye Gegis
Programi1" finansal piyasalarin sorunlarint sonlandirmak ve bankacilik
sektorlinlin sagliklt bir siirece ulasmasin1 amaglamigtir. Bankacilik
sektoriinilin istenilen diizeye kavusmasi ig¢in dort hedef belirlenmistir.
Bunlar; 6zel bankalarin isleyisinin daha verimli hale getirilmesi,
"Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu" ile alakali bankalarin sorunlarinin
giderilmesi, kamu bankalarini yeniden yapilandirarak isleyislerini daha
etkili hale getirmek ve bankacilik sektdriine ait yasal diizenlemeleri
iyilestirerek rekabet ortamini canlandirmak (Tagar 2009, 36).

2000 ve 2001 yillarinda yasanan likidite krizlerine karsilik
uygulanan siiregler asagida yer almaktadir (Kutlughan ve Okte 2010,
31):

- IMF' nin Onerisi olan doviz kurunun dalgalanmaya birakilmasi
yoniindeki talebinin kabul edilmemesi

- Mevcut ekonomik durumun giderek kotillesmesi sebebiyle
uygulanmakta olan sabit kur sisteminin yerine serbest kur sistemine
gecilmesi

- Ulasilmak istenen enflasyon degerleri i¢in uygun gelir
politikalarina dncelik verilmesi

- Asgari iicret artiglart ve kamu kesimi maag zamlar1 enflasyona gore
ayarlanmis ve ilerleyen yillarda da bu uygulamanin devam ettirilmesi
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2008 yilinda emlak piyasast sorunlarindan kaynakli, ABD' de
baslayip daha sonra tiim diinyaya yayilan kriz tilkemizde de etkisini
gostermistir. ABD' de gerceklesen 2008 krizi gecmisteki bes yillik bir
stireci kapsamaktadir. Krizin temel sebebi; finansal kuruluglarin kredi
O6deme giicii zayif olan kisilere "Mortgage" kredisi saglamasi ve yiiksek
derecede risk iistlenmesidir (Susam ve Bakkal 2008, 73).

Diinya genelinde konut iicretlerinin 2005 yilindan itibaren
gerilemesi, lilkelerin genelinde konut alimlarinin % 97' sine yakininin
kredili bir sekilde olmasi, birgok iilkede konut bedellerinin % 95-100'
iiniin kredilendirilmesi, finansal kuruluslarin portfdylerinde yiiksek
miktarda "Subprime Mortgage" kredilerinden bulunmasi, kredilerini
O0deyemeyen kisilerin evlerine haciz gelmesi ve konut fiyatlarinin daha
da diigerek finansal ortami zedelemesi gibi 6nemli faktorler kiiresel
krize sebep olan faktorlerdir (Apak ve Yilmaz 2009, 23).

Kiiresel krizin etkisiyle 2008 krizine yonelik {ilkemizde; otomotiv,
beyaz esya, konut ve telekomiinikasyonda KDV, OTV ve 6zel iletisim
vergisi oranlarinin indirilmesi, KOSGEB' e kaynak aktarimin
saglanmasi, KDV ve OTV indirimlerinin alanlarinin genisletilmesi,
bankalar ile 6zel sektor arasindaki kredi akisinin diizenlenmesi, kredi
garanti fonuna hazineden para aktariminin gergeklestirilmesi, issizlere
kisa vade de gegici is bulunulmasi, uzun vade de ise kalic1 bir meslek
kazandirilmasi, ekonomiyi canli tutacak politikalar izlenilmesi, igsizlik
sigortast kanunu ve baz1 kanunlarda degisiklik yapilmasi1 gibi 6nlemler
almmustir (Sudi ve Yilmaz 2009, 19).

4. LITERATUR CALISMALARI

Tunca ve Gok; 2008 ve 2011 yillar1 arasinda Tiirkiye Beko
Basketbol Ligi kapsaminda bulunan takimlarin ortaya koyduklari
performanslarini, potansiyel performanslarina kiyasla Olgmeye
calismiglardir. Caligma Veri Zarflama Analizi teknigi ile yapilmistir.
Calismanin sonucu olarak, Efes Pilsen ve Fenerbahge Ulker en etkin
takimlar olarak belirlenmistir (Tunca ve Gok 2012). Pekin' deki toplu
tasimacilik hizmetlerinin etkinlik Slgtimlerini Veri Zarflama Analizi
teknigi ile inceleyen Li ve digerleri, sonug olarak; toplu tasimacilik
hizmetlerinin etkinlik smir1 altinda kaldigi, verilen hizmet yogun
olmayan zamanlara gore daha etkin oldugu ve siireci etkileyen en
onemli faktor ortalama varis siiresi ve hizmet giivenilirligi oldugunu
tespit etmislerdir (Li ve digerleri 2013).
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2003-2006 yillar1 arasinda BIST' de islem goren 13 isletmenin
gerceklestirmis olduklar1 sirket evliligi sonrasi etkinliklerini Veri
Zarflama Analizi ile 6l¢en Titiz ve digerleri, sonug olarak; uzun vadeye
kiyasla kisa siireli girket birlesmelerinin isletmelerin etkinliklerini daha
fazla artirdigi tespitine varmuslardir (Titiz ve digerleri 2007).
Universitelerin egitimde sagladiklari etkinligi incelemek isteyen Abbott
ve Doucouliagos; Veri Zarflama Analizi teknigini uygulayarak,
Avustralya' daki 6zel tiniversitelerin kamu iiniversitelere gore daha az
etkin oldugu sonucunu elde etmislerdir (Abbott ve Doucouliagos 2003).

Cini ve seramik iiretimi yapan isletmelerdeki iiretim hatalarmin
sebeplerini tespit etmek i¢in Veri Zarflama Analizi yontemini kullanan
Mirghafooni ve digerleri, ¢aligmalarinin sonucu olarak; tasarim ve azda
olsa tretim hatalarinin 6n planda oldugu kanisina varmislardir
(Mirghafooni ve digerleri 2014). Sorzabal ve digerleri, Veri Zarflama
Analizi teknigini kullanarak mevcut ve potansiyel turistlere karsi
verilen bilgi ve hizmetin internet {izerinden gergeklestirilmesinde
hizmet kanallarinin etkinligini O6lgmeye yonelik bir c¢alisma
yapmiglaridir. Caligmanin  sonucu olarak, internet Tlizerinden
gerceklestirilen hizmet kanallarinin etkin oldugu saptanmistir (Sorzabal
ve digerleri 2015).

Avrupa' daki kamusal saglik sistemlerinin etkinliklerini incelemek
isteyen Asondului ve digerleri Veri Zarflama Analizi teknigini
kullanarak Avrupa' da 2010 yilina ait 30 bolgenin verilerini isleme tabi
tutmuslaridir. Sonug olarak, geligsmis ve gelismekte olan iilkeler etkinlik
smirmin Ustiindeyken diger iilkeler etkinlik sinirinin altinda oldugu
tespit edilmistir (Asondului ve digerleri 2014). BIST' de islem géren
gida, tiitin ve icki sektdriine ait isletmelerin 2006-2011 yillart
arasindaki finansal verilerini dikkate alarak Veri Zarflama Analizi
teknigini kullanan Soba ve Akcanli ¢aligmalarinin sonucu olarak 3
isletmenin etkin oldugu ve 19 isletmenin etkin olmadigi kanisina
varmiglardir (Soba ve Akcanli 2012).

Peru' da rekabet analizi 6l¢limii yapan Charles ve Zegarra Veri
Zarflama Analizi teknigini kullanmistir. Calismanin sonucu olarak,
daglik bolgelere gore kiy1 bélgelerinin rekabet konusunda daha etkin
oldugu saptanmistir (Charles ve Zegarra 2014 ). 2008-2012 yillar
arasindaki tretim verilerini kullanarak Tayland' m Onde gelen
bolgelerindeki seker kamisi {iretiminin etkinligini Veri Zarflama
Analizi teknigi ile inceleyen Chaitip ve digerleri ¢alismanin sonucu
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olarak yagish bolgelerin diger bolgelere gore daha etkin oldugu
kanisina varmiglardir (Chaitip ve digerleri 2014).

Alanya' da faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin faaliyet
denetimlerini gerc¢eklestiren Uyar ve Alis, Veri Zarflama Analizi
teknigini kullanarak 37 tane konaklama isletmesinin 2013 y1l1 verilerini
degerlendirmeye almistir. Calismanin sonucu olarak, 5 isletmenin
faaliyetlerinde etkin oldugu tespit edilmistir (Uyar ve Alis 2014).
Hoque ve digerleri 2006 — 2011 yillar1 arasinda Banglades' te bulunan
29 tane ticari bankanin hissedarlarina karsi etkinliklerini 6lgmek
amaciyla Veri Zarflama Analizi teknigini kullanmistir. Calismanin
sonucu olarak, sadece 3 bankanin siirekli etkinlik sinir1 altinda kaldig:
ve biylik ol¢ekli bankalarin etkin olduklar1 sonucuna varilmistir
(Hoque ve digerleri 2014).

[ran' da patates iiretimi yapan 23 bdlgenin teknik ve etkinlik
Olclimiinii yapan Mardani ve Salarpour yontem olarak parametrik
olmayan Veri Zarflama Analizi teknigini kullanmiglardir. Calismanin
sonucu olarak; etkinlik degerlerinin 0,90 — 0,97 arasinda optimal
oldugu, etkin olmayan bdlgelerin yeni sulama, giibre ve farkli tarimsal
teknolojiler kullanmalar1 gerektigini belirtmislerdir (Mardani ve
Salarpour 2015). IMKB' de islem goren kagit ve kagit iiriinleri, basim
ve yayim sanayisine yonelik 16 tane firmanin performans dl¢timiinii
Veri Zarflama Analizi teknigini kullanarak karsilagtirmistir. Caligma
2012 yil1 finansal verilerini temel alinarak sektorde ki etkinlik oranim
% 60,8 olarak tespit etmistir. Sektorde bulunan Hiirriyet, Koza, Duran
Dogan ve Dentag firmalarinin etkin bir sekilde kaynak kullanimi yaptig
saptanmustir (Akytiz ve digerleri 2015).

Soba ve digerleri 2009 — 2014 yillar1 arasinda sirketlerin birlesme
oncesi ve sonrasindaki etkinliklerini Veri Zarflama Analizi teknigini
kullanarak Slgmiislerdir. Calismanin neticesi olarak; 2009 — 2010 —
2011 yillar1 arasinda Anadolu Efes, Boyner ve Tav Havalimam
isletmelerinin etkin olduklar1 tespit edilmekle beraber, bu durum
birlesme sonrasi yillar olan 2012 — 2013 — 2014 yillarina bakildiginda
sadece Tav Havalimani ve Boyner isletmelerinde devam etmistir.
Bunun sebebi olarak, bir dnceki yila gore yonetim giderlerinin artmasi,
faaliyet giderlerinin artmasi ve bor¢lanma politikasimin iyi
yonetilememesi gibi etmenler gosterilmistir (Soba ve digerleri 2015).

Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren mevduat bankalarin
etkinliklerini Veri Zarflama Analizi teknigi ile 6lgen Seyrek ve Ata
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yaptiklar1 calismada, etkinlik tahmininde “Toplam Krediler/Toplam
Mevduat” orant ve “Diger Faaliyet Giderleri/ Toplam Faaliyet
Giderleri” oranlarmin kritik ve Onemli finansal oranlar oldugu
sonucuna varmislardir (Seyrek ve Ata 2010).

Acar ve digerleri Veri Zarflama Analizi teknigini kullanarak
Tirkiye' de faaliyet goOsteren belirli banka gruplarinin etkinlik
puanlarint hesaplamistir. Veriler bankalarin 2009 — 2013 yillan
arasindaki bilgilerinden olugsmaktadir. Banka gruplar1 sahiplik
durumlarina ve isleyislerine gore yerli ve yabanci 6zel bankalar ile
kamu ve katilim bankalar1 olmak iizere 4 grupta toplanmistir.
Caligmanin sonucu olarak; en etkin banka grubu kamu bankalari
olmustur ve bunu sirasiyla yerli — 6zel bankalar, katilim bankalar1 ve
yabanci — 6zel bankalar izlemistir (Acar ve digerleri 2015).

Giirler ve digerleri Tiirkiye' de yer alan havalimanlarmin Veri
Zarflama Analizi yardimiyla etkinligini hesaplamistir. Caligma
kapsaminda Tiirkiye' de yer alan 41 adet havalimani incelenmistir.
Calismanin sonucu olarak, incelenen havalimanlarindan 19 tanesinin
etkin bir gekilde ¢aligtig1 tespit edilmistir. Ayrica Veri Zarflama Analizi
sonrasinda ayni veriler yardimiyla mevcut veya yeni yapilacak
havalimanlarinin etkinlik durumunun tahmin edilebilecegi bir yapay
sinir aglar1 modeli gelistirilmistir (Giiler ve digerleri 2015).

Ozden Veri Zarflama Analizi teknigini kullanarak Tiirkiye' deki
vakif iiniversitelerinin gorece toplam, teknik ve 6lcek etkinlikleri; girdi
ve ¢ikt1 yonelimli CCR ve BCC modelleri kullanilarak hesaplanip
incelenmistir. Calismanin sonucu olarak; analize tabi tutulan 24 vakif
iiniversitesinden yalnizca 9' unun gorece toplam etkin olmamasi, bu
iiniversitelerin ortalama toplam etkinlik degerinin 0,92 olmasi ve
Tirkiye' deki vakif tniversitelerinin genel olarak etkin g¢aligtiklar
kanisina varilmstir (Ozden 2008).

Baysal ve digerleri Tiirkiye' de hizmet veren TCDD' ye bagl 7
limanin etkinliklerini belirlemek icin Veri Zarflama Analizi teknigini
kullanmistir. Caligmanin sonucu olarak; her bir limanin etkinlik degeri
ve etkin olmayan limanlar i¢in istihdam politikalari, is verimliliginin
artirtlmasi gibi tavsiye edilen potansiyel iyilestirmeler sunulmustur
(Baysal ve digerleri 2004).
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5. VERi ZARFLAMA ANALIZI

Veri Zarflama Analizi (VZA), teknik etkinligin 6l¢iilmesinde
parametrik olmayan bir yaklagimdir. Analizde, karsilagtirmali etkinlik
Olcimii yapilmaktadir. Bu 0Olglim yapilirken "Girdi" olarak benzer
nitelikte hizmet veren ¢ok sayidaki hizmet biriminin kaynaklari, "Cikt1"

olarak ise hizmet birimlerinin {iriinlerini kullanmaktadir (Kayali ve
Kartal 2004, 69).

Veri Zarflama Analizi uygulanirken asagidaki belirtilen siralar takip
edilmektedir (Behdioglu ve Ozcan 2009, 303):

1) Karar Verme Birimlerinin Belirlenmesi

2) "Girdi" ve "Cikt1" Kiimelerinin Belirlenmesi
3) Veri Zarflama Modelinin Belirlenmesi

4) Etkinlik Degerlerinin Olgiilmesi

5) Referans Kiimesinin Saptanmasi

6) Etkin Olmayan Karar Verme Birimlerinin Hedeflerin
Belirlenmesi

7) Sonuglarin Analiz Edilmesi

Veri Zarflama Analizi tekniginde ¢iktilarin agirlikli toplamlarinin
girdilerin agirlikli toplamlarina oranina temel etkinlik Olgiitii
denilmektedir. Herhangi bir karar noktasinin etkinlik 6lgiitii (j. karar
noktast), asagida verilen formiildeki gibi hesaplanmaktadir (Yavuz ve
Isci 2013, 159):

Wiy + Uzyo + -+ Uy
lel + sz‘z + e + Umxm

Uy s 1. giktiun agiwhigs Va : 1. giktinm miktari
Vi :m. girdinin agirlig Xm :m. girdinin miktar
Veri Zarflama Analizi yonteminde var olan kisit, karar verme

birimlerinin belirlenen etkinlik sinirinin Gistiinde olmasi ya da belirlenen
etkinlik simirmin altinda olmasidir. Bunun paralelinde etkin olan
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birimler "1" degerini alirken, etkin olmayan birimler 1' den kii¢iik bir
deger almaktadir (Seyrek ve Ata 2010, 70).

Veri Zarflama Analizi tekniginin; iktisadi performanslarin
incelenmesi, hizmet kurumlarmin performanslarinin  6lgiilmesi,
etkinlik-verimliliklerin 6lgtilmesi ve tercih opsiyonlarinin olgtilmesi
gibi giinliik yasamda kullanilan bir¢ok uygulama alan1 vardir (Tttek ve
digerleri 2012, 230).

4.1. Veri Zarflama Analizi Modelleri

Veri Zarflama Analizi tekniginde kullanilan temel yontemler
asagidadir:

- Charnes-Cooper-Rhodes (CCR) Yontemi
- Banker-Charnes-Cooper (BCC) Y 6ntemi

"Girdiye yonelik” ve “¢iktiya yonelik” olmak {izere CCR ve BCC
modelleri 2 farkli grupta incelenmektedir. Belirli bir ¢ikt1 bilegiminin
en etkin sekilde iiretilebilmesini saglayan en uygun girdi bilesiminin
nasil olmasi gerektigini aciklayan modele girdiye yonelik Veri
Zarflama Analizi modeli denilmektedir. Belirli bir girdi bilesimi
kullanilarak en ¢ok ne kadar ¢ikti bilesiminin saglanabilecegini
gosteren modele ise ¢iktiya yonelik Veri Zarflama Analizi modeli
denilmektedir (Altan 2010, 59).

4.1.1. CCR (Charnes-Cooper-Rhodes) Modeli

CCR modeli her bir karar verme noktalari i¢in ¢6ziim ve ¢oziimler
iiretmek maksadiyla dogrusal bir programlama modeline doniisiir. Bu
modelde etkin olmama durumu, ¢iktilar sabit kalmak sartiyla girdi
odakli modelde girdiler azaltilarak sorun giderilmeye caligilir
(Yaralioglu 2010, 162).

Matematiksel olarak CCR modelini ifade etmenin yani sira ayrica
Olcege gore sabit getiri varsayimina da goéz oOniinde bulundurmak
gerekmektedir. CCR modeli toplam etkinligi 6l¢cen bir modeldir. Bu
paralelde, girdiye yonelik amag¢ fonksiyonu asagidaki gibi formiil
formatina sokulmaktadir (Yavuz ve Isci 2013, 72):
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Kisitlar da kullanilan formiil asagidaki gibidir:

528 n

N

v, = 0

Burada verilen kesirli programlama setinin ¢6ziimii dogrusal
programlamaya gore zordur. Yukarida verilen formiiller dogrusal
programlama mantigiyla tekrar ifade edildiginde asagidaki formiiller
elde edilmektedir:

Eger ciktiya yonelik CCR modeli kullanilacaksa bu durumda
dogrusal programlama modeli asagidaki formiildeki gibi ifade
edilmektedir:
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m

Enkg; = Z VX

i=1

Kisaca Olgege gore sabit getiri varsayimini benimseyen CCR
modelinin, girdiye yonelik ve ¢iktiya yonelik olmak {izere iki ¢esit
kullanim sekli vardir.

Eger amagc; belirli bir ¢ikti miktarinin saglanmasi igin girdi
miktarinin minimize edilmesi ise girdiye yonelik CCR, belirli bir girdi
miktarinda ¢ikti miktarinin maksimize edilmesi ise ¢iktiya yonelik CCR
modelinin kullanimi uygun olmaktadir.

4.1.2. BCC (Banker-Charnes-Cooper) Modeli

BCC modeli CCR modelinin aksine 6lgege gore degisken getiriye
dayanmaktadir. BCC modeli genel anlamiyla teknik etkinligi
dlgmektedir. Olgege gore sabit getiri durumunda karar birimlerinin
etkinlik degerlerinin bir olmasi i¢in hem teknik hem de olgek
etkinligine sahip olmasi gerekmektedir. Buna karsin, olgege gore
degisken getiri durumunda ise Sl¢ek etkinligine sahip olmayan bir birim
teknik etkinlige sahipse "En lyi Gozlem" olarak etkinlik sinir1 {izerinde
yer alabilmektedir (Behdioglu ve Ozcan 2009, 86).

Girdiye yonelik BCC modelinin matematiksel formiilii asagidaki
gibi ifade edilmektedir ( Yavuz ve Is¢i 2013, 70):

Amag fonksiyonu:

Enk®,

Asagidaki kisitlar altinda:
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Z YrjAjk Z Yrk
=

n

O, X _in;"lfk =0

j=1

=1
=1

CCR modelinin etkinlik degeri, BCC modelinin etkinlik degerinden
kiigiik veya ona esit olmaktadir. BCC modelinin CCR modelinden
farki, her bir karar verme birimleri i¢in ¢oziilecek dogrusal program
sonucunda elde edilen "A" degerlerinin toplaminin bire esit olmasidir.
Burada "A", etkin olmayan bir karar noktasi i¢in etkin olmay1 saglayan
girdi-gikti bilesimini olusturmak igin gereken bilgiyi veren degeri
karsilamaktadir (Yavuz ve Is¢i 2013, 75).

6. UYGULAMA
6. 1. Uygulamanin Amaci

Genel olarak kaynaklarin sinirli oldugu piyasalarda isletmelerin
minimum girdi ve maksimum ¢iktt anlayisi ile faaliyetlerini
siirdiirmeleri ¢ok onemlidir. Isletmeler acisindan siirecin bu sekilde
ilerlemesi iilke igindeki ekonomik yapiy1 da etkilemektedir. Ulkelerin
ekonomik yapilar1 ne kadar giiclii olursa kriz donemlerindeki zararlari
da o kadar az olur.

Kriz dénemlerinde isletmelerin siireci iyi yonetmesi ve iyi analiz
etmesi gerekmektedir. Ozellikle yatirrmcisinin fazla oldugu halka agik
sirketler bu siireglerde daha da dikkatli olmak zorundadir. Aksi halde
isletmeler; bor¢larin1 6deyememe, karliliklarinin azalmasi, sermayenin
azalmasi, kaynaklarin verimli kullanilamamas1 ve iflas gibi sonuglarla
karsilasabilir.

Calismanin amact; 2008 kriz doneminden sonra ki 5 yillik siirecte
etkin likidite sorunu yasayan halka acik isletmeleri belirlemek, bu
isletmelerin etkin bir likidite siirecine ulasabilmeleri i¢in kendilerine
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ornek teskil edebilecek firmalar: tespit etmek ve etkin likidite sorunu
yasayan isletmelere tavsiyelerde bulunmaktir.

6. 2. Uygulamamin Varsayimlari

Calismaya konu olan halka acik igletmelerin karar verme
birimlerinin likidite etkinlik degerlerinin hesaplanmasi i¢in olusturulan
modeller, bu tarz calismalarda Veri Zarflama Analizi i¢in kullanilan
DEA-Solver-LV programinin Excel uzantisi ile ilgili halka agik
isletmelerin her birinin verileri yillar bazinda ayr1 ayr1 hesaplanmustir.

6. 3. Karar Verme Birimlerinin Se¢cimi

Veri zarflama analizinde ilk asama karar verme birimlerinin
secimidir. Karar verme birimleri segilirken sonuglarin anlamli ve dogru
yorumlanabilmesi i¢in bazi Ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir.
Bunlar; birimlerin birbirleri ile benzer o6zellikler tasimasi, homojen
yapida olmasi ve girdilerin ¢giktiya doniigsme 6zelligine sahip olmasi gibi
ozelliklere sahip olmalar gerekir.

S6z konusu halka agik isletmelerin 2008 krizi sonrasi likidite
etkinligi analizi yapilirken kullanilan veri setinin; giivenilir, siireklilik
arz eden ve kolay temin edilebilen bilgilerden olusmasi dikkate
alinmustir.

Uygulama, halka agik 25 sirketin 2008 krizinden sonraki 5 yillik
stiregte (2009-2013) yillik verileri dikkate alinarak gerceklestirilmistir.
Yillik veriler her yil i¢in ilgili y1lin 31 Aralik tarihli donem sonu bilango
ve gelir tablosundan temin edilmistir.

6. 4. Girdi ve Cikt1 Kiimelerinin Belirlenmesi

Veri zarflama analizinde ikinci agama karar verme birimleri igin en
anlamli girdi ve ¢ikti kiimelerini olusturan veri seti secilmistir. S6z
konusu igletmelerin likidite etkinlik degerlerinin degerlendirilmesinde
birgok finansal orandan faydalanirken analizin dogrulugunu en iyi

sekilde tespit etmemizi saglayan oranlar kullanilmstir.
Kiimeler olusturulurken girdi ve ¢ikti birimlerinin az olmamasi

dikkate alinarak; girdi sayis1t "m", ¢ikti sayis1 "p" olarak belirlenerek
"m+p+1" karar birimi belirleme kuralina uyulmustur.
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Tablo 1. Analizde Kullanilan Girdi ve Cikti Degiskenleri

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri
Cari Oran (Doénen Varliklar/ Kisa | Net Kar Marji ( Donem Net
Vadeli Yabanci Kaynaklar) Kar1/ Net Satiglar)

Finansal Kaldirag Oran1 (Toplam
Yabanci Kaynaklar/ Toplam Varliklar

Ozkaynak  Karlilk  Oram
(Dénem Net Kari/ Ozkaynaklar)

Stok Devir Hiz1 ( Satiglarin Maliyeti/
Stoklar)

Veri zarflama analizinde asir1 sayida girdi ve c¢ikt1 degiskeni
kullanilmasi; etkin olan ve etkin olmayan birimlerin belirlenmesini
zorlagtirmaktadir. Bu sebeple girdi degisken sayis1 3, ¢ikti degiskeni

sayis1 2 olarak belirlenmistir.

6. 5. Analiz Sonuclar1

2008 krizinde Tiirkiye' de faaliyetlerine devam eden 25 tane halka
acik isletmenin 2008 krizinden sonraki 5 yillik siiregte (2009 — 2013)
likidite etkinlikleri veri zarflama analizi yontemiyle 6l¢iilmiistiir.

Tablo 2. 2009 — 2013 Yillar1 Arasinda Faaliyet Gosteren Halka
Acik Isletmelerin Likidite Etkinlik Degerleri

ISLETMELER 2009 2010 2011 2012 2013
ACISELSAN 1 0,01 0,01 0,01 1
ACIPAYAM

SELULOZ

ARCELIK 0,53 0,83 0,52 0,83 1
KARSAN 0,01 0,01 0,01 0,01 0,05
OTOMOTIiV

SONMEZ 1 0,01 1 1 1
PAMUKLU

SANKO 0,08 0,08 0,11 0,07 0,25
PAZARLAMA

TAT GIDA 0,42 0,32 0,04 0,15 0,21
ULKER 0,33 1 1 0,65 1
BiSKUVi

YATAS YATAK 1 0,11 0,53 0,01 0,29
SODA SANAYII 0,18 1 0,67 0,81 1
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PINAR SU 0,30 0,69 0,01 0,02 0,01
VAKKO 0,01 1 0,47 0,20 0,01
TEKSTIL

AFYON 0,01 1 0,01 0,01 0,23
CIMENTO

ALKIM KAGIT 0,39 1 0,47 1 1
ANEL 1 0,54 0,23 0,12 0,02
ELEKTRIiK

BAK AMBALAJ 0,39 0,86 0,45 0,63 0,44
BURCELIK 0,01 0,01 0,01 0,01 1
EGE GUBRE 0,01 1 0,01 1 0,01
ERBOSAN 0,28 1 0,59 1 1
FENIS 0,09 0,26 0,07 0,35 0,01
ALUMINYUM

FORD OTOSAN 0,40 1 0,56 1 1
iZOCAM 1 1 1 1 1
NETAS 0,22 0,88 0,15 0,25 0,03
PARSAN 0,01 0,54 1 0,34 1
VESTEL BEYAZ 0,46 0,13 0,05 0,01 0,53
ESYA

KUTAHYA 0,58 0,30 0,48 0,53 1
PORSELEN

TOPLAM ETKIN 5 9 4 6 12
OLAN

TOPLAM ETKIN 20 16 21 19 13
OLMAYAN

Analize dahil edilen 25 isletmenin likidite performanslar1 Tablo 3'te
gosterilmektedir. 2009 yilina baktigimizda likidite performansi etkin
olan Aciselsan Acipayam Seliiloz, Sonmez Pamuklu, Yatas Yatak,
Anel Elektrik ve Izocam isletmeleridir. 2009 yilinda toplam etkin olan
isletme sayis1 5 iken, toplam etkin olmayan isletme sayisi 20' dir. 2009
yilinda etkin olmayan isletmeler icinde en yiiksek etkinlige sahip
isletme 0,58 oranla Kiitahya Porselen olmasina karsin en diisiik etkinlik
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orani 0,01 ile Karsan Otomotiv, Vakko Tekstil, Afyon Cimento,
Burcelik, Ege Giibre ve Parsan igletmelerine aittir.

2010 yilina baktigimizda likidite performans: etkin olan Ulker
Biskiivi, Soda Sanayii, Vakko Tekstil, Afyon Cimento, Alkim Kagit,
Ege Giibre, Erbosan, Ford Otosan ve Izocam isletmeleridir. 2010
yilinda toplam etkin olan isletme sayis1 9 iken, toplam etkin olmayan
isletme sayist 16' dir. 2010 yilinda etkin olmayan isletmeler i¢inde en
yiiksek etkinlige sahip isletme 0,88 oranla Netag olmasina karsin en
diisiik etkinlik oran1 0,01 ile Aciselsan Acipayam Seliiloz, Karsan
Otomotiv, Sonmez Pamuklu ve Burgelik isletmelerine aittir.

2011 yilina baktigimizda likidite performansi etkin olan Sénmez
Pamuklu, Ulker Biskiivi, izocam ve Parsan isletmeleridir. 2011 yilinda
toplam etkin olan isletme sayis1 4 iken, toplam etkin olmayan isletme
sayist 21" dir. 2011 yilinda etkin olmayan igletmeler i¢inde en yiiksek
etkinlige sahip isletme 0,67 oranla Soda Sanayii olmasina karsin en
diisiik etkinlik oran1 0,01 ile Aciselsan Acipayam Seliiloz, Karsan
Otomotiv, Pmar Su, Afyon Cimento, Burcelik ve Ege Giibre
isletmelerine aittir.

2012 yilina baktigimizda likidite performansi etkin olan Sénmez
Pamuklu, Alkim Kagit, Ege Giibre, Erbosan, Ford Otosan ve Izocam
isletmeleridir. 2012 yilinda toplam etkin olan isletme sayis1t 6 iken,
toplam etkin olmayan igletme sayis1 19' dur. 2012 yilinda etkin olmayan
isletmeler i¢inde en yiiksek etkinlige sahip isletme 0,83 oranla Argelik
olmasina karsin en disiik etkinlik oran1 0,01 ile Aciselsan Acipayam
Seliiloz, Karsan Otomotiv, Yatas Yatak, Afyon Cimento, Burgelik ve
Vestel Beyaz Egya isletmelerine aittir.

2013 yilina baktigimizda likidite performansi etkin olan Aciselsan
Acipayam Seliiloz, Argelik, Sénmez Pamuklu, Ulker Biskiivi, Soda
Sanayii, Alkim Kagit, Burcelik, Erbosan, Ford Otosan, izocam, Parsan
ve Kiitahya Porselen isletmeleridir. 2013 yilinda toplam etkin olan
isletme sayis1 12 iken, toplam etkin olmayan isletme sayis1 13" diir.
2013 yilinda etkin olmayan isletmeler icinde en yiiksek etkinlige sahip
isletme 0,53 oranla Vestel Beyaz Esya olmasma karsin en diisiik
etkinlik oran1 0,01 ile Pinar Su, Vakko Tekstil, Ege Giibre ve Fenis
Aliiminyum isletmelerine aittir.

Tablo 3'e genel itibariyle bakildiginda 2008 krizinden sonraki 5
yillik siiregte likiditesi her yil etkin olan isletme sadece Izocam
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isletmesidir. 2009 ve 2013 yillan arasinda likiditesi etkin olmayan
isletmeler ise Karsan Otomotiv, Sanko Pazarlama, Tat Gida, Pinar Su,
Bak Ambalaj, Fenis Aliiminyum, Netas ve Vestel Beyaz Esya
firmalaridir. 2009 ve 2013 yillar1 arasinda en diisiik etkinlik derecesine
sahip isletme Karsan Otomotiv firmasidir.

25
Etkin Isletme Sayisi
20 <20 21
1758 A17,8—17,8 1?,8 17,8
15 16
13 Etkin Olmayan
10 5 12 isletme Sayisi
12 752 7,2 Z,Z 7,2
5 75 i Ortalama Etkin
isletme Sayisi
0
2009 2010 2011 2012 2013

Grafik 1. Analizin Sayisal Verileri

Grafik 1' de analizin sayisal verileri sunulmustur. Yapilan analiz
neticesinde 2009 ve 2013 yillan arasinda ortalama etkin isletme sayisi
7,2 iken ortalama etkin olmayan isletme sayis1 17,8'" dir. Likiditesi etkin
olmayan igletme sayis1 2009 yilindan 2010 yilina azalma, 2010 yilindan
2011 yilina bir artis ve 2011 yilindan sonra ki yillarda da stirekli bir
azalma seyri izlemistir. Likiditesi etkin olan isletme sayis1 2009
yilindan 2010 yilina artig, 2010 yilindan 2011 yilina bir azalig ve 2011
yilindan sonraki donemlerde de siirekli bir artis seyri izlemistir.
Likiditesi etkin isletme sayis1 2009 yilinda % 14, 2010 yilinda % 25,
2011 yilinda % 11, 2012 yilinda % 17 ve 2013 yilinda % 33" liik bir
paya sahiptir.

7. SONUC

Calismada finansal kriz kavram ve siireclerinden bahsedilerek halka
acik 25 tane sirketin 2008 yili finansal krizinden sonra 2009 ve 2013
yillart arasim kapsayan 5 yillik siiregte likidite etkinlikleri Veri
Zarflama Analizi yontemi ile 6l¢tilmiistiir.
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Tiirkiye 1990' I1 yillardan sonra bir¢ok krizle karsilasmistir. Bu
krizler i¢inde 2008 krizinin firmalarin likidite etkinligini 6nemli 6l¢iide
etkiledigi goriilmiistiir. Tiirkiye' nin 2008 krizinden etkilenmesinin
temel sebebi yiiksek seviyelerde ticaret faaliyeti gerceklestirdigi
Avrupa Birligi' nin krizden olumsuz sekilde etkilenmesidir. Bir bagka
ifadeyle iilke i¢indeki ihracat¢ilarin ticari faaliyetleri cok az seviyelere
gerilemistir. Dig ticaretin zarar gérmesi ile birlikte i¢ piyasada da
belirsiz bir durum olugmustur.

Ulkemizdeki finansal yap1 ¢ok kirtlgan oldugu icin kriz donemleri
isletmeler agisindan biiylik bir risk tagimaktadir. Kriz dénemlerinde
likidite bakimindan yeterli seviyede bulunmayan isletmeler iflas gibi
stireclerle karsilasabilirler. Calismada 2008 krizinden sonra 2010 ve
2011 yillar1 arasinda isletmelerin likidite etkinligi onemli derecede
zarar gordigl anlagilmaktadir. 2011 yilindan sonra siirekli bir iyilesme
gbze carpmaktadir.

Tiirkiye ' deki isletmelerin kriz siire¢lerine maruz kalma ihtimalleri
cok yiiksek oldugu igin isletmeler kriz ve risk yonetimini basarili bir
sekilde yonetmesi gerekmektedir. Isletmeler; yeni stratejilerin
gelistirilmesi, alternatif yatirnm firsatlari, kaynak olarak sadece banka
kredilerini gormemek, kiiresel ekonomik piyasalari stirekli takip etmek,
sektordeki rakip firmalar1 analiz ederken dogru secimler yapmak,
anahtar performans gostergelerini takip etmek ve kaliteye 6nem vererek
verimliligi arttirmak gibi siireclerle krizlerden az seviyelerde
etkilenmek i¢in tedbirler almalar1 gerektigi onerilmektedir. Calismanin
genisletilmis bir sekilde farkli sektorlerdeki analizlerde degerlendirilme
yapilmasina yardimeci olabilecegi diisiiniilmektedir.
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