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Islam dini liderlige hilafet/imamet cercevesinde yaklasmaktadir. Yéneticilerin

0z gostermesi gereken liderlik 6zelliklerinin tamami hem Kur’an-1 Kerim'de
hilafet/imamet cercevesinde buyurulmaktadir hem de Islami diisiiniirlerin

Anahtar Kelimeler eserlerinde oOnerilmektedir. Bu c¢alismanin temel amaci, Kur'an-1 Kerim'deki
ayetleri, son Peygamber Muhammed (sav) ile ilgili kaynaklari ve Islami

Islam, diistiniirlerin eserlerini inceleyerek yédneticilerin Islam gelenegi cercevesinde
Kur’an-1 Kerim, onerilen liderlik ézelliklerini ortaya koymaktir. Buna ek olarak, Miistakil Sanayici
Yénetim, ve Is Adamlar1 Dernegi (MUSIAD) iiyesi olan isadamlarinin bu nitelikleri tasiyip
Liderlik, tasimadigr ortaya koymak amaglanmigstirr. Arastirmanin yéntemi; literatiir
MUSIAD taramast ve miilakattir. Bu baglamda ilk olarak Kur'an-1 Kerim’deki hadisler,

Islami saheserleri ve Islami filozoflar tarafindan Islami yéneticiler icin yazilan
eserler irdelenmigtir. Ardindan, MUSIAD Bursa subesi tiyeleriyle miilakat yapilmis
ve elde edilen veriler nitel analiz yéntemi kullanilarak istatistiksel olarak
incelenmistir. Bulgulara gére MUSIAD iiyeleri Islami gelenek baglaminda énerilen
tiim liderlik niteliklerini tasimaktadirlar.

THE LEADERSHIP TRAITS OF MANAGERS AND LEADERS ACCORDING TO THE ISLAMIC
TRADITION

ABSTRACT Islam religion approaches leadership in the frame of hilafet (khilafah)/imamet
(imamate). The leadership traits that the managers should display, are both
commanded in Kur’an-1 Kerim in terms of hilafet/imamet and suggested in the

Keywords masterpieces of Islamic philosophers. The main purpose of this study is to reveal the

required leadership traits of managers in the frame of Islamic tradition by
Islam, - , s ,

scrutinizing the verses (ayahs) in Kur’an-1 Kerim, the sources about the last Prophet
Koran, .. ; . .

Muhammed (s.a.v) and examining the masterpieces of Islamic philosophers. In
Management, e . .

. addition, it is aimed to put forward the fact, if businessmen, who are members of
Leadership, o . oo . . . ;
MUSIAD Independent Industrialists and Businessmen Association (Miistakil Sanayici ve Is
Business'men Adamlari Dernegi-MUSIAD) carry these qualities or not. The method of the research

is literature review and interview. In this sense, the hadiths in Koran, Islamic
masterpieces and the masterpieces that are written for Islamic managers by Islamic
philosophers are scrutinized. Upon that, an interview is conducted with the members
of MUSIAD Bursa branch and the data is analysed via qualitative analysis. According
to the findings, members of MUSIAD carry all these qualifications.
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1. GIRIS

“...Bilgili insan azinlikta, bilgisiz cogunluktadir. Anlayissiz bol, anlayisl ise ¢ok az
bulunur. Bilgisiz bilgiliye diismandir. Bilgisiz hep bilgiliyle savas halindedir. Yonetici
olmak isteyen kisi anlayish olmali. Halki yonetmek icin hem akil hem cesaret gerekir.
Diinyaya hakim olan biiyiik hiikiimdarlar bu makama anlayis ile ulastilar. Halki
yonetenler de bu isi bilgi ile basardilar. Adem diinyaya ineliden beri iyi kanunlar hep
anlayish insanlar tarafindan konulmustur. Bugiine kadar hani ¢agda olursa olsun, ulu
makamlar daima bilgili kisilere nasip olmustur. Anlayis ve bilgi bir kimsede bir arada
bulunursa o kisi miikemmel insandir. Miikkemmel insan ise diinyanin biitiin nimetlerine

sahip olur” (Has Hacip, 2012).

Hem Kur’an-1 Kerim hem de klasik dénemdeki Islam siyaset diisiiniirleri,
yoneticiligi/liderligi daha ziyade devlet idareciligi baglaminda ele alarak
Imamhik/imamet ve Hilafet/Halifelik kavramlarn ile ifade etmislerdir. Kur'an-1 Kerim;
imamlara, halifelere dncelikle islerinin ehli olmayi, ilim sahibi olmayyi, ehil ve ilim sahibi
yardimcilar edinmeyi, kararlarini ve amellerini yardimcilan ile istisare etmeyi,
hakkaniyetli olmayi, kanaatkar olmay1 ve de en onemlisi adil olarak yasli-geng, kadin-
erkek, evli-bekar, hasta-saglikli demeden tiim immetine esit ve adil davranmayi
hiikmetmistir. Bu hiikiimler, siyasi mesruiyete yonelik olan evrensel ilkelerdir ve Kur’an-
1 Kerim, yonetici ve yonetilenler kim olursa olsun, rejim ne olursa olsun, yoneticilerin bu
ilkelere uyma gerekliligini buyurmustur (Yakit, 2015). Bu noktada elbette ki rejimin
mesruiyeti onem arz etmektedir; aksi takdirde ortaya ¢ikacak sonug(lar) adil
olamayacaktir. Bu baglamda bu c¢alismanin amaci, islam geleneginde gerek Kur’an-i
Kerim’de buyurulan gerekse Islam diisiiniirleri tarafindan énerilen, yoneticilerin sahip
olmasi gereken liderlik 6zelliklerini incelemektir. Bu noktadan hareketle 6nce Kur’an-1
Kerim ayetleri, Hz. Muhammed'’in (s.a.v) hayatim1 aktaran eserler, Islami liderlerin
hayatini aktaran eserler ve Islam tarihinin iinlii diisiiniirlerinin eserleri cercevesinde bir
arsiv arastirilmasi yapilmistir. Yapilan incelemelerin sonucunda, hem Kur’an-1 Kerim’de
hiikkmedilen hem Islami liderler tarafindan sahip olunan hem de Islami diisiiniirler
tarafindan onerilen liderlik davranislarinin, ortak bir noktada kesistigi gortilmiistiir. Buna
gore, liderlerin ehliyet, ilim, kanaatkarlik, istisare etme ve adil olma gibi son derece
kiymetli 6zelliklere sahip olmasi gerektigi ve islami liderlerin de bu ézelliklere sahip

oldugu anlasilarak islam geleneginin hem yéneticiye hem de yonetilene verdigi 6nem ve
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kiymetin buytukligi idrak edilmistir. Gergeklestirilen literatiir taramasinin ardindan
calismay istatistiksel baglamda 6l¢mek adina MUSIAD iiyesi is adamlariyla miilakatlar
gerceklestirilmistir. Arastirmaya dahil edilen is adamlari kolayda 6rnekleme yontemiyle
secilmis olup miilakatlar sonucunda elde edilen veriler nitel analiz yontemiyle, verilen
cevaplarin temalar ve kategoriler altinda toplanmasiyla, degerlendirilmistir. Analizler
sonucunda elde edilen bulgulara gére MUSIAD iiyesi is adamlar1 yukarida deginilen

ozellikleri layikiyla tasimaktadirlar.
2. iSLAMi GELENEGE GORE YONETICILIK VE LIDERLIK

“U¢ kisi oldugunuzda icinizden birini imam (yonetici) secin” (Miinavi, Feyzii'l

Kadir, Nsr. Muhyiddin Abdiillhamid, Kahire, Nasirin Girisi, [, 431).

Yonetmek, TDK sozliigline gore “bir kurum veya kurulusun yasalara, kurallara ve
belli sartlara uygun bicimde islemesini saglamak, idare etmek, tedvir etmek” ve “birinin
bir konudaki etkinligine, calismasina y6n vermek, birini yonlendirmek” anlamlarina
gelmektedir (TDK, 2018). Bu baglamda, yonetme eyleminin gerceklestirilebilmesi i¢in
belli bash Kkurallarin bilinip dikkate alinmasinin ne kadar oOnemli oldugu

anlasilabilmektedir. 74

Is diinyasinin  “yonetilen” tarafimn  bas  aktériiniin  insan  olusu,
yoneticilerin/liderlerin insanlarin duygu ve diistinceleri olan, yani makine olmayan
varliklar oldugunu goéz oOniinde bulundurarak kurallarini bu g¢ercevede olusturup
uygulamalarini gerekli kilmaktadir. Bunu gerceklestirebilmek ise son derece girift bir
eylemdir ve insan1 halifetullah (Allah’in yeryiiziindeki halifesi) olarak benimsemeden
altindan kalkilmasi kolay degildir (Sezer, 2017). Bu baglamda islam gelenegi, yonetim
eylemine gereken onemi vererek yoneticilere dogru yolu gostermek i¢in gerek Kur’an-1
Kerim vasitasiyla gerekse peygamberlerin yoneticilik/liderlik vasiflariyla ideal bir
yonetim anlayis1 gelistirmistir. Buna ek olarak, ¢ok kiymetli din adamlarinin da
yoneticilere altin niteliginde o6giitlerde bulundugu, islami literatiir tarandiginda

gorilmektedir.

Kur’an-1 Kerim, yukarida da deginildigi lizere, her ne kadar yonetim anlayisina ve
yoneticilerin sahip olmasi gereken vasiflara dikkat ¢cekmis olsa da, devlet yonetimiyle ilgili
dogrudan ve acik hiikiimler barindirmamaktadir. Yonetime dair barindirilan terimler;
devlet, imamet, hilafet, imaret, hakimiyet ve meliklik olarak ifade edilmektedir ve bu

terimler, esasinda yonetime dair bir model olusturmamakta ya da sunmamaktadir. Bunun
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sebebi ise, Kur'an-1 Kerim’in asil amacinin, Miisliiman alemine Allah-u Teala’nin (c.c)
birligini, niteliklerini bildirip tanitmak ve insanlarin Ona karsi kulluk gorevlerini
o0gretmek olmasidir. Kulluk gérevlerinden birinin de insanlar arasi iliskiler olmasindan
dolay1 Kur’an-1 Kerim, baskalarina zarar vermemek, karar alma siirecinin saglikli olmasi
icin birbirine danismak, belirli gérevlerde o gorevi gerceklestirebilecek nitelikteki kisileri
yetkilendirmek ve de en 6nemlisi adil olmak, adaleti siirekli kilacak eylemlerde bulunmak
gibi ana prensipler hitkkmetmistir. Miisliiman alemine islam’1 teblig etmekle yiikiimlii olan
Hz. Muhammed de (s.a.v) Allah-u Teala’ya (c.c) kullukla yiikiimli oldugu i¢in bu
prensiplere ziyadesiyle bagh kalmis ve Miisliman aleminin diizeninde de bu prensipleri
somutlastirmistir. Hz. Peygamber (s.a.v), Medine'ye hicret ettiginde iman sahibi
Miisliimanlardan olusan toplumda, Islam’in Kur'an-1 Kerim’de ifade ettigi toplumsal
hayatla ilgili hiikiimlerini uygulamis ve boylece site devletini kurmustur. Dolayisiyla,
dinin ikinci kaynag1 olan “siinnette yonetim”, dogal bicimde ortaya cikmistir (Uziim,

1997).

Hz. Muhammed (s.a.v), bu boélimiin basinda da belirtildigi gibi, “li¢ Kisi
oldugunuzda iginizden birini imam (lider) se¢in” (Miinavi, Feyzii’l-Kadir, Nsr. Muhyiddin
Abdiillhamid, Kahire, Nasirin Girisi, I, 431) diye buyurarak y6netim ve yoOneticinin
onemine vurgu yapmistir. Buna ek olarak “hepiniz yoneticisiniz ve hepiniz
yonettiklerinizden sorumlusunuz” (Buhari, Cuma 11, Cenaiz 32; Miislim, imare 30) diye
buyurmasindan da Miisliman aleminde her muminin tstlenmesi gereken gorevler
oldugunu belirtmistir denilebilmektedir. Peygamberimiz bir baska hadisinde ise, “Hi¢bir
golgenin/korumanin olmadig: bir giinde Allah'in (c.c) arsinin golgesi/korumasi altinda
bulunacak olan sinifin en basinda Adaletli idareci zikredilecek” (Tirmizi, Cihad 27) diye
buyurarak miiminlerin hem yoneticilik/liderlik eyleminin ©6nemini kavramalarini
saglamaya c¢alismis hem de yonetime katilmanin O6nemini vurgulamistir. Ayrica
yoneticilerin adaletli olma zorunlulugun da vurgulandig1 anlasilmaktadir. Bu noktada,
yonetime katilma vasitasiyla yonetenlerin, liderlerin hem birbirlerine hem de ehil
durumdaki yardimcilarina danisip fikir alarak saglikli kararlar verebilmelerinin 6nemi de
yine Peygamberimizin dikkat ¢ektigi noktalardan biridir denilebilmektedir. “Danisan
kazanir, danismayan kaybeder” (Heysemi, Mecmati’z-Zevdid, I, 280) diye buyurmasi da

bunun bir kaniti olarak gosterilebilmektedir.

Kur’an-1 Kerim liderligi; “emek”, “merhamet”, “sabir” ve “dua” ¢ercevesinde
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betimlemektedir. Bu c¢ergevede liderlik/yoneticilik, c¢agdas toplumun “statiiko
olusturmak” bicimindeki algisinin tam tersine, olusmus olan statiikoyla emek, merhamet,
sabir ve dua ile miicadele etme biciminde kabul edilmektedir (Tiirkmen, 2013). Bu
baglamda liderlik, kiymetli bir vasif olarak kabul edilmekte ve Furkan Sresi'nde
Miisliiman kullarin Allah’tan (c.c) “yonetici/lider” olmay: talep etmeleri su sekilde ifade

edilmektedir:

“Rabbimiz! ...bizi takva sahiplerine imam/lider yap” (Furkan Suresi, 74. Ayet,

Kur’an-1 Kerim ve Yiice Meali).

Kur'an-1 Kerim’'in pek ¢ok ayetinde, yoneticilere dair ifadelerin bulundugu
goriilmektedir. Ornek vermek gerekirse Nisa Suresinin 58. Ayetinin yoneticiler/liderler
icin indirildigi rivayet edilmekte ve Ayet: “Allah (c.c) size, emanetleri mutlaka ehline
vermenizi ve insanlar arasinda hiikmettiginiz zaman adaletle hiikmetmenizi emrediyor.
Dogrusu Allah (c.c), bununla size ne giizel 6giit veriyor! Stiphesiz ki Allah (c.c) hakkiyla
isitendir, hakkiyla gorendir” seklinde meal edilmektedir. Hadis kaynak
kitaplarindan “Buhari”’de gecen bir Hadis-i Serifte de “Insanlar1 idare etmeyi iizerine alan
bir kimse, kendini ve ailesini diistindugii gibi yonettigi kimseleri diisinmedik¢e kiyamet -

glinlinde cennetin kokusunu bile alamaz” seklinde buyrulan bir ifade yer almaktadir (Kog,

2014).

Bedilizzaman S. Nursi Hazretleri, "isarat-ﬁl [caz” isimli tefsirinde Kur’an’in, tevhid
(Allah’in bir olduguna inanmak), ntibiivvet (Peygamberlik, yani insanlara yol gostermek,
dogru yola yoneltmek), hagsir (6limden sonra insanlarin Yiice Allah (c.c) tarafindan
hesaba ¢ekilmek lizere mahserde toplanmasi), adalet ve ibadet olmak tlizere bes ana ve
son derece 6nemli amaci oldugunu belirtmektedir. Burada dikkate alinmas1 gereken
nokta ise, “adalet” kavraminin, insan mutlulugunu saglamada rehberlik eden
ayet ve hadislerde 6neminin vurgulanmis olmasidir. Dolayisiyla, Miisliiman alemini,
miiminleri yoneten, onlara liderlik eden kisilerin, Peygamberimizi 6rnek alarak tamamen
adil olan uygulamalarla bu gorevlerini yerine getirmeleri, aksi takdirde mahser yerinde
Yiice Allah’a (c.c) bunun i¢in hesap vereceginin ifade edildigi anlasilmaktadir. Hazreti
Omer’in: “Dicle’nin kenarinda bir kurt kapsa bir koyunu, yarin adl-i [lahi Omer’den sorar
onu” seklindeki ifadesi, yonetimde adil olmanin, herkese esit davranmanin ve de
sorumluluk sahibi olmanin o6neminin son derece biiyiik oldugunun bir ispati

niteligindedir denilebilmektedir (Kog, 2014).
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Yiice Allah (c.c), kiyamet giiniine dikkat ¢ekmek istedigi bir ayetinde soyle
buyurmaktadir: “Her milleti, imamiyla (lideriyle) cagirdigimiz giin, kimlerin Kitabi
sagindan verilirse iste onlar, Kitaplarini okurlar ve en ufak bir haksizliga ugratilmazlar”
(Isra Suresi, 71. ayet). Ayette bahsi gecen imamlara, yani liderlere ve onlarin takipgilerine
dair cesitli ifadeler yer almaktadir (ibnii’l-Cevzi, Tefsir, V). Bunlardan ilki, mahserde,
immetin liderleri ile beraber ¢agirilacak olmasidir. “Ey falan Salih zatin pesinden
gidenler, ey filan azginin izini siirenler” seklinde cagirilacak olmalari, her bir kulun fani
hayatta kimin arkasindan gittiyse onunla beraber yargilanacak olmasini ifade etmekte ve
o liderle ve onun diger takipcileriyle hasr olup (bir araya gelip) ayni yere gidecegini
vurgulamaktadir. Bir diger ifade ise, immetin mahgser giinii amellerine gore muamele
gorecek olmalaridir. O giin iyilikleriyle gelen, onun karsiligini; kotiltkleriyle gelen de
onun karsiligin1 gorecektir. Bu noktada yine, adil davranmanin ve haksizlik etmemenin

onemi acgikca anlasilmaktadir.

Adini 1. Ayette gecen Hiimeze sdzciiglinden alan Hiimeze Siresinde, bir 6nceki
Kiyamet Siresi'nde “,...yalanladi ve geri durdu, sonra da gerine gerine ehline (ailesine,
arkadaslarina) gitti” ifadeleriyle tanitilan, sehvet diiskiinii (siddetli tutku sahibi) akilsiz
insan tipinin bir baska tutumu dile getirilmis, sahibi olduklar1 mala miilke giivenerek her
seyden emin havalara biiriinen zavallilarin iginde bulunduklari durum sergilenmek

yoluyla tiim insanlik uyarilmistir (Hiimeze Suresi, Kur’an-1 Kerim ve Yiice Meali).

Kisaca toparlamak gerekirse, insan sosyal bir varliktir ve toplum igerisinde var
olmaktadir. Dolayisiyla toplum igerisinde ya yoneten ya da yonetilen olarak yer
almaktadir. Bu baglamda, Miisliiman timmeti olarak Yiice Allah (c.c) tarafindan Kur’an-1
Kerim’de de buyuruldugu iizere imam (lider/yonetici) isek adil olmali, isimizin ehli
olmal, isinde ehil olan insanlar1 yardimci atayarak ve onlar yetkilendirerek goriislerini
almali ve Yiice Peygamberimizin vasiflarin1 kendimizde barindirmaya ¢alismaliyiz. Ote
yandan yoOnetilen isek, elimizi tasin altina koyarak yonetime katilmali, sorumluluk almalj,
fikirlerimizle katkida bulunmali ve isimizde ehil olmaya cabalamaliy1z. Ancak burada en
onemli nokta, dogru imam, yani dogru lideri takip etmektir. lyi, adaletli, ahlakl lideri
takip ettigimizde mahserde Yiice Allah (c.c) tarafindan iyi amellerimizle, kotii, adaletsiz
ve ahlaksiz bir lideri takip ettigimizde ise mahserde kotii amellerimizle hesaba cekiliriz

(Akpinar, t.y.).
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3. iSLAMI LIDERLER VE VASIFLARI

Kur’an-1 Kerim, her insani lider olmaya yonlendiriyor olmasina ragmen herkesin
lider olabilecegine dair bir hiikiimde bulunmamaktadir. Kur’an-1 Kerim’e gore liderligi
layikiyla yerine getirebilenler makaminda kalmaya devam etmelj, isinin ehli olmayanlar
makamindan ayrilmasi gerektiginin bilincinde olmahdir (Furkan Suresi, 74. ayet); zira
lider kisi, takipgilerinin sorumlulugunu iistlenmesinden dolay1 ehliyet, dirayet ve de
feraset sahibi olmadig1 takdirde takipgilerinin, dolayisiyla da islami gelenek agisindan ele

aldigimizda timmetinin gelismesini engelleyecektir (Ergiil, 2010).

Kur’an-1 Kerim’de liderligin, “imamet” yani imamlik anlamiyla ele alindigina
yukarida deginilmisti. Bu baglamda pek ¢ok kiymetli 6rnek de bulunmakta, en 6nemli
orneklerden biri de Hz. Ibrahim’in liderlik sahsiyeti olmaktadir. Hz. Ibrahim’in liderlik
sahsiyeti, liderlik vasiflar1 o denli kuvvetli ve de kiymetlidir ki, tek basina bir immet
olarak kabul edilmektedir.
Hz. Nuh 6rnegi de yine liderligin Kur’an-1 Kerim’deki yerine dikkat ¢ekmektedir. Hz. Nuh
immetini sapkinliklardan kag¢inmalar1 icin defalarca ikaz etmis olmasina ragmen
limmetin bu kétii davraniglarinin 6niine gecemeyince Yiice Allah’a (c.c) sikayetini iletmis
ve vahiy yoluyla kendisine karada bir gemi yaparak kotiiliikler denizinde iyiligini e
muhafaza etmesi i¢in gorevlendirilmistir. Hz Eyiip ise, hastaliga ve zulme kars: “sabir” ile
karsilik vererek yine liderligin Kur’an-1 Kerim’deki yiikiimliliiklerinden birini
sergilemistir. Her tirli zulmiin, koétultgin ve haksizligin bulundugu firavunlar

diinyasindaki miicadelesiyle Hz. Davud da, yine Kur’an-1 Kerim’den liderlige dair alinmasi

gereken Ornek ve ibretlerden biridir (Ttirkmen, 2013).

Bununla beraber, siiphesiz ki Islam tarihinde liderlige, yoneticilige verilebilecek en

giizel ve en kiymetli 6rnek, Hz. Peygamberimizdir (s.a.v).

“Deme ki mahza Allahdan bir rahmet iledir ki sen onlara yumusak bulundun, eger
kat1 yiirekli bir nobran olsa idin elbette etrafindan dagilmis gitmislerdi, o halde
kusurlarini affet de giinahlarina istigfar ediver ve emirde reylerini al, sonra da azmettin
mi artik Allaha miitevekkil ol, ¢iinkii Allah miitevekkil olanlar1 sever” (Ali Imran Suresi

159. Ayet, Kur’an-1 Kerim ve Yiice Meali).

“...Eger Hz. Muhammed'de ileri goriisliiliik, devlet adamhgi, idarecilik yetenekleri,
onun Allah’a (c.c) inanci ve giliveni olmasaydi insanlik tarihinin 6nemli bir bélimi

yazilmamis olacakti...” (Watt, 2001).
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“..Hz. Muhammed, idareciliginin yaninda ruhsal yeteneklere de sahipti. ikisini
genellikle ayni insanda bulamazsinmiz. O, tiim dindar insanlarin iyi ve adil bir toplum

olusturmaktan sorumlu olduguna kesinlikle inaniyordu...” (Armstrong, 2017).

Hz. Muhammed’in (s.a.v), cahiliye doneminde iimmete gonderilmis bir peygamber
olmasindan dolayi, liderlik yetenekleri ve vasiflar1 6grenerek edinilmis degil halihazirda
karakterinde var olan vasiflardir. Ummete ilk kez devlet yonetiminin ne oldugunu tanitan
Hz. Muhammed (s.a.v), toplumunun ihtiyaclarini diisiinen ve savunma, egitim ve
bayindirhik gibi ihtiyaclar1 gidermeyi amacglayan bir devlet ¢atis1i kurmustur. Hz.
Muhammed (s.a.v), “miikemmel insan”1 olusturmay1 amag¢lamis ve iimmetini hem fert,
hem aile, hem de millet/iimmet temelinde yetistirmistir. Ummetine bir yandan maddi-

manevi hedefler gostererek motive etmis, ayn1 zamanda da bu hedeflere giden yollarda

onlara liderlik ederek yol gostermistir (https://www.sorularlaislamiyet.com).

“Keskin” ve “Egilmez” anlamina gelen “Yavuz” linvanina sahip olan Osmanh
Imparatorlugu’nun yiice sultanlarindan Sultan Selim de, Osmanh Imparatorlugu’nun ilk
halifesi olup bu liderlik 6zelliklerine mutlaka deginilmesi gereken son derece kiymetli bir
Islami liderdir. Yavuz Sultan Selim, her ne kadar 8 yil tahtta kalmis olsa da, bu 8 yil icinde
bas dondiiriicii isler gerceklestirmistir. Osmanli topraklarini 2,5 mislinden fazla
genisletmis ve tarihin en biiyiik cihangirleri (cesur savas¢i) arasinda yer almistir. Islam
Halifeligini de lizerine almasi, Osmanogullarina biyiik bir prestij ve kars1 konulamaz bir
manevi gi¢ kazandirmistir. Yikicr Sii propagandasini Anadolu’dan ebediyen siiriip
atmigtir. Saltanata en az hakki oldugu halde sehzadeliginde dahi iran’a kars takip ettigi
dahice siyasetle Imparatorlukta gittikce parlamis, Trabzon’da vali iken Kuzeydogu
Anadolu’yu devletin hakimiyeti altina sokmustur. Anadolu birliginin gergeklestiricisi
olmus, Biiyiik Sultan Alaeddin Keykubad’in hayal ettigi sinirlar1 misli misli asmistir. islam
ilimlerine ve 3 biiyiik Dogu edebiyatina da son derece hakim olan Yavuz Sultan Selim,
Farsca'y1 ana dili gibi bilmekte ve kullanmaktayd: (Oztuna, 1964). Kisacas1 Yavuz Sultan
Selim’in de Kur’an-1 Kerim’de Yiice Allah (c.c) tarafindan buyruldugu ve Hz. Muhammed
(s.a.v)’in karakterinde de goriildiigii gibi cesur, ahlakli, ilim sahibi, adil ve sorumluluk

sahibi olma gibi tistilin liderlik vasiflarina sahip oldugu séylenebilmektedir.

4, DEVRIN DUSUNURLERINE GORE YONETICILERIN TASIMASI GEREKEN LiDERLIK
OZELLIKLERI

Kur’an- Kerim’de imamliga, yani liderlige atfedilen 6nem ve 6zelliklerle beraber
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Kur’an-1 Kerim’de ad1 gecen 6nemli ve kiymetli liderlerin vasiflarina bakildiginda, islam
gelenegine gore liderlerin tasimasi gereken ozellikler su sekilde toparlanabilmektedir:
Akl-1 selim sahibi olmak, yani kisinin, Allah’in (c.c) riza gosterecegi eylemlerde bulunarak
kotiltiklerden kacinmasi. Kabiliyet, yani gerekli liderlik vasiflarina sahip olmak ve
dolayisiyla isinin ehli olmak. f/lim, yani yapacag) isi, yonetecegi yol gésterecegi iimmetin
hem bireysel hem de toplumsal psikolojilerini, tarihini, 6rf ve adetlerini, sosyolojisini, dini
ilimlerini bilmek ve bununla beraber icinde yasadig1 cagin siyasi, iktisadi, sosyal, kiiltiirel
yapisina hakim olmak. Adalet, yani hisimlik, zenginlik, fakirlik, cinsiyet, irk gozetmeden
tim tmmetin hakkini korumak, adaleti her daim saglamak ve bu konuda asla taviz
vermemek. Cesaret, yani gerekli oldugunda her tiirlii riskin sorumlulugunu almak; ancak
bunu yaparken tehevviirden, yani taskinliktan kaginmak. Basiret-Feraset, yani zeki olmak,
muhatap oldugu kisilerin kelimelerinden gerekli ¢ikarimlari yapmak, gizli niyetlerin
farkina varmak ve bununla beraber beden dilinden de ¢ok iyi anlamak. Diirtistliik, yani
hem kalpte hem dilde ayni niyeti tasimak ve gostermek, niyetlerle amellerin ayni
olmasina 6zen gostermek. Sabir-Sebat, yani istikrarli olmak ve agir yiiklerin altindan
kalkabilmek icin dayamklihik ve kararlihik davranislarini sergilemek. Affetmek, yani
gerektiginde yapilan hatalar1 bagislayarak fazilet sahibi oldugunu kanitlamak. Istisare, 80
yani etrafinda ehil olan yardimcilar bulundurarak onlarla fikir alisverisi yaparak

kararlarinda ve icraatlarinda isabetli olmak (https://www.sorularlaislamiyet.com).

Islamiyet tarihinin ileri gelenlerine gére yoneticilerin tasimasi gereken liderlik
vasiflarina 6rnek vermek gerekirse, iimmet-i Miisliimana halife, yani lider olarak tayin
edilen imam Ali (a.s) Efendimizin Misir'a vali olarak atadigi Malik el-Ester'e yazdig
emirnamesi tam bir ideal lider portresini betimlemektedir. Imam Ali Efendi'nin
emirnamesinde Malik el-Ester’in, ve dolayisiyla benzer gorevleri ifa eden tiim liderlerin,

tasimasi gereken vasiflar su sekildedir (Aydin, 2016):
-Kibir sahibi olmamak
-Zuliimden ka¢inmak ve insafli olmak
-Adil olmak, her daim adaleti saglamak

-Vatanseverlere, yani Islam cemaatinin ve dolayisiyla dinin diregi olan {immete

yakinlik gostermek

-Fitnecilerden ve haset sahislardan uzak durmak
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-Insanlarin ayiplarini értmek, gerektiginde bagislayici olmak

-Cimri kisileri, lideri comertlikten alikoyma tehlikesi dolayisiyla mesveretine, yani

meclisine almamak

-Korkaklardan zayif olmalarindan dolayi, ¢ok hirshh olanlardan da zulme

yatkinliklarindan dolay1 uzak durmak

-Yardimcilariny, isinin ehli ve de en 6nemlisi kalbi temiz olanlardan ve zulme tamah

etmeyenlerden se¢cmek.

Yusuf Has Hacip’in “Kutadgu Bilig” isimli saheseri, bilginin yani sira yoneticiligin,
liderligin 6nemini vurgulamasi ve bu baglamda yoneticilere tavsiyelere bulunmasi
bakimindan gliniimiizde dahi gecerliligi bulunan son derece kiymetli bir eserdir. Yusuf
Has Hacip, Hiikiimdar Giindogdu iizerinden aktardigi érnekler ve anektodlarla, islam
anlayisina uygun olan ve Kur’an-1 Kerim’de de buyurulan liderlik gerekliliklerini
vurgulamaktadir. Yusuf Has Hacip, yoneticinin sahip olmasi gereken 6zellikleri su sekilde

aktarmaktadir:

“Yonetim isinin ne oldugunu beyler daha iyi bilir. Yasa, diizen, 6rf, adet onlardan
sorulur. Bey dogarken, beylikle dogar; gorerek 6grenir ve islerin hangisinin daha iyi
olduguna karar verir. Allah (c.c) kime yoneticilik isini verirse, buna uygun akil ve goniil de
verir. Yani kimi bey olarak yaratmak dilemisse 6nce ona uygun yaratilis ile akil ve giig

verir” (Has Hacip, 2012).

“Hiikkiimdar Giindogdu, bir gtin kendi kendine otururken derin diisiincelere dald.
Yonetmenin zorlugundan ve emir vermenin sorumlulugundan bunaldi. ‘Bu biuyiik ve
zahmetli bir is. Altindan kalkabilirsem ne mutlu...Ama bu kadar zor ve biiylik sorumluluk
tasiyan isi ben tek basima basaramam. Bana bu islerden anlayan bir yardimci gerekiyor.
Bu yardimci hem bana bagh hem 6zii s6zii bir hem de i¢ ve dis yonetim hakkinda bilgi
sahibi olmal1. Insan bilmedigini yardimcilardan sorup 6grenip yaparsa dilegine ¢cabuk ve
kolay erisir. Hele bu yardimcilar ¢ok olursa, yonetici hi¢ sikinti cekmez. isler yolunda

rn

gider, lilkenin de diizeni bozulmaz’ ” (Has Hacip, 2012). Anlasilabilecegi iizere Yusuf Has
Hacip burada, yukarida da bahsedilen isinde ehil olmak, isinde ehil olan yardimcilara
sahip olup onlarla istisarelerde bulunmak, sorumluluk sahibi olmak gibi liderlerin en

onemli 6zelliklerine deginmistir.

Farabi ise, iyi bir lider var olmadan iyi bir yonetimin var olmayacagini ifade
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etmistir. Iyi bir liderden kasit, hem dogustan gelen bir takim 6zellikleri karakterinde
barindiran hem de edindigi tecriibeler ve yaptig1 gozlemler sonucunda kendisini
gelistiren Kkisidir. Farabi'ye gore bir liderin, yOneticinin sahip olmasi gereken elzem
ozellikler siralanacak olursa; anlatilanlarnn iyi kavrayarak muhatabinin amacim
anlayabilecek bir zekaya sahip olmak, gli¢clii bir hafizaya sahip olmak, acikg6zli olup bir
olay1 ¢ozme asamasinda hicbir delili gozden kacirmamak, giizel konusma becerisine sahip
olup diisiincelerini anlasilabilir bir ifadeyle aktarabilmek, adaletli, vicdanli, sefkatli olup
takipgilerini de bu davraniglara yonelterek onlar1 her tiirlii zulimden uzak tutmak

(Yildiran, 2017).

Imam Gazzali'nin Selguklu Sultan1 Sencer’e yazmis oldugu “Yoneticiye Altin
Ogiitler” adli saheseri, Farsca yazilmis olmasindan dolay: hem Sultan hem cevresindeki
diger idareciler/yoneticiler tarafindan da okunmus ve 6giitler genis bir kitleye ulasip
onlar tarafindan da dinlenip uygulanabilmistir (Akbal ve Kii¢iikaslan, 2015). Gazzali'nin
eserindeki en onemli ifade, gercek miilk sahibinin Allah (c.c) oldugu ve dolayisiyla
yoneticinin gerceklestirdigi her amelinde Allah’1 (c.c) hatirlayarak ona gore eylemlerini

sekillendirmesi gerektigidir (Ak ve Ak, 2015).
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Gazzali'ye gore yoneticilerin/liderlerin sahip olmasi gereken oOzellikler ise su

sekildedir (Lambton ve Say, 2014):

o Tevazu sahibi olup kibirden uzak durmak,

° Kanaatkar olmak,

. ilim sahibi olmak,

. Dinine bagh olmak,

° Merhametli ve adil olmak,

o Ummetine 6rnek olacak davranislar sergilemek.

Gazzali’nin bir diger vurguladig1 nokta ise makam hirsindan siyrilma gerekliligidir;
zira makam hirsi var olduk¢a hata yapma olasilig1 da yiikselmektedir. Bu baglamda da

egoyu terbiye etmek biiyiik 6nem arz etmektedir.

Ebu’'n-Necib Siihreverdi Efendi, adeta babasi gibi gordiigii biiytik Tiirk hiikiimdari
Salahattin-i Eyyiibi'nin iimmetine liderlik etmede ve yonetimdeki Ustiin vasiflarina

karsilik, devlet yonetimine ve devlet liderliginin inceliklerine dair bir kitap kaleme alip
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kendisine takdim etmis ve “Devlet idaresine ait bu kitapta yazdiklarimdan yararlanin!
Eger bunu yaparsaniz iskender kadar cihangir olursunuz” demistir. Salahattin-i Eyyiibi
bu tavsiyeye uymus ve kitaptaki kiymetli bilgilerden faydalanarak liderlik vasiflarini ve
yoneticilik kabiliyetlerini daha da yiiceltmede basarili olmustur. ilerleyen dénemlerde
“Yonetenlerin Yonetimi” isimli Sithreverdi'nin kaleminden ¢ikmis olan bu kitap, Seyit
Ahmet El-Buhari hazretlerinin tavsiyeleriyle “Sadarat-1 Rum”dan emekli olan
Abdurrahman Efendi vasitas: ile Biiylik Tirk Hiikiimdar1 Sultan Selim Han (Yavuz)
hazretlerine de ulastirilmistir. Sultan Selim Han’in da bu kiymetli kitaba basvurarak
Osmanli Imparatorlugu’'nu yoénetmede ve Osmanli {immetine liderlik etmede
faydalandigl, Naima'nin meshur tarihinin zeylinde yazmaktadir. Naima'nin kitaba dair:
“Bu kitabin, bir memleketin idaresinde kendisinden faydalanmak hususunda paha
bicilemez biiyiik bir hazine degerinde olduguna yemin ederim” seklinde bir ifadesi de

bulunmaktadir.

Siihreverdi'nin liderlere atfettigi 6zelliklere gelinecek olursa; adaletli olmak, akill
olmak, cesur olmak, comert olmak, yumusak huylu olmak, vefali olmak, dogru olmak,
sefkat ve merhamet sahibi olmak, sabirli olmak, affedici olmak, siikredici olmak, yavas
hareket edici olmak, bilgili olmak, namuslu olmak, vakar sahibi olmak 6n plana
cikmaktadir. Ote yandan Siihreverdi, bir liderin asla sahip olmamas1 gereken cirkin
ozelliklere de atifta bulunmustur. Bunlar; zuliim, bilgisizlik, cimrilik, israf, s6ziinde
durmamak, yalancilik, giybet, hiddet, kendini begenmek, biiytiklenmek, haset, acelecilik,

sakacilik, giilmek, ahdi bozmaktir (Siihreverdi, 2013).

Ebii'l-Hasani'l-Maverdi, El-Ahkamii's-Sultaniyye isimli saheserinde, devlet
yoneticiligi isini gerceklestiren Kkisilere yonelik tavsiyelerde bulunmustur. Maverdi'ye
gore Yiice Allah’in(c.c) kurallari, hem siyasi ve idari islerin yiiriitiilmesi, hem de islam
toplumunun her tirli ihtiyaglan igin yeterlidir. Bu baglamda “Hilafet”, bu hiikiimlerin
yiiriitiilmesi icin Devletin temel kurumu olmaktadir. imamet ismi verilen Hilafet, din ve
diinyaya ait islerin yiiriitiilmesi i¢cin Niibilivvete, yani Nebi'nin (Peygamberin) iimmetine
halef olarak konulmus bir kurumdur. Yiice Allah (c.c): “Ey iman edenler, Allah’a (c.c) itaat
edin, Peygamber’e (s.a.v) ve sizden olan emir sahiplerine de itaat edin” diye buyurmustur.
Dolayisiyla biz Miisliimanlar igin, halifelere ve digerlerine itaat etmek farzdir. Halifede,
yani liderde bulunmasi gereken vasiflara gelindiginde ise Maverdi bu vasiflar;; tamamen

adil olmak, ileri derecede ilim sahibi olmak, cesur olmak, saglikli olmak seklinde ifade
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etmektedir (El-Maverdi, 1994).

“Senin yaninda hak yola donenlerle birlikte, sana buyuruldugu gibi dosdogru ol!
Siz de azip sapmayin. Allah, yaptiklarinizi ¢ok iyi gormektedir” (Hud Suresi 112. Ayet,

Kur’an-1 Kerim ve Yiice Meali).

Liderlik ve yoneticiligi, liderlerin/yoneticilerin tasimasi gereken 6zelliklere dair
Islam gelenegini, Kur’an-1 Kerim’deki hiikiimleri ve Islam tarihinin ileri gelen
sahsiyetlerinin tavsiyelerini kisaca toparlamak gerekirse; dncelikle her kisinin yonetime
katilmasi ve liderlik vasiflarina sahip olmaya calismasi gerekliligi hatirlanmaldir; zira
yOnetim,
sosyal hayatin diizeni icin gerekli ve hayati bir ihtiyactir. Bu baglamda liderlik edecek,
immetini yonetecek kisinin giicli, cesur, ilim ve irfan sahibi, adil olmasi gerekmektedir.
Bununla beraber isinin ehli olan kisilerden kendisine yardimcilar atayarak karalarini ve
amellerini onlarla istisare etmelidir. Ayni zamanda, liderlik ettikleri immete karsi
ayrimcilik yapmamali, kadin, erkek, yasli, cocuk demeden, 1irk ayriligi yapmadan herkese

esit davranmalidir.

Liderlik etmek, ¢ok biiyiik bir sorumlulugun altina girmektir. Hadisi Serif'te 34
kiyamet glinli Yiice Allah(c.c)’in en sevmedigi ve meclisinden uzak tutacag: Kisilerin,
adaletle hiikmetmeyen zalim hiikiimdarlar oldugu bildirilmistir. Ayrica, “Siz memuriyet
alma husiisunda pek istekli davranacaksiniz. Halbuki elde etmek i¢in ¢irpindiginiz o
vazife, kiyamet glintinde bir pismanlik sebebi olacaktir” (Buhari, Ahkam 7; Nesai, Bey’at
39, Kudat 5) diye buyurularak 6nemli olanin layikiyla, yani adaletle, ilimle, zulimden uzak

kalarak yonetmek ve liderlik etmek oldugu vurgulanmaktadir.
5. METODOLOJi
5.1. Kisitlar

Literatiirde bu ¢ercevede yapilan g¢alismaya rastlanamamis olmasindan dolayi
onceki calismalarla karsilastirma yapma imkani olmamistir. Bununla beraber bu ¢alisma,
liderligi islami boyutta ele almistir; ancak yazarin ilahiyat¢1 olmamasindan dolayr hem
kaynaklara erisimde hem de Arapc¢a metinlerin terciimesinde kisitlar yasanmistir. Bu
nedenle literatiir taramasi erisilebilen basili ve internet tabanli kaynaklar kullanilarak

gerceklestirilmistir. Buna ek olarak calismada cografi ve millet eksenli (“Miisliiman
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Tiirkler”, “Miisliiman Araplar”, “Dogu Islam Diinyas1”, “Bat1 Islam Diinyas1” gibi) farklar

goz ardi edilerek genel bir degerlendirme yapilmistir.
5.2. Arastirma Sorusu

Arastirmanin sorulari, yapilan literatiir taramasi ¢ercevesinde asagidaki sekilde

olusturulmustur:

o MUSIAD iiyesi is adamlarinin sahip olduklar yéneticilik ve liderlik

ozellikleri islami gelenege uygun mudur?
5.3. Arastirmanin Orneklemi ve Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin ana kiitlesini MUSIAD Bursa subesi iiyeleri olusturmaktadir.
Orneklem ise ulasilip miilakat yapilan 6 is adamindan olusmaktadir. Orneklemi olusturan
6 is adami, kolayda érnekleme yontemi kullanilarak arastirmaya dahil edilmistir. Bu
baglamda, iletisim bilgileri bulunan is adamlar: telefonla aranarak milakat icin randevu
rica edilmis, kabul edenlerden randevu alinarak karsilikli belirlenen giin ve saatte
ofislerinde ziyaret edilerek miilakatlar gerceklestirilmistir. Miilakat sorulari, yapilan
literatlir taramasi 1s18inda olusturulmus ve goriismecilere 8 adet soru yoneltilmistir.
Gorusmeler ilerlerken, bir siire sonra katilimcilarin verdigi cevaplarin birbirlerini
tekrarlamaya basladiklari, bir bagka deyisle “6rneklemin doydugu” (Barney, Glaser ve

Strauss, 1967) tespit edilmistir.

Bu ¢alismada, ¢alismanin amaci kapsaminda hazirlanan miilakat formlariyla, nitel
arastirma yontemlerinden olan “yar1 yapilandirilmis gortiisme” (semi-structured
interview) teknigi kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi, esnek ve belli

standartlara sahip bir teknik olmasindan dolayi tercih edilmistir.

Nitel arastirmalar, alg1 ve olaylarin dogal ortamda gergekci ve biitiinsel olarak
ortaya konmasina yonelik; gozlem, goriisme ve dokiiman incelemeleri gibi nitel veri
toplama yontemleriyle yapilan arastirmalardir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Nitel
arastirmada, 6rneklem biiytikliigii cevaplarin birbirini tekrarlamaya basladigi noktadir.
Bu baglamda arastirmaci, cevaplarin kendisini tekrarlamaya basladigi noktada
orneklemin doyduguna (Saturation Point) kanaat getirerek arastirmasini sonlandirmaya

karar verebilmektedir (Barney, Glaser ve Strauss, 1967).

Miilakat formunun ilk boliimiinde, katilimcilarin bilgilendirilmesine yonelik

miilakat igerigi ve siiresi hakkinda agiklamalar yer almaktadir. Miilakat formunun ikinci
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bolimiinde ise, yapilan literatiir taramasi1 baglaminda elde edilen veriler 1s181inda
olusturulan 8 adet soru ve katilimcilarin cinsiyet, yas ve egitim durumlarinm belirlemek

lizere demografik sorular yer almaktadir.

Arastirmada toplanan veriler arastirmaci tarafindan elle not alinmistir. Not edilen
veriler, analiz i¢in satir satir okunmustur; bu okumalarin sonucunda da 6nce kodlar,
sonrasinda ise kategoriler ve onlarin altinda toplandig1 temalar ¢ikarilmistir. Buna ek
olarak, tiim katihmcilar tarafindan verilen cevaplarin hemen hemen ayni oldugu goriilen
sorularin yanitlar1 dogrudan alinti yapilarak sunulmustur. Boéylece verilerin analizi

gerceklestirilmistir.
5.4. Demografik Bulgular

Miilakat yapilan gorismecilerin tamami erkektir. Arastirmaya Kkatilan
katilimcilarin en genci 33 en yaslisi ise 63 yasindadir. Goriismecilerin yas ortalamasi ise,
48'dir. Gorlismecilerin egitim seviyesine bakildiginda 1 goériismecinin lise mezunu, 1
goriismecinin tiniversite 2. sinif terk, 3 gortismecinin liniversite mezunu, 1 gériismecinin

ise yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
5.5. Milakata iliskin Bulgular 86
i. Miilakata iliskin Bulgular

Literatiir taramasi 1s181inda olusturulan miilakat sorulari ve bu sorulara katihmcilar

tarafindan verilen yanitlar, asagida sunulmaktadir:

Soru 1: Egitim durumunuz ve genel is tecriibeniz nedir? (isinin ehli olma, ilim sahibi

olma)

ilkokul | Ortaokul Lise Universite Lisanstistii

Gortismeci X

1

Gortismeci X

2

Gortismeci X

3

Islam Gelenegine Gore Yoneticilerin ve Liderlerin Tagimasi Gereken Ozellikier



Academic Review of Humanities And Social Sciences V: 3 1: 1 Y: 2020

Gortismeci X

4

Gortismeci X

5

Gortismeci X

6

5-10y11 11-15y1l 16-20 yil 21-25 yil 26 yil ve
tistii

Gortismeci 1 X

Gortismeci 2 X

Gortismeci 3 X

87

Gortismeci 4 X

Gériismeci 5 X

Gortismeci 6 X

Soru 2: Beraber ¢alistiginiz kisilerin, yardimcilarinizin egitim durumu ve genel ve

sektordeki is tecriibeleri nedir? (isinin ehli ve ilim sahibi yardimcilarla ¢alisma)

Ilkokul Ortaokul Lise | Universite | Lisansiistii
Gorusmeci 1 X
Gorusmeci 2 X
Gorusmeci 3 X
Gorusmeci 4 X
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Gorismeci 5 X

Gorusmeci 6 X

5-10y11 11-15y1l 16-20 y1l 21-25 yil 26 yil ve
tistii
Gortismeci 1 X
Gortismeci 2 X
Gortismeci 3 X
Gortismeci 4 X
Gériismeci 5 X
Gortismeci 6 X -

Soru 3: Performans degerlendirme ve édiillendirme sisteminiz nasildir? (adil, vefali

ve comert olma)

Kodlar Kategoriler Temalar

Veri toplama sistemi, liyakat, Performans Adil olma
barkod okutma degerlendirme sistemi

Ucret artisi, prim, ikramiye, Odiillendirme sistemi Vefali ve
tatil, hediye, izin, egitim comert olma
programlari
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Soru 4: Cahisanlarin kararlara katilim derecesi ne diizeydedir? (istisareye dnem

verme)

6 MUSIAD Bursa iiyesi is adamu ile yapilan goériismeler sonucu soru 4’e verdikleri

yanitlarin ayni minvalde oldugu gorilmiistiir:

“Istisare mekanizmasi ve siireclerde inisiyatif almast ¢ok énemli bilhassa egitim
politikalariyla ilgili. Ogretmen hasbihalleri var ufuk ve bilgi bakimindan kendilerini
gelistirmeleri icin. Bir de 100 dakikalik giindemli ziimre toplantilart var. Kaizen
uygulaniyor. 15 giinde bir yoneticilerle egitim yapiliyor, siyasetnameler ve modern

yoneticilik ilkelerini veren eserler okunuyor” (Goriismeci 1).

“Paydaslarin hepsi kararlara katilir. Bir sorun oldugunda kimin eli degdiyse bir araya

gelir ve tiptaki gibi konstiltasyon yapilir. Hi¢ eksiksiz herkes katilir” (Goriismeci 2).

“Tiim ¢alisanlarin kararlara tam katilimi vardir. Sorun gériildiigiinde miidahale

edilir sadece” (Gorlismeci 3).

“En st seviyede kararlara katiim var. Siirekli toplanti yapilir ve dnce is
arkadagslarinin fikri alinir, onlar fikirlerinden eminse yénetim de destekler. Calisanlarin risk

almasi tegvik edilir” (Gorlismeci 4).

“Herkesin fikri alintyor, son karari yonetim tiim fikirleri gozden gegirdikten sonra

veriyor” (Goriismeci 5).

“Hepsini dahil edemesek de ¢calisanlarin kararlara katilimi bizim i¢cin 6nemli. Totalde

115 calisan var ve koleksiyon hazirlayan ekibin kararlara tam katilimi var.” (Goriismeci 6).
Soru 5: Yapilan hatalarin ele alinis bicimi nedir? (affedici olma)

6 MUSIAD Bursa liyesi is adamu ile yapilan goriismeler sonucu soru 5’e verdikleri

yanitlarin ayni minvalde oldugu gorilmiistiir:

“Yéneticilere verilen egitimlerde hata ve kusurlara nasil yaklasilacagina iliskin
konular da isleniyor. Hata degil ¢are bul mottosu benimsenmis. Tenkit degil tespit yani.
Tenkit kisilige saldiridir ve karsi taraf savunma mekanizmasi kullanir ama tespit davranisa

yoneliktir, o da ¢caresiyle sunulmalidir” (Goriismeci 1).

“Hatay1 kim, neden yapmis hig¢ onemli degil, miihim olan nasil diizeltilecegi ve iirtiniin
ivedilikle miisteriye tesliminin saglanmasi. Ardindan kék nedene inilir. Sistemden mi,

makineden mi yoksa kisiden mi kaynaklandigi tespit edilir. Her hatanin raporu tutularak
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diizenleyici ve énleyici onlemler yazilir. Yeni ¢calisanlara da bu dosya verilip 15 gtin inceleme
siiresi verilir. Kendisinden okudugu inceledigi hatalart yapmamas: istenir. Ilk kez

karsilasilan sorunlar ise, Ar-Ge birimine havale edilir” (Goriismeci 2).

“Kasit yoksa ceza da yok. Ihmal varsa dogrusu gésterilir. Tekrara diisiiyorsa ve dahasi

ayni hatay! 3 kez list liste yapiyorsa yollar ayrilir” (Goriismeci 3).

“Hatalar hep birlikte konusulur. Hata degil tecriibe olarak gortiliir dyle de tesvik

edilir. Thanet olmadig siirece cezalandirma da yoktur” (Gériismeci 4).

“Sézlii uyarida bulunuluyor ve sabirli davranmaya 6zen gdsteriliyor. Kisa vadede

bakilmiyor yani art niyet olmadigi stirece” (Goriismeci 5).

“Tekrar edilmemesi icin yapilan hatalara iliskin herkese bilgi veriliyor ki hatalardan
ders c¢ikarilsin. Ceza verilmemeye calisiliyor; ancak stirekli tekrar durumunda yollar

ayriliyor” (Goriismeci 6).

Soru 6: Cok hirsh olan ¢alisanlarmniza yaklasim biciminiz nasildir? (hirshlardan uzak

durma)

6 MUSIAD Bursa iiyesi is adamu ile yapilan gériismeler sonucu soru 6’ya verdikleri %

yanitlarin aynit minvalde oldugu gorilmiistiir:

“Maddi hirst olanlarla ¢alisiimiyor, yollar ayriliyor. Manevi hirsi olanlar ise, ilime ve

bilime katkida bulunduklart icin destekleniyor” (Goriismeci 1).

“Hirsli insanlar ¢ok tehlikelidirler, ¢cok hata yaparlar. Onun verecegi zararlarin

telafisi miimkiin olmaz. Hirsli ¢alisanlarla yollar ayriliyor” (Gériismeci 2).

“Hirsh degil azimli ¢alisan destekleniyor; c¢tlinkii hirsli insan hem kendisine hata

yaptirir hem de baskalarina hata yaptirir” (Goriismeci 3).

“Hirslarint kontrol altina almalari séylenir. Gorev degisikligi yapilir. Maddi hirs varsa

3 kez uyari yapip sonra yollar ayrilir” (Goriismeci 4).
“Dengede gétiiriilmeye c¢alisiliyor. Hirslarini ise odaklamalart ve kurumu
gelistirmeleri saglanmaya ¢alisiliyor” (Goriismeci 5).

“Hirsh insan isine sarildigi igin iyidir ama gegimsiz taraflart da vardir, ekip insani
olamaz. Hirsinl ¢ok abartanlarla yollar ayrilir. ‘Burayr yasatan benim, bensiz bu kurum

yliriiyemez’ tarzi ifadeler kullanan ¢alisanlar kurum igerisinde istenmez” (Goriismeci 6).
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Soru 7: Yénetimsel hatalarin ele alinis ve astlara yansitilis bicimi nasildir?

(algcakgéniillii ve diiriist olma)

6 MUSIAD Bursa iiyesi is adamu ile yapilan gériismeler sonucu soru 7’ye verdikleri

yanitlarin ayni minvalde oldugu goriilmistiir.

“Is yapan hata yapar prensibi benimsenmistir. Kimse Tanr1 degil, insan noksandir.
Tamir ve telafi 6nemli. Uslup da énemli. Kaba ve sert olmadan hikmet tislubu kullanilmali:
sézde ve iste tam isabet. Yénetici hata yaptiginda hemen lizerini ¢izmek yerine niyete ve

maksada bakilir” (Goriismeci 1).

“Olgunlugun temelinde hatayi kabul etmek vardir. Oziir dilerim bu benim hatam
dendiginde akan sular durur. Bu, giinliik hayatta ve ailevi hayatta da aynidir. Insan, egosunu

idare edemedigi zaman bagsina en bliytik belay! alir” (GOriismeci 2).

“Sube sorumlulart toplanti yapar. Yénetimden kaynakli hata oldugunda herkesi
toplayarak agiklama yapilir ve olumsuz etkilenen c¢alisanlar olmussa telafi edilir”

(Gorlismeci 3).

“Hatalar kabul edilir. Calisanlarin hatast dahi yénetime atfedilir, ¢alisanlara
yliklenmez. Hatalar astlara yiiklenirse ozgiirce fikirlerini beyan edemezler ve gelisimleri

kérelir” (Goriismeci 4).

“Yonetim kendi icerisinde hatayr kabul edip bunu astlara yansitmiyor. C6zim

getirilmeye calisiliyor ivedilikle” (Gortismeci 5).

“Hatanin boyutu ve etki derecesi énemli. Bizde en onemli karar hangi mallarin
tiretilecegidir. Sorumluluk da bu noktada ydnetici olarak benim iizerimde ve dolayisiyla

hatalart bagkalarina intikal ettirmem s6z konusu olamaz” (Goriismeci 6).

Soru 8: Vizyon ve misyonu belirlemede ve is yapis bicimlerinde Miisliimanligin

gereklerine bagh kalmaya ézen gésteriyor musunuz? (Islami degerlere bagh kalarak
is yapma)
6 MUSIAD Bursa iiyesi is adamu ile yapilan goriismeler sonucu soru 8’e verdikleri

yanitlarin ayni minvalde oldugu gorilmiustir.
“Misyon, egitim felsefesidir, yani nasil bir insan yetistirmek istedigimizdir. Islam
kiiltiirtiine uygun, medeniyetine uygun, ¢ok cepheli insan yetistirmek istiyoruz. En az 2

yabanci dil bilen, spor yapan, sanata merakli, ahlakli, inangli, eli becerikli: ‘Kalbi imanli, akl
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bilgili, eli becerikli, hali edepli’. SEM (Sahsiyet Egitim) Modeli uygulanmakta. Vizyon da bunu
sart ve imkdnlara gére gerceklestirmeye calismak ama imkdnlar da mesru olmall”

(Gorlismeci 1).

“Her personele yalan sdylememesi gerektigi belirtiliyor. Haram-helal kirmizi
cizgimizdir. Katalog, brosiir basarken alkol tiitiin ve cinsellik iceren seyler basilmiyor.
Tedarikcilerin ve personelin maaslarina ézellikle dikkat ediliyor. Paket béliimiimiiziin

duvarinda ‘Veyl olsun tartida eksik tartanlara’ ayeti asilidir” (Goriismeci 2).

“Her is Allah rizasi gézetilerek yapiliyor. Zarar edilecegi bile bile yapiliyor bazen bazi
isler; ¢tinkii rakamlara degil huzur ve mutluluga bakiliyor. Miisterinin yiizii gtilmezse bizim
de giilmez. Yapilan tek bir is her seyi etkiler. Yalan séyleyen ¢calisan miisteriyi de etkiler bu
da bizi dejenere bir topluma dogru gétiirtir. Yunus Emre der ki: ‘Sen dogruysan kimse
egilmez, sen egriysen kimse dogrulmaz’. Misal, kantin isletmesinde dgrencilerin derdi tasasi
da diistintiliiyor. Mtisliimanin éntindeki isi hayirla tamamlamak igin plani olur, 20-30 yillik

plani olmaz” (Gorlismeci 3).

“Adil ve hakkaniyetli davranma prensibi benimsenmigtir. Diirlist tliccar zarari da
gbze alabilmeli. Islam’da kar ve zararin esit oldugu inanci vardir, stirekli kar edilmez yani. 92
Yapilan isi en iyi sekilde yapmak ilk onceliktir. Miisteri ayrimi yapmadan herkese esit
davranmak (din, dil, irk fark etmeksizin). Miisliiman bir is adaminin temsili cok 6nemlidir.
Gli¢cliiye boyun egmek giicstize zulmetmek dogru degildir; gli¢liiniin yaninda dogruyu

séyleyebilmek dogru bir davranistir” (Gorismeci 4).

“Bankalarla calismalarimiza dikkat ediyoruz. Islami bankalarla calisiyoruz agirlikli
olarak. Helal ¢alisma prensibine sahibiz ¢tinkii ticaret yapiyoruz. Kurumdan ayrilan
calisanlarla da her zaman helalleserek ayriliriz, kimse kalbi kirgin ve kiiskiin gitmez”

(Gorlismeci 5).

“Vizyon, netice itibariyle maddi bir noktadir. Oraya ulasmak igin dikkat edilmesi
gerekenler de misyondan ¢ikarilan kaidelerdir. Ancak, bu noktaya machiavellist diisiinceyle
gidilmez. Misyonumuz, “insanimizi (sirket ortaklarini, ¢alisanlarini, miisterilerini,
tedarikcilerini) mutlu etmek ve huzurlu kilmaktir. Kurum igerisinde kamera bile yok

gozetlenme hissi yaratmamasi igin. Her sey giiven ve inang tizerine kurulu” (Gorlismeci 6).
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6. SONUC VE TARTISMA

Yiice Allah (c.c), bir ayette Miisliiman bir yoneticinin nasil olmasi gerektigini séyle

aciklamaktadir:

“O miiminler dyle kimselerdir ki eger kendilerine yeryiiziinde bir iktidar verirsek
namazi dosdogru kilarlar, zekati verirler, marufu (iyi ve glizel olan seyleri) emrederler,
miinkerden (kotii ve cirkin olan seylerden) vazgecirmeye c¢alisirlar...” (Hacc Suresi 22/41.

Ayetler).

Kur’an-1 Kerim, yoneticiligi/liderligi imamet kapsaminda ele almakta ve imamlarin
(voneticilerin/liderlerin) immetini yonetirken esas almasi gereken temel prensipleri bu
baglamda hiikkmetmektedir. Islam diisiiniirlerinin de bu hiikiimlere paralel olarak
yoOneticilerin sahip olmasi1 gereken o6zellikler baglaminda kaleme aldiklar1 eserleri

vasitasiyla tavsiyede bulunduklar goriilmektedir.

Bu esas prensiplere kisaca deginilecek olursa; isinin ehli olmak, ilim sahibi olmak,
isinin ehli kisileri gorevlendirmek, istisareye 6énem vermek, kanaatkar olmak ve adil
olmak seklinde belirtildigini hatirlamak gerekmektedir. Bu esaslar1 karakterinde
barindiran Islami liderlere érnek vermek gerekirse de son peygamber Hz. Muhammed
(s.a.v), en biiyiik 6nemi teskil etmektedir; zira Yiice Allah (c.c), peygamberlerini i¢cinde
yasadiklar1 topluma dogru yolu géstermekle gorevlendirmistir. Dolayisiyla peygamberler
yol gosteren, yani yonlendiren yoneten liderlik eden pozisyonda olmuslardir. Son
Peygamber Hz. Muhammed’in (s.a.v) yonetim ve liderlik anlayisina bakildiginda da, aynen
Kur’an-1 Kerim’de hiikmedildigi ve islami diisiiniirler tarafindan énerildigi gibi, adalete ve
hukuka dayandig goriilmektedir. Bunun en énemli 6rnegi, Hz. Muhammed’in (s.a.v) 622
senesinde Medine’'ye hicret ettikten sonra kendisinin liderliginde bir devlet kurarak
Medine islam Devleti'nin anayasasi olarak kabul edilen ve 52 maddeden olusan Medine
Sozlesmesi'ni imzalamasidir. Bu antlasmayla sehirde yasayan gayr-i Miislimlerin haklari
da teminat altina alinmistir. Bu baglamda esas haklarin hukuki olarak garanti altina
alinmasi, Peygamberimizin yonetim bilimine yapmis oldugu 6nemli bir katkidir (Rahman,

1996).

Buna ek olarak yine Peygamberimiz Hz. Muhammed (s.a.v); renk, cinsiyet ve irk
gibi ayrimlar yapmadan tiim iimmetine esit davranmasiyla adaletli yoneticilige de 6rnek
teskil etmektedir. Ayrica yine yonetim islerinde isinin ehli olan insanlari gérevlendirmede

oldukga titiz davranmasi da Islam anlayisindaki liderlik/yéneticilik 6zelliklerine uygun
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bir davranis olarak goriulmektedir. Ayn1 zamanda isinin ehli olan bu yardimc
yoneticilerine alacagi kararlarda yapacagi amellerde fikirlerini almak suretiyle danismasi

da, Kur’an-1 Kerim’deki yonetim hiikiimlerine uygun bir davranistir.

Arastirma kapsaminda MUSIAD Bursa iiyesi is adamlariyla gerceklestirilen
miilakat sorulari da bu ¢ergeveden yola ¢ikarak hazirlanmistir. Yapilan miilakatlar sonucu
elde edilen bulgulara gore tiim goriismeciler Islami gelenege gére yoneticilerin ve
liderlerin sahip olmasi gereken ilim sahibi olma, isinin ehli yardimcilarla ¢calisma, ahlakh
olma, vefali olma, algakgoniilli olma, istisareye onem verme, misyon ve vizyon

olusturmada Islami degerlere bagh kalma gibi temel ortak 6zellikleri tasimaktadirlar.

Kisitlar boliminde de deginildigi tizere literatiirde bu ¢ercevede bir ¢alismaya
rastlanamamistir. Dolayisiyla gelecek calismalarda bu konu iizerinde daha fazla
durularak sadece Bursa degil lilke genelinde bir ¢erceve cikarilmasi literatiire biiytik katki
saglayacag gibi is insanlarinin kendi 6z degerlendirmelerini yapmalarina da yardimci

olacaktir. Bu baglamda, ¢alismanin arastirmacilara isik tutmasi umut edilmektedir.

Ote yandan, yukarida da deginildigi iizere, is insanlarinin 6z degerlendirme
yapmalarinin bu ¢alismanin saglayacagi en biiyiik katkilardan biri oldugu 94
diistiniilmektedir. Giliniimiiz global is diinyasinin rekabete dayali olmasi ve gligsiiz
isletmelerin ve dolayisiyla gii¢siiz is insanlarinin piyasadan silinmeye mahkum oldugu
gercegi, maalesef ki is insanlarinin bir takim etik degerleri géz ard1 etmelerine sebebiyet
vermektedir. Bu noktada da, isinin ehli olma, isinin ehli kisilerle ¢calisma, ahlakli olma,
vefal1 olma, alg¢akgoniillii olma, istisareye dnem verme gibi degerler geri planda
birakilarak rekabet hirsiyla hareket edilmektedir. Bu durum, her ne kadar kisa vadede
basar1 getirme olasiligl tasisa da uzun vade de basarisizliga siiriklemekte, etik
degerlerden siyrilmis olus da bir daha asla giiven duyulmamaya ve piyasada yer
edinememeye yol acabilmektedir. Bu noktada, is insanlarinin bu ve bunun gibi ¢alismalari
okuyarak 6z degerlendirme yapmalari ve kendilerini Islami anlayisa uygun ahlaki
degerlerle donatmalari, bu degerlere sahip olanlarin ise bunlara daha da siki sikiya
baglanmalari, Tirk is dinyasinin 6rnek bir ortam teskil etmesi icin biliylik 6énem arz

etmektedir.
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