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SOGUK ZINCIR LOJISTIGINDE TEDARIK ZINCIRININ ONEMI VE YAS
SEBZE-MEYVE ORNEGI: BiR LITERATUR TARAMASI

Sercan Bayram DEMIRCI*

Ozet

Gidamin insan igin ne denli onemli oldugu durumundan da yola ¢ikarak soguk zincirin bir tedarik
zincirinde kirtlmadan miisteriye ulastirilmast bir soguk zincir tedarik zincirinde temel dikkat edilmesi gereken
kriterlerden biridir. Ayrica bu zincirdeki kirilmalardan dolayr yas meyve ve sebzede kaywplar meydana
gelmektedir. Tiim bu durumlardan dolayr bu konunun insan saghg agisindan dikkat ve 6zen gosterilmesi
gereken bir konu olmasindan dolayr bu alanda yapilan ¢alismalar analiz edilmigtir. Tum bunlara ek olarak
2005-2019 yilart arasinda yapilan ¢alismalar taranmis olup elde edilen veriler betimsel analiz yontemi
kullamilarak analiz edilmistir. Yapilan ¢alismamn sonucuna gore 2005-2012 ve 2018-2019 yillarinda sabit,
2012-2014, 2017-2018 yularinda artis ve son olarak 2014-2017 yillarinda ise yapilan ¢alismalarin sayisinda
azalma meydana gelmistir.
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THE IMPORTANCE OF SUPPLY CHAIN IN COLD CHAIN LOGISTICS AND THE
EXAMPLE OF AGE VEGETABLE - FRUIT: A LITERATURE REVIEW

Abstract

Based on the importance of food for the human being, the delivery of the cold chain to the customer
without breaking in a supply chain is one of the main criteria to be considered in a cold chain supply chain. In
addition, due to breaks in this chain, losses occur in fresh fruits and vegetables. Due to all these situations,
since this subject is a subject that needs attention and care in terms of human health, the studies in this field
have been analyzed. In addition to all these, the studies conducted between 2005-2019 were scanned and the
data obtained were analyzed using the descriptive analysis method. According to the results of the study, there
was a constant increase in 2005-2012 and 2018-2019, an increase in 2012-2014, 2017-2018 and finally a
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GIRIS

Soguk zincir insan saglhig1 acisindan dnemli bir paya sahiptir. Bunun yam sira gegmis yillarda bu
alanda yapilan ¢aligmalara bakildiginda ¢ok az veriye ulasilmistir. Bu kapsamda yapilan ¢aligma
literatiire katki saglamasi amaglanmaktadir. “‘Tedarik zinciri, Bir iriiniin tretiminden miisteriye
ulastirilmasi ve geri doniistimiinii iceren siireglerde yer alan tiretici, tlketici, distriibiitér ve toptanci ve
perakendecilerden olusan bir siiregtir. Tedarik Zinciri Yonetimi ise bu siiregler arasinda iligki,
koordinasyonun saglanmasidir’” (Koban,Keser,2016:79). Tedarik zinciri hammaddeden baslayip
tedarik¢iye kadar uzanmaktadir. Temel bir tedarik zinciri tedarike¢i liretici ve miigteriden olusurken
giiniimiizde tedarik zincirleri bunlara ek olarak perakendeci toptanci, distribiitor vb. gibi birgok
paydasta bu zincirde yer almakta ve tedarik zinciri daha karmasik ve kompleks bir hal almaktadir.
Soguk zincir ise ’Uriinlerin korunmast icin gerekli olan 1s1 seviyelerinin tasima, depolama, ellecleme
ve diger lojistik faaliyetlerin tamaminda saglanmast ve siirdiiriilmesidir (Erdal,Gorcun vd.2010:82) .
amag¢ i¢in depolarda triinlerin uygun sicaklikta (soguk, serin, donuk) Gruinlerin muhafaza edilmesi
depodan tirlara yiikelenen (riinlerde tirin yar1 romork sicakliginin uygun olmasi eger degilse uygun
sicakliga getirildikten sonra yiikleme isleminin yapilmasi, depoya farkli tedarik¢ilerden dagitim igin
dagitim merkezlerine gelen iriinlerin mal kabulii yapilmadan 6nce ayni sekilde 1s1 derecesinin
kontroliiniin yapilmasi, depolarda benzinli forklift yerine akiilii forkliftlerin kullanilmas1 gida
iiriinlerinin sogutulmasi i¢in mekanik, karyojenik veya buzlama tekniklerinden birinin kullanilmasi ve
en dnemlisi de zincirin kisaltilmas: ve iirtinlerin tarladan sofraya en kisa sekilde istenilen noktaya
ulastirilmas1 soguk zincirde tedarik zinciri agisindan 6nemli bir durumdur. Bu ac¢idan firmalarin
tedarik zincirinde maliyeti azaltip kar1 artirima temel amacinin yani sira zincirin tiim bilgi, faaliyet vb.
israflarindan arindirmak ve boylece zincirin yalin bir tedarik zincirinin kurulmas: dikkat edilmesi
gereken onemli noktalardan birisidir. Yapilan ¢alismada soguk zincir alaninda yapilmis ¢alismalar
taranmis olup bu kapsamda elde edilen veriler nitel bir arastirma yontemi olan betimsel analiz
yontemi kullanilarak c¢alismalarm dergi ve yil bazli dagilimi, ¢alismanin yillara gore dagilimi,
calismaya dahil edilen tezlerin tiniversite bazli dagilimi analiz edilmistir.

1. ARASTIRMA AMACI

Gidanin insan saghgi acisindan c¢ok oOnemli bir paya sahip oldugu gbéz Oniinde
bulunduruldugunda soguk zincirde tedarik zincirinin neden 6nemli oldugunu ortaya koymanin yani
sira gegmis yillarda yapilan ¢aligmalar1 betimsel analiz yontemi ile incelemek ve konunun bu denli
insan agisindan 6nemli olmasma parelel olarak yapilan calismanin literatiire katki saglamasi
amaclanmaktadir. Bu noktada yapilan ¢aligmalar1 yil bazli incelendiginde 2005-2012 ve 2018-2019
yillarinda stabil, 2012-2014, 2017-2018 yillarinda artig ve son olrak 2014-2017 yillarinda ise yapilan
calismalarin sayisinda azalma meydana gelmistir. Ayrica arastirmanin veriler bazinda dagilimi su
sekildedir;

M yiiksek lisans tezi

H makale

Grafik 1: Arastirmanin Veriler Bazinda Dagilimi
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Bu kapsamda bu alanda yapilan ¢alismalarin daha ¢ok makale olarak ¢alisildigi yiiksek lisans/
doktora tezi , bildiri gibi ¢aligmalarda konu olarak ¢ok fazla galisgilmadigi ortaya ¢ikmigtir. TUm
bunlara ek olarak ulusal tez merkezinden n=21 tez taranmig olup bunlardan n=18 veri ¢aligma
kapsami diginda tutulmus olup n=3 veri ¢alismaya dahil edilmistir.

2.LITERATUR TARAMASI
2.1.Tedarik Zinciri Yonetimi

tanimin1 yapmak daha dogru olacaktir. Bu noktada Lojistik, ¢’ Uriiniin baslangic noktasindan tiiketim
noktasi arasinda liriin,hizmet ve bilgi akisinin ileri ve geri yondeki hareketinin etkin bir sekilde
planlanmasi, uygulanmasi ve kontroliinil kapsayan bir yapidir.”” Tedarik zinciri yonetimi ise en basit
tanimiyla bu lojistik kavramimi da kapsayan inbound, malzeme yonetimi ve fiziksel dagitim
faaliyetlerini kapsayan bir isletme lojistigidir (Keskin, 2014:38). Tedarik zincirinin gelisimi iizerine
yapilan c¢alisma da tedarik zinciri 1950’lerden baslayip 1990°lara kadar bir gelisim gosterdgi ve
1990’1 yillarda miisteriyi tam merkez noktaya koyan ve zincirde asil 6nemli olan noktanin
misterinin ihtiyacinm1 kargilama oldugu kanisina ulasilmistir. Tim bunlarin yaninda bir tedarik
zinciri’nin en temel amaci kari artirip maliyeti azaltmanin yaninda gevrim siiresini kisaltmak, miisteri
memnuniyetini artirmak, faaliyet maliyetlerini azaltmak ve son olarak stok maliyetlerini azaltmaktir.
Ayrica tedarik zincirinin sire¢lerine bakilacak olursa miisteri iligskileri, miisteri hizmet yonetimi,
talep yOnetimi, siparis isleme, imalat akis, satin alma, iirtin gelistirme ve iade tedarik zincirinin
siireclerini olusturmaktadir (Ozdemir,2004:89). Bir tedarik zinciri modeli asagida gosterilmistir.
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Kaynak: Tedarik Zincirinde Optimizasyon ve Bir Iplik Isletmesinde Uygulama Yiiksek Lisans Tezi,(2008):13

Yukaridaki temel bir tedarik zinciri siirecinde iiretici, tedarik¢i ve miisteri gibi basit bir tedarik
zinciri modeli olabilecegi gibi art arda bircok perakendeci, toptancinin da olabilecegi kompleks ve
karmasik bir yapida da olabilmektedir.. Tiim bunlarin yaninda bilgi teknolojisi ise zincirde ki
paydaslar arasinda olmazsa olmaz onemli bir faaliyettir. Tiim bunlara ek olarak tedarik zincirinde
onemli olan bir diger konu ise tedarik zinciri risk yonetimidir. Bir tedarik zincirinde risklerin 6nceden
bilinmesi zincirde ¢ok biiylik avantajlara sahip olmamizi saglar. Nitekim ge¢cmis yillarda birgok
sektorde hizmet veren firma riskleri onceden tanimlayamadigi i¢in ciddi zararlara ugramistir. Bu
duruma 6rnek olarak Ericsson, tedarik¢isinin yari iletken tesisinin 2000 yilinda yakilmasinin ardindan
400 milyon Euro kaybetti ve Apple, 1999'da Tayvan’da meydana gelen bir depremden sonra DRAM
yongalarmin tedarik sikintisi sirasinda bir¢cok miisteri siparigini kaybetti. Tiim bu nedenlerden dolay1
firmalarin riskleri 6nceden kestirebilmesi gelecekleri agisindan 6nemli bir husustur(Tang,2005:1).
Ayrica riskler finansal, performans, fiziksel, psikolojik, sosyal ve zamansal kayiplara yol
acabileceginden stratejik karar vermede biiyiik 6neme sahiptir. Soguk zincir agisindan ise Uretilen taze
meyvelerin %25-40’1 tiiketiciye ulasmadan ¢iiriiyerek atilmaktadir. Bu bozulmanin niine gegmek
tilkketiciye en uygun sekilde ve zamanda miisteriye ulastirilmasi igin uygun sicaklikta soguk hava
depolar1 6nemlidir (Akman ve Cicek 2017:7).
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Tedarik zinciri yonetimi ile ilgili son olarak yesil tedarik zinciri yonetimi kavramina deginecek
olursak rekabetedilebilirlikte en 6nemli araclardan birisi olup glinimizde birgok firma igin kar1
firmalarin dikkat ettigi diger etkendir. Yesil tedarik zinciri yonetiminde en 6nemli husus siirdiiriilebilir
olmak ve bunun icinde sadece ekonomik husus degil ¢evresel ve sosyal hususlarda strdurdlebilir
olmak i¢in dnemli bir diger kavramlardir. Ayrica zinciri yesil kilmak ve zincirdeki tiim eylemleri
buna uygun bir sekilde yapmak isletmelerin gelecegi agisindan son derece 6nemlidir. (Ergllen ve
Buyukkeklik,2008:43).

2.2.Soguk Zincir Kavram

Soguk zincir, gida maddelerinin iretim noktasindan tiiketim noktasina kadar gecen siirede
zararli mikroorganizma ve bakterilerin olusmasini 6nlemek ve uygun sicaklikta kalmasina saglamak
onemli bir alt alanindan birisi olup temel olarak Uriinleri uygun sicaklikta ve zincirin kirilmadan
istenilen noktaya ulastirilmasi soguk zinciri temel amacini olusturmaktadir. Soguk zincir lojistigi
alaninda hizmet veren firmalarin dikkat etmesi gereken bir takim husular vardir. Bunlara 6rnek olarak
aracin istenilen 1s1 derecesinde olmasi ve/veya araca yiikkleme yapilmadan Once aracin taginacak yike
gore istenilen sicakliga getirilmesi ve bunlarin merkezden 1s1 takibinin yapilmasi (izlenebilirlik),
depolama asamasinda yiikiin istenilen sicaklikta depoya getirilmesi ve eger uygunsa depoya mal
kabuliiniin yapilmasi, depoda soguk, donuk, serin 1s1 derecelerinden uygun olan 1s1 tipinde
muhafazasinin saglanmasi, depoda kullanilan ekipmanlarin depolamasi yapilan gida iriiniine zarar
vermemesi (forklift olarak elektrikli forklift kullanilmasi1 vb.), uygun paletlerin kullanilmasi, depoda
calisan personelin uygun kiyafetli olmasi ve uygun mesleki yeterlilige sahip olmasi gerekmektedir.
Ayni zamanda yukarida deginilen operasyonel kurallarin yami swra  hukuki a¢idan  ATP
Konvansiyonuna ve HACCP Standartlar1 ve Gida Gilivenligine ve ilgili kurumlarin mevzuat ve
yonetmeliklerine uygun olmasi gerekmektedir (Erdal, Gorciin vd.,2010: 117).

sogutma sistemidir. 1800’lii yillarda endiistriyel sogutma, mekanik sogutma ¢evrimlerinin
gelistirilmesiyle baglamustir. Tiim bunlarin yaninda 19.yy sonu 20.yy Avrupasi ve basta ABD olmak
iizere gida Ttriinlerinin muhafaza edilmesi i¢in mekanik sistemlerle sogutulan soguk depolarin
yapimina baglanmistir. 2.Diinya Savagindan sonra da gida iirtinlerinin muhafazasi ticari 6nem kazanda.
Ayrica lilkemizde ise aym sekilde sogutma ve soguk depoculuk endiistriyel kalkinmada anahtar rol
oynamistir (Nizamoglu N.M ve Gokmen S.,2017:43). Bu noktada en ¢ok kullamilan sogutma sistemi
buhar sikistirmali sogutma sistemidir. Bu konuda yapilan arastirma da bu sogutma sisteminin gevreye
Ozellikle ozon tabakasina verdigi ciddi zarardan dolay1 alternatif bir sogutucu akigkanlarin
gelistirilmesi ile ilgili ¢aligmalara baglanmis oldugunu gelismis tilkelerde ise bu gecis 2000 yilindan
itibaren tamamlanmis olmasina ragmen Tiirkiye’de bu gegis 2010 yilina kadar uzamustir (Kirmaci V.
ve Ozdemir B.M.,2005:66). Soguk hava depolar1 1s1 ve gazlarin kontrol edebilme durumlarma gore 3
grupta incelenir. Bunlar ise su sekildedir;

e Basit Depo
e Termo mekanik yolla sogutma
¢ Atmosfer kontrollii olmazken soguk hava deposudur.

Yukarida deginilen 1s1 ve gazlarin kontrol edilebilme durumlarini kisaca tammlamak gerekirse
basit depo, 1s1 kontrolii eksiksiz bir sekilde yapilmaz. Termo mekanik yolla sogutma, gaz kontrolii
olmazken 1s1 kontrolii yapilir. Atmosfer kontrollii soguk hava deposu ise hem gaz hem de 1s1 ile
kontrol edilir (Sargin S. ve Okudum R.,2014:114).

Ambajalama ve paketleme bir¢ok iiriinde oldugu gibi soguk zincir i¢inde 6nemli bir faaliyettir.
Bu nokta da taze sebze ve meyveler 6nceden sandiklarda satilirken giiniimiizde bu durum paketlenmis
sekilde yapilmaktadir. Yapilan bu iglem bir yandan ilave operasyon maliyeti anlamma gelirken diger
yandan da Uriinlerin satig noktalarinda kolayca raflarda olmasini saglamaktadir (Sen,2008:79).
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Dondurulmus meyve ve sebze ihracatinin analizine yonelik yapilan calismada meyve ve
sebzelerin tarlada hasat sonrasi 24 saat igerisinde uygun islemlere tabi tutulmasi yukarida daha 6nce
deginilen zincirin kirilmadan ilgili noktaya teslimi i¢in dnemlidir ( Curkan,Tamer vd,2012:74).

Soguk zincir agisindan énemli bir diger husus ise gida giivenligidir. Gida giivenligi, gidalarda
olusabilecek her tiirlii fiziksel, kimyasal, biyolojik zararli olusumlarin olugsmasimi 6nlemek amaciyla
alinan 6nlemler olarak tanmimlanabilir. Yapilan arastirmada Tiirkiye’de hayvancilik sektorii ve kirmizi
et ve et tirlinleri sanayisi i¢in giivenilir bir kayit sisteminin olmamasi, hayvan hastaliklarinin kontrolii,
kaliteli yem onemli konulardir. Bunun yaninda Tiirkiye’de AB’ye uyum cercevesinde hayvancilik
sektorii et ve et iirlinlerinin gida giivenligi ile ilgili mevzuatin ¢ikarilmasi da 6nemli bir adim olmustur
(Tosun D. ve Demirbag N.,2012:95).

Edirne ilinin Kesan ilgesinde gida giivenligi acisindan 6nemli bir diger arastirmaya gore
tiketicilerin meyve sebze tiiketim yeri tercihleri ve bunu etkileyen faktorler tizerine yapilan ¢alismada
yerel pazarlardan aligveris yapanlar marketlerden aligveris yapanlara kiyasla daha fazla oldugu
sonucuna varmiglardir. Diger yandan marketlerde ise kredi karti kullanimi, temizlik ve hijyen,
tiiketicinin almak istedigi diger iiriinleri de birlikte satin alabilme durumundan dolay: yerel pazarlara
kiyasla daha fazla avantaja sahiptir (Dogan,Onurlubas,vd.,2014:25). Bir gida deger zinciri, 2 ana
yapidan olusmaktadir. Bunlar su sekildedir;

e {letisim ve koordinasyonu yiiksek bir iiretim sistemi
e Katma deger olusturan faaliyetlere katilan tiim tedarik zincirindeki paydaslardandir.

Ayrica girdileri ve kaynaklari iyi yonetebilmek adina gida deger zincirinin siirdiiriilebilir olmasi
kiigiik ¢iftci ve gida isletmelerinin daha inovatif ve rekabetedilebilirlik agisindan Onemlidir
(Adanacioglu ve Soner, 2018:222).

Ulkemizde organize gida perakende sektorii gelismelerine ragmen sektoriin yaklasik %67’si
geleneksel perakendeden olusmaktadir (Ozdemir ve Cirag, 2018:265).

Meyve ve sebze depolamanin genel amaclarina bakilacak olursa malin kalitesini korumak,
fiziksel, kimyasal, biyolojik zararlardan korumak, mevsimlerinin disinda da tiiketimini saglamak,
yiiksek fiyat donemlerinde pazara siirmek ve bu duruma imkan saglamak ve son olarak fazla olan
urind korumak ve muhafaza etmektir. Ayrica yapilan aragtirmaya gore Tiirkiye’de 2010 yilina ait
1472 adet soguk hava deposu bulunmaktadir. Tiim bunlarin yaninda soguk hava depolarinda énemli
olan ortam faktorleri ise 5’e ayrilmaktadir. Bunlar su sekildedir;

> Sicaklik

> Bagil Nem

> Havalandirma

> Hava Bileseni

> Hava Hareketidir

Sogukta Muhafaza yontemleri ise 4’e ayrilmaktadir. Bunlar ise su sekildedir;
e On Sogutma

e Soklama

¢ Kontrollii Atmosferde Depolama

e Sogutucu akiskanlardir (Gengoglan ve Ozdemir ,2016:68).

iizerine yapilan bir diger arastrmaya goére bitcoin 2008 yilinda Satoshi Nakamoto tarafindan
gelistirildi. Ayrica bitcoin fiyat dis1 para birimi olarak tasarlanmis olup, baska bir deyisle savunucular
gercek bir degere sahip oldugunu iddia etmektedirler. Deger ise bilgisayar guciinden yararlanmakta ve
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madeni para yaratmanin tek yolu ise madenciler adli bilgisayar programi ile dagitilmis bir CPU giicii
tahsis etmektir (Guadamuz ve Marsden, 2015:5). Bitcoin ve blockchain teknolojisinin turevleri Gizerine
yapilan bir diger arastirmaya gore alim-satim iglemleri daha hizli ve az bir maliyetle de
yapilabilmektedir (Shadab,2014:15). Blockchain en umut verici teknolojilerden birisi olup, akilli
kontaklar gibi blockchain’in  ozellikleri farkli  birgok sektérde uygulanabilir(Arora ve
Yadav,2018:267).

Tarmmsal gida blok zincir tasarimi {izerine yapilan ¢alismaya gore kar1 artirtp maliyeti azaltmaya
yonelik temel tedarik zinciri hedefinden yola ¢ikarak bir tedarik zincirine blok zincir tasariminin
eklenmesi sebze ve meyvenin giivenilirliginin artmasi yaninda izlenebilirliligi de artacagi sonucuna
ulagilmigtir. Ayn1 zamanda siber saldirilara karsi koruyup , sistemdeki bilgiye zincirin tiim tyeleri
bilgiye aninda erisim saglayabilecektir. Tiim bunlarin yaninda akilli sézlesmeler ile dijital ortamda
giiven ve seffaflik &n planda olacaktir (Yildizbasi ve Ustiinyer,2019:465).

Bir zincir restoranin mevcut soguk zincir yonetimini incelemektedir. Amag, sorunlari
belirlemek ve uygun soguk hava depolarmin ve sicaklik kontrollii araglarin nasil kurulacagini
onermektir.”” Caligma kapsaminda elde edilen sonug diger soguk depo ve sicaklik kontrollu kamyon
kullamcilar, soguk zincir verimliligini ve gida giivenligini ve enerji maliyetini artirmak icin
uygulamalarini diizenli olarak degerlendirebilecegidir’’(Chaitangjit ve Ongkunaruk 2019:1014).

Tiim bunlara ek olarak kamu yardimi da 6nemli olup bu kapsamda Hindistan hiikiimeti soguk
hava deposu sektoriiniin kalkmasini tesvik etmek igin biiylik siibvansiyonlar saglamistir. Ancak, bu
politikanin etkisi tam olarak anlagilamamustir. Bihar'daki patates sektoriiniin bir vaka ¢alismasinda,
goriiniise gore bu hiikiimet siibvansiyonlar1 tarafindan digerleri arasinda yonlendirilen soguk depolarin
dramatik artiglar1 ve hizli bir sekilde arttigin1 gériilmektedir ( Minten, Reardon, vd,2010:33).

Sonug olarak, tedarik zinciri yonetimi zincirdeki paydaslar arasinda iletisim ve koordinasyonun
saglanmasidir. Tedarik zincirinde risk yOnetimi ise maliyeti azaltip kar1 artirmaya yonelik her
sektordeki firmanin dikkat etmesi gereken ve zincirdeki olasi riskleri prediktif bir yapida 6nceden
degerlendirerek zinciri direngli ve esnek olabilmesi 6nemli bir durumdur. Soguk zincirde tedarik
zinciri ise lirlinlerin soguk zincir kirilmadan ilgili noktaya veya depoya tesliminde her tasiyici firmanin
dikkat etmesi gereken bir husustur. Ayrica zincirin miisteriye teslim siiresi ne kadar kisalirsa iiriin
daha cabuk miisteriye ulastirilmast bir diger 6nemli husustur. Ayrica soguk zincir meyve ve
sebzelerin tasimasinda aracin 1st degerinin uygun olmasi, depolarda ise uygun 1s1 sicakliginda
stoklanmas1 soguk zincir lojistiginde 6nemli hususlardir. Dolastyla soguk zincir alaninda hizmet veren
firmalarin bu etmenlerin yaninda tedarik zincirinde de isbirligi icinde oldugu diger isletmelerle de
koordinasyon ve bilgi akisini eksiksiz bir sekilde saglamasi gerekmekte ve bu alanda hizmet veren
firmalarinda bu hususlar1 goz 6niinde bulundurmasi gerekmektedir.

Dis kaynak kullantminin soguk zincir alaninda isletme performansina etkisi {izerine yapilan
calismada anket ve goriisme yontemi birlikte kullanilmig olup, gériismeler neticesinde igletmeler i¢in
dis kaynak kullaniminin vazgegilmez bir unsur oldugu sonucuna varilmis ayrica yapilan anket
calismasinda 5 firmanin dis kaynak kullanimina gitmemistir (Alanur,2014:2-157).

Tirkiye’nin soguk zincir sektoriinde kiimelenme modelinin nasil olmasi gerektigi iizerine
yapilan arastirmada Tiirkiye’de soguk zincir konusunda yeteri kadar aktif olmadigi, firmalarin
kendilerinin  gerceklestirdikleri faaliyetler disinda ozellikle tasimacilik alaninda atilim
gosterememistir. Bu kapsamda egitimli personel, gida giivenligine dikkat edilmesi, 1s1 ve hijyen
sartlarinin uygun sartlarda gerceklestirilmesi , teknoloji kullanimi gibi faaliyetler iyilestirici faaliyetler
olacagi sonucuna ulagilmigtir (Yazic1,2019:3-253).

3.DATA VE METODOLOJi

Yapilan c¢alismada betimsel analizi yontemi kullamlmug olup veriler Researchgate.net,
Dergipark.com, www.SSRN.com, https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/  web sitelerinden
veriler elde edilmistir. Ayrica arastirmanin amact ise soguk zincirde tedarik zincirinin neden 6nemli
oldugu ve yas sebze ve meyve ornegi ile bu durum agiklanmgtir. Yapilan calisma bir nitel aragtirma
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yontemi olan betimsel analiz yonteminden faydananilmistir. Bu noktada, Nitel arastirmada veri
analizi ¢esitlilik, yaraticilik ve esneklik anlamma gelir. Ayrica her nitel arastirma farkli birtakim
Ozellikler tasir ve veri analizinde birtakim yeni yaklagimlar: gerektirir. Bu nedenle arastirmacinin,
gerek arastirmanin, gerekse toplanan verilerin Ozelliklerinden yola ¢ikarak ve var olan veri analiz
yontemlerini gdzden gecirerek, kendi arastirmasi igin bir veri analiz plani gelistirmesi beklenir.

Walcott (1994), veri analizinde U¢ yol 6nermektedir. Birinci yol, toplanan verinin 6zgln
formuna miimkiin oldugu kadar sadik kalarak ve gerektiginde arastirmaya katilan bireylerin
sOylediklerinden dogrudan alinti yaparak betimsel bir yaklagimla okuyucuya sunmaktir. Caligmada
kullanilan betimsel analiz yontemine gore elde edilen veriler, daha 6nceden belirlene temalara gore
Ozetlenir ve yorumlanmir. Veriler arastirma sorularimin ortaya koydugu temalara gore diizenlenebilecegi
gibi, gériisme ve gbzlem siire¢lerinde kullamlan sorular ya da boyutlar dikkate alinarakta sunulabilir.
Betimsel analizde amag, elde edilen bulgularin diizenlenmis ve yorumlanmig bir bigimde okuyucuya
sunmaktir. Bu amagla elde edilen veriler, dnce sistematik ve agik bir bi¢imde betimlenir. Daha sonra
yapilan bu betimlemeler agiklanir ve yorumlanir, neden-sonug iligkileri irdelenir ve birtakim sonuglara
ulagilir. Ortaya ¢ikan temalarmn iligkilendirilmesi, anlamlandirilmasi ve ileriye yonelik tahminlerde
bulunulmasi da arastirmanin yapacagl yorumlarin boyutlari arasinda yer alabilir. Betimsel analiz dort
boliimden olusur;

e Betimsel analiz _i¢in bir c¢erceve olusturun: Arastirma sorularmdan arastirma kavramsal
gergevesinden yada goriisme/gézlemde yer alan boyutlardan yola ¢ikarak veri analizi igin bir ger¢eve
olusturulur.Bu ¢ergeveye gore verilerin hangi temalar altinda diizenlenecegi ve sunulacagi
belirlenir.Eger daha dnceden bir kavramsal ¢ergeve yoksa, betimsel analiz kullanmak giigtiir. Boyle bir
durumda belirlenecek temalar, veri kaybina ve yanlis veri diizenlenmesine neden olabilir.

e Tematik cerceveye gore verilerin islenmesi: Bu asamada, daha Once olusturulan gergeveye
gore elde edilen veriler okunur ve diizenlenir. Bu asamada, verilerin tanimlama amaciyla secilmesi,
anlamli ve mantikli bir bigimde bir araya getirilmesi séz konusudur. Olusturulan g¢ergeveye gore bazi
veriler disarida kalabilir. Ayrica bu asamada daha sonra sonuglar yazilirken kullanilacak dogrudan
alintilarda segilir.

e Bulgularin tammlanmasi: Son asamada diizenlenen veriler tanimlanir ve gerekli yerlerde
dogrudan almtilarla desteklenir. Bu asamada verilerin kolay anlasilir ve okunabilir bir dille
tanimlanmasina ve gereksiz tekrarlardan kagimilmasina dikkat edilmelidir.

e Bulgularin Yorumlanmasi: Tammlanan bulgularin agiklanmasi, iliskilendirilmesi ve
anlamlandirilmas1 bu agamada yapilir. Bulgular arasindaki neden-sonug iliskilerinin agiklanmasi ve
gerekirse farkli olgular arasinda karsilagtirma yapilmasi, arastirmaci tarafindan yapilan yorumun daha
nitelikli olmasina yardimct olur *’(Yildirim,Simsek,2013:256).

Tablo 1: Yapilan Caligmalarin Dergi ve Y1l Bazli Dagilimi (n=12)

Derginin Adi Yil Dergi Turl Yayin  Sayist
Canakkale 2017 Ulusal 1

Onsekiz Mart

Universitesi Ziraat

Fakultesi Dergisi

Kahramanmarag 2018 Ulusal 1
Siit¢ii Imam Universitesi
Tarim ve Doga Dergisi
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) Pamukkale 2019 Uluslararasi 1
Universitesi Muhendislik
Bilmleri Dergisi
. Uludag 2012 Ulusal 2
Universitesi Ziraat
Fakultesi Dergisi
) Celal Bayar 2014 Ulusal 1
Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi

Igdir  Universitesi 2018 Ulusal 1
Sosyal Bilimler Enstitiisu
Dergisi

BAU Fen 2005 Ulusal 1
Bilimleri Dergisi

Karamanoglu 2017 Ulusal 1
Mehmetbey Universitesi
DERIM
) Mus  Alparslan 2018 Ulusal 1
Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi
) Siileyman Demirel 2014 Ulusal 1
Universitesi Fen Edebiyat
Fakdiltesi Sosyal Bilimler
Dergisi

Bartin Orman 2019 Ulusal 1
Fakultesi Dergisi

International Food 2010 Uluslararasi 1
Policy Research Institute

TOPLAM 13
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Tablo 2: Calismaya Dahil Edilen Tezlerin Universite Bazli Dagilin (n=3)

TEZ TURU YIL ENSTITU UNIVERSITE

Yiksek Lisans 2008 Sosyal Bilimler Dokuz Eylul
Enstitisi Universitesi

Yiiksek Lisans 2014 Sosyal Bilimler Dokuz Eylul
Enstittisi Universitesi

Lisanstistii Egitim Beykent
Doktora 2019 Enstitisi Universitesi
3.5

. N S
2 N

/

e/

0.5
0 T T T T T
2005 2012 2014 2017 2018 2019
Grafik 2: Calismanin Yillara Gore Dagilimi (n=6)
SONUC

Tedarik zinciri bir iiriiniin iiretiminden geri doniisiimiinii iceren proseslerde yer alan tiiketici,
distribltor, toptanci, perekandeci ve {iireticiden olusan bir biitiindiir. Klasik bir tedarik zincirini
miisteri harekete gecirmekte olup bu noktada iireticiden miisteriye dogru bir hareket s6z konusudur.
Bir tedarik zincirinde 6nemli bir diger durum ise tedarik zincirinde risk yonetimidir. Tedarik
zincirinde risk yonetimi agisindan zincirin direngli, ¢evik, esnek bir yapiya sahip olmasi disaridan
gelebilecek tehditlere karsi firmalar1 biiyiik olgiide korumaktadir. Ayrica bir tedarik zinciri basit
olabilecegi gibi karmasik ve kompleks bir yapida da olabilmektedir. Soguk zincirde tedarik zincirinin
onemi acgisindan oOzellikle isletmelerin operasyonel faaliyetlerinde aracin uygun sicaklikta olmasi,
araglarin frigofirik yapida olmasi, depolarin uygun sicaklikta olmasi, teknolojinin gelismesi ile
araclarin yar1 romorklar1 ve firmalarin depolarmin sicakliklarinin kontrolii gibi durumlarin kontroli
tedarik zincirin’de soguk zincir agisindan zincirin kirilmadan miisteriye ulastirilmasi agisindan ¢ok
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onemli durumlardir. Belirtilen bu durumlara dikkat edilmesi iriinlerin en kisa zamanda en dogru
sekilde miisteriye ulagmasinin yan sira tiriinlerdeki kalite ve fiziki kayiplarinda engeleyecektir. Tiim
bunlarin yam sira yapilan ¢alismada kullanilan verilerden toplamda n=337 veri taranmis olup
bunlardan n=28 veri ¢alisma kapsama iginde yer alirken n=307 veri ¢alisma kapsami diginda
tutulmustur. Ayrica soguk zincir alaninda yapilan ¢aligmalar analiz edildiginde konu kapsamina n=16
veri dahil edilmistir. Bu noktada 2014-2017 yillarinda onceki yillara gore azalma meydana gelmistir.
T{im bunlarin yaninda {iriinlerin hem tasinmasinda hemde depolanmasinda teknoloji kullanimi da ¢ok
biiyilk 6neme sahiptir. Soguk zincir agisindan da teknoloji bitcoin kullanimi ile triinlerin uygun
sicaklikta araglarin yar1 romork de taginmasi ve sicaklikta diisme veya yiikselme oldugu takdirde
merkeze bu durumun bildirilmesi, Grlinin uygun noktaya teslimindeki kolayligi ve miisterilerin
tirtinlerin sicakligini sistemden kontrol edebilmesi gibi farkli birgok agidan da teknolojide ¢ok biyik
avantajlara sahiptir. Ayrica yapilan galismada 6nceki yillarda bu konu bazinda yapilan ¢aligmalar az
sayida oldugu tespit edilmis ve bu noktada konunun 6neminden dolay:r bu alanda daha ¢ok ¢aligma
yapilmasi biiyllk 6nem tagimaktadir. Tiim bunlara ek olarak bu alanda yapilan gerek yiiksek
lisans/doktora tez ¢alismalar1 gerekse makale ¢aligmalarmmin yok denecek kadar az sayidadir. Bu
nedenden dolay1 bu alanda daha fazla ¢alisma yapilmasi gerekmektedir.
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