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OZET
Anahtar Orgiit kiiltiirii bir orgiitiin bireyleri arasindaki inanglari, beklentileri, aym zamanda bu bireylerin
Kelimeler: davraniglarmi diizenleyen ilkeler biitiiniidiir. Orgiit kiiltiirii bireylerin, kitlelerin ve toplumlarin ihtiyaglarin
’ karsitlamak i¢in kurulan érgiitlerin temel yapr tasi, sahip oldugu degerler, kabul ve kurallardir. Cevreleri ile
KOBI siirekli bir aligveris iginde olan orgiitlerin, dinamizmini kaybetmemesi ve gevreyle entegrasyonunu saglamak
’ icin bir¢ok kamu kurum ve kurulusu tarafindan destekler saglanmaktadir. Bu kurumlarim basinda da Kiigiik
KOSGEB, ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) gelmektedir. Bu ¢alisma

Orgut Kaltara,

Lojistik Regresyon
Modeli,

Keywords:
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Organizational
Culture,
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Model,

ile orgiitlerin orgiit kiiltiiriiniin ve demografik yapiarimin, KOSGEB desteklerinden yararlanmalart
arasindaki iliski ortaya konulmaya calisilmistir. Arastirmanin 6rneklemi, Burdur Ilinde faaliyet gosteren ve
KOSGERB Proje Tabanli Destegi alan KOBI lerdir. Veri toplama yontemi olarak anket teknigi secilmis olup,
veriler ekonometrik bir model olan lojistik regresyon modeli ile yorumlanmugstir. Sonug olarak, arastirmaya
katilan KOBI’lerin 6rgiit kiiltiirii ve demografik yapilarimn, KOSGEB Proje Tabanli Desteklerden
yararlanmalarinda kismen iliskili oldugu tespit edilmigtir.

ABSTRACT

Organizational culture is a set of principles that regulate the beliefs, expectations and behaviors of
individuals within an organization. Organizational culture is the basic building block, values, acceptance and
rules of organizations established to meet the needs of individuals, masses and societies. In order to ensure
that the organizations that are in constant exchange with their environment, do not lose their dynamism and
integrate with the environment, various supports are provided by many public institutions and organizations.
Small and Medium Enterprises Development Organization (KOSGEB) is the leading institution providing
such supports. The aim of this study is to reveal the relationship between the organizational culture and
demographic structures of organizations and their use of KOSGEB supports. The sample of the research is
the SMEs operating in Burdur province and receiving KOSGEB Project Based Support.The questionnaire
technique was chosen as the data collection method and the data obtained were interpreted with logistic
regression model which is an econometric model.As a result, it was found that the organizational culture and
demographic structures of the SMEs participating in the research were partly related to their use of
KOSGEB Project Based Supports.

* Bu makale ikinci yazarin, Dog. Dr. Ahmet SARITAS (birinci yazar) danigmanlhiginda hazirlanan ve 2019 yilinda Burdur Mehmet Akif

Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisinde sunularak kabul edilen “Orgiit Kiiltiiriiniin ve Isletme Demografisinin KOSGEB
Desteklerine Etkisi: Burdur Ili Aragtirmast” baslikli yiiksek lisans tezinden faydalanilarak hazirlanmustir.
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1. GIRIS

Diinyada ve tilkemizde ekonominin lokomotifi haline gelen Kiigiik Orta Biiyiikliikteki Isletmeler’in (KOBI) giin
gectikce onemi daha da artmaktadir. Gelismis iilkelerin ortalama degerlerine bakildiginda KOBI’lerin genel
isletmeler igerisindeki paymnin %99 oldugu ve istihdamin %66’sim1, yaratilan katma degerin ise %48’sini
sagladiklar1 goriilmektedir. Bunun yam sira KOBI’lerin biiyiik 6lcekli isletmelere nazaran daha genis
cografyalara niifuz edebilme yetenekleri sayesinde bolge farkliliklarini azaltmak, gelir dagilimi ve iilke refah
dizeylerini tabana yaymak gibi sosyal gorevleri de bir o kadar nemlidir.

Toplum ve devlet i¢in bu kadar 6nemli rol {istlenen birimlerin desteklenerek etkinliginin ve verimliliginin
arttirilmasi sart olmustur. Bu amagla verilecek desteklerin 6zgiin, ulasilabilir, giincel ihtiyaglara cevap verebilir
olmalariin yani sira; diinya ¢apinda, ulusal ve bolgesel pazarlarda rekabet kapasitesini arttiracak etkinlikte
olmalar1 gerekmektedir.

Caligma kapsaminda, orgiit kiiltliri tanimlanmis olup, orgiit kiiltliriiniin isletmelerin amag, hedef, vizyon ve
faaliyetleri {izerine etkileri kiiltiir —modelleriyle agiklanmaya calisilmistir.  Ayrica, KOBI’lerin
siniflandirilmasindaki nitel ve nicel 6lgiitlerden bahsedilmis, bazi iilke ve birliklere ait KOBI tanimlamalar
yapilmugtir. Tiirkiye’deki giincel KOBI tanimlamasi yapilarak Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanlign (KOSGEB) tanimlanarak KOSGEB destek programlari ve amag ve igerikleri
anlatilmigtir. Uygulanma kapsaminda ise érgut kiltirinin KOSGEB destekleri (izerine etkileri Ekonometrik bir
model olan Lojistik Regresyon analizi ile incelenmis, elde edilen sonuglar yorumlanmaya calisilmstir.

2. KAVRAMSAL ACIDAN ORGUT KULTURU

Orgiit kavrami, bircok degisik bilim dalmin (sosyoloji, antropoloji, kamu yonetimi gibi) alanma girmis ve
bircok degisik tanimlar1 olan bir kavramdir (Sisman, 1994:39). Kogel’e gére orglit; “is ve iy, is ile insan ve insan
ile insan arasindaki diizen ve diizenlemeler” olarak tamimlanmaktadir (Kogel, 2001:97). Orgiit, bireylerin
amacina ulagsmak i¢in insanlarla bilingli bir sekilde ortak ¢aligma yapmasinin sonucudur.

Kiltir kelimesi Latince’deki “culture”’den gelmektedir. Ancak, bugilinkii kullanilan anlaminda kiiltiir
kelimesini ilk kez Voltaire kullanmustir. Voltaire’ye gore “culture”, “insan zekdsimin olusumu, gelisimi,
gelistirilmesi ve yiiceltilmesi” anlamina gelmektedir. Buradan Almancaya gecen sozcik ve 1973 yilinda
yayinlanan Alman sézliiglinde “cultur” olarak kullanilmis, daha sonra farkli milletlerin dillerine de gegerek
“kiiltir” haline gelmistir (Giiveng, 2003:10). Kiltir tarihi gegmisten gelmesinden dolay1 toplumsal bir miras,
bugiine kadar 6grendigimiz maddi manevi kiymet, davranig sekillerimiz ve inang biitiinlimiiz seklinde
tanimlanabilir. Yani grubu olusturan ve gelistiren bireylerin hayat biitiinii olarak tanimlanabilir (Gliveng,
1996:96). Orgiitiin kurulmasindan itibaren kurucular ve sonrasinda orgiite katilan yeni iiyelerin dis gevre ve
kendi aralarinda etkilesimleri sonucunda, orgiitleri diger orgiitlerden ayristiran ve 0zglin kilan orgiit kiiltiiri
meydana gelmektedir. Edgar Schein 6rgut kultirunl; “dws ¢evreye uyum gosteren grup tarafindan yine grubun
i¢sel uyumu ve biitiinlesmesi sirasinda 6grenilen, olumlu ¢iktilarla sonuglanan ve yeni tiyelere aktarilabilen
bilgi, birikim, tecriibe varsayumlaridir”, olarak tammlamustir (Schein, 1992:14).

Demirbilek (2005), isletme, firma, kurum kiiltiirii olarak da ifade edilen orgiit kiiltiirlinlin; ¢esitli yonetim ve
organizasyon kavramlarimin ve tekniklerinin uygulanma ve basar1 olasiliklarimi etkileyebileceginden, orgiit
kiiltiirii kavraminin yonetim yaklagimlar1 ve tekniklerinin uygulanmasinda dikkat edilmesi gerekliligini ifade
etmektedir (Demirbilek, 2005:75). Orgiit kiiltiirii; Schwartz ve Davis’in (1981) yaklasimmna gore orgiit
icerisinde yer alan bireylerce uzlasilan inang ve beklentilerin, yine orgiit icerisindeki bireylerin tavirlarim
sekillendirerek normlarin olugmasini saglayan ilkeler biitiiniidiir (Murat ve Ag¢ikgdz, 2007:3).

Her sosyolojik yapinin 6zgiin 6zelliklere sahip olmasindan yola ¢ikilarak bu yapiyr olusturan toplumun alt
kavrami olan orgiitlerinde temel 6zelliklerinin oldugu sonucuna varilmaktadir. Konuya iligkin bir¢ok aragtirmaci
kendine has tanimlar ve degerlendirmeler yapmustir. Stephen ve Judge orgiit kiiltliriiniin 6zelliklerini yedi baslik
altinda toplayarak ag¢iklamaya ¢alismustir (Stephen ve Judge, 2009:585-586);

o Takim odaklilik: Orgiitte yapilmas1 gereken gorevlerde ekip ¢alismasinin sonucu ¢ikan sinerjinin getirileri
uzerine odaklanma.

o Detaya dikkat etme: Yapilan islerde sifir hataya yakin sonug alacak sekilde sistem kurularak, detaylara en
hassas sekilde dikkat edilmesi.

386



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.2, s5.385-402

o Yenilik ve risk alma: Orgiit icerisinde ¢alisanlarin girisimci, risk alma kapasitesinin yiiksek olmasi ve yeni
fikirlere modern yapiya agik olmasi.

e Insan odaklilik: Lider ve orgiitiin aldig1, uyguladig1 karar ve yontemlerin calisanlarda olusacak etki geri
bildirimlerinin algilanabilir olmasi.

o Sonu¢ odaklilik: Sonuca odaklanmak icin uygulanan strateji ve taktiklerden ziyade, beklenti ve sonuca
odaklanma.

o Saldirganlik: Orgiitte ¢alisanlarm is performanslarinin arttirilmasi amaciyla rekabetci olma seviyelerinin
tanimlanmasi.

e Duraganhik: Orgiitiin niteliklerini gelistirmek icin kullanmak istedigi stratejilerin secilmesi ve eyleme
gecilmesi.

Orgut kultirt, hem orgit hem de orgit bireyleri icin ¢ok 6nemlidir. Orgit kilturti 6rgt igerisindeki
belirsizlikleri en aza indirerek, calisanlari gorev ve sorumluklarini neyi, nasil, nerede, kiminle yapilacagini
belirlerken birtakim fonksiyonlar1 da tanimlamaktadir.

2.1. Orgiit Kiiltiiriiniin Fonksiyonlar

Orgut kultirt; hem 6rgit hem de orgiit bireyleri icin ¢ok 6nemlidir. Orgiit kultirii 6rgiit icerisindeki
belirsizlikleri en aza indirerek, ¢alisanlari goérev ve sorumluklarini neyi, nasil, nerede, kiminle yapilacagini
belirlerken birtakim fonksiyonlar1 da tanimlamaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin fonksiyonlar1 su sekilde tanimlannmstir
(Ozkalp ve Kirel, 1998:109);

e Orgiit iiyeleri icin bir otokontrol sistemidir. Diger bir ifadeyle, orgiit iiyelerinin davranis ve tutumlarmi
etkileyen bir kurallar buttinayle bireylere etki edip yonlendirir.

e Orgiit bireyleri arasindaki dayanigmay arttirip, kaynasmayi saglamlastirir.

e Orgiit iiyelerinin kisisel deger ve ¢ikarlarindan ziyade, bireylerin ortak ve daha iist degere baglanmasini
imkan verir.

e Uyelerine bir kimlik vererek 6rgiite, gruba aidiyet duygusu asilar.
o Orgiitii digerlerinden farkl kilar.
Orgiit kiiltiirii ile ilgili olarak baslica 6rgit kiiltiirii modelleri sunlardir;
e Parsons (AGIL) Modeli
e Quinn ve Cameron (Rekabet Eden Degerler) Modeli
o Peters ve Waterman Modeli
o Goffee ve Jones (Cift S) Modeli
e Harrison ve Stokes Modeli
e Denison Modeli

Parsons gelistirdigi modelde her sosyal grupta sistemin siirekliligini saglamak igin belli bagh gorevleri yapmasi
gerektigini iddia etmistir. Quinn ve Waterman Modeli; calisanlarin degerlerini, bilgiyi isleme siireclerini,
diisiinme tarzlarini ve varsayimlarini kullanan taninmis ve kabul gérmiis teknikliklerle uyumluluk géstermistir.
Peters ve Waterman modeli, isletmelerdeki basariyr saglayan faktorleri sekiz kiiltiir, deger olarak
tamimlamaktadir. Goffee ve Jones modelinde Orgiitler sosyallesme ve dayanisma seviyelerine gore
“Topluluksal”, “Sebekelesmis”, “Kar Amact Giiden” ve “Boéliimlenmis” olarak dort 6rgit kiiltiir alt modeline
ayrilir. Harrison ve Stokes modelinde orgiit kiiltiirii, 6rgiit bireylerin giicii nasil algiladiklarina ve kullanig
bi¢imlerine gore kurgulamistir (Bakir, 2019:11-16).

Calismanin uygulama béliimiinde temelini Denison Orgiit Kiiltiirii Modeli olusturmakta olup, bu kapsamda
Denison Modeli detayl: olarak ¢alismada incelenmektedir.
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2.2. Denison Orgut Kiltiiri Modeli

Denison ve Mishra (1995), orgiit kiiltiiriinii ile ilgili caligmalart igin iki eksen tanimlamistir. Birinci eksen orgiit
kontrolii disindaki ¢evreye uyum saglayabilme, ikinci eksen ise bu oOrgiit disindaki kosullara entegrasyonu
saglayabilmek icin orglit igerisindeki fonksiyonel ve yapisal degisiklileri gerceklestirebilme becerisidir. Bu iki
ana eksen kendi igerisinde de ikiye ayrilarak toplamda dort temeli olusturur (Yahyagil, 2004). Denison’un
6lgmeyi hedefledigi orgiit kiiltiiriinii sekillendirdigimizde daireyi yatay olarak bdlen eksenin tzerinde kalan alan
orgiitiin disa uyumunu, alt boliimde kalan alan ise 6rgiit igerisindeki ve orgiit liyelerine yonelik uyum yetenegini
ifade etmektedir. Daireyi dikey olarak bolen eksenin solunda kalan alan esneklik ve 6rgiitsel degisimi, saginda
kalan alan ise duraganligi, stabiliteyi ifade eder. Daire igerisindeki egilimine gore isletmenin kiiltiir profilinin
degisen dis ve i¢ kosullara ne kadar uyum saglayabilecegini, isletmenin bu degisimlere ne 6l¢iide esnek ve

duragan oldugunu gostermektedir.
Sekil 1. Denison Modeli
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Gelistirilen modelde dort temel madde, bu dort temelle iliskili on iki alt madde bulunmaktadir. Modeli olusturan
temel maddeler ve bunlari olusturan alt maddeler Tablo 1” de verilmistir (Uzun, 2007:87).

Tablo 1. Denison'un Orgiit Kiiltiirii Modelinin Temel ve Alt Boyutlart

TEMEL BOYUTLAR ALT BOYUTLAR
Yetkinliklerin Gelistirilmesi
Calisanlarin Katilimi Takim Odaklilik
Guglendirme
Uzlagma
Tutarlilik Temel Degerler

Koordinasyon ve Entegrasyon

Orgiitsel Ogrenme

Uyumluluk Degisim Olusturma
Miisteri Odaklilik
Hedefler
Misyon Stratejik Yon
Vizyon

Kaynak: Yahyagil, 2004:59.
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2.2.1. Denison Modelinin Temel Kavramsal Boyutlar

Denison modelinin temel kavramsal boyutlart dort ana baslikta toplanir. Bu ana boyutlar; misyon kiiltiir,
uyumluluk kiiltiirdi, tutarlilik kiiltiiri ve katilimeilik kiiltiiriidiir. Modelin temel kavramsal boyutlarini kisaca ele
alacak olursak (Leidner vd., 2008’den akt.: Erkmen, 2010:90);

Misyon Kilturi: Isletmenin temel, kurulus, varolus amacini vurgular. Uyumluluk kavrammnin aksine
isletmenin varolus, temel amaci stabiliteyi, duraganligl temsil eder. Uyum ve degisim icin Orglitiin
kapasitesi 6Gnemsenmez.

Uyumluluk Kaltard: Dis gevredeki etkenlere bagl olarak degisim potansiyeli ve giictiniin yiiksek oldugu
kaltarlerdir.

Tutarlhiik KUltlrd: Sistemler, kuralla{, i¢ kontrol mekanizmasi ve davraniglar 6nemlidir. Bu kiiltiir tiirii
degisime en sert karst durandir. Orgiit iiyelerinin bagliligi kendi istekleriyle degil, i¢ kontrol
mekanizmasinin yonlendirdigi degerlerle miimkiindiir.

Katilimcilik Kiiltiirii: Katilimer olan kiiltiirlerde 6rgiit amag ve hedeflerine kendiliginden goniillii baghilik
ve bireysel sahiplenme fazladir. Bu durum orgiit tiyelerinin ¢ok yogun sorumluk ve 6zveri gostermelerini
saglar.

2.2.2. Denison Modelininin Alt Kavramsal Boyutlar:

Denison modelinde her bir temel kavramsal boyut kendi igerisinde ti¢ alt kavramsal boyuta ayrilmaktadir.
Tablo.1’de ayrintili olarak belirtilen bu alt boyutlar toplamda oniki adettir. Ilgili alt boyutlarin kisaca ele
almmasinda yarar vardir.

Vizyon: Ileriye déniik fakat net bir sekilde ortaya koyulmus, anlamli isletme vizyonlar: ¢alisanlarin
enerjisini artirmakta, orgiit hedefleri ve misyonu dogrultusunda orgiit iiyelerini yaratici olmaya, igleriyle
biitiinlesmeye sevk etmektedir (Yahyagil, 2004:60-61).

Temel Amaclar: Stratejik eylemlerin bilingli bir sekilde gergeklestirilmesi ve misyon ve vizyonun
belirginlesmesi orgiitiin uzun donemde belirleyecegi amaglarina baglidir.

Stratejik Yonlendirme: Orgiit basarisinin etkili olmasinda 6rgiit amaglarimin ulasilabilirliklerini arttirmak
amaciyla tanimlanmig is planlarinin olmasi ve is planlarina inangh Orgiit iyelerinin mevcudiyeti
onemlidir.

Orgutsel Ogrenme: Isletme calisanlarmnin giiniimiiziin hizli degisen kosullarini, gelisen teknolojiyi ve
yenilikleri deneyimlemeleri de dikkate alarak siirekli 6grenmeye agik olmalar1 6rgiitiin basarisini ve
siirekliligini etkiler. Orgiit misyonlarinin net bir sekilde aciklanmasi, orgiit iiyelerinin bu misyonu
kavrayarak orgiit amagclarinin nasil gerceklestirilecegi hakkinda olumlu etkiler yaratmaktadir.

Miisteri Odaklilik: isletmelerin kalite standartlarma bagli olmaksizin, faaliyet alanlar1 igerisindeki
potansiyel ve hali hazirdaki miisterilerinin beklenti, ihtiya¢ ve isteklerinin karsilanmasi ¢ok 6nemli bir
husustur.

Degisim Yaratma: isletmelerin dis kosullara uyum saglayabilen yaratici, ger¢ekei degisiklik yapmasi
ginimizde vazgecilmez bir zorunluluktur.

Is-Birligi ve Biitiinlesme: Isletme hiyerarsisinde yer alan tim calisanlarin amaglara, hedeflere
ulasabilmek igin aldiklar1 karar, ilke ve yontemler birligi esasidir.

Uzlagma: Calisanlarin isletme hedeflerine ve bunlara ulagsma yontemleri agisindan kullanilan diisiince ve
eylemlere uzlasisi olmasi gerekmektedir.

Temel Degerler: Orgiitiin kurucular1 tarafindan belirlenmis, siirdiiriilen, vazgecilmez, temel orgiit
Ozelliklerini ve degerlerini kapsar.

Yetenek Gelistirme: Orgiit amaclarini gerceklestirmek icin c¢alisanlarin yeteneklerini gelistirmesi,
verilecek yonetici destegi, egitim ve destekleri ifade etmektedir.
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e Takim Calismasi: Isletmenin ulasmak istedigi temel amag, faaliyetlere belli nitelikteki orgit tiyelerinin
uzlast ve sinerji yaratarak ortak karar almasi, calisanlarin siireci benimseyerek daha verimli olmasinin
saglanmasidir.

e Yetkilendirme: Orgiit iiyelerinin sorumluluk duygularini ve orgiite bagliliklarmi arttirmak, isleriyle
biitiinlesmesini saglamak, yaptiklari ise iligkin yetkilenlendirmeyle kuvvetlenmektedir.

3. KOBIi, KOSGEB VE KOSGEB DESTEKLERI

Diinyada oldugu gibi iilkemizde de ekonomik yapinin temel taslarini, kiigiik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI)
olusturmaktadir. Uretilen katma degerin, istihdamin, teknolojik ilerlemenin, bolgesel kalkinma ve refah
seviyesinin yiikseltilmesinde KOBI’ler o6nemli gorevler {istlenerek lokomotif islevi gdrmektedir.
Kiiresellesmenin etkisini yogun bir bicimde hissettirdigi ve Avrupa Birligi iiyeligi yolunda calismalarin tekrar
ivme kazandig1 son zamanlarda, KOBI’ler igin baz1 firsat ve tehditler ortaya ¢ikmakta olup, ekonomik kalkinma
ve biiyiime déneminin baglangicinda inanilanin aksine KOBI’lerin énemi daha da énem kazanmustir (Karakog,
2010:1).

KOBI'lerin iilkeler ve kurumlar tarafindan tanimlanmasinda kullanilan &lgiitler genel olarak “nicelik (kantitatif)
olgitler” ve "nitelik (kalitatif) 6l¢utler” diye iki ana grupta degerlendirilir. EKonomik/finansal organizasyonlar,
ulusllararast kuruluslar ve devletler tarafindan iki ana grupta bulunan olgltler (kistaslar) farkli parametrelerle
tekil ya da karma bir sekilde formiile edilerek KOBI tasnifinde ve dolayisiyla tanimlamasinda kullanilmaktadar.
Ancak piyasa kosullari, politik yaklagimlar, entegrasyon, vd. nedenler ile tlkeler ve kuruluslarin esas aldiklar
kriterlerde degisikliklere gidilebilmektedir. Bu durum evrensel olan bu élgiitlerin KOBI tanimlamasindaki etki
diizeylerini (kullanim oranlari, 6ngordiikleri sayisal sinirlari, oranlari, vs.) sektorlere, cografyaya ve tarihsel
donemlere gore degisken bir hale getirerek genel kabul gormiis, kapsayict bir KOBI taniminin (tasnifinin)
yapilmasina da engel olmaktadir (Mecek, 2020:30).

Ulkeler, KOBI tanimlarini, politikalar1 ve kaynaklar1 cergevesinde sermaye biiyiikliigii, is¢i sayisi ve ciro gibi
belirleyici unsurlardan bir ya da birkagini kullanarak belirlemektedirler. Tanim olusturmada genel olarak
gelismis iilkelerin, ciro, sermaye ve calisan is¢i sayist Olgiitlerini birlikte kullanarak KOBI tanimlarim
olusturduklar1 goriilmektedir (Ar, 2009:24).

3.1. Cesitli Ulkelere ve Birliklere Gore KOBI Tanimi

Basta Diinya Bankasi, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD), Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler,
Asya Kalkinma Bankas1 ve Afrika Kalkinma Bankas1 gibi uluslar arasi/uluslariistii kuruluslar ile ABD, ingiltere,
Fransa, Almanya, Italya, Hollanda, Japonya, vd. iilke mevzuatlarinda Kobi tanimlari1 yapilmistir. Birbiri ile sik1
ekonomik iligkiler igerisinde olan ya da ayni ekonomik toplulukta yer alan devletlerin kobi tanimlarinin
birbirine daha yakin hatta bazen ortak oldugu goriilmektedir. Ancak genel anlamda genel kabul gormiis,
kapsayici ve evrensel bir kobi tamimi bulunmamaktadir. Ornek olmasi agisindan bazi kurulus ve iilke kobi
tanimlariin belirtilmesinde yarar vardir.

OECD, isletme calisan isci sayisina gore isletmeleri siniflandirmaktadir. 0-19 isci caligtiran isletmeler ¢ok
kicgik, 20-99 isci calistiran isletmeler kiigiik, 100-499 is¢i galistiran isletmeler orta 6lgekli, 500°den daha ¢ok
sayida is¢i caligtiran isletmeler ise biiyiik 6lgekli isletme sayilmaktadir (Miiftiioglu, 2002:119).

Avrupa Birligindeki ilk KOBI tanim1 1996 yilinda yapilmistir. Degisen ve gelisen diinya sartlari, teknolojik
degisimler ve enflasyonun etkisiyle 2005 yilinda yeniden tanimlamaya ihtiya¢ duyulmustur. AB tanim
yaparken 3 faktorii temel almistir. Bunlar; ciro, net satiglar ve isletmede ¢alisan is¢i sayisidir (Bakir, 2019:23).

ABD’de ozellikle kiigiik isletmelere bilgi ve finansman destegi sunan ve federal bir kurulus olan SBA (Small
Business Administration) Kiiciik Isletmeler idaresi dlgek standartlarim belirlerken NAICS (North American
Industrial Classification System) Kuzey Amerika Endiistri Siniflandirma Sistemini kullanmaktadir. Bu sisteme
gore de sektorel olarak isletmelerin satis tutarlar ve galistirilan is¢i sayilarina gore bir tasnifleme yapilmaktadir
(Maden, 2012:14).

Japonya’da KOBI’ler tammlanirken calisan sayist ve sermaye miktarlart  dikkate alimmaktadir
(http://www.chusho.meti.go.jp/). Sektor bazinda yapilan tanimlamaya goére 6rnegin imalat sanayinde 300’den az

1 Diinyada Kobi tanimlar1 ve tanimlama 6lgiitleri konusunda daha genis ve detayli bilgi i¢in Bkz.: Mecek, 2020:37-49.
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calisani olan ve sermaye miktar1 300 milyon yeni gegmeyen isletmeler KOBI kabul edilmektedir. Japonya’da
ABD’de oldugu gibi sektorel Olcege gore daha ayrintili bir tanimda, iiretim sektoriinde 5 kisiden az isci
calistiran igletmeler mikro, 20 kisiden den az is¢i c¢alistiran isletmeler cok kiiciik, 20 ile 299 arasinda isci
calistiran isletmeler Kiiciik ve Orta Boy Isletme olarak kabul edilmektedir (Cakiroglu, 2008:9).

3.2. Tiirkiye’de KOBI Tanimi ve KOBI’lerin Gelisimi

Tiirkiye’de 2005 6ncesi birgok kurumun kendi KOBI taniminin olmasi kafa karisikligina yol agmakta, politika
ve desteklerin uygulama alanlarinda sorunlara yol agtig1 goriilmektedir, bu nedenle genel bir KOBI tanimimin
yapilmasi zorunlu hale gelmistir. Ulkemizde 18 Kasim 2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazetede “Kiiciik ve
Orta Olgekli Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmas: Hakkindaki Yonetmelik” ile ilgili 2005/9617
sayil1 Bakanlar Kurulu karar1 yaymlanmis ve Nisan 2006 tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu tamimlamaya gore;
yillik ortalama c¢aligan sayisi ve net satis hasilat veya bilango baz alinmistir (http://www.resmigazete.gov.tr,
25.9.2018).

KOBI tanimlamasi yaparken isletmenin Limited, Anonim, Kolektif, Komandit, Sahis gibi yasal statiisii ne
olursa olsun; 10 kisiden az c¢alisgan1 olan ve yillik net satis1 veya bilango degeri 1 milyon TL’nin altindaki
isletmeler mikro; 10 ila 50 arasinda ¢alisani, net satis hasilati1 veya bilangosu 1 ila 5 milyon TL arasinda olanlar
kicik; 50 ile 250 arasinda is¢i bilango degeri veya net satili 5 ila 25 milyon TL arasinda olan isletmeler ise orta
Olgekli isletme olarak kabul edilmistir. Tespitte galisan sayisi ve net satig hasila veya bilango degeri temel
alinmustir (http://www.resmigazete.gov.tr/, 25.09.2018).

Gelisen diinya piyasalari, teknoloji ve gdrece artan enflasyon karsisinda KOBI tanimi revize edilmesi sart olmus
ve “Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmas1 Hakkindaki Yonetmelik” 4
Kasim 2012 tarih ve 28457 sayili Resmi Gazete ile giincellenmistir. Bu gilincellemeyle net satis hésilat ve
bilanco degerleri yiikseltilmis ve KOBI tanimima uyan isletme sayis1 artnustir. Iki yiiz elli kisiden az yillik
calisan istihdam eden ve yillik net satig hasilati1 veya mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk Lirasini
agsmayan ve ilgili yonetmelikte mikro isletme, kiigiik isletme ve orta biiyiiklikteki isletme seklinde
siiflandirilan ekonomik birimler olarak degistirilmistir (http:/www.resmigazete.gov.tr/, 25.09.2018).

3.2.1. Tiirkiye’de KOBI’lerin Gelisimi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmas: ile birlikte kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI’lerin) tarihsel
gelisim siireci li¢ ana donemde ele alinmaktadir. Bu li¢ donemde keskin ayriliglar s6z konusu olmasa da iginde
bulunulan kosullara gére muhtelif farkliliklar1 ortaya koymaktadir. Buradan hareketle Kobi’lerin Tiirkiye’deki
tarihsel gelisim stirecini “1923 — 1950 dénemi”, “1950 — 1980 dénemi” ve “1980 sonrasi donem” olarak genel
hatlari ile ayr1 ayr1 ele alinacaktir.

o 1923-1950 D6nemi: Biiylik ve orta 6lgekli sanayi isletmelerinin kurulmasi ve igletilmesi i¢in gereken
tecrlibe, bilgi birikimi ve teknolojinin 0zel sektdrde bulunmayisi gibi sebepler, devleti ister istemez
ekonominin igine sokmus, 1933 ve 1935 Sanayi Plani’min uygulanmasiyla kurulan Iktisadi devlet
tesekkiillerinin ekonomi icindeki payr artmistir (Ayka¢ ve Parlak, 2008:135). Bunlara ragmen
KOBI’lerin temeli girisimcilik ve 6zel sektdriin desteklenmesinden vaz gecilmemis bunun icin Tesvik-i
Sanayi Kanunu, Ticaret ve Sanayi Odalar1 Kanunu ¢ikarilmis, Stimerbank ve Tiirkiye Halk Bankasi
kurulmustur. Bu dénemde ilk kez yapilan Genel Sanayi ve Isyerleri Sayimu sonuglarina gére 1927
yilinda 65.245 isletmenin faaliyet gdsterdigini ve bu isletmelerde 65.245 kisinin istthdam edildigini
istatistiksel olarak ilk kez kayda aliyoruz (Cilloy, 1954:180).

e 1950-1980 Donemi: 1950-1980 yillar1 arasi; Tirk siyasi tarihinin karigik olmasiyla birlikte gorece
KOBI’ler igin ilk ciddi adimlarin atildigi bir dénemdir. 1960 yilinda Devlet Planlama Teskilatinin
kurulmastyla planli ekonomiye gecisin ilk adimlari atildi. 1963 — 1977 arasindaki yillar, “ithal ikamesi”
yoluyla sanayilesmenin altin donemi olmustur. DPT &zel sektor tarafindan alinan kararlarda 6nemli bir
rol oynuyordu. Bu tarihler arasina 3 tane Kalkinma Plan1 sigdirilnug, KOBI’ler igin énemli adimlar
atilmistir. Birkag tane 6rnek vermek gerekirse 507 sayili “Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu” kabul edilmis
(1964), KUSGEM kurulmus ve Sanayi bolgeleri ve sanayi siteleri kurulmasi galismalarina baslanilmis
ve birgogu faaliyete gegmistir. Bu tercih lilkemize hem reel sektoriin gelisimini olumsuz etkilemis hem
de iilke ekonomisine krizlerle agir bedeller ddetmistir. 1963 yilinda yapilan Genel Sanayi ve Isyerleri
Sayimui sonuglarma gére iilkemizde 160.771 sinai isletmesinin oldugunu bunun %98 inin KOBI 157.759
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vasfinda oldugunu rapordan anlamaktayiz. Sinai isletmelerine ek olarak 20104 toptan, 134.163
isletmeninde perakende sektoriinde faaliyet gdsterdigini goriiyoruz. Genel olarak 1963 yilinda yapilan
Genel Sanayi ve Isyerleri Saymmi sonuclarina gore iilkemizde kismide olsa hedef kitlemiz olarak
tanimlayabilecegimiz 312.026 isletmenin varligin biliyoruz (Aykag ve Parlak, 2008:137).

o 1980 Sonrasi Donem: 1980 Sonrasi1 Yillar; hiikiimet krizleri ve 1980 Askeri darbesi sonrast Tiirkiye
ciddi bir sekilde sermaye zaman ve yetismis insant kaybetmistir. Ardindan tekrar gecilen demokrasi
strecinde ki yine de bu toparlanma 1990 yillarin basina kadar devam etmistir 6zel tesebbiislere agirlik
verilmeye baslanmis. Devlet politikalariyla bu siiregler desteklenmistir. Ithal ikameci politikalar, yerini
ihracata dayali kalkinma modeline gegilmesi nedeniyle KOBi'ler de bir uyum dénemi yasanustir.
KOBI'lere yénelik destek ve tesvikler ve bu amagla gerceklestirilen diizenlemeler daha da genisletilmis,
Yedince Bes Yillik Kalkinma Plan1 déneminde (1996-2000), KOBI'lere verilen énemi belirtmek iizere,
1996 yili "KOBI Yili" olarak ilan edilmistir. KOBI’lerin proje kiiltiirii, finansman, organizasyon ve
teknoloji alanlarinda desteklenmesi, girisimcilik egitimi verilmesi bu Plan'da da yer almistir. Sekizinci
Bes Yillik Kalkinma Plan1 déneminde ise (2001-05) KOBI'ler Kredi Garanti Fonu, Risk Sermayesi,
Finansman Yatinm Ortakligi, Gayrimenkul Yatinm Ortakligi gibi modern finansman araglart ve
kurumlarryla desteklenmistir. 1983 yilinda KUSGET ardindan KOSGEB kurulmustur.

2013 yilinda diizenlenen TUIK verilerine gore 2011 yili icerisindeki iilkemizde imalat ve hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren isletme sayis1 2.591.082’dir, bu saymin %99,9 KOBI’dir. Istihdamin %76’sin1, maas ve
iicretlerin %353 iinii, cironun %63’lind, faktor maliyetiyle katma degerin (FMKD) %53,3’{inii ve maddi mallara
iliskin briit yatirimin %53,7’sini olusturdu (http://www.tuik.gov.tr/, 22.09.2018). Bu bile Tiirkiye’nin son 10
yilda ciddi ekonomik kalkinma hamlesi yaptiginin bir isaretidir.

Sekil 2. Ekonomik Faaliyetlere Gére Girigsim Sayist ve Istihdamin Dagilimi, 2011
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Kaynak: TUIK, 2013.

Ihracatta; 1-9 kisi calisan mikro olgekli girisimlerin pay1 %20,6 iken, 10-49 kisi ¢alisan kiigiik olcekli
girisimlerin pay1 %24,3, 50-249 kisi ¢alisan orta 6lgekli girisimlerin pay1 %17,7, 250+kisi ¢alisan biiyiik 6l¢ekli
girisimlerin pay1 ise %37,2’dir. Girisimin ana faaliyetlerine gore ihracat degerinin %34,9’u sanayi, %60,1’1
ticaret sektoriinde faaliyet gosteren KOBI’ler tarafindan yapilmistir. KOBI’ler toplamda iilke ihracatmin
%62.62’sini gerceklestirmistir. Yine 2012 yilinda Ithalatta; 1-9 kisi calisan mikro dl¢ekli girisimlerin pay1 %6,2,
10-49 kisi ¢alisan kiiciik ol¢ekli girisimlerin payr %14,3, 50-249 kisi c¢alisan orta Olgekli girisimlerin payi
%17,9, 250+ kisi ¢alisan biiyiik dlgekli girisimlerin pay: ise %61,4 olmustur. Isletme ana faaliyetlerine gére
ithalat degerinin %33,2’si sanayi, %55,7’si ticaret sektdriinde faaliyet gosteren KOBI’ler tarafindan
gerceklestirilmistir. KOBI’ler toplamda % 38,5 oraminda ithalat gerceklestirmislerdir. Ithalatta yine ciddi bir
pay1 teknolojik degeri yiiksek bilgisayar, cep telefonu, tablet ve binek araglar olusturmaktadir. Bu rakamlar az
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da olsa yapisal bir sorun oldugunu gostergesi. Yeni ticaret, vergi ve bankacilik sektoriindeki diizenlemelerle
asagiya ¢ekilmeye ¢alisilmakta ve sonug alinmaya baglanmistir (http://www.milliyet.com.tr/, 24.09.2104).

KOBI’lerin iilke gruplarma gore 2012 yilinda dis ticaret incelendiginde, KOBI’ler tarafindan yapilan ihracatin
%43,9’u Avrupa iilkelerine, %42,2’si Asya iilkelerine gergeklestirildi. ithalatta ise KOBI’ler yine Avrupa
(%51,2) ile Asya (%37,9) iilkelerinden yapilan ithalatta 6nemli paya sahiptir. Bu mevcut iilkelerde Tiirk
KOBI’lerinin iiriin ve firma bilinirliligi artmis yeni pazarlar arayisina girme hiz kazanmustir. Ozellikle de
vizelerin kaldirilmasi ve {ilkelerle yapilan serbest ticaret anlagmalari yeni pazarlarin kapisini sonuna kadar
acmus, Afrika kitasi tilkelerine de hizla ihracat kapasitemiz artmustir (http://www.sabah.com.tr/, 24.09.2104).

Bu baglamda yeni isletmelerin kurulmasi ve mevcut isletmelerin varligini devam ettirmesi sadece makro
gostergelerin istikrarli, ciddi ve etkin kullanilmasi ve yonlendirilmesi ile miimkiindiir. Ulkemizin 2000 yilinda
girdigi krizinden bu yana ciddi yapisal degisiklikler yapilmis, kontrollii enflasyon ve faiz politikalariyla
istikrarl1 bliylime yakalanmistir. Jeopolitik konumu ve giivenilir ekonomisiyle {ilkemiz girisimcileri son yillarda
ataga kalkmigtir. Unutmamalidir ki Girigimcilik ve girisimler, gelismisligin ve gelisme hizinin en Onemli
gostergelerinden birisidir. Geligsmislik diizeyinin korunmasi ve gelisme hizinin artirilmasi ile toplumdaki
girisimcilerin sayis1 ve toplumu olusturan fertlerin girisimcilik egilimleri arasinda paralellik bulunmaktadir.
Toplumumuzda, gelismekte olan diger iilkelere oranla girisimcilik potansiyelinin daha yiiksek oldugu aciktir
(Derin vd., 2013:65).

4. KOSGEB’IN TARIHSEL GELIiSiMi VE KOSGEB DESTEKLERI
4.1. Kurumsal Yapis1 ve Faaliyetleri A¢isindan KOSGEB

KOSGEB’in kurulusundan baglayarak giinimiize kadarki gelisim siireci mevzuatca degerlendirilmis ve
KOSGEB destekleri ana hatlarryla anlatilmistir. KOBI’lerin ekonomik ve sosyal bakimdan 6énemi I. Diinya
savasindaki devlet ve halkin tiim ihtiyaglarinin yine devlet tarafindan karsilanamayacagi hissedilmig II. Diinya
Savasi déneminde ise netlik kazanmistir. KOBI’lerin toplum ve devlet ihtiyaglarim karsilamaktaki hizi ve
esnekligi, ekonomide yarattig1 istihdam ve katma deger etkisiyle, 6zelliklede globallesmeyle, iilkeleri kiiciik ve
orta Olcekli isletmeleri korumaya ve desteklemeye yonelik tedbirler almaya yoOneltmistir. Savas sonrasi
donemde, ekonomik canlilii arttirabilmek igin iilkeler KOBI’leri korumak ve desteklemek igin politikalar
iiretmeye baslamis KOBI’lerin talep ve ihtiyaglarmi karsilamaya yonelik dolayli ve dogrudan destek
mekanizmalar1 gelistirmislerdir. S6z konusu destekleri KOBI’lerin ihtiya¢ duydugu bicimde ulastirabilmek icin
devletler hizmet alt yapilarini iilke ve toplum geneline yayilabilecek sekilde olusturmaya énem gostermislerdir.
KOBI’lerin desteklenmesine yonelik uygulama ve calismalar gelistirilmesi ozellikle 1950°1i yillardan
baglayarak 1990’11 yillarin bagina kadardir devam etmistir (Cansiz, 2008:7).

1980 Sonras1 Yillar; hiikiimet krizleri ve 1980 Askeri darbesi sonras1 Tiirkiye ciddi bir sekilde sermaye zaman
ve yetigsmis insani kaybetmistir. Ardindan tekrar gecilen demokrasi stirecinde ki yine de bu toparlanma 1990
yillarin basina kadar devam etmistir 6zel tesebbiislere agirlik verilmeye baglanmis. Devlet politikalartyla bu
siiregler desteklenmistir. ithal ikameci politikalar, yerini ihracata dayal kalkinma modeline gegilmesi nedeniyle
KOBI'ler de bir uyum dénemi yasamistir. KOBI'lere yonelik destek ve tesvikler ve bu amagcla gergeklestirilen
diizenlemeler daha da genisletilmis, Yedince Bes Yillik Kalkinma Plan1 doneminde (1996-2000), KOBI'lere
verilen 6nemi belirtmek iizere, 1996 yili "KOBI Yili" olarak ilan edilmistir. KOBI’lerin proje kiiltiirii,
finansman, organizasyon ve teknoloji alanlarinda desteklenmesi, girisimcilik egitimi verilmesi bu Plan'da da yer
almistir. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 doneminde ise (2001-05) KOBI'ler Kredi Garanti Fonu, Risk
Sermayesi, Finansman Yatirim Ortakligi, Gayrimenkul Yatirim Ortakligi gibi modern finansman araglari ve
kurumlariyla desteklenmistir. 1983 yilinda KUSGET ardindan KOSGEB kurulmustur.

Tiirkiye’de bu siire¢ 6zellikle 1980 sonrasi serbest piyasa ekonomisine gecis donemine girmesiyle, KOBI’lerin
varligini siirdiirebilmeleri ve desteklenmelerine yonelik uygulama ve yapilanmalarin zaruri oldugu ve biiyiik
kisminin devlet eliyle yapilmas1 gerektigini ortaya koymustur. Tiirkiye’de 1990 yilinda 3624 Sayili Kanun ile
iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin paymi ve
etkinligini artirmak, rekabet giiglerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere
uygun bicimde gerceklestirmek amaciyla Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanligi (KOSGEB) kurulmustur (Resmi Gazete, 1990:1).

3624 sayili KOSGEB Kurulus Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair 5891 sayili Kanun’un 5 Mayis 2009
tarih ve 27219 sayili Resmi Gazetede yayinlanmasiyla, ticaret ve ticaret sektorlerinde faaliyet gosteren
KOBI’ler de KOSGEB’in destekledigi sektdrlere dahil edilerek KOSGEB’in iilkemizde KOBI’lerden sorumlu
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lokomotif kurulusu haline gelmistir (KOSGEB Stratejik Plan, 2011:2). KOSGEB; Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginin ilgili bir kurulusu olup, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun II sayili
cetvelinin B boliimiinde sayilan 6zel biitgeli bir kamu kurumudur. (KOSGEB Faaliyet Raporu, 2018:1).

4.2. KOSGEB’in Temel Misyonu
KOSGEB’in temel misyonu kisaca su hali ile 6zetlenebilmektedir (KOSGEB Performans Programi, 2017:25);

e KOBI’lerin iiretim ve yonetim becerilerini, yenilikgi ve yiiksek katma degerli iiriin/hizmet iiretme
kapasitelerini gelistirmek ve uluslararasi pazarda rekabet giiglerini artirmak,

o Girigimcilik kiiltiiriinii yayginlastirarak, gelistirmek ve siirdiiriilebilirligini arttirmak,

e Kurumsal yap1 ve algiy1 giiclendirerek nitelikli hizmet sunma kapasitesini arttirarak ekonomik ve sosyal
kalkinmadaki paylarin arttirmak,

e Sanayide entegrasyonu saglayarak iktisadi ve teknolojik konjonktiire uygun bicimde gerceklestirecek,
destek ve hizmetler sunmak,

Bu stratejik amaglar dogrultusunda son yillarda yapilan diizenlemeler ve uygulamalarla katma degeri diigiik
sektorlerden ziyade daha stratejik, nitelikli iiriinleri iireten isletme ve sektorler icin gerekli desteklerin kurum
olarak sunulmasi ve bu sektorlerde faaliyet gosterecek girisimeilerin yayginlastirilarak desteklenmesi, KOSGEB
faaliyetlerinin verimli sekilde yiritiilmesi, kaynaklarinin korunmasi, mali bilgi ve raporlamalarin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesi amaclanmaktadir.

4.3. KOSGEB Destekleri

Tiirkiye iktisadi varliginin %99 unu KOBI’ler olusturmaktadir. Bakanalar kurulunca karara baglanmis sektorler
icin kullandirilmis, kullandirilacak destek kalemleri asagidaki gibidir. Burada yer alan destek kalemlerinden
bazilar1 yiirlirlikten kalkmis ve ikame niteliginde olan destek Programlar1 eklenmistir. KOSGEB
kuruldugundan bu zamana bir¢ok destek vermis degisen piyasa kosullarina ve isletme ihtiyaclarina gore
desteklerini revize etmistir. Bu destek programlarindan bazilar1 sunlardir;

o Girisimciligi Gelistirme Destek Programi (Girisimcilik Destek Programni),

e Isletme Gelistirme Destek Programi (Genel Destek Programi)

e Isbirligi Destek Programu,

e KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Prograni (KOBI Proje Destek Programu),
e Ar-Geveinovasyon Destek programi

e Endiistriyel Uygulama Destek Programu,

e KOBI TEKNOYATIRIM - KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi
e Stratejik Uriin Destek Program

e TEKNOPAZAR- Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek Programu,

e Uluslararas1 Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programi,

e Gelisen Isletmeler Piyasas1 Kobi Destek Programu,

e Tematik Proje Destek Programi,

e Kredi Faiz Destegi ve Laboratuvar Hizmetleri’dir
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5. ORGUT KULTURUNUN VE iISLETME DEMOGRAFISININ KOSGEB DESTEKLERINE ETKISi:
BURDUR iLi ALAN ARASTIRMASI

5.1. Arastirmanmin Amaci ve Onemi

Bu calisma ile Orgiit kiiltiirii ile KOSGEB Proje tabanli destekler arasindaki iliski incelenmistir. Bu kapsamda
ilk olarak orgiit, kiiltiir ve orgiit kiiltiirii kavramlar1 ile Orgiit Kiiltiiriiniin tarihsel gelisimi, modelleri ve
fonksiyonlar degerlendirilmistir. Daha sonra orgiit kiiltiiriiniin KOSGEB proje tabanli desteklere olan iligkisi
arastirilmstir.

Calismada ayrica, Burdur ilinde KOSGEB proje tabanli destekler olan KOBIGEL KOBI proje, ar-ge inovasyon
endiistriyel uygulama ve is birligi destek programu ile isletme gelistirme (genel) destegi alan firmalarin orgiit
kdiltiiri etkinlikleri aragtirilmisgtir.

5.2. Arastirmanin Kapsami ve Kisitlar:

Arastirmanin kapsamini1 Burdur ilinde faaliyet gosteren KOSGEB proje tabanli destekler olan KOBIGEL KOBI
Gelisim destek Programn (KOBI Proje), AR-GE ve Inovasyon Destek Programi, s Birligi Destek
Programlarindan faydalanan, imalat sektoriinde yer alan KOBI’ler olusturmaktadir. Bu ¢alismada veri kaynagi
olarak Burdur ilinde faaliyet gosteren, imalat sektdriinde KOSGEB proje tabanl desteklerden faydalanan
isletmelerin sahipleri ve profesyonel yoneticileri ele alinmistir. Arastirmada bir takim kisitlar ile karsilagilmstir.
Bu kisitlar su sekilde belirtilebilir;

v' Arastirmanin sadece Burdur Ilinde faaliyet gosteren KOSGEB proje tabanli desteklerden faydalanan
imalat sektorii KOBI’leri ile sinirlandiriimast,

v" Ornek kiitle olarak segilen KOBI’lerin faaliyet yillarmin en az 1 yil olmast,

v" Verilen cevaplarin deneklerin algisina dayali olmasidir.

5.3. Arastirma Modeli

Bu arastirmadan KOBI’lere saglanan proje tabanli destekler KOBIGEL KOBI Gelisim destek Programi (KOBI
Proje), AR-GE ve Inovasyon Destek Programu, Is Birligi Destek Programi ve Genel (isletme Gelistirme)
Destek programm bagimli degiskenler olmustur. Isletme yas1, destek aldig: siire, isletme tiirii, orgiit kiiltiirii
kavramlar1 olan misyon, tutarlilik, katilim, disa uyum ise bagimsiz degiskenler olarak modelde yer almistir.
Bagimsiz degiskenlerimizin bagimli degiskenlerimiz iizerindeki etkisine gére KOSGEB proje tabanl
desteklerden faydalanma durumlari incelenmeye calisilmig. Kurulan fonksiyonlar lojistik regresyon modelinde
¢ikan sonuglara gore yorumlanmustir.

Sekil 3. Orgiit Kiiltiiriiniin ve Isletme Demografisinin KOSGEB Desteklerine Etkisi

/BAGIMSIZ DEGiSKEN\ / \

BAGIMLI DEGISKEN
» Katilim
> Misyon .
> Digsa Uyum —_ » KOBIGEL Destek Programu
» Tutarlilik » AR-GE Inovasyon Destek Programi
> Destek aldig1 Siire » Genel Destek Program
> Isletme Tiirii
K> Isletme Yasi / & /
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5.4. Arastirmada izlenen Yol

Bu arastirmada, ilk olarak literatlir taramasit yapilmis, ayrintili olarak amag¢ ve yontemler belirlenmistir.
Oncelikle daha énce bazi calismalarda kullanilmis olan bazi1 lgeklerden yararlamlarak hazirlanan anket taslags,
iizerinde gerekli degisiklikler yapilarak gelistirilmistir. Bu gelistirmeden sonra ise anket ¢ogaltilmistir. Daha
sonra anketler arastirma orneklemi tizerinde de uygulanmistir. Veri isleme ve ¢éziimleme programi olarak SPSS
20.00 istatistik programi seg¢ilmis ve toplanan veriler bilgisayara girilmistir. Daha sonra veriler islenerek
istatistik ¢ozlimlemeler yapilmistir. Bundan sonra elde edilen bulgular yorumlanarak arastirma sonucu
hazirlanmistir. Veri toplama yontemi olarak, anket teknigi segilmistir. Orgiit kiiltiiriinin KOSGEB proje tabanli
destekler iizerinde etkisini arastirmak iizere olusturulan anket formunun birinci bolumi katilimcilar ile ilgili
demografik sorulardan meydana gelmektedir. Bu boliimde hukuki yapilari, firma yoneticiligi ya da sahipligi,
ogrenim durumu, isletmenin hangi sektorde faaliyet gosterdigi, hangi KOSGEB desteklerini aldigi, isletme yast,
destek aldig1 yil ile ilgili sorular yer almaktadir. Anketin ikinci bélimindeki Denison Orgit Kultiri ile ilgili
0lcegin 60 soruluk 6zgiin formun Tiirk¢eye cevirisi Goksen (2001) ve daha sonra Yahyagil’in danigsmanlik
yaptig1 yiiksek lisans tezinde Icin (2002) tarafindan yapilmis, Yahyagil (2004) tarafindan, yapilan son
diizenlemelerle 6lgegin Ozgiin niteligi korunarak soru sayist 36’ya indirgenen ve Topgu’nun (2014) yilinda
yaptig1 yiiksek lisans ¢alismasindan yaralanarak hazirlanmistir. Kullanilan 6lgekler 5°1i likert tipinde olup; 1:
kesinlikle katilmryorum, 5: kesinlikle katiliyorum 6lgek araliginda degerlendirilmistir. Isletmelerin 6rgut kilturi
yapilar1 ve egilimleri hakkinda misyon, katilim, tutarlilik ve disa uyum ile ilgili Daniel Denison ¢alismalarindan
yararlanilarak hazirlanan sorular KOBI’lere yéneltilmistir.

Konu ile ilgili literatiir taramasi1 yapildiktan sonra hazirlanan, anket formlari, ilgili isletmeler ziyaret edilerek ve
arastirma i¢in olusturulan anket formunun bulundugu
“http://www.surveey.com/SurveyStart.aspx?lang=1&surv=a681dbdd37b34767a550782626702cbc” web adresi
katilimcilara e-mail yoluyla ulastirilmis ve linkten ilgili sayfaya erisim saglanarak anketi cevaplandirmalari
istenmistir. E-mail yolu ile anketleri cevaplandirmalar talep edilen, Burdur ilinde 6rneklemimizde yer alan 41
isletmenin tamamina ulasilmig, hepsinden geri doniis alinabilmistir. Anketler isletmenin isletme sahipleri ve {ist
yoneticiler tarafindan cevaplandirilmigtir. Aragtirmanin bu boliimiinde, gelistirilmis olan 6lgme araglarindan
elde edilen verilerin, SPSS 20.00 programu ile frekans, giivenilirlik analizleri yapilmus, lojistik regresyon modeli
ile elde edilen sonuglarda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar sunulmustur.

5.5. Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu calismada, Burdur ilinde imalat sanayinde faaliyet gdsteren 41 firma ile orgiit kiiltlirii ve KOSGEB proje
tabanli destekleri arasindaki iliskiler arastirilmistir. Anket yontemi ile toplanan verilerle, 6rneklemin %58,5’1
isletme sahibi, %41,5’1 ise profesyonel yoneticidir. Katilimeilarin cinsiyetlerine gore dagilimi ile isletmedeki
katilimeilarin %87,8’ini erkek, %12,2’sini ise bayanlar olusturmustur. Bayanlarin %80’i isletme sahibi olup,
%20’si profesyonel yoneticidir. Erkeklerin ise %55,6°s1 isletme sahibi olup %44,4’ii profesyonel yoneticidir.
Katilimcilarin %43,9’u lisans; %24,4°l lise mezunu olup Burdur ilinde imalat sanayinde faaliyet gdsteren
firmalarin yaklasik %68’i en az lise mezunu kisiler tarafindan yonetilmektedir. Isletmelerin %63,4’i limited
sirket, %26,8’1 sahis ve %7,3’1i ise anonim sirket tiiriindedir. Firmalarin %40°1 5 ile 8 yil; %32,5’1 1 ile 4 y1l ve
%25’1 9 ile 12 y1l aras1 destek almaktadir. Destek almaya baslayan firmalarin %72,5 oranla 2011-2019 yillar1
arasinda yer almasinin, 2010 yilinda giincellenen KOSGEB destek programlarinin daha ulasilabilir, hizli ve
etkin oldugu ifade edilebilir.

Destek alan isletmelerin tiirlerine gore limited sirketlerin %42,3’niin 5 ile 8 yil; %34,6’s1 1 ile 4 ve %19,2’si 9
ile 12 yil arasinda destek aldigin1 gostermektedir. Klasik isletme yasam dongiisti olarak degerlendirdigimizde
limited sirketlerin %42 ile en fazla destegi kullanma egilimlerinin isletmenin biiylime donemlerine rastladig
goriilmektedir. Biiylime donemlerinde rakiplere kars1 Pazar payin1 koruyarak portfoyiinii arttirmaya ¢aligmalari
KOSGEB desteklerine ihtiyag duyduklarimi, isletmeler olgunlasma donemlerine geldiklerinde KOSGEB
desteklerine ihtiyacin ve ilginin azaldigin1 ifade edebiliriz. Sahis isletmelerinde ise destege duyulan ihtiyag ve
ilginin kurulus donemindeki sermaye yetersizligiyle daha fazla talep gordigii tahmin edilmektedir. Sahis
isletmelerinde ortaya ¢ikan sonug limitet sirketlere gore daha uzun vadede yaklasik olarak esit sekilde ihtiyag
duyuldugu ancak uzun dénemde bu destege olan ihtiyacin azaldigi ya da yok oldugu seklindedir. Anonim
sirketler ise bu desteklere 5 ile 12 y1l arasinda ihtiya¢ duymaktadir.
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KOSGEB tarafindan isletmelere verilen KOBIGEL, AR-GE ve Genel desteklerin isletme tiirlerine gore dagilimi
ise tablo 27°de yer almaktadir. KOBIGEL desteginin biiyiik bir paymn limitet sirketlere verilmis oldugu
goriilmiistiir. Bu durumdan limitet sirketlerde orgiit kiiltiiriiniin daha iyi oturdugu, belli bir disipline ulagmis
isletmelerce proje tabanli desteklerin daha iyi takip edilip, siireci hatasiz yiiriitiip kullandiklar1 sonucuna
varilabilir.

Sahis isletmelerinin en ¢ok AR-GE Inovasyon destek programima ydneldigi goriilmiistiir. Bu durumun nedeni,
Burdur ilinde sahislarin arge projeleri gelistirerek projelerinin kabul edilmesinden sonra yonetimi, hukuki
prosiidiirii basit ve riski az olan sahis isletmeleri agmak istemeleri ile aciklanabilir. KOBIGEL ve genel destegin
sahis isletmelerine ayrilan paylar1 yaklasik %15 civarindadir. Bu desteklerin kullaniminin diisiik olmasinin
sebebinin sirketlerin kurulus asamasinda, yasam dongiilerinin heniiz baslarinda olmalar1 ve siireclerin
takibindeki zorluk oldugu diistiniilmektedir.

Anonim sirketlerinin aldiklar1 destek paketlerinden en fazla paya KOBIGEL destegi sahip ¢cikmistir. ARGE ve
genel destegin anonim sirketlere ayrilan paylar yaklasik %7’ler civarindadir. Bunun nedeni iilkemizdeki genel
ARGE tutumuyla agiklanabilir. Belli bir sermaye biiyiikliiline ve insan kaynagina ulagmis oldugunu
diisiindiigiimiiz anonim sirketlerin daha fazla ARGE ve inovasyon faaliyetleriyle ilgilenmeleri gerektigini
diisiinebiliriz. Anonim sirketlerin genel destek paylarinin diisiik olmasinin nedeni ise isletme gelistirme(genel)
destek programindaki destek oran ve iist limitlerinin diigiik, gorece evrak iglemlerinin ¢ok olmasindan dolay1
enerji ve personellerini daha farkli gelir getirici alanlarda kullanmak istemeleri oldugu diisiiniilebilir.
Dolayisiyla Burdur ilinde verilen proje tabanli desteklerin ¢ogunlugu projede kendi sorumluluguna diisen
finansal kismu kargilayabilecek sermaye acisindan yeterli; bilylime istegini, Pazar pay1 ve iiriin ¢esitliligini
artiracak imkani KOSGEB proje tabanli destekleriyle daha hizli sonuglandiracak limitet sirketler kullanmustir.
Limitet sirketlerini sahis isletmeleri ve anonim sirketler takip etmektedir.

Denison 0lgegine ait katilim, tutarlilik, disa uyum ve misyon alt 6lgeklerine ait o degeri 0.913 olup sekiz
maddeden; tutarlilik alt 6lgegine ait a degeri 0.952 olup ve bes maddeden; disa uyum 6lgegine ait o degeri 0.852
olup yedi maddeden ve misyon Slcegine ait o degeri 0.897 olup yedi maddeden olusmaktadir. Orgiit kiiltiiriinii
olusturan olgeklerin hesaplanmasinda, bu maddelerin aritmetik ortalamasi alinarak analizlere devam edilmistir.

Tablo 2. Modeldeki Bagimli ve Bagimsiz Degiskenlerin Agiklamasi

Degisken Adi Aciklamasi

Isletme, KOSGEB tarafindan verilen KOBIGEL destegi aldiysa 1, almadiysa

KOBIGEL 0 degerini alan kukla degisken

Isletme, KOSGEB tarafindan verilen ARGE destegi aldiysa 1, almadiysa 0

ARGE degerini alan kukla degisken

Isletme, KOSGEB tarafindan verilen Genel Destek destegi aldiysa 1,

Genel Destek almadiysa 0 degerini alan kukla degisken

Denison olgegi yardimiyla Burdur ili’ndeki isletmelerin orgiit Kiiltiirii alt

Katilum 6lgegi olan Katilim degiskeni
Tutarhiik Pemvs.on olgegi yardlmlv)fla B}erur Ili’'ndeki isletmelerin orgiit kiltiirii alt
6lgegi olan Tutarlilik degiskeni
Disa Upum ].‘Denlus.on olcegi yardlmlylva. Bur.dur Ili’'ndeki isletmelerin Orgiit kiiltiiri alt
6lgegi olan Disa Uyum degiskeni
. Denison dlgegi yardimiyla Burdur ili’ndeki isletmelerin orgiit kiiltiirii alt
Misyon PO : o .
6lgegi olan Misyon degiskeni
Isletme Yag Isletmenin yil cinsinden faaliyet gosterdigi siire

Destek Aldig1 Siire | KOSGEB tarafindan kag yildir destek aldigini gosteren degisken

Sermaye Isletmesi (LTD.STI+A.S.) i¢in 1; Sahis Isletmesi (Sahis+diger) igin

Isletme Tiirii 0 degerini alan kukla degisken
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Fonksiyonel iliski kurulan modellerdeki agiklanan degisken nitel oldugu i¢in tahmin yonteminde nitel tercih
modellerinden biri olan lojistik regresyon modeli ile tahminler yapilmistir. Tablo 3’de lojistik regresyona ait
tahmin sonuglar1 yer almaktadir. Tahmin sonuglarina gore bagimli degiskenin Genel Destek oldugu modelde,
orglt kultiriinin alt 6lgeklerinden sadece disa uyum istatistiksel olarak anlamli olup, diger kurum kiiltiiri
Olcekleri istatistiksek olarak anlamli bulunmamustir.

Tablo 3. Logit Model Tahmin Sonuglart

Bagiml Degisken
Katsay1 -
KOBIGEL ARGE GENEL DESTEK

p 1.386 -1.334 -5.187
0 [0.53] [-0.56] [-1.43]

P 1.460 -0.542 1525
' [1.14] [-0.46] [1.18]

p 0.625 -1.394 -1.053
2 [0.86] [-1.49] [-0.84]

p -1.054 0.462 -1.997%*%
: [-1.10] [0.38] [-1.72]
p -1.709 1.709 2.261%**

‘ [-1.50] [1.24] [1.63]

p 0.045 -0.075%* 0.0162
> [1.17] [-2.02] [0.54]

p 0.007 0.199%** -0.051
6 [0.07] [1.90] [-0.58]

p 1.676%* -1.029 1.625
! [1.97] [-1.36] [1.41]
R? 0.191 0.215 0.163

) 8.08 10.07 5.91

LR-y

(0.325) (0.184) (0.549)
Log-Likelihood -21.758 -21.122 -22.024

* Rk k%% girasiyla, 0.01, 0.05 ve 0.10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir.

Bu sonuglara gére KOBIGEL’in bagimli degisken oldugu modelde misyon ve isletme tiirii degiskenleri
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Diger degiskenler sabitken misyon degiskenindeki bir birimlik artig
KOBIGEL destegi alma olasiligin1 0.303 birim azaltirken, sermaye isletmelerinin sahis isletmelerine gore
KOBIGEL destegi alma olasilig1 0.297 birim daha fazladur.

ARGE’nin bagimli degisken oldugu modelde, diger degiskenler sabitken tutarliliktaki bir birimlik artis, ARGE
destegini alma olasiligint 0.241 birim azaltirken; destek aldigi yildaki bir birimlik artis ARGE destegini alma
olasiligini 0.034 birim arttirmakta ve isletmenin yagindaki bir birimlik artis ARGE destegini alma olasiligini
0.013 birim azaltmaktadir.

Son olarak genel destegin bagimli degisken oldugu modelde diger degiskenler sabitken, misyondaki bir birimlik
artis genel destek alma olasiligini 0.416 birim arttirmakta ve disa uyumdaki bir birimlik artis genel destek alma
olasiligini 0.368 birim azaltmaktadir. Sermaye isletmelerinin sahis isletmelerine gore genel destek alma olasiligi
0.299 birim daha fazladir.
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Tablo 4. Logit Modelinden Elde Edilen Marjinal Etkiler

BAGIMSIZ 9 ..
DE GiSKEN BAGIMLI DEGISKEN
Katsay1 KOBIGEL ARGE GENEL DESTEK
0.259 -0.094 0.281
Katilim
[1.25] [-0.46] [1.28]
Misvon -0.303%%* 0.296 0.416%*+
4 [-1.67] [1.32] [1.76]
e U -0.187 0.080 -0.368%**
1Sa m
sa oyl [-1.15] [0.37] [-1.76]
0.111 20,2417 -0.194
Tutarlilik
[0.89] [-1.65] [-0.89]
o 0.001 0.034%* -0.009
Destek Aldig: Siire
[0.07] [2.15] [-0.58]
letme T 0.297%* -0.178 0.299%**
sietme futu [2.53] [-1.52] [1.65]
etme 0.008 -0.013** 0.003
etme Y asi
¥ 3 [1.26] [-2.17] [0.55]

* Rk k%% girastyla, 0.01, 0.05 ve 0.10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir.

Elde edilen sonuglar birlikte incelendiginde katilim 6lgegi KOSGEB destekleri (izerinde istatistiksel olarak
anlamli tahmin edilememistir. Misyon &lgegi KOBIGEL ve Genel Destek iizerinde istatistiksel olarak anlamli
bir etkiye sahiptir. Orgiit kiiltiiriindeki gelismislik seviyesinin arttig1 bu misyon &lgegindeki alt basliklara
baktigimizda stratejik yonlendirme, temel amaglar ve vizyon etkilidir.

Isletme gelistirme (genel destek) programinda ve dzelliklede KOBIGEL proje gagrilarinda destege basvurma,
projeyi yiriitme ve destegi alma siireglerini yliriitebilecek isletmelerin stratejik yonlendirilmesi 6nemlidir.
Cinki 6rgiit amaglarinin ulagilabilirligini artirmak igin ¢ok agik sekilde ¢izilmis is-stratejilerinin mevcudiyeti ve
bu yonde inangli bir tutuma sahip olunmasi isletmenin destegi sorunsuz bir sekilde almasinda etkili
olmayacaktir. Orgiit {iyelerinin vizyon sahibi olarak degerlendirilmesi uzak gelecege déniik ancak anlamli, net
olarak belirlenmis Orgiit vizyonlar1 ¢alisanlarin sinerjisini  yiikseltmekte, isletmenin temel amaglari
dogrultusunda yaptiklar1 igleriyle biitiinlesmesini saglamaktadir. Bu proje desteginde hazirlanan basvuru
formunda ve projenin kabul edilmesinden sonra ulasilmasi gereken hedefler ve amaclarin ne zaman, nerede,
nasil, kiminle sorularini cevaplamakta ve isletme basarisini arttirmaktadir.

Disa uyum sadece genel destek iizerinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Denison Orgiitsel kiiltir
modelinde disa uyum alt bagliklarin1 degerlendirmek gerekirse degisim yaratma, misteri odaklilik ve orgiitsel
ogrenme olusturmaktadir. Isletme Gelistirme (genel) destek programinda ilimizde en ¢ok kullanilan destekleri
gbzlemledigimizde yurt igi fuar, yurt dis1 is gezisi ve nitelikli eleman destegi yer almaktadir. Stirekli degisen ve
gelisen uluslararas1 pazar ve rakipleri takip etmek icin yurt dis1 is gezilerini, misterilerin istek, ihtiya¢ ve
beklentilerin 6grenilmesi ve karsilanmasi icin katilinan yurt i¢i fuarlari, teknolojik ve modern teknik, beceri ve
tecriibelerin orgiit igine yerlestirilmesi ve entegresi i¢in kullanilan nitelikli eleman destegini daha agiklanabilir
kilmaktadir. Tutarlilik ise sadece ARGE destegi iizerinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Modelimizde tutarlilik basliginin altindaki temel degerler uzlasma, koordinasyon ve entegrasyon bulunmaktadir.
AR-GE ve inovasyon faaliyeti yiiriiten igletmelerin 6rgiit yapisinin bu dzellikleri barindirmasi énemlidir. Temel
degerler kurulus asamasinda kurucular tarafindan belirlenen temel degerleri kapsar. Uzlagsma, koordinasyon ve
entegrasyon ise Orgiit iyelerinin igletme amaclarina ve bu amaglara ulagirken ki diisiince, eylem, karar alma ve
isi yapma birlikteliklerinin uyumunu vurgular.
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SONUC

Bu calismada amag, Burdur Ilinde faaliyet gosteren ve KOSGEB proje tabanli desteklerinden faydalanan
KOBI’lerin, destek alma siireclerinde isletme orgiit kiiltiiriiniin ve demografik &zelliklerinin etkisi ortaya
koymaktir. Elde edilen sonuglara gére KOBIGEL’in bagimli degisken oldugu modelde, misyon ve isletme tiirii
degiskenleri istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Diger degiskenler sabitken misyon degiskenindeki bir
birimlik artis, KOBIGEL destegi alma olasiligim 0.303 birim azaltmistir. Bunun nedeninin Denison 6rgiit
kiiltiirii modelinde ifade edilen misyon kiiltliriiniin alt basliklar1 olan hedef, vizyon ve stratejik yonelim
kabiliyeti yiiksek olan firmalarin amaglarina ulasmakta kullandiklar1 yol haritalarini kurgularken uzun donemli
is zaman planlarina yayip ihtiya¢ duyduklar1 kavramlarin planlamasini ¢ok dnceden yapmasi; buna karsilik
kobigel proje desteginin ¢agri dénemlerinin her yil farkli tarihte ve kapsamda ilan edilip ¢agr1 bagvuru siiresinin
de kisa tutulmast nedeniyle planlamalarinda KOSGEB kobigel desteginin yer almamast oldugu
diistiniilmektedir.

Sermaye isletmelerinin (A.S§. ve Ltd. Sti.) sahus isletmelerine gére KOBIGEL destegi alma olasili1 0.297 birim
daha fazladir. Bunun nedeni KOBIGEL c¢agrilarinda yer alan basvuru kriterlerinin sahis sirketlerinden ¢ok
sermaye sirketlerine uygun olmasidir. ARGE’nin bagimli degisken oldugu modelde, diger degiskenler sabitken;

o Tutarliliktaki bir birimlik artis, ARGE destegini alma olasiligin1 0.241 birim azaltmaktadir. Bunun nedeni
ARGE faaliyetlerinin ruhunun farkli diisiinme ve eylem kabiliyetiyle iliskili olmasidir. Orgiit igerisindeki
fikir birliginin ARGE caligmalarini engelledigi diisiiniilmektedir.

o Destek aldig1 yildaki bir birimlik artis ARGE destegini alma olasiligin1 0.034 birim arttirmaktadir. Bunun
nedeni olarak KOSGEB destegi almaya baslayan firmalarda destek yonetmelikleri ile iligkili farkindaligin
artmas1 ve destegin etkinliginin anlagilmaya baglamasiyla ARGE inovasyon destegine yoOnelerek
faaliyetlerini arttirmak istemeleri oldugu ifade edilebilir.

e Isletmenin yasindaki bir birimlik artis, ARGE destegini alma olasihigmi 0.013 birim azaltmaktadir.
Burdur ilinde isletme yasindaki artisin ARGE inavasyon destegini azaltmasinin sebebi, ARGE inovasyon
destegi alan igletmelerin girisimci diizeyinde bu destege basvurup projesi kabul edildikten sonra
isletmenin kurulusunun yasal prosediirlerinin baglamasi ve destege basvurmasindan kaynaklanmaktadir.
ARGE inovasyon destegine ilginin en yogun olarak girisimci adaylar1 olan {iniversite 6gretim elemanlari
ve isletmelerde gorev yapan personellerden oldugu gozlemlenmistir. Diger bir durum ise igletmelerin yasi
arttik¢a gelir getirici faaliyetlerinin rutine baglanmasi, mevcut sorun ve tiretim teknolojilerine yenilikgi
coziimler getirmekten ziyade var olan genel kabul gérmiis ¢6ziimleri dis kaynaklardan ve tedarik¢ilerden
satin alma egiliminde olmalar1 seklinde ifade edilebilir.

Son olarak, genel destegin bagimli degisken oldugu modelde, diger degiskenler sabitken;

e Misyondaki bir birimlik artis genel destek alma olasiligimi 0.416 birim arttirmaktadir. Orgiit kiiltiiriinde
misyon kavrami igletmenin planli amag ve hedeflerinin olmasi ve uzun dénemli ig planlarina gore ¢alisan
ve yoneticilerin karar almasidir. Isletme Gelistirme (genel) destek programinda yer alan destek kalemleri
incelendiginde yurt i¢i fuar, nitelikli eleman, test analiz belgelendirme gibi desteklerinin igletmenin
planlamasinda 6nceden tahmin edilip icraata gegirebilecegi ve basvuru yapabilecegi destek kalemleri
olmasindan dolay1 misyon etkinliginin yiiksek oldugu ifade edilebilir.

e Disa uyumdaki bir birimlik artis, genel destek alma olasiligim 0.368 birim azaltmaktadir. Bunun nedeni
ise bu destek kalemlerinde yer alan yurt i¢i fuar, yurt dis1 is gezisi, nitelikli eleman destegini alan
isletmelerde disa uyum tutumunu arttirdigi, aliman desteklerin basarili oldugu ve tekrar kullanilmasina
gerek olmadigr diisiiniilebilir.

e Sermaye isletmelerinin sahis igletmelerine gore genel destek alma olasiligi 0.299 birim daha fazladir.
Genel destek programi her ne kadar proje yazma kapasitesine sahip olmayan igletmelere yonelik olarak
kurgulanmis olsa da analiz sonucunda destegin igerigi ve hitap ettigi kesim daha profesyonel olan
sermaye sirketlerine yoneliktir.

Denison oOrgit kiiltiirii modelinde ifade edilen misyon kavramindaki artisin KOBIGEL proje destek
programindan yararlanma olasiligin1 azaltirken, Genel Destek programindan yararlanma olasiligini arttirdigi,
isletme tiiriinde ise sermaye isletmelerini KOBIGEL proje destegi ve genel destek programlarindan yararlanma
olasiligini arttirdigi, disa uyum kiiltiiriiniin ise genel destek programlarindan yararlanma olasiliginm azalttig
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tespit edilmistir. Isletmelerde tutarhlik kiiltiirii ve isletme yasindaki artis ARGE destegi alma olasiligini
azaltirken destek aldig1 yildaki artist ARGE destegini alma olasiligini arttirdig: tespit edilmistir.

Bu ¢alismanin bulgu ve sonuglari dogrultusunda gelecekte arastirma yapmak isteyen arastirmacilara katki
saglamasi1 yoniinde oneri olarak; daha farkli il veya bolgelerde ve diger destek programu gibi farkli nitelikte ve
Olcekte arastirmalar yapilabilir.
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