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Oz .Bu arastirmanin amaci, istanbul’da bir Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi’nde (OERM)
caligan Ogretmenlerin kaynastirmaya devam eden Ggrencilerine sagladiklari destek hizmetlerin ve
ihtiyaglarinin belirlenmesidir. Bu amagla yar1 yapilandirilmis gorisme formu hazirlanmus elde
edilen veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Arastirmanin katilimeilarini bir OERM’de ¢alisan 13
kadn, iki erkek ogretmen olusturmaktadir. Bulgulara gore katilimcilarin kaynagtirmaya ve
kaynastirmaya devam eden ogrencilerle galismaya yonelik olumlu goriisleri bulunmakla beraber,
calismada 6zel egitim ve kaynastirma konusunda destek egitim ve bilgi ihtiyaglarmmn oldugunu
vurgulanmaktadir. Kaynastirma o6grencilerine akademik becerilerin  kazandirilmas1 konusunda
zorlandiklarin1 séyleyen 6gretmenler bu konuda yeterli destek hizmetlerin saglanmadigim ifade
etmektedir. Katilimeilar, 6grencilerinin kaynastirmaya devam ettigi okullarmn sorumluluklarina
iliskin; uygun BEP hazirlamasi, destek egitim sunmasi, problemlere yardimer olmasi, akranlarin
bilgilendirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Ogretmenler, kaynastirma uygulamalarina devam
eden dgrencilerine yonelik destek sunan yapr olarak OERM’lerin gériildiigiinii ve bu merkezlerin
hem akademik hem sosyal agidan farkli destekler saglayan bir yap1 oldugunu belirtmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kaynastirma, destek hizmet, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi (6erm),
Ogretmen goriisti,

Abstract. The aim of this research is to determine the support services and their needs which are
given by the teachers working in a Special Education and Rehabilitation Centres (SERC) to the
students who continue to inclusion. With this aim, semi-structured interview forms are prepared,
acquired data are analyzed descriptively. The participants are constituted by 13 females and two
male teachers working in a SERC. The teachers, who say that they find difficulty in providing
academic skills to the inclusive students, its evaluation or how to approach it, stated that they have
not been provided sufficient support services on this subject. The teachers who participated in this
research, saying that regarding the responsibility of the inclusive schools, which the students go to,
are preparing appropriate Individualized Education Program (IEP), offering support education,
helping with the problems; stated that the school should inform the peers and should never
discriminate the children whatsoever. Teachers expressed that the SERC are seen as units for
presenting support to the inclusive students, and as units for offering support aimed at academic,
personal or behavioral problems.
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Giris

Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’ne gore (OEHY) (MEB, 2018, s.1) 6zel egitim ihtiyaci olan
bireyler; “Bireysel ve gelisim 6zellikleri ile egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan anlaml
diizeyde farklilik gosteren bireyi” ifade eder. Biraz daha genis tanimla 6zel gereksinimli
bireyler, fiziksel, sosyal, zihinsel veya bunlardan birkaci birlikte ele alindiginda tipik gelisim
asamalarinda anlamli farkliliklar gostermektedir. Bu anlamli farklilik ¢ogu zaman bir yetersizlik,
bazen de iistiin kabiliyet olarak ortaya ¢ikmakta olup her ne sekilde olursa olsun kisiyi
akranlarindan ayiran sifatlara doniismektedir. Toplum tarafindan bu “farklilik” durumu, bir isi
“yapamama” durumuna doniistiiriildiigiinde ise buna “engel” kisvesi atfedilmekte olup esasinda
herhangi bir engel ile dogmayan 6zel gereksinimli bireyin norm tarafindan engellendigi agikca
soylenebilmektedir. Bu durumda engel, kisinin ¢evreye ve ¢evrenin beklentilerine uyum
saglayamamasindan kaynaklanir (Ataman, 2003). Bu kapsamda anlamli farkliliklar: olan 6zel
gereksinimli bireyler i¢in hazirlanmasi gereken 6zel programlar/ortamlar/yontemler,
yetistirilmesi gereken 6zel personel yani basli bagina 6zel bir egitim gerekmektedir. Dolayisiyla
ozel gereksinimli 6grenciler igin; ayr1 dzel egitim okullarinda, genel egitim okullarinin 6zel
egitim siniflarinda ya da genel egitim siniflarinda kaynastirma 6grencisi olarak egitim gorebilme
secenekleri ortaya ¢ikmaktadir (https://www.tohumotizm.org.tr/wp-
content/uploads/2018/06/3.pdf Erisim tarihi 09.05.2019).

Kaynastirma, 6zel egitime gereksinim duyan bireylerin akranlari ile ayn1 egitim ortamlarinda
birlikte egitim gormeleri ve gereksinimleri olan destek hizmetleri almalar1 seklinde tanimlanir ve
bu tanim ayn1 zamanda ¢ocuklara sosyal ve gelisimsel agidan uygun sinif ortamlarinin
saglanmasini i¢erir (Odom 2000). Dolayisiyla kaynastirma i¢in yapilan pek ¢ok benzeri tanim su
sekilde bir sonuca ulasir; kaynastirma, en genel haliyle 6zel gereksinimli bireylerin gerekli
destek hizmetler saglanarak tam ya da yar1 zamanli olarak normal gelisen akranlariyla ayni
simifta egitim gérmesidir (Batu, 2000; Gulliford ve Upton, 1992; Kircaali-iftar, 1992; Osborne
ve Dimattia, 1994). Erken ¢ocukluk déneminden itibaren 6zel gereksinimli ¢ocuklara verilecek
egitimin oncelikli amaglarindan biri, ¢ocuklarin akranlari ile ayn1 ortamlarda sosyal, 6gretimsel
ve fiziksel agilardan biitiinlestirilerek bir arada egitilmeleridir (Odom ve McEvoy 1990,
Rotheram-Fuller, Kasari, Chamberlain ve Locke, 2010). Bunun yaninda destek hizmetlerin
saglanmamasi1 durumunda 6zel egitime gereksinim duyan bireylerin gereksinimlerinin
karsilanamamasi $6z konusu oldugundan uygulamanin kaynastirma degil sadece “yerlestirme”
olacag1 séylenmektedir (Cook ve Friend, 2010; Giirgiir, 2008; Halvorsen ve Neary, 2009).

Yayginlasarak uygulanmaya devam eden kaynastirma ile ilgili bu noktada sorulmasi gereken
soru “Tiirkiye’de kaynastirma ne kadar basarili uygulanmaktadir?” seklinde olmalidir.
Kaynastirma uygulamalarinda ortaya ¢ikan akademik basar1 ve sosyal becerilerin gelisimi
konularindaki olumlu yonlere yapilan vurgularla birlikte (Batu, 2008; Sucuoglu ve Kargin, 2006;
Turhan, 2007; Yikmis ve Vural, 2008) uygulama kismu ile ilgili 6nemli sorunlarin oldugu asikar
olmaktadir (Akdemir-Okta, 2008; Eripek, 2000; Giirgiir, 2008; Giirgiir ve Uzuner, 2010; Kargin,
Acarlar ve Sucuoglu, 2005). Zira kaynastirma egitimi, sadece 6zel gereksinimli 6grencinin genel
egitim sinifina yerlestirilmesi anlamina gelmeyip temel ilkelerinden biri genel egitim siniflarinda
egitim goren 6zel gereksinimli 6grencilere ve dgretmenlerine 6zel egitim destegi saglanmasidir.
Bu destek hizmetler sinif iginde ve sinif diginda sunulan hizmetler olarak ikiye ayrilabilir
(https://www.tohumotizm.org.tr/wp-content/uploads/2018/06/3.pdf., Erisim tarihi 09.05.2019).
Ogrencilere okul iginde saglanamayan destek hizmetler Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezleri (OERM) tarafindan sunulmaya ¢alisiimakta olup Tiirkiye’de OERM’ler, 6grencilerin
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egitimlerinde tamamlayici nitelikte kurumlar seklinde nitelendirilebilir (Destek Ozel Egitim
Hizmetlerinin Verimliliginin Arastirilmas1 Projesi - DESOP, 2013). Ozel gereksinimli bireyler
ihtiyaglarina uygun egitim ve rehabilitasyon hizmetlerini halihazirda devam ettigi okullara ek
olarak devlet disinda 6zel ve tiizel kisiligi olan kurumlardan da egitim almaktadirlar. Bu egitimi
saglayan yerler arasinda OERM’ler gosterilmektedir (Ak¢amete ve Kaner, 1999:1; Baykog
Donmez, 2010).

OERM’ler dogrudan MEB’e bagl 6zel kurumlar olarak hizmet vermektedirler. MEB
biinyesinde yiiriitiilen bu okul dis1 destek hizmetlerin yasal dayanag: ise “MEB Ozel Egitim
Kurumlar1 Yénetmeligi (OEKY)” dir (MEB, 2012). OERM’ler; “Ozel egitime ihtiyact olan
bireylerin engellilik hallerini ortadan kaldirmak veya engelin etkilerini azaltmak i¢in bireysel
olarak onlar gelistirmek” seklinde bir amag ile agiklanmaktadir (MEB, 2012, s.3). MEB Strateji
Gelistirme Baskanlig1 verilerindeki istatistiklere gore 2017-2018 yilinda Tiirkiye genelinde 2505
Rehabilitasyon Merkezinde 415.785 6grenci egitim gormektedir. Bu dgrenciler iginde
kaynastirma egitimine, 6zel egitim okullarina, 6zel alt siniflara devam eden 6grenciler oldugu
gibi orgiin egitime heniiz baslayacak yasa gelmemis yada orgiin egitimini tamamladigi igin
devam etmeyenler de bulunmaktadir (https://ailevecalisma.gov.tr/media/34054/istatistik-bulteni-
aralik2019.pdf, Erisim tarihi: 19.05.2020). MEB’¢ bagl okullarda destek 6zel egitim
hizmetlerinin ve iliskili hizmetlerin sunulmasinda destek oda agilma yasal zorunlulugunun
olmast (https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/07/20180707-8.htm, Erisim Tarihi:
19.05.2020) ancak; kaynastirma egitimi yapilan okullarin destek egitim odalarinda hizmet
verecek ozel egitim dgretmenlerinin ve gezici 6gretmenlerin yeterli sayida olmamast MEB
biinyesinde yalnizca 6zel egitim 6gretmeni, rehber 6gretmen ve okul hemsiresinin istihdam
edilmesi ve diger uzman personelin istihdam edilmemesi gibi sorunlar yer almaktadir (Yiicesoy
Ozkan, Onciil ve Kaya, 2013). Hatta ¢ogu zaman bu hizmetler okullardaki rehber gretmenler
aracihig ile yiriitiilmeye ¢alisilmaktadir (Akay ve Giirgiir, 2018; Nizamoglu, 2006; Sarag ve
Colak, 2012; Sucuoglu ve Kargin, 2006). Dolayisiyla bu durum gozetildiginde
soylenebilmektedir ki sayilan pek ¢ok sebeple islevsel destegin saglanamamasindan otiirii destek
egitim yetersizligini gidermek igin yap1 taslarindan biri haline gelen OERM’lerin énemi
yadsinamaz (Akdemir-Okda, 2008; DESOP; 2013). Tiirkiye’de destek 6zel egitim hizmetlerinin
uygulanmasini Ve igleyisini inceleyen arastirmalarda, engelli bireylere okul iginde destek
hizmetlerin saglanamadig1 ve okul disindan saglanan destek hizmetlerin OERM’lerde saglanan
hizmetlerle sinirh oldugu, sinif 6gretmenlerine ise gerekli destek hizmetlerin saglanmadigi
goriilmiistiir (DESOP; 2013). OERM’lerde sunulan hizmetlerin uygulanmasini ve isleyisini
inceleyen arastirmalarda ise genellikle bu hizmetlerin sunulmasi sirasinda; kurumlar arasi
isbirligi, nitelikli personel istihdami, egitim programlari, aile-personel iletisimi ve isbirligi,
denetleme ve finans gibi sorunlar yasandig ortaya konulmustur (DESOP; 2013).

Alanyazina bakildiginda 6zel egitime gereksinim duyan bireylere saglanan destek hizmetlerin
etkililigine odaklanan bir kisim ¢alisma bulunmaktadir. Ornegin Keser’in (2016) yaptig
calismada destek hizmetler biitiinlestirme, yani bireylerin her ortamda kaynastirilmasi, a¢isindan
incelenmis destek hizmetlerin biitiinlestirme amacindan ¢ok uzak oldugu ve uyarlamalarin
yapilmasi gerektigi sonucuna ulasilmstir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB) (2013)
tarafindan hazirlanan “Destek Ozel Egitim Hizmetlerinin Verimliliginin Arastiriimasi Projesi
(DESOP)” ile; destek 6zel egitime ihtiyaci olan bireylere hizmet sunan OERM’lerin mevcut
durumlarinin ve sorunlarinin tespit edilerek, hizmetlerin ve kamu kaynaklarinin daha etkili ve
verimli kullaniminin saglanmasi igin yeni politika ve model 6nerilerinin gelistirilmesi
amaclanmistir. Bu projede destek 6zel egitim hizmetlerine iliskin acil ya da kisa donemde
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yapilmasi gereken ¢alismalar, orta dénemde ve uzun dénemde yapilmasi gereken galismalar,
eylem planlar1 ve politika 6nerileri seklinde ortaya konulmustur. Akay’in (2011) yaptigi
arastirmada ise ilkogretim dordiincii sinifa devam eden g isitme engelli 6grenci igin okul
ortaminda destek egitim odas1 hazirlanmig ve destek hizmet uygulamalarinin ¢ocuklara nasil
katkilar1 olduguna odaklanilmistir. Giirgiir, Biiyiikkose ve Kol’un (2016) yaptig1 ¢alismada altt
isitme engelliler gretmeniyle OERM niteligini artirma ve OERM 6gretmenlerinin ihtiyaglart
hakkinda bir analiz gikarilmistir. Sonuglar alti1 temada degerlendirilirken 6gretmenler OERM
lerin basarili oldugu ve sorun yasadigi konulara yonelik goriislerini ve yasanan sorunlar i¢in
¢6ziim dnerilerini belirtmistir. Sanli (2012) ise yaptig1 arastirmada bir OERM’e devam eden
zihin engelli ¢cocugu olan 443 ailenin gereksinimlerini belirlemeye ¢alismus aileler genel olarak
bilgi ihtiyacindan bahsetmistir, Giirgiir, Kis, Akgamete (2012) tarafindan yapilmis bir calismada
ise kaynastirma 6grencilerine sunulan destek hizmetler incelenmis sekiz Tiirkiye Egitim
Goniilliileri Vakfi goniilliisiiyle galisma desenlenerek destek hizmet hakkinda goniilliilerin
goriisleri toplanmustir. Goniilliiler destek hizmetin akademik ve sosyal anlamda olumlu
etkilerinden bahsederken arastirma sonucunda destek hizmetlerden goniillii katiliminin olumlu
etkisinden bahsedilmistir. Arastirmalara bakildiginda, OERM’in destek egitim hizmetlerindeki
roliine odaklanan ¢alisma sayis1 az olmakla beraber dogrudan kaynastirma egitimine devam eden
ogrencilere, bu 6grencilerin devam ettigi okullardaki 6gretmenlerine ve 6grencilerin ailelerine
bu merkezlerde saglanan destek hizmetlere odaklanan ¢alisma ise alan yazinda yer
almamaktadir. Dolayisiyla 6zel gereksinimli 6grencilerin destek egitim hizmetine erismek igin
siklikla bagvurdugu OERM” lerin kaynastirma siirecinde okul ve dgretmenlerle baglantisi ve
kaynastirma 6grencilerine OERM” lerde sunulan destek hizmetlerin ne oldugu séylenememekle
beraber OERM de uygulamacilarin kaynastirma siirecinde ihtiyag duydugu destekler de yeteri
kadar bilinmemektedir. Tiim bu sebeplerin 1s1ginda bu ¢alismanin amaci, bir OERM’ de
kaynastirma 6grencilerine ne gibi hizmetler sunuldugu ve asil olarak hizmet sunan kisilerin
karsilastigi eksikleri, yasadigi sorunlari ve ihtiya¢ duydugu destekleri belirlemektir. Bu amagla
asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. OERM uygulamacilarinin kaynagtirma tanimia ve kaynastirma grencileri ile ¢alismaya
iliskin gorusleri nelerdir?

2. OERM uygulamacilarmin OERM” lere devam eden dgrencilerinin kaynastirma egitimi
aldig1 okulundan beklentilerine iliskin gortisleri nelerdir?

3.  OERM uygulamacilarmin kaynastirma égrencilerini, 6grencilerin dgretmenlerini ve
ailelerini destekleyen hizmetlere iliskin goriisleri nelerdir?

4.  OERM uygulamacilarmin kaynastirma siirecinde yasadiklar1 sorunlar ve ihtiyag¢ duyduklari
desteklere iligkin goriisleri nelerdir?

Yontem

Arastirma Deseni

Bu aragtirma, okul kademesi fark etmeksizin kaynagtirma egitimi alan ve bir OERM’ e devam
eden ogrencilere yonelik kaynastirma uygulamalarina iliskin OERM’ de ¢alisan uygulamacilarin
goris ve onerilerini belirlemek amaciyla yapilmig betimsel arastirma tiirlerinden biri olan nitel
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arastirma yontemlerinin fenomenoloji desenindedir (Ersoy, 2016, s. 104; Yildirim ve Simsek,
2016, s. 69; Patton, 2002, s. 104). Fenomenolojik yaklasima gore bir fenomen igin deneyimi
olan katilimcilarin bu deneyime iligkin ortak fikirleri/goriisleri tizerinde durulmaktadir
(Creswell, 2016, s. 77). Arastirma verilerinin toplanmasinda yari-yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilmis ve elde edilen veriler betimsel analiz yoluyla analiz edilmistir.

Katilimcilar

Aragtirmaya 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Milli Egitim Bakanligi’na bagli ve Istanbul da bir
OERM’de calisan &gretmen Ve dgretmen olarak gorev yapan ¢ocuk gelisimciler katilmustir.
Katilimer secimi icin oncelikle goniillii olma ve halihazirda kaynastirma 6grencisi ile ¢alistyor
olma 6n kosullar1 belirlenmistir. Bu ¢alisma i¢in katilimci belirlenirken segkisiz olmayan ve
amagli 6rnekleme bagligr altinda yer alan rnekleme yontemlerinden 6lgiit (criterion) ve
maksimum c¢esitlilik (maximum variation) 6rnekleme olmak iizere ¢ok asamali 6rnekleme
kullanilmustir. MEB izni ve kurum miidiiriiniin izni alindiktan sonra kurumda ¢alisan 19
katilimci arasindan goniilli olan ve kosullart saglayan 15 katilimer ile yiirtitiilmistiir.
Aragtirmaya katilan uygulamacilarin kisisel bilgileri Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1.

Arastirmaya Katilan Uygulamacilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler Say1

Cinsiyet

Kadin 13
Erken 2

Mezuniyet

Lisans
Onlisans
Lise

-
=

Mezun Oldugu Program

Ozel Egitim — Zihin Engelliler Ogretmenligi
Smif Ogretmenligi

Psikolojik Danigmanlik ve

Rehberlik

Okulsncesi Ogretmenligi

Cocuk Gelisimi (Onlisans)

Cocuk Geligimi (Lise)

PhARABBDMDODNDODNODN

Aragtirmaya katilan uygulamacilar arasinda uygulama hizmet yili en uzun olanlar genel olarak
iki boliimden mezundur: Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik ile Cocuk Geligimi. Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik mezunu iki kisi ortalama 10 yildir uygulama ig¢inde olup Cocuk
Gelisimi Onlisans mezunlari ortalama 7 yildir uygulamada bulunmaktadir. En uzun siire mesleki
deneyime sahip uygulamacinin ise Kiz Meslek Lisesi Cocuk Gelisimi bdliimiinden mezun
oldugu ve 22 yildir hizmet ettigi goriilmektedir. En kisa siire hizmet gegmisi bulunan
uygulamaci ise bes aydir calismakta ve Zihin Engelliler Ogretmenligi béliimiinden mezundur.
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Arastirmacinin Roli

Birinci aragtirmaci ilgili alanyazini tarayip 6nhazirlik yaptiktan sonra uygun goriisme sorulari
olusturulmustur. Olusturulan sorulara gore uzman goriisleri alinip sorular arastirmaci tarafindan
tekrar diizenlemistir. Gorlismeler sirasinda arastirmact ortam, ses gibi degiskenleri kontrol altina
almus, ses kaydinda bir sikint1 olmamasi i¢in ses kayit cihazi ve ugak moduna alinmus telefon ile
gortismeleri kayit altina almistir. Goriismeler tamamlandiktan sonra birinci arastirmact arastirma
verilerini analize hazir hale getirmis ve analize baglamistir. Verilerin analizi dogrultusunda her
iki arastirmaci bulgulari ilgili alanyazin dogrultusunda tartismustir.

Veri Toplama Aracimin Gelistirilmesi

Ilgili alanyazin birinci arastirmaci tarafindan taranmis ve calismaya 6n hazirlik yapilmstir. Daha
sonra aragtirmaya uygun 11 goriisme sorusu yazilmig, uzman gorisleri alinmus, sorular tekrar
diizenlenmistir. Gériisme oncesinde, katilimcilar: ¢alisma ile ilgili bilgilendirmek ve goériisme
yapilacak tarih ile yerin belirlenmesi amaciyla bir sézlesme hazirlanmig ve sézlesmede
aragtirmanin amaci Ve ¢aligmanin nasil gergeklestirilecegi agik ve net bir sekilde belirtilerek
randevu alimmistir. Sorular alanyazin incelenerek arastirmacilar tarafindan olusturulduktan sonra
kontrol edilmis, 6zel egitim alaninda ¢aligsan ve en az yiiksek lisans derecesine sahip bes uzman
kisiden goriis alinmigtir. Uzmanlardan gelen goriisler dogrultusunda soru sayisi degismese de
baz1 sorular igin ekstra veri elde edilmesi amagl alt basamaklar eklenmis, sorus stilleri daha agik
hale getirilmis, ciimlelere baz1 6rnekler eklenerek son sekliyle pilot uygulamaya hazir hale
getirilmis ve iKi kisiyle pilot goriisme gergeklestirilmistir. Pilot goriisme kaydi dinlenerek
sorulara verilen yanitlarin birebir doktimi yapilmistir. Pilot uygulamada sorularin 6gretmen
tarafindan anlasildig ve rahatlikla cevaplanabildigi netlesmistir.

Veri Toplama Siireci

Goriisme zamanlariin belirlenmesini kolaylastirmak amaciyla, aragtirmaya katilmay kabul
eden uygulamacilardan, 6n goriismeler sirasinda verilen s6zlesmede kendileri i¢in uygun olan
gortisme giinii ve saatlerini belirtmeleri istenmis ve goriismeler belirttikleri giin ile saatte
randevuya uygun sekilde yapilmistir. Arastirmanin nasil yiiriitiilecegi, arastirma sonuglarinin
nasil kullanilacagi, goriismenin ne sekilde gergeklesecegi, katilimcidan neler beklendigi,
arastirmada katilimcilarin gergek isimlerinin ve kimlik bilgilerinin kullanilmayacagi, verdikleri
bilgilerden dolay1 olumlu ya da olumsuz bir sekilde etkilenmeyecekleri belirtilmistir.
Goriismenin kesintiye ugramamasi i¢in ses kaydi yapilacagi ancak bu ses kayitlarinin
arastirmacilar diginda kimse tarafindan dinlenmeyecegi agiklanmis ve galismanin tamaminin
goniilliiliik esasina dayali oldugunu beyan eden bir sézlesme hazirlanmustir. Her bir ses
dosyasina goriisme sirasina gore isim ve kaydedildigi tarih not disiilmistiir. Her bir katilimei,
goriisme oncesinde sozlesmeyi okumus imzalamustir. Goriisme formunda yer alan 11 soru,
katilimcilara, yerlerinde herhangi bir degisiklik yapilmadan, ayni sirayla sorulmustur.
Katilimeilarin sorulan sorular1 anlayip anlamamalarina, agiklama talep etmelerine ya da
verdikleri cevaplarin niteligine gore yalmzca gerektiginde sorular genisletilmis, 6rnekler
verilmisg ve ek sorular sorulmustur. Goriismeler i¢in ses kayit cihazi kullanilmig ve kaydedilen
gorismeler bilgisayara aktarilarak yedeklenmistir. Yapilan goriismeler en az 5 dakika 16 saniye,
en fazla ise 19 dakika 08 saniye stirmiistiir.
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Verilerin Analiz Edilmesi

Betimsel analizde veriler, belirlenen temalara gore ayrilir, 6zetlenir ve yorumlanir. Gériisiilen ya
da gozlenen bireylerin goriislerini etkili bir bicimde agiklamak amaciyla dogrudan alintilara yer
verilir. Amag, elde edilen bulgular1 okuyucuya diizenlenmis ve ayn1 zamanda yorumlanmig bir
bicimde gostermektir. Elde edilen veriler, 6nce siralanir ve sistematik, agik bir sekilde gosterilir;
bazen arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara bazen de goriisme ve gozlem siireglerinde
ifade edilen sorulara ya da boyutlara odaklanir. Daha sonra, yapilan betimlemelere gore veriler
aciklanir ve yorumlanir, neden-sonug iliskileri incelenir ve bazi sonuglar ¢ikarilir (Y1ildirim ve
Simsek, 2016). Veri analizinin bu asamasinda; goriisme kayitlarinin dékiimii yapilmis, kontrol
edilmis, veriler islenmis ve goriisme kodlama anahtar1 hazirlanmigtir.

Verilerin Dékiimii: Ses kayitlar, highir degisiklik ya da diizeltme yapilmadan aynen yaziya
aktarilarak dokiim yapilmis, konusmacilar goriisen-gorisiilen kodlamasi kullanilarak
siralanmustir. Bilgisayardan alian goriisme dokiimii formlariin tamaminin alandan bir uzman
tarafindan ses kaydu ile karsilagtirilmasi yapilarak kontrol edilmistir.

Tematik Cerceveye Gore Verilerin Islenmesi: Tiim goriismelerin ses kayitlarmin yazil dokiimii
ve kontrolii yapildiktan sonra, goriisme yapilan 6gretmenlerin sorulara verdikleri yanitlar
dogrultusunda ikinci arastirmaci ile birlikte 6nce temalar daha sonrasinda ise bu temalardan yola
¢ikilarak “Gortisme Kodlama Anahtart’” olusturulmustur. Goriisme yapilan 6gretmenlerin
goriislerinin temalarin ilgili sorular altina secenek olarak siralanmasindan sonra gériisme
kodlama anahtarinin giivenirligini belirlemek igin tiim goriisme dokiimleri ve kodlama anahtari
cogaltilarak 6zel egitim alanindan yiiksek lisans derecesi ve nitel arastirma yontemleri
konusunda ¢alisma deneyimi olan bir uzmana ulastirilmistir. Yapilan bu karsilagtirmada uzman
ayni yanit Se¢enegini isaretlemisse “Goris Birligi>’, farkli secenegi isaretlemisse “Goriis
Ayrilig1”’ olarak nitelendirilmistir. Goériisme kodlama anahtarinda goriis birligi elde edilen
kodlamalar, tiim kodlamalarin toplamina boliinmiis ve yiiz ile garpilarak giivenirlik hesaplamasi
yapilmustir. Goriisme kodlama anahtarinin giivenirlik ¢aligmasindaki en diisiik giivenirlik 4 tinct
soruda %75 olarak hesaplanmistir. Tiim sorularin giivenirlik ortalamasi ise %94,6 olarak
hesaplanmustir.

Bulgularin Tanumlanmast. Veriler kolay okunabilir ve anlagilir duruma getirilerek gortisme
yapilan uygulamacilarin goriisme sorularina verdikleri yanitlardan dogrudan alintilar eklenerek
bulgulara yazilmstir. Elde edilen veriler sayilarla ifade edilip verilerin sayisal analizinde frekans
hesabi yapilmstir.

Bulgularin Yorumlanmasi: Elde edilen bulgular aragtirmanin temel amacina uygun hazirlanmis
olan goriisme sorularinin siras1 g6z 6ntine alinarak agiklanmis, alan yazinla iligkilendirilmis ve
rapor edilmistir.
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Bulgular

Bu boliimde dort ana tema altina yerlesmis sirastyla OERM dgretmenlerinin kaynastirma
tanimina ve kaynastirma dgrencileri ile caligmaya, 6grencilerinin devam ettigi kaynastirma
okulunun sorumluluklarina, kaynastirma 6grencilerine yonelik gorevlerine, diger 6grencilerden
farkli olarak kaynastirma 6grencilerine sagladiklar siireci destekleyici hizmetlere, kaynastirma
siirecinde yasadiklari sorunlara ve ihtiyag duyduklar1 desteklere iligkin bulgular gruplanmis ve
bu basliklarda alt bulgulara verilmistir. Ayrica, ifade akiciligi olmasi agisindan tablo alti
aciklamalarda ve alintilarda katilimcilarin hepsi igin 6gretmen ifadesi tercih edilmistir.

Kaynastrma Tanmimina ve Kaynastrma Ogrencileri ile Calismaya Iliskin Bulgular

OERM o&gretmenlerine kaynastirma uygulamas: hakkindaki temel bilgi diizeyini belirleyebilmek
amactyla “Bu zamana kadarki deneyiminiz ve bilginiz 1siginda sizce kaynastirma nedir?
Kaynastirmanin tanimini yapar misimiz?”” sorusu yoneltilmistir. Dokuz 6gretmen kaynastirmay1
“Birlikte egitim alma.” olarak tanimlamustir. Pesi sira bes 6gretmen ise “Kaynastirma sadece
okulda kalmayip tiim bireyler her ortamda kaynasmali.” cevabini vermis olup Sedat 6gretmen
“Ulkemizde uygun bicimde uygulanmiyor.”, Siieda dgretmen de “Gelisimsel yetersizligi olan
cocuklarin gercek performanslarini gosterdigi ortam.” olarak agiklama yapmustir. Birlikte
egitim alma olarak gériis bildiren Filiz Ogretmen bu soruya “Cocuklarimizin normal cocuklarla
egitim hayatint siirdiirmesi.” diye agiklama getirmistir. Bunun yaninda gelisimsel yetersizligi
olan gocuklarin gergek performanslarini gosterdigi ortam temasina uygun séylemde bulunan
Fadime ogretmen ise “Cocuklarin gercek performanslarim gosterdigi, boylece ozel egitimdeki
ogretmenlerin neler ¢alismasi gerektigini gosteren ortamlardir.” demistir.

Ikinci olarak OERM ‘de ¢alisan 6gretmenlerin kaynastirma dgrencileri ile calismaya iliskin
gortslerini belirleyebilmek amaciyla “Kaynastirma 6grencileriyle ¢aligmaya iliskin ne
diistiniyorsunuz?” sorusu yoneltilmis, sekiz kisi “Kaynastirma 6grencileriyle ¢calismak ¢ok
keyifli, keske biitiin 6grencilerimiz igin zorunlu olsa.”demistir. Alt1 kisi ise kaynastirmay1
“Sosyal ve akademik beceri dgretimini destekleyen uygulama” olarak gérmektedir. Fadime, inci,
Sude &gretmen kaynastirma sorunlarina deginip “Ogretmen, okul, aile is birligi icinde olup caba
sarf etmeli” derken Olgu ve Bedir dgretmen ise “Ogretim sunma acisindan farkls degil.”
demistir. Giil 6gretmen ise “Cocuga psikolojik destek” diye agiklama yapmigtir. Nisan
Ogretmen kaynastirmanin sosyal ve akademik beceri 6gretimini destekledigi vurgulayarak bu
soruya “Bence ¢ocukiarin mutlaka normal akraniariyla ayni ortamda bulunmas: gerekiyor,
olumlu model gormeleri a¢isindan hem de sosyallesmeleri acisindan.” diye cevap vermistir.
Selma Ogretmen “Iyi ve sistemli ¢aligan okullar oldugu zaman da daha huzl: ilerlediklerini
goriiyorum.” diyerek 6gretmen, aile, okul is birliginin 6neminden bahsetmistir.

Ozetle dgretmenlerin ¢ogu kaynastirma dgrencileri ile ¢alismaktan keyif almakta ve
kaynastirmanin akademik ve sosyal becerileri destekledigini diisiinmektedir. Ayn1 zamanda bazi
ogretmenler is birligine vurgu yaparken bazilar1 da kaynastirma 6grencilerini digerlerinden farkl
gormemektedir. Bir 6gretmen ise kaynastirma 6grencilerine psikolojik destegin dnemine
deginmistir.
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OERM’lere Devam Eden Ogrencilerin Kaynastirma Egitimi Aldigi Okulundan Beklentilerine
Tligkin Bulgular

OERM &gretmenlerinin kaynastirma okulunun sorumluluklar: konusunda ne diisiindiigiinii
ogrenmeye yonelik “Kaynastirma 6grencilerinizin gittigi kaynastirma okulunun
sorumluluklarinin neler olabilecegini diisiiniiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir ve su sonuglar
ortaya ¢ikmustir: Yedi 6gretmen okulun uygun BEP hazirlamasini, destek egitim sunmasini ve
problemleri ¢6zmek i¢in yardimei olmasini isterken esit sayida 6gretmen de akranlarin
bilgilendirilmesi ve ¢cocuklarin ayristirllmamasi gerektigini diisinmektedir. Yani sira
ogretmenin, idarenin kaynastirma konusunda egitilmesi gerektigini diisiinen alt1 6gretmen
bulunmaktadir. Dort 6gretmen is birligine deginirken tigii de simif diizenlenmesinden
bahsetmistir. Ezel Ogretmen “Keske bize onlar sununla gelseler yani grup egitiminde sunu
calisin hocam, ciinkii grupta bunu gérdiim. Oyle olmuyor, tam tersine biz dneriyoruz.... O
yiizden bence ilk sorumluluk adaptasyonla ilgili calisma yapmak.” diyerek gocugun hazirlik
stirecine deginmis Ve “Cocugun gelisimine uygun BEP hazirlamali, destek egitim sunmali,
problemlere yardimci olmalilar” diye belirtmistir. Selma Ogretmen ise kaynastirma égrencisi
i¢in smif diizeni, 6grencinin giivenligi, BEP hazirlama, problemlerin ¢6ziimii ve destek egitim
i¢in yardim etmelerinin gerekliligi, aile ve 6zel egitim kurumuyla olan is birligi, akranlarin
bilgilendirilmesi ve ayristirilmamasi gibi pek ¢ok konu tizerinde fikir beyan eden su agiklamay1
yapmustir: “Oncelikle grencinin giivenligini saglamasi gerekiyor... Herkesin bilgilendirilmesi
gerekiyor, oncelikle kaynastirma hakkinda veliler akranlar bilgilendirilmeli ve herkes is birligi
yapmali ...”. Genel olarak biitiin 6gretmenler kaynastirma 6grencisinin ayristirilmamasi adina
okulun 6nemli gorevleri oldugu kanisinda olup problemlerin ¢6ziimii igin is birligi gerektigini
vurgulamustir. Ogretmenlerin bir kismu ise kaynastirma 6grencisinin okulda problem davranis
sergilemesi ihtimaline karsin sinifin diizenlenmesi ve sadece akranlar1 adina degil kendi adina da
giivenliginin saglanmasina yonelik vurgu yapmustir.

OERM” in Kaynasarma Ogrencilerini, Ogrencilerin Ogretmenlerini ve Ailelerini Destekleyen
Hizmetlerine Iligkin Bulgular

Goriismelerde OERM dgretmenlerine bu sefer de kaynastirma dgrencileri iizerindeki gorevlerini
belirlemek amaciyla “OERM” lerin kaynastirma égrencilerine iliskin gorevlerinin neler
olabilecegini diisiiniiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin tamaminin hemfikir
oldugu OERM gbrevi “Ailelere, dgretmenlere ve okul idaresine destek saglamak.” olmustur.
Pesinden gelen ortak diisiince ise “OERM ler cocuga dogrudan destek saglayabilir.”dir. Tiim
bunlarin yaninda Ezel ve Sedat 6gretmen ise OERM lerin yapisal olarak fazla bir gorevi
iistlenmeye uygun olmadigini séylemistir. Giil Ogretmen OERM’ lerin ailelere, 6gretmenlere,
okul idaresine ve ¢ocuga olan desteklerine vurgu yaparak “Bireysel egitim programinin
hazirlanmasina yonelik aslinda icerikle ilgili cocugu daha iyi tanidigimiz icin 6gretmene bir
takviyede bulunabiliriz. ...aslinda simiftaki uyumunu gelistirmeye yonelik bizden teorik bilgiler
alabilirler.” agiklamasini yapmustir. “Once konustugumuz égretmenle iletisim halinde olmal,
okulla iletisim halinde olmali, miidiirle... Aileyle kaynastirmanin es degerde gidebilmesi i¢in
odevler ve calismalar yapmaliyiz. Biz de aileyi yonlendirmeliyiz bu konu hakkinda.” diyen
Selma 6gretmen hem aile yonlendirmesinin gerekliliginden hem de idareyle iletisim halinde
olunmasi gerektiginden bahsetmistir. Goriilen su ki bazi gretmenler OERM” lerin fazla bir
gorevi olmak zorunda olmadigini diistinse bile “Aileye, 6gretmene, idareye destek saglama”
konusunda hem fikir olmuglardir.
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Goriismelerde dgretmenlere OERM’ lerde grencilere saglanan hizmetleri 6grenmek amaciyla
“Ogrencinizin kaynastirma siirecini desteklemek igin 6grencinize ne gibi hizmetler
sagliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Yapilan goriismelerde 11 6gretmen “Cocugun neye
ihtiyaci varsa onu” destekledigini soylerken ayni orandaki 6gretmen de “Sosyal, duygusal,
iletisimsel” sorunlar1 destekledigini soylemektedir. Baz1 6gretmenler ise belirgin olarak “Simif
kurallarini” 6grettigini ya da ¢alismasi i¢in dokiimanlar hazirladigini séylemistir. Karsilikli is
birligi ve ¢ocugun ihtiyaglarindan bahseden Giil Ogretmen: “Ben genelde ¢calistigim tiim
akademik becerileri 6gretmenlerle paylasiyorum okuldaki sosyal aktivitelere katiimalart igin
ogretmenlere bu anlamda bilgi veriyorum.” demis ve genelde sosyal, duygusal beceri
zorluklarini ve iletisim becerilerini destekledigini de vurgulamistir. Filiz Ogretmen “Ne eksigi
varsa, sosyal alanda, bilissel alanda, motor becerilerde, ne eksigi ben destek vermeye
calisiyorum agtkgast. “ diyerek ¢ocugun ihtiyaci ne olursa olsun ona destek vermeye
calistigindan bahsetmistir. Ogretmenler bu ¢alismada genel bir kani olarak 6grencinin ihtiyaci
neyse ona uygun calismalar yaptigindan bahsetse de ayni1 gogunluk genel ihtiyacin sosyal-
iletisimsel problemler oldugu goriisiinde de birlegmistir.

Goriismelerde kaynastirmaya devam eden 6grencilerin 6gretmenlerine saglanan hizmetler
kapsaminda “Kaynastirma 6grencisinin 6gretmenlerine ne tiir hizmetler sagliyorsunuz?” sorusu
yoneltilmistir. Yapilan goriismelerde dgretmenlerin neredeyse tamami “Ogrenci ile ilgili fikir
aligverisi yapip problemlere yonelik destek sunuyoruz.” cevabini vermistir. Bu cevap i¢in Olgu
Ogretmen “Onlarin gelisimiyle ilgili bilgi veriyoruz. Olan veya olabilecek problemli
davramglar: nasil ¢ozebilecekleri ile ilgili destek sagliyoruz.” cevabini vererek bilgi alisverisini
ve problem ¢zme kapsamini vurgulamustir. Sedat Ogretmen ise “Her ders i¢in asag: yukar
belli calisma sayfalari, calisma kdgitlart hazirlyyoruz, boyle hafialik seklinde okula
gonderdigimiz oluyor.” seklinde cevaplayarak materyal destegi sagladiklarindan bahsetmistir. ”
Derin Ogretmen ise okul kurallar1 6greterek 6gretmene hizmet ettigini “En biiyiik yardimim simf
kurallarina uymasini saglamak oluyor burada.” sézleriyle ifade etmistir. Ogretmenlerin
(gortismeyi ya da is birligini reddeden 6gretmenlerle goriisemediklerini ifade eden dort 6gretmen
hari¢) neredeyse tamami problemlere destek ve is birligi amagli kaynastirma 6gretmeniyle
gortismektedir. Ayn1 zamanda ihtiyag duyan 6gretmenler i¢in materyal destekleri saglanarak
cocuklarin okulda bosa zaman harcamamasi odakli 6grencilerin bireysel ihtiyaglarina yonelik
hazirlanmis (esleme, boyama, okuma anlama, matematik gibi farkli alanlarda) calismalar
yapilmaktadir.

Gortismelerde kaynastirmaya devam eden dgrencilerin ailelerine saglanan hizmetler kapsaminda
“Kaynastirma 6grencisinin ailelerine ne tiir hizmetler sagliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir.
OERM &gretmenlerinin neredeyse tamamu ailelere yonelik sagladiklari hizmetler kapsaminda
“danmismanlik ve destek” hizmetini gostermis ayn1 zamanda gesitli problemlere (6rn; psikolojik
destek gereksinimi i¢in yonlendirmenin yapilmasi veya yasal haklari i¢in bilgi paylasimi
yapilmasi, gbzlem yapmalarinin saglanmasi gibi) ¢6ziim onerileri sagladiklarint beyan
etmislerdir. Giil Ogretmen “Birincisi cocugu kabullenmesiyle ilgili o siireci daha dogru
atlatmalary i¢in, ikincisi bu uyum becerilerinin, sosyal becerilerin ne kadar énemli olduguna
dair ugrasiyoruz.” diye bir agiklama getirip danismanlik ve destek hizmeti ile problemlere
yonelik ¢oziim onerileri iizerinde durmustur. Bedir Ogretmen “Bizim alanimizi asan bir sey,
psikolojik bir durum ya da #bbi bir durum varsa uygun yerlere yonlendiriyoruz.” diyerek
yonlendirme yapip haklarii anlattiklar1 durumlardan bahsederken Sude Ogretmen “Burada
vapilan beceri ogretimlerini evde yapilmasi igin onlara bir édev dosyast hazirliyyorum. Haftada
bir kere mutlaka derse gozleme gelmelerini istiyorum.” diyerek 6dev ve materyal konusunda
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yaptig1 desteklere deginmistir. Dolayisiyla 6gretmenlerin ¢ogu danismanlik hizmeti
sundugundan ve problemlere yonelik ¢6ztiim 6nerilerinden bahsetmistir. Alt1 6gretmen de okul-
aile-6gretmen arasinda Koprii oldugundan bahsetmistir. Psikolojik yonlendirme ve ders odakli
odevlendirme gorevleri de bazi 6gretmenler tarafindan belirtilmistir.

Kaynasarma Ogrencileri ile Calisilan Konular, Yasanan Sorunlar ve Ogrencilere Sunulan
Desteklere Iliskin Bulgular

Yari-yapilandirilmig goriismelerde 6zel egitime gereksinim duyan dgrencilerin toplamindan
farkli olarak kaynastirma 6grencisiyle ¢alisilmasina 6nem verilen konular1 ortaya ¢ikarabilmek
amactyla “Kaynastirmaya dahil olmayan (yani 6zel egitim okuluna, 6zel alt sinifa devam eden)
ogrencilerinizden farkli olarak kaynastirma 6grencilerinizle ¢alismaya 6nem verdiginiz konular
var midir?” sorusu yoneltilmistir. OERM 6gretmenlerine yoneltilen bu soruda kaynastirma
disindaki diger 6zel egitim 6grencilerinden farkli olarak kaynastirmaya devam eden 6grencilerle
calisilmasina onem verilen konularla ilgili goriisleri incelendiginde gogunluk bu soruya “Sosyal,
Duygusal, iletisimsel” becerilere verdikleri 5nemden bahsederek cevap vermistir. Giil Ogretmen
sosyal, duygusal, iletisimsel beceriler ve bireysel ihtiyaglarina yonelik destek odakli ¢aligtigini
vurgulayan soyle bir agiklama yapmustir: “...arkadaslariyla daha ¢ok nasil vakit gegirebilir,
daha uyumlu sinifta nasil kalabilir, daha ¢ok nasil sinifa dahil olabilirle ilgili ¢alismalar
yapiyoruz.” Filiz Ogretmen de onun gibi sosyal, duygusal, iletisimsel beceriler iizerinde durarak
“Soyle, sosyal anlamda daha ¢ok bence akademik degil de bence sosyal anlamda....” diyerek
bireysel destek odakli ¢alistigini vurgulamistir.

Kaynastirma 6grencileriyle ¢alisirken 6gretim sirasinda problemlerle karsilastigini séyleyen
ogretmenlere “Karsilastigimiz sorunlari nedenlerini neye bagliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir.
Goriisiilen OERM 6gretmenlerinden besi kaynastirma dgrencisinin sinif gretmenlerinin is
birligine girmemesinden ve farkli ¢alismasindan yakinmistir. Ornegin Inci Ogretmen yasadigi
sorunlarin sebeplerini sdyle agiklamustir: “Iletisimsizlik olabilir ya da sinf 6gretmenlerinin, biz
egitimcilerin belirledigi "ben béyle 6gretiyorum™ tarzi olabilir.” Bedir Ogretmen dzetle
ogrencinin 6zelligine vurgu yaparak “Kaynastirmaya bagli olarak degil, genel olarak ozel
gereksinimli bir égrenci oldugu i¢cin problem yasiyoruz. ” diyerek kendisi gibi disiinen diger ti¢
ogretmenin sdylediklerini de dzetlemistir. Sedat Ogretmen “Okul idarecilerin, 6gretmenlerin
dedigim Qibi calisanlarin hepsinin bizim cocuklarimiza karst en basta bakis agilarin
degistirmeleri, onlarin da egitim hizmetlerinin tamamindan faydalanmaya diger cocuklar kadar
hakki oldugunu anlamalar: ve ona gore davranmalar: gerekiyor bence. ” diyerek kaynastirmanin
herkes bilgilendiginde basartya ulasacagina vurgu yapmis ve idarenin, dgretmenlerin,
ogrencilerin bilgisinin yetersiz olmasinin sorun olusturduguna deginmistir.

Yapilan goriismelerde kaynastirmaya devam eden 6grencileriyle 6gretim sirasinda karsilagtig
problemi ve neden bunlarla karsilastigini ifade eden 6gretmenlerin ¢6ziim 6nerisi sunmasi
agisindan sorunun diger kismi olan “Bu sorunlarin asilmasi i¢in nelerin yapilmasi gerektigini
diisiiniiyorsunuz?” sorusu yéneltilmistir. OERM dgretmenleri yasadiklari sorunlarin
¢oziilebilmesi igin 6zellikle is birligi halinde calismay1 Snemsemektedir. Bade Ogretmen is
birligi ve esglidiimlii ¢alismanin 6neminden bahsederek “Ortak calisma, biitiin branslarin ortak
calismasi ve hani gergek anlamda hizmet i¢i egitimler, laf olsun diye degil ve hani akademik
seyin de dgretmenlerden uzaklasmamasi gerekiyor hani akademik ¢alisma yapilir ama zaman
icinde, okullara gidilip gercek sorunlarla yapimas: gerekiyor.” demistir. “Birincisi
kaynastirmayr dogru anlamamiz gerektigini diisiiniiyorum. Sadece okul siireciyle degil,
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toplumsal bir kaynastirmadan da bahsediyorum, aileye bu anlamda biiyiik bir destek
sunulmalr.” agiklamasi yapan Giil Ogretmen is birligi ve esgiidiimlii ¢alisma ile biitiinlestirme
mantigina deginmis ayn1 zamanda da 6grencinin ihtiyacina yonelik program hazirlanmasi
gerektiginden bahsetmistir

Yari-yapilandirilmig goriismelerde kaynastirmanin basariya ulagabilmesi igin kars1 tarafa neler
yapilmasi gerektigi iizerine konusmusken dgretmenlerinin neye ihtiyag duydugunu da 6grenmek
icin “Kaynastirmanin basariya ulasabilmesi i¢cin OERM de ¢alisan bir gretmen olarak ne tiir
desteklere ihtiyag duymaktasimiz? (Seminer, kurs, hizmet i¢i egitim, danismanlik, okul ile
iletisim vb.)” sorusu yoneltilmistir. Yapilan goriismeler OERM’deki 6gretmenlerden yedisinin
diizenli destek/bilgilendirme ihtiyaci iginde oldugunu gostermektedir. Ornegin Giil Ogretmen:
“Aslinda hepsine ihtiya¢ duyma durumundayiz. Ciinkii bir vaka bir digeriyle benzerlik
gostermeyebiliyor ¢ocuk bazinda ¢alistigimiz igin. Mutlaka sizi bu anlamda destekleyecek bir
stipervizyona ihtiyaciniz oluyor.” diyerek kaynastirmayla ilgili katki saglayacak her seye ihtiyact
oldugunu bildiren genis bir 6rnek vermistir. Bedir Ogretmen de kaynastirma ile ilgili her seye
ihtiya¢ duydugunu belitirken su ciimleleri kurmustur: “Tabi ki kaynastirmayla ilgili bana katk
saglayacak her seye ihtiyacum var. Seminer, kurs, hizmet ici egitim, her seye ihtiyacim var ¢iinkii
bilgi sonsuz.” diyerek daha genis acidan her seye ihtiyaci olabilecegini vurgulamistir. Sedat
Ogretmen: “Belki hani danismanlik alabilseydim meslegimin ilk yillarinda ¢cok daha fazla belki
ogrenciye faydam olacakni... Daha ¢ok bu alanda tecriibeli kisilerin bize diizenli bilgi
aktarmasina ihtiyacimiz var.” demis ve diizenli olarak deneyimli kisilerin yonlendirmesinin
oneminden bahsetmistir. Ezel Ogretmen: “Giincel kaynastirmadaki haklarla ilgili de bilgi
alabiliriz. Ciinkii stk sik degisiyor Tiirkiye'de. Onlar: da bence her Eyliil tekrarlamak lazim, yilin
basinda.“ diyerek farkli bir agidan bakmis ama genel olarak hem is birligine hem de kaynastirma
ile ilgili her y1l degisen bilgileri edinmeye olan ihtiyacindan bahsetmistir. Arastirmanin oneri
kismina gelindiginde gorisler gesitlenmistir. Sekiz 6gretmen diizenli olarak aile ve uzman
destegi isterken yine bes 6gretmen de kaynastirma ile ilgili her sey bana fayda saglar demistir.
Isbirliginin totalde en ¢ok arzu duyulan madde olmas: da genel toplamda ortaya ¢ikmakla
beraber az bir kisim 6gretmen de kaynastirma ile ilgili degisen seylerle ilgili bilgilendirilmeyi
talep etmistir.

Daha Iyi Bir Kaynastirma I¢in Oneriler

Son olarak da kaynastirma 6grencilerine daha iyi bir egitim sunmak igin 6nerileri belirlemek
amaciyla OERM &gretmenlerine “Kaynastirma dgrencilerine daha iyi bir egitim sunmak igin
onerileriniz nelerdir?” sorusu yéneltilmistir. Ogretmenlerin cogunlugu &grencilerin sadece okul
ortaminda degil her ortamda biitiinlestirilmesi taraftar1 olmakla beraber BEP’lerin 6grencinin
ihtiyaclarini kargilamaya yonelik hazirlanarak dgrencilerin islevsel amaglara sahip olmasini
onemsemektedir. Bu soru igin biitiinlestirme diizenlemesi ve daha islevsel amaglar i¢eren
bireysellestirilmis egitim programlari yazilmasi gerektigini, ayn1 zamanda da biitiin 6gretmen
gruplarinin kaynastirma dersi almasi gerektigini diisiinen Ezel Ogretmenin aciklamasi sdyle
olmustur: “Kaynastirmanin kaldirilmasi gerektigini diisiiniiyorum... Kim varsa, hepsine
ulasabilecek bir sistemde egitim almamiz gerekecek. O zaman kimsenin ad: kaynastirma
olmayacak. Bir arada yasam olacak.” Aym zamanda 6gretmenlerin is birligi icinde ¢alismasini
tekrar ifade eden alt1 5gretmen bulunmaktadir. Bu 6gretmenlerden Nisan Ogretmen “Bir kere
ogretmenle ozel egitim dgretmeninin iletisimi, saglikli bir iletigimi. Bence en gnemlisi bu. Eger
bu iletisim saglikl bir sekilde Kurulursa, bence dgrenciler i¢in faydali olacagimizi diisiiniiyorum
... ” ifadesinde bulunmustur. Giil Ogretmen bu soru igin “Bireysel egitim programlarinin
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gercgekei olarak hazirlanmasi gerektigini diigiintiyorum.” cevabin vererek islevsel amaglar
iceren BEP’ler ve biitiinlestirme konusuna vurgular yapmistir. Sonug olarak 6gretmenlerin
istedikleri biitiinlestirme, islevsel amaglar, is birligi, diizenli bilgilendirilme ve temelden saglam
kaynagstirma egitimidir.

Tartisma

Aragtirmadan elde edilen bulgular tartisilirken dort ayri baslikta bir akis olusturulmustur. Birinci
baslikta kaynastirma tanimi ve kaynastirma 6grencilerine iligskin goriisler, ikinci baslikta
kaynastirma dgrencisinin devam ettigi okulun sorumluluklari, iiciincii baslikta OERM
ogretmenlerinin kaynastirmayi desteklemek amaciyla sunduklari hizmetler ve son olarak da
dordiincii baslikta OERM 6gretmenlerinin kaynastirma siirecinde yasadiklari sorunlar ve
ihtiyaclar tartisilmistir. Yapilan bu tartigmalar 1s181inda uygulamaci ve arastirmacilara onerilerde
bulunulmustur.

Kaynastirma Tanumu ve Kaynastirma Ogrencileri ile Calismaya Iliskin Bulgularin
Tartisilmast

Kaynastirmayi kisaca akranlartyla “birlikte egitim alma” seklinde tanimlayan 6gretmenlerin
yaninda bes 6gretmen ‘“kaynastirma sadece okulda kalmamali bireyler her ortamda kaynasmali”
demistir. Kaynastirma uygulamalarinin etkililigini arastiran birgok ¢aligma gostermektedir ki
akranlariyla birlikte egitim goren 6zel gereksinimli ¢ocuklarin hem akademik hem de sosyal
anlamda yasam Kalitelerini artirma sanslar1 ytikselmektedir (Ayral vd., 2015). Bu ¢alismada da
ogretmenler kaynastirma igin ayni1 vurguda bulunmus ve ayn1 zamanda biitiinlestirmenin
gerekliliginden bahsetmislerdir.

Salend (2001) sinif i¢inde her 6grencinin kendi gelisimi dogrultusunda ilerlemesine olanak
verecek bir 6grenme ortami olusturulmasinin ve 6grencilerin yalnizca akademik yonden
gelismeleri degil, ayn1 zamanda sosyal kisisel yonden de gelismelerinin de hedeflenmesinin
onemli oldugunu soylemistir. Giirgiir vd.’nin (2012) yaptig1 arastirmada kaynastirmanin destek
hizmet saglandig1 takdirde akademik ve sosyal becerileri destekledigi bulgularina ulagilmustir.
Ek olarak sinif atmosferi ve etkinliklerinin ttim bireyleri kapsayici bir nitelikte olmasi
ogretmenlerin uygulamayla ilgili tutumlariyla yakindan iligkilidir. Sinif ortaminin toplumun
kiigiik bir modeli oldugu kabul edilirse, simiftaki saglikli iletisimin diger sosyallesme alanlarina
da tasinacagi soylenebilir (Sart vd. 2004). Bu arastirma sonuglarina gore de 6gretmenler
kaynastirma ortaminda bulunan dgrencilerin hem akademik hem de sosyal olarak desteklendigi
kanaatindedir.

OERM’ lere Devam Eden Ogrencilerin Gittigi Kaynagtirma Okulunun Sorumluluklarina
Iliskin Bulgularin Tartisiimasi.

Egitimciler genellikle yetersizligi olan 6grencilerin normal gelisim gosteren akranlari ile birlikte
olabilecekleri kaynastirma ortamlarina yerlestirilmesine direng gostermekte ya da genel egitim
ortamina uyum saglayan, akademik ve davranigsal olarak uygun becerilere sahip 6grenciler s6z
konusu oldugunda kaynastirmay1 desteklemektedirler (Praisner, 2003). Arastirmalar
egitimcilerin sergiledikleri olumsuz tutumlarin ya da direng gésterme egiliminin; kaynastirmanin
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isbirlik¢i 6gretim diizenlemelerini gerektirmesi, aile katilimini saglanmasina iligskin duyduklart
kaygi ve kendilerine sunulan destek hizmetlerinin ve aldiklari egitimin yetersizligi gibi
etmenlerden kaynaklandigini ortaya koymaktadir (Odluyurt, Degirmenci ve Adalioglu, 2015).
Bu arastirmanin bulgularina gore OERM 6gretmenleri kaynastirma siif 6gretmenleriyle
iletisime gegmekte ve destek saglamaya ¢alismaktadir. Giirgiir, Biiytikk6se ve Kol” un (2016)
calismasinda 6gretmenler kurum ici ve disi is birliginin 6neminden, kurum disinda okullarin
rehber ve sinif 6gretmenleri ile iletisim kurma cabalarindan bahsetmislerdir. Ogretmenler kurum
disinda farkli okullarin sinif 6gretmenleriyle iletisim ve is birligi sorunu yasadiklarini 6zellikle
dile getirmislerdir.

Kaynastirma uygulamalar fiziksel olarak bir arada bulunmay barindirdig: kadar sosyal ve
toplumsal kaynasma islevleri de icermektedir. Ancak onemine ve bir dizi olumlu etkisine
ragmen kaynastirma uygulamalari yeterince etkili ve basarili bigimde siirdiiriilememekte,
cogunlukla fiziksel kaynastirmanin 6tesine gecememektedir. Fiziksel bir kaynastirma ise, tek
basina basarty1 saglamada yetersiz kalmaktadir (Collins, 2007). Alanyazina baktigimizda,
Yikmis ve Ozbey’in (2009) yiiriittiigii calisma, kaynastirma uygulamalarina devam eden
ogrencilerin okul iginde destek egitim almadiklarmi ve OERM’lerde 6grencilere destek hizmet
saglanmas1 gerektigini ortaya koymustur. Ancak OERM’de vyiiriitiilen aragtirmamizda
ogretmenlerin beklentisi ise kaynastirmanin taniminda da yer alan “destek hizmet saglanir”
ibaresindeki destegin yerinde ve dogru sekilde verilmesidir. Destek hizmetin saglikli
verilememesi kaynastirma uygulamalarinda 6grencilerin 6grenme gereksinimlerinin gérmezden
gelinmesi ile sonuglanmakta ve uygulamanin basariya ulagsmasini engellemektedir (Collins,
2007). Tiirkiye’de ise bu durumda destek hizmet saglama konusundaki eksiklik, OERM
ogretmenlerinde beklenti olarak okullarin destek hizmet saglamasi, BEP hazirlamasi, problemler
konusunda yardime1 olmasi seklinde yansimis (DESOP, 2013; Giirgiir vd., 2012; Giirgiir vd.,
2016) bu aragtirma sonucunda da bu bulgulara ulasilmistir. Ancak kaynastirma hakkindaki en
onemli kistaslardan biri olarak tiim bireylerin is birligi yapmas1 gerekmektedir. Yaptigi
aragtirmada Balo (2015) akranlarin kaynastirma 6grencisine kars1 6nyargili oldugu bulgusuna
ulagmigtir. Bu durumda okulun akranlari bilgilendirmesi gerektigi sonucuna ulasilir.
Kaynastirma 6grencisiyle bir sekilde temasta olacak herkesin is birligi igcinde ¢alismas1 ve
okulun kaynastirma 6grencisine bu konuda en biiyiik destegi saglamasinin yaninda
ogretmenlerin soyledigi 6nemli seylerden bir digeri de kaynastirma 6grencisinin higbir sekilde
digerlerinden ayr1 tutulmamasi gerektigidir. Kaynastirma, kaynastirilan bireye saglanan
hizmetlerin latuf degil bir hak oldugunu herkesin bilmesiyle baslar. Bireyin sadece birey
olmasindan ileri gelen “ayni” lig1 dogustan veya sonradan kazandig: “farkli”ligindan daha
iistlindiir.

Kaynastirma Ogrencilerini, Ogrencilerin Ogretmenlerini ve Ailelerini Destekleyen Hizmetlere
Iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Tiirkiye’de destek 6zel egitim hizmetlerinin uygulanmasini ve isleyisini inceleyen arastirmalarda
engelli bireylere okul icinde yeterli destek hizmetin saglanamadig1 (Akay, 2011; Giirgiir vd.,
2012; DESOP, 2013; Keser, 2016) ve okul disindan saglanan destek hizmetlerin OERM’ lerde
saglanan hizmetlerle simirli oldugu (DESOP, 2013; Giirgiir, 2016), sinif gretmenlerine ise
devlet tarafindan gerekli destek hizmetlerin saglanmadig: ifade edilmektedir (DESOP, 2013).
OERM’ lerde sunulan hizmetlerin uygulanmasini ve isleyisini de inceleyen DESOP’te (2013)
genellikle bu hizmetlerin sunulmasi sirasinda; kurumlar arasi is birligi, nitelikli personel
istihdamu, egitim programlari, aile-personel iletisimi Ve is birligi, denetleme ve finans gibi
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sorunlar yasandig: bulgularina ulasilmistir. OERM &gretmenleri aile-6gretmen-okul arasinda bir
koprii gorevi gortip hepsine destek saglamaya ¢aligmakta, ¢ogu zaman da bu siiregte sorun
yasamaktadir. Her durumda bu ti¢ grubun herhangi birinde yasanan probleme yonelik is birligi
kurmak problemin ¢oziimii igin dgretmenlerce elzem gériilmekte ve OERM 6gretmenleri
genellikle bu koéprii gorevini tek bagina iistlendiginden probleme ¢éziim bulmayi da kendi
kendine edindigi bir amag olarak ifade etmektedir. Ayrica hem DESOP (2013) ¢alismasinda yer
alan dgretmenler hem de bu arastirmadaki 6gretmenler OERM’  lerde kaynastirma dgrencilerine
yonelik okulla paralel olacak bigcimde akademik becerilerin 6gretimine agirlik verdiklerini,
ogrenciler igin islevsel beceri 6gretimi yaptiklarini, problem davraniglar: azaltmak iizere
calistiklarimi ve biiyiik yastaki 6grenciler igin ise sosyal beceri 6gretimi igin ¢alismalar
yaptiklarini dile getirmislerdir. Giirgiir vd.’nin (2012) yaptig1 arastirmada katilimcilar,
kaynastirma uygulamalarinda yer alan 6zel gereksinimli 6grencilerin destek hizmetleri
almalarinin 6nemli oldugunu ifade etmis, Giirgiir vd.’nin (2016) yaptig1 isitme kayipli 6grenciler
tizerinden yaptig1 arastirmada ise 6zel egitime gereksinim duyan her 6grencinin okul igi veya
disinda sunulacak destek hizmetlere gereksinim duyabilecegi vurgulanmistir. Bu desteklerin
icerigi ise dgrencinin neye ihtiyaci varsa onu icerecek sekilde oldugu DESOP (2013)
arastirmasindaki 6gretmenlerce dile getirilmistir. Dolayisiyla yapilan bu arastirmada da
ogretmenler, 6grencilere kaynastirmayi destekleyici olarak bazi 6ncelikli destekler sunsa da asil
olarak dgrencinin neye ihtiyaci varsa onu gozettigini soylemektedir.

Alanyazinda gergeklestirilen arastirmalar OERM” lerde hizmet siirecinde 6zellikle ailelerle is
birligi ve aile katilimu ile ilgili sorunlarin varligini isaret etmektedir (Korucu, 2005; Bagbakanlik
Oziirliiler Idaresi Bagkanligi-OZIDA, 2006). Ancak 573 sayili “Ozel Egitim Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname” nin 4. Maddesinde “ailelerin, 6zel egitim siirecinin her boyutuna aktif
katilmalarinin saglanmasinin esas” oldugunu agik bir sekilde belirtmektedir. Bu arastirmanin
yapildigt OERM &gretmenleri de bu duruma cevaben ailelere danismanlik hizmeti saglayip
problemlere yonelik ¢oziim onerileriyle ilgili fikir alisverisinde bulundugunu ifade etmistir.
DESOP (2013) galismasinda destek 6zel egitim hizmetlerine iliskin katilimcilar; OERM” lerde;
islevsel beceri 6gretimi, sosyal beceri 6gretimi, problem davraniglarin azaltilmasi gibi ¢alismalar
yapilmasina karsin yapilan ¢alismalarin ¢ogunlukla akademik becerilerde yogunlastigini ifade
etmislerdir. Ancak 6zel gereksinimli 6grencilerin akademik basar1 ve sosyal kaynastirmasi igin
de mutlaka 6zel egitim destek hizmetlerin sunulmasi gerektigi unutulmamalidir (Giirgiir, Kis ve
Akcamete, 2012). Bu arastirmada ise OERM” lerde calisan dgretmenler kaynastirma
ogrencisinin akademik becerilerde neye ihtiyaci varsa onu destekledigi ifadesinin yaninda
ozellikle sosyal, duygusal ve iletisimsel becerileri destekledigini ifade etmistir.

OERM’ de Uygulamacilarin Yasadiklar: Sorunlar ve Thtiya¢c Duyduklar: Desteklere fliskin
Goriislerin Tartisiimasi

Alanyazinda destek hizmet saglayan 6gretmenler arasinda iletisim ve is birligi eksikligi
yasandig1 durumlarda gergeklestirilen uygulamalar arasinda tutarsizliklar olabilecegi ve siirecin
basarisizlikla sonuglanabilecegi vurgulanmaktadir (Johnston, Allington ve Afflerbach, 1985;
Will, 1986). Ogrencilerin siniflarinda kabul ve uyum sorunu yasamasi, bu sorunlar1 yasarken
destek alamamasi da yine is birligi sorununu giindeme getirmektedir. Bu arastirmada da OERM
ogretmenleri konu kaynastirma oldugunda kendilerinin de genel egitim simif 6gretmeniyle
“birlikte” egitim vermesi gerektigini vurgulamigtir. Ogretmenlerin hizmet ncesinde aldig
egitim meslegin uygulanisinda tiim ihtiyaglara cevap verememektedir. Aldiklar1 egitimlerin
kusursuz oldugu varsayilsa bile, meslekteki yeni gelismelere uyum saglamak ve ¢evresel
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kosullarin gereklerini yerine getirebilmeleri i¢in 6gretmenlere stirekli egitim saglanmasi
gerekmektedir (Adigiizel vd., 2017). Alanyazinda gerceklestirilen arastirmalarin sonuglari da
OERM’ lerde gorev yapan 6gretmenlere mesleki gelisim olanaklarinin saglanmasina ihtiyag
duydugunu géstermektedir (OZIDA, 2006; Korucu, 2005; Sagiroglu, 2006).

Giirgiir, Biiytikkose ve Kol un (2016) yiiriittiigii arastirmada katilimcilarin dile getirdikleri en
onemli sorun, hizmet 6ncesinde yeterli donamimla OERM’ lerde calisacak sekilde
yetistirilmediklerini ifade etmeleridir. Bu bakimdan 6gretmen yetistirme programlarinin tekrar
gozden gecirilerek OERM” lerin isleyisi, gorevleri, yasal temelleri, ve giincel durumu ile ilgili
iliskin teorik derslerin verilmesinin gerekliligi onemli goriilmektedir. Sucuoglu ve Akalin (2010)
bazi siif 6gretmenleriyle yaptigi arastirmada kaynastirma ve 6zel gereksinimli gocuklarla ilgili
hizmet i¢i egitim programlara katilan 6gretmenlerin bu programlari kisa siireli buldugu ve
yapilan egitimlerde 6gretmenlerin sadece bilgilendirilmesi amaglandigi bulgularina ulagmustir.
Hizmet i¢i egitim programlarina katilim gosteren gretmenlerin konuyla ilgili farkindaliklar
artsa dahi 6gretmenler, 6gretim siireci icerisinde kullanabilecekleri islevsel bilgiyi alamamakta,
bu kurslarda edindikleri yontem ve teknikleri kendi siniflarinda uygulayamadiklarimni
soylemektedirler. Giirgiir, Kis ve Akgamete’nin (2012) yiriittiigii ¢alismada ise katilimcilarin
bazilar1 derslerin daha ¢ok uygulamaya dayali olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Yiiriitiilen bu
arastirmada da diger alanyazin arastirmalariyla uyumlu olarak 6gretmenler, uygulamaya yonelik
egitimlere ihtiya¢ duyduklarim dile getirmislerdir.

Balo’nun (2015) yiiriittiigii arastirmada kaynastirma egitiminde 6grencilerin seviyelerinin ve
ozel gereksinimlerinin farkli olmasi nedeniyle her 6grenciye farkli plan yapilmasi gerektiginden
siif 6gretmenlerinin ve rehber 6gretmenlerin kaynastirma 6grencilerine yonelik
bireysellestirilmis egitim programi hazirladigi; fakat sinif 6gretmenlerinin bu plani hazirlamak
icin yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 bulgularina ulasilnistir OERM 6gretmenleri ile yiiriitiilen
bu ¢alismada 6gretmenlerin islevsel amaglar igeren Ve sadece 0 6grenci i¢in “Bireysellestirilmis”
bir Egitim Plam1 (BEP) gorebilme arzusu bir¢ok arastirmayla desteklenmekte ve 6nemi
gortlmektedir. Diger yandan sosyal kaynastirma ya da biitiinlestirmenin sadece MEB’in degil,
yani sira diger kurum ve kuruluslarin, hatta genel anlamda toplumun sorumlulugu oldugu su
gotiirmez bir gercektir (Giirgiir, Kis ve Akgamete, 2012). Uluslararasi alanyazin dogrultusunda
bir degerlendirme yapildiginda, Tiirkiye’de isletilen OERM politikasnin bir destek hizmet tiirii
olarak gegmedigi, dolayistyla da OERM” lerin aslinda biitiinlestirmede destek hizmet niteligi
tasimadig1 sonucuna erisilmistir (DESOP, 2013; Keser, 2016). Ancak esasen Tiirkiye’ de eksik
birakilan destek hizmet kolonu icin yegane mercii olarak ilk etapta OERM’ ler is yapmaktadir.
Pek ¢ok alan/kisi arasinda koprii gorevi goriip pek ¢ok yere danismanlik ve yonlendirme
sunmaktadir. Bu bakimdan OERM &gretmenlerinin kaynastirma agisindan baktiklarinda
ogrencilerin her alanda biitiinlestirilmesine yonelik diizenlemeler talebi 6nem kazanmaktadir.
OERM’lerde destek 6zel egitim hizmetlerini ve iliskili hizmetleri sunan 6gretmenler ve
uzmanlar 6zel gereksinimli bireylerin devam ettikleri 6rgiin egitim kurumlarindaki 6gretmenleri
ile iletisim ve isbirligi kurmadiklarinda, iki kurumda sunulan hizmetler birbirini destekleyici
olmak yerine birbirinden dnemli dl¢iide farklilagsmakta, boylece sunulan hizmetler amacina
ulasamamaktadir (DESOP; 2013).
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Sonug¢

OERM de destek 6zel egitim hizmetlerinin ve iliskili hizmetlerin sunulmasinda kurumlar arasi
isbirligi, nitelikli personel istihdami, egitim programlari, finans, aile-personel iletisimi ve ikisi
arasinda igbirligi gibi ¢esitli sorunlar yasanmaktadir. Tiirkiye’de destek 6zel egitim hizmetlerinin
etkililigini inceleyen arastirmalarda; hem 6zel egitim danigsmanlig seklindeki sinif i¢i destek
ozel egitim hizmetlerinin, hem de destek egitim odas1 ve gezici 6gretmenlik seklindeki simif digt
destek 6zel egitim hizmetlerinin, engelli bireylerin akademik basarilarinin artmasinda ve
problem davraniglarinin azalmasinda etkililigi oldugu bulunmustur (Akdemir-Okta, 2008;
DESOP, 2016).

Bu calisma sonucunda ulasilan bulgulara bakildiginda, OERM’ lerde calisan 6gretmenlerin
biiyiik bir kisminin kaynastirmaya ve kaynastirmaya devam eden 6grencilerle ¢alismaya yonelik
gortsleri olumlu yondedir. Ancak bu noktada 6zel egitim ve kaynastirma konusunda destek
egitim ve bilgi ihtiyaglarinin oldugu vurgulamaktadirlar. Ogretmenler simflarinda bulunan
kaynagtirma 6grencilerine akademik becerilerin kazandirilmasi, degerlendirilmesi ya da nasil
yaklasilacagi konusunda zorlandiklarini ve bu konuda yeterli destek hizmetlerin saglanmadigini
ifade etmekle birlikte lisans egitimleri sirasinda kaynastirma egitimine iligskin ders almalarinin
gerekliligine de dikkat cekmislerdir. Arastirmaya katilan 6gretmenler 6grencilerinin gittigi
kaynagtirma okulunun sorumluluklarinin iliskin uygun BEP hazirlamasi, destek egitim sunmasi,
problemlere yardimc1 olmasi gerektigini S6ylemis; okulun akranlar bilgilendirilmesi gerektigini
ve ¢ocuklar higbir sekilde ayristirmamasi gerektigini ifade etmistir. Tiim bunlarin yaninda,
OERM’ lerde calisan 6gretmenler olarak hem okula, hem dgretmene hem de gerektiginde aileye
destek sunduklari goriilmektedir. Ayrica 6gretmenler, kaynastirma 6grencilerine yonelik destek
sunan yap1 olarak OERM’lerin gériildiigiinii ve bu merkezlerin akademik, bireysel ya da
davranis sorunlartyla ilgili farkli destekleri sunan bir yapi oldugunu belirtmiglerdir. Son s6z
olarak bu arastirmanin bulgular1 ve alanyazinin dnerileri 15181nda OERM lerde sunulan egitimin
nitelikli hale getirilmesi gereklidir. Her ne kadar “kagt iizerinde” bir standart olsa da isleyiste
bunun boyle olmadigini sdylenebilmektedir. Bu standartin olusturulmasi, i¢in éncelikle yasal
olarak “nitelikli” bir denetim olmas1 gereklidir. Ayrica, OERM lerde Kilit rolde olan
ogretmenlerin siireci verimli yiiriitmesi i¢in donanimli olmasi gerekli ve 6nemlidir
denilebilmektedir.

Oneriler

Uygulamaya Yénelik Oneriler

1. OERM’ lerde gorev yapan dgretmenler, kaynastirma egitimine dair kurs, seminer ve hizmet
ici egitim araciligiyla uzman kisiler tarafindan bilgilendirilebilir.

2. Milli Egitim Bakanlig1, kaynastirma dgrencileri ile galisan OERM’ deki 6gretmenlerin
uygulamada karsilastiklar1 sorunlari agmasi amaciyla yazili, ylizyiize veya mentroluk
yoluyla bilgilendirici diizenlemeler yapabilir.

3. OERM yoénetimleri tarafindan kaynastirma 6grencileri ailelerinin 6gretmenler ile goriis
aligverisinde bulunabilecekleri toplant1 zamanlar1 belirlenebilir.
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OERM’ lerde calisan 6gretmenler kaynastirma dgrencilerine iliskin kullanilabilecek
ogretimsel uyarlama yapma ve etkili 6gretim sunma konusunda seminerler alabilir.

Ileri Arastirmalara Yonelik Oneriler

1.

Bu arastirma, gelistirilecek bir anket ile daha fazla sayida OERM’de calisan 6gretmenler ile
yapilabilir.

Aragtirmadan elde edilen bulgularin genellenebilmesi amaciyla ayn1 aragtirma farkl: illerde,
farkli katilimeilarla ve farkli arastirmacilar tarafindan yinelenebilir.

Daha 6nce sinifinda kaynastirma dgrencisi ile calismamis OERM &gretmenleri ile
gerceklestirilerek elde edilen bulgular, bu aragtirmanin bulgulariyla karsilastirilabilir.

Arastirmadaki 6gretmenlerin belirtmis oldugu gereksinimler dogrultusunda, kaynastirma
egitimindeki basarilarini artirmaya iligkin 6zel egitim uzmanlar tarafindan bir destek egitim
programi hazirlanarak bu programin etkililigi sinanabilir.
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Summary

Purpose and Significance: It is very important to provide support services to inclusive students
in order inclusion to be completely successful. When the support service condition required to be
provided within the Turkish education system cannot be met in the schools where the students
attend, Special Education and Rehabilitation Centers (SERC) are mostly seen as the units that
will perform this task. In the literature, the support education-oriented researches focus on the
effectiveness of in-school support education offered in inclusive education; SERC-focused
researches focus on issues such as support provided to families in SERCs and their expectations
and problems in the process. However, there is no study focusing on the support services
provided by SERCs for inclusive students. In the light of these reasons, this study aims to
examine what services provided to inclusive students in SERCs undertaking a significant
position to provide support services in Turkey, the shortcomings service providers’ faced by,
their problems and the support they need.

Method: This research is a qualitative research aiming to determine the support services and
needs provided by teachers working in a SERC in Istanbul to their students who continue to
inclusive education. Therefore, semi-structured interview forms were prepared and the obtained
data were analyzed descriptively. Descriptive research is used to evaluate the behaviors,
opinions, demographic characteristics and conditions of the individuals or groups surveyed; and
is based on describing the existing situation as it is and statistically reflecting it. (McMillan &
Schumacher, 2010) The participants of this research consist of 13 female and two male teachers
working in SERC.

Results: In this study, which focuses on the support services offered to students with special
needs that continue to integrate in SERCs and the needs of SERC teachers, the findings were
shaped under four main headings. 1) What are the opinions of SERC teachers regarding the
definition of inclusion and working with inclusive students? 2) What are the opinions of SERC
teachers regarding the responsibilities of the inclusive school where inclusive students
continuing the SERC? 3) What are the opinions of SERC teachers regarding the services that
they provide to their inclusive students, teachers and families and support this process? 4) What
are the opinions of SERC teachers regarding the problems they experienced during the inclusion
process and the support they needed? According to the results obtained, although SERC teachers
have positive opinions about working with inclusive students and inclusion itself, teachers
emphasize that they need support education and information about special education and
inclusion. Teachers who say that they have difficulty in gaining, evaluating or approaching
academic skills of inclusive students state that adequate support services are not provided in this
regard; at the same time, they point out the necessity of taking courses on inclusive education
during their undergraduate education. The teachers participating in the research state that their
students should be able to have an appropriate Individualized Education Plan (IEP) regarding the
responsibilities of the inclusive school, provide supportive education, help with problems,
inform peers and never separate children. Teachers state that SERCs are seen as a structure that
provides support for inclusive students and that these centers are a structure that offers different
supports related to academic, individual or behavioral problems. Besides all these, it is observed
that teachers working in SERCs support the school, the teacher and the family when necessary,
and try to act as a bridge between them.

Discussion and Conclusion: In the research, it is aimed to determine the support services
provided by the teachers in SERC to inclusive students, their families and class teachers who
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work with inclusive students and SERC tearchers’ needs. For this purpose, semi-structured
interviews were conducted with 15 teachers who are working in a SERC and are currently
continuing to work with inclusive students. While discussing the findings of the research, a flow
was created in five separate titles. The definition of inclusion and opinions about inlusive
students in the first topic, responsibilities of the school where the inlusive student continues in
the second topic, the responsibilities of SERC teachers in the third topic, and the problems/
needs of SERC teachers in the fifth topic during the inclusion process were discussed. In the
light of these discussions, suggestions were made to practitioners and researchers.

Firstly, a majority of the teachers, who define the inclusion as a "educate together" with their
peers briefly, said that "inclusion should not only stay in school, but individuals should be
socialized in every environment." Many studies investigating the effectiveness of inclusive
practices show that children with special needs who are educated with their peers have an
increased chance of active participation in society and improving their quality of life (Sucuoglu,
2004). In this study, teachers also made the same emphasis for inclusion and also mentioned the
necessity of integration (with the meaning of inclusion in every areas). Teachers who have taken
any lesson about what it is meant inclusion in their university lives have mentioned the
satisfaction of having taken this lesson and also added that they can prepare programs more
easily thanks to the lesson. In the research conducted by Giirgiir et al. (2012), it was found that
inclusion supports academic and social skills if support services are provided. In this study,
teachers believe that students in an inclusive environment are supported academically.

Regarding the responsibilities of teachers on inclusive school, SERC teachers say that they
communicate with inclusive classroom teachers and are trying to provide support. In the
literature, it is seen that the teachers of inclusive schools have a negative attitude towards
cooperation (Praisner, 2003; Korucu, 2005; Odluyurt, Degirmenci and Adalioglu 2015; Giirgiir
and Kol 2016). In addition to the fact that one of the results of this research is the
communication problem with the teachers, the teachers working mostly in SERC talked about
the problem solving focused interviews with the teachers at the inclusive school. It has been
stated that support special education services are a very important prerequisite for the quality of
inclusive practices (Baker & Zigmond, 1995). In this case, as an expectation by SERC teachers,
the lack of providing support services in Turkey reflects in the way that schools should provide
support services, prepare IEP, and help with problems. In addition, SERC teachers' other
expectation from school is to inform their peers against cooperation and prejudices.

In the research conducted by ASPB, regarding supportive services in SERC they stated that they
provide support about the scope, duration, form and continuity of education; family
involvement, family information and family education; internal and inter-institutional
cooperation. In researches examining the implementation and operation of special education
services in Turkey, it has been explained that support services are not provided to individuals
with disabilities within the school and the support services provided outside the school are
limited to the services provided at the SERCs and also it was explained that the necessary
support services were not provided by the state to the classroom teachers who work in inclusive
schools (DESOP, 2013). In this study, SERC teachers try to serve as a bridge between family-
teacher-school and try to provide support for all of them. Most of the time emphasize that they
are having problems in this process. In any case, cooperating with the problem in any of these
three groups is considered essential for the solution of the problem and the solution of the
problem is expressed as a self-fulfilling task since it usually takes on this bridge task alone. At
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the same time, according to the literature studies, the inclusive school teachers find themselves
insufficient in providing adequate support to the inclusive students and express that they do not
know how to behave towards the inclusive students (Balo, 2015; Gurgur, Buyukkose and Kaol,
2016). Almost all of the SERC teachers stated that if the teachers demand support and are open
to communication, they exchange ideas and offer support for the problems. As for the support
services provided to the families, the teachers stated that they provide consultancy services in the
same way and offer solutions for the problems. According to the findings of the literature,
although it is said that there is an academic support in SERCs in general (DESOP, 2013), the
teachers working in SERCs support the social, emotional and communicative skills, in addition
to the statement that the inclusive student supports whatever they need, stated that they think
these studies will increase their social cohesion and class acceptance.

In the literature, it is emphasized that there may be discrepancies between the practices
performed in cases where there is a lack of communication and cooperation among the teachers
providing support services and the process may result in failure (Johnston, Allington ve
Afflerbach, 1985; Will, 1986). SERC stated that teachers who do not have sufficient equipment
related to mainstreaming teachers neglect students in their classrooms and / or experience
generalization problems due to the fact that the skills taught by their teacher in SERC are tried to
be taught in another way in the general education class. The biggest challenge of special
education is that teachers who constantly use problem solving skills on students who need
special education feel burnout in their personal lives (Isikhan, 2018). Therefore, SERC teachers
emphasize the need for the support of experienced / expert people. Since teachers express that
they are not trained to work in SERCs (Giirgiir, Biiyiikkose & Kol, 2016), it is considered
necessary to revise teacher training programs and provide theoretical and applied lessons
regarding SERCs. At the same time, teachers emphasize the need for practical training rather
than theory. Research on individual support services concludes that in order to individual
support services to be successful, planning must again be based on IEPs and concrete training
tools are important factors for ensuring students' permanent learning (Ak¢amete et al., 2009;
Wagner et al., 2006; Giirgiir, 2008). In this study conducted with SERC teachers, the realistic
IEP desire of teachers is supported by many researches and its importance is seen. When an
evaluation is made in accordance with international literature, Turkey does not exceed SERC
operated as a support service type of policy. Thus, it was concluded that SERCs do not actually
have a support service feature in inclusion (Keser, 2016). However, SERCs are seen in the first
place as an auxiliary to complete support services and these institutions act as a bridge between
many areas / people and offer counseling and guidance to many places. In this regard, the
demand of SERC teachers for the inclusion of students in every field becomes important.

As a result, the opinions of most of the teachers working in SERCs about inclusion and working
with students who continue to inclusion are positive. However, at this point, they emphasize that
they need support education and information on special education and inclusion. Teachers stated
that they had difficulties in acquiring, evaluating or how to approach academic students in their
classrooms and that they did not provide adequate support services, but they also pointed out the
necessity to take courses related to mainstreaming education during their undergraduate
education. Regarding the responsibilities of the inclusive schools, the teachers participating in
the research said that they should prepare appropriate IEP, provide support education, and help
with problems; the school should inform peers and should not separate the children in any way.
In addition to these, it is seen that as teachers working in SERCs, they support both the school,
the teacher and the family when necessary. Furthermore, teachers stated that SERCs are seen as
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a structure that provides different support for academic, individual or behavioral problems to
inclusive students.

Finally, suggestions for practice are as follows; 1) SERC teachers can be informed by
experienced / expert people about inclusion. 2) Ministry of Education can make arrangements
for SERC teachers' practice problems. 3) SERC administrations can set meeting times for
inclusive families. 4) Schools can develop collaborative processes for one-on-one attention to
inclusive students. 5) SERC teachers can take seminars on instructional adaptation and effective
teaching.

The suggestions for further researches are as follows; 1) This research can be done with more
SERC teachers. 2) The same research can be generalized in different provinces, with different
participants and by different researchers. 3) The perspectives of SERC teachers on inclusion can
be patterned with different research methods. 4) Comparison can be made with the findings of
the research of SERC teachers who do not have inclusive students in their class. 5) The
effectiveness of the program can be tested by special education experts by preparing a support
education program, as requested by teachers.
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