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21. YUZYIL BECERILERINIiN OKUL YONETICIiLERININ LIDERLIK
YONLERINE OLAN ETKISi

Gokeen YENI

OZET

Bu arastirma, 21. Yiizy1l Becerilerinin okul yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisini ortaya koymay: amaglayan
betimsel bir g¢alismadir. Egitimcilerin ve okul yoéneticilerinin sahip olmasi gereken bu beceriler, kisilerin liderlik
anlayislarma da katki saglamaktadir. Bu amagla, 21. Yiizy1l Becerilerine yonelik okul yoneticilerini degerlendiren sorular
Yapilandirtlmis Goriisme Teknigi kapsaminda hazirlanarak, mesleginde kidemli olan ve meslege yeni baglamis 6gretmenler,
miidiir yardimeilart ile velilere sorulmustur. Ayrica yapilan yorumlar: karsilastirmak ve yoneticilerin de kendilerini nasil
degerlendirdigini 6grenmek igin okul yoneticisi ile de goriisme yapilmistir. Yapilan goriismelerde anlamli bir fark
bulunamamis, 21. Yiizyil Becerilerinin okul yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisi olumlu goriillmiistiir.

Anahtar Kelimeler: 21. Yiizyil Becerileri, Liderlik, Okul Yoneticisi, Egitim Liderligi

THE EFFECT OF 21* CENTURY SKILLS ON SCHOOL MANAGERS’
LEADERSHIP ASPECT

ABSTRACT

This study is a descriptive research that aims to reveal the effect of 21st Century Skills on school managers’ leadership
aspect. These skills, which educators and school managers need to have, also contribute to their understanding of leadership.
Therefore, the questions evaluating school managers for 21st Century Skills were prepared within the scope of Structured
Interview, and were asked to senior teachers, beginning teachers, deputy principals and parents. In addition, an interview
was held with the school manager to compare the comments and find out how school managers evaluate themselves. No
significant difference was found in the interviews, and the effect of 21st Century Skills on the leadership aspects of school
administrators was found positive.
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1.GIRIS

21. ylizyilda okul yoneticilerinin rolleri geleneksellesmenin 6tesine gecerek baskalarini etkileyen, vizyon sahibi,
gelecek yonelimli ve degisim baslatan liderlik tutum ve davranislarm barmdirmaktadir (Ozdemir, 2018).
Yoneticiler okulun amaglarini gelistiren, 6gretim faaliyetlerini planlayan, akademik basarty1 ve mesleki gelisimi
gozeten egitim liderleri olarak adlandirilmaktadir. Rekabetin yogunlagsmasi, motivasyonun dneminin artmasi,
kisilerin sahip olduklar1 bilgi ve becerilerin asil kaynaklar oldugunun anlasilmasi, teknolojinin hizla gelismesi
ve ¢evrenin, ekonominin, sosyo-kiiltiirel yapinin siirekli degismesi 21. Yiizy1l Becerilerine uygun liderlik rol ve
davranislarinin olusmasina yol agmaktadir.

Liderlik

Liderlige iligskin yapilan tanimlar gruplara, zamana, yapilanmis veya yapilanmamig Orgiitlere goére farklilik
gostermektedir. Liderlik ¢ok genis bir kavramdir ve bu yilizden liderlik kavrami ile ilgili bircok tanim
bulunmaktadir. Bennis ve Townsend’e gore (1995) liderlik, gii¢lii ve etkileyici bir vizyon yaratma ve bu
vizyonu orgiitsel gergeklere ¢evirme kapasitesidir. Bir lider, bagkalarinin ¢aligmalarina isaret eden bir vizyonu
sekillendirir ve paylasir (Handy, 1992). Egitim agisindan liderligin tanimina bakildiginda liderlik; biraz kontrolii
birakarak 6gretmenleri ve Ogrencileri desteklemek, korku ve tehditten daha ¢ok saygi ve giivenle muamele
goren insanlarin yer aldig1 bir ortami tegvik etmektir (Smyth, 2006).

Tiirkiye’de yayimlanan arastirmalara gore, liderlik en ¢ok egitim alaninda ¢alisilmis ve egitim alaninda yapilan
liderlik ¢alismalarinda segilen egitim kademesi ve 6zne olarak ilkdgretim okul miidiirleri goriilmektedir (Ozkan,
2016). Bir iilkenin ilerlemesine katkida bulunan en Onemli orgiit okullardir. Okullarin amaglarimi
gergeklestirmesinde etkili ve sorumlu olan kisilerin basinda okul yoneticisi gelmektedir (Ak¢akoca ve Bilgin,
2016). Yapilan birgok arastirma, okul miidiiriiniin liderlik 6zellikleri ile okul etkililigi arasinda olumlu bir iliski
oldugunu gostermektedir (Balci, 2002). Bu nedenle, okul yoneticileri klasik yonetim anlayisindan uzaklasip,
degisen liderlik rollerini benimsemeli, etkili liderlik &zellikleri ile 6gretmen ve dgrencinin iizerinde olumlu bir
etkiye sahip olarak okulun hedeflerine ulasmasina katki saglamalidir.

Bir Lider Olarak Okul Yéneticilerinde Bulunmas1 Gereken Ozellikler

Toplumlarin ve insan faktoriiniin merkezi olmasindan dolay1 okullar 6nemli bir role sahiptir. Bireyleri hayata
hazirlayan, teorik ve pratik bilgiye sahip olmalari igin yeni nesillere katkida bulunan okullarin etkili bir sekilde
yonetilmesi gerekir. Bu nedenle, okul yoneticileri okul yonetiminde 6nemli bir yere sahiptir (Ergetin ve Erigok,
2016). Okullarda yoneticiler gegici, egitim kalicidir. Bu nedenle, yoneticiler liderlik yapisinin siirdiirebilirligini
saglamak i¢in okullarda bir sistem yaratmalidir (Childs-Bowen, Moller ve Scrivner, 2000). Okullarin basarisi,
¢evrenin okula olan bakis agisi ya da calisanlarin bir takim olarak is birligi i¢erisinde hareket etmeleri dogrudan
bir lider olarak okul ydneticisine baghdir. Okul yoneticileri, yonettikleri kisilerin duygu ve diislincelerini
etkileyebiliyor, yeni fikirler tiretmeleri i¢in onlar1 tesvik ediyor ve yonlendiriyorsa liderlik 6zelligini tagimis
olurlar (Tahaoglu ve Gedikoglu, 2009).

Hallinger’e gore (1992), okul yoéneticisinin rolii; program yoneticisi olarak baglamig, okul ve egitim lideri
olarak devam etmis ve giinlimiize degisim ve doniisiimiin lideri olarak gelmistir. Scheerens ve Stoel (1988) okul
miidiiriiniin roliiniin egitim-6gretimi koordine eden, 6gretmenleri destekleyen ve Ogrencileri izleyen, 6gretim
stratejileri olusturan ve etkili bir okul ortami hazirlayan bir lider davranislar1 olmasi gerektigini belirtmiglerdir.

Okul yoneticisinin rolleri ile ilgili yapilan tanimlara bakildiginda, okul yoneticilerinden beklenen galisanlarini
motive eden, onlar1 etkili bir sekilde dinleyip, diislincelerine 6nem veren, 6gretmenleri yeni fikirler iiretmeye ve
yeni uygulamalar kullanmaya tesvik eden, sorumluluk sahibi, davranislariyla drnek olan bir lider olmalaridir
(Cubuk¢u ve Girmen, 2006). Bir lider olarak okul yoneticileri, orgiit icerisinde yer alan kisilerle iletigim
kurabilmeli, onlarla is birligi igerisinde ¢alisarak bir takim ruhu yaratmalidirlar. Ayrica, orgiit igerisinde gikan
problemlere farkli yonlerden yaklasmali, analiz etmeli ve degerlendirmelidirler. Egitimle ilgili ¢ikan haberleri
ve uygulamalar1 yakindan takip eden, bu tiir gelismeleri destekleyen ve bu yeniliklerin yayginlasmasi igin
onciilik eden okuryazarlik becerilerine sahip olmalidirlar. Liderlerin sahip olmas: gereken bu ¢esitli beceriler,
giintimiizde 21. Yiizyil Becerileri olarak adlandirilmaktadir.
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21. Yiizy1l Becerileri
1) Ogrenme ve Yenilik Becerileri

Ogrenme ve yenilik becerileri kisileri gelecege hazirlayan en temel becerilerden bazilaridir. Kisileri farkl
acilardan olaylara bakmalari i¢in cesaretlendirir ve kisilerin yaraticilifa, yenilenmeye, elestirel diisiinmeye,
problem ¢6zmeye, iletisim ve is birligine odaklanmalarina yardimci olur.

1.1. Yaraticilik ve Yenilenme

Yaraticilik ve Yenilenme Becerileri bireylerin olaylara genis bir perspektiften bakmalarina, aligilmisin disina
¢itkmalarina, caligma hayatinda yaraticiliklarini sergilemelerine yardimer olur. Bu becerilere sahip kisiler yeni
fikirler tretir ve yeniligin oldugu yerlerde yaratici fikirleriyle somut yardimlarda bulunurlar.

1.2. Elestirel Diisiinme ve Problem C6ézme

Elestirel diigsiinme sorgulama, analiz ve degerlendirme gibi siiregleri igeren bir diisiinme seklidir. Problem ¢dzme
becerisi belirgin bir ¢6ziim olmadiginda verilen durumu sonu¢ durumuna donistiirebilen biligsel bir siiregtir.
Her iki beceri de etkili bir sekilde problemleri ¢ézebilmek igin bilgi ve degerleri kullanabilen bir takim
becerilerdir (Yeni, 2018, s.9).

1.3. Tletisim ve s birligi

En temel becerilerin basinda gelen iletisim ve is birligi becerileri is hayatinda, okullarda ve ¢esitli orgiitlerde
biiylik 6nem tagimaktadir. Kisilerin siirekli birbirleriyle iletisim halinde olmalar1 ve takim halinde galismalari,
onlarin agik ve etkili bir gekilde iletisim kurmalarini, ortak bir amaca ulagmak igin birlikte istekli bir sekilde
takim olarak hareket etmelerini ve sorumluluklari paylagmalarini gerektirir (Partnership for 21st Century
Learning, 2015).

2) Okuryazarhk Becerileri

Teknolojinin giderek gelistigi ve hayatimizda genis bir yer kapladig: bir diinya olugmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
yeniliklere en hizli uyum saglayanlar da kazananlar oluyor. Bu gelismeleri yakindan takip eden ve bu
gelismelere ayak uydurabilen 21. yilizyisda etkin bir birey olabilmek igin, kisiler bilgiyi, medyay1 ve teknolojiyi
faydali bir sekilde, ileriye yonelik olarak kullanabilmelidirler.

2.1. Bilgi Okuryazarlig1

Bilgi Okuryazarligi bilgiye ulasabilme ve bilgiyi tanimlayabilme becerilerinin biitiiniidiir. Bilgi ve bilginin
kaynaklar elestirel bir sekilde degerlendirilir ve bireylerin ihtiyaglarina gore dogru bir sekilde sunulur. Eldeki
durum ve problemlere ¢ozlimler tiretmek gerektiginde gesitli kaynaklar aracilifiyla, bilgiye bagvurulmali ve
stire¢ yonetilmelidir (Trilling ve Fadel, 2012).

2.2. Medya Okuryazarligi

Internet, bilgisayar, telefon gibi gesitli dijital teknolojileri kullanabilmek igin gerekli tim beceriler medya
okuryazarligi adi altinda bir araya gelmektedir. Medyanin gelismesi, sagladig1 olanaklar, kisilerin tutum ve
davraniglarin1 etkilemesi ve etik konularin medya araciligiyla takibinin yapilmasi medya okuryazarlig:
kavramin ortaya ¢ikarmistir (Kurt ve Kiiriim, 2010).

2.3. Teknoloji Okuryazarlig1

Giliniimiizde teknoloji insan yasaminin her noktasinda goériilmektedir. Bu durum, bilgiye ulagsma, onu yonetme
ve degerlendirme amaciyla sosyal aglart ve dijital teknolojileri etkili bir sekilde kullanabilen teknoloji
okuryazar1 olan kisileri gerektirmektedir. Bu bireyler, teknolojinin nasil ortaya ¢iktigini ve toplumu nasil
sekillendirdigini, teknoloji araciligiyla elde ettigi bilgileri bir fikir olustururken nasil kullanmasi gerektigini bilir
(Bacanak, Karamustafaoglu ve Kdse, 2003).

3) Yasam ve Mesleki Beceriler

Ogretmenler ve dgrenciler basta olmak iizere tiim bireylerin calisma ortamlarini zenginlestirmek icin liderlik
edebilme, sorumluluk alabilme, iiretken olabilme, farkli kiiltiirlere acik olma ve kolay uyum saglama gibi yasam
ve mesleki becerilere sahip olmalar1 gerekir.
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3.1. Ozyodnetim ve Inisiyatif Kullanma

Partnership for 21st Century Skills’ de (2019) yer alan bilgilere gore, 6zyonetim ve inisiyatif kullanma
becerisine sahip bir egitim lideri kisa ve uzun siireli amaglar koyabilme, zamani verimli kullanabilme, kendi
6grenme ihtiyaglarimi belirleyebilme ve yasam boyu dgrenmeye bagli kalabilmelidir.

3.2. Uretkenlik ve Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik yetkili kisinin sahip oldugu yetki ve sorumluluklarini kullanarak, problem durumunda ilgili
kisilere karst cevap verebilme ve sorumlulugu iizerine alabilme durumudur (Coban, Bozkurt ve Kan, 2019) Bu
dogrultuda bireyler, baski ve engellere ragmen amaglarini belirlemeli, giivenilir ve dakik olmak kadar aktif bir
sekilde, zamani iyi yoneterek iiretim saglamalidirlar.

3.3. Liderlik ve Sorumluluk

Liderlik ortak bir amaca ulasmak i¢in digerlerinin gii¢lii yonlerinden yararlanmak ve bir amaca yonelik
digerlerini etkilemek ve onlara yol gostermek igin problem ¢ézme becerilerinden yararlanmaktir. Liderlik, etki
ve gii¢ kullanmada diiriistliik ve etik davranig gostermeyi hedefler. Toplulugun ¢ikarlari i¢in digerlerine sorumlu
davranmay: tavsiye eder (Trilling ve Fadel, 2012).

3.4. Esneklik ve Kolay Uyum Saglama

Bireylerden beklenen yeni ortam, roller ve degisen oOnceliklere uyum saglayabilme, degisiklik durumunda
verimli calisabilmeyi siirdiirebilmektir. Oviilmek kadar elestirilmekte normaldir. Bu yiizden, dvgiiye, elestiriye,
farkli fikir ve inanglara agik olmak gerekir (Trilling ve Fadel, 2012). Calisanlarin ve egitim liderlerinin ¢evedeki
degisimlere dogru zamanda dogru cevap verebilmesi 6nemlidir.

3.5. Sosyal ve Kiiltiirlerarast Beceriler

Gilinlimiizde sahip olunmasi gereken en 6nemli becerilerden biri olan sosyal ve kiiltiirleraras1 beceriler farkli
takimlarda verimli bir sekilde ¢alisabilmeyi, kiiltiirel farkliliklara, farkli fikir ve degerlere agik olabilmeyi,
nerede dinleyip nerede konusacagini bilmeyi 6n plana ¢ikaran becerilerdir (Partnership for 21st Century Skills,
2019).

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, 21. Yiizyil Becerilerinin okul yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisini farkli gruplarin
goriislerine bagvurarak ortaya ¢ikarmaktir. Bu amagla, gorlisme sorular1 mesleginde kidemli olan ve meslege
yeni baslamig Ogretmenlere, miidiir yardimcilarina, velilere ve son olarak da kendilerini nasil
degerlendirdiklerini gérmek adma okul yoneticilerine sunulmus, asagida yer alan aragtirma sorularina cevaplar
aranmuistir.

1-  21. yiizy1l becerilerinin okul yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisine iliskin mesleginde kidemli
olan dgretmenler ile meslege yeni baglamis 6gretmenlerin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var
midir?

2- Okul yoneticilerine yakin olan miidir yardimcilari agisindan 21. yiizyill becerilerinin okul
yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisi nasil goriilmektedir?

3- Okul calisanlarna veya kendilerine iliskin velilerin, 21. yiizyil becerilerinin okul yoneticilerinin
liderlik yonlerine olan etkisine dair goriisleri nelerdir?

4-  Okul yoneticilerini degerlendiren dgretmenler, miidiir yardimeilart ve velilerin goriisleri ile kendilerini
degerlendiren okul yoneticilerinin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?
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2. YONTEM
Arastirma Deseni

Bu calismada, arastirma deseni olarak nitel aragtirma yontemlerinden goriisme teknigine basvurulmustur. 21.
Yiizy1l Becerilerinin okul yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisini katilimeilarin kisisel deneyimlerden
yola c¢ikarak Ogrenmek amaciyla “Yapilandirilmis Goriisme Teknigi” kullanilarak goériisme sorulari
hazirlanmigtir. Katilimeilarla yapilan birebir goriismelerin  veri analizinde Betimsel Analiz Yontemi
kullanilmistir.

Calisma Grubu

Ozel okullarda kisilerin kendilerini gelistirmeleri ve yeni fikirler iiretmelerine daha gok imkan verilmesinden
otiirli aragtirma Amasya iline ait 6zel bir okulda gerceklesmistir. Arastirmaya mesleginde kideme sahip 5
Ogretmen, meslege yeni baslamig 5 6gretmen, 2 miidiir yardimcisi, 4 veli ve 1 adet okul yoneticisi katilmistir.

Veri Toplama Araci

21. Yiizyil Becerilerinin okul yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisini detayli bir sekilde, derinlemesine
o6grenmek i¢in “Yapilandirtlmig Goriisme Teknigi” kullanilarak 21. yiizy1l becerilerinin alt bagliklarina yonelik
sorular hazirlanmis, katilimcilarin birebir goriisleri alinmistir.

Verilerin Analizi

Yapilandirilmis Goriisme Teknigi ile hazirlanmig gériisme sorularinin analizinde Betimsel Analiz Yo6ntemine
basvurulmustur. Bu tiir bir analizde katilimcilarin goriisleri dogrudan alintilanir. Amag, elde edilen verilerin
diizenlenmis ve yorumlanmig seklini okuyucuya sunmaktir. Bu nedenle, betimsel analiz i¢in 6ncelikle bir
gergeve olusturulmus, tematik gergeveye gore veriler islenmistir. Ardindan bulgular tanimlanmig ve arastirmaci
tarafindan yorumlanmistir.

3. BULGULAR

Arastirmada kullanilan gériisme sorularina gore veriler alt temalara ayrilmistir. Katilimeilarin gorisleri, gizlilik
esasina dayanilarak, isimleri verilmeden aktarilmistir.

Yaraticilik ve Yenilenme

Verilerin analizine gore ortaya ¢ikan temanin goriisme formundaki sorusu, “Bir lider olarak yoneticiniz, yeni
fikirlerin ortaya ¢ikmasina ortam saglar mi yoksa eski yontemler ise yariyorsa yeni fikirlere kapali midir?

Ogretmenleri yeni fikirler iiretmeleri ve yaratici olmalart igin cesaretlendirir mi?” seklindedir.

Miidiir yardimcilari, 6gretmenler ve velilerden olusan katilimcilarin goriislerine bakildiginda, yoneticinin yeni
fikirlere acik oldugu, ¢alisanlar1 da yeni fikirler iiretmeye tesvik ettigi ve yaratici olmalari i¢in cesaretlendirdigi
konularinda benzer goriis belirtmiglerdir. Yonetici kendisini degerlendirdiginde de benzer bir sonugla
karsilasilmistir.

<...0Ogretmenleri yeni fikirler bulmalar: konusunda sik stk uyarir ve ¢ogu zaman bu fikirlerin énciisii olur...>
(Midiir Yardimcisi)

<...tekrarlara diisiilmedigi, siirekli yeni fikirlerin paylasildigi gozlemlenmektedir...> (Ogretmen)
<Okul yéneticisi orgiit icerisinde yeni fikirlere ortam saglar...> (Veli)

<..Icat ¢cikarmayim demiyorum. Aksine genglerden yeni fikirler ¢ikmadigi ve iiniversiteler lider 6gretmenler
vetistirmedikleri icin siirekli arastirtyorum ve ogretmenleri de yeni fikirler iiretmeleri igin tesvik ediyorum...>
(Okul Yoneticisi)

Elestirel Diisiinme ve Problem C6zme

Bu tema dogrultusunda goriisme formundaki soru, “Yéneticiniz, problemlere tiim boyutlar: ile yaklasip, onlarin
Jfarkly yonlerini analiz eder mi? Bilgiyi elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir, ¢alisanlari da sorgulamaya
tesvik eder mi?” seklindedir. Bu tema ile alinan yanitlarin analizi sonucunda problemlere yaklasim sekli,
problemin kaynagi ve sorgulamaya tesvik etme konusunda ¢esitli fikirler paylasilmistir.
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<...problemin taraflarini ortak paydada bulusturmaya dzen gésterir...> (Veli)

<Elestirel diisiinme ve ortak akil ile problemlere ¢éziim arama, genelin yararina hizmet eden faydacilik iizerine
kurulmus ortak karar ile problemlere nihayete erdirilir...> (Midiir Yardimcisi)

<Elestirel yaklagir ve tegvik edicidir.> (Ogretmen)

<...Onun igin problemlerin tek kaynag: vardir. Kusur varsa o da égreticidedir. Calisanlar: sorgulamaya tesvik
etmez.> (Ogretmen)

<...Problemin pesini birakmiyorum. Yanlsi dogruyu anlatmaya c¢alisiyorum. Calisanlarda kendilerini ve
yaptiklary isleri sorgulamalilar...> (Okul Y0neticisi)

Iletisim
Bu tema dogrultusunda gériisme formundaki soru, “Orgiit icerisinde yoneticiniz, calisanlart ile iletisim kurar,
onlart dinler ve c¢aliganlarini kullandigi dille motive eder mi? Ihtiya¢ duyuldugunda kendisi ile iletigim

kurulabilir, acil sorulara vaktinde cevap verebilir mi? Yoneticiniz orgiit disindan kisilerle iletisim kurmada
zorlanir mi?” seklindedir.

21. yiizy1l becerilerinin 6nemli alt basliklarindan biri olan iletisim ile ilgili katilimcilarin yanitlar1 analiz
edildiginde, yoneticinin iletisim yoniiniin gii¢lii olduguna, ihtiya¢ durumunda ulasildigina, ¢aliganlarini motive
ettigine ve orgiitiin i¢cinden ve disindan kisilerle kolayca iletisim kurabildigine dair benzer cevaplar verilmistir.

<...Yoneticimiz ¢alisanlart ile iletisim kurar ve motive edicidir. Acil durumlarda vaktinde miidahale eder...>
(Ogretmen)

<Genellikle iletigimi iyidir, motivasyonu saglar.> (Ogretmen)

<Kurum iginde ve disinda ydneticimizle her zaman rahathikla iletisim kurabiliriz. Coziim odakli bakis acisiyla
her zaman ¢alisanlarini motive eder, destegini hissettirir.> (Midiir Yardimecisi)

<Orgiit iginde ve diginda herkesle iletisim kuruyorum... Motive ediyor muyum, bilmiyorum. Farkli agidan bakin
diyorum; motive olur mu, bilmiyorum...> (Okul Y 6neticisi)

Isbirligi
Verilerin analizine gore ortaya ¢ikan temanin goriigme formundaki sorusu, “Yéneticiniz ¢alisanlarimin uyum

icerisinde is birligi yapmasini saglayacak takim ¢alismalarini tesvik eder mi? Sizlerle beraber orgiit icerisinde
ortak bir vizyon olusturur mu? Orgiit ve ¢evre is birligini gelistirmek i¢in ¢alismalar yapar mi?” seklindedir.

Katilimcilarin birgogu okul yodneticisinin takim ¢aligmalarini tegvik etmesi ve beraber bir vizyon olusturma
konusunda benzer cevaplar vermistir.

<Cahgsanlarin uyum icerisinde is birligi yapmasim tesvik eder....Is birligi icin gayret eder.> (Ogretmen)
<Kesinlikle tesvik eder. Calisanlarin her zaman yardimcisidir.> (Ogretmen)

<Takim ¢alismalarin tegvik eder fakat takimlart olustururken kisiler arasi uyumu goz ardi eder. Vizyonu kendi
olusturur, bizi ortak etmez...> (Ogretmen)

<Bizzat kendisi de is birliginin merkezinde olur. Ornegin; 29 Ekim gdsterisinde 6gretmenlerle beraber zeybek
gosterisine katilmigtir...> (Veli)

< ... Okulumuzda vizyon olusturma ile ilgili bir¢ok kurul olusturulmustur ve ortak akil ile her sey yiiriitiiliir.>
(Midir Yardimcisi)

<_.Biz bir takimiz. As¢i, temizlik¢i, 6gretmen hep beraber bir takimiz. Akilli ¢oban koyunlar: gibi diisiiniir.
Ogretmenler belirli bir vizyonla yetismedikleri icin beraber vizyon olusturmada zorlaniyoruz. Okul gevre is
birligi olmalt ama bu ézel okullarda sinirl.> (Okul Y Oneticisi)
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Bilgi Okuryazarhg:

Bu tema dogrultusunda goériisme formundaki soru, “Bilgiyi nereden ve nasil bulacagini bilir; bilgiyi ve bilginin
kaynaklarini elestirel olarak analiz eder ve degerlendirir mi? Yasam boyu ogrenmeye agik bir birey midir?”
seklindedir.

Tiim katilimeilar okul ydneticisinin bilgiye ulasma ve yasam boyu 6grenmeye istekli olma konusunda hem fikir
olmuslardir.

<Bilgi edinmeye ve arastirma yapmaya tesvik edicidir. Ogrenmeye agiktir.> (Ogretmen)

<Yasam boyu ogrenmeye agik biridir. Sohbet esnasinda bile bilmedigi konularda sorular sorar, ilgilendigini
belli eder.> (Ogretmen)

<... Bilginin érgiit i¢in yararmi analiz eder ve yararli bulursa uygular. Yasam boyu ogrenmeye acik bir
yoneticidir.> (Veli)

< Bir¢ok farkli kanallar: ve mecralart kullanir.> (Midiir Yardimeisi)

< Insan ihtivaglarindan 6tiirii 6grenmeye ilgi duyar. Telefona ihtiyacim var o yiizden égrenivorum. Merak da
o6grenmeyi tetikler.> (Okul Yoneticisi)

Medya Okuryazarhg

Bu tema dogrultusunda goériisme formundaki soru, “Yoneticiniz medyada ¢ikan egitimle ilgili haberleri takip
eder ve bu haberlerin egitime olan etkilerini elestirel bakis agisiyla ¢oziimleyip degerlendirir mi? Egitimde
sosyal medya ara¢larimin kullanimina yer verir mi?” seklindedir.

<Egitimde her tiirlii yeniligi takip eder ve bunu ¢alisanlariyla paylasir...> (Ogretmen)
<Kesinlikle takip eder. Yaptigi konusmalardaki érneklerinde bunu gérebiliriz...> (Veli)
<Medyada ¢ikan haberleri giinliik takip eder. Sosyal medyaya mesafelidir.> (Mudiir Yardimcisi)

<Yasim geregi sosyal medyay: ¢cok takip edemiyorum. Internetten her giin giinliik gazete okuyorum. Yazi,
medya, 6grenci kompozisyonlari ile ilgili bir arsivim var. Egitimle ilgili yazilari ¢ikartip bir deftere yapistirdim.
Ne ise yarayacak diye hi¢ diigtinmedim.> (Okul Y0neticisi)

Teknoloji Okuryazarhg:

Bu tema dogrultusunda goriisme formundaki soru, “Yémeticiniz bilgileri arastirmada ve sizlerle olan bilgi
paylasiminda teknolojik araglarin kullanimina yer veriyor mu? Yeni ¢ikan uygulamalar: orgiitle paylasiyor ve
calisanlarin da bu uygulamalar: kullanmaya tegvik ediyor mu? ” seklindedir.

Okul ¢alisanlart yoneticinin yas1 geregi teknolojiyi kullanmada yetersiz olabildiginden ancak teknolojinin
egitimde yer almasi ig¢in gereken 6nemi verdiginden s6z etmislerdir. Veliler ise, okulun teknolojik agidan
donanimli oldugunu ama ydneticinin teknoloji okuryazarlig ile ilgili bir fikirleri olmadiklarini belirtmislerdir.

<...Yeni ¢ikan uygulamalari takip etmesede, takip edilmesini ister.> (Ogretmen)

< Teknolojik araglar: elinden geldigi kadariyla kullanmaya ¢alisir. Pasif kaldigi noktalarda her zaman destek
ister...> (Midiir Yardimcist)

< Okulumuzda teknoloji konusunda gerekli altyapilar: sagladi...> (Midiir Yardimcisi)

< Cocuklarin ¢alismalarini sosyal medyadan takip ediyoruz. Siniflar teknolojik donanima sahip ancak okul
yoneticisinin kendi teknoloji okuryazarligi ile ilgili bir fikrim yok.> (Veli)

< Yeni ¢ikan uygulamalari takip edemiyorum (kusak olarak). Yeni model 6gretmen alamini tak.p etmeli diye
diisiiniiyorum. Sosyal medya da olmali ama hayati kolaylastirmak icin, ise engelse olmamali.> (Okul
Y 6neticisi)



Gokgen YENI
Ozy6netim ve Inisiyatif Kullanma

Verilerin analizine gore ortaya ¢ikan temanin goriisme formundaki sorusu, “Orgiit igerisinde karar alirken
yoneticiniz inisiyatif kullanwr ve risk alr mi? Egitim planlamalarini, zamani ve érgiitte meydana gelen stresi
yonetebilir mi?” seklindedir.

Katilimcilar 6zyonetim konusunda benzer cevaplar verirken, inisiyatif noktasinda farkli diisiinceler ortaya
¢ikmistir. Veliler ise bu konuda bir fikirleri olmadiklarini belirtmislerdir.

< Karar alirken ¢ok inisiyatif kullanmaz. Egitim planlamalarini, zaman ve stresi yénetebilir. > (Ogretmen)
< Inisiyatif kullamr fakat risk almaz, garanticidir. Yonetim becerisi iyi seviyededir...> (Ogretmen)

< Inisiyatif kullanimi noktasinda tereddiit yasamaz. Calisanlarinda inisiyatif kullanmalart noktasinda sik stk
uyarwr. Her zaman planli, sogukkanl ve disiplinli bakis agisiyla olaylart ¢ok profesyonel yénetir.> (Miidiir
yardimcist)

< Kaplumbaganin yoluna devam edebilmesi icin kabugundan kafasini ¢ikarmasi gerek. Miimkiin oldugunca ben
de inisiyatif kullamir, risk alirnm.> (Okul Y 6neticisi)

Uretkenlik ve Hesap Verebilirlik

Bu tema dogrultusunda gériisme formundaki soru, “Orgiitiin gelismesi icin yeni fikirler iiretir ve ¢alisanlar: da
yaratici fikirler iiretmeleri icin cesaretlendirir mi? Orgiitiin sahip oldugu kaynaklar: nasil kullandigina ve
islerin gidisatina dair bilgileri ¢calisanlarla veya iistleriyle paylagir mi?” seklindedir.

Katilimeilarin hepsi okul yoneticisini yeni fikirler iireten, ¢alisanlar: da yeni fikirler iiretmeye tesvik edici bir
egitim lideri olarak gdérmektedirler. Kaynaklarin kullanimina dair hesap verebilirlik becerisi ile ilgili herkes
detayli bir yorumda bulunmamustir.

< Yeni fikirleri destekleyici ve uygulayicidir. Her zaman daha farkl ve daha yaratici fikirler iiretilmesi igin
calisanlarini destekler.> (Ogretmen)

< ...Orgiit ¢cahganlarina, yapacaklari ¢calismalarin diger orgiitlerde nasil yapildigimin arastirilmasi konusunda
tesvik ettigini gérmekteyiz.> (Veli)

< Kurum igerisinde tiim c¢alisanlarin yeni fikirler bulmalari, farkly seyler iiretmeleri gerekliligini sik sik
vurgular. Siire¢ igerisinde tiim organizasyonu takip eder. Gerekli birimlerle ve iistleriyle sik sik bilgi
paylasiminda bulunur.> (Midir Yardimcist)

< Ozel bir kurum oldugumuz icin yeni fikirlere her zaman agigiz; iiretmeye odakliyiz. Kaynaklarin kullanimini
iletmekle sorumluyuz.> (Okul Yoneticisi)

Liderlik ve Sorumluluk

Bu tema dogrultusunda goriisme formundaki soru, “Yoneticiniz ¢alisanlarini dinler ve onlarla empati kurar mi?
Yoneticiniz orgiit icerisinde goriinmeyen ve sorumluluklarini baskalarina devreden mi yoksa orgiite karsi
sorumlulugunu bilen biri midir? ” seklindedir.

Katilimcilardan alinin goriiglerin veri analizine bakildiginda, okul yoneticisinin sorumluluk sahibi oldugu
noktasinda benzer goriisler varken, empati kurma noktasinda farkl: fikirler sunulmustur.

< Calisanlarini dinler ve empati kurar. Sorumluluklarini baskalarina devretmez...> (Ogretmen)
< Calisanlart dinler fakat empati kurmaz... Orgiite karsi sorumlulugu yiiksek bir insandir.> (Ogretmen)

< Empati kurma acisindan ¢ok iyi oldugunu séyleyemem. Bu konuda kurumun ¢ikarlari daha onemlidir.>
(Ogretmen)

< Sorumluluklarimi farkli kaynaklara kesinlikle telemez. Her olaydan bilgisi olur ve muhakkak siirece dahil
olur. Calisanlarini dinler, her zaman empati kurar.> (Midiir Yardimcisi)
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< Cocuklarim hasta oldugunda ve okula gelmediklerinde bizzat soruyor. Bu da onun bizlerle empati
kurdugunun bir gostergesidir. Ancak, ¢alisma saatlerinin uzunlugu konusunda calisanlar ile empati kurdugunu
diigtinmiiyorum.> (Veli)

< Cocugum hasta diyen bir ¢alisana niye gelmedin demem, empati kurmaya ¢alisirim... As¢ilar yemek tariflerini
vermek istemezler ama biz de oyle degildir. Is basinda ogrenme ya da yardimci olmak amacgh sorumluluklar
veririm...> (Okul Yoneticisi)

Esneklik ve Kolay Uyum Saglama

Verilerin analizine gore ortaya ¢ikan temanin goriisme formundaki sorusu, “Yoneticiniz, ¢calisanlar tarafindan
tiretilen yeni fikirlere veya ¢evredeki degisimlerin orgiite adapte edilmesi fikrine a¢tk midir?” seklindedir.

Yaratici, yeni fikirlere agik ve esnek olma, egitimde ve ¢evrede ortaya ¢ikan farkliliklara ve degiskenlere kolay
uyum saglama noktasinda tiim katilimcilar benzer ifadeler kullanmiglardir.

< Gelisen ve degigen zamana karsi érgiit calisanlarinin adapte olmasini ister.> (Ogretmen)
< Faydali olacagim diisiindiigii her fikre aciktir.> (Midir Yardimcist)
< Eger fikirler uygulanabilir ve etkili olacag diisiiniiliiyorsa, ¢abul kabul goriir.> (Veli)

<...Cok sik degisiklikler oluyor ama bu degisikliklere mecburen uyum saglyoruz.> (Okul Y oneticisi)

Sosyal ve Kiiltiirlerarasi Beceriler

Bu tema dogrultusunda goriisme formundaki soru, “Yoneticiniz sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere yéonelik ne tiir
calismalar diizenler? Farkl kiiltiir ve diisiinceki insanlarla ¢alisma fikrine agik midir? ” seklindedir.

Gorilisme formundaki sosyal ve kiiltiirleraras: becerilerle ilgili soruya verilen yanitlar analiz edildiginde, okul
yoneticisinin sik sik sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenledigi, farkli milliyetten kisilerle beraber calistigi ve
etkinliklere baska iilkelerden kisiler davet ettigi goriilmiistiir.

< Kiiltiir ve bilim senlikleri, geziker, tiyatro, sinema gibi etkinlikler diizenlenir.> (Ogretmen)
< Yurt disindan gelen ¢alisanlarla uyumludur. 23 Nisan’da diinya ¢ocuklarini davet etmektedir.> (Veli)

< Farkliliklar her zaman zenginligimizi yansitir diigiincesine sahip olup, yabanci dil, yabanci kanallar takip
eder... Okulumuz etkinliklerine farkl iilkelerden ¢ocuklar ve misafirler davet eder.> (Miidiir Yardimcisi)

< ..Farkl kiiltiirleri gormek ve merak etmek lazim. Her yil okulumuzda farkh Ikiiltiirlerden yabanci
misafirlerimiz oluyor. Ayrica yabanct arkadaslarimizla da aymi is ortamini uyum igerisinde paylasiyoruz...>
(Okul Yoneticisi)

4.TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Paragraf metni Liderlik, 6rgiitlenmis ya da orgiitlenmemis gruplarda giderek yanki uyandiran bir kavram haline
gelmigtir. Farkli zaman dilimlerinde, ¢esitli gruplarda ortaya ¢ikmasindan otiirii ¢esitli tanimlart vardir. Egitim
alanma bakildiginda liderlik kavrami en c¢ok okul yoneticilerinin birer egitim lideri olarak goriilmesiyle
belirmistir. Bu baglamda, egitimin lideri olarak goriilen okul yoneticilerinden ¢esitli becerilere sahip olmalari
beklenmektedir. Bu beklentiyi en genis kapsamli karsilayan 21. Yiizyil Becerileri olmustur. Bu becerilerin
kisilerin liderlik yonlerini olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmiis ve bu arastirmaya konu olmustur. Bu
calismada, orgiit igerisinde yer alan gesitli gruplara 21. yiizy1l becerilerinin okul yoneticisinin liderlik yoniine bir
etkisi olup olmadigini anlamak i¢in ¢esitli sorular yoneltilmistir. Ayrica, farkli gruplar arasinda fikir ayrilig1 var
mi arastirma sorulari ile netlik kazandirilmaya galisilmistir.

1. 21. yiizy1l becerilerinin okul yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisine iliskin mesleginde kidemli
olan dgretmenler ile meslege yeni baglamis 6gretmenlerin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var
midir?



Gokgen YENI

Gorilisme formundaki sorulardan elde edilen verilerin analizine bakildiginda, kidemli 6gretmenler ile meslege
yeni baglamis 6gretmenlerin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Genellikle verilen cevaplar
benzer yonde olmustur. Farkl: fikirler paylasildiginda ise bunun meslekteki tecriibe yili ile arasinda bir baglanti
kurulamamustir.

2. Okul yoneticilerine yakin olan miidir yardimcilari agisindan 21. yiizyill becerilerinin okul
yoneticilerinin liderlik yonlerine olan etkisi nasil goriilmektedir?

Orgiit icerisinde, okul yoneticilerine en yakin kisiler miidiir yardimcilaridir. Miidiir yardimcilarinin goriisleri
analiz edildiginde, okul yoneticisinin liderlik yoniine iliskin en olumlu yorumlarin kendileri tarafindan yapildig:
goriilmistiir. Miidiir yardimeilari, okul yoneticisini her zaman yeni fikirler iireten, 6gretmenleri de yeni fikirler
tiretmeye tesvik eden, sorumluluk sahibi, takim ¢alismasina destek veren bir egitim lideri olarak gormektedir.

3. Okul calisanlarina veya kendilerine iliskin velilerin, 21. yilizyil becerilerinin okul yoneticilerinin
liderlik yonlerine olan etkisine dair goriisleri nelerdir?

Okul yoneticisi ile siirekli ayn1 ortam1 paylasan 6gretmenlerin ve miidiir yardimcilarinin gorisleri alinirken, 21.
yiizy1l becerilerinin okul ydneticisinin liderlik yoniine olan yansimasina veliler yoniinden de degerlendirilmesi
diistiniilmistiir. Veliler goriislerini okulda yapilan etkinlikler, programlar, egitime verilen 6nem ve ydneticiyle
girdikleri birebir diyaloglara dayanarak belirtmislerdir. Okul yoneticisini sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere dnem
veren, iletisimi giiglii, yeniliklere agik ve sorumluluk yonii gelismis biri olarak degerlendirirken, okul
yoneticisinin medya ve teknoloji okuryazarligi ile hesap verebilirlik becerilerine yonelik bilgi sahibi
olmadiklarini iletmiglerdir.

4. Okul yoneticilerini degerlendiren 6gretmenler, miidiir yardimeilar1 ve velilerin goriisleri ile kendilerini
degerlendiren okul yoneticilerinin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

21. yiizy1l becerilerinin okul yoneticisinin liderlik yoniine olan etkisini arastirmak amaciyla hazirlanmis olan
goriisme sorular1 kendisini degerlendirmesi agisindan okul yoneticisine de sunulmustur. Orgiit ¢alisanlar1 ve
okul yoneticisinden yapilandirilmig gériisme teknigi ile elde edilen verilerin analizinde goriisler arasinda anlamli
bir farklilik olmadigt goériilmiistiir. Tiim katilimcilar okul yoneticisinde bulunmasi gereken liderlik rollerinin
kendi okul yoneticilerinde bulundugunu 21. yiizy1l becerilerine yonelik hazirlanmis olan goériigme sorularina
yanit vererek gostermislerdir. Son olarak, okul yoneticisinin goriisleri alinmig ve arastirmaci tarafindan bu
becerilerin yoneticinin liderlik yoniine olumlu bir katkida bulundugu sonucuna varilmistir.

Yapilan tiim bu arastirmalarin 15181 altinda goriiliiyor ki bir takima, gruba veya orgiite yol gosteren kisinin roli
olarak ele alman liderlik kavrami, sosyal hayatin birgok noktasinda yer edinmistir. Liderlik adina yapilan tim
tanimlar zamana ve orgiite bagli olarak degismektedir. Egitim alaninda liderler genellikle okul yoneticileri
olarak ele alinmaktadir. Egitim lideri olarak da adlandirilan okul yoneticilerinden beklenen liderlik roliine sahip
olmalaridir. Bu rolii besleyen en bilyilk kaynak 21. yiizy1l becerileri olmugtur. Arastirmanin amaci, bu
becerilerin okul yoneticilerinin liderlik yoniine olan etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Elde edilen verilerin analizinde,
tim katilimcilar goériisme sorularmma benzer ve olumlu yanitlar vererek 21. yiizyil becerilerinin okul
yoneticilerinin liderlik yoniine olan etkisini gostermislerdir. Bu arastirmanin bir sonraki asamasinda her bir
beceriye yonelik daha genis ve detayli goriigme sorulari hazirlanarak birgok ¢alisma elde edilebilir. Benzer bir
caligma olarak oOrgiit galisanlarinin yas, cinsiyet, tecrilbe yillarina bagli olarak daha kapsamli bir ¢alisma
hazirlanabilir. Bu tiir ¢aligmalarin farkli statiideki okullarda da yapilmasi dnerilebilir.
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