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Ozet

Bu makale ne sanayi ne de kiiltiir terimlerinin iiretildigi zamanki gibi olmadig1 giinimiizde kiiltiir endiistrisi
kavraminin evrimini gbzden gecirmektedir. Terimin daha belirsiz terimlerle ("bos vakit endiistrileri", "eglence
endiistrileri" veya "yaratici endiistriler") seyreltilmesini agiklamaya ¢aligmakta ve kiiltiir endiistrisi arastirmalari
icin yeni tartigmalar 6nermektedir. S6z konusu olan artik bir Fordist {iretimin kiiltiire uygulanmasi, tek yonlii bir
kitle iletisimi ve uzmanlarin arabuluculugu degil, daha ziyade: (1) artik diger faaliyetlerden (genel olarak bos
zaman, tiiketim ve hatta i) agik¢a ayrilmayan kiiltiirel bir deneyim; (2) endiistrilesmis sembolik iiriinlerin kiiltiirel
endiistri trlinleri ile karistirildigr bir medya ortaminda tiim endiistriyel iiretimin iletisimsel patlamast ve (3) bir
yandan geleneksel uzmanlar1 gérmezden gelen ve diger yandan da post-prodiiktif (rekreasyonel ve hatta yaratici)

kiiltiirel uygulamalara yol agan alicinin yetkilendirilmesi.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir Endiistrileri, Bos Zaman Endiistrileri, Eglence Endiistrileri; Yaratict Endiistriler; Post-
endiistriyel Toplum.

1. Kiiltiir Endiistrisi: Damgalamadan Kurumsallasmaya

Zaten neredeyse yetmis yasinda olan, akademik ve kurumsal onay almis bir terim olan “kiiltiir
endiistrisi”, onu gilincel kilacak epistemolojik ve elestirel bir yeniden degerlendirmeye ihtiyag
duymaktadir. Bu 6zellikle, “yaratic1 endiistriler” veya “eglence endiistrileri” gibi bir sekilde
yanlis yerlestirilmis diger etiketlerin, profesyonel veya kurumsal medyada, akademik
literatiirde, akademik toplantilarda ve etkinliklerde yerini almas1 gercegiyle ilgilidir. Terimin
ilgi ¢ekici bir kavram olarak hizmet etmeye devam etmesini istiyorsak, kendimize orijinal
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anlamim1 hatirlatmali ve c¢agdas kiiltiiriin tiretildigi, dagitildig1 ve tiiketildigi yeni kosullara
adapte etmeliyiz. Tipki “kitle kiiltiirii” gibi “kiiltiir endiistrisi” de hayal kirikliginin ve endisenin
sonucuydu; her iki ifade de en azindan biraz tuhaf geliyor olmali, yani sersemletme veya
skandal duygularin1 kiskirtmamiglarsa. Ancak isimlerin, onlar1 empoze edenlerin kaderleri
tizerinde hicbir kontrolii yoktur.

Baslangi¢ olarak, “kiiltiir endiistrisi”, “kitle kiiltlirii” ile bariz bir 6zelligi paylagmaktadir. Her
iki terim de karsilikli olarak birbirini diglayan bir ¢ift kavrami birlestirir. “Kitleler” ve
“endiistri” kiiltlirle uzlasilmast zor goriinen kavramlardir: kiiltiirel milkemmellik, planl seri
iretim, ig boliimii ve ekonomik verimlilik veya artan pazar paylar1 arayis1 yerine yaratici deha,
ozerk ve bireysel ilham1 6nermektedir. Dolayisiyla, “kiiltiir endiistrisi” ve “kitle kiiltlirii” ayn1
olguyu ifade ediyor gibi goriinmektedir ve sirasiyla kiiltiir ile kitleleri ve kiiltiir ile endiistriyi
karistirmanin aykiriligini gizlemek yerine kiamak icindir. Aradaki fark, onceki terimin
iiretimde, ikincisinin de iiretimin kabuliindeki vurguda yatmaktadir.

Frankfurt Okulu'nun kasvetli tahminleri 20. yiizyilin son ¢eyreginde zayifladi ve bir dereceye
kadar revizyonizm elestirel sdylemlere girdi (Curran, 1990). Kiiltiiriin kritik potansiyelini
kaybettigi ve toplumsal mekanizmanin aktarimi ve yaglanmasi haline geldigi dogruysa, -bu,
iiretim stratejilerini giiclendiren ve mesrulastiran olumlu bir karaktere sahip oldugu anlamina
geliyordu (bkz. Adorno and Horkheimer, 1979) - bu, kiiltiir tiiketicilerinin {irettigi mesajlari
elestirel bir sekilde kabul ettigi anlamina gelmiyordu. Ureticilerin bu stratejilerine kars1, alicilar
her zaman daha tehlikeli ama etkili olabilecek taktikleri diisiinebilirler. Ve boylece kiic¢iik yikim
bicimlerini savunurlar: gostergesel gerilla faaliyetleri, yanlis anlamalar ve ritiieller araciligryla
direnis (de Certeau, 1984; Eco, 1986; Fiske, 2001; Hall, 1981; Morley, 1980). Genel olarak
tiikketim ve en seckin sekli olan kiiltiir tiikketimi, ger¢cek bir anlam ingasi i¢in ya da en azindan,
burada kiiltiir tireticileri tarafindan ustaca yerlestirilmis olan anlamlarin gdsterilmesinden
ziyade, ongoriilemeyen amagclarla yeniden yerlesim i¢in bir arena olugturmustur.

Kiiltiir endiistrileri artik iyi bir tadi ya da liberalizmin ruhunu rahatsiz edemeyecek bir
degerlendirme teriminden ziyade tanimlayici bir terim haline gelmistir'. Ancak, 20. yiizyilin
sonlarindan bu yana, kavramsal, epistemolojik ve ampirik bir birim olarak kiiltiir endiistrileri,
kiiltiirel dogasin1 oldugu kadar endiistriyel dogasin1 da etkileyen egilimlerden etkilenmistir.
Bagka bir deyisle ne endiistri ne de kiiltiir giiniimiizde terimin ortaya c¢iktigi donemdeki
anlamlarinda degilken “kiiltiir endiistrileri” ile neyi kastediyoruz?

2. Postendiistriyel Bir Toplumda Kiiltiir Endiistrileri: Endiistrilesmis Kiiltiirden Kiiltiirel
Endiistriye

1920'lerin sonlarindan itibaren Adorno, Fordist bir kiiltlir liretimi anlayisina sekil vermeye
basladi; fonografi, caz, radyo ile iletilen miizik ve sinema iizerine yaptigi ¢alisma, temel 6zelligi

! Béylece, "kiiltiir endiistrisi", alt siniflarmn ikincil konumunu siirdiirmek i¢in tasarlanmus olan, iktidar ve para gizli
anlagmalarimi tehdit eden fikirleri yaratmay1 nihayet birakmis goriiniiyordu. Bunun kaniti, terimin en ¢ok ¢ogul
olarak kullanildigy, 'kiiltiirel endiistriler' (Hirsch, 1972; Lacroix & Tremblay, 1997; Jeffcut & Pratt, 2002; Negus,
2006; Hesmondhalgh, 2007a) ile dogal olarak Frankfurt Okulu'nun 6liimciil ve yenilmez Kiiltiir Endiistrisinden
daha az korku uyandirdig1 ger¢eginde goriilebilir.
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standardizasyon olan bir kiiltiir endiistrisinin ana hatlaridir (Adorno, 1991, 2002; Gendron,
1986). “Kiiltiir endiistrisi” ifadesi, sembolik mallar i¢in ayn1 imalat, dagitim ve ticarilestirme
dinamikleri, ayn1 pazar ilkeleri (sermaye yatirimi, mekanik ¢ogaltma, is boliimii) ve kapitalist
endiistrinin diger tiriinleri i¢in oldugu gibi ayni iiretim rutinleri (degigsmez bir ¢ergeve ve yeterli
ancak smirli sayida degistirilebilir par¢a seklinde standart kaliplar sayesinde maliyetleri en aza
indirmek ve kar1 en st diizeye ¢ikarmak) i¢in gecerli oldugu i¢in haklidir. Adorno'ya gore,
sonraki ile ilgili belirli bir farki korumak i¢in, kiiltiir endiistrisi sahte bireysellik stratejisini
kullanmaktadir. Her kiiltlirel iirline, yenilik ve 6zgiinliik iddiasin1 hakli gosterebilmek i¢in
standart iriinlin istege baglh bir varyasyonu olarak tasarlanan bir 6zellik kazandirir. Sonug
olarak, kiiltiirel tiiketim, yeni i¢in doyumsuzluk ve diger tiikketim sektorlerinden daha belirgin
bir ayrim talebi ile ayirt edilir (Adorno, 1990 [1941]: 24).

Kiiltiirel iirtinler, diger herhangi bir mal ve hizmet endiistrisiyle ayni sekilde {iretildi, yayildi,
dagitildi ve ticarilestirildi, ama onlar bireyselligin ele gecirilemez kalesi gibi goriiniiyordu;
miizisyen, romanci ya da senarist, standardizasyon saldirilarindan korunarak kisisel bir sanat
eseri yaratmak i¢in savast1 (Adorno, 1990: 306). Adorno'ya gore, bu yaratici bireysellik o kadar
yanlis ve yapaydir ki kendisini kalic1 olarak gecit torenine koymalidir. Bu nedenle, yeni ¢ikan
kiiltiirel iiriinlerin reklamlarinin “alisilmisin diginda”, “farkli”, “duyulmamis” ve ayrica yazarin
“orijinal” ve “gercek” lerine vurgu yapmasi, yazarin sozde bireyselligi, alicilardan elde edilen
sonug; kiiltlirel tiiketici tercihi ile, dogrudan sanat¢iya uygun kisiligi paylasan kisisel ve
devredilemez bir eylemde bulunma istekleri de vardi. Sonug olarak, dinleyiciler, seyirciler ya
da okuyucular olan alicilar, kendilerini bu alicilar ve saygi duyma nesnesi arasina yerlestiren
tiim arac1 kurumlara gbzlerini kapatacaklardir. Sadece bazi 6rnekler vermek gerekirse: yazarla
(editdr, yapime1) sozlesme yapan kiiltiir endiistrisi krali, igse son rotuslar1 yapan teknik meslekler
(enstriimantalistler, diizenleyiciler, ses veya aydinlatma teknisyenleri, tasarimcilar, film miizigi
bestecileri veya kredi unvanlarinin derleyicileri vb.) ve son kopyayi tanitan, dagitan ve
sergileyen ya da satan herkes (kitabin, albiimiin veya DVD kapaginin tasarimcilarindan, bir
kay1t veya video magazasindaki kitap¢iya veya asistana, yazarin veya sanat¢inin temsilcisini ve
tiim promosyon stratejisinden sorumlu reklam ve halkla iligkiler ajanslarini unutmadan bakiniz,
ornegin, Hirsch, 1972; Peterson, 1976).

Bununla birlikte, {reticinin, iiriiniin ve migsterinin bu sahte bireyselligi, sadece kiiltiir
endiistrileri degil, tim mal ve hizmet endiistrisinin yaptig1 seydir. Pazarlamanin “{iriin
farklilagmas1” veya “iriin gelistirme”, hatta “aragtirma ve gelistirme” (Ar-Ge) olarak
adlandirdig1 seydir. Belirli bir dereceye kadar kiiltiir endiistrileri, diger endiistri dallarina,
kendilerini tUriine katma deger icin rekabet edebilirlik, farklilasma ve ek iicret karsiliginda
sahte-bireysellestirmeyi Ogretti. Kiiltiir sanayilesmis olabilir, fakat ayni sliregte sanayinin
kendisini “kiiltiirellestirdigi” daha az dogru degildir.

Medyanin bir seylesmesi ve seylerin arabuluculugundan olusan ¢ifte bir operasyona tanik
oluyoruz. Lash ve Lury'nin dedigi gibi (2007: 7-12; 85-108) dnceden kiiltiirel ya da faydaci
olarak tutulan nesneler tarafindan belirsiz bir sekilde geciyordu. Kiiltiirel nesneler iistyapinin
altindan tabana dogru iner ve faydaci olanlarin hepsi, bir medya ortaminda bulustuklari miktarin
tersi yonde hareket eder. Bir yandan, Oyuncak Hikayesi, Wallace ve Gromit veya Trainspotting
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gibi sembolik medya iiriinleri bir araya gelir, ekrandan ¢ikar ve kendilerini seylere, nesnelere
veya yerlere doniistiirir. Oyunlar, oyuncaklar, tisortler, pijamalar, terlikler, posterler,
koleksiyon paralari, fuar alam1 (Oyuncak Hikayesi, Wallace ve Gromit) ve Trainspotting
filminin ¢ekildigi Edinburgh ilgeleri ve sokaklar1 gezintileri seklinde satilmaktadir. Sirasiyla,
diinyada fiziksel olarak gergek {iriinlere sahip olan Nike ve Swatch gibi kiiresel markalar (spor
kiyafetleri, saatler), reklam verenler tarafindan sadece niteliklere ve kaliteye yatirim yapmakla
kalmayip hikayelerin ve anlatilarin ana karakterleri olarak firetilir ve sunulur. "Markali
eglence", "markali igerik" veya "reklam" stratejisinin son "li¢iincli yol" stratejisiyle birlikte
aligveris (sembollerin ve imgelerin bir birlesimi olarak) ve marka hikaye anlatimi (metalarin

canli, degisen ve gelisen varliklarin bir sembolii olarak) ile ¢evriliyiz (Lehu, 2007).

Yine de bir adim daha atmak gerekiyor. Uriiniin énemine iliskin bu yapim siireci (yalmzca
faydasinin 6tesinde), liretim hattinin disinda ve sosyal etkilesim arenasinda oldugunda, iiretimin
son asamalarinda basit bir reklam veya tanitim katmanina indirgenemez. Bundan ¢ok dnce,
planlama, tasarim, imalat, ambalajlama ve satis eylemi de dahil olmak iizere satin alma
noktasinda dagitim ve sergilemeye kadar, tiim endiistriyel iiretimin tartismasiz iletisim kuran
bir boyut kazandig1 agik degil mi? Bu iletisimsel islev hem dahili (sirketin calisanlari,
hissedarlar) hem de harici (potansiyel alicilar pazari, genel olarak kurumsal sorumluluk
sOzlesmelerinin yapildigi toplum) olarak genislemektedir. Ancak ayn1 zamanda iiriiniin kendisi
iletisimsel hale geldi. Bu, endiistrinin faaliyetinden bagimsiz olarak yayilabilen bir iiriin
ongormesi ve sunmasi gerektigi anlamima gelir. Bu nedenle, {irtinleri zaten iletisim
olusturdugundan, kiiltiir endiistrilerinin dogal olarak yaptiklarin1 ¢ogaltirlar. Sonug olarak, bir
iirlinlin tasarimi tam olarak etimolojisinin 6nerdigi seydir: Bir tasarim, bir gosterge veya
iletisimsel bir operasyonun ¢agrisimi. His ve kader “tasarim”m i¢inde karistirilir. Emtialar,
kendi satis operasyonlariin bir parcast olarak sembolik bir ¢ekicilige sahip olacak sekilde
tasarlanmigtir: Dolasan bir nesne, bunu yapmak i¢in tasarlanmis bir nesneye doniistiiriiliir ve
boylece bu karakterle maddi olarak damgalanir (Wernick, 1991: 189—190). Kiiltiirel mallar s6z
konusu oldugunda, tiiketilenin igerdikleri anlamsal malzeme oldugu bu mallar, Fordist ¢agda
bile, diger endiistrilerden ¢ok daha fazla 6l¢iide "tasarim yogun" ve "yenilik yogun" idi. Onlar
aslinda post-Fordist’di, avant la lettre (Lash & Urry, 1994: 123).

Ucretli emegin merkezinde iletisim becerileri 6zel bir deger kazanir. Calisma, eskiden oldugu
gibi “Sessizlik, devam eden caligma!” sessiz bir faaliyetten ziyade, isbirlik¢i bir siire¢ haline
geldi ve deger verilen sey, dngoriillemeyen uysallik, formalite olmayan ve reflekslerdir: kisaca
iletisimsel “erdem”dir (Virno, 2004: 56—62). Bdylece iletisim ve kiiltiir tiretimi gercek “liretim
anlamina gelen endistri” i¢inde temel endiistri haline gelmistir. Bu, bugiin kiiltiir
endiistrilerinin Fordist donemdeki diger fabrikalar i¢in takim tezgahi fabrikalarina esdeger
oldugu anlamina gelir, farklar artik agir sanayi degil, oldukc¢a hafif ve ¢cok yonlii endiistriler.
Kiiltiir endiistrileri, ¢cagdas ekonominin en geleneksel sektorlerinde bile, daha sonra iiretim aract
olarak islev gorecek kiiltiirel ve iletisimsel mekanizmalari yaratir, dener ve modernize eder.

[lgili hammadde iizerinde ¢alisma baslamadan ¢ok &nce anlayis1 ve tasarimi ile baslatilmis {iriin
veya hizmetin iiretimi, bitmis lriinliin giin 151811 gormesi ve tiiketicinin eline ge¢mesiyle

bitmez. Su anda sembolik olan iiretim, bu {iriin veya hizmet anlam yaydig1 i¢in ya da daha
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ziyade kullanicilar1 ve kullanimina katilan herkes i¢in (aslinda ya da uzaktan, dolayli ya da
dolaysiz, canli ya da medya araciligiyla) anlam ifade etmek zorunda kaldig1 i¢in araliksiz devam
eder. Uretim makinesi (anlamlandirma), nesnelerin iiretim makineleri durduktan sonra, tiiketim
iizerine en gdze ¢arpan arastirmalar gosterildiginde hareket halinde kalir (Miller, 1987, 1995;
Storey, 1999) ve bu sembollerin iiretimi, bagimsiz, dinamik ve bazen tasarim ve reklamin
niyetine aykir1 bir sekilde miizakere edilir (de Certeau, 1984; Fiske, 2001; Rodriguez-Ferrandiz,
2012).

Bununla birlikte, diger sanayi sektorlerinden ithal edilen Fordist {iretim rutinlerini iskence eder
bir sekilde uygulayabilen kiiltiir endiistrileri, simdi, diger iiretim ve tiiketim alanlarinda post-
Fordist devrime Onciiliik etmektedir (Lacroix & Tremblay, 1997: 117). Ama ne pahasina?

3. Tefekkiirden Katilhma: Bos Zaman ve Eglence Endiistrileri

Sadece yarim yiizyil 6nce, bir yandan kitle kiiltiirti, diger yandan kitle eglencesi ya da kitlesel
bos zaman arasinda hala net bir ayrim vardi. Bunun agik bir kaniti, bir y1l iginde ayn1 yaymevi
tarafindan diizenlenen ve her iki durumda da 6nemli katkilar1 olan tam olarak bu basliklar
tagiyan iki antolojidir (Rosenberg & White, 1957; Larrabee & Meyersohn, 1958). Kitle
edebiyati, serit karikatiirler, sinema, radyo ve televizyonun yani sira popiiler miizik ve
reklamcilik kitle kiiltiiriinde (1957) 6ne ¢ikan konulardi. Kitlesel bos zamanlar (1958), tiim bu
faaliyetler dinlenme zamanlarinda izin verilse de, kendi kendine egitim alanlara degil, oyundaki
veya bos zamandaki insanlara odaklandi. Analiz edilen uygulamalar, spor, hobiler, tatiller,
sosyallesme ve evden uzakta sosyal yasam (restoranlar, dans salonlari, barlar) idi. Bu,
asagidakiler arasinda bir ayrim yapildig1 anlamima gelir: (1) 6zel nitelikli yaratic1 sanatcilar
(romancilar, miizisyenler, film yapimcilari) tarafindan iiretilen ve yansitict bir tavir uyandiran
metinler olarak anlasilan kiiltiirel iiriin veya hizmetlerin tiilketimine ayrilan serbest zaman; (2)
vazgecilmez sanatgilar oldugumuz (oyuncular, rakipler, sadece 6niimiizde ve i¢imizde degil,
bir sonucumuzda gerceklesen bir deneyimin katilimcilar) esas olarak aktif ve katilimei
dinlenme mesleklerinin keyfini ¢ikarmaya ayrilmis bos zaman.

Derlenen metinlerin yazarlarinin akademik itibar1 tartisilmazdir. Ilk antoloji, Ortega,
Greenberg, Kracauer, Adorno, MacDonald, Lowenthal, Riesman, McLuhan ve Lazarsfeld gibi
filozoflarin, sosyal bilimcilerin ve elestirmenlerin katkilarini igeriyordu. ikinci antolojiye
katkida bulunan bilim adamlar1 arasinda Huizinga ve Mead gibi antropologlar, Piaget gibi
psikologlar, Russell gibi filozoflar, Lafargue gibi siyaset bilimciler ve Lynes, Katz ve (yine)
Riesman gibi sosyologlar vardi.

Bununla birlikte, bu yiizyilin baslamasiyla birlikte, kiiltiir ve bos zaman arasindaki sinirlar
asinmaya baslamis ve kiiltiir endiistrileri, serbest zaman1 kolonize eden diger endiistrilerin
yakininda ¢ekilmeye ve emilmeye baslanmistir. “Eglence endiistrisi” (Caves, 2006; Vogel,
2004) veya “Bos zaman endiistrisi” (Roberts, 2004) kavrami, dramatik sanatlar, popiiler kurgu,
sinema, radyo, televizyon ve video oyunlari, spor, bahis, casinolar, tema parklar1 ve turizm,
oyuncak ve yetiskin oyunlari, aligveris, restoranlara gitme ve alkol tiiketimi ile bir araya getiren
kategorileri temsil eder (Roberts, 2004: 61-198; Vogel, 2004: 355-530).
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Sert elestirel ve hatta onur kirici bir sekilde, Adorno daha 6nce kiiltiir endiistrisindeki kiiltiir ve
eglencenin su¢ ortakligini ihbar etmisti. Onun icin “sadece eglence ic¢in” bu endiistrinin
karakteristik sloganrydi. Gittigi Ingiltere ve daha sonra Amerika siirgiiniinde, Ingilizce dilinde

bl 13

yazilmis 30'lu yillarin sonlarindaki makalelerinde “eglence”, “keyif”’, “haz”, “oyalanma”,

b1 % ¢ e

“duygusallik”, “cazibe”, “zevk”, “senlik,” “cesur”, “mutfak an1”, “duyusal uyarim”, “escinsel
cephe, 7, “renk boyutlar1” ve benzer tipteki diger ifadeler, "kiiltiirel mallar", bu lezzetin
belirsizligi ve "ucuz eglence"nin nefis ve tatmin edici kaygisinin bir sonucu olarak
"kotiiliiklere" doniistiiriilecek sekilde kinanmasi gereken, yozlagsmis veya ahlaksizlarin

cagrisimi ile lekelenir (Adorno, 1990; 1991; 2002).

Kiiltlir endiistrisine adanmis Aydinlanmanin Diyalektigi boliimiinde su konular1 okuduk: “Geg
kapitalizm altinda eglence isin uzamasidir” (Adorno & Horkheimer, 1979: 137), ki bu durum
daha da kotiilesiyor gibi goriiniiyor. Kitle iletisim araglarinin sundugu eglenceye siginarak
giliniin rasyonel ve optimize edilmis isinden kagmay1 basardiklarini diistinenler endiistriyel
eglence mantiginin bagka bir pargasidir; ¢iinkii bu eglence esit sekilde makinelestirilmis,
programlanmis ve seri iretilmistir. Fabrikada veya ofiste gerceklesen ayni is silirecinin bir
kopyasi, bir taklidi olarak deneyimlenir. Aslinda, kiiltlir tiiketicisi sadece bir kopya
tiketicisidir: filmler, fotograf gorilintiileri, radyo yaymlar1 ve miizik kayitlari. Ve boylece,
“gortinlirdeki igerik sadece soluk bir 6n plan; batan sey standart operasyonlarin otomatik olarak
yerine getirilmesidir” (Adorno & Horkheimer, 1979).

Adorno’nun elestirisinin radikalizmine katilmasam bile, yazar, tiim makul siiphelerin 6tesinde
kanitlandigin1 diigiindiigim kiiltiir endiistrisi ile ilgili iki hipotez sunuyor: (1) kiiltiiriin oynak
onemsizlestirilmesi ve eglencenin zorla ruhsallastirilmasi ile miimkiin kilinan bir kiiltiir ve
eglence kaynagmasi ve (2) bu kiiltiir-eglencenin zit olmasi gerektigi zaman emege sunulmasi.
1940'arda kiiltiir ve bos zaman avatar tizerindeki bu izlenimlerin daha biiyiik bir degeri vardir,
clinkil bu ¢agda tespit edilmesi daha zordu, bugiin onlara baktigimizda, hayalden daha az bir
sey gibi goriinmiiyorlar.

Bu iki gergegi giiniimiize gore inceleyecek olursak; Kiiltlirel deneyim artik giinliik rutinin - bos
zaman da dahil olmak {izere - 6zellikle yogun bir fasilayla aksamasina neden olmuyor. Kiiltiir,
daha cok aleni bir giinliik rutini aksatmayan bir yonli veya 6zel niteligi olmaksizin bos
zamanlarda, ¢ok uzun bir siire boyunca ve i¢ sinirlar1 bulaniklasarak gerceklesebilen bir seydir.
Buna gore, yukarida diisiindiigiim, yalnizca “diisiinceli’den daha iyi olan ve kiiltiirel tirtinii
oyun oynamaya, oyun Onermeye ve oyun olmaya mecbur birakan “katilimc1” eglenceler.
“Klasik” kiiltiirel iirlinii ¢evrimigi erisilebilen dijital bir dosyaya doniistiiren dijitallesme ve
telematik, okuma, dinleme veya goriintiilemenin sadece ayni cihazda degil, diger rekreasyon
bicimleriyle (video oyunlari, eglenceler, sans oyunlari, spor bahis piyangolari, sohbetler)
birlestigi bir bilgisayarda tiikketmemizi saglar. Medya yakinsamasi, kiiltiirel {irlinlerin,
digerlerinin yani sira, yalnizca entelektiiel veya estetik agidan iistiin bir araligin parcasi olarak
degil, sadece bir eglence firsati olarak diisiiniilmesini saglar. Bos zaman ve eglence aktiviteleri,
hatta daha az rafine veya talepkar olanlar bile, kiiltiirel deneyimler, mutlak, portatif, belirsiz,
zamandan, mekandan, ritiiellerden ve 6zel veya uzman uygulayicilardan bagimsiz, kesinlikle
ayrim gozetmeyen bir zevk sunar. Aslinda, kullanict sadece diisiinceli bir rol degil, aktif bir rol
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gelistirir. Miidahaleye sadece izin verilmez: iiriiniin istegine gore bitirilmesi durumunda bile
gereklidir. Kullanici, iirline miidahale edebilme, {iriinii manipiile edebilme ve (gecici olarak)
bitirebilmelidir. Bu nedenle sadece iiriinii elde etme meselesi degil, onunla bir seyler yapma
meselesidir: kiiltiirel deneyimlerden (post-kiiltiirel?) deneylere kadar.

Baska yerlerde daha ayrintili olarak tartistigim bazi 6rnekler mevcuttur (Rodriguez- Ferrandiz,
2012). Miizik hayranlari, satin aldiklar1 bir iirliniin parcalarmi istedikleri siklikta ¢almakla
kalmaz, ayn1 zamanda en sevdikleri sarkilar1 secebilir, bunlar1 istedikleri zaman yeniden
adlandirabilir ve yeniden derleyebilir, yeni bir parca grubu olusturabilir, hatta bunlari
diizenleyebilir veya ornekleyebilir, bir CD veya MP3 calarin ¢calma listesinde kisisellestirilmis
dinleme olusturmak i¢in iirlinii sonradan {iretebilirler. Sektdrde 1950'lerde “6rnekleme”
(6rnekleme alblimler ayni etiketteki ¢esitli sanatcilarin derlemesidir) olarak bilinen bu
uygulama, simdi dinleyicinin ayricaligidir. Ancak konsept, parcalarin antolojisi olmaktan,
mevcut pargalari karistirarak yeni bir melodinin yaratilmasina, kullanicinin da erisebilecegi bir
seye gitti. Iki veya ii¢ melodi, daha 6nce yaymlanmis ve tanimabilir melodilerin simdiye kadar
duyulmamuis bir karisimi olan miizikal bir karisim olusturmak icin kanstirilir?. Video klipler,
sarkicilarin ve gruplarin hayranlarinin yani sira (gegit tizerinde) gorsel-isitsel yaratma sevenler
tarafindan da tercih edilen bir baska formattir. Tabii ki, “resmi” klipler var, ancak anime miizik
videolar1 (AMYV), tiim alternatif klipler kategorisi ve amatdr klipler ve ayn1 zamanda dvgiiden
en cirkin taklitlere kadar ¢ok ¢esitli kaynaklardan miizik setine ait goriintiiler kullanan ev
yapimi klipler evreni de var.

Resim meraklilart internetten bir gdriintii indirebilir veya basili bir kopyasini tarayabilir,
degistirebilir, yeniden adlandirabilir veya etiketleyebilir, bdylece uygun hale getirebilir
(“orijinal”’e atifta bulunmaktan kaginmadan). Fotograf meraklilari, bagkalar1 tarafindan veya bir
goriintii bankasindan gekilen fotograflar1 kullanarak ve bu malzemelere bilgisayar grafikleri
uygulayarak benzer sekilde hareket ederler. Bu kolaj tekniklerinin mizahsal boyutu kendi
bilincindedir, igerik olusturucular sanki sakanin altinda yatan “kes ve yapistir” siirecinin
belirgin kalmasini istiyorlar. Etkilesimli mizah, komik fotograflar, manifotolar, hayaletler, {inli
ses tahtalar1 ve PowerPoint mizahi bu tekniklerden bazilarini agiklar (Shifman, 2007).

Film meraklilar1 ve ev film yapimcilari sadece film oynatmak ve ev videolar1 yapmakla kalmaz,
ayn1 zamanda diizenler, ses ekler, seslendirme, altyazi veya isaretler ekler, gorsel veya ses
efektleri ve kendi fragmanlarmi tasarlarlar’. Yonetmen, aktdr, tiir veya konu tarafindan
diizenlenen favori sahnelerin antolojilerini derlemek de popiilerdir*. Kullanicinin tiim bu
gorsel-isitsel iiretkenligini agiklamak i¢in 6zel terimler zaten dolasimda: senkronlar, yani
zaman i¢inde farkli noktalarda goriintiilenen eszamanli eylemleri gosteren pencereli boliinmiis

2 The Doors'tan Riders on the Storm ve Michael Jackson'in Billy Jean’i Billy Jean on the Storm’da karistirilarak
biraraya getirilmistir: http://www.youtube.com/watch?v = BMLFrwK7EY A

3 Quentin Tarantino'nun tiim film katalogundan se¢ilmis pargalar: http://www.youtube.com/

watch?v = 6bdovgjn7BY &feature = Ayrica bkz. Sopranos'taki birbiri ardina cinayet sahneleri:
http://www.youtube.com/watch?v = JhFeZZ{lUj4

4 Lost'un 6. sezonu gibi: http://www.youtube.com/watch?v =AOHVuJClolY Ayrica Sopranos'un bu dzetine
bakin: http://www.youtube.com/watch?v =AsgRwxx7au0

287



ekranlar; zetliyor®, yani bir tv sezonunun 6zetleri drnegin, sahneleri birbirine baglamak igin
bir seslendirme veya aciklayici altyazili ¢esitli dramatik vurgularin kullanilmasi; gayriresmi
fragmanlar; alternatif sonlar; bagka bir iirliniin bosluklarini “dolduran” ge¢is reklami1 hikayeleri,
temanin ya da sonucun énemli bir unsurunun ipuglari veya yetkisiz 6nizlemeleri; var olmayan
filmler icin yanlhs fragmanlar veya ses, logolar veya montajin iyi bilinen bir filmin tiiriinii
paradoksal olarak degistirdigi tanitim videolari®.

E-kitap okuyucular1 veya genel olarak dijitallestirilmis edebi metinler, bu metinlerin altini
cizme, aciklama ve elestirme egilimi gosterirler. Bu kesinlikle yeni bir sey degil: okuyucular
yazinin baslangicindan beri bunu yapiyorlar. Simdiki zaman1 karakterize eden, segilen bu
alintilari, gésterimleri, yorumlar1 ve karsilastirmalari orijinaline ekleyerek 6nceki veya sonraki
metinlerle paylasma, bdylece bunlar1 genisletme ve yayma saplantisidir. Google Kitaplar'in
diinyadaki tiim kitaplar1 dijital hale getirme gorevi, bu kitaplar1 kendi yorumlarini, kopyalarini,
parlakligin1 vermek icin ortak, kolektif, ancak daha az biiyiik bir gérevle tamamlanmaktadir.
Ik olarak, blogcular (daha segici) ve sonra sosyal agcilar (daha sik ve olagan), bu elektronik
Babil'in zirvesi, yukarida belirtilen multimedya becerilerini birlestirir ve dolasimi ¢ogaltir.

Ozetle, bir iiriinii basitce beslemeyen, aym zamanda siirekli bir insaat siirecindeki bir
iretkenlikten uzaktaki ve erisildigi anda, sadece bir dahaki sefere, elimizle veya bir baskasi
tarafindan degistirilmek tizere tehlikeli bir istikrar kazanan bireyler ve gruplar arasindaki
telematik faaliyetler ve etkilesimlerle ilgileniyoruz.

Ikinci hipotez ile ilgili olarak, - tam tersi olmas1 gerektigi zaman, bu kiiltiir-eglencenin emege
teslim edilmesi- bazi benzer hususlari diisiinmek miimkiindiir. Bu faaliyete izin veren ayni
bilgisayar, onu igyerinde veya evde kullanan milyonlarca insan i¢in bir c¢aligma araci
olusturmaktadir (tim diger faaliyetleri ayni anda c¢oklu gorevlerle takip etmelerini
engellemeden). Dahasi, ayni bilgisayar, daha az bireysel, kendine konsantre, kisisel ve gizli ve
her zamankinden daha isbirlikgi, etkilesimli ve birlikte iiretilen bir gorevde kiiltiir yaraticilarinin
(edebi, miizikal, grafik, sinematografik, videografik veya infografik) uygulamasini olusturur.
Uzmanlarm, nitelikli akranlarin yargisimma daha az bagimlidir. Dernekler, akademiler,
profesyonel jargon, yapimcilar, yayincilar, plak yapimcilar tarafindan daha az yaptirim
uygulanmaktadir ve telematik yorumlara, ek agiklamalara, sinirsiz yeniden islemeye (taklit,
saygi, parodi, karikatiir, intihal) her zamankinden daha fazla evrensel ve anlik karara tabidir.
Yaraticinin isi, alici-rekreasyoncunun rekreasyonel “isi” ile ¢ogaltilir, bu da iirtine dahil edilir
ve agin kargasasina geri atilir: bir iirlin degil, durmayan bir liretim; bitmis bir is ve yansitici bir
eglence degil, birbiriyle baglantili, yeniden islenmis ve istikrarsiz bir is-bos zaman etkinligi.

Sonug olarak, Adorno'ya gore kiiltiirel eglence ile Fordist tiretimi esit bir zemine oturtan -farkl
zaman ve mekanlarla ilgili olsalar bile- standartlastirilmis operasyonlar, artik ayni zaman ve
mekanda, ayni destek ve araglarla ama disaridan empoze edilen, giderek daha az sabit ve atil
bir standardizasyon ve her zamankinden daha agik, dinamik ve otonom bir modiilerlikle

5 Fine Brothers'ta ise: “100 Movie Spoilers in 5 Minutes.” Ince bir ironi ile kullanilan ekonomik kaynaklar kisildi:
http://www.youtube.com/watch?v = hN5avIvylDw
® Harika bir aile filmi olarak Kubrick’in The Shining: http://www.youtube.com/watch?v = sfout_rgPSA
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yuriitilmektedir. Modernite, rekreasyonun sanayilesmesini, rasyonalizasyonunu ve
ticarilestirilmesini getirdi, ancak bugiinkii isin gayri resmi ve hatta eglenceli bir 1sikta
goriildiigli de dogrudur. Her iki aktivite de, homo ludenleri ve homo laboranlari karistiran, yeni
teknolojilerin karmasasini, senlik ve deneyleri igeren, ayn1 ekip olusturma caddesinde kanalize
ediliyor.

Bununla birlikte, daha ileri bir gdzlem yapilmalidir. Kuramcilarin "iireten tiiketici", "kullanici-
tiiketici", "post-prodiiksiyon”, "yeniden karistirilabilirlik" ve "kitlesel 6z iletisim" etiketlerini
kullanarak karsiladiklari, amatdr yapimeilar olarak medya tiiketicileri, birbirinden ayrilmali ve
netlestirilmelidir; ¢linkii eski ve yeni medyadaki {i¢iincii bir araci terim olan "reklame1"y1 ihmal
etmektedirler. Yetkili kullanicilar yalnizca igerik veya ara¢ saglayicilar degil, ayn1 zamanda
(genellikle bilmeden) endiistriyel kiiltlirlere degerli bilgiler saglayan ve karli bir tiiketici
segmentinin sosyal davranisi hakkinda meta veriler lireten veri saglayicilaridir. Buna ek olarak,
kiiltiir endiistrilerinin fan isciliginden parazit olarak deger elde etmeleri yaygindir: hayranlar,
kullanic1 tarafindan olusturulan igerikten ve yerel kiiltiirel liretimden deger alan bir sosyal
medya fabrikasinda calisanlar olarak goriiliir (Bratich, 2011). “Yakinsama kiiltiiri” ya da
“transmedia” (Jenkins, 2006) konusuna odaklanmak, daginik ve miisterek miilkiyetli yazarligin
demokratiklesmis bir yaraticiligini ve hatta baska birgok “yakinsama” tipini kiigiimsemesine
ragmen, yenilenmis bir politik aktivizmi ve vatandaslig1 vurgular (Hay & Couldry, 2011).

4. Rekreasyondan Yaratima: Yaratici Endiistriler

“Bos zaman enddistrisi” veya “eglence endiistrisi” terimlerinin olusturulmasina paralel olarak,
“yaratict endiistriler” ifadesinin yayilmasina da tamik oluyoruz. Bu noktada, eglence
faaliyetinden yaratici eyleme geciste daha cesur bir biikiilme ile karsilasiyoruz. Bununla
birlikte, bu yaraticilik ne bireysel yazarin miinhasir alanidir, ne de alicinin tek koruyucusu
degildir (oyun, deneme, prosediir veya ortak yapim kalitesinde), ancak tiim bunlarin 6tesinde,
bu iki taraf arasinda aracilik eden endiistriyi asilar. Uretim, paketleme, dagitim ve reklam
alanlarinda kiiltiirin yaraticisinin (ayrica hassas alicinin) yaratici ¢alismasi ile ayn1 zamanda
endiistrinin “yaratict” isi arasindaki iliskiyi dikkate almanin emsalleri vardir, muhalefetten
ziyade bir cesit siireklilik olusturuyor. “Inovasyon filtreleri” (Hirsch, 1972), “isbirlik¢i sanat
diinyalar1” (Becker, 1984), “kiiltiirel bekg¢iler” (Bourdieu, 1993, 1996) ve “tanitim kiiltiirii”
(Wernick, 1991) terimleri iiretildi. Giderek artan sayida akademisyen “yaratici endiistri”
ifadesini c¢esitli cagrisimlarla kullaniyor (Bilton, 2007; Blythe, 2001; Caves, 2000; Negus,
2006; Negus ve Pickering, 2004; O’Connor, 2007). Ancak sézlesmeler akademik diinyadan
ziyade uluslararas1 yonetim kurumlar1 (yani UNESCO, UNCTAD, OECD, AB) tarafindan
olusturulmus gibi goriinmektedir (Braun & Lavanga, 2007; Hesmondhalgh, 2007a:142—-149,
2007b). Aslinda, “yaratict endiistriler” terimi 1990'l1 y1illarin baginda Avustralya'da ortaya ¢ikti
ve 1998'den beri hiikiimetin Kiiltiir, Medya ve Spor Departmani'nin ortak ziimre olarak gecerli
oldugu Birlesik Krallik'ta kurumsal olarak tanindi. Ikincisine gére, yaratict endiistriler
“kokenlerini bireysel yaraticilik, beceri ve yeteneklere sahip olan ve fikri miilkiyetin tiretilmesi
ve kullanilmasi yoluyla zenginlik ve istihdam yaratma potansiyeli olan faaliyetleri” ve “reklam,
mimari, sanat ve antika pazari, el sanatlari, tasarim, tasarimci modasi, film, interaktif eglence
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yazilimi, miizik, sahne sanatlari, yayincilik, yazilim ve televizyon ve radyo’yu igermektedir
(Blythe, 2001: 145-146; Jeffcutt & Pratt, 2002: 227).

Biiytik Britanya'da “yaratici endiistriler” den bahsederken, Avrupa Komisyonu yakin zamanda
cifte isimlendirmeyi, “kiiltiir ve yaratici endiistriler” benimsedi. Bu ¢ift terim, Birlesik Krallik'ta
kullanilan tek terimle temelde ayni1 seyi kapsar, ancak Avrupa Birligi'nin Avrupa'daki ekonomi
kiiltiiri (KEA, 2006) ve Kkiiltiirtin lizerindeki etkisi gibi diger raporlarda da onayladigi
farkliliklar tesis eder ve yaraticilik tizerinde kiiltiir etkisi (KEA, 2009) ve yan yana dizilmis
sektorler yerine esmerkezli daireler icerir. Nisan 2010'da, Avrupa'daki kiiltiirel ve yaratici
endiistrilerin tiim potansiyelini ortaya ¢ikaran Yesil Kitap Barselona'da sunuldu ve AB'nin
Ispanya baskanligma denk geldi. Kitapta, 2000 yilindan beri AB'deki kiiltiir sektdriiniin
istatistiksel olarak sekiz temel faaliyeti (sanatsal ve anitsal miras, arsivler, kiitiiphaneler,
kitaplar ve basin, gorsel sanatlar, mimari, gosteri sanatlari, isitsel ve gorsel-isitsel medya/
multimedya) ve alt1 islevi (koruma, yaratma, liretim, yayma, ticaret/satis ve egitim) kapsadigini
okuyoruz. Ancak, bu Yesil Kitap 'ta, radyasyon silirecinin bir resmini veren asagidaki ¢alisma
tanimlarina dayanan oldukca genis bir yaklasim benimsiyoruz. Yani “yaratici fikirlerin mensei
cevresinde merkezlenen ve bu fikirler daha genis ve daha genis bir {irlin yelpazesi iiretmek i¢in
gittikce daha fazla girdi ile birlestik¢ce disa dogru yayilan kiiltiir endiistrilerinin bir modeli”
(Economic Union [EU], 2010).

Yaratici endiistriler kavrami yalnizca kitlesel yeniden iiretimin kiiltiirel {irtinlerini degil, ayni
zamanda sanat alanini ve performans sanatlarini da kapsar (doga tarafindan tekrarlanamayacagi
ve bu nedenle endiistriyel olmadig i¢in kiiltlir endiistrisi ¢aligmalarindan siklikla hari¢ tutulur).
Ayrica, ¢iktilar temelde islevsel (mimari ve tasarim) olmasina ragmen, kiiltiirii girdi olarak
kullanan ve kiiltlirel boyutu olan endiistrileri ve ayrica grafik tasarim, moda tasarimi veya
reklamcilik gibi alt sektorleri de igerir.

Post-endiistriyel ¢agda iiretimdeki bu kararsizlik, kiiltiir elestirmenlerinin dikkatini ¢eken
saskinliklar yaratir: Endiistrinin mantig1 tarafindan yutulan sanat¢inin yaratici eylemini goriince
Adorno'nun hissettigi act ve hayal kirikligindan, yaraticiligi bu endiistrinin tam kalbine
yerlestirmek icin tiim endiistriyi “‘yaratict” olarak nitelendirmeye gegtik. Terimin
genisletilmesinin yogunlukta bir azalmaya yol a¢tig1 agik goriiniiyor: kiiltlir enddistrileri bu
yaratici belirsiz ekonomi ve elastik smirlarin 6zii olacaktir. igerigi teknolojik aygitlar ve aglarla,
yazilimla, donanimla, sembolik iiretimle, malzeme iiretimiyle, faydaci ve ince gizlenmis
kiiltiirtin 6zgiilliigiinii silme arzusuyla karigtiran "yaratici" teriminin bu hassasiyet eksikligine
kars1 giiclii elestiriler yapilmistir. Bu elestiri kiiresel pazarda, bu son derece hassas {iretimin
kiiltiirel istisnalarini ortadan kaldirmak veya aksine, kamu hizmeti olmayan diger faaliyetlere
kars1 korumay1 genisletmek i¢indir (Galloway & Dunlop, 2007; Garnham, 2005; Schlesinger,
2007).

Bununla birlikte, kesin olan sey, kendi i¢lerinde bir amag olusturan kiiltiirel {iriinler ile daha
gevsek bir sekilde "yaratic1" olarak etiketlenen tiriinler, kiiltiirel igerige sahip, yine de faydaci
bir amaci yerine getiren iirlinler arasindaki ayrimin asir1 derecede kirillgan olmasidir. Gergek
kiiltiiriin bir karikatiirii olarak icat edilen “kiiltiir endiistrisi” teriminin artik tehdit altindaki bir
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terim, kiiltiirlin son kalesi haline gelmesi bir anlamda paradoksaldir, ¢linkii onun yerine bagka,
daha belirsiz terimler kullaniliyor: yaraticilik, yenilikgilik, igerik, telif hakki, deneyim ve
eglence, korunmaya muhtag bir kiiltiiriin 6ziinii dagitan etiketlerdir. Miras, hafiza, kimlik ve
simgelestirmenin kiiltiirel boyutlar1 konusunda uyanik kalmak ve ayn1 zamanda bu boyutlarin
insan Uretiminin diger alanlarmmi da kapladigini ve bu bulasmanin kendi basina zararl
olmadigini kabul etmek miimkiin degil mi?

Post-endiistriyel donemde, maddi, manevi veya sembolik {iretim arasindaki sinirlar silinmig
gibi goriiniiyor. Sadece dijital cagda bile kiiltiirin her zaman maddi destege ihtiyaci oldugu i¢in
degil (siirekli olarak nesneyi degistiren fetisizm: el yazmasindan iPad'e, LP'den iPod'a) ayni
zamanda, farklilagmay1 amaglayan bir pazarda, tartismasiz iglevsel bigimleri de dahil olmak
iizere, malzeme, kiiltiir, iletisim ve sembolik degerlerin bastan ¢ikariciligina bagisik degildir.

Dolayisiyla, tiiketilebilir metalara doniisen kiiltiirel iirtinlerin, siradan mallarda, tasarim, reklam
ve tilkketimle “kiiltiirlenmis” bir ters (telafi edici?) yan1 vardir. Tiiketim zaten sadece bir masraf
ve yok olma meselesi degil, ayn1 zamanda ortak {iretim, brikolaj ve rekreasyon sorunudur.
Kullanim nesneleri, sembolik yaratimlarda olmasi1 gerektigi gibi, nesnenin fiziksel olarak yok
olmasindan daha uzun siiren duygusal anlamlar, sosyal anlamlar kazanir. Dahasi, kiiltiirel
iirlinler sadece statik, bazen kendinden ge¢mis bir tefekkiire degil, bir uygulamaya, birlikte-
iiretken, yaratic1 bir miidahaleye de katkida bulunurlar. Biitiin bunlar, sembolik ve faydaci
irlinlerin hem yagsamlarimizda ayni alan1 ve zaman isgal ettigi hem de tanitilmanin ayni
gerekliligini, bu promosyonu gerceklestiren ayni profesyonel ajanlar1 ve onu sunan ayni
kanallar1 paylastig1 bir medya ortamina isaret ediyor. Kiiltiirel iiriin ve hizmetlerin yani sira her
tiirden {iriin ve hizmetin reklami, her seyi iletisime doniistiiriir ve bu iletisim iizerinden
yaratma/iiretme ihtiyacin1 vurgular.

Sonuc¢

Kiiltiir endiistrileri, post-Fordist toplumda, belirli bir islevsel kiiltiirel 6zgiilliigii kaybetmenin
bedeli olan Uretim Araglart Endiistrisi haline gelmistir ("olumsuz" bir olay: kiiltiir, herhangi
bir gizli neden olmaksizin iglev gérmesi beklenen seydir). “Kiiltiirel”in bu spesifik olmayan
veya stipheli karakteri, kiiltiir endiistrilerinin bir yandan bos zaman ve eglence endiistrileriyle,
yaratict endiistrilerle yakin sinerjide bir arada bulundugu bir magmada ¢6ziilmesine yol agar.
Tiim endiistriyel {iretim, bir dereceye kadar, bu kiiltiirel ve iletisimsel yaraticilikta rol oynamak
istemektedir. Sadece endiistri ve ticarilesme kiiltliire sahip olmakla kalmadi, bunun tersi de
gecerli: kiiltiir de iiretim, tiilketim ve ayni zamanda iki taraf arasinda arabuluculuk yapan ve
onlar1 bir araya getiren reklamcilik siirecinde kendini kurmustur. Bu ayn1 zamanda aragtirma,
teori ve kiiltlirel elestiri alanlarinda ¢ok tesvik edici ikilemler yaratirken siiphesiz bir meydan
okuma olusturmaktadir. Bu zorlugun etkisi asagidakiler agisindan zaten belirgindir: (1)
Kiiltiiriin fikri miilkiyet haklar1 ve dolasimdaki yaraticilikla ilgili haklarin korunmasi; (2)
geleneksel (Fordist?) arabulucular engelleyen araciliktan ¢ikarma ve (3) esi goriilmemis bir
sekilde mesajlarin ve iirlinlerin goriintirliiglinii, kotii sohretini ve son kullanma tarihini
miizakere eden yeni (post-Fordist) ajanlarin artan telafisi.
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