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OZET

Ilkokul déneminde dgretim siirecinin etkililigi konusunda 6grencilerin davramslart énemli bir etkiye sahiptir. Ogrencilerin
istenmeyen davranislar1 ve bu davranislara karst 6gretmenlerin tutumlar: 6gretim siirecinin verimliligini etkiledigi gibi ayni
zamanda egitim ortamindaki atmosferi etkilemektedir. Bu aragtirmanin amaci, ilkokul sinif 6gretmenlerinin simifta ve
okulda siklikla karsilagtiklar1 6grencilerin istenmeyen davraniglari, bu davraniglarin nedenleri ve ¢dziim yollar1 hakkinda
kullandiklart yontemlerin neler oldugunu belirlemektir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2018-2019 egitim-6gretim y1l1 bahar
doneminde Diizce il merkezinde gérev yapan 12 smif 6gretmeni olusturmaktadir. Nitel arastirma yontemlerinden olan
“yapilandirilmis goriisme teknigi* ile verilere ulagilmistir. Verilerin analizinde, nitel aragtirma yontemlerinden igerik analizi
teknigi kullanilmigtir. “Sinif yonetiminde sinif i¢inde karsilagilan istenmeyen davranislarin neler oldugu, bu davranislarin
nedenleri ve karsilagilan istenmeyen dgrenci davranislari i¢in kullandiklart bas etme yollarinin neler oldugu” seklinde sorular
katilimcilara sorulmustur. Aragtirma sonuglarindan elde edilen verilere gore smifta 6gretmenlerin karsilagtiklar istenmeyen
davraniglarin derste izinsiz konusmak, derse karsi ilgisizlik, hiperaktiveden kaynakli smifta gezinmek, kiifiir etme,
arkadaslarina siddet uygulamak, saldirganlik, kavgaci tutum sergileme, kiskanglik, etkinliklere katilmak istememek, aglama,
bagirma, gereksiz sikayetler, saygisiz hareketler ve inatgilik gibi davraniglar olarak belirlenmistir. Bu tiir istenmeyen dgrenci
davranislarinin daha ¢ok yanlis aile tutumlari, pargalanmis aileler, ¢evre ve 6grencinin kisisel dzelliklerinden kaynaklandig:
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin smifta istenmeyen davramislara karsi kullandiklar stratejiler ise; uyarma, 6diil ve ceza
verme, gérmezden gelme, rehberlik servisine yonlendirme oldugu goriilmektedir.
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ABSTRACT

Students behaviors have an important effect on the effectiveness of the teaching process in primary school. Students
‘unwanted behaviors and teachers' attitudes towards these behaviors affect not only the efficiency of the teaching process but
also the atmosphere in the educational environment. The purpose of this research is to determine what methods primary
school classroom teachers use about the undesired behaviors of students, the causes of these behaviors, and the solutions
they frequently encounter in the classroom and school. The study group of the research consists of 12 classroom teachers
working in the city center of Diizce in the spring term of 2018-2019 academic year. The data was reached with the
“structured interview technique” which is one of the qualitative research methods. Content analysis technique, one of the
qualitative research methods, was used in the analysis of the data. The questions such as “What are the unwanted behaviors
encountered in the classroom in classroom management, the reasons of these behaviors and what are the ways they cope
with the unwanted student behaviors” were asked to the participants. According to the data obtained from the research
results, the undesirable behaviors faced by teachers in the classroom, talking without permission in the class, indifference to
the lesson, navigating in the classroom due to hyperactivity, swearing, applying violence to friends, aggression, displaying
aggressive attitude, jealousy, not wanting to participate in activities, crying, shouting, unnecessary complaints, it was
determined as disrespectful acts and behaviors such as stubbornness. It is thought that this kind of unwanted student behavior
is mostly caused by wrong family attitudes, fragmented families, environment and personal characteristics of the student.
The strategies that teachers use against unwanted behaviors in the classroom are; warning, reward and punishment, ignoring,
referring to guidance service.
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1.PROBLEM DURUMU

Ilkokulda etkili bir stmif ortaminin saglanabilmesi, sorunlarin en aza indirilmesine ve dgrencilerin istenmeyen
davraniglariyla etkin bir bicimde bas edilmesine baghdir. Ozellikle, ciddi diizeyde dikkat ve davrams
problemleri olan smiflarda yonetim ve disipline duyulan gereksinim artmakta ve &gretmenler her giin
ogrencilerin sorun davraniglariyla bas etmek durumunda kalmaktadir (Hovland ve Smaby, 1996; Akt: Sadik ve
Aslan, 2015). Bu nedenle giiniimiizde okullarda istenmeyen 6grenci davraniglarinin 6niine gegerek ¢ocuga
istenilen davranig ve aligkanliklart 6gretebilmek, kendi kendini denetlemesini saglayabilmek ¢ok dnemlidir.

Sinifta uygun davraniglarin olusmasini saglayabilmek ve bunu kalici hale getirebilmek O6gretmenlerin
sorumlulugundadir. istenmeyen 6grenci davraniglariyla bas etmede 6gretmenlerin kullandiklari ydntemler ve
etkililik dereceleri, okulun bulundugu yerlesim yeri, okulun ve Ogrencilerin &zeliklerine gore farklilik
gostermektedir (Cankaya ve Canakei, 2011). Tiim ¢ocuklar ayn1 teknikle istendik davranis kazanamayacagi gibi
biitiin 6gretmenler de ayni stratejiyle basartya ulasamaz (Wolfgang, 1995; Akt: Sadik ve Aslan, 2015).

Ogretim siirecinin basaritya ulasabilmesi igin smifta disiplin sorunlarmin meydana gelmesini engellemek ve
etkili bir sinif yonetimi saglamak temel sarttir (Erdogan, Kursun, Tan Sisman, Saltan, Gok, Yildiz, 2010). Sinif
yonetimi, egitimin devamliligini saglamaya ve kalitesini arttirmaya yonelik olmalidir. Kaliteli bir 6gretim, iyi
bir sinif yonetimine baglidir. Bu baglamda kaliteli egitim igin sinif yonetimi bir aragtir (Basar, 1999).

Sinif yonetimi, 6grenmede aktif katilim, olumlu sosyal etkilesim ve kisisel motivasyonu tesvik edici 6grenme
ortam1 olusturmaya yonelik dgretmenlerin yaptiklari faaliyetlerin biitiiniini igermektedir (Burden, 2006; Akt:
Karahanci, 2013). Sinif yonetimi, dersin amaglarinin 6grenciye kazandirilmas: igin, dersin amaglari
dogrultusunda iletisim kurularak, ders ve derslikle ilgili diizenlemelerin gergeklestirilmesi, 6grenci
davranislarinin yonlendirilmesi ve denetimi olarak tanimlanabilir (Balay, 2003, Akt: Karahanci, 2013).

Sinif yonetiminde en etkili kisi dgretmendir. Ogretmen, smif yonetimi agisindan gerekli olan siireglerin
yiiriitilmesinden ve diizenlenmesinden sorumludur. Etkili bir 6gretmenden 6gretim etkinliklerinin 6grencilerle
planlanip uygulanmasi, , sinif kurallarinin 6grencilerle belirlenmesi, sinifin egitim i¢in hazirlanmasi ve istendik
6grenci davranislarinin pekismesi beklenmektedir (Agaoglu, 2002).

Sinif yonetiminde basarili olmak isteyen dgretmenin amaci, 6grenmeyi kolaylastirmak, 6grenmeye uygun bir
smif ortami olusturarak 6grenciler igin 6gretme ve 6grenme siirecini gelistirmektir. Ogretmenlerine dgrencilerin
yardimci olacaklari giivenli ve diizenli bir ortamin olusturulmasi etkili bir sinif yonetiminin 6ziinde yatar (Calik,
2009).

Olumlu 6grenme ortaminin olusturulmasi, 6gretim siirecinin verimli kullanilmasi, &grencilerin etkinliklere
katilimlarinin saglanmasi ve zamanin iyi yonetilmesine baghdir. Bu siire¢ zarfinda simif i¢inde dgretmenin
ogrenci davraniglarini basarili bir sekilde yonetebilmesi igin 6grenciyi ve davranis sebeplerini iyi bilmesi
gerekmektedir (Baloglu, 2001).

Ogretim siirecinin verimini azaltan ve simif kurallarina uymayan davranislar, smif ortamini olumsuz etkiler.
Istenmeyen davramiglar karsisinda etkili stratejileri bilmeyen gretmenler dgretim etkinliklerinde kullanmasi
gereken zamanin biiyiik bir kismini istenmeyen davraniglari engellemek i¢in kullanmak durumunda kalabilirler
(Oztiirk, 2008). Ogrencilerin istenmeyen davranislari, dgretmenlerin enerjilerinin ve zamanlarinin biiyiik bir
bolimiinii alan, egitim siirecini aksatan engellerdir. Bu davranislar hem o6gretmenin hem de 6grencilerin
dikkatlerini dagitir 53renme siirecinin aksamasina sebep olur (Sezgin ve Duran, 2010). Ogrencilerin istenmeyen
davranislarint 6gretmenlerin engellemeye ¢alismalari, bazen Ggretim siirecini agabilmektedir (Ciftgili, 2009).
Ayrica Ogrencilerin istenmeyen davraniglarinin ortadan kaldirilmasinda biitiin  kosullarda ve ortamda
kullanilabilir evrensel bir strateji yoktur (Habac1, Tanrikulu, Atic1, Urker, Adigiizelli, 2013).

Balgalmis ve Kayir (2017) smif 6gretmenlerinin istenmeyen 6grenci davranislarina karsi gelistirdikleri tutumlari
belirlemek icin yapmis olduklari arastirmaya gore; Ogretmenlerin Ogrenciler arasinda kavga ¢iktiginda
¢ogunlukla sorunu 6grencilere kendi aralarinda ¢6zdiirmeye galistiklarini, derse karsi ilgisiz olan 6grencilere ilgi
duyduklar1 alanlarla ilgili &devler verdiklerini, kopya ceken ogrencilerle goriisme yaparak giivenlerini
sarstiklarini  bildirdiklerini, kendilerine karsi saygisizlik yaptigimmi disiindiikleri 6grencilerle 6zel olarak
goriistiiklerini, siif diizenini bozan Ogrencileri sozlii olarak uyardiklarini, sinif igerisinde gruplagmalar
oldugunda ortak oyunlar oynatarak smif biitiinligiinii saglamaya ¢alistiklarini, sorumluluk almaktan kagian
ogrenciler i¢in 6dilli hedefler koyarak onlari sorumluluk almak konusunda motive ettiklerini, kiyafet, sac,
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tirnak temizligine dikkat etmeyen Ogrenciler igin gesitli 6rneklerle temizligin 6nemini anlattiklarini, derslere
katilmayan Ogrencilerin katilimini saglamak igin onlarin bilgi seviyesine uygun sorular ydnelttiklerini ve
arkadasinin fiziksel Ozellikleriyle ilgili onlara hos olmayan sozler sdyleyen Ogrencilere her insanin farkli
olabilecegini konusunu somutlagtirarak anlattiklarini belirlemislerdir. Medikoglu ve Dalaman (2018) yapmis
olduklar1 aragtirma sonuglarindan elde ettikleri verilere gore sinifta 6gretmenlerin kargilastiklar: istenmeyen
davranislari; derste izinsiz konusmak, arkadaglarina siddet uygulamak, simifa kesici aletlerle gelmek, sinifta
kullanilan arag-gereglere zarar vermek ve hiperaktiveden dolayr sinifta gezinmek olarak belirlemislerdir.
Ogretmenlerin smifta istenmeyen davraniglara karsi kullandiklar: stratejileri ise; gérmezden gelme, uyarma,
rehberlik servisine yonlendirme, ceza ve 6diil verme oldugunu tespit etmiglerdir. Giindiiz ve Konuk (2016)
yapmis olduklar1 aragtirmada; Ogretmenlerin istenmeyen davranigla karsilagmalari durumunda en sik
kullandiklar: stratejilerin ilk olarak sozlii uyari, daha sonra davranis diizenleme oldugunu belirlemislerdir.
Erdem (2016) yapmis oldugu caligmada, sinif 6gretmenlerinin istenmeyen 6grenci davranislariyla bas etmede en
¢ok kullandiklari yontemlerin kurallart hatirlatma, davranisin yanlis oldugunu anlatma, olumsuz davranigin
nedenlerinin arastirilmasi; en az kullandiklart yontemlerin ise fiziksel ceza verme (kulagini ¢ekme, vurma vb.),
Ogrenciyi siniftan ¢ikarma, 6grenciye fazla 6dev verme oldugunu tespit etmistir. Girmen, Anilan, Sentiirk ve
Oztiirk (2006) istenmeyen dgrenci davranislarina sinif dgretmenlerinin gosterdikleri tepkileri tespit etmek igin
smif ortaminda gozlem yaparak belirlemis olduklari arastirmada ise genellikle kurallar1 hatirlatma tepkisini
gosterdiklerini tespit etmiglerdir. Elde edilen veriler sonucunda, ilkokullarda yasanan 6grencilerin istenmeyen
davranislar ve disiplin problemleri, 6gretmenlerin ¢dziime yonelik uyguladiklari farkli uygulamalarin etkililigi
konuyla ilgili ¢6ziim noktasinda dgretmenlere katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Ogretme ve Ogrenme siirecinde Ogrencilere dogru davrams kazandirabilmek igin &grencilerin istenmeyen
davraniglarinin sebeplerinin tespit edilmesi ve bu davranisglarin olumlu davraniglara doniistiiriilmesi gerekir.
Ogrencilerin istenmeyen davranislartyla 6gretmenlerin bas etme stratejilerini etkin kullanmalar1 mesleki agidan
gerekli goriilmektedir. Bundan dolayr dgretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davranislarinin sebeplerini tespit
etmeleri ve bu davraniglari ortadan kaldirmak igin uyguladiklari ydntemler, 6grencilere dogru davranis
kazandirmak ag¢isindan 6nemlidir. Bu arastirmadaki temel amag¢ Ogretmenlerin Ggrencilerin istenmeyen
davranislarinin nedenlerine ve ortadan kaldirilmasia yonelik goriislerinin tespit edilmesidir. Bu temel amaca
ulasmak i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1-  Size gore, siiflarinizda karsilastiginiz istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenleri nelerdir?
2- Smifinizda en sik karsilastiginiz istenmeyen dgrenci davranislar: nelerdir?
3- Istenmeyen 6grenci davraniglariyla nasil bas ediyorsunuz, ¢dziim stratejileriniz nelerdir?

1.2. Arastirmanin Onemi

Sinif ortaminda saglikli bir egitim ortami ve c¢ocuklarda istendik kalici davraniglar olusturabilmek igin,
¢ocuklarin davraniglarini degistirmeye yonelik olarak yapilan uygulamalar ve alinan Onlemler son derece
onemlidir. Bu c¢alisma ogretmenlerin smifta istenmeyen davranislari 6nlemede kullandiklari yontemlerin
belirlenmesi ve farkli ¢éziim yollari tespit edilmesi agisindan dnem tasimaktadir. Ogretmenlere bu baglamda
151k tutacagi diislinilmektedir.

2. YONTEM

Caligmada, nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Temel nitel arastirmalarda veriler; gozlem, dokiiman analizi
ve gorisme yontemi ile toplanir. Bu ¢aligmada arastirmanin amaci dogrultusunda goriisme teknigi
uygulanmistir.

2.1. Caligma Grubu

Bu arastirma Diizce il merkezindeki resmi okullarda goérev yapan 12 siif 6gretmeni ile gergeklestirilmistir.
Arastirmada Orneklem yontemlerinden kartopu oOrneklem yonteminden yararlanilmistir. Merkez okullarin
miidiirleriyle goriiserek belirlenen 6gretmenlerden randevu talep edilerek 6gretmenlerle goriisme saglanmustir.
Calisma yapilan 6gretmenlerin tamaminin lisans mezunu oldugu, 6gretmenlerin yas gruplarinin degisik oldugu,
mesleki deneyimlerinin de farklilik gosterdigi goriilmektedir.
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Tablo 1. Caligma Grubunu Olusturan Ogretmenlere Ait Bilgiler

Grup Kodu Yas Mesleki Deneyim Ogrenim Durumu

01 41-50 22+ Lisans
02 31-40 8-14 Lisans
03 41-50 22+ Lisans
04 41-50 15-21 Lisans
05 41-50 15-21 Lisans
06 31-40 8-14 Lisans
07 41-50 22+ Lisans
08 41-50 22+ Lisans
09 41-50 22+ Lisans
010 41-50 22+ Lisans
0o11 31-40 8-14 Lisans
012 41-50 20+ Lisans

Aragtirmada goriigme yapilan dgretmenlerin isimlerinin kullanilmasi uygun gériilmediginden O1, 02, O3
seklinde alfabetik kodlar kullanilmistir. Tablo 1 incelendiginde 6gretmenlerin Gi¢liniin 31-40 yas araliginda,
dokuzunun 41-50 yas arahiginda oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin hepsi Smif Ogretmenligi boliimii
mezunudur. Ogretmenlerin iigii 8-14 yillik, ikisi 15-21 yillik ve yedisi de 20+ y1l mesleki deneyime sahiptir.

2.2. Veri Toplama Araglari

Arastirmada smif 6gretmenlerinin istenmeyen Ogrenci davranislarina yonelik goriislerini almak ve ¢ozim
stratejilerini belirlemek amaciyla ilgili literatiiriin taranmasiyla olusturulan yar1 yapilandirilmis taslak goriisme
formu hazirlanmistir. Uygun sorular hazirlanip hazirlanmadigini tespit etmek igin iki sinif 6gretmeni ve bir de
nitel arastirma alaninda uzman &gretim iyesinin goriislerine bagvurulmustur. Geri bildirimler sonrasinda
goriisme formu tekrar diizenlenmistir. Goriismelerin ardindan hazirlanan yazili dokiimanlar, goriisilen ilgili
kisiye okutularak sdylemek istedikleri teyit edilip gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Veri toplama araci, smif dgretmenlerinin smiflarinda ve okulda siklikla karsilagtiklari istenmeyen 6grenci
davraniglarini, nedenlerini ve ¢oziim yollar1 hakkinda kullandiklari yontemlerin neler oldugunu saptamak
amactyla hazirlanan ii¢ agik uglu sorudan olugsmaktadir. Bu sorular, sinifta bulunan istenmeyen davranislari,
nedenleri ve bu davraniglara karst alinan 6nlemler ile ilgilidir.

2.3. Verilerin Analizi

Gorilismeler sirasinda katilimeilarin izni alinarak ses kayit cihazi kullanilmis ayrica bazi sorular i¢in goriisme
formlar {izerinde kisa notlar alinmistir. Béylece goriisme sirasinda soru sorma ve etkili dinleme islevleri daha
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etkili bir bi¢imde yerine getirilmistir. Ardindan dokiimii yapilan her bir goriisme arastirmacilar tarafindan tek
tek ve defalarca okunmustur.

2.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma verileri 2018-2019 egitim-6gretim yili bahar déneminde, kartopu yontemi ile belirlenen 6gretmenler
ile yar1 yapilandirilmis gériisme formlar: kullanilarak gerceklestirilmistir. Ilk olarak gériisme igin randevular
almmis ve katilimcilarin belirtmis oldugu tarih ve ortamlarda goriismeler gergeklestirilmistir. Goriisme siireci
baslangicinda, arastirmanin amaci katilimcilara agiklanmig ve sorular ile ilgili genel bilgi verilmistir.
Gorlismeler, bireysel olarak yiiz yiize gergeklestirilmistir. Goriismeler esnasinda goériisme formunda yer alan
sorular sorulmustur. Gériigmeler, aragtirmaci tarafindan kayit altina alinmustir.

3. BULGULAR

Bu boéliimde, sinif ortaminda karsilagilan istenmeyen davraniglarin nedenleri, bu davraniglarin neler oldugu ve
karsilagilan istenmeyen &grenci davramslari igin kullandiklar1 bas etme yollarinin neler oldugu yani
ogretmenlerin kullandiklar stratejilere iligkin bulgulara yer verilmistir.

Siniflarda Karsilagilan istenmeyen Ogrenci Davranislarinin Nedenleri

Bu bolimde o6gretmenlerin siniflarinda karsilagtiklar1 6grencilerin  istenmeyen davraniglarinin  nedenleri
belirlenmeye g¢alisiimistir. Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler ile dgretmenlerin
smiflarinda 22 adet 6grencilerin istenmeyen davraniglarinin nedenleri belirlenmis ve sekil 1°de ayrintili olarak
basliklar gosterilmistir.
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Sekil 1. Cocuklarda goriilen istenmeyen davranislarin nedenleri



Ilkokul Ogrencilerinde Goriilen, Ogrencilerin istenmeyen Davranislarina Yénelik Ogretmen Gériisleri ve Coziim Stratejileri

Sekil 1°de goriildiigii gibi istenmeyen davranislarinin temel nedenlerinin; 6zellikle ailenin tutumu ve ne olursa
olsun yanlisinda bile ¢ocugunun arkasinda durmasi, dikkat daginikligi, 6grenciden kaynakli fiziksel sorunlar,
6grencinin akademik basart seviyesinin diisiik olmasi, simartilmis ¢ocuklar, gocuklarin internette fazlaca zaman
gecirmeleri, yabanci uyruklu &grencilerin sinif iginde adaptasyon sorunlari, cocugun yasantilar1 ve psikolojik
durumu, okula aitlik hissinin olusmamasi, sorumluluk duygusunun gelismemesi, biiyiik ebeveynlerle bilyiiyen
¢ocuklar, parcalanmis aileden gelen ¢ocuklar, cocuklarin dikkat ¢ekme ve 6n plana ¢ikma istegi, sosyal ¢evrenin
olumsuz etkileri, sosyal aktivitelerin az olmasi, sosyal becerilerinin yetersiz olmasi, ¢ocuklarm kisilik
ozellikleri, siniflarin fiziki ortamlarmin diizenlerinin etkisi, veli-0gretmen arasinda yasanan sorunlar, fazla
ozgiivenden kaynakli yapilan saygisiz hareketler, ¢ocuklarin taklit etme istegi, asirt hareketli ve hiperaktif
cocuklar, velilerin ¢ocuklarin her istegini yerine getirmeleri gibi basliklar olarak belirlenmistir.

Gorlisme yapilan 6gretmenlerin biiyiik bir boliimii siniflardaki istenmeyen 6grenci davraniglarmin en biiyiik
etkenlerinden birinin aileden kaynaklanan sikintilar oldugunu belirtmislerdir.

O-1; Oncelikle ailelerin ¢ocuklarina yeterince zaman aywmayisi, birlikte kaliteli vakit gecirmemeleri,
beraberken ayni mekdanda fakat ayri odalarda, birbirlerinden kopuk olmalari, beraber aksam yemeginin bile
yenilmemesi. Anne babalarin tutumlarin ¢ocugu yetistirirken tutarsiz olmast da bu nedenlerden sayilabilir.
Ayrica televizyon ve tabletlerin ¢ocuklarin bakicilari konumunda olmasi, c¢ocuklarmmin  kusurlarinin
televizyondan kaynaklandigi algisi olugmasi. Diger bir etken ise 6gretmen ve veli iletisiminin saglikli olmamast,

0-2; Ogrencinin kigilik ozelligi, yetistivilme tarzi, ....sebebiyle yasanan tutarsizliklarin neden oldugunu
diistintiyorum.

0O-3; Siifimda karsilastigim istenmeyen ogrenci davramslari, ...anne-baba tutumlar, ... diye sayilabilir.

Gorilisme yapilan 6gretmenlerimizden bazilari ise bilylikanne-biiylikbaba gibi ebeveynlerin olumsuz etkilerinden
bahsetmislerdir.

0O-4; Nedenlerin en bashcalar: aile egitim durumu, ... ailelerine her istediklerini yaptirmalari, dede ve
biiyiikannenin oldugu genis ailede yasamalari, dinlememe sorunu, ailelerin par¢alanmasi ve ilgisizlik diye
diistintiyorum.

0O-5; Istenmeyen égrenci davranmislarinin nedenleri; kuralsiz ve uyarisiz biiyiiven ¢ocuklar, her isini ailesinin
yaptigi ¢ocuklar, ....biiyiik ebeveynlerle biiyiiyen ¢ocuklar, ... diye diistiniiyorum.

Baz1 6gretmenler ise ailenin sosyolojik ve ekonomik durumunun da Ggrencinin sinif i¢indeki istenmeyen
davranislarinda etkili oldugunu belirtmislerdir.

0-6; Istenmeyen 6grenci davraniglarinin nedenleri olarak; ailenin kiiltiirii sosyolojik yapisi, ailenin ekonomik
durumu, ...

Ailelerin g¢ocuklara karst tutumlarindan kaynaklanan sikintilarin da neden oldugunu belirten 6gretmenler
disiincelerini soyle agiklamislardir.

O-7; Yanhs aile tutumlari, ...

0O-8; Asil nedenlerin ebeveynlerin ¢ocuklar: simartmalar:, Ornek davramglar sergilememeleri, diger
ogrencilerle etkilesimlerinde olumsuz davranislar kazanmalar: diye diisiiniiyorum.

0-9; Istenmeyen Ogrenci davramslarmin en temel nedenleri; aile tutumlarinda kaynaklamiyor diye
diisiiniiyorum. Aileler bire bir goriismeme, ailenin ¢ok ilgili gibi dinlemesine ragmen ¢oziim igin hichir sey
yapmamalart etkili diye diisiiniiyorum. Mesela yonlendirilen doktora gitmemeleri, evdeki tutumlarini
degistirilmemesi, sosyal etkinliklere veya herhangi bir grup sporlarimin icine katilmamasi etkili diye
diistintiyorum.

O-11; Cocuklarin ¢ok ézgiir yetismeleri, ailelerde kurallarin yeteri kadar oturmamasi, ....
Goriisme yaptigimiz 6gretmenlerden biri tek nedenin aile oldugunu diisiindiigiinii belirtti.
0-10; Bana gére simfimdaki istenmeyen ogrenci davranisinin nedenleri aileden kaynaklanmaktadir.

O-12; Temel nedenler; ...aile egitimi, ...
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Gorlisme yapilan bir 6gretmen ise siniflarda goriilen istenmeyen 6grenci davraniglarinin nedeninin pargalanmis
ailelerden kaynaklandigini belirttiler.

0O-4; ...ailelerin parcalanmasi ve ilgisizlik diye diisiiniiyorum.
Bazi 6gretmenler ise teknoloji bagimliligimin etkisi oldugunu diisiindiiklerini belirttiler.

0-6; Istenmeyen ogrenci davranislarinin nedenleri olarak; ailenin kiiltiirii sosyolojik yapisi, ailenin ekonomik
durumu, ¢ocugun teknoloji bagimhiligy, ...

0O-7; ...internet oyunlaryla fazlaca zaman gegirilmesi, ...

O-1; ..televizyon ve tabletlerin ¢ocuklarim bakicilart konumunda olmasi, ¢ocuklarimin  kusurlarinin
televizyondan kaynaklandig: algisi olugmasu.

0O-5; ...internette ¢ok fazla zaman gegirmeleri, ...

Ogrencilerin kisisel 6zelliklerinden kaynakli olarak dikkat daginikligi, on plana ¢ikma istegi, fazla 6zgiivenden
kaynakli saygisizlik, aidiyet duygusunun gelismemesi, hareketli ve hiperaktif ¢ocuklar, adaptasyon sorunlari,
cocuklarin taklit etme istekleri ve psikolojik sorunlar1 da 6grencilerin sinif i¢indeki istenmeyen davranislarina
neden olabilmektedir.

0O-3; Sinifimda karsilagtigim istenmeyen égrenci davramislari; dikkat cekmeye calisma, ozgiiven ile saygisizligi
karistirma, ...

0-6; ... cocugun psikolojik durumu, ¢cocugun okula olumlu baglanma ya da aitlik hissi olusmamast, ...
0O-7; ... fiziksel ya da zihinsel olarak dezavantajli cocuklarin olmast....

0O-8; ...ebeveynlerin ¢ocuklart simartmalari, érnek davranislar sergilememeleri, diger dgrencilerle
etkilesimlerinde olumsuz davraniglar kazanmalari...

O-11; ...cok ézgiir yetismeleri, ailelerde kurallarin yeteri kadar oturmamasi, paylasmayi, yardimlasmapyi,
sosyallesmeyi, sokakta arkadaslart ile oynamay: ogrenememeleri...

0-12; ... aswrt dzgiiven, hep 6nde olma istegi, aile egitimi, istenmeyen davranisi biri yaptiginda digerlerinin onu
ornek almasi ve asirt hareketlilik...

Ayrica bazi ogretmenler sosyal ¢evrenin olumsuz etkilerinin de davranislari yonlendirdigini belirtmislerdir.
Ogrencilerin sosyal becerilerinin yetersizligi de belirtilmistir.

0O-5; ...sokakta ve kontrolsiiz olarak ¢ok fazla zaman gegirmeleri, ...

0-3; ...cevre ve aile ortami, kalabalik sinif ortamlar, anne-baba tutumlari, 6grencilerin sosyal becerilerinin
yetersiz olmasi...

Ogretmenlerimiz siniflarin ve okullarin fiziki ortamlarindaki eksikliklerin ve etkinliklerin az olmasinin da etken
oldugunu diistinmektedirler.

0-2; ...siniflardaki oturma diizenlerinin ve simif ortamimin 6grenci yasina ve mizacina uygun olmamast...
0O-3; ...kalabalik simif ortamlari, ...

0-6; ...okullarda sosyal etkinlik ve aktivitenin kisitl olmasi ya da olmamast,..

Bazi 6gretmenler ise veli-6gretmen iliskisinden kaynakli oldugunu diisiinmektedirler.

0O-5; ...0gretmeninin degisik ortamlarda elestirilmesine sahit olan cocuklar ...

0-2; ...0gretmen degisiklikleri sebebiyle yasanan tutarsiziiklarin neden oldugunu diisiiniiyorum

O-1; ... diger bir etken ise dgretmen ve veli iletisiminin saglikli olmamasi, Ogrencisine ilgi géstermeyen
ogretmenleri de ekleyebiliriz.

Siniflardaki yabanci uyruklu 6grencilerin olmasi ve parcalanmis ailelerden gelmeleri de sinif iginde istenmeyen
davranislar gostermelerinde etkili oldugu diistiniilmektedir.
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0-6; ...gocmen dgrencilerin etkisi...
0O-7; ...dilimizi anlamayan yabanci uyruklu égrencilerin olmast, ...
0O-4; ...ailelerin parcalanmasi ve ilgisizlik...

Degisik okullarda goérev yapan 12 6gretmenle yapilan goriigmeler géze alindiginda, smiflarinda karsilagilan
istenmeyen Ogrenci davraniglariin en bilylik nedeninin aileden kaynaklandigi goriilmektedir. Bunun yaninda
sosyal cevrenin etkisi, teknoloji bagimliligi, dgrencilerin kisisel 6zelliklerinden kaynakli nedenlerin de etkili
oldugu disiiniilmektedir. Ayrica par¢alanmis ailelerden gelen gocuklar, kuralsiz bir ortamda gsimartilan ¢ocuklar,
biiylik ebeveynlerle birlikte biiyiiyen ¢ocuklar, siniflardaki yabanci uyruklu dgrencilerin etkisi, veli-6gretmen
arasindaki iletisimde yasanan sikintilarinda en temel olarak etken oldugu diisiiniilmektedir.

Siiflarda En Sik Karsilasilan Ogrencilerin Istenmeyen Davraniglart

Bu bélimde Ogretmenlerin  siiflarinda  kargilagtiklart  davranig  problemleri saptanmaya  calisilmustir.
Ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen bulgular ile 6gretmenlerin siniflarinda karsilastiklar1 14 adet
6grencilerin istenmeyen davraniglart belirlenerek temalar Sekil 2°de alt bagliklari ile gosterilmistir.

S6z Almadan
Konusma

Ani Ofke
Patlamalari

Birbirlerini
Sikayet Etme

Dikkat
Eksikligi

Derste Kendi
Aralarinda
Konusmalari

ISTENMEYEN
OGRENCI
DAVRANISLARI

Arkadaglarimi
Alay Konusu
Yapmaya
Calisma

Argo
So6zciik
Kullanimlar1

Dinlemeyi
Bilmemeleri

Arkadaslariyla
Kavga Etmeleri

Kurallart
Benimsememeleri

Yanlislarinin
Kabul
Edilmemesi

Sekil 2. Siiflarda en sik karsilagilan istenmeyen 6grenci davranislart
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Sekil 2°de goriildiigii gibi bu davranis problemlerinin s6z almadan konusma, 6grencilerin derste kendi aralarinda
konugmalari, dinlemeyi bilmemeleri, birbirlerini siirekli sikdyet etmeleri, ani &fke patlamalari, arkadaglariyla
kavga etmeleri, sorumsuzluk, kurallar1 benimsememe, yalan sdyleme, argo sozciik kullanimlari, arkadagslarimi
alay konusu yapmaya calisma, yanlislarinin kabul edilmemesi, aglama ve dikkat eksikligi oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin en ¢ok rahatsiz olduklar1 grenci tutumu; ani 6fke patlamalar1 ve dgrencilerin birbirleriyle kavga
etmeleri oldugu belirlenmistir. Bunu da su s6zlerle ifade etmislerdir.

0-2; ...Ani dfke patlamalart ve siivekli arkadagslariyla kavga etmeleri en ¢ok karsilastigim istenmeyen 6grenci
davransi...

0-3, 0-5; ... Akran zorbaligiyla ¢cok fazla karsilasiyorum...

0O-4; ...siirekli kavga halindeler ...

0-6; ...Birbirlerine karsi ¢ok fazla fiziksel siddet uyguluyorlar ...

0O-7; ...Farkinda olarak ya da olmayarak arkadaslarina zarar veriyorlar ...

0O-8; ...En ¢ok karsilastigim istenmeyen ogrenci davranisi; 6grencilerin birbirlerini itmeleri ya da vurmalart...

0-9; ...Arkadaslarimi, hep aymi istenmeyen sekilde sozle ve fiziki olarak, karsisindakinin canmimin yakacagim
diigtinmeden rahatsiz ediyorlar, tepkilere hemen dfkeyle ve siddetle karsilik veriyorlar...

0-10; ...En sik olarak égrencilerin hi¢hir sorun yokken bile arkadaslarina vurma egiliminde olmalariyla
karsilasyyorum...

Bazi ¢ocuklarin birbirlerini sikayet etme egiliminde olduklarini 6gretmenlerimiz su sozlerle ifade etmistir.
0-1, 0-3, O-7; ...Siirekli birbirlerini sikdyet etme egilimindeler...

Ogretmenlerimizin bir diger karsilastiklar: istenmeyen davranis problemi, cocuklarin birbirlerine karsi argo
sozler sdylemeleridir. Bu durumu su sézlerle ifade etmislerdir.

0-3, 0-5, 0-11, O-12; ... Birbirlerine karsi argo konusmalarin olmasi...
0O-6; ... kiifiir etmeleri, hakaret icerikli sézlerin soylenmesi ¢ok sik karsilastigimiz bir durum...
0-8, 0-10; ...Kaba ya da kétii sozciik dive tabir edilen argo kelimeler kullanarak birbirlerine kiifiir ediyorlar...

Cocuklarda bir diger goriilen istenmeyen davranig olarak arkadaslarini alay konusu yapmaya ¢alisma egilimi
gozlemleyen 6gretmenlerimiz su sekilde ifade etmistir.

0-5, 0-11; ...Ogrencilerde arkadaslarim alay konusu yapmaya ¢calisma egilimi var ...
Ogretmenlerin bir kismi, 6grencilerin kurallar1 kabullenemediklerini belirtmistir.
0-4; ...Genelde kurallar sevmiyorlar ve uygulamama egiliminde oluyorlar ...

0-5; ...Ogrencilerin davranislarimin simirlarini belirleyememe gibi sorunlari var...
0-7, 0-11; ...Okul ve simif kurallarina uyum saglamakta giicliik cekiyorlar ...

0-8; ...Okul ya da sumif kurallarina uymak istemiyorlar...

Ogrencilerde bir diger istenmeyen davranis olarak yanlislarini kabul etmeme ve yalan sdyleme davranigt géren
bazi 6gretmenlerimiz su sekilde ifade etmistir.

0-4; ...Ogrenciler sikisinca yalana bagvuruyorlar ...

0-9; ... Yanhslarinn kabul edilmemesi ve siirekli inkdr edilme durumlart oluyor...

0O-11; ...Ogrencilerde yapilan hatalarin kabul edilmemesi, bencillik ve hep ben duygusu hdkim...
0-12; ... Yaptig1 hatay: kabul etmeme durumlar: yasiyoruz...

Cocuklarda goriilen istenmeyen davranislarin arasinda aglama ve sorumsuzluk gelmektedir. Bu durumla
karsilagilan 6gretmenlerimiz su sozlerle ifade etmiglerdir.
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0-4; ...Ogrencilerde yetistirilmeden kaynakli sorumsuzluk var...
0O-7; ...Sorumluluklarini tam olarak yerine getirememe stkintilari yasiyoruz...

0O-12; ...En basit bir durumda bile aglamalar: ve aglayarak fark edilmeyi saglamaya ¢alisma egilimleri var ...
Sorumluluk duygular: geligmis degil...

Ogretmenlerin bir kismi1 istenmeyen davranis olarak grencilerin s6z almadan konustuklarini, karsisindakinin
sOziinii kestiklerini, derste kendi aralarinda konustuklarini ve dinlemeyi bilmediklerini belirtmiglerdir.

O-1; ...86z almadan konusuyorlar, ayrica ben ders anlatirken kendi aralarinda gereksiz konusmalar yapiyorlar.
Buda anlatilanlar anlamamalarina sebep oluyor. Dinlemeyi bilmiyorlar ...

0-2; ...S6z almadan, dersin akisini bozacak sekilde konusuyorlar ...

0O-3; ...Izin istemeden dersin akisini bozacak sekilde konusuyorlar ve karsisindakinin siirekli séziinii kesiyorlar.
Buda dersin akigini bozuyor...

0-6; ...Gereksiz konusmalarin yapilmas: dersin akisini bozuyor ...

O-11; ...Parmak kaldirmadan, séz almadan konusuyorlar, birbirlerinin sézlerini kesiyorlar. Dinleme
aliskanliklar yok...

0-12; ... Ders icinde gereksiz yere konusuyorlar. Buda dersin akigini bozuyor...

Karsilagilan bir diger sorunda dikkat ve konsantrasyon problemi. Bu durumla karsilasan 6gretmenimiz
kendilerini su sozlerle ifade etmiglerdir.

0-12; ...Ogrencilerde yogun olarak dikkat eksikligi ve konsantre olamama sorunu var...

Ogretmenlerle yapilan gériismelerde elde edilen bulgular 1s18inda, ilkokul dgrencilerinde goriilen istenmeyen
6grenci davraniglarinin baginda akran zorbaligi, kavgaci tutum, vurma eylemi, kurallara uyum saglayamama,
ofke nobetleri, gelmektedir. Ayrica, gocuklarin 6fke ndbeti ile baglantili olarak birbirlerini sikdyet etme,
yaptiklarini inkar etme ve yalan sdyleme gibi istenmeyen davranislar sergiledikleri belirtilmistir. Goriildiiga
gibi ilkokul o6grencilerinde saglikli iletisim kurma konusunda sikintilar var. Bunlarin disinda dinlemeyi
bilmeme, s6z almadan konusma, bagkasinin s6ziinii kesme gibi eylemlerde goriilmektedir.

Ogrencilerin Istenmeyen Davraniglarina Kars1 Ogretmenlerin Uyguladig1 Stratejiler

Bu bolimde ise 6gretmenlerin siniflarindaki 6grencilerin istenmeyen davraniglarina karsi ¢éziim stratejileri
belirlenmeye caligilmistir. Ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen bulgular ile &gretmenlerin
ogrencilerde istenmeyen davraniglara karsi uyguladiklart stratejiler belirlenerek temalar Sekil 3°te alt basliklari
ile gosterilmistir.
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Faaliyetlere
Yonlendirme

Sekil 3. Istenmeyen Davranislara yonelik uygulanan stratejiler

Sekil 3°de goriildiigii gibi goriisme yapilan 6gretmenler genel olarak 6grenciyle géz temasi kurarak, omzuna
dokunarak, yaninda bekleyerek, smif kurallarini koyarak ya da bunlari hatirlatarak, 6zel goriisme yaparak,
ogrencilere 6diil vererek, gérmemezlikten gelerek, 6ziir dileterek, olayin aynisini ona yasatarak, 6grenciye
gorevler/sorumluluklar vererek, sanatsal sportif faaliyetlere yonlendirerek, bunlarla ¢oziim bulunamamasi
halinde ise rehberlik servisine yonlendirerek ya da veli ile iletisime gegerek ¢oziim yollari aradiklart
belirlenmistir.

Ogretmenlerin genel olarak uyguladiklar1 en temel yontem dgrenciyle goz goze gelmek, ismiyle seslenmek,
yanina giderek dokunmak ya da yaninda beklemek olarak belirtilmistir.

0-2; ... Dersin islenisi sirasinda égrenciyle géz temast kurarak, eger olumsuz davramisina devam ediyorsa
omzuna dokunarak derse dikkatini ¢cekmeye ¢alistyorum.

0-3; ...istenmeyen dgrenci davramgslariyla karsilagstigimda éncelikle dgrenciye ismiyle hitap ederek, 1-2 dakika
bekleyerek devam ederim.

0O-4; ..Yapilan davramsin yanhs olduguna bakisimla, yiiz ifademle, yamna giderek, basinda dikilerek
uyarilarda bulunurum.

Bazi 6gretmenler, 6grencilerle 6zel goriismeler yaparak sorunun ¢oziimlenmesine galistiklarini belirttiler.
O-11; ...0ncelikle konusuyorum...

0-10; ...Ogrenciyi ikna yoluna gidiyoruz...
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0-8; ...Bireysel olarak égrenciyle ya da veli ile gériismeler yapryorum.

0O-5; ...Bu tiir durumlar yasadigimda énce istenmeyen durumu yasatan égrenciyi kendi yaptigi davramsi gibi
bir durumla karsilagmasini sagliyorum, neler hissettigini sorarak bunu kime yagattigini sorarak kendisini
affettirmesini istiyorum.

0-3; ... Bu tiir davramislar: gosteren égrencilerle ozel goriismeler yaparim...

0-2; ... Teneffiiste bu égrencilerimle konusuyorum. Olumsuz davranisi olmayan égrencilerimle de teneffiislerde
vakit gegcirmeye, onlari dinlemeye gayret ediyorum...

Veli ile kurulan iyi iligkilerin de ¢6zlimde etkili oldugunu diisiinen 6gretmenlerimiz vardir.

O-1; ... Velilerle iyi iliskiler kurmak, siklikla bir araya gelmek, sinifi bir arada tutmak da etkili oluyor ...

0-2; ... dileleri égrenci davranislariyla ilgili olarak mutlaka bilgilendiriyorum.

0-4; ... Asirya giden davranislarda ise aileleriyle paylasarak beraberce diizeltme yoluna gitmeye ¢aligirim...
O-11; ... dileleri ile iletisime gegiyorum...

Baz1 6gretmenler 6grencilere degisik cezalar ve sevdigi seyleri yapmama gibi yaptirimlar uyguladiklarimi
belirttiler.

O-11; ... Teneffiise citkmama gibi cezalar veriyorum...

0-8; ....Bazi haklarinin ertelenmesini saglyorum. ( Ornek olarak ev ddevini tamamlamayan égrenci igin 6gle
arasmin bir boliimiinde odevini tamamlamasi gerektigi gibi)..

0O-7; ...Istenmeyen égrenci davramslar: karsisinda sosyal cezalar uyguluyorum. Ornegin ddevini evde unutmus
olan égrencime iki teneffiis ctkmayarak édevini tamamlamasini istiyorum. Arkadagina zarar vermisse “diisiiniip
hatasini kabul etme ve oziir dileme” vb gibi uygulamalar yapryorum. Swnif ve yas grubuna gore ceza ve bazi
stratejiler uyguluyorum.

0-4; ...ayakta durma, tahtaya kalkma veya sozlii uyari seklinde ¢ozmeye calisirim.
0-3; ...ya da sevdigi etkinliklerden onu mahrum ederim.

Baz1 dgretmenler onlara gorevler vererek ya da baska faaliyetlere yonlendirerek ¢oziim yoluna gittiklerini
belirtmislerdir. Drama etkinlikleri, sportif ve sanatsal faaliyetler gibi.

0-6; ..Bu tiir durumlarda égrencive olumlu alternatifler sunarak dikkatlerini olumsuz durumlardan
uzaklastirmak en iyi yontem diye diisiiniiyorum. Ayrica sanatsal, sportif alanlarla yetenegine gére ugrasan
¢ocuklarin bu tiir olumsuz davranislarla ugrasacak ya da yonlenecek zamani kalmayacaktir.

0-8; ... Bununla ilgili olarak drama etkinlikleri diizenliyorum.

0-10; ...Davramslarini olumlu yonde gelistirmek icin ona gérevler veriyoruz. Yapabileceklerinden hareketle
ona basarabilirsin duygusunu asilamaya ¢alisiyoruz.

Gorlisme yapilan 6gretmenler, ¢6ziim yolu bulamadiklarinda genel olarak 6grencileri rehberlik servisine,
uzmana yonlendirerek destek almaya ¢alismaktadirlar.

0-12; ...Céziimiin bu yolla bulunamamast halinde rehberlik servisi, veli okul idaresi ya da uzman destegi
almaya ¢alistyorum.

0-9; ... Velilerini ¢cagiriyorum, rehber 6gretmenden destek aliyorum.

0-5; ...Coziilmediginde bireysel konusarak aileyi bilgilendirivorum ve gerektiginde rehberlik servisine
yonlendiriyorum...

0-2; ...Ofke kontrolii olmayan veya arkadaslarina zarar veren 6grencimi rehberlik servisine yénlendiriyorum.
Aileleri 6grenci davramislariyla ilgili olarak mutlaka bilgilendiriyorum.

O-1; Beni asan durumlarda ise rehberlik servisine ya da uzmana yonlendirerek ¢oziim yoluna gitmeye
calisiyorum.



Ali Kemal ARDIC, Selma TEMIZ

Ogretmenlerden bazilar1 olayin aynisini ona yasatarak yaptigmin farkina varmasi gerektigini diisiiniirken bazi
ogretmenler ise olumlu déniitlerle 6grencilerin bu davraniglarindan kurtulmalar igin destek vermeye calistiklari
gorillmistiir.

O-1; Olumlu davramslar: one ¢ikararak olumlu pekistireclerle etkili olmaya ¢ahsirim. Istendik davramgslar
sonucunda odiiller veririm. Bunlar 6grencilerin bildigi puanlamalar oldugu gibi anhik kiiciik bir hediye de
olabiliyor.

O-5; ...Bu tiir durumlar yasadigimda énce istenmeyen durumu yasatan égrenciyi kendi yaptigi davramst gibi
bir durumla karsilagmasini sagliyorum, neler hissettigini sorarak bunu kime yagattigini sorarak kendisini
affettirmesini istiyorum.

0-10; ...Davramslarim olumlu yénde gelistirmek icin ona gérevier veriyoruz. Yapabileceklerinden hareketle
ona basarabilirsin duygusunu asilamaya ¢alistyoruz.

Ogretmenlerin smiflarinda yasanan istenmeyen dgrenci davraniglariyla basa ¢ikma stratejilerinde genel olarak
oncelikle uyarma, goz temas: kurma, yaptigi davranisla ilgili olarak uyarma, orneklerle agiklama, bazen
gormemezlikten gelme ve ogrencilerle 6zel goriismeler yaptiklari goriilmistiir. Ayrica degisik etkinliklere
yonlendirerek, onlara gorevler/sorumluluklar vererek, odiiller vererek, degisik cezalar uygulayarak ya da sevdigi
seylerden mahrum birakarak ¢6ziime ulagmaya ¢aligmiglardir. Bunlarla da ¢6ziime ulagamayan 6gretmenler, veli
ile iletisime gegerek, rehber 6gretmenlerle paylasarak ya da uzmana yonlendirerek, istenmeyen davranislar
gosteren dgrenci davraniglariyla bag etmeye ¢alistiklar: goriilmektedir.

4. TARTISMA ve SONUC

Istenmeyen 6grenci davranislarini diizeltmek igin sinif dgretmenlerinin kullandiklari stratejilerin belirlenmeye
calisildigr bu aragtirmada Ogretmenlerin genel olarak hem olumlu hem de olumsuz tutumlar sergiledikleri
goriilmektedir. Olumsuz tutumlar genelde sorunu kisa vadeli ¢dzmeye yonelik “gérmezden gelirim”,
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“uyaririm”, “sevdigi etkinlikten mahrum ederim”, “teneffiise ¢ikarmama gibi yontemler kullanirim”, "ceza
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veririm”, “0diil veririm" gibi 6nlemler olup istenmeyen davranigin tekrar ortaya ¢ikmasini engellemekten ziyade
olumsuz etkileri azaltmaya yonelik 6nlemlerdir.

Olumlu tutumlar ise sorunu uzun vadeli fakat kalic1 olarak ¢dzmeye galisan “bireysel rehberlik yapmak”, “aile
ile isbirligi yapmak”, “birlikte ortak kararlar almak”, “sosyal faaliyetlerde bulunmak”, “&grencinin &zel
yeteneklerini gelistirmesine destek vermek”, “sorumluluk kazandirmak” gibi davraniglar olup, olumsuz
davranist degistirmeye yonelik Onlemler olarak degerlendirilebilir. Benzer ¢aligmalar incelendiginde benzer
sonuclara ulasildig: gériilmektedir. Kilig-Ozmen (2009) yapmus olduklar1 ¢alismada dgretmenlerin istenmeyen
davranislar kargisinda “so6zIi uyarma, birebir konugsmak, kurallart hatirlatma, davranigindan dolay: tizilldiigiinii
sOyleme (ben-dili), ailesiyle gériisme” tekniklerini kullandiklarint belirlemislerdir. Canak¢1 ve Cankaya (2011)
ise caligmasinda Ogretmenlerin, Ogrencilerin istenmeyen davranislart karsisinda uyguladiklari yontemleri
“uyarma”, “kizma”, “korkutma”, “rehberlik etme”, “aile destegi saglama”, “psikolojik destek saglama”,
“sorumluluk verme” ve “ddiillendirme” olarak tespit etmislerdir. Medikoglu ve Dalaman (2018) yapmis
olduklari ¢alismada ise 6gretmenlerin sinifta istenmeyen davranislar karsisinda kullandiklart stratejileri; uyarma,
odil ve ceza verme, gormezden gelme, rehberlik servisine yonlendirme olarak tespit etmislerdir. Giindiiz ve
Konuk (2016) yapmis olduklart aragtirmada 6gretmenlerin istenmeyen davraniglar karsisinda dnce s6zIi uyarida
bulunduklarini (isimle hitap ettiklerini, ses yiikselterek 6grenciyi uyardiklarini, sinif kurallarini hatirlattiklaring)
daha sonra ise davranis diizeltme stratejisine yoneldiklerini (agiklama yapma, olumlu pekistire¢ verme, rehberlik
servisine yonlendirme), ceza verme ve model olma stratejilerini kullandiklarini tespit etmislerdir. Yumusak ve
Balci1 (2018) en sik derste sozle uyarma tepkisinin verildigi, bu tepkiyi sirasiyla ceza verme, yiiksek sesle kizma
ve mimiklerle uyarma, yiiz yiize konugsma, kurallara uyunca o6diill verme gibi diger tepkilerin izledigini;
ogretmenlerin kurallara uyunca 6diil verme, yiiz yiize konusma ve veli ig birliginin davranist degistirmede etkili
oldugu; ceza verme, yiiksek sesle kizma ve mimiklerle uyarma gibi diger tepkilerin etkili olmadigmni
belirlemislerdir. Kiligoglu’nun (2015) yapmis oldugu arastirmada ise siif dgretmenlerinin genel olarak saygi
cercevesinde Ogrencilerin kisiliklerine miidahale etmeden (“Ogrenciyi onurlandiran sdzlerle derse devam
etmek”, “Ogrenciyi derse katmaya calismak”, “Olumlu davranig gdsteren &grenciyi Ornek gdstermek”)
istenmeyen davraniglar1 en aza indirmeye yonelik davrandiklar belirlense de ayni arastirmanin en az kullanilan
stratejilerin “Ogrenciye fiziksel siddet uygulamak”, “Ogrenciye hafifge dokunmak”, “Ogrencinin dersi dinleyip
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dinlememesi ile ilgilenmeyip herhangi bir tepkide bulunmamak”, “Ogrencinin yerini degistirmek” seklinde
tepkiler gosterdikleri de tespit edilmistir.

Elban (2009) arastirmasinda, “olumlu davranislarinda &grenciyi oOdiillendirmek”, “6grenciyle birebir
ilgilenmek”, “6gretmen-okul ve ailenin igbirligi icerisinde olmasi1”, “dersi dikkat ¢ekecek sekilde islemek”,
“sosyal faaliyetler” gibi yontemlerin Ogretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davranmiglart karsisinda en ¢ok
basvurduklar stratejiler oldugunu belirlemistir.

Yapilan c¢aligmalar incelendiginde, istenmeyen Ogrenci davramiglart karsisinda benzer durumlar igin
Ogretmenlerin birbirinden bagimsiz olarak uzun ve kisa vadeli basa ¢ikma stratejilerine bagvurduklari
goriilmektedir (Cankaya ve Canakci, 2011; Elban, 2009; Kilig-Ozmen, 2009). Literatiirdeki bulgulara gore
ogretmenler sinif yonetimi stratejileri olusturmaktan ziyade davranigsal bir yaklagimla, sorunu atlatmaya yonelik
anhik ¢dziimler iirettikleri goriilmektedir (Oztiirk ve Gangal, 2016).

Arastirma sonucunda sunlar 6nerilebilir;

v' MEB ve 6gretmen yetisgtiren kurumlar ortak projeler yiiriiterek, 6gretmenlerin daha bilingli ve olumlu
stratejiler  gelistirerek etkili ¢oziimler {iretebilmelerini saglayarak &grencilerin  istenmeyen
davranislarini azaltmalari saglanabilir.

v Ogretmenlerin farkli ¢dziim yollar iiretebilmeleri ve birbirleriyle fikir alis verisi yapabilmeleri igin
¢esitli etkinlikler diizenlenebilir.

v' Smuf kurallar1 6grencilerinde fikri alinarak onlarla birlikte olusturulabilir. Kurallar anlasilir sekilde
acikc¢a olusturulmali ve biitiin 6grencilerin kurallart anladigindan emin olunmalidir. Bu durumun sinif
iklimini samimi ve igten olmasini saglayacag diisiiniilmektedir.

v Ogretmen ve aile iletisim halinde ve isbirlik¢i tutum iginde olmalidirlar.

v Ogrencilerin istenmeyen davraniglariin neler oldugunu, nedenlerini ve istenmeyen davramislar
kargisinda 6gretmenlerin kullandiklari ¢6ziim stratejilerini tespit etmek igin ilkokul diizeyi disinda da
arastirmalar yapilabilir.
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