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Bu calismanm amaci, bir miidahale bigimi olarak, bireysel psikolojik danigmanin
gelisimsel  rehberlik  kapsaminda kuramsal yonden ele alip agiklamaktir.
Arastirmada "kitaplik arastirma yontemi" kullanilmugtir. Veriler arastirma kapsamindaki
literatiiriin taranmastyla elde edilmistir. Bireysel psikolojik danigmada goriisiilen ortalama
birey sayisinin 6 ile 8 arasinda degistigi ve oturumlarinda genellikle 6 ile 10 arasinda
diizenlenmesinin daha uygun olacagi belirtilmistir. Sonug¢ olarak, bireysel psikolojik
danigmanlik bir miidahale sekli olarak degerli ve sayg1 goren bir miidahale tiiriidiir. Okul
danigmanlan tarafindan en ¢ok tercih edilen bir miidahale yaklasimidir. Bu yaklagim
diger damigmanlik yontemlerine agina olmayan bir¢ok Ogretmen, ydnetici ve aile
tarafindan tek danigmanlik tiirii olarak kabul edilmektedir.

Anahtar kelimeler: Bireysel psikolojik danigma, danigman, danisan.

Individual Counselling as a Counselor Intervention

ABSTRACT

The purpose of the study is to clarify theoretically individual counseling as an
intervention based on developmental guidance. In the study, Library research design is
used. The data is obtained by searching the literature. It is stated that average client
number the counselor work with changes from 6 to 8 and it is appropriate to have usually
sessions in number of 6 to 10. Consequently, individual psychological counseling is a
valuable and respected intervention type. It is the most preferred intervention approach by
school counselors. This approach is regarded as the only counseling type by many
teachers, administrators and family members who are not familiar with other forms of
counseling.

Keywords: Individual Counseling, Counselor, client.

GIRIS

Uzun bir ge¢mise sahip olan psikolojik danismayi bir¢ok insan iki kisinin
karsilikli olusturdugu ve kisisel konularin konusuldugu kisiler arasi iligkilere
dayal1 bir olusum olarak diisiinmektedir. Boyle bir ortamda danisan kisisel bir
olay1 anlatirken danigman arkasina yaslanmis bir bicimde karsisindaki kiginin
kisisel olaylarini, sorunlarini dikkatli bir sekilde dinlemektedir. Bir siire sonra da
danigman yorumlarini sunmakta, iggdriilerini ortaya koymakta, dgiitler vermekte
ve danisant cesaretlendirmektedir. Danigma siirecinde danisman, danisanin
verdigi cevaplar1 anlamaya ¢aligmaktadir. Bu yap1 problemlerin nedenlerini ve
¢ozlimlerini kesfetmeye calisan iki kisiden olusan bir sahnedir (Myrick, 2003,
s.167). Psikolojik damigma, kigiler arasi ve kisisel sorunlarin daha iyi
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tanimlanmast siirecinde ortaya ¢ikmistir (Cormier ve Hackney, 2005). Psikolojik
danismanlarin ¢ogu, psikolojik danisma siirecinde iliski kurmanin 6nemi
iizerinde dururken, hemen hepsi degisimin meydana gelmesi icin ileri diizeyde
miidahalenin gerekli oldugunu belirtmektedirler ( Egan, 2001). Etkili bir sekilde
nasil miidahale edilecegi konusunda, ruh sagligi alaninda calisan uygulayicilar
arasinda fikir ayrihigi bulunmaktadir ( Davis ve Meier, 2007).

Okullarda rehberlik uygulamalarinin ilk zamanlarinda, bireysel psikolojik
danismanin Ogrencilerin niteliklerine uygun is bulabilme planlar1 iizerine
temellendigi goriilmektedir. Ogrencilerin mesleki ilgileri ve yetenekleri
kesfedilerek onlara mesleki psikolojik danigsma hizmetinin sunulmasi siireci,
genellikle bireysel psikolojik danigma siirecidir. Yillar gectik¢e genglerin kisisel
ve sosyal problemlerini ¢6zmelerine yardimci olmak i¢in danigman ile dgrenci
arasindaki etkilesim psikolojik danisma olarak ifade edilmektedir (Myrick, 2003,
s.167).

Jackson ve White’in (2000), bir ilkokulda 430 6grenci, 45 personel {izerinde 5
yil siireli olarak Afrika kokenli Amerikali (%38), Latin kokenli Ispanyali (%33),
Avrupa kokenli Amerikali (%20) ve diger tilkelerin 6grencilerinden (%9) olusan
diisiik sosyo-ekonomik diizeydeki 6grenciler {izerinde yaptiklart bir aragtirmada,
ogrencileri psikolojik danismaya sevk eden ogretmenlerin ¢ogu psikolojik
danismay1 ¢ogunlukla bir psikolojik danigman miidahalesi olarak gormiislerdir.
Ogrenciler, okul psikolojik danismanlarmm rolleri ve islevleri hakkinda daha
¢ok bilgi sahibi olduklarinda psikolojik danismaya gitme ihtimalleri artmaktadur.
Ogrenciler, psikolojik danismanin miidahale edebilecegi tek yontemin bireysel
psikolojik danisma oldugunu disiinebilirler. Birgok 6grenci kisisel problemlerini
veya kaygilarini sinif ortaminda 6gretmenleri ile paylasmaya goniillii degildir.
Iste bu nedenledir ki, bireysel danigma temelini psikoterapiden almis ve
danisanin bireysel danmigmayi tercih edecegi varsayimi iizerine kurulmustur
(Myrick, 2003,5.168). Ayrica gizlilik, bireysel danigmanin en temel ilkelerinden
biridir (Girgin, 2011; Kepgeoglu, 1994; Kuzgun, 2009; Baloglu ve Tan, 2006).
Unutulmamalidir ki higbir sey bireysel danismanliktan daha giivenilir degildir.
Bir miidahale bi¢imi olarak bireysel danigmanhigin bu denli popiiler olusu, bireye
verilen deger, bireysel farkliliklar ve bireydeki nitelik farklar1 gibi kuramsal ve
felsefi yapilardan kaynaklanmaktadir (Myrick, 2003,5.169). Psikolojik danigma
iliskisi, kisisel bir iliskidir. Ogretmenler, siniftaki diizeni bozan dgrenciyi bir
siireligine de olsa smiflarindan uzaklastirmak isterler. Iste bireysel psikolojik
danisma hem planlamasi kolay hem de pratik bir ¢dziim yontemi oldugundan
diger miidahale bigimlerine gore en sik kullanilan bir psikolojik damigmanlik
miidahalesidir (Myrick, 2003 ; Peer, 1985; Wiggins ve Milce-Askin, 1980).

Bireysel psikolojik danigma, birgok nedenden dolayr okullarda popiilerdir
(Myrick, 2003, s.168). Bireysel psikolojik danigma, diger miidahalelerden daha
kolay planlanabilir ve daha pratik goriilebilir. Sonug olarak bireysel psikolojik
damigma, en sik kullamlan psikolojik damigma miidahalesidir (Peer, 1985;
Wiggins ve Milce-Askin, 1980). Psikolojik danigma kuramlari baglaminda
400’den fazla psikolojik danisma yaklasimi bulunmaktadir (Corsini, 2008;
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Corsini ve Wedding, 2000; Gabbard, 1995; Cormier ve Hackney, 2005; Kazdin,
1994; Perez, 1999; Tekinalp ve Terzi, 2013).

Bu calismada, psikolojik danigmanlara ve danigman adaylarina danigmanlik
uygulamalarinda yardimci olabilmek amaciyla, degerli ve saygin bir miidahale
bi¢cimi olan bireysel psikolojik danigma, gelisimsel rehberlik kapsaminda
kuramsal yonden ele alinarak agiklanmustir.

Bireysel Psikolojik Damismanin Tanimlanmasi

Cok eski bir uygulama olmasina ragmen, psikolojik danigma, agiklanmasi
oldukga zor olan bir kavramdir. Toplumda psikolojik danismanin ne olduguna
iligkin net bir fikrin olugsmamasimnin nedeni, damigsmanlik sifatini kullanan
hizmetlerin yayginlasmasindan kaynaklanmaktadir. S6z konusu danigmanlik
tirlerinin hepsinin ortak noktasi sozlii iletisime dayali olmalaridir (Cormier ve
Hackney, 2005). Psikolojik danigmayr tanimlamanin pek kolay olmadigim
belirten Baloglu ve Tan’a (1986, s.31) gore psikolojik danisma, “problemli
kisi(danigan) ile onun kisisel probleminin ¢dziimiine yardimci olabilecek uzman
kisi (danigman) arasinda, problemin ¢dziimiine doniik olarak kisi-kisiye ve yiiz
yiize cereyan eden psikolojik bir yardim olusumudur”. Bu yazarlar psikolojik
danisamy1 tanimlamanin kolay olmama nedenini birey ve probleminin g¢ok
yonli, ¢ok boyutlu ve kompleks olmasina baglamaktadirlar. Cormier ve Hackney
(2005) psikolojik danigmayi,” danisanin ihtiyaglarina odaklanan, daniganin
duygulara, diigiincelerine, davraniglarina ve sosyal sistemlerine tepki vermeyi
iceren goniilliililk esasina dayali giivenilir, korunakli bir ortami barindiran gok
kiiltiirli bir deneyim” olarak tamimlamaktadir. Cormier ve Hackney’a (2005)
gore, bazi psikolojik danigmanlar, psikolojik danismayi, gelisim ve degisim aract
olarak adlandirirken, bazilar1 da siireci ya da {iriinii ifade etmektedirler.
Amerikan Psikolojik Damigma Dernegi (APA)’nin, 1997°de kabul ettigi
psikolojik danigmanin tanimi soyledir: “Ruh sagligi, psikoloji ve gelisim
ilkelerinin; biligsel, duyussal, davranigsal ve etkilesimsel miidahale stratejileri
araciligiyla, bireyin iyi olusu, kisisel ve meslek gelisimi ile patoloji konularini
ele alacak sekilde uygulamasi”dir. Bu tanim hem normal ve gelisimsel
problemleri hem de ciddi psikolojik problemleri de kapsamaktadir.

Yukaridaki tanimlar incelendiginde psikolojik danigmanin bir hedefinin oldugu
ve bu hedefe ulasilabilmesi i¢in danisan ve danigmanin bazi 6zelliklere sahip
olmasi gerektigi goriillmektedir.

Amacg

Bu makalenin genel amaci, bir miidahale bigimi olarak bireysel psikolojik
danigmay1 gelisimsel rehberlik kapsaminda, kuramsal yonden agiklamaktir. Bu
genel amaca ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. Psikolojik danisma ne demektir?

2. Bireysel psikolojik danigmanin evreleri nelerdir?

3. Bireysel psikolojik danigmada g6z 6niine alinmasi gereken faktorler nelerdir?
a) Bireysel psikolojik danigmay1 kim almalidir?
b) Bireysel psikolojik danisma nerede yapilmalidir?



392 Psikolojik Danisma Miidahalesi Olarak Bireysel Psikolojik Danisma H. Oncii

¢) Bireysel psikolojik danigma ne zaman olmalidir?

d) Bireysel psikolojik danigma ne siklikla olur?

e) Bireysel danigma nasil yapilmalidir?
4. Pisikolojik danigmada bazi 6zel konular ve yardimet ipuglart nelerdir?
5. Bireysel psikolojik danigmanin avantajlar1 ve sinirliliklari nelerdir?

YONTEM

Aragtirmada, bireysel psikolojik danigma kapsaminda yazilan kaynaklarin
taranip incelenmesiyle Veriler toplanacagindan “literatiir tarama yodntemi”
kullanilmistir. Bu yontem yazili kaynaklarin taranmasina dayali bir yontemdir.

Psikolojik Danismanin Asamalari

Psikolojik damisma bir siiregtir. Ancak bu siire¢ diizenli ve mantikli bir siireg
degildir (Myrick, 2003). Danisanlar genellikle danigsmaya geldiklerinde stres ve
duygu yiiklidiirler. Zihinleri karigik veya engellenmislerdir. Ag¢ik bir sekilde
diisiinemezler. ik karsilasmada yasananlar, genellikle damisamin goriismeyi
stirdiiriip siirdiirmeyecegi konusunda karar vermesinin belirleyicisi olur ( Pigkin
ve Oner, 1999, s.25). Psikolojik danismanin asamalarit Myrick (2003,s.169)
tarafindan soyle siralanmaktadir: (1) Baslangic ve alisma, (2) Iliski kurma ve
degerlendirme, (3) Kesfetme ve bulus, (4) Yogunlasma ve hedef olusturma, (5)
Planlama ve eyleme ge¢me, ( 6) Veri toplama ve ara verme, (7) izleme ve
degerlendirme, (8) Kapanis ve ayrilma.

Birinci Asama: Baslangi¢c ve Alisma

Psikolojik danigmanin ilk asamasi, danisanla tanisma saglama, onun bazi gegmis
bilgilerini toplama, ona yardim iligkisi olusturma, rolleri ve beklentileri
aciklama, bazi baslangig degerlendirmelerini yapma ve hedefleri olusturma
seklinde karakterize edilebilir. Ilk asama, damsman ve damsanin birlikte ne
yapacaklarini tartistiklar1 ve bazi roller ve siiregler iizerinde karsilikli olarak
anlasma yaptiklar1 asamadir (Myrick, 2003, s.170). Ik oturumdaki izlenimler,
yere ve duruma bagl olmadan danigma oturumlarinin tamami hakkinda genel bir
fikir verir. Danigan bu oturumda ““ Bu kisi bana yardim edebilecek mi? Ne olacak
acaba? Bunu gergekten yapmali miyim ?”” Bu esnada danigman, “ Bu kisi bana
giivenecek mi? Birlikte en iyi i nasil yapabilecegiz? Zamanimizi en iyi olarak
nasil kullanabiliriz? Problem ne kadar ciddi acaba? Nereden baslamaliyiz ?” gibi
seyleri diisliniiyor olabilir. Bu asamada danigsmanla danisanin arasinda kaynagma
saglanir. Psikolojik danigman ile danisan arasinda bir kaynasma saglandiginda
bu iligki, saygi, giiven, psikolojik olarak rahat olma ve ortak bir amaca hizmet
etme gibi 6zellikler tasir (Hackney ve Cormier, 2005). iliski kurma danigmanla
daniganin birbirlerinin gozlerine bakar bir sekilde oturduklar1 andan itibaren
baslar (Myrick, 2003). Psikolojik damigmanin esasi psikolojik danigman ve
danisan arasindaki iligkidir (Bektag, Kocabas ve Denizli, 2007, S.2). Danisanla
iliski kurmak onunla birlikte olmak, duygusal olarak birilerine dokunmak ve
iletisim kurmak anlamina gelir. {lk oturumda danismanm damsamyla iliski
kurmaya o6zellikle 6zen gostermesi gerekir ( Watson, 1985; Adams, Piercy ve
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Jurich, 1991; Eryilmaz ve Siiral, 2014). Bu iligkiyi diger iligki tiirlerinden ayiran
nokta, bu iliskilerde ortak bir amacin olmasidir. Psikolojik danigsmada, psikolojik
danisman ile danisan arasindaki bu iliskiye terapotik igbirligi ya da calisma
isbirligi ad1 verilir (Cormier ve Hackney, 2005).

[Ik oturumun ilk dakikalar1 esnasindaki sézsiiz iletisim, anlamli bir rol oynar.
Danisanda gozlenen bazi gerginlikler danigmani bir c¢alisma iligkisine
yonlendirir. Eger danisan harekete gegirilecekse danigman danisana “ Size nasil
yardim edebilirim ?” ve ya “ Aklinizda ne var ?” veya “Benimle ilgili ne gérmek
istediniz ?” gibi sorularin Ogrencilere sorulmasi ile ilk oturuma baglanilabilir
(Myrick, 2003). Danigmanlarin 6grencilere yoneltecekleri bu sorular agik oldugu
halde, damisanlar ne soyleyeceklerinin, nereden baslayacaklarinin veya onlari
danigmaya getiren problemin ne oldugunu Dbilmeyebilirler. Bu durum
danisanlara, danismani gormeye gelmelerinin nedenini sdyleme firsati verir. Eger
ilk oturum kendiliginden gelinen (goniillii) bir oturum degilse yani danigmanin
baglattig1 bir oturumsa, 6grenciyi ofisinize ¢agirmanizin nedenlerini agiklama
sorumlulugu size aittir. Baslangigta danigmanlar danisanlara agik uglu sorular
sormali, uzun konusmalardan veya ders vermekten kagmmalidir. Danigman
miimkiin oldugu kadar 6grencileri kendi durumlart konularinda konusmalarin
saglamalidir. Daniganlar i¢inde bulunduklart durumu agiklamaya baslamak i¢in
oldukc¢a kaygili ve endiseli bir durumdadirlar. Bir ingilizce dersi dgretmeni 10.
smif Ogrencisi Ahmet’i davranislarinin  uyumsuz olmasi nedeniyle onu
danigmana gonderiyor. Derslere ¢ok az ilgi gosteriyor, arkadaslari tarafindan
uyarildiginda onlara kiisiiyor, 6gretmeni de bdyle bir ¢cocugun sinifinda yer
almasini istemiyordu. Danigman asagidaki gibi acik uglu sorulari sorarak
damsmaya basladi. “Okul senin igin nasil gidiyor?” , “ingilizce smifin1 nasil
tamimlarsin?”, “Ingilizce 6gretmeninle aran nasil?”, danigsman Ahmet’ten bu
sorularin hepsine agiklayict ve duygulara odakli cevaplar talep etti. Bazi
danismanlar tarafsiz ve dogrudan yaklasimi tercih ederler. Bu yoOntemde,
damigan1 diiriist ve agik olma yoniinde cesaretlendirir (Myrick, 2003,s.171).

Baglangigta danisanin goriisleri alimir, duygular1 6grenilir, istekleri ve arzulari
konusulduktan sonra sira psikolojik danismanin ne oldugunu agiklamaya gelir.
Psikolojik danigma nedir? Sizin isiniz ve bu isteki roliiniiz nedir? Ne tiir
hizmetleri bir danigman saglar? Yardima ihtiya¢ duyuldugunda, danismana kim
yardim edecek? Danigmanlik siireci nasil isler? Danigman olarak beklentileriniz,
temel rolleriniz ve simrliliklarimz nelerdir? ilk gériisme damismanlik acisindan
kritik bir 6nem tagir. Bazi kisiler, ilk goriigme seansin1 miilakat gériigmesi olarak
isimlendirirler (Myrick, 2003). Ogrencilerle yapilacak ilk goriigmeler
danigmanlarla olabilir veya olmayabilir. Okul danmigmanlart kendi ilk
goriismelerini kendileri yaparlar. Ik goriismeden itibaren danigmanlik siireci
baglar. Danisman bir dgrenci ile karsilastiginda ilk izlenimleri olugsmaya baslar.
Fikirler olusturulur, kararlar verilir ve kisisel algilar etkilesimi etkilemeye baglar.
ik goriismeler, diger goriismeleri de yonlendirir. Bu asamanin sonunda danigan,
danismanin rolleri, fonksiyonlar1, izleyecegi genel prosediirler, sunacagi
hizmetler, siirliliklarla ve beklentilerle ilgili olarak daha fazla bir sey bilmek
isteyecektir..
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ikinci Asama: iliski Kurma ve Degerlendirme

Psikolojik danigsmanin esasi, psikolojik danigman ve danisan arasindaki iligkidir.
Carkhuff  (2000), Psikolojik damisma iligkisinin psikolojik danisma boyutuna
odaklanarak, bu iliskide psikolojik danigsmanlarin daniganlarin séylediklerine ve
deneyimlediklerine tepki vermeleri gerektigini vurgulamaktadir. Psikolojik
danismadaki iliskinin Onemini c¢esitli yaklasimlar farkli derecelerde
vurgulanmuglardir (Davis ve Meier, 2007). {liski kurmak, “Danisanla birlikte
olmak duygusal olarak birilerine dokunmak ve iletisim kurmak anlamina
gelir.”Tliski kurma psikolojik danisma siirecinde olduk¢a énemli bir asamadir.
Daniganla kurulan iligki yasayan ve gelisen bir dogaya sahiptir (Cormier ve
Hackney, 2005). Eger bir damisman damigan ile birinci asamay1 gegip ikinci
asamaya karar vermigse, bazi degerlendirme siireclerine bagvurma ve yardim
iliskisini kurmaya devam etme ihtimali var demektir. Danigman, danmsmaya
basladiginda siireci degerlendirip temel bilgiler elde etmek igin kisa bir form
veya envanter uygulayabilir. Formel ve informel olmak {izere iki tiir
degerlendirme vardir. Formel degerlendirme, standardize edilmis &lgme
araclarindan elde edilen olgiimlere dayali olarak yapilan degerlendirmelerdir.
Informel degerlendirmeler; basit kontrol listeleridir. {lk gbzlemlere, basit tarama
listelerine ve danigman sezgilerine dayanir. Formel, degerlendirmeler danismana
onemli bilgiler saglarken, bazi danigmanlar danisanlar1 hakkinda daha hizli ve
fazla bilgi almak igin ¢izim gibi informel degerlendirmelere ihtiyag¢ duyarlar.
Degerlendirmeler (hem formel hem de informel) 7 alan lizerinde odaklanir
(Myrick, 2003). Bunlar: Fiziksel, sosyal, bilissel, kiiltiirel, tarihce, gelecege bakis
ve problemin ortaya konmast.

Degerlendirilecek bilgilerden bazilari, danigmanin danisana basit bir sekilde
sordugu sorulara verdigi cevaplardan elde edilmis olabilir. Bu bilgilerden
birgogu da danigmanlarin danisanlar1 dikkatlice dinlemeleri sonucu elde edilmis
olabilir. Bu siire¢ ayni zamanda danigmanlik siirecinde iyi iliski kurmanin
temelini olusturur (Myrick, 2003,5.175).

Uciincii Asama: Arastirma ve Kesfetme

Bazi yazarlar tarafindan “galisma asamasi” olarak da adlandirilan bu asama
danisman ve danigsanin olaylarin 6zel anlamlarini arastirdiklari, yeni disiinceler
kesfettikleri, icgorii kazandiklar1 alternatifler {izerinde diigiindiikleri agamadir
(Myrick, 2003, s.175). Ayrica, bu asama bir durum hakkinda simirlama olmadan
Ozgiirce diisiinlilen ve spontan konusmalar ile karakterize olmus bir agamadir.
Yapilandirilmis aktiviteler, kisinin diisiincelerinin, duygularinin ya da davranis
oOriintiilerinin taninmasina, kisisel resmin g¢izilmesine, etkilenilen degerlere ve
o6nemli degerlerin taninmasina yardimet olabilir. Baz1 zamanlarda hikayelerin ve
metaforlarin kullanilmasina yardimcidir (Bowman, 1995). Bu agamada danigman
danmiganin fikirlerini toplamasini, ugusan diisiincelerini paylasmasini, gegmise,
simdiye ve gelecege gdz atmasini, digsaldan i¢sele dogru bir cergeve igerisinde
kazanmasii saglamalidir. Bu asama, dikkatli dinleme, sabirli olma ve nazik bir
yapilandirma zamanidir. Ayn1 zamanda zor bir asamadir. Ciinkii danisan ya da
danigmanlar genellikle tatmin edici ¢oziimlere dogru hareket etmede isteklidirler
(Myrick, 2003,5.175).
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Bu asama bir Ogrenciyi psikolojik danmigma siirecine baglamak igin
bi¢imlendirilen yapilandirilmis veya yapilandirilmanmus aktivitelerin kullanilmasi
ile de tamimlanabilir (Cochran, 1996; Johnson ve Kottman, 1993).

Doérdiincii Asama: Amaglar: Belirlemek

Bu asamada bundan 6nceki asamalarda 6grenilenlerin uygulamaya konmasidir
(Myrick, 2003,5.176). Bu asama genel olarak tartiymaya odaklanmayi igerir.
Amag belirlemenin psikolojik danigma siirecinin basariya ulagsmasinda biiyiik
onemi vardir. Amag belirleme aslinda bir dizi durum, etkinlik ya da sonucun elde
edilmesine yonelik yapilan bir taahhiittiir (Cormier ve Hackney, 2005). Kaygi
diizeyi yiliksek olan danmiganlar amacg belirlemede zorlanabilirler. Amaglarin
psikolojik danigma siirecinde dort 6nemli iglevi vardir ( Cormier ve Hackney,
2005). Bunlar: (1) Amaglarin giidiileyici etkileri vardir, (2) Danisma siirecinde
egitsel iglevi vardir, (3) Amaglarin damismada degerlendirici islevi vardir, (4)
Miidalale degerlendirme islevi vardir. Psikolojik danigsma siirecinin ne kadar iyi
isledigini ve ne zaman sonlandirilmas1 gerektigini anlamak i¢in amag belirlenir.

Genellikle pek ¢ok danisan danismaya neden geldigini agiklama cabasi i¢indedir.
Tipik bir danisan kaygilarin1 soyle kavramlastirabilir: “Bundan bdyle kendimi
daha iyi hissetmek istiyorum” demek yerine “Artik bdyle hissetmek
istemiyorum” demek ister (Cormier ve Hackney, 2005). Psikolojik danigmanin
amaglar1 degismez degildir, sorunla ilgili yeni bilgiler ya da ongoriiler ortaya
¢iktiginda degistirilebilir. Bazen de hedef uygun bir sekilde tanimlanmamigsa bu
hedeften vazgecilebilir. Psikolojik danisma siirecinde yapilanlar amaca gore
sekillendirilir.  Psikolojik danigsma iliskisinin farkli yonlerine iligkin danisan
algilarini inceleyen bir aragtirma, amag belirlemenin 6nemini desteklemektedir
(Brooks, Goldberg, Fish ve Halstead, 1990 ).

Besinci Asama: Planlama ve Eyleme Ge¢me

Bu agamada danisan amaclarini belirler ve bir hareket planina ulagir. Bu plan
aslinda “bir sonraki asamadir” ve ¢esitli boliimlerden olusur. Plani1 kurmak veya
yapilacak eylemi belirlemek planin bdliimleri arasinda en dnemlisidir. Dogal bir
egilimimiz olarak bizler gelecekte olmasini arzuladigimiz seylerle ilgili gizlice
hayaller kurariz. Burada kendimize su soruyu soralim. Hangi siklikla bunlar
kuruyoruz ve kurduklarimiz i¢inden kagini gergeklestirebiliyoruz? Bizler daha
onceden belirledigimiz amaglara ulasabilecek eylemlere tam zamaninda
gecemedifimiz icin bu isteklerimizi ¢ogunlukla gerceklestiremiyoruz. Iste bu
eylem eksikligi enerjimizi giderek azaltiyor ve bu sekilde bizler hayallerimize
“hos¢a kal” demek zorunda kaliyoruz. Eger bir sonraki asama dikkatlice
planlanirsa, birinci ve ikinci asamanin diger ilgili pozitif davranislar tetikleyip
ortaya ¢ikarabilecegi iddia edilmektedir (Myrick, 2003,5.176).

Altinc1 Asama: Verileri Toplama ve Ara Verme

Genellikle psikolojik danigma siirecinde bir bagslangic noktasi belirlenir. Bu
genelde birinci basamakta ve ilk goriismede ya da belirli amaglarin
tanimlanmasindan sonra gelebilir. Temel veriler toplanir ve incelenir. Verilerin
toplanmasi, eylemin planlanmasi tamamlandiginda bile devam edebilir. Plana
baglamak sonuglar1 g6z oOniinde bulundurmak ve kararlari vermek danisanin
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sorumlulugudur. Danisan baz1 belirli amaglar1 yerine getirdigi zaman, bir aralik
donemi igerisinde donemi gozden gecirir. Bu zamanlarda yapilacak bazi
gortismeler danisanin dikkatini ¢ekme ve yeteneklerini pratik etme agisindan da
destekleyici bir nitelik tagiyabilir (Myrick, 2003, s. 175).

Yedinci Asama: izleme ve Degerlendirme

Bu asama, danigmanin ve danmisanin geriye baktiklarinda nelerin basarildigim
gordiikleri, ilerlemenin olup olmadigint ve her bir planin veya davranisin
etkinliginin degerlendirildigi bir asamadir. Bazi danismanlar bu asamay1
danisanlarin daha fazla yardima ihtiyaclarini oldugu durumlarda ya da isler
planlandig1 gibi gitmedigi zamanlarda kullanirlar (Myrick, 2003,s.16). izleme
asamasinda dinleyici olmak, damigani gii¢lendirir, onlara ne olduguna dair
secenek sunar, bu da onun planinin geri kalan kismini1 basarmasinda, sonuglarini
hayatin diger alanlarini ne sekilde etkileyecegini gdrmesinde ve yeni amaglar
belirleme firsat1 verir.“Nasil gitti?”, “Ne oldu?”, “Isler nasil halledildi”, “Bana
nasil basladigini anlat?”, “Yaptiklarindan en ¢ok hangisinden hoslandin?”, “Eger
bir seyleri degistirebilseydin farkli olarak ne yapardin?”, “Simdi olaylara nasil
bakarsin?, “Deneyimlerinden neler o6grendin?” gibi acik u¢lu sorular bu
basamakta damiganin  yonetimini izlerken s6ze baglamamin yoludur.
Degerlendirme danigma stirecinin bitirilmesine hazir olunduguna dair bir
igarettir.

Sekizinci Asama: Sonlandirma ve Ayrilma

Sonlandirma, psikolojik danigsmanin en sonunda meydana gelen bir siireci
tammlamaktadir (Anthony ve Pagano, 1998; Cormier ve Hackney, 2005;
Peristein, 1998). Psikolojik danigsma siirecinin en baginda, danisan ve psikolojik
danisman, danigmanin ne zaman ve nasil bitecegi ile ilgili olarak kesinlesmemis
olsada bir uzlagsmaya varmalidir (Meier ve Davis, 2007).

Bu son agama danismay1 bitirme asamasidir. Ward (1984), danisma siirecinin
bitisine iligskin kavramlar ve stratejiler belirtmistir. Ona goére, danigmada her iki
taraf acisindan zor ve iiziicii bir deneyim vardir. Kapatma siirecini danigmanlar
olumlu seylerle kapatmak isteyebilirler. Siireci 0Ozetleyebilirler. Danisan
kazanimlarini takdir edebilirler ya da danigsmanlar danisanlar1 bu konu hakkinda
distinmeye sevk edecek bir soru sorup danisanin neler Ogrendigini
degerlendirmesini isteyebilir. Bazi danismanlar, bu siireci geri bildirim modelini
kullanarak danisanlarini 6verek kapatabilmektedirler. Popiiler danismanlar bazi
sinirlamalar olmadik¢a &grencilerin  danigsmay1 bitirmek istemediklerinin
gozlemlemislerdir. Ciinkii danigman onlara sicak ve koruyucu bir c¢evre
saglamistir.

Danigmanlarin ¢ogu danisanlarina saglanacak danisma oturumlarinin sayisi
konusunda ikaz ederler. Ornegin, “bir damisana iki seansimiz kaldi” ya da
“gelecek hafta bizim son seansimiz” denebilir. “Bu giin zamanimizi en iyi
sekilde gegirmek i¢in neler yapabiliriz ?”” Sonlandirma her seans sonunda soyle
bir soruyla yapilabilir. “Zamanimiz doldu, sdyleyecegin baska seyler var m1 ?”
Danigmay1 bitirmenin en iyi yolu danisana damismanin ne anlama geldigini
sorarak, Ozetlemesini istemektir (Myrick, 2003,5.178). Ya da danigmanlar
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baslangi¢ yapip, seanslarin 6zetlenmesini istemektir. Sonrada danigana eklemek
istedigi bir seyin olup olmadigi sorulmalidir. Her final ifadesi olumlu olmali ve
danismanin iyiligini gdzetir nitelikte olmalidir.

Unutulmamalidir ki, her danigma vakasi digeri ile ayni degildir ve her danigma
stireci de birbirinden farklidir. Bazen psikolojik danmigma vaktinden oOnce
sonlandirilabilir. Bunun degisik nedenleri vardir. Bunlardan bazilar1 : cinsiyet
uyumu, etik veya kiiltiirel unsurlarla ilintili olma nedenleridir (Lin, 1994 ; Tata
ve Leong, 1994)..

Bireysel Psikolojik Damismada Goz Oniine Alinmasi Gereken Faktorler
Bireysel psikolojik danisma uygulamasinda gz oniinde bulundurulmasi gereken
faktorler asagida agiklanmigtir.

Bireysel danigmayi kim almahdir?

Bazi durumlar, dzellikle bireysel danisma icin uygundur. Ornegin, 6z giiven
eksikligi olan dgrencilerden bir kismi kiigiik grupla psikolojik danigma gibi diger
psikolojik danisma miidahalelerine katilmaktan ¢ekinirler. Onlar diger kisilerin
kendilerini anlayacaklarini diisiinmezler. Bir kisiyle konusmaya cesaret bulmak
icin ¢aba gosterirlerken, bir grup karsisinda ise konusmay1 hayal bile edemezler
(Myrick, 2003, s.176). Yine sosyal becerileri yetersiz olan kisilerde digerleri gibi
grup halinde goriismeyi reddedeceklerdir. Kisiler arasi duyarliligi yoksun olan
bu kisiler bazen sosyal olmayan davraniglar gosterirler. Bu da grup desteginin
saglanmasini zorlastirir. Ornegin, hos olmayan bir viicut kokusuna sahip olan ve
garip giysiler giyen bir 6grenci, grupta diger iiyelerce alay konusu olabilir. Bu
Ogrenciyi baslangigta kiigiik grupla danismaya almak dogru degildir. Bu 6grenci
grupta geri bildirim alabilecek ve akranlarindan yardim alabilecek olsa da onu
grup danismasma hazirlamanin bir pargast olarak bu kisinin bireysel ilgiye
ihtiyaci vardir.

Bazi o6grenciler ciddi duygusal problemlere sahip olabilirler. Kendi durumlari
hakkinda konusmanin riski i¢in bireysel danigsmanin gizliligine ihtiyaglari vardir.
Cocuk istismari, ergen hamilelikler, aile i¢i siddet ve uyusturucu kullanim1 gibi
durumlarda grupla psikolojik danisma yerine bireysel danigma daha uygundur.
Ancak bazi yetenekli danismanlar okullarinda destekleyici danigma gruplari
olusturarak sorumlu ve gizlilik igeren bir tutumla her konuyu tartigabilirler.
Kimin bireysel danigma almas1 gerektigine karar vermede konu duyarliligi genel
bir ilkedir (Myrick, 2003,s.179). Baz1 6grenciler, bireysel danmismaya gelisimsel
ihtiyaglarindan dolayr bagvurmaktadirlar. Ornegin, ergenlik c¢agindaki birgok
kisi, farkli sekilde algilanmaktan korkmaktadir ya da baskalarinin sdyleyecekleri
onu korkutmaktadir. Danismanlar, bireysel danigmada tartisacak bir¢ok konu
bulabilirler (6rnegin, ders galigma aliskanliklari, sinav kaygisi, aile problemleri,
depresyon, dgretmenle iyi gecinme ve basarisizlik korkusu, vb.) Aym konular
grupla psikolojik damismada da tartisilabilecekken bireysel danisma bazi
ogrenciler i¢in ilk basamak olabilir (Myrick, 2003,5.179). Bireysel danigma
ozellikle, kendine giiven veya sosyal beceriye ihtiyaci olanlar igin degerli bir
yardimdir. Ayrica, bazi acil problemler vardir ki 6grenci ile tek basina goriismeyi
gerektirir.
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Bireysel Psikolojik Danisma Nerede Yapilmahdir?

Her danismanin bireysel danisma oturumlarini diizenleyecegi bir odast olmalidir.
Odalarin i¢indeki esyalarin diizeni 6nemlidir. Ciinkii odanin diizeni ve goriintiisii
damsmada etkilesimi etkileyebilir. Ornegin, bir danismana is yerindeki gibi
biiyiik bir masa verilmis ve goriismeler bu masanin etrafinda gerceklestiriliyor
olabilir. Bu durum resmi bir iliskiyi tesvik eder ve otorite mesaji iletme egilimi
gosterir (Myrick, 2003,s.180). Bu durumu engellemek i¢in biiyiik masa yerine
kiictik bir masa, sicak ve rahat bir atmosfer icin masa lambasi, kii¢iik bir kanepe,
rahat sandalyeler kullanilarak danigma daha islevsel hale getirilebilir.

Bireysel danismalarin her zaman damigmanin ofisinde yapilmasi gerekmez. ikili
etkilesimlerin okulun ¢evresinde daha kiiciik alanlarda gerceklesmesi bazen
avantaj saglar. Ornegin, bir damigman hiperaktif 6zellikleri olan ve siifi siirekli
rahatsiz eden bir ¢ocukla ofisinde gériisme yapsa, ¢ocuk kendini “ kafes i¢inde”
hisseder. Danigman bunun yerine ¢ocugu alip, okul ¢evresinde onunla birlikte
yiirliyerek ya da binanin kdselerinden birinde oturup konusursa, bazen de spor
salonuna dogru yiiriirken ya da bu salondaki siralara oturarak konusabilir. Bu
durumdaki goriismelerin daha verimli gectigi goriilmektedir (Myrick, 2003:
181). Siiphesiz danigsma yerini danisman tercih edecektir. Danigma odasinin ve
yerinin diizeni danigmanin imajina ve ¢aligma atmosferine katki saglayabilir

Bireysel Psikolojik Danisma Ne Zaman Olmahdir?

Bireysel psikolojik danigma giin igerisinde her zaman olabilir. Gelisimsel
rehberlik programini takip eden deneyimli damismanlar bireysel psikolojik
danisma oturumlarini, grup olarak Sgrenciler ve goériismenin pratik olmadigt
zamanlarda programlamaya calisirlar. Ciinkii tek bir dgrenciye erismek daha
kolaydir. Grupla danisma genellikle haftada bir kez diizenlenir. Bireysel
psikolojik danisma, okullarin giinliik programlarindan dolayr daha kullanighdir
(Myrick, 2003,s.181). Bireysel danigsmalar vakanin agirhigina gére programlanir,
ancak kriz miidahaleleri tahmin edilemediginden farkli zamanlarda olabilir.

Psikoterapi  ¢aligmalarinda 50 dakika olarak belirlenen siire okul
danigmanliklarinin baglarinda da benimsenmis, ancak zamanla bu siirenin fazla
oldugu konusunda uzmanlar arasinda goriis birligi olugmustur. Giiniimiizde
bireysel danigma i¢in uygun ve elverisli siirenin 30 dakika oldugu gorilmiistiir
(Myrick, 2003, s5.181). Ancak, bazi 6gretmenler 6grencilerin dersleri bolmeleri
yerine ders boyunca danigman ile kalmasimi tercih edebilirler. Baz1 danismanlar,
bireysel goriismeleri 15-20 dakika tutmakta, hizli izleme goriigmeleri i¢in de 5-
10 dakika zaman ayirmaktadirlar. Damigmanlar bazi Ogrencilerle daha uzun
goriisme egiliminde olabilir. Dikkat edilmesi gereken nokta, bu siirenin 45-50
dakikayr agmamasidir. Bu siire nadiren 6zel kriz miidahalelerinde kullanilabilir
(Myrick, 2003,5.182)

Bireysel Damigsmalar Ne Siklikta Olur?

Tercih edilen bireysel danismanin haftada iki kere yapilmasidir (Myrick, 2003,s.
182). Boyle olmasi oturumlar arasi devamlilik saglar. Genellikle &grenciler
haftada birden ¢ok destege ihtiya¢ duyarlar. Ancak, birgok danisman haftada bir
kere goriismenin daha islevsel olacagimi distinmektedir. Haftalik goriisme
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miidahaleleri i¢in uygun zaman araliklar1 belirlenmelidir. Bir kural olarak 6
bireysel danigma oturumu birgok 6grenci i¢in uygun kabul edilmektedir. Bunun
anlami, eger bir 6grenci ile danigman haftada iki kez goriisiirse, 9 haftalik bir
periyot igerisinde 18 goriisme yapacak demektir.

Ciddi problemi olan Ogrencilerin sadece uzun donemli terapi ya da
danmigmanliktan yararlanacaklarini diisinmek hatadir. Eski damisma ve terapi
modelleri bu diistinceyi hala savunmaktadir. Bazi damigsmanlar yogun
danismanlik saglayamadiklar1 zamanlarda kendilerini suglu hissetmekte kisa
donem danismanligmin  tam bir damisma olduguna inanmadiklarin
belirtmislerdir (Myrick, 2003).

Bireysel Danisma Nasil Yapilmahdir?

Bir yaklagim veya kuram {izerinde egitim gormiis olan danismanlar, tek bir
dinamiklige, semptoma danigan davranisina ve damigsman tekniklerine bagli
kalmaktadirlar.  Ancak, danigsma  kuramlarinin  &zellikle  okullardaki
uygulamalarin yeniden kavramlastirillmasina ihtiya¢ vardir. Herhangi bir
danigma yaklagimin veya tekniginin etkililigi kuram ve tekniklerden ziyade
damismanin beceri ve yetenegine baghdir (Mtrick, 2003,s. 182). Etkili bir okul
danigmani, okul sistemi ve nasil calistigimi iyi bilmeli, yoneticilerin,
6gretmenlerin ve ebeveynlerin beklentilerini anlamali ve 6grenciler igin yagami
kolaylagtiracak bazi prosediirleri 6gretmelidir. Ayrica danigmanlar bazi
durumlarda okul disinda sorun yasayan kisilere, problemleriyle nasil basa
c¢ikacaklarina dair yardimda bulunabilirler. Ancak, 6grencilerin okul sistemine
uyum saglamalarina yardimct olmak ve okuldaki olaylarla nasil basa
cikabilecekleri konusunda destek saglamak belki de okul danigsmanliginin temel
misyonudur. Kisa siireli ¢oziim odakli yaklagimlari kullanan danigmanlar,
bagarilar lizerine odaklanmanin basarisizliklar lizerine odaklanmaktan daha
verimli oldugu sonucunu ortaya koymuslardir (Murphy, 1994).

Yardimar ipuglar

Bu kisimda bazi 6zel konulara ve bireysel danigmanlikla ilgili yardimei
ipuclarina yer verilmistir.

1. Gizlilik (Mahremiyet) ve Yasal Sorumluluk

Gizlilik(mahremiyet), psikolojik damismanlarin damganlart hakkindaki bilgileri
onlarin onayt olmadan paylagsmamalaridir (Cormier ve Hackney, 2013).
Mahremiyet, danisanin danigmana ozgiirce ag¢ilmasimi ve sirlarini rahatlikla
giiven iginde verebilmesini kapsar. Damigsman da damisanin sagligina zarar
vermeden elde ettigi bilgilerinin giivenligini saglamali ve onun zarar gérmesini
Onlemelidir. Mahremiyet saglikli bir terapinin ve danismanin temeli olarak kabul
edilmektedir (Myrick, 2003,5.196).

Isacs ve Stone’a (1999) gore, okul danismanliginda sinirliliklar vardir. Bunlarin
ogrencilerle tartisilmasi gerekebilir. Cok siki (kati) bir mahremiyet i¢inde bunlar
tutulmayabilir. Danigmanlar, yoneticiler, 6gretmenler ve yardimci personel
okulun kurallari1 ve politikalarint ciddi bir sekilde gbézden gecirmelidirler.
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Danigmanlar, konuma sayginlik, giiven ve yardim konusunda danigmanlarina
nasil yardimer olacaklar1 ve cevap verecekleri konusunda iletisimde
bulunmalidirlar (Myrick, 2003,5.196). Asagida verilen durumlarda mahremiyet
ihlal edilmis olur. Bunlar: (1) Danisanin veya danigmanin birinin giivenligini
veya refahini tehlikeye sokabilecek gergek veya potansiyel bir tehlike oldugunda
, (2) Cocuk istismar1 ve cinsel istismar durumunda ve (3) Bir uzman tarafindan
damisanla ilgili zarar verici davramiglarin ya da istismarlarin olduguna dair
onemli bir bilgi geldiginde (Myrick, 2003).

2. Kisa Siireli Danisma

Okul danigsmanlarinin ¢aligmalari, temelde kisa siireli danismay1 kapsar. Bu tiir
danismada, danisanlarin sorunlarmin nedenlerini anlama yerine sorunlarinin
olmadig1 zamanlar1 fark ederek sorunlarmin ¢oziimleri {izerinde caligan ve
danmiganlarinin giiglii yanlarina vurgulama vardir (Skalere, 1997). Siire sinirh
danisma birgok kisa siireli danisma modellerinde kullanilmakta olan biligsel-
davranisci yaklagim ile esit diisliniilemez. Genel paradigma sunlarin uygulanmasi
olmalidir: Danisanla giivenilir bir ortam kurmak, durumu agiklamak, seanslart
yiiriitmek tek bir problem ya da pargasi lizerinden devam etmek ve bu problemle
ilgili duygu ve davranislart dikkate almak. Seanslar eylemden ¢ok iggdrii
kazanmaya yoneliktir ve genelde yapilandirilmigtir. Danigma goriismelerinin
disinda danisanlara ev 6devleri verilebilir (Myrick, 2003,5.197).

Bu, yaklagim tim problemler i¢in uygun bir yaklasim olmasina karsin, Bruce
(1995), Eliason, Garner ve LaFountain (1996), Bruce ve Gordon (1997) ve
Littrell, Malia ve Wanderwood (1995) gibi danismanlar tarafindan tek oturumluk
kisa danigma almasindan dolayr uygun bir ara¢ olarak goriilmiistiir.
Yapilandirilmig  aktiviteler ve degerlendirmeler kisa siireli danismanligin
temelidir. Bir c¢aligmada yapilandirilmis damisman yaklagimi ile davranisci
programlar edimsel Ogrenme iizerine temellendirilmistir. Ogrencilerin not
ortalamalarim yiikseltmede kisi merkezli yaklasimlardan daha etkili gortilmiistiir
(Wilson, 1986).

3. Damsmanlik ve Disiplin

Okul danigmanlari, kurallar1 tanimayan, 6gretmenleri ile ¢atigmasi olan ve okul
personeli ile anlasamayan, ogrencilerle ¢alistiklari ig¢in okul disiplininin bir
pargasidirlar. Eger danigmanlar okul disiplin kurulunun bir {iyesi olurlarsa bu
danigmanlarinin imajin1 ve isini etkiler. Sorunlu bir 6grencinin smifindaki
olumsuz bir davranigi yiiziinden 6gretmeni onun rehberlik servisine gitmesini
ister. Bu durumdaki danigmanlari 6grenciler sanki disiplin saglayicilar olarak
algilarlar. Benzer bir sekilde de bazi &gretmenlerde 6grencilerinin o an igin
gozlerin 6niinden gitmelerini ve dersi rahat islemelerini saglamak i¢in 6grenciyi
ders bitimine kadar kalmak {izere danigmaya gonderirler. Bu yaklagim
rehberligin amacinin diginda kullanildigimi gosterir (Myrick, 2003, 5.199).



Ahi Evran Unv. Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi (KEFAD), Cilt 16, Say1 1, Nisan 2015 401

4. Damsma Oyununu Tanitma

Danigmaya gelen her 6grencinin her zaman mantikli olmasi beklenemez. Yaygin
bir yanlis diisiince, danismaya gelen kisinin danisma siirecinin ne olduguna dair
bilgi sahibi oldugunu diisiinmektir. iste bu hataya diismemek icin ilk oturumun
baginda stireci, rolleri, sinirlari, tanmimlamak olduk¢a yararli olacaktir.
Danigmanlar, danisanlarina “oyunu nasil oynayacaklarini” soylemelidirler.
Ayrica danigsman damisana birlikte nasil ¢alisacaklarini agiklamalidir. Bir
danisman olarak senin diisiince, duygu ve davraniglarin hakkinda diisiinmeye
firsat tanimani istiyorum. Kendi kendine durumuna g6z atarsan kendin hakkinda
¢ok daha iyi bir resim elde edeceksin. Burada sdyleyeceklerin aramizda
kalacaktir. Tahminen danismayi1 4-5 seans yapacagiz ve her seans 30 dakika
stirecek. Burada olacak seyler, senin ne kadar diisiincelerini agsmanda istekli
olduguna ve bana bunlar1 almam igin ne 6lgiide izin verdigine bagli. Sana senin
hakkinda bahsetmek istemedigin konusmalar1 paylagsman igin  soru
sorulmayacak. “Evet, simdi bunlarla ilgili sorularin ya da yorumlarin neler?”
Sonra danisana “Bugiin buraya gelirken kendini nasil hissettin?” sorusu
sorulabilir. Bu oturuma baslamak icin miikemmel bir noktadir. Ozelliklede
ogrenci goniillii geldiyse ya da benzer bir sekilde “psikolojik danigma hakkinda
ne biliyorsun?”, “Benim ne yaptigim hakkinda neler duymustun?” Bu sorulara
verilecek cevaplar, kisinin ne diisiindiigii konusunda ve baslangigtaki duygular
hakkinda bilgi verir. Ayrica, ama¢ ve motivasyon hakkinda ipucu saglar. Yine bu
bi¢cimde kisinin danismanlig1 nasil algiladigi, yanlis bilgi ya da algilamalari da
ortaya ¢ikar ve bunlar o onda diizeltilir. Unutulmamalidir ki bir danigman siireg
hakkinda ne kadar bilgi verirse kisilerin aklinda daima “Ben kimim?”, “Bu
kisiye kars1 nasil davranmaliyim?”, “Burada bulunmak i¢in neler yapmaliyim?”,
“Benden beklenenler nelerdir?” sorulari kalir

5. Direngle Basa Cikmak

Bir 6grenci, tutum problemi yiiziinden danismani gérmeye gonderilmisse, bu
dgrenciden direng gdstermesi beklenir. Ogrenciler, okul kurallarim ve okulu,
kendi beklentilerini, isteklerini umursamayan, saygi gostermeyen, adil olmayan
bir ortam olarak goriirler. iste bu durumlar, danisma seansii darbogaza sokan
direncin baslamasina zemin hazirlar. Eger 6grenciler konuskan ve kavgaci bir
tutum sergiliyorsa bu, danigmanin baglayacagi bir baglangi¢c noktasidir. Onlara
korkulari, hayal kirikliklar1 ve cesaretlerinin kirilmasi konularinda konusmalari
icin harekete gegirerek, kendilerini daha fazla agmalari i¢in yardim edebiliriz.
Boylece 6grencinin direnci kirilmis olur. Okul ve ailesi ile aras1 kotii ve basi
dertte olan birgok Ogrenci pasif, saldirgan bir tutum sergiler. Bu sorunlu
Ogrenciler biiylikleri kizdirmak i¢in konugsmazlar. “Bana hicbir sey
sOyletemezsin, bana hicbir sey yaptiramazsin”, “Senin oyununu oynamayi
reddediyorum”, “Beni rahat birak” tutumu i¢ine girip, sessizligin en iyi bir tutum
oldugunu diisiiniirler. Bu da onlara kontrolii verir.

Yiiksek diizeyli direng gosteren dgrenciler kollarini baglar, uzaklara bakar ve
sizinle goz temas1 kurmaktan kacinirlar. Bu sekildeki tutumlar ile danigmani

giicsliz birakacaklarini diistintirler. Sinif ig¢inde de stirekli “Bilemiyorum” gibi
cevaplar verirler. Cok nadir olarak bazi 6gretmenler, “Peki, biraz daha zamanin
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var ve biraz daha diisiin, biz bekleriz.” der. Bu durum sinifin kontroliinii
tehlikeye sokmaktadir. Diger dgrenciler bir sey olmayacagimi diisiinlip rahat
davranabilirler. Direng gosteren bir 6grenci ilk goriismede hi¢ konusmayabilir.
Danigman duygular1 dile getirir. “Burada neden bulundugundan emin degilsin.”
.. sessizlik... “Rahatsiz goriiniiyorsun, belki de burada ne olacagina dair bilgin
yok.”, “Konusmak kolay degildir.”, “Tamam konusmak istemiyorsun, belki de
sessizce oturup kendini dinlemek istiyorsun.”, “Burada bazi isler yapmak
zorundayim, konusmak istersen bilmeme izin ver.”, “Zil ¢almadan buradan
¢ikmayacagiz.” Ilk oturumda konusmayan 6grenci, danismam yetigkin sembolii
olarak gordiigiinden ona ofkelenmis olabilir. Bu nedenle sunlar1 diisiinmiis
olabilir. “Bu kim?”, “Neden ona bir seyler sdylemeliyim?”’Diren¢ bazen de
kisisel savunma mekanizmalari olarak ortaya ¢ikabilir, mantiga biiriinme
seklinde olabilir. Bu oldukga yaygin olarak goriilen bir durumdur(Myrick, 2003).

6. Teshis ve Degerlendirme

Baz1 6grenciler kendilerinin danigsman tarafindan sadece degerlendirildiklerini,
kendilerine ¢esitli testlerin uygulandigini ve analizlerinin yapildiklarini
distiniirler. Genel olarak okul danigsmanlari i¢in bir teshis etme rehberi yoktur.
Ancak, nadir de olsa baz1 danigmanlar psikiyatristlerin ya da ruh saglig1 alaninda
calisanlarin  kullandigt DSM-IV’i  kullanirlar. Danismanlar  &grencilerin
zekalarini, basarilarini, tutumlarini, simif davramiglarimi yoklayan standardize
edilmis oOlgekler kullanirlar. Bazen de informel araglar da kullanarak
ogrencilerden bilgiler toplayabilirler ve i¢gorii kazanmalarini saglayabilirler.
Formel ve informel dlgme araclari danigmada degerlendirme Olgiitleri olarak
kullanildiklarinda, danigma miidahalesinin bir pargasi olarak kabul edilmelidir
(Myrick, 2003,s.204).

Bireysel Psikolojik Danismanin Avantajlari

Myrick (2003,5.210), bireysel psikolojik damigmanin avantajlarini  s6yle
siralamaktadir: (1) Bireysel danismanligin kullammini destekleyen bir¢ok bilgi
vardir ve danigmanlik teorileri bireysel danigsma tlizerine kurulmustur, (2) Egitim
kurumlarinin ¢ogu, danmigmanlar: bireysel damisman olarak hazirlamaktadir. (3)
Ozellikle ortaokul diizeyindeki danisma icin bir dgrenciye ulasmak bir grup
ogrenciye ulagmaktan daha kolaydir, (4) Bireysel danigmada birgok kisidense bir
kiginin davranigina odaklanmak ve konsantre olmak daha kolaydir, (5)Bazi
Ogrenciler problemlerine yonelik duygu ve diisiincelerini bireysel danigsmada
daha rahat ifade ederler, ( 6) Kriz miidahaleleri ve sosyal yonden hassas konular
grup caligmasindan ¢ok bireysel ¢aligmaya daha uygun digmektedir, (7)
Gizliligin saglanmasi daha kolaydir.

Bireysel Psikolojik Danismanin Simirhiliklar:

(1) Damigman-6grenci oranlart bir danigmana diismesi gereken sayidan daha
yiksek diizeydedir, (2) Danigmanlik zamanmin grupla danigmadakinden daha
verimsiz  kullanilmasidir,(3) Danigmanlar, dinleyen ve tepki veren sadece
kendileri oldugunda daha ¢ok zorlanmaktadir (Myrick,2003)., (4) Psikolojik
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danigma miidahaleleri iginde en az sayida insana ulasarak hizmet veren bir
yaklasimdir (Oncii, 2002).

SONUC ve ONERILER

Bireysel danigmanlik bir miidahale sekli olarak degerli ve saygi goéren bir
miidahale tliriidiir. Literatiirde bireysel psikolojik danigmanin kullanimini
destekleyen bir ¢ok bilgi vardir. Egitim kurumlarinin ¢ogu, danigmanlari bireysel
danisman olarak hazirlamaktadir. Okul danigmanlari tarafindan en g¢ok tercih
edilen bir miidahale yaklasimidir. Bu danismanlik servisi, okullarimizda daha
cok, Ogrencinin meslek segiminde ve Ogretmenlerle aralarindaki problemleri
¢ozmeye yonelik olmalidir. Bu yaklasim diger danismanlik yontemlerine asina
olmayan birgok 6gretmen, yonetici ve aile tarafindan tek danismanlik tiirii olarak
kabul edilmektedir. Bireysel danigmanlik ¢ogu zaman okul ortaminda bir liikstiir.
Okullardaki danismanlarin sayisal yonden yetersizligi tiim dgrencilerle bireysel
gbrisme yapmaya yeterli olmamaktadir. Bununla birlikte bireysel danigmanlik
kisa siireli danigmanlik bigiminde diigiiniilmelidir. Bireysel danigmada bir giinde
ortalama olarak goriisiilen birey sayisi 6 ile 8 arasinda degismektir. Genel olarak
bireysel psikolojik danmigma oturumlari 45-50 dakika arasinda degisirken,
cocuklar i¢in ise bu siire 20 ile 40 dakika arasinda degismektedir (Cormier ve
Hackney, 2008) Bireysel psikolojik danmigma oturumlar1 da 6 ile 10 seans
arasinda degismektedir (Myrick, 2003). Ancak, damsmanin uygulamada
kullandigi seans sayist kurama ve Ogrencinin problemine goére de
degisebilmektedir. Bireysel psikolojik danigsma, kendine giiven veya sosyal
beceriye sahip olanlar i¢in degerli bir yardimdir.

Bu ¢aligmada, bireysel psikolojik danismay1 kimin ve hangi durumlarda alacag,
bireysel danigmanin nerede ve ne siklikla yapilacagi, bireysel danigma siirecinin
hangi asamalardan gegilerek yapilacagi ve siiregteki yardimet ipuglarinin neler
oldugu konularinda verilen bilgilerden 6zellikle okul danigmanlarinin bireysel
psikolojik danigma miidahale hizmetlerinde yararlanmalarina katki saglayabilir.
Ayrica, psikolojik damismanlarin bu caligmadaki kuramsal bilgilere sahip
olmadiklarinda, yeterli beceriler ve davramislar gosteremeyecekleri ¢ikarimi
yapilabilir.
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SUMMARY

A lot of people regard psychological counseling which has a long history as a
condition based on interpersonal relations and happens between two people in
face to face relation. In counseling process, counselor tries to understand the data
provided by the client. This construct is the scene for the two people who try to
find out the problems and the solutions (Myrick, 2003,p.167). Psychological
counseling has emerged in the process of a better understanding towards
personal and interpersonal problems (Hackney and Cormier, 2005).

The purpose of the study is to clarify theoretically individual counseling as an
intervention method within the context of ‘Developmental Guidance’. In the
study, Literature research design is used. Research population composes of the
data provided by all written sources related to developmental guidance and
individual counseling. Research sample composes of the written sources which
have scientific quality and are available for the researcher. In the study,
purposeful sampling, one of the non-random sampling techniques is used. Data
of the study is obtained by the search of the written sources in the sample.

Individual counseling is grounded on the psychotherapy and based on the
supposition that client prefers individual counseling (Myrick, 2003,p. 68).
Confidentialty is one of the basic principles in individual counseling. As it is
stated by Tan and Baloglu (1986, p.31), individual counseling is hard to define
due to the fact that individual and the problems are complex, versatile and
multidimensional.

Individual counseling is defined as ‘the application of the principles of mental
health, psychology and development disciplines to deal with issues related to
individual wellbeing, personal and occupational development and pathological
issues through cognitive, affective, behavioral and transactional intervention
strategies(APA,1997). This definition includes both normal and developmental
problems and serious psychological matters.

Individual psychological counseling is more practical and easier to plan than
other interventions. It is the most commonly used psychological counseling
intervention (Peer, 1985; Wiggins and Milce-Askin, 1980).

According to Myrick (2003, p.169), there are eight steps i psycholojical
counseling. These are as follows: (1) Beginnig and orientation, (2) Building the
relationship, 3) Exploring and discovery, 4) Centering and setting goals,
5)Planning and taking action, 6) Collecting data and the interim, 7) Follow-up
and evaluation and 8) Closing and separation.According to Myrick
(2003,pp.176-184), there are some factors that should be taken into consideration
in individual psychological counseling. These are as follows: 1) Who should
receive individual counseling?,(2) Where does individual counseling happen?, (
3) When does individual counseling occur?, (4) How frequently the individual
counseling should be done? (5) How is individual counseling done?
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Some hints about individual counseling should be known by the counselor.
These: (1) Confidentiality and legal responsibility, (2) Brief counseling, ( 3)
Counseling and discipline, (4) Introducing the counseling game, (5)Dealing with
resistance, and (6) Diagnosis and assessment.

Adventages and limitations of individual counseling is described by Myrick(
2003,p.210), as follows: Advantages of Individual counseling; (1) There is a base
of knowledge that supports the use of individual counseling and much of
counseling theory is founded on work with individuals., (2) Most training
institutes prepare counselors for individual counseling and, subsequently,
counselors, counselors are usually most comfortable with it, (3) It is easier to
gain access to one student for counseling than groups of students, especially at
the secondary school level.,(4) Counselors frequently feel more in control of the
dynamics of counseling because it is easier to concentrate and focus on the
behavior of one individual than on several.,(5), Some students disclose more
thoughts and feelings about their problems when meeting privately with a
counselor.,(6) Some socially sensitive topics, including some crisii-
interventions, lend themselves better to individual than to group work.,(7)
Individual counseling is a place to start.,(8) Confidentiality is easier to safeguard.

Individual counseling is a valuable and respected intervention. It is the most
favored approach by school counselors and it is often considered to be the only
mode of counseling by many teachers, administrators, and parents who ar less
familiar with other forms of counseling.

However, individual counseling is a luxury in the schools. Most schools do not
have enough personnel to provide all the counseling services needed if
counselors only individually with all students. Moreover, individual counseling
must be thought of in terms of brief counseling. Perhaps the average number of
students who are being seen by counselors for individual counseling, as part of
their case load, will be six to ten 30-minute sessions. Individual counseling is
usually more direct, tends to focus on behaviors related to achievement, and uses
progressive steps toward personal goals.



