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Siginmacilarin Yuksekogretim Hizmetlerine Erigimi: Mardin Artuklu
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Access of Asylum Seekers to Higher Education Services: The Case of Mardin Artuklu
University

Mehmet Sadik Aydin'

0z

Yasadiklar cografyadan ayrilarak farkli yerlere go¢ etmek zorunda kalan miilteciler gég ettikleri cografyalarda gesitli problemlerle karsi
karsiya kalmaktadirlar. Yagadiklar cografyada egitimlerini siirdiiriirken g6¢ nedeniyle editimlerini yarida birakarak yiiksekdgretim
hizmetinden saglayacaklar muhtemel faydadan mahrum kalabilmektedirler. Bu durum hem kendileri agisindan hem de gittikleri (ilke
agisindan cesitli problemlerin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Suriye i¢ savasindan kagarak Tirkiye'ye siginan sidinmacilar bu
problemleri yasamaktadirlar. Yiiksekogretim hizmetlerinin etkin bir sekilde strdiiriimesi amaciyla YOK nezdinde gesitli politikalarin
uygulandigji gériilmektedir. Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde yabanci uyruklu 6grencilerin egitim alabilecedi programlar agilarak
siginmacilarin yiksekdgretime katilminin arttinlmasi hedeflenmektedir. Yabanci uyruklu dgrencilerin yiksekdgretime katiliminin
artmasi ile siginmacilarin entegrasyonunu saglanirken toplum da yaratilan sosyal faydadan mahrum kalmamig olacaktir. Bu ¢alismada
Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde agilan ve sadece yabanci uyruklu égrencilerin egitim alabildigi programlara iliskin veriler analiz
edilmistir. Programlarin uzun yillar siiren bir gegmiginin olmamasi nedeniyle ¢iktilar ile girdiler arasinda bir analiz yapilmasi gligtiir.
Ozellikle yiiksekégretim hizmetine katilan égrencilerin olusturacadi sosyal faydayi ortaya koymak eldeki verilerle miimkiin
g6riinmemektedir. Dolayisiyla mezun sayisinin distik olmasi ve mezunlarinin da sosyal hayata henliiz karismamis olmasindan dolayi
girdiler ile giktilar arasinda bir baglant: kurulamamigtir. Bu durum galismanin kisitini olusturmaktadir. llerde girdiler ile iktilar arasinda
iligki kurabilecek galismalarin yapilmasi ile veriler daha dogru bir sekilde analiz edilebilecektir. Galismada bu programin beklenen
ciktilarinin yiiksekogretimin sosyal faydalan ile uyumlu oldugdu ve bu programlarin farkli (niversitelerde yayginlasmasi ile fayda
diizeyinin daha da artabilecedi bulgularina ulasilmistir. Calisma ile literatiire katki sunulmasi ve yiiksekdgretimin sosyal faydalarini
ortaya koyarak bu sosyal faydalara miiltecileri de dahil edecek politika dnerileri gelistirerek politika yapicilara yol géstermesi
amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gég, Miilteci, Siginmaci, Yiiksekdgretim, Kamu Hizmeti

Abstract

Asylum seekers, who have to leave the geography they live in and migrate to different places, face various problems in the geographies
they migrate to. While continuing their education in the geography they live in, they may be deprived of the possible benefits of higher
education by leaving their education unfinished due to migration. This situation leads to the emergence of various problems both for
themselves and for the country they go to. Asylum seekers who took asylum seekers in Turkey after the Syrian civil war are
experiencing these problems. It is seen that various policies are implemented by YOK in order to maintain higher education services
effectively. It is aimed to increase the participation of asylum seekers in higher education by opening programs where foreign students
can receive education within the body of Mardin Artuklu University. With the increase in the participation of foreign students in higher
education, the integration of asylum seekers will be ensured, and the society will not be deprived of the social benefit created. In this
study, the data on the programs opened within Mardin Artuklu University where only foreign students can receive education were
analyzed. Since the programs do not have a long history, it is difficult to make an analysis between outputs and inputs. It seems
possible with the available data to reveal the social benefit that will be created by the students who participate in higher education
services. Therefore, a connection between inputs and outputs could not be established due to the low number of graduates and the
fact that graduates have not yet been involved in social life. This situation constitutes the limitation of the study. In the future, the data
will be analyzed more accurately by conducting studies that can establish a relationship between inputs and outputs. In the study, it
has been found that the expected outputs of this program are compatible with the social benefits of higher education and that the level
of benefit may increase further with the spread of these programs in different universities. The aim of the study is to contribute to the
literature and to guide policy makers by presenting the social benefits of higher education and developing policy proposals that will
include refugees in these social benefits.
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Girig
Kiresellesen dinyada en dnemli kurumlardan biri yliksekogretimdir. Yiksekogretim hizmetlerinin kamusal agidan birgok
farkli ozelligi vardir. Yiksekogretim hizmetlerinde devletin miidahalelerinin temel ¢ikis noktasi sosyal faydadir.
YUuksekogdretim hizmetlerinden yararlanmig bir birey bu hizmetten sadece kendisi fayda saglamakla kalmaz, toplumun da
bundan fayda saglamasina katki sunar. Ya da yuksekdgretim hizmeti almis bir birey nasil ki sosyal faydanin artmasina

katki sunuyorsa, ytksekogretim hizmeti almamig bir birey de toplumsal zararlarin olusmasina neden olur. Bu agidan
ulkeler sosyal faydalarini engoklastirmak igin ylksekogretimi tesvik edici politikalar uygulamaktadirlar.

Kiiresellesen diinyanin en énemli problemlerinden biri dlizensiz gdgtir. Yirmi birinci ylizyilda bireyler farkl talepleri daha
rahat ifade ederken, taleplerin gerceklesmemesi nedeniyle toplumsal olaylar bag gosterebilmektedir. Glinumuzde kabul
edilen en blylk gd¢ dalgasini Suriye i¢ savasindan kagip diinyanin farkli yerlerine siginma basvurusunda bulunan
gogmenler olusturmustur.  Bu gogmenler dunyanin farkli bélgelerine go¢ ederek yasamlarini devam ettirmeye
calismaktadirlar. Gogmenler kendi tlkelerinde farkl statllere, editim durumlarina, gelir diizeyine, yasam kosullarina vb.
sahipken gittikleri tlkede ayni kosullara sahip olamama durumunda kalmaktadirlar. Ayrica kendi Ulkelerinde egitimlerini
surdirlrken i¢ savagtan zarar gérmemek icin bu egitimlerini yarida birakarak farkl Ulkelere gé¢ etmektedirler. Bu durum
gittikleri tlkelerde gesitli sosyo-ekonomik problemlerin ortaya gikmasina neden olmaktadir.

On yildir stiregelen ve ne kadar stirecedi de belli olmayan i¢ savasin Tirkiye (zerinde ciddi sosyo-ekonomik etkileri
olmustur. Gégmenler gittikleri tilkeye cesitli nedenlerle uyum saglayamadiklarindan hem kendileri agisindan hem de (ilke
agisindan problemli alanlarin ortaya ¢ikmasina neden olmuslardir. Durumun gegici olmamasi ve birgok gogmenin toplum
hayatina entegre olma ¢abasi politika yapicilarin kalici ¢dziim bulmalarina neden olmustur. Bu kapsamda yiiksekdgretim
alaninda gesitli projeler hayata gegirilmistir. Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde gécmenlerin egitim faaliyetlerine katki
sunulmasi amaciyla, Arapga lisans ve lisansustl bollmler, programlar agilmistir. Bu bolim ve programlarda hem
entegrasyonun saglanmasina katki sunabilecek sekilde Tiirkge (Se¢meli Tlrkge dersleri vasitasiyla) 6gretilmekte hem de
gdemenlerin niteliklerini artirarak toplumda katma deger yaratmalari hedeflenmektedir. Onceleri sadece lisans diizeyinde
verilen egitimler sonralari lisanststi dlzeyinde verimeye baglanmistir. Programlarda sadece Arapca egitmenlerden
istifade edilerek nitelikli gdcmenlerden de toplumsal fayda saglanmaktadir. Bu calismada da Mardin Artuklu Universitesi
orneginden yararlanarak gégmenlerin yiksekdgretim hizmetlerine erisimi incelenecektir.

1. Go¢ Kavrami ve Tiirkiye’de Siginmacilar

Genel anlamiyla bakildiginda gogu en iyi sekilde agiklayan betimleme; gesitli nedenlerle mekan degistirme hareketi olarak
ifade edilebilir. Gog sosyal bilimler alaninda neredeyse tim bilim dallarinin ilgi alanina giren bir olgudur. Her bilim dali
kendi perspektifinden géc olgusuna yaklasarak gécli tanimlamaya galismaktadir. Sosyoloji agisindan bakildiginda
toplumsal bir hareket olarak gorulirken, iktisat bilimi agisindan ise ekonomik etkilerinin agiklanmasi seklinde konuya
yaklagiimaktadir.

Kiiresellesme ile birlikte insanlar daha mobilite bir yagam slrdirmekte, bu durum toplumsal degisimler ve déntgtimlerin
de etkisi ile birlikte gé¢ olgusunu ginimizin en dnemli sorunlarindan biri haline getirmektedir (Timtas ve Ergun,
2016:1347). Go¢ kavrami; yasanilan topraktan, alisilan sosyal yapidan, sahip olunan ekonomik imkanlardan yani
toplumsal yasamin birgok unsurundan uzaklasarak ya da uzaklastirilarak yeni yasam alanlarina dogru sUrlklenme
seklinde tanimlanabilmektedir (Akinci vd., 2015:61). TDK sézligline bakildiginda ise gé¢ su sekilde tanimlanmistir;
“Ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya topluluklarin bir Glkeden bagka bir Ulkeye, bir yerlesim yerinden
baska bir yerlesim yerine gitme isi, taginma, hicret, muhaceret” (sozluk.gov.tr).

Literatirde gé¢ konusun ile ilgili farkli siniflandirmalar yapiimaktadir. Amaglarina gore, stresine gére, mekana gore
siniflandirmalar bunlardan bir kismini olusturmaktadir. Ekonomik, sosyal, siyasi, kiiltiirel nedenlerle gd¢ edilebilecegi gibi;
kisa, orta, uzun ya da slresiz go¢ de edilebilir ya da yurtiginde bir yerden bir yere go¢ edilebilecedi gibi yurtiginden
yurtdisina da gog edilebilir.

Gogmenlerin hukuki statusti ile ilgili Glkeden tlkeye farkliliklar bulunmaktadir. Cesitli nedenlerle gdgmenlerin hukuki statist
farkli sekillerde ifade edilebilmektedir. Bazi llkelerde zorunlu siginmaci olarak kabul edilen gégmenler bazi dlkelerde ise
multeci olarak kabul edilmektedirler. Burada, multeci, gogmen ve siginmaci taniminin bilinmesinde yarar vardir. Bu ylizden
calismada kimi yerlerde gégmen, kimi yerlerde mlteci kimi yerlerde de siginmaci kavrami kullanilmistir. Ancak ¢alisma
Turkiye'de yerlesik Suriyeliler 6zelinde hazirlandigindan siginmaci kavrami agirlikli olarak tercih edilmistir. Mlteci kavrami
AB Uye tlkelerinden yogun géclerin yogun yasandigi dénemde 1951 Cenevre Sozlesmesi ile tanimlanmigtir. Buna gore;
milteci; “1 Ocak 1951'den dnce meydana gelen olaylar sonucunda ve irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba
mensubiyeti veya siyasi diigiinceleri yiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandagi oldugu
lilkenin diginda bulunan ve bu (lkenin korumasindan yararlanamayan, ya da s6z konusu korku nedeniyle, yararlanmak
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istemeyen; yahut tabiiyeti yoksa ve bu tir olaylar sonucu énceden yasadigi ikamet (lkesinin diginda bulunan, oraya
dénemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle dénmek istemeyen her sahsa uygulanacaktir” (www.multeci.org.tr).
Sozlesmenin giris bolimiinde Avrupa’da meydana gelen olaylar ifadesi miilteci statistiniin kapsamini daraltmaktadir. Bu
sinirlama birgok sorunun ortaya gikmasina neden olmus. Birgok miiltecinin bu s6zlesme nedeniyle multecilik haklarindan
yararlanamama sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, Birlesmis Milletler Genel Kurulu 1967'de, “yeni bir protokol
uygulayarak “1 Ocak 1951'den 6nce meydana gelen olaylar sonucunda” ve “séz konusu olaylar sonucunda” ifadeleri
clkariimig ve sozlesme’nin zaman bakimindan getirdigi kisittama ortadan kaldinlmistir. Ancak codrafi sinirlama,
Tirkiye'nin de icerisinde bulundugu bazi ilkeler tarafindan hala sakli tutulmaktadir (Kaya ve Eren, 2015; 13). Suriye i¢
savagindan kacarak Trkiye'ye siginma basvurusunda bulunanlara yonelik agik kapi politikasi uygulanacag ilan edilmis
ve sonrasinda bunlara “gegici koruma” statlist taninmistir (Kirisci, 2014; 11). Bu bakimdan kavram karisikligi olusmamasi
agisindan belli kavramlari tanimlamakta yarar vardr.

Uluslararasi Gog Orgiitii tarafindan hazirlanan Gég Terimleri sézligiine gére ,gegici koruma statiisi; “catisma veya yaygin
siddet ortamlarindan kitlesel olarak kagip gelen kisilere Gncesinde bireysel statii belirleme iglemine tabi tutulmaksizin
Devlet tarafindan gegici koruma saglama konusunda gelistirilen diizenleme’dir (Uluslararasi Gog Orgutu, 2013:33). Ayni
s0zlikte vatansiz kisi kavrami ise su sekilde tanimlanmistir; “herhangi bir devietin kanunlarinin igleyisi cergevesinde
vatandas olarak sayilmayan kisi olarak ifade edilmektedir. Buna gére, vatansiz kisiler vatandasligin getirdigi haklardan;
Devletin sagladidi diplomatik korumadan, ikamet edilen Devlette dodal olarak kalma hakkindan ve seyahat etmesi halinde
lilkeye déniis hakkindan mahrum olan kisilerdir’ (Uluslararasi Gog Orgiitli, 2013:95). Siginmac! ise; “zuliim veya ciddi
zarardan korunmak amaciyla, kendi (lkesi diginda bir tlkede glivenlik arayisinda olan ve ilgili ulusal ya da uluslararasi
belgeler gercevesinde miiltecilik stattisiine iliskin yaptigi bagvurunun sonucunu bekleyen kigi. Olumsuz bir karar ¢ikmasi
sonucunda bu kisiler (lkeyi terk etmek zorundadirlar ve eder kendilerine insani ya da diger gerekgeler temelinde (ilkede
kalma izni verilmemigse, bu kigiler lilkede diizensiz veya kanuna aykiri bir durumda bulunan herhangi bir yabanci gibi sinir
disi edilebilirler’ (Uluslararasi Gog Orgitii, 2013:74). Hukuki statiiler bu sekilde tanimlanmakla birlikte Suriye’deki ic
savagtan kagarak Tirkiye'ye siginma basvurusunda bulunanlar ile ilgili “siginmaci” kavrami etrafinda bir literatir
sekillendigi goruimektedir (Kaya ve Eren, 2015: 10). Bu galismada da siginmaci kavraminin kullaniimasi literattrle uyumlu
bir calisma ortaya konulmasi agisindan tercih edilmistir.

Gegici koruma ile esasinda milteci taniminda yer alan sikintilarin ¢dzimune yonelik ara formil gelistirimeye
calisiimaktadir. Birlesmis Milletler Multeciler Yiksek Komiserliginin verilerine gore; diinya genelinde 76,5 milyonun
Uzerinde insan evlerinden zorunlu olarak ayriimak durumunda kalmiglardir. Bunlarin 26 milyonundan fazlasi ise 18 yasin
altindaki kisilerdir. Ayrica vatandagliktan mahrum birakilan ve egitim, saglik hizmetleri, istihdam ve hareket 6zglrlugu gibi
temel haklara erisemeyen milyonlarca vatansiz insan da bulunmaktadir ( www.unchr.org ). Tirkiye'de gegici koruma
altindaki Suriyeli siginmaci sayisi 21 Ekim 2020 itibariyle 3.627.514 kisidir ( www.multeciler.org.tr ).

Gogmenlerin gittikleri yerlerde karsilastiklar gesitli problemler bulunmaktadir. Ozellikle dil yetersizliginden dolayi
entegrasyonun saglanamamasi problemlere kaynak teskil etmektedir. Bir diger énemli problem ise kamu hizmetlerine
yeterli diizeyde erisememeleridir. Suriye i¢ savasindan kagarak Tiirkiye'ye go¢ eden siginmacilarin kamu hizmetleri
konusunda yasadiklari problemlerle ilgili dnemli bir literatir olusmus durumdadir. Siginmacilarin toplumsal uyum sorunu
ve sosyal hizmetlere erigimi ile ilgili yapilan bir calismada, siginmacilar saglikli barinma olanaklarina erisemedigi, dusuk
ucretli calistiriidiklar ve Ucretlerini alamadiklari, toplumsal diglanma ve damgalanma gibi sorunlarla karsilastiklari
sonucuna ulasiimistir (Coskun ve Yilmaz, 2018; 269). Suriyeli siginmacilara saglanan kamu hizmetlerine iliskin bir bagka
calismada, multecilerin karsilastiklari en Gnemli problemler sirasiyla; barinma sorunlari, saglik sorunlari, is bulma galisma
ve (cret sorunlari, toplumsal sorunlar ve egitim sorunlari sayilis ve bunlarin ¢éziimine yonelik uygulanmasi gereken
politikalar hakkinda bilgi verilmistir (Agir, 2018; 111). Calismalarin bir kisminda 6nemle Uzerinde durulan konu,
siginmacilarin dil konusunda yasadigi problemler yiksekdgretim hizmetinden sagladiklari fayday azaltmaktadir ve kamu
hizmetlerine erisim konusunda sorun ortaya ¢ikarmaktadir (Aygiin vd. 2016; 6, Copur ve Demirel, 2017; 23). Bir bagka
calismada ise, Suriyeli siginmacilarin givenlik kaygilar tagidiklari, bu durumun da onlari suga tesvik ettigi vurgulanmistir.
Bunun &nine gegcilebilmesi icin ise, devletin glvenlik kaygilarini minimize etmeye yonelik kamu hizmetleri sunmasi
gerektigi vurgulanmistir (Kizmaz, 2018; 392). Bu konuda yapilmis sayisiz ampirik galisma bulunmasina ragmen
calismanin asil konusu mltecilerin yliksekogretim hizmetlerine erigimi oldugundan o konuda yapilan ¢alismalarin g6zden
gecirilmesi calismaya daha fazla katki saglayacaktir. Suriyeli siginmacilarin egitim sorunu konusunda yapilmis farkli
calismalarda, YOK nezdinde akademik ve dil yeterliliklerinin karsilanmasi sartiyla Tiirkiye'deki (niversitelere
bagvurabildikleri, dgrenim harglarindan muaf tutulduklari ve sartlari saglamalari durumunda burs alabildikleri gériilmektedir
(Duruel, 2016; 1410). Tlrkiye’'de yasayan gogmenlerin Universite egitiminden memnuniyetini ortaya koymak amaciyla
yapilmig bir diger ¢alismada ise; gd¢menlerin egitimi konusunda yiksekdgretim kurumlarina énemli roller dlistiginden
daha aktif davranmalarinin beklendigi; YOK koordinatérliiginde isbirlii icerisinde siirdtiriilebilir bir egitim mekanizmasinin
olusturulmasi ile egitimden memnuniyetin artacag! sonucuna ulagiimistir (Altunbas, 2020; 73). Suriyeli siginmacilarin
editim sorunlari ile ilgili yapilan bir calismada ise; kamuoyunun Suriyeliler konusundaki olumsuz algisinin egitim
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politikalarinda problemleri ortaya ¢ikardigi, bu problemlerin giderilmesi konusunda da kamuoyunun yeterince tatmin edici
aciklamalarla karsilasmadigindan surdurilebilir egitim politikalarinin olusturulamadidi sonucu ortaya ¢ikmistir (Seydi,
2014: 297). Ayni konuda yapilmis benzer bir calismada ise, Suriyelilerin yliksekdgretim hizmetlerinden nasil istifade
edildigi anlatilmigtir. Suriyeli maltecilerin yiksekogretim sorunlari ile ilgili yapilmig bir diger ¢alismada, 6grencilerin
g6zlinden sorunlar anlatiimistir. Buna gore, yiiksekdgretimin en 6nemli problemleri arasinda égrencilerin kendilerini rahat
bir sekilde ifade edememeleri, dil probleminden dolayi egitimin niteligi konusunda kayg! yasadiklari sonucuna ulagiimistir
(Tasar, 2019; 160). Konu ile ilgili yapilan bir baska ¢alisma ise Suriyeli mltecilere yonelik yiiksekdgretim faaliyetlerinin
toplumsal uyuma sagladi§i katki ve sosyal faydalarinin 6nemine vurgu yapmistir (Yarali Akkaya vd., 2018; 443).
Yiksekdgretim hizmetlerinin sunmus oldugu bu fayda yapilan bir alan aragtirmasinda ispat edilmistir. Mardin ilinde yapilan
bir calismada yliksekdgretim hizmeti almis Suriyeli 6grencilerin toplumsal uyum diizeyi daha yiksek ¢ikmistir (Simdi, 2019;
97).

Bu bilgiler 1s13inda, diinya genelinde gdgmenlerin ve Turkiye 6zelinde ise gegici koruma statustn altinda bulunanlarin gog
ettikleri Ulkelerde cesitli problemlerle karsilastiklari goriimektedir. Bu problemlerin temel ¢ikis noktasi ézellikle dil
bilmemeden kaynakli iletisim kopuklugudur. Bu problemlerin gideriimesinde kamuya dnemli sorumluluk digmektedir.

2. Yiksekogretim Hizmeti ve Sosyal Faydalari

Ulkeler arasi rekabetin en 6nemli unsuru diinya savaslarinin yasandi§i ddnemlerde savunma giicleri iken, 6zellikle 1950’
yillarda Glney Kore'nin beseri sermaye vyatirimlarini artirarak ekonomik kalkinmayi gergeklestirmesi (ilkeleri
yiksekdgretim alanina daha fazla dnem vermeye zorlamigtir. EGitim uzun soluklu bir 6grenme sirecidir. Okul éncesinden
baslayarak lisansistl egitime kadar devam eden bu siirecte bireyler hem bireysel fayda elde ederler hem de toplumsal
fayda ortaya ¢ikarirlar. Toplumsal fayda diizeyi gesitli egitim kademelerinde farklilik gdsterebilmektedir. Kamusal agidan
yuksekogretim hizmetini hangi kategoride degerlendirmek gerektigi ile ilgili gesitli gorisler bulunmaktadir. Akalin,
yiiksekdgretimin 3 mal bileseninden meydana geldigini savunmustur (Akalin, 1986; 97);

e "Salt sosyal mal": Arastirma-gelistirme, ulusal teknik ve kltlirlin Uretiimesi, transferi, depolanmasi ve aydin-demokrat
yurttaglarin yetistiriimesi.

e "Kisisel mal": Vergiden sonra yliksek 6gretim mezunlarinin,lise mezunlariyla olan ticret farkinin yarattig beseri sermaye,
o "Erdemli mal": Sanat kiiltiir, spor, tedavi (saglik) olanaklari.

Yiksekogretimin bireylere sagladidi 6zel fayda ile topluma sagladigi sosyal fayda asagidaki tabloda en kapsamli sekilde
ele alinmigtir.

Tablo 1. Yiiksekogretim Hizmetlerinin Bireysel ve Sosyal Faydalari

Toplumsal Ekonomik Faydalar | Toplumsal Sosyal Faydalar Kisisel Ekonomik Faydalar Kisisel Sosyal Faydalar

Vergi Gelirlerindeki Artis Sug Oranlarindaki Azalma Yuksek Kazang Diizeyi Daha Saglikli ve Uzun
Yasam

Uretkenlikte Arti Bagjis ve Topluma Hizmetteki Artis | Is Bulmada Kolaylik Cocuklar Igin Daha lyi
Yasam Kosgullari

Tiiketimdeki Artis Vatandaslik Bilincinin Gelismesi Yatirimda Artis Miisteri Olarak Daha lyi
Karar Verebilme

Isgicti Esnekliginin Artisi Sosyal Kenetlenme Daha lyi Calisma Kosullari Kisisel Statliniin Yikselmesi

Devletten Beklenen Mali Teknolojiye Uyum Saglama ve Kisisel/Mesleki Hareketlilik Daha Fazla Hobi ve Bos

Destegin Azalmasi Kullanim Becerisinin Geligimi Zaman Aktiviteleri

Kaynak: YOK, 2009; 42.

Tabloda gérildugl Uzere, yuksekogretim hizmetleri hem bireysel fayda hem de sosyal fayda saglamaktadir.
Yuksekogretim hizmetlerinin toplumsal ekonomik faydalari; vergi gelirlerinde artis, Uretkenlikte artis, tliketimde artis,
isgucunde artis ve devletten beklenen mali destedin azalmasidir. Yiksekégretim hizmetlerinin toplumsal sosyal faydalari
ise; suc oranlarindaki azalma, bagis ve topluma hizmetteki artis, vatandaslik bilincinin gelismesi, sosyal kenetlenme ve
teknolojiye uyum sadlama ve kullanma becerisinin gelismesidir. Kisisel faydalar agisindan bakildiginda ise, Kisisel
ekonomik faydalar sunlardir; yiksek kazang duzeyi, is bulmada kolaylik, yatinmda artis, daha iyi galisma kosullari ve
kisisel/mesleki hareketlilik sayilabilmektedir. Kisisel sosyal faydalar ise; daha saglikli ve uzun yasam, ¢ocuklar icin daha
iyi yasam kosullari, misteri olarak daha iyi karar verebilme, kisisel statlintin ylikselmesi ve daha fazla hobi ve bos zaman
aktivitesi sayilabilmektedir. Bu tablo olusturuldugu dénemde g6¢ hentiz Tirkiye igin ciddi bir problem alani olarak
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degerlendirilmemekteydi. Bu tabloya gégln de dahil edilmesiyle gégmenler agisindan tablo genisletilebilir. Soyle ki;
ylksekogretim hizmeti gogmenlerin yiksekégretim sistemine dahil edilmesiyle sosyal fayda olarak sosyal uyumun
artirimasi, bireysel fayda olarak da toplumsal kabul slrecinin hizlandiriimasi, dil becerisinin gelistirilmesi, iletisim
sorunlarinin giderilmesi gibi faydalar sayilabilir.

Kisisel ve sosyal faydalar agisindan farkli farkli 6rekler vererek somutlastirmak gerekirse asagidaki tablolar ortaya
¢lkmaktadir.

Tablo 2. Segilmis Ulkelerde Egitim Diizeylerine Gore istihdam Oranlari (25-64 Yas Arasi) (2019)

Ulke Lise Onlisans Lisans Yiiksek Lisans | Doktora Toplam
Belcika 75 81 85 88 93 74
Kanada 75 82 84 85 - 78
Fransa 73 84 84 89 92 74
Almanya 83 90 89 89 93 82
italya 71 81 74 83 94 66
Giiney Kore 72 77 77 85 - 74
Portekiz 85 - 83 90 95 79
ispanya 72 79 81 84 2 71
ingiltere 81 83 87 88 20 81
ABD 71 78 82 86 90 75
Arjantin 74 79 82 94 - 73
Brezilya 72 - 82 84 91 68
Tirkiye 60 65 75 84 92 57
OECD Ort. 7 82 84 88 93 7

Kaynak: OECD, Tablo A3.1, 2020; 80.

Tablodaki veriler egditim seviyesi ylkseldikge istihdam dlizeyinin arttigini géstermektedir. Lisans egitimi, lise ve dnlisans
egitimine kiyasla istihdam edilmede ne kadar avantajli ise, lisansistu egitimi de lisansa kiyasla o kadar avantajlidir.
Ulkelerin neredeyse tamaminda egitim seviyesi arttikca istihdam orani da artmaktadir. OECD ortalamasina bakildiginda;
lisede istihdam orani %72, onlisansta %82, lisansta %84, masterda %88, doktorada %93 ve ortalama istihdam orani ise
% 77'dir. Bu da egitimin kisilere sagladigi bireysel faydaya ek olarak gosterilebilir.

Yiksekogretim hizmetlerinin bir diger bireysel faydasi da ylksek kazang diizeyidir. Asagidaki tablo egitim seviyesine gére
kazang diizeyi hakkinda bilgi vermektedir. Tabloda lise diizeyinde kazang 100 olarak kabul edilmistir.

Tablo 3. Segilmis Ulkelerde Egitim Diizeylerine Gére Kazang Miktarlari (Lise=100) (2018)

Ulke Ortadgretim Lise Onlisans Lisans Lisansiistii Toplam
Belgika 90 100 - 124 162 139
Kanada 83 100 115 145 177 139
Fransa 93 100 121 136 184 146
Almanya 78 100 132 162 175 161
italya 79 100 - - - 137
Giiney Kore 79 100 111 138 185 136
Portekiz 78 100 95 169 - 169
ispanya 84 100 113 142 174 148
ingiltere 87 100 121 132 157 137
ABD 7 100 113 166 221 17
Brezilya 68 100 - 231 445 244
Tiirkiye 78 100 - - - 167
OECD Ort. 83 100 119 143 189 154

Kaynak: OECD, Tablo A4.1, 2020; 97.

Tablodaki veriler 1siginda egitim seviyesi ylikseldikge kazan¢ miktari artar savinin dogru oldugu goriimektedir.
Ortadgretimden baglayarak lisanststi egitime kadar devam eden sliregte kazang degisimi gdz éniinde bulunduruldugunda
ulkelerin tamaminda egitim seviyesi arttikca kazang miktarinin arttigi gériilmektedir. OECD ortalamasina bakildiginda,
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ortadgretimde kazang miktari 83, lisede 100, onlisansta 119, lisansta 143, lisansustiinde 189 ve toplamda 154 olarak
hesaplanmistir. Bu da ylksekdgretimin bireysel faydasini ortaya koyan bir diger gostergedir.

Ylksekogretim hizmetleri sadece bireysel fayda sunmakla kalmaz ayni zamanda toplumsal fayda da saglamaktadir.
Onceki kisimlarda teorik olarak bu durum agiklanmisti. Asagidaki tabloda egitim seviyesindeki degisim ile politik katiim
arasindaki iliski 2 farkli anket tizerinden gésterilmigtir.

Tablo 4. Segilmis Ulkelerde Egitim Diizeylerine Gére Politikaya ilgi (ESS) (2018)

Ulke Ortadgretim Lise Yiiksekogretim Toplam
Belgika 36 39 58 47
Cek Cumhuriyeti - 14 27 17
Estonya 22 29 50 37
Finandiya 36 48 70 59
Fransa 24 32 54 41
Almanya 40 60 79 67
Macaristan 1 24 30 24
irlanda 38 47 64 54
italya 18 36 52 33
Hollanda 45 60 75 64
Slovenya 21 29 42 33
Isvicre 28 45 70 53
ingiltere 34 53 69 57
Ortalama 30 40 57 45

Kaynak: OECD, Tablo A6.3, 2020; 134.

Tablodaki veriler Avrupa Sosyal Anketinden (ESS) alinmigtir. Bununla birlikte bir diger anket ise Uluslararasi Sosyal Anket
Programidir (ISSP). Asagidaki tablo ise ISSP verilerini vermektedir.

Tablo 5. Segilmis Ulkelerde Egitim Diizeylerine Gére Politikaya ilgi (ISSP) (2016)

Ulke Ortadgretim Lise Yiiksekogretim Toplam
Avustralya 67 70 76 72
Sili 19 29 52 32
izlanda 61 68 78 71
israil 48 69 75 69
Kore 52 46 63 54
Letonya 51 57 7 60
Litvanya 63 66 73 68
Yeni Zelanda 51 64 7 64
Norveg 83 85 90 87
Slovakya - 47 61 49
ispanya 51 67 77 62
isveg - 73 83 77
Tiirkiye 52 64 76 59
ABD 52 66 80 70

Kaynak: OECD, Tablo A6.3, 2020; 134.

Politikaya ilgi kamu hizmetlerinin etkin stirdiriimesinin en 6nemli sartlarindandir. Oylamaya katilmayan segmenler kamu
hizmetlerinin etkin surdurtimesi 6nunde engel teskil ederken, politikaya ilgi duyan segmenler oy vererek etkin kamu
hizmetlerinin nasil stirdurtiimesi gerektigi konusunda politikacilar yonlendirirler. Her iki tabloda farkli Ulkeler agisindan
politikaya duyulan ilgi editim seviyelerine gore karsilastiriimistir. Buna gére egitim seviyesi arttikga politikaya duyulan ilgi
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artmistir. Bu da yiksekogretimin sosyal faydalarina 6rnek olarak gdsterilebilmektedir. Yliksekdgretimin bunlar diginda
bireysel ve sosyal faydalari da vardir. Ancak konunun 6ziinden kopulmamasi adina burada anlatilanlarla yetinilecekir.

3. Siginmacilarin Yuksekagretim Hizmetlerine Erigimi

Siginmacilarin kamu hizmetlerine erigimi konusunda yapilan galismalar daha 6nce anlatimisti. Bu galismada oncelikle
Turkiye'de yuksekogretimde uluslararasilasma ve miltecilerin yiksekogretime erisimin hangi seviyelerde oldugu YOK'ten
alinan veriler 1s1§inda analiz edilecek olup ardindan Mardin Artuklu Universitesi dregi iizerinde durulacaktir. Bu kapsamda
oncelikle Tiirkiye'de egitim goren yabanci dgrencilerle ilgili bilgilere bakmakta yarar vardir.

Tablo 6. Egitim Diizeylerine Gore Tiirkiye’de Egitim Goren Yabanci Ogrenci Sayisi

Gosterge 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Onlisans 4.340 4.835 6.199 8.600 14.667 20.611
Lisans 50.080 60.497 75.121 89.381 109.825 132.232
Yiiksek Lisans 12.690 16.177 19.130 19.127 21.616 22.966
Doktora 5.068 6.394 7.626 8.030 8.397 9.238
Toplam 72178 87.903 108.076 125.128 154.505 185.047

Kaynak: YOK Bilgi Sistemi, https:/istatistik.yok.gov.tr/ , (Erisim Tarihi: 05.12.2020)

Tablo, Turkiye'de egitim géren yabanci dgdrenci sayisindaki degisimi vermektedir. 2015 sonrasi dénemin anlatildidi tabloya
gbre butun egitim kademelerinde yabanci dgrenci sayisinda ciddi artis gézlemlenmistir. Bu slregte, dnlisans diizeyinde
yaklasik 5 kat artis olurken, lisans diizeyinde yaklasik 2,5 katin tizerinde artis, yliksek lisans ve doktora dlizeyinde yaklasik
2 kat artis ve toplamda da 2,5 katin Uzerinde bir artis gergeklesmistir. Bu durum yiksekogretim sisteminin
uluslararasilasma agisindan kat ettigi yolu da ortaya koymaktadir. Bu verilerle Tlrkiye, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve
Kiiltiir Orgiitiince (UNESCO) yayimlanan 2018 yili verilerine gére 125 bin 138 8grenci sayisi ile yiiksekdgretimde diinyada
en cok uluslararasi grenciye sahip 10. iilke olmustur (YOK, yok.gov.tr). Bu durum hem &grenci cekme potansiyeli
bulundugunu hem de uluslararasilasma konusunda kiiresel rekabet glicii elde edildigini ortaya koymaktadir. TUrkiye'ye
egitim gérmek igin gelen yabanci dgrencilerin en fazla hangi uyruga ait oldugu ise asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7. Tiirkiye’de Egitim Goren Yabanci Ogrencilerin Uyruklar

Ulke 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Suriye 5.560 9.689 15.042 20.701 27.034 37.236
Azerbaycan 10.638 12.504 14.878 17.088 19.383 21.069
Turkmenistan 9.092 9.903 10.418 12.247 17.571 18.016
Irak 3.033 4577 5.012 5.187 7.608 9.752
iran 5.302 5.661 6.099 6.418 7.154 8.776
Afganistan 3.672 4.338 5.251 5.826 6.804 7.519
Almanya 730 727 3.755 4.012 4.378 4.637

Kaynak: YOK Bilgi Sistemi, https:/istatistik.yok.gov.tr/ , (Erisim Tarihi: 05.12.2020)

Tablodaki veriler Tlrkiye'ye en fazla hangi tlkeden dgrenci geldigi hakkinda bilgi vermektedir. Bu veriler isiginda 6zellikle
cografi yakinlik ve soydasligin dgrenci cekmede etkili oldugu gértilmektedir. ik siralarda hep yakin ve soydas iilkeler yer
almaktadir. 2015 yilindan 2020 yilina gelindiginde; Suriye uyruklu édrenci sayisi yaklasik 7 kat, Azerbaycan uyruklu
ogrenci sayisi yaklasik 2 kat, Tirkmenistan uyruklu 6grenci sayisi yaklasik 2 kat, Irak uyruklu 6grenci sayisi 3 katin
istiinde, iran uyruklu dgrenci sayisi 1,5 katin iistiinde, Afganistan uyruklu égrenci sayisi yaklasik 2,5 kat ve Almanya
uyruklu 6grenci sayisi yaklasik 7 Kat artig gostermistir. Bu da uluslararasilasma konusunda onemli bir gosterge olarak
gorulmektedir. Bu konu ile ilgili son olarak yabanci uyruklu 6gretim elemani sayisina bakmakta yarar vardir.

Tablo 8. Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlarinin Unvanlarina Gére Dagilimi

Unvan 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Profesor 225 231 203 209 217 216
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Dogent 198 205 205 208 220 210
Dr. Ogr. Uyesi 641 696 649 724 794 863
Ogr. Gér. 1.751 1.851 1.720 1.868 1.890 1.868
Ars. Gor. 129 131 109 112 132 168
TOPLAM 2.944 3.114 2.886 3.121 3.253 3.325

Kaynak: YOK Bilgi Sistemi, https:/istatistik.yok.gov.tr/ , (Erisim Tarihi: 05.12.2020)

Tablodaki veriler uluslararasilasmanin bir diger dnemli g6stergesi olan yabanci égretim elemani sayisini géstermektedir.
Yabanci 6gretim elemani sayisi 6grenci sayisi gibi kayda deger bir artig géstermemistir. 2015 yilinda Kalkinma Bakanligi
tarafindan hazirlanan Yiksekdgretimin Uluslararasilasmasi Cergevesinde Tirk Universitelerinin Uluslararasi Ogrenciler
icin Cekim Merkezi Haline Getirilmesi projesi kapsaminda yabanci uyruklu égretim elemanlari istihdami éniinde cesitli
engeller oldugu ortaya konulmustur. Bunlar; “yabanci akademisyenlerin 6zel hayatlarina iliskin sebepler diginda arastirma
konulari, Ar-Ge altyap! imkéanlari veya cazip 6zlik haklar nedeniyle Tiirkiye'ye geldikleri belirtilmigtir. Bununla birlikte,
mevzuat yetersizli§i ve blirokrasinin caydiriciligi yabanci uyruklu 6gretim elemanlarinin Tirkiye'yi tercih etmeleri 6niindeki
engeller arasinda gésterilebilir” (Kalkinma Bakanhgi, 2015:79).

Ylksekogretimin uluslararasilasmasi konusundaki eksiklikler ile birlikte siginmacilarin yiiksekogretim hizmetlerine
erisiminde yasanan sorunlar da yiksekdgretim sisteminin problemli alanlarini ortaya koymaktadir. Siginmacilarin
niteliginin artirimasi yiksekdgretimden elde edilecek sosyal fayda agisindan énemlidir. Entegrasyon problemlerinin
¢Ozumune de o6nemli Olgiide katki saglayacak olan ylksekogretim hizmetlerine erisimin saglanmasi konusunda farkli
politikalar uygulanmaktadir. Denklik sorunun ¢oziimii, yabanci uyruklu her dgrencinin YOS sinavina girebilmesi,
yuksekogretimin tesvik edilmesi amaciyla harglarin bir sureligine kaldiriimasi, sartlari saglayan ogrencilerin burs
imkanlarindan yararlanabilmeleri bu politikalardan bir kismini olusturmaktadir. Dil problemini ¢dzemeyen siginmacilar
yiksekogretim hizmetlerine erisseler dahi etkin bir egitim alamayacaklardir. Bu bakimdan Mardin Artuklu Universitesi
biinyesinde agilan Arapga programlar énemli bir 8rnek teskil etmektedir. Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde lisans ve
lisansustl dizeyinde ézellikle siginmacilarin yiksekégretim hizmetlerinin erisimini artirmaya yonelik Arapca bélimler ve
programlar bulunmaktadir.

2016 yilinda hayata gegirilen; isletme, Tarih, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler ve Sosyoloji Arapca egitim programlari
ile diinyanin farkli dlkelerinden yabanci uyruklu ogrencilerin ilgisinin ¢ekilmesi amaglanmaktadir (Mardin Artuklu
Universitesi, 2019; 151). Buralarda egitim dilinin tamamen arapga olmasindan dolayi 6grencilerin daha nitelikli bir egitim
almalari saglanabilmektedir. Mardin Artuklu Universitesinde egitim géren yabanci uyruklu 6grenci sayisinin toplam 6grenci
sayIsl icerisindeki pay1 bu konuya verilen dnemle ilgili bir cergeve gizebilmektedir.

Tablo 9. Mardin Artuklu Universitesindeki Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisinin Goriiniimii

Gostergeler 2016 2017 2018 2019 2020
Yeni Kayit Sayisi 40 56 134 337 443
Toplam Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi 94 269 591 859 1178
Mardin Artuklu Universitesindeki Toplam Ogrenci Sayisi 7.714 8.379 9.128 10.640 12.467
Mardin Artuklu Universitesindeki Toplam Ogrenci Sayisi 1,218 3,210 6,474 8,073 9,449
Icerisindeki Payi (%) __

Tiirkiye'deki Toplam Yabanci Ogrenci Sayisi 87.903 108.076 125.138 154.505 185.047
Tiirkiye'deki Toplam Yabanci Ogrenci Sayisi icerisindeki | 0,107 0,249 0,472 0,556 0,636
Payi (%)

Kaynak: YOK Bilgi Sistemi, https:/fistatistik.yok.gov.tr/ , (Erisim Tarihi: 05.12.2020)

Tablodaki bilgiler Arapca programlarin egitime baglamasindan itibaren Mardin Artuklu Universitesindeki yabanci 6grenci
sayisindaki degisim hakkinda bilgi vermektedir. Mardin Artuklu Universitesindeki yabanci uyruklu 6grenci sayisi bes yilda
on katin Uzerinde bir artis gdstermigtir. Ayrica bu égrencilerin Universitedeki toplam 6grenci sayisi igerisindeki pay! da
2016 yilinda % 1,218 iken, 2020 yilinda % 9,449'a yiikselmistir. Mardin Artuklu Universitesindeki yabanci uyruklu 6grenci
sayisinda yasanan 10 katin tzerindeki artisa karsin TUrkiye genelinde yabanci uyruklu 6grenci sayisi yaklasik 2 kat artis
gostermistir. Bu da Mardin Artuklu Universitesindeki yabanci uyruklu 8grenci sayisinin toplam yabanci uyruklu 8grenci
saylsl icerisindeki payinin artis gostermesine neden olmustur. 2016 yilinda % 0,107 olan bu oran 2020 yilinda % 0,636’ya
kadar ylikselmistir. Bu da hem ylksekdgretim sisteminin uluslararasilasmasi ve kalitenin artiriimasi hedefine katki
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saglamakta hem de toplam niifus icerisinde 6nemli bir paya sahip olan siginmacilarin kendi dillerinde egitim alarak
toplumsal uyumlarinin artmasina katki sunulmaktadir. Teorik kisimda agiklanan yiksekdgretim hizmetlerinin sosyal
faydalarindan bu kapsamda istifade edilmesi ve siginmacilarin da bireysel faydalarinin artirilarak topluma katki
sa@lamalari beklenmektedir. Bu kapsamda son olarak yabanci uyruklu égretim elemanlari ile ilgili gbstergelere bakmakta
yarar vardir.

Tablo 10. Mardin Artuklu Universitesindeki Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayisinin Unvanlara Gore Dagilimi

Unvan 2016 2017 2018 2019 2020
Profesor 2 2 2 1 1
Dogent 4 6 6 6 3
Doktor Ogretim Uyesi 10 22 27 23 24
Ogretim Gorevlisi 16 17 21 14 12
Arastirma Gorevlisi - 2

Toplam 32 49 56 44 40

Kaynak: YOK Bilgi Sistemi, https:/istatistik.yok.gov.tr/ , (Erisim Tarihi: 05.12.2020)

Tabloda Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde istihdam edilen yabanci uyruklu gretim elemani istatistiklerine yer
verilmektedir. Yabanci uyruklu égretim elemani sayisi 6grenci sayist ile paralel bir artis kaydetmemistir. Ogrenci sayisinda
on katin (izerinde artis gorilen donemde 6gretim elemani sayisi neredeyse ayni kalmistir. Bu durum égretim elemani ve
Ogretim Uyesi basina dgrenci sayisinin artmasina neden olmakta bu da 6gretim elemaninin etkinliginin dligmesine yol
acmaktadir

4. Oneriler

Bu calisma yiiksekogretim hizmetleri ve si§inmacilar konusunu incelemektedir. Siginmacilarin kamu hizmetlerine
erisiminde karsilastiklari problemlerden biri de egitim hizmetlerinden yeterli diizeyde faydayr saglayamamalaridir.
Yiksekogretim hizmetlerinin siginmacilara sunumunda etkinligin artiriimasina yénelik politikalardan birisi de kendi
dillerinde kendi iilkelerinden gelen dgretim tiyelerinden alacaklari egitimdir. Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde agilan
siginmacilara yonelik gesitli lisans ve lisansusti programlar araciligiyla siginmacilarin hem kamu hizmetlerine erigimleri
onundeki engellerin kaldirimasi hem de ylksekdgretimin sosyal faydasindan tlkenin yararlanmasi beklenmektedir.

Siginmacilarin yiksekogretime erisiminde yasadiklari en énemli problem dildir. Bu bakimdan kendi dillerinde agilacak
programlarla onlarin niteliginin artiriimasi bir politika olarak uygulanabilir. Yabanci uyruklu dgretim elemani istihdaminin
oniindeki yasal engeller, ylksekogretim hedeflerinden uzaklasmaya neden olmaktadir. 20 Ocak 2020 tarihinde
uygulamaya gegirilen “Yabanci Ogretim Uyesi istihdaminda Kalite Eksenli Yeni Diizenleme” konusunda yabanci uyruklu
ogretim Uyesi istihdaminda; dil egitiminde tecriibe, lisans ve lisanststl programlarda istihdam igin yayin ve tecrilbe sartl,
projelerde gorev alanlarda isthdamda dncelik sarti getirilerek istihdam zorlastirimistir (YOK, 2020). Bu durum yabanci
ogretim elemani istihdamini zorlastirdigindan g6zden gegirilerek yeniden dlzenlenmesi ile uluslararasilagsmaya katki
sunmas! beklenmektedir.

Bu programdan mezun olan dgrencilerden istifade edilebilmesi amaciyla egitim suregleri igerisinde krediler verilerek egitim
sonrasl kamu hizmetlerinde calistirilmasi zorunlulugunun getirimesi ya da odil mekanizmasi uygulayarak kamu
hizmetlerine katki saglamalarina yardimci olunmasi gerekmektedir. Yani diger bir ifadeyle; ylksekogretimin sosyal
faydasindan istifade edilmesinin bir yolu olarak siginmacilara yliksekdgretim hizmeti sunulmasi ve egitim hayatlari
sonrasinda da kamu hizmetlerinin sunumunda c¢alistiriimalari programlarin etkin calistiriimasi agisindan gerekli bir
politikadir.

Bunun disinda Yiksekogretim Kurulunun baglatmis oldugu ihtisas Universiteleri kapsaminda bu konuda ¢alisma yapan
Universiteler igin ihtisas Universitesi statiistnin verilerek bu alandaki programlarin Universiteler agisindan cazibesinin
artinlmasi  saglanabilir.  Ayrica  Ylksekogretim  Kurulu tarafindan  performans  kriterleri  ortaya konularak
uluslararasilasmanin bir kosulu olarak bu programlarin sart kosulmasi beklenebilir. Bu konuda Mardin Artuklu Universitesi
binyesinde agllan Arapga programlar olumlu érnek olarak model alinabilir.

Sadece belli alanlarda siginmacilara yonelik programlar agmak yerine; farkli bélgelerde farkli programlari agarak
ogrencilere tercih yapabilme firsatlari verilerek her bolge ve Universitenin bu programlarin sosyal faydalarindan
yararlanmalari saglanabilir.
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Bu alandaki egitim programlarinin yeni agilmasi nedeniyle henliz mezun verebilmiglerdir. Mezunlarinin is hayatina
atilmadiklarindan ve sosyal faydalarini ortaya koymadiklarindan girdiler ile giktilar arasinda bir iliski kurularak analiz
yapilamamustir. Sonrasinda yapilacak ¢alismalarda bu iliskiyi ortaya koyarak bir etkinlik analizi yapiimasi muhtemeldir.

Sonug ve Degerlendirme

Yuksekogretim hizmetlerinin kisilere ve topluma saglamis oldugu ekonomik ve sosyal faydalar vardir. Bununla birlikte
kisilerin sagladigi fayda toplumsal faydanin artigina da katki saglamaktadir. Son yillarda beseri sermayenin giglendirilmesi
konusunda Ar-Ge harcamalarinin artiriimasi ve yiksekogretim hizmetlerinin nitelik ve nicelik bakimindan artirilmasi énemli
cabalar olarak goriilmektedir. Dolayisiyla tlkeler yliksekdgretim yatirimlarini artirarak beseri sermayelerini gliglendirmeye
calismaktadirlar.

21. Yuzyihn en 6nemli problemlerinden biri gogtur. Cesitli nedenlerle yurtlarini terk eden gégmenler gittikleri tlkelerde ciddi
sosyoekonomik problemlerle karsi karsiya kalmaktadirlar. Gogmenlerin yasadigi bu problemlerin giderilmesi amaciyla
gdcmenlere donik cesitlik politikalar uygulanmaktadir. Ozellikle entegrasyon saglanamamasi nedeniyle ortaya ¢ikan
sosyolojik problemlerin gideriimesi noktasinda énemli politikalar uygulandigi gériilmektedir. Siginmacilara yonelik kamu
hizmetleri son yillarda 6nemli artis gostermistir. Siginmacilara yonelik en fazla harcama yapan kuruluslar Afet ve Acil
Durum Yénetimi Bagkanligi (AFAD) ile Gog Iidaresi Genel Mudirliigidir. 2016 yilinda bu iki kurumun biitgesi
1.428.067.000 iken, 2020 yilina gelindiginde bu rakam 4.148.342.000'a ylkselmistir. Yani siginmacilara yonelik kamu
harcama tutari 5 yillik slre igerisinde yaklasik 3 kat olarak %290 dizeyinde artis gdstermistir (SBB, 2019:41).
Siginmacilara yonelik kamu hizmeti sunan kurumlar sadece bu iki kurum olmamakla birlikte diger kurumlarin da
siginmacilara kamu hizmeti sundugu bilinmektedir. Diger kurumlarin sadece siginmacilara yonelik harcama dizeyi
konusunda net bir veri olmadigindan sadece bu iki kurumun verileri yeterli gériilmektedir. Bu rakamlar siginmaci
sorununun 6nemsendigini ortaya koymaktadir.

Tirkiye'ye 2011 yilinda baglayan Suriye i¢ savasindan itibaren ¢ok sayida siginmaci go¢ etmistir. Bunlar arasinda
egitimleri devam ederken, egitimlerini yarida birakmak zorunda olup gd¢ edenler de bulunmaktadir. Siginmacilarin egitim
seviyesinin artirilmasi ve yiksekogretimin sosyal faydasinin topluma saglayacagi katki géz éninde bulunduruldugunda
siginmacilarin yiksekdgretim hizmetlerine erigiminin artiriimasi geregi vardir.

Siginmacilarin yliksekdgretim hizmetlerine erisimi dnemli bir politika olarak degerlendirimesinin yaninda yiksekdgretim
hizmetlerine erisimde karsilastiklari problemleri giderecek politikalari uygulamak da o6nemli bir politika olarak
uygulanabilmektedir. Zira sadece ylksekdgretim hizmetinden yararlanmalari nitelik acisindan kayda deger bir katki
sa@lamayacaktir. Siginmacilarin kendi dillerinde almadiklari egitim onlarin etkin bir kamu hizmeti alamamalarina neden
olmaktadir. Bu bakimda kendi dillerinde egitim alabilecekleri béliim ve programlarin agilmasi da ekin bir politika araci
olarak gortlebilmektedir.

Bu konuda Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde cesitli bélim ve programlar agilmistir. Agilan programlara yerlesen
ogrenci sayilari 5 yillik stiregte 10 katin Gzerinde artig gostermistir. Bu programlarda egitimler kendi dillerinde (Arapca)
yapllmakta ve 6gretim elemanlari da yabanci uyrukludur. Bununla siginmacilarin kamu hizmetlerinden daha etkin bir
sekilde istifade etmesi ve yuksekogretim hizmetlerinden sosyal fayda saglanmasi amaglanmaktadir. Henuz yeni bir
program olmasi nedeniyle bu yil mezun vermis olmasi sosyal faydanin hesaplanmasi agisindan bir kisit olugturmustur.

Bu sekilde agilan programlarin uluslararasilasma ve siginmacilarin kamu hizmetlerine erisimi konusunda énemli politika
uygulamalari oldugundan program sayilarini artirmaya yonelik kamu politikalarinin uygulanmasi gerekmektedir. Bu
programlardaki egitimlerin etkinliginin saglanmasi amaciyla yabanci dgretim elemani istihdami éntndeki belli engellerin
kaldirimasi gerekmektedir. Bu engeller arasinda; dil egitiminde tecrlbe, lisans ve lisansusti programlarda istihdam igin
yayin ve tecrlibe sartl, projelerde gorev alanlarda isthdamda oncelik sarti gibi engeller sayilabilmektedir.

Ozetle siginmacilarin yiiksekgretim sistemine dahil edilmesi ile yiksekdgretimden beklenen sosyal faydalarin
saglanmasi, entegrasyon, uluslararasilasma gibi genel olumlu sonuglar beklenmektedir. Her bolgede bu programlarin
aciimasi ile sehrin ekonomik gelisimine de katki sunulmus olacaktir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

Since the middle of the twentieth century, the importance of human capital has begun to be understood worldwide.
Countries have made significant expenditures in order to increase human capital investments. Considering that human
capital played an important role in South Korea's success in the 50s, countries want to benefit from this example. Higher
education services are also one of the elements considered within the scope of human capital. Social benefits of higher
education services are among the important sources of success in the development process of countries. In this study,
based on the social benefits of higher education services, higher education policies for refugees are examined.

The worldwide mobility of asylum seekers has led to many socioeconomic problems. In particular, countries where more
oriented policies to improve the integration of asylum seekers, such as the number of asylum applications are trying to
Turkey. The solution of the problems that refugees face in benefiting from public services is especially important here.
Higher One way of improving the quality of public service delivery in the field of asylum seekers providing education in
their own language, applicable only as themselves, such as the Republic of Turkey for non-students with a combination of
an education and a receive education in programs that the training instructors in the same language policy. In this context,
Arabic programs opened at Mardin Artuklu University were included in the study.

Methods

The study focused on the analysis of data and possible outcomes rather than an empirical method. In particular, it has
been analyzed how the individuals who receive this service benefit from their education and how the society will benefit
from this benefit. In this context, the refugee literature and higher education literature were used by examining both
domestic and foreign studies. In the theoretical part retrieving data from the OECD study is part of the Higher Education
Council of Turkey has been exploited statistics. Since the programs have graduated yet, the outputs could not be presented
precisely. It focused only on possible outcomes.

Findings

This study examines the issue of higher education services and asylum seekers. One of the problems that refugees face
in accessing public services is their inability to make sufficient use of education services. One of the policies aimed at
increasing the efficiency in the provision of higher education services to refugees is the education they will receive from
the faculty members coming from their own countries in their own languages. It is expected that the country will benefit
from the social benefits of higher education and the elimination of barriers to asylum seekers' access to public services
through various undergraduate and graduate programs opened within the body of Mardin Artuklu University. Due to the
fact that the program is new and graduates are new, an efficiency analysis could not be done. However, from a theoretical
point of view, the results are expected to come in this way. In future studies, it is possible to present healthier results by
performing such an efficiency analysis.

One of the most important conditions for obtaining sufficient efficiency and efficiency from these higher education programs
is the employment of foreign teaching staff. With the elimination of legal obstacles to the employment of foreign academic
staff, it is expected to provide a more effective public service and benefit from its social benefits.In order to benefit from
the students who graduate from this program, it is necessary to make them work in public services after education by
giving credits in their education processes or to help them contribute to public services by implementing a reward
mechanism.

In short, providing refugees with higher education services as a way of benefiting from the social benefits of higher
education and employing them in the provision of public services after their education life is a necessary policy for the
effective operation of the programs.

Conclusion

Higher education services have personal economic and social benefits to individuals and to their provision. However, the
benefit provided by people also contributes to the increase of social benefit. In recent years, increasing R&D expenditures
in terms of strengthening human capital and increasing higher education services in terms of quality and quantity are seen
as important efforts. Therefore, countries try to strengthen their human capital by increasing their higher education
investments.

One of the most important problems of the 21st century is migration. Immigrants who leave their homelands for various
reasons are faced with serious socio-economic problems in the countries they go to. Various policies towards immigrants
are implemented in order to overcome these problems experienced by immigrants. It is seen that important policies have
been implemented in order to eliminate the sociological problems that arise especially due to the inability to integrate.
Public services for asylum seekers have increased significantly in recent years.
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There is a remarkable increase in the denominator allocated for migration from the budget.

Since the Syrian civil war began in 2011, many refugees have migrated to Turkey. Among these, there are those who have
a qualified education as well as those who leave their education and migrate. There is a need to increase refugees' access
to higher education services, considering the increase in the education level of refugees and the contribution of higher
education to society.

Asylum-seekers' access to higher education services is considered as an important policy, it is not considered an adequate
policy. Because only benefiting from higher education service will not provide a significant contribution in terms of quality.
Education that asylum seekers do not receive in their own language causes them not to receive an effective public service.
In this regard, opening departments and programs where they can receive education in their own language can be seen
as an additional policy tool.

Various departments and programs have been opened in Mardin Artuklu University in this regard. The number of students
enrolled in the programs opened has increased more than 10 times in 5 years. In these programs, the education is done
in their own language (Arabic) and the teaching staff are foreign nationals. With this, it is aimed that asylum seekers benefit
more effectively from public services and gain social benefit from higher education services. Since it is a new program, the
fact that it has graduated this year has created a constraint in terms of calculating the social benefit. However, considering
the possible social benefits, it is expected to increase the quality of refugees, to ensure integration and to integrate with
social life by eliminating language problems.

Due to the possible social benefits of the programs opened in this way, it is necessary to implement public policies to
increase the number of programs. The social benefits of these programs, which will also contribute to internationalization,
will be clearly revealed in the upcoming processes. In order to ensure the efficiency of the trainings in these programs,
legal obstacles to the employment of foreign teaching staff should be removed.

In summary, many positive results such as the social benefits expected from higher education and integration are expected
by including refugees in the higher education system. Arabic programs opened at Mardin Artuklu University can be taken
as a positive example in this regard.
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