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Oz: Kentlerde oldukca genis alanlar kaplayan ve sayilari da yabana atilmayacak kadar ¢ok olan kamu
kurum ve kuruluglarinin dis mekanlan kent gelisimi ve imaji yéninden son derece etkilidirler. Ayrica bu
kurumlarin kendi imajlarini ve prestijlerini de saglamalarina destek olacak, eksik yonlerinin belirlenip, gelistirme
galismalarina 11k tutacak kararlarin ve yorumlarin gerekliligi tartisiimaz bir gergektir. Boylece kamu kurumlari,
kentin gelisimine ve fiziksel yapisina en etkili unsurlar haline gelirler. Kent gelisimine bu derece de etkili
alanlarin tasarimlari da bir bu kadar 6nem arz eder ve 6zen gerektirir. Bu amagla, devlet daireleri, hastaneler,
okullar, Universite kampuslari ve lojmanlarin dis mekanlarinin kullanim ve yeterliliginin degerlendiriimesine
yonelik bir anket galismasi yapilmistir. Bu anket tim resmi kurumlar, hastaneler, okullar ve Universitelerden bir
sekilde yararlanan kisiler lizerinde gergeklestiriimistir.

Anahtar Kelimeler: Anket, kamu kurumu, dig mekan kullanimi, dis mekan yeterliligi

A Study on the Evaluation of Use and Sufficiency of Outdoor
Areas of Public Institutions with Questionnaire

Abstract: The outdoor areas of public institutions that occupy considerably large areas in a city are highly
effective on the development and image of a city. Decisions and comments which may have these institutions
develop their images; and detect their deficiencies and lead to development projects, are needed. For this,
public institutions have become the most effective elements on city development and physical structure. The
planning and design of these establishment areas are so important that they be made performed properly. In
this aim, questionnaire forms were completed to evaluate the outdoor areas of hospitals, schools university

campuses and state lodgings by the subjects who use these establishments.
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Girig

Cevreye iligkin galismalarda 6ne gikan belirgin bir
boyut, kentler ve kentlesmedir. Kentler uretimin ve
tiketimin yogunlastigi noktalar olarak gerek sorunlarin
gerekse de bu sorunlara bulunabilecek ¢6zim
olanaklarinin odaklastigi mekanlardir (Eke 2000).
Kentte sosyal, kultirel ve ekonomik &6zelliklerine gére
beliren estetik, kentsel g¢evrenin daha yasanabilir
kilinmasini saglamasi agisindan 6nemli bir etkendir.
Gunimuz kosullarinda insanin ¢evresini  kentsel
olgular meydana getirir ve bu ylzden degerleri her
gegen gun daha da artmaktadir.

Kent cok amach olarak sirekli gelisme egilimi
icinde bulunan, bir cok fonksiyonu birden blinyesinde
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tagslyan, formu zaman ve mekan icinde degisik
ivmelerle bir ¢ok el tarafindan olusturulan bir
organizasyondur. Bu bakimdan son formunu higbir
zaman alamaz ve gelisimi ancak kismen kontrol
edilebilir (Yiimaz ve ark. 2000). Surekli gelisme ve
genigleme egilimi icinde bulunan bdyle bir yapinin
istekleri ve gerekleri de surekli dedismekte ve artis
gOstermektedir.

Gegmisin izlerini taglyan, yarina hazirlikli ve
nifusun genel 6zelligine de uyum saglayabilen bir kent
olusturabilmenin  yolu; gelisen kentin istek ve
gereksinimlerini  karsilayarak, kentin  geleneksel
yapisini da g6z ardi etmeyen bitiincul bir yaklagimdir.
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Gergekte gunimizde sayilari, buyuklikleri hizla artan,
degisen, karmasiklasan kent olgusu karsisinda kentin
planci ve tasarimci masasinda bicimlenisi artik pratik
olarak disinulemez. Kald ki, tasarimi genis anlamda,
neyin naslil yapilacagina iliskin bir karar verme sureci
olarak alinca, kentin tasarimina, yani bigimlenisine
iliskin bu karar verme sireci icinde her hangi bir
bicimde yer alan, kentin degisimini dyle ya da bdyle
etkileyen herkes bu bicimlenise, tasarima katiimis
olmaktadir (Sanh 1991).

Bir kent olusurken sadece bu isin uzmanlari
tarafindan yonlendirilebilme liiksiine sahip olamaz. Bir
mekan iginde yasayanlar igin, icinde yasayanlarin talep
ve gereklilikleri de g6z Onine alinarak ve hatta
katkilariyla tasarlanmalidir. Ancak geligtiriimis ve
tasarlanmig her tirli mekan belirli ilkeler ve prensipler
1Is1g1 altinda olusturulur. Uygulanan ve gozetilen her
tarld ilke, mekana karakter ve Kkisilik kazandiran,
fonksiyon ve estetiksel islevlerini tanimlayan ve
tamamlayan birer unsurdur. llkesiz ve prensipsiz olarak
dogan her mekan kuskulara, standartsizliga,
fonksiyonsuzluga, celiskilere ve mantik disiliga agiktir.

Bir kentin kent sakinlerinin talepleri ve katkilariyla
tasarlanmasi bazen c¢evreye renk katan hos bir
cesitliligi  getirirken, bazen de zaman iginde olusacak
cesitli sorunlart dogurur. Cevresinde olusan bu
sorunlari ¢bzmek ise yine insanin gdrevidir. Bu
nedenle bu esglidimli ve tasarimci-kent sakini
ortakhiginin boyutlari ve katim paylart ¢ok iyi
belirlenerek kentin halkin taleplerini karsilayacak ancak
kent tasarim ilkeleri ve prensiplerinden de 6dun
vermeyecek bir anlayis iginde ¢6zimi yoluna
gidilmelidir. insanoglu da, kendisine ayak uydurabilmek
icin slrekli gelisim istedi icindeki gevresine yardimci
olur.

Kentlerde, toplu yasam sonucu ortak ya da kisisel
gereksinimlerin karsilandigi, toplumun sosyo-ekonomik

ve kiltirel yapisina bagh olarak zaman iginde
farklilasan mekanlara kentsel mekanlar denilir.
Yapilanmis ve yapillanmamis bu mekanlar, arazi

kullanim bigimlerine bagll olarak kamusal ve o&zel
mekanlar olarak ikiye ayrilir (Ozaydin ve ark. 1991).

GlUnumuz kentlerinde kamusal-6zel yagam
dengesi pek cok faktor tarafindan etkilenmekte ve
sekillendiriimektedir. (Carr ve ark. 1992)'e gobre bu
faktorler soyle belirtilebilir:

- iklim

- kultar

- teknoloji

- mekanin fiziksel kurgusu

- toplumun dogasi ve heterojenlik orani

- politik faktorler

- ekonomik faktorler
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- kamusal mekanda peyzaj donatilar ve

kaliteleri (Saglar 1998).

Son 25-30 vyl iginde kentsel tasarim
uygulamalarinda  sosyal ve  kdltirel  yasami
yobnlendirme konusunda kamusal agik mekanlarin bos
zamanlari degerlendirme, dinlenme, edlenme amagl
kullanimina 6zel 6nem verilmis, 6zellikle 1960’lardan
sonra tium dinyada caddeler, meydanlar ve diger
kamusal agik mekanlar sosyo-kiiltiirel degisimin temel
mekani olarak belirlenmistir (Zeren 1991).

Kamusal mekanlarin yiiklendikleri bu fonksiyonlar
ayni zamanda kent olmanin da gerekleridir. Bunun
yaninda kentin kentliye vermesi gereken ve kentlinin
de ihtiyag duydugu olgulardir. Fakat ne yazik ki, artik
kamusal mekanlar sadece glnun belirli zamanlarinda
gecmek icin kullandigimiz kanallar veya ticarete
yogunlasmis alanlar olarak yerlesmeye baslamistir.

Materyal ve Yontem

Erzurum ili Dogu Anadolu Bélgesinin kuzey
dogusunda yer almaktadir. Kent 1860 m yikseklikte
konumlanmigtir. Kent; gevre illerden yogun bir i¢ gog
ile karsi karsiyadir. Yapilan son nifus sayimina gore
kent merkezindeki niifus 362.000'dir.

Erzurum’da kamu kurum ve lojmanlarinin dis
mekanlarinin kullanilirhgr ve yeterliliginin tespiti igin
2004 yili itibariyle 360.000 kent nifusunda %0,1
ornekleme ile 360 denek ile standart anket yapiimistir.
Daha sonra elde edilen verilerin, SPSS paket programi
ile karsilastirmali degerlendirmeleri yapiimistir.

Anketin ilk 5 sorusunu bireyleri tanimak adina
belirlenmis sorular olustururken, sonraki 22 soruyu
kamu kurum ve lojmanlarinin dis mekanlarinin
kullanimlarina ve O&nerilerine yoénelik sorular teskil
etmektedir.

Bulgular

Erzurum Kenti'ndeki resmi kurum bahgelerinin
yeterliliginin  ve  kullanilabilirliginin  belirlenmesine
yonelik olarak uygulanan standart anket formundan
elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

Anket yapilan Kkisilerin bireysel 6zellikleri:
Ankete katilanlarin %430 kadin, %57’si ise erkektir.
Bunlarin yas guruplarina gére dagihmlarini %41 ile 35-
60 yas, %2 ile 60°’dan buyik, %57 ile 17-35 yas arasi
olusturmaktadir.
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Ankete katilanlarin ¢ogunlugunu %68 oranla
Yiiksekokul-Universite mezunlari olustururken, ikinci
sirayl %25 ile lise, %5 ile ilkokul ve %2 ile ortaokul
mezunlari almistir.

Ankete bir ok meslek dalindan kisiler katilirken,
%35’lik oranla devlet dairelerinde galisan memurlar
cogunlugu saglamistir (Sekil 1).

Ankete katilanlarin %43'G0  Yenisehir semtinde
yerlesenlerden olusurken, en disuk katihm %8 oranla
Yildizkent semtinden saglanmigtir. Ayrica katilanlarin
%22’'sini  sehir merkezinde, %16’sini  Dadagkent
semtinde ve %17’ini de kentin diger kisimlarinda
oturanlar olusturmaktadir.

Kurumlar ile ilgili sorular: Ankete katilanlar,
calismak veya her hangi bir amagla en sik %46 ile
devlet dairelerinde bulunmaktadirlar. Katilimcilar
ayrica, %37 ile Universitede ve %17 ile hastanelerde
siklikla bulunduklarini belirtmislerdir. Ankete
katilanlarin, siklikla bulunduklari kurumla iligkilerinde
en Ust sirayl %51 ile memurlar almakta olup, bunu
siraslyla 6grenciler ve ziyaretgiler izlemektedir (Sekil
2). Anket sonuglarina gére kurum bahcgelerinin cevre
dizenlemeleri %61 ile yetersiz, %28 ile kismen yeterli
bulunmustur (Sekil 3).

12% °7 1%

35%

Disgi B Memur OEsnaf

O Serbest meslek B Ogdrenci Dissiz

B Emekli O Saglik personel B Akademisyen
@ Diger

Sekil 1. Ankete katilanlarin meslekleri.

17% 4%

Didareci @Memur Oisci OHasta M Ziyaretci @ Ogrenci

Ankete katilanlar, kurumlarin bahgelerini %29 ile
kullanmadiklarini ve geriye kalanlarda, %28erlik
oranlarla otopark ve oturma-dinlenme amach olarak
kullandiklarini  belirtmiglerdir (Sekil 4). Katihmclilar,
kurum bahgelerinin %98 oran ile yesil alanlari, yollari
ve oturma yerleri bulunan duzenlenmis alanlar
olmalarini istediklerini belirtmislerdir (Sekil 5).

28% 1%

61%

O Yeterli @ Yetersiz O Kismen yeterli

Sekil 3. Kurum bahgelerinin ¢evre dlzenlemelerinin
durumuyla ilgili gérusler.
28%
O Otopark B Oturma-dinlenme O Manzara
OToplanmayeri B Kullanmiyorum

Sekil 4. Ankete katilanlarin kurum bahgelerini en ¢ok hangi
amaca ydnelik olmasini istediklerine dair gorusleri.

1%=, 0%
1%

O Tamamen sert zemin -

B Yesil alanlari, yollari, oturma yerleri bulunan diizenlemis bir
alan )

0O Tamamen otoparktan olugan bir alan

O Bahgeye gerek yok

Sekil 2. Ankete katilanlarin bulunduklari kurumla iligkileri.

Sekil 5. Ankete katilanlarin bir kurum bahgesinin nasil
kullandiklari.
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Anket sonucuna go6re, kurum bahgelerinde
yenileme ve bakim caligmalarinin, ankete katilanlarin
%63’Unin “Yapiimasina ragmen yetersiz” oldugunu
belirtmelerine kargin, %27’si “Yapilmadigini” ve %10’u
da “Yapildigi ve yeterli” oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilar, galistiklari kurum bahgelerinin bakim
ve yenileme calismalarini %40 ile kurum personelinin
kendisinin yaptigini, %33 ile bu konuda fikrinin
bulunmadigini, %15 ile bu is icin personel
bulundugunu ve %12 ile de isci kiralandigini
belirtmislerdir. Anket sonucunda, kurumlarin otopark
alanlarinin %78 ile yetersiz oldugu sonucuna
variimistir. Ankete katilanlarin %22’si ise otoparklarin
yeterli oldugu yoéninde goéris bildirmiglerdir. Anket
sonuglarina goére, halkin bir kuruma gittiklerinde
araclarini %42 ile kurum 6nindeki yolun uzerine, %37
ile de c¢evrede bulduklari her hangi bir yere park
ettikleri tespit edilmistir (Sekil 6).

Ankete katilanlar %36 ile kurumlar cevresinde
kusatma elemani olmasini isterlerken, %11 i
olmamasini istemistir. Ayrica %28'i kusatma elemani
varliginin kurumun yerine gére degisiklik gésterecegini
ve %25’ ise kismen olmasi gerektigini belirtmistir.
Katilimcilarin %A48'i kurum bahgelerindeki
aydinlatmalari yetersiz, %9'u yeterli ve % 43’ G kismen
yetersiz bulmustur. Oturma banklari % 80, aydinlatma
elemanlar %55, ¢op kutulari %55 oraninda yetersiz
bulunurken, zemin kaplamalari %29, kusatma
elemanlar % 20 ve su elemanlari da % 50 oraninda
eksiklik bulunmustur (Sekil 7).

Ankette, bir kurum bahgesinde yer verilmesi
gerekli birimler siralanarak 1'den 9a kadar Onem
derecesine gére siralamalari istenilmis ve ankete
katilanlar, bir kurum bahgesinde %28 ile agik oturma
mekanlarini, %27 ile otoparklari ve %19 ile giris ve
guvenlik  birimini  birinci sirada 6nemli olarak
isaretlemistir (Sekil 8). Ankete katilanlarin galistiklari
kurumun bahgesini ne dizeyde kullandiklari
belirlenmeye calisiimis ve ankete katilanlarin
kurumlarinin bahgelerini %27 oranda uygun olmasi
halinde kullanmak istedikleri ve %23 ‘Gnin de bazen
kullandiklari tespit edilmistir (Sekil 9).

370@ |
o

5% 42%

O Kurum bahgesine
B Kurumun 6niindeki yolun Gzerine
O Kurumun yakinindaki bagka bir otoparka

O Cevredege buldugum her hangi bir yere

Sekil 6. Ankete katilanlarin bir kuruma gittiklerinde araglarini
park ettikleri yerle ilgili gorisleri.
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||:| Yeterli B Yetersiz |

Sekil 7. Ankete katilanlarin kurum bahgelerinde eksikligini
cektikleri donati elemanlariyla ilgili gérisleri.

6%

19%

27%

O Acik oturma mekanlait
B Kapali oturma mekanlari
OSu ya?llarl ve gosterileri
O Gezinti yollar

B Dogal mekanlar ve manzaral alanlar
O Toéren alani

B Otopark

O Girig ve guvenlik birimi

M Bitkilendirilmig alanlar

Sekil 8. Ankete katilanlarin bir kurum bahgesinde olmasini
istedikleri birimler ile illi gérisleri.

31%

27%

O Sikhkla kullanirim

® Bazen kullanirm

O Kullanmam

0O Bahge uygun olursa kullanmay!1 isterim
B Calismiyorum

Sekil 9. Ankete katilanlarin kurum bahgelerini dinlenme
amaciyla kullanip-kullanmadiklari.

Kurum bahgelerinin halkin gézinde %26 ile
glveni, %25 ile resmiyeti ve %23 ile huzuru ifade ettigi
belirlenmistir (Sekil 10). % 49 oran ile kurum
bahcgelerinin herkese acik olmasi ve bahgenin hem
galisanlar hem de halk tarafindan kullaniimasinin
istenildigi belirlenmistir. Halkin % 74 oran ile kurum
bahcelerinin mesai saatleri disinda da kullanilabilir
olmasini istedikleri ve %26 ile de istemedikleri
belirlenmistir (Sekil 11).
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9%

239 25%

17%
26%

OResmiyet @ Prestij O Glven OHuzur B Dinlenme

4%

Y

AT%] 49%

O Evet tesvik eder, gordiiklerimi kendi bahgemde uygularim
B Tesvik eder ama uygulama imkanim yok

O Hayir, beni tesvik etmez ve uiygulama imkanim yok

Sekil 10. Bir resmi kurum bahgesinin ne ifade ettigine yonelik
gorusler.

24%
23%

4%

49%

B Sadece kurum galisanlarinca kullaniimali

@ Sadece kurumu kullanan halk tarafindan kullaniimal

O hem galisanlarca, hem de kurumu kullanan halk tarafindan kullaniimali
DO Bahgeyi herkes kullanmali ancak galisanlarla halkin alanlari ayri olmali

Sekil 12. Kurum bahgelerindeki ¢ok guizel dizenlemelerin,
onlari tesvik edip etmedigi Uzerine ankete
katilanlarin goérusleri.

3%
23%

74%

O Kesinlikle etkili olur @ Kismen etki eder O Hig etki etmez

Sekil  11.  Kurum bahgelerinin  kimlerce kullaniimasi

gerektigine yonelik gorisler.

Ankete katilanlarin % 56’s1 kurum bahgelerindeki
yesil alan miktarini yetersiz bulurken, % 5'i yeterli,
%39'u ise kismen yeterli cevabini vermistir. Ankete
katilanlarin %80 ‘i kurum bahgelerindeki sus bitkileri
cesitliligini yetersiz, %4’ U de yeterli, %16'1s1 ise
kismen yeterli bulmustur.

Ankete katilanlarin %49'u, iyi tasarlanip, 6zen
gosterilmis  giizel bahgelerdeki dizenlemelerden
etkilendiklerini ve bunlari kendi bahgelerinde de
uyguladiklarini, %47’si ise bu bahgelerin kendilerini
tesvik ettigini ancak uygulama imkanlari olmadiklarini
belirtmislerdir (Sekil 12).

Ankete  katilanlar, ulasilabilirlik  anlaminda
hastaneleri %40 ile en sorunlu olarak belirtirken, bunu
%42 ile devlet daireleri takip etmis, bu konuda en
sorunsuz yer olarak da %18 ile Universite cevabi
verilmigtir. Ankete katilanlarin % 74’ U kurum
bahcelerini  kent gelisimine  kesinlikle katkida
bulunacagini, %3’u ise etkisi olmayacagini belirtmistir
(Sekil 13).

Sekil 13. Ankete katilanlarin, kurum bahgelerinin kent gelisim
Uzerine etkisine dair gorusleri.

Sonug

Anketlerle yapilan degerlendirmeler  kurum
bahgelerindeki dlzenlemelerin yetersiz oldugunu
desteklemektedir. Bu sonuglara goére, kurumlarda

¢alisan ve buralari bir nedenle ziyaret eden halk bahce
dizenlemesini yetersiz bulmus ve blyik oranda da
kurum bahgelerini kullanmadiklarini ve en ¢ok da
otopark amagl olarak degerlendirdiklerini
belirtmislerdir. Bu da aslinda kurum bahgelerinin halkin

kullanimina  yénelik imkanlar sunmadigini  ve
yetersizligini ortaya koymaktadir.
Anket sonuclariyla, bahcgelerin yapimi ve

yenileme calismalarindaki organizasyon eksikligi de
ortaya koyulmaktadir. Bu sonuglarla bahgelerdeki
yenileme calismalarinin yeterli dizeyde olmadidi ve bu
¢alismalari da kurumda bu is icin bulunan personelle

birlikte kurum personelinin kendisinin de
gerceklestirdigi belirlenmigtir. Yani kurumlar
cogunlukla, uzman destegi almaksizin kendi

imkanlariyla bahge ¢alismalarini yuratme yolunu tercih
etmektedirler. Bu da eksik ve yanlig galismalar sonucu,
estetik ve fonksiyonel yonden zayif bahcgeler ortaya
¢ikarmaktadir.
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Anketlerden elde edilen bir baska sonug¢ da,
kurumlardaki otoparklarin  yetersizligidir. Otopark
problemi nedeniyle, hem calisanlar, hem de ziyaretgiler
araglarini kurumun o6nlndeki yola veya c¢evredeki
herhangi bir yere park etmek zorunda kalmaktadirlar.

Kurum bahcgelerindeki aydinlatma yetersizligi de
anket sonuglariyla ispatlanmisg, halk kurumlarin
cevrelerinde buyuk oranda aydinlatma ekipmanlarina
intiyagc bulundugunu belirtmistir. Ayrica, oturma banki,
¢Op kutular ve su yapilarinin da kurum bahgelerinde
artirlmasi ve bunlara yer verilmesi halk tarafindan
biyuk istek gérmektedir.

Anketlerden elde edilen sonuglara goére, kurum
bahcgelerinde agik oturma mekanlari, otoparklar, giris
ve guvenlik birimleri halk tarafindan en ¢ok talep géren
birimler olmustur.

Ayrica halk kurum bahgelerinin ortak kullanima
aclk mekanlar olmasini ve bahgelerin mesai saatleri
disinda da kullanilabilir olmasini istemistir. Béylece dis
mekan kullanimlari yéniinden eksiklikleri bulunan kent
yeni rekreasyon imkanlarina kavusturulabilir.

Kent halki, kurum bahgelerinin kent geligimi
Uzerine etkin bir rol oynadigini ve kendi agilarindan da
bahgelerinde yenilikler uygulamalari adina kurum
bahcelerinin tegvik ettigini belirtmislerdir. Yani, kurum
bahcelerinde atilacak her dogru adim, aslinda kent
bitlnline yayilan bir tesvik ve érnek olacaktir.

Bundan sonraki asamada kamu kurumlari, hem
estetik ve fonksiyon ilkelerini saglamak ve hem de kent
halkina érnek teskil etmeleri anlaminda bahgelerinde
yeniden yapilanmaya gitmelidirler. Bahgesi bulunan
kurumlar igin bu ¢ok daha kolay olmasina karsin, hig
bahgesi bulunmayan kurumlar icin de etki ve estetigi
artirici ve kurum gevresinde olusturulabilecek minimal
peyzaj mimarligi calismalarina yer verilmelidir.
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