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Sosyal hizmet, insamin degerini goz oniine alan insan haklart ve sosyal adalet ilkesi
cergevesinde mikro, mezzo ve makro diizeyde ¢alismalar yapan uygulamal bir disiplin
ve meslektir. Sosyal hizmet egitimi bilgi, beceri ve deger temeline dayanmaktadir. Yasa
ve 6gren metoduna dayanan yaratict drama ise sosyal hizmet egitiminde sosyal hizmet
beceri ve degerlerinin kazandirimasinda bir yontem olarak kullanilabilmektedir.
Yaraticiligr ve iletisim becerilerinin gelisimini de hedefleyen yaratict drama, sosyal
hizmet uzmanlarmin mesleki miidahalelerinde adeta onlara yol gosterici bir rehber
niteligindedir. Giintimiizde yaratict drama bazi iiniversitelerin sosyal hizmet lisans
béliimlerinde se¢meli ders olarak verilmektedir. Yaratict dramamin sosyal hizmet
egitiminde yayginlastirimasimin dgrencilerin hem kisisel hem de mesleki gelisimlerine
katki saglayacag diigtiniilmektedir.
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Social work is an applied discipline and profession that engages in micro, mezzo and
macro level work within the framework of human rights and social justice principles that
take human value into consideration. Social work education is based on knowledge, skills
and value. The creative drama based on ‘live and learn’ method can be used as a method
of gaining social work skills and values in social work education. The creative drama,
which also targets the development of creativity and communication skills, is a guide in
the professional interventions of social workers. Nowadays, creative drama is offered
as an elective course in social work undergraduate departments of some universities.
The spread of creative drama in social work education is thought to contribute to the
personal and professional development of the students.
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Giris
Yaratic1 drama, gergek diinya ve yasantilardan yola ¢ikarak yeni bir kurgusal diinya
olusturmay1 ve imgeleri algilama, anlama ve paylagma eylemlerini igerir. Yaratici drama uygulamalari
her yas grubu insanla gerceklestirilebilir. Arag, gere¢ ve metne dayali olmadan kendiligindenlik,
simdi ve burada ilkesi ve —mis gibi yapabilme Ozellikleriyle canlandirmanin gerceklestirilmesi
saglanir. Yaratici drama katilimc1 merkezlidir ve kisilerin goniilliiliik esasina bagl katilimini igerir.

Sosyal hizmet egitimi i¢inde kullanilabilen farkli disiplinlerden biri olan yaratici drama,
sosyal hizmet beceri ve degerlerinin sosyal hizmet 6grencilerine kazandirilmasinda 6nemli bir role
sahiptir. Bu bilgiden hareketle yaratici drama, sosyal hizmetin de bilgi, beceri ve deger temelinde yer
alan mesleki uygulama ve durusun 6grenciye aktariminda énemli bir aragtir.

Bu ¢alisma; ilgili alanyazindaki yaratici drama, sosyal hizmet mesleginin beceri ve deger
temeli ve yaratici drama ile sosyal hizmetin ortak ¢alisma alanlar1 ve iliskisi konularinda yapilan
arastirmalar, bilimsel makale, kitap ve bildiriler temel alinarak gerceklestirilmistir. Ilgili literatiirdeki
veriler, dokiiman analizi yontemi ile taranmistir. Dokiiman analizi yapmanin amaci, arastirilmasi
hedeflenen konular1 igeren olgu ve olgular hakkinda bilgi edinerek bu bilgilerin analiz etmektir.
Bu calismanin amaci, yaratict dramanin sosyal hizmet egitimindeki 6nemi konusunda farkindalik
olusturmaktir.

Yaratici Drama Kavrami, Bilesenleri ve Asamalari

Yaratic1 drama, uygulamali bir disiplin olarak tanimlanabilir. Yaratict dramanin kuramsal
bilgi temelinin olmasi, kendine 6zgii tekniklerinin varligi ve konu ile ilgili arastirmalarin yapilmasi
onun bilimsel bir alan oldugunun da gdstergesidir (San, 2006; Akt., Bagbug, 2006). Yaratici drama
ayni zamanda sanatsal bir alandir. Bir baska deyisle 6zglinliigiin ve yaraticiligin olusturdugu bazi
tekniklerin kullanildig1 sanatsal etkinliklerdir. Yaratici drama tiyatro yapmaktan farklidir ancak
tiyatro ve egitim alanindan beslenmektedir. Yazili bir metne bagli olmaksizin uygulanmasi ve sonuca
degil siirece odaklanmasi onu tiyatrodan ayiran en 6nemli 6zelliklerdir.

Yaratict drama tanimlanirken drama sozciligiiniin oniinde kullanilan yaratict sézciigiiniin
bilerek kullanildig1 ifade edilmektedir. Bu durum su sekilde agiklanmaktadir: “Onceden yazilmis
bir metin olmaksizin, katilimeilarin kendi yaratict buluslari, 6zgiin diisiinceleri, 6znel anilar1 ve
bilgilerine dayanarak olusturduklar1 eylem durumlari, dogaclama ve canlandirmalar yanini1 kapsar”
(San, 1998; Akt., Adigiizel, 2006, s. 21). Adigiizel (2017) ise, yaratict dramay1 su sekilde ifade
etmektedir:

Yaratict drama, bir grubu olusturan iiyelerin yasam deneyimlerinden yola ¢ikarak bir amacin,
diisiincenin dogaglama, rol oynama vb. tekniklerden yararlanilarak canlandirilmasidir. Bu
canlandirma siiregleri, deneyimli bir lider/egitmen esliginde yiiriitiilirken kendiligindenlige
(spontaniteye), simdi ve burada ilkesine, -mis gibi yapmaya dayalidir ve yaratici drama,
oyunun ozelliklerinden dogrudan yararlanir. (s. 41)

Yaratic1 drama, bireylerde estetik bir sanat anlayisi olusturmasi sebebiyle egitim alani,
yasantinin ortaya ¢iktigi siireci agiklamasi ile disiplin ve bireylere bilgi, duygu ve devinimleri
kazandirmasi sebepleriyle 6gretim yontemi olarak betimlenmektedir (Ustiindag, 1996; Akt., Ulubey
ve Toraman, 2015, s. 197). Yaratict drama tanimlanirken literatiirde kimi zaman farkli kavramlarin
da kullanildig1 dikkat cekmektedir. Yaratic1 drama, egitimde drama, egitici drama ve egitsel drama
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kavramlar1 birbirinin yerine kullanilabilmekte ve ayni anlami karsilamaktadir. Tiirkiye’de yaygin
kullanim ise ‘Egitimde Yaratici Drama’ seklindedir (Adigiizel, 2017, s. 48-50).

Yaratict drama kavram ve siirecini tam anlamiyla anlayabilmek i¢in yaratict dramanin
bilesenlerini ve amagclarini bilmek gerekmektedir. Kendiligindenlik, simdi ve burada, -mis gibi
yapmak kavramlarini igerisinde barindiran yaratict dramanin temel bilesenleri su sekildedir: Lider/
egitmen/dgretmen, konu-tema, teknikler (dogaglama, rol oynama vb.), grup, yasanti-tecriibe, yaratici
dramaya uygun bir mekan (¢alisma ortami1) ve canlandirma.

Yaratici drama etkinliklerinde liderin rolii olduk¢a 6nemlidir. Dramada lider, grup tiyelerinin
kendilerini rahatca ifade edebilecekleri ortami yaratmalidir. Grup iiyelerinin dramatik oyunlarla,
rahat davranislar igerisinde duygularini ve diislincelerini kesfetmelerine ve ifade etmelerine olanak
saglamalidir. lyi bir lider, sorumluluk sahibi, anlayish ve iyi bir gdzlem becerisine sahip olmalidir
(Ezer ve Ulukaya, 2017, s. 157). Atolye siireci dncesinde lider gerekli hazirliklart yapmalidir.
Gerektigi noktalarda grup dinamiginin siirekliligi i¢in grup siirecine miidahalede bulunmalidir.
Lider, grup tiyelerine gerekli yonlendirmeleri yapar ancak grup tyeleri bu yonlendirmeler diginda
tamamen Ozgiirddir.

Yaratict dramada konu, katilimcilarin daha 6nce deneyimledikleri bir¢ok durumu ifade
edebilir. Uyelerin daha dnce yasadig1 durumlar, hayalleri, bir gazete haberi, herhangi bir edebi metin,
ani, fotograf vb. yaratict dramanin konusu olabilir. Konu ¢aligma dncesinde segilmeli ve secilen konu
grubun Ozelliklerine uygun olmalidir. Belirlenen amag¢ dogrultusunda secilen konu cesitli teknikler
kullanilarak uygulanir. Yaygin olarak kullanilan teknikler rol oynama, dogaclama, donuk imge,
fragman teknigi seklindedir. Yaratici dramada dogaglama ve rol oynamanin yani sira “geriye dondis,
rol i¢inde yazma, 6gretmenin role girmesi, goriismeler, 6gretici oyunlar vb.” gibi farkli teknikler de
kullanilmaktadir (Adigiizel 2006, s. 26).

Yaratict dramanin en 6nemli bilesenlerinden biri de gruptur. Yas, cinsiyet, ilgi alanlar1 ve grup
iiyelerinin ihtiyaglari drama igerisinde dikkate alinmalidir. Gruplar olusturulurken grup ¢aligmasina
uygunluk ve bireylerin goniilli katilimlar olduk¢a 6nemlidir (Aral ve digerleri, 2000; Akt., Ezer ve
Ulukaya, 2017, s. 157). Grup tiyeleri, grup yasantisi ve ger¢ek yasantilari arasinda baglanti kurarlar ve
kendi yasam deneyimlerini de yaptiklari canlandirmalarda siirece katarlar. San (1990) yaratic1 drama
caligmalarini, yasam durumlarindaki dramatik anlarin grup ici etkilesim siiregleri iginde yaratilmasi,
bir ayna tutulmasi olarak tanimlamaktadir (Akt., Adigiizel, 2006, s. 22). Adigiizel (2017, s. 78) drama
gruplarinda birlikte yaratma, liretme ve paylasma siireclerinin yasandigini ifade etmektedir.

Yaratici dramanin bilesenlerinden bir digeri de mekandir. Drama calismalarinin
uygulanabilecegi mekanin se¢iminde dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar; mekanin giiriiltiiden
uzak, gilivenilir, drama ¢aligmalarinin yapilmasina uygun, kisilerin rahat¢a hareket edebilecekleri
sekilde diizenlenmesidir.

Yaratici drama c¢aligmalar1 temelde 3 asamada yiiriitiilir. Bu asamalar hazirlik-isinma,
canlandirma ve degerlendirme olarak siniflandirilir. Hazirlik-isinma asamasinda amaca uygun
aktiviteler kullanilarak grup canlandirma asamasina hazirlanir. Bu asamada duyu organlarinin
harekete gecirilmesi amaciyla ¢cogu zaman oyunlardan yararlanilir. Canlandirma agamasi ise grup
tiyelerine hedeflenen dogrultuda kazanimlari edindirmeyi amaglar. San (2001), yaratma ve hayal
etme boyutlariin canlandirma igerisinde yer aldigimi ifade etmektedir (Akt., Ezer ve Ulukaya, 2017,
s. 156). Bdylece grup iiyelerinin hayal giiciiniin gelismesi ve duruma iliskin farkindalik kazanmalari
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saglanabilir. Degerlendirme asamasinda ise lider grup liyelerine ¢esitli sorular sorarak veyahut
bazi etkinlikler diizenleyerek grup iiyelerinden siireci degerlendirmelerini istemektedir. Bu sorular
ve etkinlikler, katilimcilarin 6nceden belirlenen kazanimina ulasip ulasmadiklarii olger nitelikte
olmalidir. Lider degerlendirme asamasinda gruba verilmek istenen kazanimin verilip verilmedigini
Olcer ve boylece siirecin basarili gec¢ip gegmedigi, amacina ulasip ulasmadigi belirlenmis olur.

Yaratict drama, amaglart ve kazanimlar1 olan bir alandir. Yaratici dramanin genel amaci,
cocuklarin, ergenlerin ve genglerin canlandirma araciligiyla, bir bilinglendirme ve kiiltiirlenme siireci
icerisinde, her alanda yaratici, kendini taniyan, kendine yetebilen, ¢evresiyle iletisim kurabilen ve
bunu gelistirebilen, ifade gilicii artmis, imgesel diisiinebilen, estetik kaygi, demokratik tutum ve
davranislart gelismis bireyler yetistirmek olarak tanimlanmaktadir (Adigiizel, 2017, s. 63). Yaratici
dramanin en 6nemli amaglarindan bir digeri ise sosyal 6grenme, sosyallesmedir (San, 2006; Akt.,
Basbug, 2006, s. 114).

Yaratici dramanin diger alt ama¢ ve kazanimlari; elestirel diisiinme, yaraticiligi artirma,
kendine giiven ve karar verme becerileri, hayal giicii, duygu ve diisiinceleri gelistirme, empati
yapabilme, iletisim becerilerini artirma, farkli olay ve durumlar deneyimleyebilme, problem ¢dzme
becerilerinin ve dogru davraniglarin kazandirilmasi, istenmeyen durumlarla nasil bas edilebileceginin
ogrenilmesi seklindedir (Ustiindag, 1988; Akt., Ezer ve Ulukaya, 2017, s. 153). Bu amaclar ve
kazanimlar ilerleyen boliimlerde sosyal hizmet meslegi acisindan da incelenecektir.

Sosyal Hizmet Disiplininin Beceri ve Deger Temeli

Sosyal hizmet mesleginin ve disiplininin bilgi, beceri ve deger temeli olmak {izere ii¢ temel
sac ayagl vardir. Mesleki calismalar; insan haklari, sosyal adalet, farkliliklara saygi temelinde
ylriitiilmekte ve bu kavramlar sosyal hizmet egitiminde énemli bir yere sahip olmaktadir.

Sosyal hizmet egitiminde beceri gelisimi iki temel bileseni icermektedir:

1. Var olan becerileri belli bir temele dayandirma, pekistirme, giiclendirme ve keskin-
lestirme

2. Yeni becerileri fark etme, anlama ve gelistirme (Thompson, 2013, s. 126).

Bu bilgilerden hareketle miiracaat¢iyla saglikli bir iletisim kurabilme ve karsi tarafin
sorunlarin1 anlayabilmenin ilk kosulu kendini tanimadir. Sosyal hizmet egitiminde becerilerin
kazandirilmasi, kisinin kendilik bilincinin, empati becerisinin geligmesine ve 6z farkindaliginin
arttirilmasina yardime1 olur.

Iyi bir sosyal hizmet miidahalesi i¢in sosyal hizmet 6grencilerinin egitimleri sirasinda iletisim
becerilerini gelistirmeleri gerekir. Iletisim becerileri, duygular ifade etme noktasinda sozel ve sdzel
olmayan bigimleri icermektedir. Thompson (2013, s. 127) sosyal hizmet uzmanlariin olumlu bir
etki i¢in kendi beden dillerini kullanmalarinin yani sira, sozsiiz iletisimi de bagarili bir bigimde
okuyabilmeleri gerektiginden bahsetmektedir.

Sosyal hizmet meslegi ve disiplininin miidahale agsamasinda yararlandig1 diger bir beceri
analitik diistinme becerisidir. Analitik diisiinme, yaraticiligi ve elestirel diisiinmeyi temel alir.
Sosyal hizmet miidahalelerinde her bireyin biricikliginden hareketle, bireylere farkli ¢6ziim yollar
bulunmalidir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmanlarinin vakalari1 ¢oziimlerken standartlasmis, tek tip
cozlimler bulmak yerine yaraticilik becerilerini kullanmalar1 gerekmektedir.

254



Sosyal Hizmet Egitiminde Yaratict Dramanin Onemi

Sosyal hizmet miidahale siireci; olaylar arasinda neden sonug iliskisi kurarak bireylere sorun
cozme becerilerinin kazandirilmasi ve bireylerin giiclendirilmesi siireci olarak diisiiniilebilir. Sosyal
hizmet miidahalesi, miidahale siireci boyunca tarafsizligin siirdiiriilmesi, miiracaat¢i ve sosyal hizmet
uzmani arasinda giivenli iliskinin gelistirilmesi, problemin anlasilip ¢dziimlenmesi, neyin dogru
neyin yanlis oldugunun siire¢ boyunca sorgulanmasi ve problemlerle bas edebilmek igin stratejiler
gelistirilmesini igerir.

Sosyal hizmetin diger bir sacayagi olan deger temeli, geleneksel degerler ve dzgiirlestirici
degerler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Geleneksel ve 6zgiirlestirici degerler birbirinden ayri
diisiiniilmemeli, aksine birbirinin tamamlayicisi olarak degerlendirilmelidir. Ozgiirlestirici degerler
1960’11 yillardan itibaren ortaya ¢ikmis olup, radikal sosyal hizmetin gelismesini saglamis ve sosyo
politik baglamda da ayrimcilik karsit: uygulamanin temellerini olusturmustur. Ozgiirlestirici degerler
temelinde; giic, esitsizlik, sosyal adalet gibi konular giindeme gelmistir (Thompson, 2013, s. 170).
Ozgiirlestirici degerler, bireyin sorun ve ihtiyaglarinin sadece birey ozelinde degil, toplumdaki
yapisal esitsizliklerle de alakali olabilecegini glindeme getirmistir.

Sosyal hizmet egitiminde geleneksel ve Ozgiirlestirici degerlerin kazandirilmasi
amaclanmaktadir. Bu temel ama¢ dogrultusunda; kisilere saygi duyan, miiracaatciya kendi kaderini
tayin hakki taniyan, sosyal adaleti ve esitligi 6nemseyen, miiracaat¢iy1 gliglendiren ve yargilayict
olmayan tutum i¢indeki sosyal hizmet uzmanlar1 alana daha biiytik katkilar saglayacaklardir.

Sosyal Hizmet Egitiminde Yaratici Drama

Sosyal hizmet; birey, grup ve politika diizeyinde calismalar yapan, calistigi birey ya da
gruplarin gili¢lendirilmesini, bag etme kapasiteleri ile kendi kendine yetebilirliklerinin arttirilmasini
hedefleyen, degisim ve gelisim odakli uygulamali bir meslektir. Truell (2014) sosyal hizmeti
su sekilde tamimlamaktadir: ““Sosyal hizmet, sosyal degisimi ve gelisimi, toplumsal baglilig1 ve
insanlar1 giiclendiren (ekonomik, politik, sosyal, egitimsel, cinsiyet ya da ruhsal yonlerden, birey ve
cemiyetleri gelistiren) ve dzgiirlestiren uygulama temelli meslek ve akademik disiplindir.”” (Artan,
gev. t.y.)

Sosyal hizmet egitimi, bu gelisim ve degisimi saglamasi agisindan olduk¢a Snemlidir.
Sosyal hizmet egitiminin temellerini bilgi, beceri ve deger temeli olusturur. Bilgi temeli, dort yillik
lisans egitimi boyunca kuramsal ve teorik bilgiler dogrultusunda sosyal hizmet 6grencilerine verilir.
Kuramsal bilgiyi alan &grenciler bu bilgileri beceri ve deger temeli egitimi ile de birlestirerek alanda
uygulamalarini yapar. Bu gerekli beceri ve degerlerin kazandirilmasinda sosyal hizmet egitimi icinde
farkli disiplinlerden yararlanilabilir.

Yaratici drama ise bilissel, duyussal ve devinissel davraniglar1 kazandirma konusunda énemli
bir 6gretim yontemidir. Yaratict dramanin yasanilan siireci betimleme, agiklama ve kontrol edebilme
imkanlariyla bireylerin gelisimine katki sagladig1 diisiiniilmektedir (Ustiindag, 1998, s. 30). Yaratici
drama, - katilimeilarin yarar i¢in olusturulan dramatik tecriibeler - rol oynama, rol analizi ve is
birligi i¢erisinde ¢alisma gibi aktiviteler araciligiyla kisilerin duygusal kontroliinii gerektiren yaratici
gorevler igerisinde siirece katilimlari i¢in kisilere firsat saglamaktadir (Freeman, Sullivan ve Fulton,
2003, s. 131).

Yaratici drama ¢alismalarinin hem o6rglin 6gretimde hem yaygin egitimde kullanimi her
gecen gilin artmaktadir. Yaratici drama, egitimde 6grencinin aktif katilimini1 destekleyerek bedenini
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ve duyu organlarini harekete gecirebilmesine katki saglar. Bu kimi zaman ders ortaminda 6grenme
ve Ogretme siirecinde, kimi zaman ise bir kurs ortaminda gergeklestirilebilir. Boylece 6grenci,
ogrenme siirecinde etkin konuma gelmektedir. Ogrenci kendi yaptigiyla dgrenirken bir yandan
da duyu organlarimi harekete gegirmekte, olay ya da durumlar1 yasayarak deneyimlemektedir
(Ustiindag, 1988, s. 59; Akt., Ustiindag 1998, s. 29). Yaratic1 drama, yasa ve dgren (live and learn)
metodunun temelini inga eder (Ezer ve Ulukaya, 2017, s. 152). Yaratic1 dramanin, 6grencilerin diger
insanlarla olan iligkilerinde, nasil hareket edecekleri ve nasil diisiineceklerini degistirme noktasinda
onlara katkist vardir (Akt., Onalan-Akfirat, 2006, s. 50). Yaratict drama siireci, dgrencilerin
Ozgiivenlerini ve cesaretlerini arttirma noktasinda da 6grenciye katki saglar. Ayrica canlandirma
stirecinde dgrencilerin yagsadiklarini hissederek 6grenmelerini saglar. Boylece hem diger bireylerin
davranislarini gozlemleyerek hem de kendi davraniglarinin farkina vararak 6grencilerin geligimleri
desteklenir (Akt., Ulubey ve Toraman, 2015, s. 197).

Sosyal beceriler; bireyin diger insanlarla olan iliskilerinde 6grenme, soru sorma, kendi
ihtiyaglarini dile getirme ve diger insanlarin istekleriyle ilgilenme, insanlarla etkili zaman gecirebilme,
arkadaslik kurma, kendi haklarimi koruma ve diger insanlarin haklarimi ihlal etmeme gibi her bireyin
sahip olmas1 gereken becerilerdir (Dowd ve Teirney, 2005; Akt., Namdar ve Camadan, 2016, s.
561). Metinnam (2012)’a gore yaratici drama uygulamalari grup halinde gergeklestirilir ve pek ¢ok
kazanimin elde edilmesinde grup ¢aligsmasi biiytik dlctide etkilidir (Akt., Namdar ve Camadan, 2016,
s. 560).

Sosyal hizmet uzmanlarinin, calisti§i gruplar genellikle dezavantajli olarak da
tanimlanabilecek, gorece ihtiya¢ ve sorunlari olan insanlardir. Miiracaat¢1 ve sosyal hizmet uzmani
arasindaki iligkinin niteligi iyi bir iletisim kurulmasma baghdir. Yaratici drama, sosyal hizmetin
de temel aldig1 farkliliklara saygi, ayrim yapmama, kendi kaderini tayin hakki gibi miiracaatci
ile iletisimdeki 6nemli noktalara iliskin degerlerin kazandirilmasinda etkilidir. Bu degerlerin yani
sira empati, kendini tanima, farkindalik olugturma, kendine giiveni arttirma, sosyallesme, problem
¢Oozme, yaraticilik, duygusal ifade ve duygularin kontrolii, karar verme gibi beceriler de yaratici
drama egitimi ile pekistirilebilir. Literatiirde yaratict dramanin beceri gelisimine etkisi konulu ¢ok
sayida ¢alisma bulunmaktadir. Literatiir taramasi sirasinda incelenen galismalarin sonuglari, yaratici
drama egitiminin bireylere iletisim becerileri noktasinda katki sagladigim1 ve atdlyeler sonunda
katilimcilarin iletisim becerileri diizeylerinde anlamli degisimler oldugunu gostermektedir (Yiiksel
Sahin, 1997; Akoguz, 2002; Afacan ve Turan, 2012).

Sosyal hizmet alaninda yaratici drama uygulamasi ile ilgili ¢aligmalarin oldukg¢a sinirh
oldugu gortilmektedir. Sosyal hizmet alaninda yapilan birkag ¢alisma su sekildedir:

Altinova ve Cift¢i (2013)’nin sosyal hizmet 6grencileriyle yapmis oldugu yari deneysel
caligmada, yaratici drama uygulamasmin sosyal hizmet boliimiinde 6grenim gdren Ogrencilerin
kendilerini ifade etme becerileri lizerinde etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Yaptiklar1 12 haftalik
yaratict drama uygulamasi sonucunda 6grencilerin kendilerini tanitirken ciimle ve sdzciik sayilarinin
artt1g1, kendini ifade etme, kendine ait farkindalik olusturma ve kendini tanima diizeylerinin gelistigi
bilgisine ulagmiglardir. Cift¢i ve Altinova (2017) yaptiklari diger bir ¢alismada ise yaratici dramanin
sosyal hizmet 6grencilerinin iletisim becerilerine etkilerini arastirmiglardir. 12 oturumluk uygulama
sonucunda dgrencilerin iletisim beceri diizeylerinde anlamli bir artis gézlemlenmistir.
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Ongen, Ozates Gelmez ve Hatipoglu Eren (2017) sosyal hizmet &grencileriyle 8 hafta
boyunca yaptiklari bir diger calismada da dgrencilerin sosyal hizmetin deger temelini anlamalarina
yonelik bir program uygulamislardir. Calismada 6grencilerin kisisel degerlerini ve degerlendirme
bicimlerini kesfetmelerini, sosyal hizmetin geleneksel ve 6zgiirlestirici degerlerini 6grenmelerini,
kisisel degerlerinin ve degerlendirme bi¢imlerinin mesleki uygulamalari iizerindeki olas1 etkilerini
gormelerini amaglamglardir.  Ogrencilerin  degerlendirmeleri sonucunda; atdlye galismasiyla
hedeflenen kazanimlara ulasildigi, 6grencilerin sosyal hizmetin deger temeline iliskin 6grenme
stireclerinin kolaylastirilarak mesleki degerlerin daha kolay anlagilmasinin saglandigir sonucuna
ulasilmustr.

Sosyal hizmet, odagi insan olan ve insanlarla siirekli etkilesim ve iletisim i¢cinde olmay1
gerektiren mesleki bir disiplindir. Bu baglamda sosyal hizmet egitiminde, sosyal hizmetin mesleki
degerlerinin anlasilmast ve uygulamaya aktarilmasi noktasinda yaratict dramanin yontem ve
tekniklerini kullanmak faydali olmaktadir. Arastirmalardan hareketle sosyal hizmet egitiminde
uygulanan yaratici drama calismalarinin 6grencilerin sosyal hizmetin beceri ve deger temelini
yasayarak ve 6grenerek deneyimlemelerine olanak sagladigi sdylenebilir.

Yaratici drama sadece bir disiplin ve sanat olmanin 6tesinde, sosyal hizmet uzmanlari i¢in ayni
zamanda miiracaat¢1 ile kurdugu iletisimde yararlanabilecegi bir yontemdir. Sosyal hizmet uzmanlar1
hem kendilerini rahatca ifade etme noktasinda, hem de miiracaat¢ilarinin ihtiya¢ duyduklar1 alana
iligkin olumlu bir bas etme mekanizmasi gelistirebilmesi ve bunu igsellestirebilmesi noktasinda
yaratict dramadan faydalanabilmektedir. Kendini tanimak, fark etmek ve o siireci deneyimlemek
uzmanin hem kisisel gelisiminde hem de mesleki gelisiminde etkilidir.

Yaratici drama sosyal hizmet miiracaatgilarinin, ihtiyaglarini ve kendilerini ifade etmelerinin
sozsliz bir yoludur (York, t.y.; Akt., Jackson, 2015). Bazen bir seyleri anlamak ya da anlatmak s6z
ile yetersiz kalabilmektedir. Hayal diinyasi, doga¢lama ve kendiligindenlik birtakim seyleri ifade
etmekte ve farkindalik olusturmada etkilidir. Yaratict drama s6zli olabilecegi gibi ayni zamanda
sOzsiiz iletisimin de bir yoludur. Yaratici dramanin atdlye asamalarinda kullanilan rol oynama-
dogaglama teknikleri katilimcilarin baskasi gibi diisiinebilme ve baskasinin yerine gecebilme
becerilerini artiracagindan sosyal hizmet uzmanlariin alanda uygulama yaparak miiracaatgilar ile
empati kurabilme beceresine yardimci olmaktadir. Bu nedenle sosyal hizmet 6grencilerinin lisans
egitimleri sirasinda aldiklar1 temel yaratict drama egitimleri onlarin alanda daha etkili uygulamalar
yapmalarina olanak vermektedir. Yaratici drama, Ogrencilerin toplumsal konularda duyarlilik
kazanmalarini ve bu konulara iligkin farkindalik gelistirmelerini saglar.

Miiracaatgilarin biricikligi, sorun ve ihtiyaglarinin farklilasmasi nedeniyle her birine farkli
miidahaleler gerektirmesi ve sosyal hizmetin insana deger veren bir meslek olmasindan hareketle
sosyal hizmet 6grencilerine egitim verilirken yaratict dramadan ve yaratict drama uygulamalari ile
gelistirilen yaraticiliktan yararlanmak mesleki uygulamalarda oldukga yararli olacaktir. Yaratici
drama yontemi ve tekniklerinin sosyal hizmet egitimi alan Ogrencilere Ogretilmesi, 6grenciler
mezun olup alana ¢iktiklarinda (sosyal hizmet uzmani olduklarinda), onlarin problemleri daha
iyl tanimlayabilmelerine, beceri ve deger temelinde daha uygun ve iyi miidahale ydntemleri
gelistirebilmelerine katki saglayacaktir.
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Sonug

Yaratict dramanin temel felsefesi ‘yasa ve 6gren’ (live and learn) seklindedir. Bireylerin
bir bilgiyi yalnizca okuyarak 6grenmesindense yasayarak, tartisarak, empati kurarak, grup dinamigi
icinde 6grenmesi ¢ok daha kalic1 olabilmektedir. Aksi takdirde, sosyal hizmet lisans egitimi sirasinda
uist iiste y1gilan bilgi bir yerden sonra kaliciligin yitirebilir. Sosyal hizmet meslegi, temelinde daima
insanin degerli oldugu bilincini, insanlarla iletisim kurmay1 ve insanlara dokunmay1 barindirmaktadir.
Bu nedenle her daim dinamik ve yaratic1 kalmasi olduk¢a dnemlidir.

Yaratic1 drama egitiminin sagladigi katkilarin dnemi yadsinamaz bir gercektir. Bugiin okul
oncesinden baslanilarak her yas grubunda verilmesi gereken yaratici drama egitimi, sosyal hizmet
egitiminde de mutlaka yer almalidir. Alana ¢ikacak uzman adaylarinin, sosyal hizmet becerilerini
gelistirmeleri ve sosyal hizmet degerlerini igsellestirmesi bakimindan da yaratici drama egitimi
onemli bir yere sahiptir. Bdylece yaratic1 drama egitimi ile iletisim kurma, aktiflik ve yaraticilik gibi
beceriler dogal bir 6grenme ortaminda pekistirilmis olur.

Yetkin bir sosyal hizmet uzmani olabilmek i¢in en 6nemli beceri, insanlarla iligki kurmak ve
onlara danigmanlik vermek olarak tanimlanmaktadir (Zastrow, 2013). Bu becerilerin gelistirilmesinde
bir egitim yontemi olan yaratict drama olduk¢a dnemlidir. Glinlimiizde sosyal bilimler alanindaki
lisans boliimlerinde yaratict drama se¢meli ders olarak verilmektedir. Universitelerin baz1 sosyal
hizmet boliimlerinde yaratici drama dersi hi¢ yokken bazilarinda ise se¢meli ders seklindedir.
Yaratic1 drama dersi segmeli ders olarak 2008 yilindan beri Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet
Bolimii’'nde verilmektedir. Yaratict drama diger {iniversitelerin sosyal hizmet boliimlerinde de
bir ders olarak verilmeli ve ders sonunda beklenen ve istenen kazanimlar dogrultusunda hedefler
konulmalidir. Ders iki dénem boyunca birbirinin devami seklinde olmali ve dersin ilk doneminde
katilimeilar/6grenciler ile kendilerini tanima, drama ge¢misi olusturma (iletigim-etkilesim, uyum-
giiven ¢alismalari), sosyal hizmet becerilerini fark etme ve kullanma, sosyal hizmet degerlerini anlama
gibi amaglarla grup ¢aligmalar1 yapilmalidir. Béylece onlara yaratici drama siirecini deneyimleme
firsat1 da verilmelidir. Tkinci doneminde ise yaratic1 drama tekniklerinin alanda nasil kullanilacagina
yonelik, katilimeilarin/6grencilerin daha aktif oldugu ¢aligmalar yapilmalidir. Boylece hem sosyal
hizmet becerileri kullanilarak pekistirilmeli, hem de alanda bu becerilerin kullanimi ile ilgili somut
ornekler sunulmalidir.

[lgili alanyazinda, yaratici drama ve sosyal hizmet iliskili calismalarin yok denecek kadar
az oldugu fark edilmektedir. Hem 6grencilerde hem uzmanlarda bu konuya iliskin farkindaligi
arttirmak amaciyla yaratict dramanin sosyal hizmet egitimindeki 6énemi ve yaratict dramadan nasil
faydalanilacagi konulu akademik caligmalarin arttirilmasi gerekmektedir.
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