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Carolyn Marvin (1988), 19. ylzyll elektrikli iletisim teknolojilerini ele
aldigl calismasinda, bugilin eski sayillan telgraf gibi teknolojilerin ilk ortaya
¢iktiklarinda yeni teknolojiler olarak hayranlikla alkislandigini hatirlatarak ‘yeni’
kavraminin tarihsel goreliligine dikkat ¢ekiyor. 21. Yiizyillda da ‘yeni’ kavrami
ile ilgili sorunumuz slrlyor ve bugiin 6zellikle yeni medya analizlerinde ciddi
bir tarihsizlestirme tehlikesi ile karsi karsiyayiz. Yeni medyayi, gecmisle hicbir
iliskisi bulunmayan ve sanki simdi aniden ortaya ¢ikmis bir olgu olarak ele alma
egilimini, hem siyasi hem de akademik cevrelerde sik¢a goriiyoruz. Kimileri
yeni bir ‘bas belasl’ nitelemesi yaparken kimileri de “higbir seyin artik eskisi
gibi olmayacagini” mijdeliyor. Ben, yeni medyanin eskisinden mutlak bir kopus
olmadigini, ancak dnemli bir kirilma ile karsi karsiya oldugumuzu savunacagim.
Bu savunumu, salt teknolojik devrimlerin dogrudan toplumsal devrimleri
dogurmayacagi ve genel toplumsal devrimler olmadan sadece medyada devrim
gerceklesemeyecegi ve yeni bir iletisim diizenine gecilemeyecegi yoniindeki
goruslere dayandiriyorum.

Yeninin tek basina bir anlami olmadigini ve yeniligin “metalarin kullanim
degerinden bagimsiz” bir nitelik oldugunu vurgulayan Benjamin, yeniyi yanls
bilincin 6zl olarak betimler (2004: 100); yeni bir ¢esit aldatici goriintidir
(phantasmagoria®). Yeni medya kavramsallastirmasi da iste bu tir bir yenilik
soylemi ile gz kamastirici hale gelmistir. Gozimuziin yeniliklerden kamastigi
yerde gercekleri iyi goremeyiz! Gitelman (2006: 3) yeni medyanin biktirici
yeniliginin, “tarihin sonu” ve benzer sekilde de “medya tarihinin sonu” tezleriyle
ilgili oldugunu belirtiyor ve tarih olmadan medyanin anlasilamayacagini
vurguluyor. Teknolojiyi tarihten ve icinde dogdugu politik ve ekonomik
durumdan bagimsiz olarak incelemenin, o teknolojinin hem olanaklarini hem
de sinirlarini degerlendirmemize engel olacagi uyarisini yapan Carey’in (2005)
kaygisini 6zellikle yeni medya analizlerimiz icin tasimaliyiz.

Once, eski ile yeni medya arasindaki iliskiyi incelemeliyiz. Cogunlukla eski medya
demeyi tercih etmeyiz, literatlirde daha ¢ok konvansiyonel medya kullaniliyor;
Uzerinde uzlasiimis, geleneksellesmis anlaminda. Gercekten de yeni olmayan
medya, lizerinde uzlasiimis gelenekleri olan, bildigimiz medyadir: gazete, radyo,
televizyon. Konvansiyonel medya hala en ¢ok okuyucuyu/dinleyiciyi/izleyiciyi
cekiyor, giderek azalsa bile reklam harcamalari blylk oranda konvansiyonel
medyada gerceklesiyor. Reklamcilar Dernegi (2013) verilerine gore, Turkiye'de
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toplam reklam harcamalarinin yiizde 50’sinden fazlasini televizyon alyor,
dijital medyanin payi (mobil dahil) yiizde 8’ler civarinda. istihdam agisindan
bakildiginda da bakildiginda da hala konvansiyonel medya basi ¢ekiyor. TUIK
(2013a) verilerine gore 2011 yilinda ylzde 12,2’si yalniz uydu, kablo ve internet
Uzerinden yayin yapan kuruluslara ait; uydu ve kablo yayinlar ¢ikarildiginda
internet yayinciliginda istthdamin ¢ok distik olacagini séyleyebiliriz. Ayni yil
radyo-televizyon alaninda yaratilan katma degerin sadece 3,7’si yalniz uydu,
kablo ve internet lizerinden yapilan yayinlardan elde edildi. TUIK (2013b)
verilerine gére 2012 yilinda ISBN alan 39,367 kitap yayininin elektronik ve web
tabanli olarak yayinlananlarin orani ylizde 10’un altinda kaliyor. Yeni bir iletisim
diizeninin ortaya ¢ikmakta oldugunu séylemek belki de olanakli, ancak eskisinin
henliz pek gitmeye niyetli olmadigi acik!

Ozetle, izleyicinin, reklamin, gelirin ve istihdamin biyik cogunlugu hala
konvansiyonel medyadagerceklesiyor. Budurumagore, konvansiyonelmedyanin
[uzunca] bir stire daha etkinligini sirdlirecegini dngorebiliriz. Daha da 6nemlisi,
konvansiyonel medya kurum ve kurallarinin gecerliginin siirmesidir. Ornegin,
bunca elestiriye? ve hatta skandallara karsin rating sistemi hala yirurluktedir
ve sagladigi veriler sektérde itibar gérmektedir. Ustelik reklamcilar ve reklam
verenler, bu sistemi bir takim degisikliklerle yeni medyada da slrdiirme
egilimindedir. Televizyon diinyasinin salt kantiteye dayali 6lcimiindeki sorunlar,
yeni medyada ‘“tiklanma sayisi’ fetisiyle bir baska boyuta tasinmistir.

Benzer sekilde, sendikasizlastirmayr zaten 1990’larda kesfetmis bulunan
konvansiyonel medyadaki emek yanlisi olmayan istihdam politikalari, yeni
medya patronlari tarafindan da (6zellikle dijital ajanslarda) aynen surdirilme
egilimindedir; Ustelik freelance etiketiyle sisledigi “parca basi icerik Gretimi”
sistemini de bas taci ederek ve sémiriyl derinlestirerek. Bir kez daha, Marx’in
ileriteknolojinin somuriyu (artidegeri) artirdigi tezini hatirlamaliyiz: 19. yizyilda
ingiltere’de matbaalara yeni makinalarin girmesiyle iscilerin diistigii sefil durum
Ogreticidir (2003: 416). Teknolojik ilerleme, verimlilik artisina bagli olarak, art
degeri ve sémiirii oranini da artirmaktadir. Ozellikle medya sektériinde ileri
teknoloji, dislik Gcret ve ylksek issizlik oranlari demektir (Atabek, 2004).
Bu durumun yeni medya icin de pek farkli olmadigini sdyleyebiliriz. Bunun
glincel ve somut bir 6rnegi olarak, dijital gorsel efektlerin gercek sahibi genc
profesyonellerin cekingen occupy vfx eylemlerini ele alabiliriz (www.occupyvfx.
org). Sinemada da ylksek teknolojinin goz kamastiran isiltisi, emegini satarak
¢alisanlarin [ylzde 99’un] maruz kaldigi ylksek sémdriyil gizleyemiyor.

Yeni medyadaki emek somiriisi konusuna farkli bir yaklasim, “izleyici
emegi” kavramina dayanmaktadir. ilk kez, Dallas Smythe’in (1977) kullandig
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“bir meta olarak izleyici” kavramsallastirmasindan sonra alevlenen “Bati
Marksizmi’'ndeki Kér Nokta” tartismasi, elestirel ekonomi-politik paradigmayi
ve izleyici emegi kavramini iletisim ¢alismalari literatiiriinde 6nemli bir konuma
getirmistir (Bermejo, 2009; Fuchs, 2012a). Bu tartismada Smythe (1977: 3)
Bati Marksizmi’nin kitle iletisimini materyalist bir yaklasimdan ¢ok idealist bir
yaklasimla ele aldigini ve bu nedenle de izleyicilerin tekelci kapitalizme dayali
ve reklamla beslenen kitle iletisim sisteminde bir meta olarak islev gérmelerini
kavrayamadiklarini ileri slirer. Marksist emek deger kuramina dayanan bu
yaklasima gore izleyici, reklam verenlerin satin aldigi bir metadir. izleyiciler
bir meta olarak yayincilar tarafindan Uretilirler ve satilirlar, reklam verenler
tarafindan satin alinarak kullanilirlar, reklam enddstrisi ve 6l¢im sistemi de
dizeni ve standartlari saglar. Reklam verenin satin aldigi meta olarak izleyici,
medya icerigini ilgiyle izleyerek reklami yapilan markalar (kendisini satin
alan reklam verenin markalari) igin talep yaratma isini gerceklestirir; boylece
izleyici emegi ortaya cikar. Bu emek karsisinda izleyiciye dogrudan bir 6deme
yapilmaz ama izleyicilerin emeklerinin karsiligi, ‘sectikleri’ medya iceriklerini
izleyebilmeleridir. Jhally ve Livan (1986) bu yaklasimi bir adim daha ilerleterek,
izleyicilerin izleyerek calistiklarini, bu emeklerinin karsiliginda arti deger
Urettiklerini ve bu degerin belirlenebilir ve Olgllebilir deger olarak yayincilarin
karina donlstigind vurgulamisglardir.

Konvansiyonel medya igin gelistirilen bu yaklasim, yeni medya analizleri
icin de gecerlidir. Ustelik bu kez izleyiciler, sadece icerigi izlemekle almazlar
kullanici tarafindan Uretilen icerik (user-generated content) ile de icerik
Uretimine dogrudan katkida bulunurlar. Google’i elestirel ekonomi politik bir
perspektifinden ele alan Fuchs (2012b), meta olarak izleyici kavramindan yola
cikarak Uretici-tiketici (prosumer) kavraminin bu tir yeni medya etkinliklerini
actklamakta yararli olacagini belirtiyor. Google’a arama vyapan, fotograf
ya da video yikleyen, bloguna yazi yazan, Facebook profilini giincelleyen
kullanici metalasmis izleyiciyi olusturur; ancak konvansiyonel medyaya gore
yeni medyada farkli olan sey, bu izleyicilerin ayni zamanda icerik Ureticileri
olmalaridir. Google bir yandan, Uretici-tiketicilerin Urettikleri icerikleri
endeksleyerek [asll islevi budur] onlari somiriirken, diger yandan da onlarin
cesitli Google hizmetlerini (Gmail, Google Maps, GoogleDocs, Google Translate
vb.) kullanmasi sonucunda olusan arti degeri reklam diinyasina sunmaktadir. Bu
ise, “tam hedeflenmis reklam” olarak yeni bir pazarlama etkinligini gindeme
getirir ve Google sirekli artan karlarinin en énemli kismini buradan elde eder.
Benzer sekilde Fisher (2012), Facebook kullanicilarinin sosyal aglara katilimlari
nedeniyle bir yandan daha az yabancilasma yasarlarken, diger yandan da,
paradoksal bir sekilde daha fazla sémirildiklerine vurgu yapmaktadir. Sosyal
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aglara katilma yoluyla geceklesen sosyallesme, kendini ifade etme ve katilim
yoluyla baskalariyla iliski gibi unsurlar yabancilasmay: belirli 6lctlerde azaltan
unsurlardir. Facebook, kullanicilarini cesitli yontem ve uygulamalarla daha
fazla Facebook kullanmaya tesvik ederek onlarin kullanici emegini daha fazla
somiurebilmek igin, ayni zamanda onlarin toplumsal yabancilasmasini azaltmak
islevini de gormek zorundadir.

Goraldagu gibi yeni medya, emek somdiriisi bakimindan konvansiyonel
medyay! pek aratmamaktadir. Bu ise, yeni medyanin dogasi geregi [bir cesit]
sosyalizme olanak verdigi seklindeki naif gorislerin dogrulugundan siliphe
etmemiz icin yeterlidir. Ornegin Kelly (2009) internetin toplumun paylasim,
dayanisma ve katilimci isbirligi yeteneklerini artirdigini ve bunun yeni bir
sosyalizmi glindeme getirdigini mdjdeliyor. Ancak Kelly, bu yeni sosyalizmde
reklam gelirlerini katlayan Google’a ya da Facebook’a, tekelci konumuyla
pazari blyuk oOlcliide kontrol eden Microsoft gibi global kapitalist sirketlere ne
olacagini agiklamiyor. Bill Gates ile Mark Zuckerberg arasindaki yasam tarz
farkini® abartip umutlanmak igin gercekgi bir nedenimiz yok. Milkiyet iliskileri
konusunu 6telemis bir sosyalizm, bir miijde degil olsa olsa avuntudur. internetin
mdlkiyet iliskileri agisindan dnemli potansiyeller tasidigini reddetmiyorum. Agik
kaynak (open source) ve copyLeft hareketlerinin lretilen hizmetler piyasasinda
¢ok 6nemli sonuglari oldugu aciktir; bulut teknolojileri ve crowd sourcing
anlayisi Uretim pratiklerinde kokli donistimlere neden olmustur® ve tam da
bu nedenlerle global kapitalizmin yazilim tekelleri, gerek SOPA (Stop Online
Piracy Act) gibi yasalarla, gerekse de telif haklarini kutsayan kampanyalarla
hirginliklarini pervasizca sergilemektedir®. Ancak yine de mulkiyet sorunu,
onemli temel bir sorun olarak ortadadir ve biliyoruz ki bu sorunun ¢ézimu
teknolojik degil politiktir.

Gectigimiz Haziran ayinda o6zellikle blylk kentlerimizde yasanan toplumsal
eylemler, yeni medyanin 6nemini glindeme hizli bir sekilde tasidi. Sosyal ag
medyasi bu eylem pratiklerinde énemli islevler goérdi. Ulkemizde yurttaslar,
ozellikle de gengler, Facebook ve Twitter'' zaten uzunca siredir yaygin bir
sekilde kullanmaktaydilar ve sosyal ag medyasinin islevlerinden biyik olglde
haberdarlardi. Ustelik ‘ulusal’ konvansiyonel medya ‘Arap Bahar’ anlatilarinda
bu 6neme dnceden dikkat ¢cekmis ve hatta belirli 6lclide sempatiyle yaklasmisty,
ne de olsa davulun sesi uzaktan hos geliyordu. Ancak bu kez, “haricten bilmek
degil tecribe etmek” durumu (Celenk, 2013) hepimize gergekten heyecan
ve umut verdi. Hizla yeni medya hakkindaki dislincelerimizi gézden gegirdik!
Konvansiyonel medyanin ne kadar ‘yalanci’ oldugunun ve diger “bagzi seylerin”
yeni farkina varanlari bagisladik! “Sosyal medya aslinda asosyal medyadir”
soylemini sempati duyduklarimiz ugruna rafa kaldirdik! Gazetelerin okurlarina
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“Mektup Kosesi” agarak daha 19. yizyilda etkilesimli iletisimin kesfedildigini
anlatan Benjamin’i (2004: 67) unutarak yeni medyanin etkilesimsel gliclini
hevesle 6nemsedik ve 140 karakterlik etkilesimi® kutsadik! Ve heyhat!
Sonunda yine konvansiyonel tekelci medyanin egemenligindeki dinyamiza
donduik! Bu diinyada, medya calisanlari sendikasiz ve issiz kalma, hatta hapse
atilma tehditleri olaganlasmis durumda; Hollywood'daki kameramanlarin
ve senaristlerin grevlerini “llkemizin sartlari farkli” diyerek ve hala sol adina
konustugunu iddia ederek kiicgimseyen ‘sanatgilar’ is basinda; kamunun en
blylk yazihm ihaleleriistahiiyice kabarmis tekelci global sirketlerin glidimiinde
gerceklesiyor; tek ulusal isletim sistemi yazilim projesi Pardus caktirmadan rafa
kaldirilmis ve TUBITAK ydnetimi kopya bir Debian siirimii yutturmaya calisiyor
(Geray, 2012).” Neredeyse tiim Telekom alt yapisi, dolayisiyla da tim internet
alt yapisi uzun siliredir yabanci global tekellerin ellerinde bulunan; mobil
aglarindaki son ulusal sermaye payini da yabanci global tekellere kaptirmak
Uzere olan bir tlkede, sosyal ag medyasindan daha fazlasini beklemek, hayal
kirtkhgini kaginilmaz kilacaktir. Tarih ve madde bize g6steriyor ki sonunun 6z
teknolojik olmaktan ¢ok politiktir.

Sonnotlar

1 K. Marx, phantasmagoria kavramini meta fetisizmini agiklamak icin kullanmistir.
Kavram, Kapital’in (1. Cilt) ingilizce cevirilerinde “fantastic”, Tiirkce cevirilerde ise “hayal
Grand”, ya da “dussel” olarak kullaniliyor. W. Benjamin phantasmagoria kavramini
genisleterek “yenilik fetisizmi” olgusunu agiklamak icin kullaniyor.

2 People metre sistemine dayali televizyon rating sistemine yonelik elestiriler ve

Turkiye’deki uygulamalar icin bkz.: Atabek, 2000, Giler, 2011.

3 Nick Cohen (2013) Zuckerberg’in tarzini cool kapitalizm olarak nitelendiriyor.

4 Listeye Wikileaks belgeleri ve Snowden ifsaatlarini da ekleyebiliriz. Siiphesiz

Wikileaks ve son olarak da Snowden olayl ABD politikalari icin dnemli darbelerdir. Ama
ABD i¢ ve dis politikasi bildigimiz sekliyle slirmektedir, Ustelik tekelci global medyayi da
arkasina alip demokrasi sampiyonlugu yaparak. Ote yandan, hacker deneyimlerinin ve
hacker orgutlenmelerinin etkisinin de giderek arttigi gériilmektedir. Manifestolarinda
(Wark, 2008) Marksist terminolojiyi kullanarak kendilerini bir sinif (hacker sinifi)
olarak tanimlayan hackerler, rizomatik bir yapida tekno politik hegemonyaya direnen
kahramanlar olarak nitelendirilebilir (Tas, 2007).

> Amerikan Plak Endstrisi Birligi’nin (RIAA) “mp3 indirmek komiinizmi indirmektir”

temasinin islendigi kampanya afisleri bu anlayisin tipik 6rnegidir. Bkz.: http://polygrafi.
wordpress.com/2012/09/24/downloading-communism-illegaly/. Bu afisin gercekten
RIAA tarafindan Uretildigi tartismalidir. Ancak RIAA’'nin P2P paylasim sitesi Naspter’e
karsi davalarinda kullandigi anti-komunist dil géz 6niine alindiginda, hem bu afisteki
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fikrin, hem de afisin kendisinin RIAA tarafindan desteklendigini ve kullanildigini
soyleyebiliriz. Bu konuda bkz. Haigh, 2007.

6 Halbuki “hikaye twit atan tavsanla kitap okuyan kaplumbaga arasindaki yarist:

kaplumbaga kazanir” diyerek internet neslini elestiren ve “sosyal aglarin yukselirken
elestirel diistince duslyor uyarisini” yapan Ruskin’i (2012) pek hakli bulmus ve genglerin
zaten iyi kullanamadiklari Tiirkgeyi Twitterde daha da katlettiklerini vurgulamistik.

7 Bu konuda ayrica bkz. https://pardusadokunma.wordpress.com/page/2/
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