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OZET

Bu ¢alismada kisilik, fiziksel, toplumsal ve ruhsal ozelliklerine gore ele alinmakta ve kisilik ile
iletigim tipleri arasinda iliskiler kurulmaktadur.

Kalitimla ¢evresel faktérlerin bir sonucu olarak beliren kisilik bireye ozgii duygu, diisiince ve
davramislarin orgiitlenip biitiinlesmesi olarak goriilmektedir. Kisiligin fiziksel ozellere gore belir-
lendigi, kisalik, uzunluk, zayiflik, sismanhk, giizellik, ¢irkinlik, sa¢, goz, ten rengi, mimik ve jest
gibi beden ozelliklerine gore kisiligin ortaya ¢iktigi konusu Hipokrat'tan beri tartisilmaktadir.
Ancak giiniimiizde toplumsal ve ruhsal ozelliklere gore kisilik tiplemeleri olusturulmaktadir. Bun-
lar arasinda, Freud'un psikoanalitik yaklasimi, Jung, Adler, Horney ve Erikson’un neo-analitik
yaklagimi, Paviov, Galton, Tyron ve Gottesman’in biyolojik yaklasimi, Paviov, Miller ve Do-
nald’in davranmis¢i yaklasimi, Kelly, Rotter ve Bandura 'nin biligsel yaklasimi, Allport, Murray ve
McDougallin ozellik¢i yaklasimi, Fromm ve Rogers in hiimanist yaklagimi ile Murray ve Sulli-
van ' etkilesimci yaklasimi 6n plana ¢ikmaktadir.

Biyolojik ve ozellik yaklasimlar: icinde yer alan Eysenck’in oturmug-i¢edoniik, oturmus-
disadoniik, ucari-igedoniik, ucari-disadoniik tiplemeleri ¢cergevesinde, kendi kendine iletisim, kisi-
ler arast iletisim ve kitle iletisimi gibi iletisim tiplerinin farkl tercih ve kullammlart ortaya ¢ik-
maktadir.

Anahtar sozciikler : Kisilik, iletisim, iletigim tipleri

PERSONALITY AND TYPE OF COMMUNICATION

ABSTRACT

In this study, the personality is dealed with physical, social and psychological characteristics and
is made connections with communication types.

Comprised as a result of genetic and environmental factors personality is defined as integrity of
senses, considerations and behaviors, which are special to individual. It has been discussed
whether personality depends on physical traits such as weight, height, beauty, ugliness, color of
hair, eye, skin, mimics and gestures since Hypocrites. However, personality types have been con-
stituted recently according to social and psychological traits. Among these, psychoanalytic ap-
proach of Freud, neo-analytic approach of Horney and Erikson, biological approach of Paviov,
Galton, Tyron and Gottesman, behavioral approach of Paviov, Miller and Donald, cognitive ap-
proach of Kelly, Rotter and Bandura, traits approach of  Allport, Murray and McDougall, hu-
manistic approach of Fromm and Rogers and interaction approach of Murray and Sullivan have
come forth.

Within the framework of stable-introverted, stable-extraverted, unstable-introverted, unstable-
extraverted types of Eysenck which are among biologic and traits approaches, different prefer-
ences and usages of communication types such as intrapersonal communication, inter personal
communication, mass communication appear.

Keywords: Personality, communications, type of communication.

naklidir. Kiiltiirel olaylarin benzerlik ve ayrilik-
larim1 toplumdaki kisilik tipinin olugmasinda
ana etken olarak gorenlere gore ise, kisilik,
bireye 0zgii duygu, diisiince ve davranislarm
orgiitlenip biitlinlesmesidir (Giliveng 1984:347)
Carrel ise, daha pragmatik bir tanim yaparak,
kisiligi insanin ta kendisi olarak ele alir. Her

GIRIS

Kisilik, kalittimla dis faktorlerin bir sonucu
olarak goriilmektedir. Kisiligi, bireyin i¢ ve dis
cevresiyle kurdugu, diger bireylerden ayirt
edici, tutarli ve yapilasmig bir iliski bi¢imi
olarak tanimlamak (Ciiceloglu 1993:404) ola-
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birimize kiigiikliigiimiizii, aleladeligimizi, gii-
climiizii veren odur. (Carrel 1973:154)

Psikolojide uzun siire,

Kisilik 6zellikleri Davranis
(varsayilan) (gozlenen)
modeli hakimiyetini siirdiirmiistiir. Ancak,

1960’larda, Mischel, Marlowe ve Gergen’in
kisilik ve ahlaki ozellikler arasindaki tutarlili-
gin beklenenden diigiik boyutlarda oldugunu ve
degiskenligin yliksek tezahiir ettigini buldukla-
rinda,

Kisilik 6zellikleri
(varsayilan)
Davranig
(Gozlenen)

Ortamsal etkiler
(etkilesim)

modeline gecilmigtir. Dolayisiyla kisilik 6zel-
liklerinin tek tek degil de birbirleriyle etkilesim
halinde bir biitin olarak davranist etkiledigi
ileri stiriilmektedir. (Kagitcibast 1977:78)

FiZiKSEL VE TOPLUMSAL-RUHSAL
OZELLIKLERE GORE KiSILiK

19. yiizyilin sonlarinda, kisilik o6zelliklerinin
irade dis1 agiga vurulmasi, bedensel 6zelliklere
dayali olarak, “kafanin fiziksel biciminden yola
cikilarak karakterin okunmasi” anlamina gelen
Frenoloji ve yine fiziksel 6zelliklere gore gele-
cegin suglularinin ortaya cikarilmasinda Bertil-
lon olgiimlerine gerek duyulmustur (Sennett
1996:41-42).

Ayn1 donemlerde kisiligi cevre etkilerinden
bagimsiz olarak bireyin kendi benliginin belir-
ledigi goriisii de (Freudcu yaklasim) etkinlik
kazanmistir. Cevresel etkileri basat 6ge olarak
ele alan goriisler ise ruhsal ve toplumsal yapiya
gore kisiligin ortaya ¢iktigini ileri stirmiistiir.

1. Fiziki Ozelliklere Gore Kisilik
Carrel, eski hekimlerin pek hakli olarak teshis

ve tahminlerinde fiziksel yapiya 6nem verdik-
lerini, gérmesini bilen biri i¢in her insanmn
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yiiziinden onun beden ve ruh tarifinin okunaca-
gin1 (Carrel 1973:84) belirtmektedir.

Kisalik, uzunluk, zayiflik, sismanlik, giizellik,
cirkinlik, sag, gdz, ten rengi, ylirilyiis, oturus,
mimik, jest gibi bedensel ozelliklere gore cev-
renin gosterdigi ilgi, tepki, iliski kurma istegi
farklihiklar gstermektedir. insanlarin bu tepki-
lere verdikleri cevaplar uzun siireli ve benzer
nitelikli olursa, degisik kisilik yapilarinin
olugsmasi giindeme gelmektedir (Koknel 1986:
82-83). Dolayisiyla soyle veya boyle fiziksel
ozellikler kisilik oOzelliklerini etkilemektedir.
Buna iyi bir 6rnek olarak Doberman kopekleri
gosterilebilir. Dobermanlar kendileriyle ayni
sinifa girdikleri kurt kopekleriyle ayn1 davranis
kaliplarma sahip bulunmaktadirlar. Ancak
goriiniiglerinden dolayi, bu kopeklerle sahiple-
rinin diginda yakin iliski i¢ine girilmemekte,
sevgi gosterilmemekte, onlardan genellikle
korkulmaktadir. Boylece Dobermanlar, Kurt
kopeklerinde olmayacak derecede bir saldir-
ganlik gostermektedirler.

Modern tibbin babasi olarak kabul edilen Hi-
pokrat’mn kisilik kavrami, onun 6grencisi olan
Empedokles’in ortaya koydugu 4 element (ha-
va, su, ates ve toprak) teorisine uygun olarak 4
temel mizaca boliinmektedir (Hall ve ark.
1985:379). Bu boliimleme, insan viicudundaki
kan, balgam, sar1 ve siyah safra olmak iizere 4
stviya (ki bunlar kalp, beyin, karaciger ve dala-
ga karsilik gelmektedir) dayanmaktadir. Tipleri
ofkeli, sicak kanli, hiiziinlii ve sogukkanli ola-
rak boliimleyen Hipokrat, sicakkanli ve ofkeli
kisiligin, kolayca heyecanlanan, ilgileri ¢abuk
degisebilenlerden kurulu oldugunu ileri siir-
mektedir. Ofkeli tipin ilgisi zayif, ikincinin ise
hizlidir. Buna karsilik sogukkanli ve hiiziinli
mizaglar ilgilerinin siirekli olmasi ama yavas
yavas uyarilmasi ile ortaya cikmaktadir. So-
gukkanli olanlarm ilgileri zayif, hiiziinliilerinki
ise siddetlidir (Ofkeli= ates= sar1 safra= sicak
ve kuru, hizli ve kuvvetli. Sicakkanli= hava=
kan= sicak ve nemli, hizl1 ve zayif. Sogukkan-
li= su= balgam= soguk ve nemli, yavas ve
zaylf. Hiiziinli= toprak= kara safra soguk ve
kuru, agir ve kuvvetli.) (Fromm 1995:71)

Ayni sekilde Galen de, Hipokratin viicut sivila-
rina dayanan dortli siniflandirmasini  kabul
eder. Oncelikle, kan bollugu nedeniyle neseli
ve canli olan sagvinik tipe referans yapar.
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Sonra asir1 balgamdan etkilenen ve sakin, ra-
hat, iyimser olan flegmatik tip, fazla safra sivi-
larindan etkilenen ve hiiziinlii olan melankolik

tip gelir. En sonra ise, enerjik kolerik tip gel-
mektedir.

Tablo 1. Diisiiniirlere Gore Beden Yapilar ve Kisilik Tipleri

ARASTIRMACI ONERILEN ONERILEN ONERILEN | ONERILEN
TiP 1 TiP2 TiP3 TiP 4
HIPOKRAT Ofkeli Melankolik Sicakkanl Sogukkanli
GALEN Kolerik Melankolik Flegmatik Sagvinik
ROSTAN VE Dijestif Respiratuar ~ Se- | Miiskiiler
ARKADASLARI rebral
VIOLA Mikro-Splanknik | Makro-Splanknik
SIGAUD VE AULIFFE | Dijestif Respiratuar Miiskiiler Serebral
DAVENPORT Slender Medium Fleshy
GALANT Stenosom Mesosom Megalosom
Di TULLIO Brevilignes Longilignes
KRETSCHMER Piknik Astenik Atletik Displastik
SHELDON Viserotonik/ Serebrotonik/ Somatotonik/
Ekdomorf Ektomorf Mezomorf

18. yiizyilla kadar varligini siirdiiren Hipokrat
ve Galen’in tiplestirmeleri, her ne kadar giinii-
miizde ¢ok ciddiye almmasa da, onerdikleri
tiplerin kelime anlamlarina bakildiginda (San-
guinicus = mutlu, iyimser, kan renginde,
Phlegm = soguk kanlilik, balgam) uzun yillar
ne kadar etkili oldugunu goéstermektedir.

Ortagagda, insan fizyonomi okulunu kuran
Giambattista della Porta, insan davraniglari ile
yiiz 6zellikleri arasindaki iliskileri incelemistir.
Bir suglu tipolojisi de ¢ikaran Porta’ya gore,
hirsiz, genig dudakli ve sert bakighdir. (Timur
Demirtag, www.kriminoloji.com)

19. yiizyilin baglarinda, Gall ve Spurzheim’in
frenolojiyi gelistirmeleriyle birlikte, kisilikle
ilgili cesitli 6zellik ve fonksiyonlarin beyinde
belirli merkezler kanaliyla gelistigi ileri siiriil-
mistiir. Yasamimm 20 yilin1 akil hastalar1 ve
mahkumlar arasinda, onlarin kafataslarinin
seklini ¢izerek gegiren Gall, a) beyin diisiince-
nin merkezidir, b) beynin farkli bolgeleri, degi-
sik davraniglar1 yonlendirir, c¢) beynin daha
o6nemli kisimlar1 nisbi olarak daha kugiiktir, d)
kafatas1 beyin korteksini kaplar ve kafatasinda
es anlamli ¢ikintilar olur yargilarina varmistir.
Gall, beyindeki merkezlerin kafatasma etki
yapip orada bir takim ¢ikint1 ve girintilere yol
acacagini, kafatasindaki ¢ikinti, diizlik veya
girintinin incelenmesiyle kisilik 6zelliklerinin
bulunabilecegini iddia ederek, kafatasinin arka

kisminda belirli bir ¢ikintisi olanlarin maddi
zevklere diiskiin, alinlarinmn yukari kismi ¢ikin-
tili olanlarm ise mal ve miilkiyet arzularinin
kuvvetli oldugunu vurgulamaktadir  (Timur
Demirtag, www.kriminoloji.com).

Yine 19. yiizyilin baglarinda Rostan’mn da igin-
de bulundugu birka¢ Fransiz yazar kisilik tipo-
lojisini Dijestif, Respiratuar Serebral ve Miis-
kiiler almak iizere {ige ayirirlar.

Italyan hukuk¢u Lombroso ise, kisilerin beden-
sel yapilarina gore suga ne derecede egimli
olduklarin1 ve kalitimsal olarak bu egilimin
aileden ¢ocuga gectigini iddia etmektedir. As-
kerlik yaptigi siradaki gozlemlerinden yola
¢ikarak, devamli sug¢ isleyen kisilerin beden
yapilarimin normal insanlardan farkli oldugunu
ileri siirmiistiir. Ona gore, tepesi yasst kiigiik
kafali, elmacik kemikleri ¢ikik ve goril tipi
elleri olanlar (ki giiniimiizdeki ¢izgi filmlerde
de suglu ve kotii adam tipi boyle canlandirilir)
su¢ islemeye dogustan yatkindirlar (Ankay
1992:28).

Ferri’nin dogustan suglu teorisi olarak isimlen-
dirdigi diistinceye gore, suclular suglu olma-
yanlardan kafatasmin kiiciikliigli, kollarin
uzunlugu, agrilara kars1 duyarsizlik ve solaklik
gibi farkli birtakim belirtiler tasimaktadir. Ka-
tiller: kafataslar1 dar, elmacik kemikler disari
cikiktir, rza gegenler: gozleri egri ve birbirleri-
ne yakin, g¢eneleri uzundur, hirsizlar: gozleri
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devamli hareketli, alinlart ¢ikik ve solaktirlar.
Ferri’ye gore, sayilan 6zelliklere sahip olmayan
kisiler de sug isleyebilirler, ancak bu belirtileri
tagiyanlar su¢ islemeye mahkum durumdadirlar
(Soyaslan 1996:35).

20. yiizyiln baslarinda ise italya’da Viola
insan viicudunun karsilagtirmali biyiikliigiine
gore kisilik tiplerinin olustugunu ileri stirmiis-
tiir. Hipokrattan esinlenerek, kiiciik viicutlular
Mikro-Splanknik, biiyiikk viicutlular1 Makro-
Splanknik olarak degerlendirmektedir (Hall ve
ark. 1985:379).

Sigaud ve Auliffe insanlar1 beden yapilarmna
gore, Celebral, Respiratoire, Musculaire ve
Digestive olarak dort tipe ayirmaktadir. Celeb-
ral tip, ufak yliz yapisi, bilyiik kafatasi, Respi-
ratoire tip, karin bosluguna oranla ¢ok genis
gogiis kafesi, Musculaire tip, iyi gelismis kol
ve bacak kaslari, Digestive tip ise, genis ve
biiyiik karm boslugu 6zelliklerine sahiptir.

1923 yilinda Davenport, Slender (ince-uzun),
Medium (orta) ve Fleshy (sisman-etli) ayrimia
gitmistir. Aynm1 sekilde Sovyet arastirmaci Ga-
lant (1927), Stenosom, Mesosom ve Megalo-
som gibi tiplemelere gitmekte ve Davenport
gibi farkli fizik ozelliklerine sahip insanlarin
birbirlerinden farkli kisilik 6zelliklerinin oldu-
gunu ileri siirmektedir (Koknel 1986: 83-84).

Di Tullio ise genel olarak kisileri organlari
(uzun organli-kisa organli) ve giigleri yoniin-
den (giicliiler-giigsiizler) birbirlerinden ayir-
maktadir. Kisa organli olanlarin (Brevilignes)
omuz ve sirtlar1 genis, kol ve bacaklart kisa,
yiizleri yuvarlaktir. Uzun organlilarin (Longi-
lignes) ise omuz ve sirtlar1 dar ve boylari, kol
ve bacaklari ile gehreleri uzundur. Kisa organl
ve giigsiizlerin genel olarak az sug islediklerini,
kisa organli ve giigliilerin agressif olduklarini,
adam oldiirme, hirsizlik gibi suglari isledikleri-
ni, uzun organh ve giicliilerin fanatik suclular
olduklarini, ihtirasli adam o6ldiirme suglari
islediklerini  ileri  slirmiistir ~ (Soyaslan
1996:37).

Farkli tip suglular arasinda, aynt zamanda da
suclu olmayanlar ve suglular arasinda irk fark-
liliklar1 ve anatomik degisiklikleri bulmaya
calisan Antropolog Hooton, 17 bin suglu iizeri-
ne yaptig1 arastirmalarda, ince dudaklar, dar ve
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egimli alin, zayif ve ince yanaklar, ince boyun,
diistik omuzlar ve kepge kulaklar gibi ortak
ozellikler buldugunu ileri siirmiistiir. Ayrica
farkli suglar1 isleyen suglular1 degerlendirerek,
ornegin uzun boylu zayif erkeklerin katil ve
haydut, uzun boylu ve kalin erkeklerin adam
oldiirme, dolandiricilik ve sahtecilik suglarini
isleme, kisa boylu, ufak tefek erkeklerin hirsiz,
evlerden hirsizlik, kisa boylu kalin erkeklerin
ise miessir fiil ve cinsel suglar1 isleme, bayag:
goriiniimli erkeklerin degisik tiir su¢ isleme
egilimde olduklarini iddia etmektedir. Yine
Hooton’a gore hirsizlarin kisa kafasi, sar1 sag-
lar1 ve ¢ikik alt geneleri, yagmacilarm ise uzun
dalgali saglari, uzun kafalari, kisa kulaklari,
genis yiizleri bulunmaktadir.

Sosyal ¢evrenin etkilerine deginen Hooton,
yapisal bakimdan daha asagi durumda olan
kisilerin, ¢evrenin de yarattig1 baski ile daha da
kot olduklar1 ve sugluluga bunun yol actigi
iizerinde durmaktadir. Toplumun ise bu tiir
insanlar1 diizeltemeyecegini, tam tersi kotii
organizmalarin iyi ¢evreyi bozacagini belirt-
mektedir (Sokullu-Akinc1 1999:153-154).

Ancak, bedensel tiplemeler arasinda en ¢ok ilgi
goren Kretschmer (1927) ve Sheldon’un (1954)
siniflandirmalar1 olmustur.

Kretschmer, beden yapilarini Piknik, Astenik,
Atletik ve Displastik olarak 4 tipe ayirmaktadir
(Songar 1977:168-172).

1. Piknik yapili olanlar, orta boylu, kisa bo-
yunlu, yagli, sigman, gébekli, yuvarlak, yiizleri
yagli, saclart ince ve seyrek, sakallar sert ve
beden killar1 ¢ok, kol ve bacaklar1 kisa, elleri,
parmaklari tombuldur.

Piknik tip, orta yaslarda eristigi en son olgun-
luk sathasinda, i¢ organlari ihtiva eden boslu-
gun cok fazla gelismesi ve govdede yag birik-
mesi ve omuz gevresi, kol ve bacaklar gibi
hareket organlarinin zayif bir sekilde tesekkiili
ile kendini gostermektedir.

2. Astenik tip, uzunluguna bir bilyiimedir.
Ince, uzun, zayif beden yapilari, ufak bas, ince
uzun burun, kiigiik ¢ene, soluk yiiz derisi, kalin
telli saglar tipik 6zelligidir.
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3. Atletik tip, iskeletin, kaslarin ve tenin iyi
gelismesiyle kendini gosterir. Boylar1 ortanin
iistiindedir. Kol ve bacaklar uzun, bas sert ve
yiiksekeedir.

4. Displastiklerde viicut digerlerine benzemez.
Kalitimla ilgili veya sonradan olan i¢ salgi
bezlerine iligkin bozukluklardan dolay1 anor-
mal bir intiba verir. Asir1 uzun veya kisa boy,
sismanlik, zayiflik, zeka gerilikleri, kisgilik
sapmalar1 gibi ozellikleri igerir.

Kretschmer, hasta ve saglikli insanlar iizerinde
yaptig1 arastirmalar sonucunda, insanlar1 genel
olarak Siklotimik ve Sizomik biyotipe ayirir.
Cogunlukla piknik tiplerde gelisen Siklotimik,
disadontiik, canli, neseli, sevecen, insancil kisi-
lerdir. Kolay ve ¢abuk duygulanir, sever, kizar,
ofkelenir, uygulamali ve toplumsal alanlarda
basarili olurlar.

Icedoniik, sogukkanli, duygularini disa yansit-
mayan insanlar ise Sizomitiklerdir. Cekingen
ve alingandirlar. Yalnizliktan ve soyut konular-
la ugrasmaktan hoslanirlar. Iradeleri giigliidiir
ve basladiklar1 isin sonunu getirirler. Genellikle
astenikleri kapsamaktadir (Koknel 1986: 84-
85).

Sheldon ise, iskelet ve beden oranlarinin deger-
lendirilmesi ve Ol¢iimlendirilmesi i¢in beden
yapilart farkl insanlar ve bunlarin gesitli aci-
lardan ¢ekilmis fotograflarindan yola ¢ikmistir
(Koknel 1986:86-87). Beden yapilarint dol
yatagi iginde gelisen katmanlara gore Endo-
morf, Mezomorf ve Ektomorf seklinde tig te-
mel tipe ayirmustir. Dol yatagi icinde ogulcu-
gun ilk olusan katmanlari endoderm olup, bun-
dan sindirim sistemi, mide, bagirsak kanali
gelisir. Daha sonra olusan mezodermden ke-
mik, kas ve bag dokular1 gibi bedenin temel
destekleri, son olusan ve ogulcugun disinda
bulunan ektodermden ise merkezi sinir sistemi
ve duyu organlar1 gelismektedir. Sheldon,
ogulcukta ayri katmanlardan kaynaklanan sis-
temlerin gelismesi sonucu ortaya ¢ikan ii¢ ayri
beden yapisinin lizerinde bunlarin uygun g
ayr1 kisilik oldugunu ileri siirmiistiir.

1. Endomorf tipte olanlarm i¢ organlart gelis-
mis olup, oOzellikle karin bdlgeleri genistir.
Beden yuvarlak, kaslar gevsek, saglar seyrek ve
cilt diizgiindiir.

Endomorflarda, Viseronotik denilen, hareketle-
ri yavas ve uyusuk, rahata diiskiin, yemek ye-
mekten hoslanan, topluluktan haz duyan, bol
giilen, neseli, arkadas canlisi, sevme taninma
istegi giiclii, hosgoriilil, ilgisi kendisine doniik,
¢ok ve derin uyuyan, alkole diiskiin, ¢abuk ve
kolay duygulanan, kaygilanan, {iziilen ve agla-
yan bir kisilik yapis1 goriilmektedir.

2. Mezomorf tipte olanlarn omuzlar1 ve 6zel-
likle kaslar1 iyi gelismis, dayanikli, atletik
kisilerdir.

Bunlarda, Somatotonik denilen, beden hareket-
leri canli, spordan ve seriivenden hoslanan,
egemen olma ve yonetme tutkusu olan, davra-
nislarinda girisken ve atilgan, kapali yerlerden
korkan, i¢inden geldigi gibi hatta zaman zaman
saygisizca davranan, her tirli kalabalik ve
giiriiltiiden hoslanan, digadoniik, kaygi ve endi-
se durumlarinda disa yonelik eylemlerde bulu-
nan ve saldirgan olan bir kisilik goriiliir.

3. Ektomorf tipte olanlar ince, uzun, iyi ge-
lismemis kas yapisina sahiptirler.

Serebrotonik denilen bu tip kisilikte, hareketler
yavas ve endigeli, olaylar ve insanlar karsisinda
geriye c¢ekilme ve ice kapanma, asir1 zihinsel
islev ve akiler yaklagim, duygu ve coskular
iizerinde asir1 denetim, topluluktan, kalabalik-
tan hatta arkadastan ¢ekinme ve kagma, agik
yerlerden, genis alanlardan korkma, asir1 ve
disart yansitilmayan duyarlilik, alkole karsi
dayaniklilik, kaygi ve korku yaratan durumlar-
da ice kapanma ve yalniz kalma istegi ortaya
¢tkmaktadir.

Sheldon, bu tiplerin saf olarak nadir bulunacak-
larin1 ve herhangi bir kisilik tipinin digerlerine
baskin oldugunda anlamli bir kisilik tipinin
ortaya ¢ikacagini savunmaktadir.

Kisiligin olusumunda, genlerin, viicut sivilari-
nin da biiyiik bir etkinligi vardir.

Giintimiizde genlerin ancak % 2’sinin islevleri
bilinmekte ancak, bununla bile psikolojide bir
devrim yaratilabilmektedir. Lange, 13’1 tek,
17°s1 ayr1 yumurta ikizi olan 30 g¢ocugu suclu-
luk yoniinden inceler. Bu caligma ile esit yu-
murta ikizlerinden 10’u, ayr1 yumurta ikizle-
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rinden ise sadece 2’sinin sug isledigi saptan-
mistir (Ankay, 1992:25-26).

I¢ salg1 bezleri de kisiligin olusumunda etkin
gorev gormektedir. Insan beyni sikintidan kur-
tulmak i¢in morfine benzer Serotonin gibi
kimyasal maddeler {iiretmektedir. Serotonin,
noronlarla ilgili oldugundan az salgilandiginda
kayg1 ve depresyon durumlarima yol agmakta-
dir. Bunu onlemek i¢in organizma karbonhid-
rath besinlere yonelmekte ve kisi sismanlamak-
tadir. Is1 ve 15181n da i¢ salgi bezlerinin ¢alis-
masini etkiledigi bilinmektedir.

Kisiligin hem bir tiirevi hem de olusturucusu
niteliginde olan duygularn temelinde de biyo-
kimya vardir. Yapilan bir deneyde, erkek fare-
nin hipotalamusuna Bekaendorfin enjekte edil-
diginde, belirli bir disi fare ile daha fazla iliski-
ye girdigi ve digerlerine ilgi duymadig1 ortaya
cikmigtir. Adrenalinin de duygusal yasami
harekete gegirdigi ve beyin aktivitesini arttirdi-
g1 ispatlanmistir (Ankay 1992:31-32).

2. Toplumsal ve Ruhsal Ozelliklere Gore
Kisilik

Arastirmacilarin bazilari ise, beden yapisindan
baglantisiz olarak kisilik 6zelliklerini toplumsal
ve ruhsal agidan degerlendirmeye almaktadir-
lar. Bu yaklagimlari, Psikoanalitik, Neo-
Analitik, Biyolojik, Davranissal, Bilissel, Ozel-
lik¢i, Insancil ve Etkilesimci olarak simiflan-
dirmak olanaklidir.

2.1. Psikoanalitik Yaklasim

Kisilik konusundaki Psikoanalitik yaklagim
Freud’un kisilik kavramidan kaynaklanmak-
tadir. Insanlarin fark etmedikleri birtakim i¢gii-
diileri, itileri ve gereksinimlerinden yola ¢ika-
rak, altta yatan gereksinimlerin yada kaygilarin
bilinmesinin farkli ortamlarda yapilan farklh
davraniglar1 birbirleriyle tutarlh hale getirecegi-
ni (Morgan 1998:315) ileri siiren Freud, insan
kisiliginin ii¢c temel birimi olarak “id”, “Ego”
ve “Siiperego” kavramlarini ele alir (Ciiceloglu
1993:406-414).

Id, kisiligin, en kaba, en ilkel kalitimsal diirtii
ve arzularini igerir. Zevk ilkesine gore isleyen
ve bilingaltr diirtiilerden olusan id, hi¢ gecikti-
rilmeden biitiin isteklerin yerine getirilmesini
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(size zorluk c¢ikarana saldirma veya cekici
bulunan karsi cinsten birisiyle o anda birlikte
olma vb.) ister.

Riiyalar veya hayal kurmalar seklinde de ortaya
¢ikan id’in doyurulmasi “Birincil Siiregler”i
olusturmaktadir. Birincil siireglerin  baskin
oldugu bireylerde, davranislarin diistinme ve
akil yiiriitme yoluyla degil, id’in istekleri yo-
niinde gelistigi goriilir.

Id’i denetim altinda tutmaya cabalayan kisilik
birimi ego’dur. Gergek ilkesine uyarak, ger¢ek
diinya ile id arasinda bir araci olarak islev go-
riir. ‘Ikincil Siiregler’e dayali diisiince iginde
calisan ego, mantik ve gergekei diigiinceyi 6n
plana ¢ikarir. id’in “hemen simdi istiyorum”
emrine karsi, ego “kosullar uygunsa sana iste-
gini verebilirim” der. Akileilik ve pratikligini
kullanarak, id’le ¢ogu zaman g¢eliski halinde
olsa da onun arzu diirtillerini miimkiin oldu-
gunca yerine getirmeye calisir. Id’in siirekli bir
danigmant ve yol gostericisi oldugundan, iyi ve
kot kavramlariyla ilgilenmez ve herhangi bir
ahlaksal tutumu yoktur.

Toplumun inandig1 ve kisiye dayattigi dogru ve
yanlis kararlarin kaynagini Superego olustur-
maktadir. Vicdan olarak da isimlendirilen Su-
perego, bireyin davraniglarimi slizgegten gegire-
rek, bireye iltifat veya yergi bildirir. Boyle bir
yapilanma icinde ego, id ile superego arasinda
bir nevi cambaz niteligindedir. Hem id’i mem-
nun etmeye, hem de superego tarafindan azar-
lanmaktan kurtulmak ister.

Freud’a gore, kisiligin biitlin bu katmanlari
birbirleriyle devamli ¢eliski halindedir. Boyle-
ce, kaygi ile birlikte, bastirma, diis kurma,
ussallastirma, yansitma, saplanma ve gerileme,
Ozdesim, Ozlesme, odiinleme, yer degistirme-
yon degistirme, kagcma, tepki olusturma, ¢o-
ziilme, donisiim, yiiceltme, yapma-bozma,
inkar, yalitma, disa vurma gibi savunma meka-
nizmalari ortaya ¢ikar.

Freud, cinsel gelismenin ¢esitli asamalardaki
saplamalara bagli olarak, Sevgeg, Sado-
mazosist ve Ozsever olmak iizere ii¢ temel
kisilik tipi tizerinde durmaktadir (Koknel 1986:
91-92)

Sevgee tiptekiler, sevmenin ve sevilmenin
egemen oldugu, agir bastig1 duygusal insanlar-
dan olusmaktadir.
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Superego’lart ile Ego’lar1 arasinda siirekli
catigsma ve siirtligme goriilen tipler ise, Sado-
Mazosist’leri olusturmaktadir. Kat1 kurallar
karsisinda, bunlara uymamanm verdigi kaygi
ve sikint1 nedeniyle devamli tedirginlik goste-
rirler. Saplantili diisiinceleri ve korkular1 kendi-
lerinde tagima egilimindedirler.

Kendi bedenine ve kisiligine asir1 diiskiin olma
durumuyla da, 6zsever tip ortaya ¢ikmaktadir.

Freud, bunlarin, birbirinden bagimsiz ortaya
¢ikmak yerine, iki tipin 6zelliklerinin bir bolii-
miinii tasiyan degisik kisilik yapilarinin da
belirdigini ileri siirer.

2.2. Neo-Analitik Yaklasim

Freud’un takipgisi olan ancak, cinselligin rolii-
niin Freud’un ifade ettiginden daha diisiik ol-
dugunu ileri siiren Neo-Analitik diisiincenin en
onemli temsilcileri Carl Jung ve Alfred Ad-
ler’dir. Jung, “Persona” ve “Golge” kavramla-
rim1 ortaya koymaktadir (Songar 1977: 136-
137).

Persona, kisinin ger¢ek egosunun iistiine gegiri-
len, toplumsal agidan kabul edilebilir ve ¢evre-
ye sunulabilir bir maskedir. Toplumsal ¢evre
ve konjonktiir kisileri meslek ve mesguliyetle-
rine bagl olarak bir takim davraniglar1 goster-
mesi konusunda yonlendirmektedir. Bir bakan,
doktor, avukat vb. sadece mesai saatlerinde
degil, toplum tarafindan her zaman bir bakan,
doktor veya avukat olarak goriiliir. Dolayisiyla,
Persona, bireyin gevreyle uyusmasini saglayan
bir mekanizma gorevi yapmaktadir.

Persona maskesinin altinda ise, arzulari, duy-
gular1 ve bunlarin baglantilarini olusturan Gol-
ge yer almaktadir. I¢ davranis adi da verilen
Golge, Persona’ya oranla daha sabit ve ona zit
bir figiirdiir. Olgunlagma ve egitimle degistiri-
lemez. Birey, toplumsal nedenlerden dolay:
(ahlak, vicdan vb.) Golge’yi kabullenmekte
zorlanmakta, bu da tehlikeli bir i¢ ¢eligkiye
neden olabilmektedir.

Jung, temel olarak aldig1 igedoniik ve disado-
niik kisilik tiplerini duyum, duygu, sezgi ve
diistinme gibi islevlerine gore (disadoniik du-
yumsal, icedoniik duyumsal, digadoniik duygu-
sal, icedoniikk duygusal, disadoniik sezgisel,

igedoniik sezgisel, digsadoniik diisiinen, igedo-
nikk diisiinen tarzinda toplam sekiz kisilik)
degerlendirmektedir. Kisinin iginde bulundugu
ortama, zihinsel gelismelere gore bu iglevler-
den biri 6n plana gegmektedir. Boylece agirhk
kazanan islev, kiginin bilingli yanini olustur-
maktadir. Golgede kalan iglev ise digerine
yardimci1 olmaktadir. Geriye kalan iki islevden
birisi arada sikigmisg, sonuncusu ise, gelismeye-
rek, denetim digt kalmistir (Kdknel 1986:89-
91).

Kisilikte bulunan bu dort islevden birisinin
gelismesi ergenlik ¢aginin sonunda ortaya
¢ikmaktadir. Ancak, kisilik gelismesini tamam-
layamayanlar bu dort islevden hangisine basvu-
racaklarin1 bilemediklerinden dengesiz ve dii-
zensizdirler ve her an bir degisme gosterebilir-
ler.

Adler ise, ¢ocukluk hayatinin baskasina tabi
olma durumu ve yetersizliklerinin zamaninda
kalmaylp devam etmesiyle, kiside asagilik
duygusunun gelistigini ileri siirmektedir. Birey,
eksikligini fark ettiginde, bunu giderici faali-
yetlerde bulunur (Songar 1977:131-132).

Ustiinliik arzusunun, kisinin psikolojik hayat-
taki amacin1 olusturdugunu, diinya goriisiinii ve
davranis kalibim1 degistirdigini, kendisine ait
cesitli ruhsal ifadeleri belli kanallara dogru
sevk ettigini belirten (Adler 1997:291) Adler,
dominant (baskin) tist erkeklik (masculinity) ve
resesif (¢ekingen) kadinlik (femininity) durum-
larina isaret etmektedir. Erkekte feminen egi-
limlerin kisi tarafindan fark edilmesiyle “erkek
protestosu”, asir1 bir agressif davranig goriiliir.

Kisiligi, Freud’dan farkl olarak, bireyin kendi-
sine, diger insanlara ve topluma karsi gelistir-
digi tutumlarin iriini olarak alan (Gegtan
1988:83) Adler, insanlar1 karsilagtiklar1 zorluk-
lara gore, iyimser-kotiimser (Adler 1997:306-
307), saldirgan (bos gurur, harislik, kiskanclik,
haset, cimrilik, kin) ve kendini savununlar
(insanlardan ka¢ma, endise yiireksizlik, uyum-
suzluk belirtisi olarak baski altina alinamayan
icgiidiiler) (Adler 1997:309) olarak ayirmakta-
dir.

2.3. Biyolojik Yaklasim

Her ne kadar motivasyon ve ¢ok ¢aligma birey-
lerin arzuladig1 herhangi bir seyi yapmada, elde
etmede Onemli olsa da, biyolojik faktorlerin
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kisiligi etkiledigi siiphe gotiirmez bir gergeklik-
tir.

Beyin yarimkiirelerindeki aktivitelerden, zehir-
lenme veya hastaliklara kadar bir ¢ok biyolojik
degisken kisilik farkliliklart tizerinde etkili
olabilmektedir  (Friedman ve Schustack
2003:199). Beynimizin yapisina ve isleyis
tarzina bagli olarak gerek duyu organlarin
hassasiyetinde, gerekse viicudun hormon f{ire-
timinde kisiden kisiye, ortamdan ortama ve
hatta zamana bagli olarak degisiklikler meyda-
na gelmektedir. Dolayisiyla bu degisikliklere
bagli olarak herhangi bir olay karsisinda algi,
dikkat, 6nem, reaksiyon siddeti gibi unsurlar
degisebilmektedir. Cikolatanin ¢ok sinirhi da
olsa rahatlatici islevi dikkate alindiginda, ¢iko-
lata bagimlist bir kisinin reaksiyonu ile digerle-
rinin reaksiyonlar1 arasinda diisiik diizeyli bir
farklilik g6ze carpacaktir. Diger yandan, hasta-
liklar, zehirlenme, fiziksel maddelere bagimli-
liklar yiiziinden kisilik degisikleri goriilebil-
mekte, bu unsurlar kisilik iizerinde dramatik
etkilere yol agabilmektedir (Friedman ve
Schustack 2003:199).

Insanlarin sadece gevreden etkilenmediklerini,
belli yeteneklerle dogdugunu ileri siiren biyolo-
jik yaklasim taraftarlari, 6zellikle ikizler tizeri-
ne yapilan calismalar iizerinde durmaktadir.
Tek yumurta ikizlerinin, diger ikizlere oranla
kisilik yoniinden daha fazla benzerlikler tasi-
diklar1 belirtilmektedir. Ozellikle benzer cevre-
sel etkilere karsi benzer davranmis Oriintiileri
goriinmektedir. Ancak, ¢ocukluktan yetigkinli-
ge ve yasliliga kadar 6nemli gevresel etkilerin,
benzerlikleri caydirici olarak ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Geng tek yumurta ikizlerinin
kisilik benzerlikleri ile yaslanmis tek yumurta
ikizlerinin kigilik benzerlikleri arasindaki fark
da bunu gostermektedir (Friedman ve Schus-
tack 2003:199).

Biyolojik yaklasimm o&nemli temsilcilerinden
kabul edilen Ivan Pavlov, beyin kabugunda
olusan uyarilma ve ketleme siireglerine gore
mizaci giigliilikk, dengelilik, hareketlilik boyut-
larinda 1) giiglii, dengeli, hareketli-canl1 tip, 2)
giiclli, dengeli hareketsiz-sakin, yavas tip, 3)
giiclii, dengesiz-engelsiz tip, 4) zayif tip sek-
linde ayrima gitmektedir (AnaBritannica
1989:363).

132

Yine kisiligin belirli 6zelliklerinin nesiller
boyunca aktarildigni ileri siiren Galton, genler-
le aileden kalma baz1 6zelliklerin zamanla ayni
ailenin devamimnda goriildiiglinii, Tyron, kali-
timla zeka arasinda iligki oldugunu, Gottesman,
ikizlerin benzer kisilik ozelliklerinin genetik
benzerliklerinden kaynaklandigini, Newman,
Greeman ve Holzinger, ikizler arasindaki agir-
lik, fizyolojik yap1 ve zeka diizeylerindeki
benzerliklerden &tiirii benzer kisilik 6zellikleri-
nin olustugunu ileri siirmiislerdir (Timur De-
mirtag, www.kriminoloji.com).

2.4. Davrams¢i Yaklasim

Bir ¢ok yaklagim, kisiligi anlamak i¢in, komp-
leks bir biitiin olan insan davranigindan yola
cikarken, davraniggr gelenege sahip olanlar
oncelikle daha basit olan hayvan davranisi
iizerinde durmuslardir. Hayvan davraniglarinin
ozellikle cevre tarafindan kosullanmasindan
yola cikarak, bireyin tam olarak c¢evre tarafin-
dan kontrol edildigini ileri siirerler (Friedman
ve Schustack, 2003:202).

Ampirik yaklagimi siirdiiren anglo-sakson
gelenegi, gozle goriinmeyen, ol¢iilemeyen ego,
id, Gst ben gibi soyut kavramlar yerine, kisili-
gin ogrenme tarihgesini yansitan davranig alig-
kanliklarindan olustugunu iddia etmektedir
(Ciiceloglu 1993:423). Boylece, 0grenmeyi
temel tezi olarak ele alan davranisgr yaklagim,
bireylerin, sosyal davranisi da tipki bagka bir
davranigin 6grenilmesi gibi ayni ilkelere bagl
olarak oOgrendiklerini savunmaktadir. Dahasi,
farkli durumlarda degisik davranimlarda bu-
lunmay1 da 6grenmektedirler. Bireyler bir du-
rumda diiriist olmay1 Ogrenirlerken, bir baska
durumda bu davranisi1 6grenmeyebilirler. Dola-
yistyla kisinin belli durumlarda neler yaptiginin
anlagilmasi i¢in onun goézlemlenmesi ve kendi-
ne sorulmasi (gesitli durumlarin resimlerinin
gosterilmesiyle davranim ya da tepkilerdeki
otomatik degismeleri 6lgmek, rol yapilmasi
saglanarak sorunlarin olasi nedenlerini sapta-
mak, goriismelerle, anketlerle kisinin degisik
durumlarda neler yaptigmin kendisine sorulma-
s1 vb.) gerekir (Morgan 1998:318). Davranisci-
lar, genelde, bir insanin her giinkii davranigiyla
kisilik davraniglar1 arasinda bir fark olmadig,
pekistirme, cezalandirma, genelleme ve ayirt
etme gibi kavramlarla kisiligin agiklanabilecegi
iizerinde durmaktadirlar (Ciiceloglu 1993:432).
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Biyolojik yaklasimda oldugu gibi, Davraniggl
yaklasimim da 6nemli simalarindan olan Ivan
Pavlov, klasik sartlanma deneyiyle 6grenmenin
temel ilkelerini ortaya c¢ikarmigtir. Pavlov,
kopekler tizerine yaptigir deneyde, yemek ver-
meden once zili ¢galmakta sonrasinda yemegini
vermektedir. Normalde zil ¢almasinin tiikiiriik
salgilayici bir islevi olmamasma ragmen, belli
bir deneyimden sonunda sadece zilin ¢almasiy-
la kopek tiikiirik salgilamaya baglamaktadir.
Boylece kdpek zilin ¢almasinin yemek anlami-
na geldigini 6grenmektedir.

Edimsel kosullamanin (yapildiginda bir 6diile
gotiiren davranigin  gittikce kuvvetlenecegi,
davranisin odiille ortistigii) kisiligi olusturan
temel etmenlerden biri oldugunu ileri siiren
Skinner ise, kisiligi ¢evresel sartlar tarafindan
organize edilen Ggrenilmis bir davranig reper-
tuart olarak gormektedir. Cocuklar iizerinde de
calisan Skinner, yasamini ve kisiligini ¢evresel
olaylarin kontrol ettii cocugun giivercinler
gibi cevrenin fonksiyonu oldugunu, kisilik
gelismesinde 6diil ve cezanin 6nemli bir roli
oldugunu belirtmektedir (Friedman ve Schus-
tack 2003:229).

Freud’un ileri siirdiigii kisilik kavramlarinin
ogrenme siirecleriyle agiklanabilecegini ileri
stiren Miller ve Donald, bir 6grenmenin ger-
ceklesebilmesi igin bireyin bir seyi istemesi,
dikkate almasi, yapmasi ve elde etmesi gerek-
tigini sdylemektedirler. Uyar1 ve cevap arasin-
daki baglantiy1 aligkanlik olarak adlandirdikla-
rindan, kisilikten bahsettiklerinde, oncelikle
aliskanligin olusumunu ve cesitli aliskanliklar
arasindaki iligkileri kastederler (Friedman ve
Schustack 2003:229).

2.5. Bilissel Yaklasim

Diinyamizdaki olaylar1 nasil anliyoruz, dogayi
ve diger insanlarm eylemlerini nasil anliyoruz,
sosyal ¢evremizden nasil &greniyoruz, davra-
nislarimizi nasil kontrol ediyoruz ve anliyoruz
sorular1 iizerinde duran Biligsel sdylem, kisili-
gin temeline zihinsel siireglerle, algiyr koymak-
tadir (Friedman ve Schustack 2003:232).

Biligsel yaklagim iginde yer alan Kelly, dnce-
likle kisiler arasi iligki tizerine odaklanmakta-
dir. Kelly’e gore, her insan anlamak ve davra-
nis1 tahmin edebilmek i¢in benzersiz bir siste-
me sahiptir.

Kisiligin olusumunu inang sistemine baglayan
Rotter, sosyal-biligsel teorisiyle, bireyin davra-
nis potansiyeli, beklenen sonuglar ve verilen
deger baglaminda davraniglarini sectigini ileri
sirmektedir (Friedman ve Schustack, 2003:
267). Rotter’in beklenti-deger yaklagimina
gore, kisi belirli bir davranigi, o davranistan
belirli bir sonu¢ bekledigi i¢in yapmaktadir.
Birey i¢in bu davranistan elde edecegi diisiin-
diigii sonucun bir degeri bulunmaktadir. Her-
hangi bir durumda beklenti veya degerden biri
¢ok diisiikse davranis ortaya ¢akmamaktadir.
Buradaki beklenti kavrami temelde algilamaya
ve biligsel siireglere dayanmaktadir. Deger ise,
algilama diizeyinde bir édiillendirmedir.

Bireyin herhangi bir davranigi d6grenmesi i¢in
bir bagkasini belirli davranislar1 yaparken goz-
lemlemesi gerektigi, bunun i¢in 6diiliin gerek
sart olmadig1 diisiincesine katilan Bandura da,
sosyal ortama ve gézlemlemeye 6nem vererek,
insan algilamasint yani bilissel siirecleri 6n
planda tutar (Ciiceloglu 1993:426-427).

Bazi durumlarda, ilgili teorilerin, dogrudan
konunun igindeki teorilerden daha fazla bu
teorilerin varsayimlarina katkida bulunduklar
goriilmektedir. Kurt Lewin’in Gestalt yaklasi-
mi da ayni sekilde biligsel yaklagima dnemli bir
destek saglamaktadir. Gestalt yaklagimi, alg1 ve
problem ¢oziimiinii ele alarak, bunu kisilik
teorileri sahasinda gelistirmistir (Friedman ve
Schustack 2003:266).

2.6.  Ozellik¢i Yaklasim

Ozellik yaklasimi, bireyin kisiligini, temel
ozelliklerinin bir sentezi olarak gérmektedirler.
Bu o6zelliklerin bilinmesiyle bireyin kisiligi de
ogrenilmis olacaktir. Boylece, kisilik testleri ve
dereceleme Olgekleri ile Olgiilebilecek belirli
sayidaki bir takim o6zelliklerin bir araya geti-
rilmesi gerekmektedir. Bu ozellikler daha ¢ok
birbirine zit sifatlar halinde ifade edilen iyi-
kotii, gergin-rahat, sevimli-sevimsiz vb. yakis-
tirmalarla  ifade edilmektedir (Ciiceloglu
1993:416-417). Bireyin kisiligi, bu ifadelerin
kullanildigz kisilik testleriyle veya herhangi bu
kisiyi taniyan yargicilara 6zellik derecelendir-
mesi yaptirmak yoluyla 6l¢iilmektedir (Morgan
1998:312). Ancak, o6zellik yaklagiminda kulla-
nilan sinirli sayidaki 6zelliklerin kisiligi 6zet-
lemekte faydali olmasma ragmen bunlarin
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sayist hala tartigma yaratmaktadir (Friedman ve
Schustack 2003:305).

Ozellik yaklagiminmn &nemli simalarindan olan
ve 1930’larda modern kisilik teorilerinin sekil-
lenmesinde 6nemli bir rolii olan Allport, kisili-
gi timiiyle bireysel ve tekil oOzelliklerinden
olusan bir biitiin olarak ele alarak, insan davra-
nisinin degismeyen, oznel ve tekil kisilik 6zel-
liklerine gore belirlendigini ileri stirmektedir.

Kisiligin gereksinimler i¢inde olustugunu sa-
vunan Murray’in, hazirladigi gereksinimler
listesi kisiligin istatistik yontemleriyle ¢6ziim-
lenmesine dayali testlerin temelini olusturmak-
tadir. Bu testlerin bilin¢dis1 davraniglar1 ortaya
¢ikarma amaci tagimasi, kisiligin de bilingdist
siireglerin iirtinii oldugu diisiincesine yol ag-
mistir.

McDougall ise, kisiligi kalitsal (birincil) ve
ogrenilmis (ikincil) ozellikler biitiinii olarak
gormektedir (AnaBritannica 1989:363).

2.7. Hiimanist Yaklasim

Hiimanist yaklagim varolusculukla birlikte,
kisisel ve etik degerler iizerinde yogunlagmak-
ta, diinyanin insansiz, insanin da diinyasiz
olamayacagni ileri siirmektedir.

Benlik kuramini da i¢inde bulunduran bu yak-
lasima gore, yasamini doyumluluga ulastirma
yoniinde siirekli se¢cim yapan birey, son derece
karmagik bir organizmadir ve kendi kaderi
iizerinde karar verme giiciine sahiptir. Iyiye
gitme, gelisme ve mutluluga ulagsma yoniinde
kararlar verir (Ciiceloglu 1993:428).

Insancil  yaklasimin ~ 6nde  gelenlerinden
Fromm, karakterin temel yapisinin libido’nun
cesitli sekillerinden degil de, bireyin diinya ile
olan ozel iliskilerinden kaynaklandigmni ileri
stirmektedir. Ona gore, siire¢ icinde birey dis
diinya ile nesneleri elde ederek ve kendine mal
ederek, kendisini bagka insanlar ile iligkili hale
getirerek baglant1 kurar. Birincisine kendine
mal etme siireci, ikincine de sosyallesme siireci
demektedir. Insanlarin ihtiyaglarini karsilama-
lar1 i¢in onlart elde etmesi ayni zamanda da
bagkalar1 ile iligki kurmasi gerekir (Fromm
1995:79).
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Fromm, yaptig kisilik tiplestirmelerinde, yara-
tict olmayan yonelis ile yaratici yonelisi ele
almaktadir. Kendine mal etme siirecinde yara-
tict olmayan yonelis 1) alic1 (kabul eden), 2)
sOmiiriicli (zorla alan), 3) biriktirici (saklayan),
4) pazarlayict (degis-tokus eden) kisilikleri
ortaya koyarken, sosyallesme diizeyinde 1)
mazosisttik (asir1 bagli), 2) sadisttik (otoriter),
3) yikicr (kendini gdsteren, 6n plana ¢ikaran),
4) ilgisiz (yalnizca gekici goriinmeye caligan)
tipleri 6nermektedir. Olumlu bir imaj ¢izen
yaratici yonelis ise, kendine mal etme siirecin-
de calisan, sosyallesme siirecinde ise seven,
diistinen tipleri ortaya c¢ikarmaktadir (Fromm
1995:134-135)

Rogers’a gore ise, her birey dogustan mutlulu-
gu arar, potansiyellerini gelistirmek ister. Bu
insanin dogasmnda vardir. Bir kisinin benlik
bilinci onun kendisiyle ilgili diisiincelerini,
algilamalarmi ve kanaatlerini igerir. Olumlu bir
benlik bilincinin gelismesi igin ise kosulsuz
sevgi (ne yaparsa yapsin onun sevgi ve sayglya
layik olmas1) iginde yetismesi gerekmektedir.

2.8. Etkilesimci Yaklasim

Etkilesimci yaklasim, sosyal durumlardan yola
¢ikmaktadir. Eger durumdan duruma insanlarin
kisilikleri degisiyorsa, kisilikle ilgili nasil ko-
nusabiliriz sorusundan yola ¢ikan etkilesimci-
ler, kisiligin sosyal durumlarla nasil bir iligki
icinde oldugunu arastirmaya baslamislardir.
Yaklasim, kisgiligin zaman i¢inde ufak degisik-
liklere ugrayacagini, insanin iradesinin sinirsiz
olmamak kaydiyla 6zgiir olarak belirlendigini
ileri stirmektedir.

Kurt Lewin’in Alan Teorisinden etkilenen ve
daha 6nce 6zellik yaklasiminda da gordiigiimiiz
Henry Murray, zaman perspektifini 6ne alarak,
kisisel etkilesim ve insanlarin hayatlar1 boyu
karsilastiklar1 durumlar1 analiz ederek, tipik bir
ihtiyaclar kombinasyonu (birlesmek, 6zerklik,
egemenlik, sergileme, kotiiliigii onlemek, yar-
dimci olmak, diizenlemek, oyun, erotizm, yar-
dimer olmak, anlamak) onermistir (Friedman
ve Schustack 2003:349).

Sosyal self kavramini ele alan ve kiiltiirel etki-
lerin de g6z Oniine almmasi geregini Amerika
Birlesik Devletlerinde ilk goren (Horney
1986:20) Sullivan ise, farkli durumlarin farkl
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insanlar1 olusturdugunu ileri siirmektedir. Do-
layistyla yeni bir kasabaya tagman kisilerin taze
bir baslangi¢ yapmalari, yeni arkadaglara, kom-
sulara, ig arkadaglarina yeni bir imaj sunmalari
gibi sahip oldugumuz kisiler arasi durumlar
kadar kisilikler olusmaktadir (Friedman ve
Schustack 2003:375).

3. Tletisim Tipleri

Iletisim tipleri, kullanilan iletisim siirecinin ne
anlamda farkli oldugunu ortaya koymak, ileti-
simi daha kolay anlamlandirmak ig¢in tercih
edilmektedir. Zillioglu (1993:18-21), bir top-
lumsal iligkiler sistemi olarak; kisiler arasi

Tablo 2. iletisim Tiplerinin Farkhiliklar

iletisim, grup iletisim, orgiit iletisimi, toplum-
sal iletisim, grup iliskilerinin yapisma gore;
bicimsel olmayan/yatay iletisim, bigim-
sel/dikey iletisim, kullanilan kanallara ve arag-
lara gore; gorsel iletisim, isitsel iletisim, gorsel-
isitsel iletisim, dokunma ile iletigim, telekomii-
nikasyon, kitle iletisimi ya da dogal araglarla
iletisim, yapay araclarla iletisim, kullanilan
kodlara gore; sozlii iletisim, yazili iletisim,
sOzsiiz iletisim, zaman ve mekan boyutlarinda;
yiiz yiize iletisim, uzaktan iletisim olarak smif-
landirmaktadir . Ancak, daha basite indirgenir-
se, kendi kendine iletisim, kisiler arasi iletisim
ve kitle iletisiminden bahsetmek olanaklidir.

KENDi KENDINE | KiSILER ARASI KIiTLE
ILETiSIM ILETiSIM ILETiSiMi
KAYNAK Birey Birey ile Birey Kuruluslar
ARAC Diisiince S6z, Mimik ve Jestler Kitle letisim Araclar:
HEDEF Bireyin Kendisi | Diger Bireyler (Daha Az | Biitiin Toplum veya Toplumlar
(Bilinen) Bilinen) (Cok Daha Az Bilinen)
FEEDBACK | Otomatik, Aninda Hizlt Yavas

Kisiyi giidiileyen, motive eden, gereksinimle-
riyle kisinin kafasindaki ben kavramini ortaya
¢ikaran kendi kendine iletisime (Usluata
1994:45), soz, jest ve mimiklerle kendisi disin-
daki kisileri algilamayi, onlara kendini anlat-
may! saglayan kisiler arasi iletisime ve kitle
iletisim araclarmi kullanarak kiitlesel bir iireti-
min s6z konusu oldugu kitle iletisimine gore
iletisimin kullanimi farklilik gosterebilmekte-
dir. Bu farkliliklar, genellikle iletisim siireci
icinde yer alan kaynak, arag, hedef ve feedback
gibi kavramlardan ortaya ¢ikmaktadir.

Genel iletisim siirecinin bir kaynakla basladig1,
kaynagin olusturdugu iletileri bir aragla hedefe
ulastirdigi ve bunun sonucunda bir feedback
alarak iletisimi buna gore degistirdigi, tekrarla-
dig1 veya sonlandirdigi goéz oniine alinirsa,
iletisim tiplerine gore bu siire¢ i¢inde yer alan
unsurlarin da farkli kullanildig: ortaya ¢ikmak-
tadir. Kendi kendine iletigsimi veya kisiler arasi
iletisimi kullanan bireyin kaynagi yine kendisi
olurken, kitle iletisiminde bu daha ¢ok kurulus-
lar olmaktadir.

Kendi kendine iletisimde ara¢ olarak beyinsel
elektrik dalgalari, hormanlar vb. tarafindan

giidiilenen diisiince 6n plana cikarken, kisiler
arasi iletisim de bu s6z, mimik ve jestler, kitle
iletisiminde ise kitle iletisim araglari kullanil-
maktadir.

Iletisimde bulunularak etkilenmek istenen
hedef, kendi kendine iletisimde ozellikleri
digerlerine oranla ¢ok iyi olarak bilinen bireyin
kendisi olurken, kisiler arasi iletisimde nitelik-
leri daha az bilinen diger bireyler, kitle iletisi-
minde ¢ok daha az bilgi sahibi olunulan toplum
s6z konusudur.

Son olarak, iletisimin varlig1 ve bagaris1 konu-
sunda yasamsal bir neme sahip olan feedback
devreye girdiginde, kendi kendine iletisimde
bunun aninda hatta otomatik olarak gercekles-
tigi, kisiler arasi iletisimde ise kendi kendine
iletisim kadar olmasa da hizli oldugu, ancak
kitle iletisiminde ¢ok yavas tezahiir ettigi go-
rillmektedir.

4. Kisilik ve iletisim Tipleri

Iletisimin amaci, iletisimcinin igerigini belirle-
digi iletilerin, uygun kanallar ve araglar vasita-
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styla aliciya ulagsmasi ve onda istenen bir etki-
nin olugmasidir. Dolayisiyla da ileti amaca
yakin bir ikna edici nitelie haiz olmalidir.
Aliciyr ikna edebilmek, uygun kanallar1 bula-
bilmek, iletiyi sekillendirmek i¢in ise onun
kisiligi dikkate alinmalidir. Bu yilizden, belli
bir toplumsal kisilikte, belirgin olan insanca
ihtiyaglara yanit verebildigi olciide ikna edici
ileti etkili bir giic haline gelebilmektedir
(Fromm 1993:243).

Ikna edici iletilerde temel olarak ele almacak
nokta, kisiligin, ¢evre, ortam, konjonktiir, za-
man, kalitim gibi faktorlere dayandigi ve belli
bir dille yapildigidir.

Zaten kigilikle ilgili, dilimizdeki veya diinya
dillerinde kelimelerin ¢oklugu, ikna edici ileti-
lerin bunlar1 bilingli veya bilingsiz kullandigini
ortaya ¢ikarmaktadir. Allport Ingilizce’de kisi-
lik ¢izgilerini ifade eden 17.953 kelime bul-
mustur. Bu biitin Ingilizce dagarcigimmm %
45’ini olusturmaktadir. Bunlarin % 25°lik ilk
grubu en dar anlamiyla kisilik ¢izgilerini veren
nazik, kaba, dalgin gibi kelimelerden olusmak-
tadir. Yine % 25°lik ikinci grubunda, saskin,
neseli, kendinden ge¢mis gibi gegici psikolojik
durumlar belirleyen kelimeler yer almaktadir.
% 29’luk bir kismi, anlamsiz, sagma, sevimli
gibi kisi iizerindeki deger yargilarini icermek-
tedir. Son grupta yer alan % 21’1 ise, heterojen
bir nitelik tasimaktadir. Bunlar i¢inde, simarik,
cocuk gibi davranis agiklayici, tombul yanakli,
tiknaz, babacan gibi fiziksel ¢izgileri psikolojik
cizgilerle iligkilendiren, yetenekli, caligkan
verimli gibi yetenek ve becerileri belirleyen
siniflandirmalar  yer almaktadir (Tolan
1985:399).

Biyolojik ve Ozellik yaklagimlar1 i¢inde kabul
edilen Hans Eysenck, hiyerarsik agidan kisiligi
olusturan faktorleri siralamaktadir. Dort fak-
torliik bu siireg iginde kisiligin en alt smirmi
olusturan ilk diizeyi, ¢ok 6zel tepkileri igererek,
belirli uyarilari, biyolojik ve katilimsal 6zellik-
leri tagir. Bireyin bulundugu ortamlardan elde
ettigi aligkinliklara dayali ozellikle ilgili olan
ikinci diizeyden sonra, egilimleri igeren ve
kisinin bir ¢ok alisilmis davraniglari arasindan
egilimler (siireklilik, degismezlik, bireysel
dengesizlik, dogruluk ve degiskenlik, heyecan-
lilik 6zelliklerinin oldugu) kazanma evresi olan
iigiinci diizey gelir. Son diizey ise tip sathasidir
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ve burada baskin 6zelliklere gore belirgin tipler
ortaya cikmaktadir (Timur Demirtas, www.
kriminoloji.com).

Kisiligin zekayla ilgili oldugunu da ileri siire-
rek, IQ’su 120 olan bir kisginin, 80 olan bir
digerinden daha fazla kompleks ve ¢ok boyutlu
kisilige sahip oldugunu belirten (Schultz ve
Schultz 1998:268) ve diger bir ¢ok cagdas
arastirmaci gibi kisilik tiplemeleri i¢edoniik-
disadoniik ayrimina tabi tutan Eysenck, bunlara
oturmus (dengeli) ve ugar1 (dengesiz) smiflan-
dirmalarimi eklemektedir.

Tablo 3. Eysenck’in Kisilik Tiplemesi

ICEDONUK | DISADONUK
OTURMUS | Oturmus- Oturmus-

Icedoniik Disadoniik
UCARI Ucari- Ucari-

Icedoniik Disadoniik

Kaynak: Ciiceloglu D (1993) insan ve Davra-
n1s1, Remzi Kitabevi, Istanbul, s. 422.

Eysenck’e gore, dis diinyaya yonelen disado-
niik kisiler, diger insanlarla birlikte olmay:
tercih etme, sosyal, atilgan, iddiali, baskin olma
ve tehlikeye atilma egilimindeyken, igedontik-
ler bunun tersidir. Aragtirmaci bu farkliligin
biyolojik ve genetik temelleriyle ilgilenerek,
disadoniik olanlarin, igedoniiklere oranla korti-
kal uyarimlarinin daha diisiik oldugunu ileri
stirmiistiir (Schultz ve Schultz 1998:269). Bu
yiizden disadoniikler, heyecan ve uyarici araya-
rak kortikal bir dengeye gitmeye calismaktadir.
Bunun tersi olarak da, i¢edoniikler kortikal
uyartlarinin fazla olmasiyla heyecan ve uyari-
lardan uzak durmakta ve bu yonde bir dengeye
ihtiya¢ duymaktadirlar. Dolayisiyla, dis diinya-
dan gelen duygusal uyarilar konusunda diisiik
etkilenme esigine sahip olduklarindan daha
tepkisel olan igedoniikler kiigiik bir uyariyla
etkilenebilirken, benzer bir etkiye sahip ola-
bilmek i¢in disadoniikler daha biiyiik bir ¢aba-
ya gerek duymaktadir.

Eysenck’ini yaptig1 ikinci agilim oturmus-ugari
ayrimidir. Ona gore, oturmuslar c¢evrelerine
daha iyi uyum saglarlarken, ugarilarda uyum
problemleri ortaya ¢ikmaktadir.

Dortlii gercevede ise, sakin, giivenilir, dikkatli
olan oturmus-i¢edoniik kendini denetim altinda
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tutabilir. Diger yandan, oturmus-disadoniik,
hos sohbet, aldirmaz, atilgan ve dnderlik 6zel-
likleri olan, ugari-igedoniik, topluluktan kagan,
karamsar, kati, kaygili, ne zaman neseli ne
zaman kizgin olacagi bilinmeyen ve ugari-
disadoniik hemen alinganlasan, saldirgan, ca-
buk heyecanlanan, ¢abuk degisebilen, hareketli
bireyleri temsil etmektedir.

Eyseck’in ayrimi dikkate alindiginda, ikna
edici iletinin fonksiyonel olabilmesi i¢in ileti-
sim tiplerine gore farkli yonelimler gerekmek-
tedir.

Icedoniik kisilikler ister oturmus olsun ister
ucar1 olsun, kisiler arasi iletisim yerine daha
¢ok, kendi kendine iletisim ile kitle iletisimi
tercih etmektedir. Yine de kisiler arasi iletisime
verdigi 6nem derecesinde icedoniik kisilikleri
oturmus veya ugar1 olarak nitelendirmek olasi-
dir. Oturmus-igedoniikler kisiler arasi iletigimi
kullanmakla, 6zellikle, kendileri igin 6nemli bir
rol tstlenen topluluk i¢inde kontrol mekaniz-
masini ele alarak savunucu iletisim davraniglar
icinde yer alan denetimci davranisi kabullenir-
ler. Ornegin topluluk halinde bir yiiriime sira-
sinda, oturmus-igedéniik olanlarin toplulukla
birlikte, ancak birka¢ santim geriden yiiriidii-
giinii gormek olasidir. Bunun nedeni toplulu-
gun yonelimini dlgmek isteginden kaynaklanan
bu birka¢ santimin kendilerine verdigi denetim
islevidir. Benzer bir durumda ise ugari-
icedoniikler o yiiriiyen topluluk i¢inde olma-
may1, mecburiyet durumunda ise olduk¢a geri-
den gelmeyi tercih edeceklerdir. Amaclari
kontrol mekanizmasindan daha ¢ok, toplulukla
iligkilerini en aza indirmektir. Hatta bir ara
onlarin yok olduklarin1 bile sanabilirsiniz.
Toplulugun denetimine kisiler arasi iletigim
yoluyla girmeleri, girmemelerinin onlara geti-
recegi zararlar1 gordiiklerinde daha miimkiin-
dir. Kaldi ki topluluk iyelerinin, ugari-
igedoniiklerin ugari-digadoniikler gibi hangi
olaya nasil tepki verecekleri belli olmadigmn-
dan, onlara g¢ekinerek yaklagmalar1 bu kisileri
biraz daha toplum digina itmekte ve yine savu-
nucu iletisim i¢inde yer alan umursamaz dav-
ranig1 kabullenmelerini saglamaktadir.

Kendi kendine iletisim ise, kisiyi giidiilemekte,
kisinin disiincelerindeki “ben”inin farkina
varmasini saglamaktadir. Bireyin “ben”ini fark
etmesi ve sorgulamaya baslamasi ile, digerleri-

nin duygu ve diisiincelerini umursamamak
veya tam tersi olarak gereginden fazla umur-
samak arasinda gidip geldigi, en azindan ileti-
sim kurdugu veya kurmadigr/kuramadigi diger
bireylerin kendisini ciddiye aldig1 veya alma-
dig1 goriilmektedir. Kendi kendine iletisimi
kullanma konusunda oturmus-igeddniikler ile
ucari-igedontikler arasinda yine bir fark olus-
maktadir. Oturmus-icedoniikler diger iletigim
tiplerini de miimkiin oldugunca kullanma yolu-
nu tercih etmekteyken, ucari-igedoniikler 6zel-
likle kendi kendine iletigimi benimsemektedir-
ler. Boylece kendi kendileriyle daha ¢ok bir
arada olmakta, disaridan gelecek olasi tehlike-
leri (6zellikle manevi tehlikeler) azaltmaktadir.
Ucgari-igedoniik kisiligin, cogu kez kisiler arasi
iletisimden kacarak, kendi kendine iletisime
siginmasinin  altinda, kisiler arasi iletisimde
basarisiz olma korkusu (ki bu yargilayici dav-
ranig karsisinda artmaktadir), insanlarin kendi
hakkindaki goriislerini gereginden fazla ciddiye
alma gibi faktorler yatabilmektedir.

Kitle iletisimin her iki tipte de (oturmus-
icedoniik ve ugari-igedontik) farkli amaglarla
da olsa yogun olarak kullanildigi goriilmekte-
dir. Oturmus-icedoniik, kitle iletisimiyle, dik-
katli ve sakin bir yapisi oldugundan diger ge-
reksinmelerinin yaninda yasaminda kullanabi-
lecegi bilgileri elde ederken, ugari-igedéniikler,
dogrudan kendilerini hedef almayan bu tip
iletisimle, bir bosalma yasamakta ve digerleriy-
le ilgili elde ettikleri bilgileri kendi ben’leriyle
kiyaslamaktadirlar.

Genel olarak igedoniiklerde, iletinin daha az
yogun ancak kisa tekrarlara dayanan (piramit-
once girislerin yapildig1 ve sonlara dogru temel
argiimanin verildigi) seklinin segilmesi daha
faydali olabilecektir. Duygusal, kendisiyle
mesgul ve alingan niteliklere sahip olan igedd-
nikk kisilik, yogun igerikli iletileri kendisine
kargi bir tehdit unsuru olarak goreceginden,
oturmustan ugariya kadar bu tip iletilerin mev-
cut dengelerinde azdan ¢oga dogru bir sarsil-
maya yol agmasi olanakhdir. Iletinin kisa siire-
lerle tekrarlanmast ise, bu kisiligin nevrotik bir
yapiya doniismesini engellemek i¢in gereklidir.

Disadoniik kisilik tiplemelerinde ise, kendi
kendine iletigim belki de digerlerine oranla pek
zaman ayrilamadigindan i¢eddniik olanlardan
daha az kullanilmakta, kullanildiginda da top-
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luluk i¢inde gerceklestiginden neredeyse bir
grup terapisi niteligine biiriinebilmekte ve yine
toplulukla ilgili planlanmaktadir. igedéniikler-
de oldugu gibi oturmus-disadoniik ile ucari
disadoniik arasinda kigiler arasi iletisimi kul-
lanma konusunda farklar olugsmaktadir. Yuka-
ridaki ornek dikkate alindiginda toplulukla
birlikte bir yerden bir yere giderken, oturmus-
disadoniik kisiligin digerleriyle birlikte ama
biraz 6nde, ugari-disadoniik kisiligin ise diger-
lerinin epey Oniinde hatta onlardan bagimsiz
gibi davrandigt ve savunucu davraniglardan
istiinliik tagiyan davranig 6zellikleri tasidigt ya
da boyle algilandigi goriilebilir. Oturmus-
disadoniik atilgan olmasi ve 6nder niteliginden
dolay1 digerleriyle iletisim i¢inde ancak onlara
liderin kim oldugunu gdsterme niyetindedir.
Toplulugun biraz 6niinde olmak, onlar1 yon-
lendirmek ve bir Ol¢iide kontrol etmek igin
onemli bir avantaji beraberinde getirmektedir.
Buna karsin ucari-disadoniik ise, saldirgan
kisiligiyle, toplulugun epey oniinde, beni kim
takip ederse etsin, ben yine bildigimi okurum
tarzin1 yansitir. Dolayisiyla ¢ogu kez arkasma
bile bakmayacak, her seyi belirleyecek, belki
de digerlerini pek dinlemeden en ¢ok o konu-
sacak ve kisiler arasi iletigimi tek yonlii olarak
kullanarak kesinlik tasiyan bir davranig kalibi
icinde olacaktir. Digadoniik kisilik tipleri de-
sarj olma vasitasi olarak diger insanlari, grupla-
1 gordiiklerinden onlarin favori iletisim tiple-
mesi kisiler arasi iletigim olacaktir.

Disadoniiklerin  kendi kendine iletisimi ¢ok
fazla kullandigim1 sdylemek zordur. Ancak,
belki de bu goriindiigiinden veya beklendigin-
den daha fazla tezahiir etmektedir. Topluluk
iginde bir oraya bir buraya kosan, yalniz kal-
maktan hoslanmayan ve mecbur kaldigi bu
durumlarda eline telefon alarak birileriyle ko-
nusan kisilik tipleri bile bir sekilde kendi ken-
dine iletisimi kullanarak bir i¢ muhasebe yolu-
na gitmektedirler. Bu muhasebe ugari-
disadoniiklerde, oturmus-disadoniiklere oranla
daha ¢ok gerceklesmektedir. Tipki ugari-
icedoniikler gibi alingan ve ¢abuk degisebilen
bir kisilige sahip olan ugari-disadéniikler mu-
hasebelerinin sonucunda onlardan farkli olarak
tepkilerini daha ¢ok saldirganlik olarak ortaya
koymaktadirlar.

Kitle iletisimi ise, disadoniikler arasinda kisiler
arast iletisime oranla daha az kullanilmaktadir.
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Oturmus-disadoéniikler toplum iginde tartisma
yaratabilecek, kendilerinin toplumdaki konum-
larin1 arttirabilecek konularla ilgili olan kitle
iletisim iletilerini daha revagta bulmakta ve
toplum tarafindan kabul edilen tavir ve davra-
niglart 6grenmek i¢in (kendilerinin de kabul
edilebilirligini arttiracag1 saviyla) caba sarf
etmektedirler. Buna karsin ucari-digadoniikler
kitle iletisim araglarmi kullanarak kendilerine
uygun savlar1 kabullenerek, aleyhtekiler konu-
sunda saldirgan bir tepki igcinde bulunurken,
toplumun kabul edece§i davraniglar yerine,
kendilerinin daha ¢ok kaile alinacagmni diisiin-
diikleri pek hosa gitmeyecek davranislarla
sivrilmek yolunu sececeklerdir. Dolayisiyla,
toplumun sevgiye dayali olarak onlar1 kabul-
lenmesinden cok, korku ve endiseye dayali bir
kabulii yaymaya c¢alisacaklardir.

Favori iletisim tiplemesi, kisiler arasi iletigim
olan digsadoniik kisilik i¢in diger bireylerle
karsilikli etkilesim iginde olmak, olmazsa ol-
maz bir nitelik tasimaktadir. Igedoniik olanlarm
kendi kendine iletisim ile sagladigi bireyin
kendi varliginin farkina varmast siireci, disado-
niik kisilik yapisinda grup veya toplum icinde
saglandigindan, daha yiiksek yogunluk tasiyan
ancak sik sik tekrarlanan ikna edici iletiler
etkin olabilecektir. Bu tipler, kendilerini bir
yerde topluma adadiklarindan, sosyal iligkileri
ve yayllimlar fazla oldugundan, yogun olma-
yan igerikli bir iletiyle yeteri kadar ilgilenme-
yecekler ve ilgilerini kolaylikla benimsetmek
istedigimiz iletinin digindaki iletilere kaydirabi-
leceklerdir. Dolayisiyla da yogun icerikli (ters
piramit-temel argiimanin basta verildigi ve
giderek gelistirildigi) iletilerin ¢ok tekrarla
verilmesi, onlarda topluluk i¢inde kendilerine
bir mevzuu agmasi bakimindan da faydali ola-
bilecektir.

Icedéniik olanlarin genellikle cezalandirilacak-
larmi, disadoniik olanlarin ise ddiillendirilecek-
lerini sanmalarindan dolayr —ki genelde toplum
onlara bu sekilde davranmaktadir-, bu pekisti-
rici unsurlar tersine kullanilarak, iletinin daha
kolay kabullenilmesi ve kalici olmasi1 saglana-
bilir. igedoniik olanlarm cezalandirilmay: bek-
lemeleri, bunun tersi olarak da disadoniik olan-
larin  odiillendirilmeyi ummalar1 yiiziinden,
onlarin beklentilerinin tersine igeddniiklerde
odiil, disadoniiklerde ceza imaji yaratmasiyla
ileti daha etkin olabilecektir.
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Her iki tipin de bir sekilde sorunu veya mutlu-
lugu toplum oldugu i¢in 6dill ve cezanin da
daha etkili olabilmesi i¢in toplumsal gevreler
icinde verilmesi gerekecektir. Ancak, odiil
veya cezanin derecelerini belirlerken, her iki
tipteki kisilerin (igedoniik ve digsadoniik), ne
derecede ortalamaya yakin olduklar1 (oturmus-
icedoniik ve oturmus disadoniik) veya ne dere-
cede ortalamadan saptiklar1 (ucari-igedoniik ve
ucari-disadoniik) goz oniine alinmalidir. Orta-
lamadan sapmus her iki tipte de asiriya varacak
dozlardaki odiil-ceza, iginde olabilecekleri
nevrotik durumu her an sizofrenik bir duruma
cevirebilecektir. Dolayisiyla da ikna edici ileti-
simi kullanan iletisimci, kas yapayim derken
g0z cikarabilir.

SONUC

Bir insanin digerlerinden duygu, diisiince, ilgi,
tutum ve davranis Olgiitleriyle farkli olarak
algilanmasi, kisiliklerden bahsetmemizi ola-
nakli kilmaktadir. Kisiliklerin parmak izi gibi,
her birey i¢in farklilik arz etmesi ve iliskileri-
mizde, tavirlarimizda konjonktiir ile birlikte
belirleyici olmasi, konu iizerinde énemli galis-
malar yapilmasina ve kuramsal — modelsel
denemelerin  hizlanmasina yol agmaktadir.
Bunlar iginde, literatiire ©6nemli katkilarda
bulunmus birisi olarak Biyolojik ve Ozellik
yaklagimlar1 iginde gorillen Hans Eysenck
kisilik tiplerini oturmus-icedoniik, oturmus-
disadoniik, ugari-igedoniik ve ugari-disadoniik
seklinde smiflandirmaktadir.

fleri siiriilen bu dortlii skala dahilinde, ikna
edici iletinin etkin olabilmesi i¢in kisilik yapi-
larma ve iletisim tiplerine goére bicimlendiril-
mesi gerekmektedir.

Sakin, giivenilir, 6zdenetimi yiiksek oturmus-
igedoniik kisilik ile toplulukla iligkilerini sinir-
layan, karamsar, kaygili ugari-igedoniik kisilik-
lerde kendi kendine iletisim ile kitle iletigim
(alict olarak) daha ¢ok tercih edilmektedir.
Bunun tersine hos sohbet, atilgan, dnder 6zel-
likleri  biinyesinde  bulunduran  oturmus-
disadoniik ile saldirgan, g¢abuk degisebilen
ugari-disadoniik bireyler kisilerarasi iletisim ile
psikolojik doyumlarini saglamakta, kendi den-
gelerini kurmaktadirlar. Ancak burada dikkati
¢eken husus, oturmus-igedoniikler ile oturmus
disadoniiklerin farkli iletigim tiplerini kullan-

diklar1 diisiiniilityorsa da bu sadece bir nicelik
sorunu olarak belirmektedir. Herhangi bir ileti-
sim tipini biri digerinden sadece biraz daha
fazla kullanmaktadir. Asil farklilik ugart 6zel-
likler gosterenlerde ortaya c¢ikmaktadir. Bun-
lardan igedoniik olanlar bazen neredeyse top-
lumla biitiin iliskilerini koparacak noktaya
kadar gelebilmektedirler. Disadoniik olanlarn
ise saldirganlik ve hareketlerindeki tahmin
edilemez degiskenlikler yiiziinden toplumdan
dislanmalar1 s6z konusu olabilmektedir.

[letinin yeteri kadar uyarida bulunabilmesi igin,
konjonktiirel etkenlerin yaninda bireysel etken-
lerin de dikkate alinmas1 gerekmektedir. Ancak
bu, sadece iletinin alici tarafindan anlasilmasi
konusunda degil, bunun yaninda belki de goén-
dericinin ileti sayesinde alici {izerinde istenme-
yen etkilere yol agmamasi konusunda da énem-
lidir.
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