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OZET

Basinin kamuoyu olusturma fonksiyonuna yénelik olarak yapilan bu ¢alismanmin amaci,
Tiirkiye'de basimin kamuoyu olusum stirecine olasi etkilerini ortaya ¢ikarmakur. Gergek gorevi
belirli bir dogrultuda kamuoyu olusturma olmayan, dolayisiyla kamuoyunun serbestge olugumu-
na katkr saglamas: gereken basin organlarimin, toplumu yénlendirmeye ¢alisip ¢calismadiklan
56z konusu aragtirma ile agiga ¢ikarilmak istenmektedir. Calisma ile basimin kamuoyu olugtur-
maya ¢alisirken, suskunluk sarmali ve giindem olugturma siireglerini islettigi tespit edilerek,
basimin olaylar: sunug bicimiyle de okuyuculari etkilemeye ¢alistigi gozlemlenmistir. Sonug
olarak Tiirkiye'de basinin 24 Aralik 1995 Genel Secimleri sonrasinda ANAP ile RP arasinda
yapilan koalisyon gériismeleri siirecine etki etmeye ¢ahstiklar: yapilan icerik analizi ile ortaya
konulmusgtur.

THE PUBLIC OPINION FORMiNG FUNCTION OF THE PRESS:
THE PRESS' APPROACH TO THE COALITION NEGOTIATIONS
BETWEEN THE MOTHERLAND PARTY AND THE WELFARE PARTY
AFTER THE 1995 GENERAL ELECTIONS AS AN EXAMPLE

ABSTRACT

This study has been carried out with an aim of examining prees function of establishing public
opinion. The goal of this study is to find out the potential influence of prees on the process of
public opinion formation in Turkey. With this study it has been found that trying to establish
public opinion the press causes the processes of spiral of silence and agenda setting to operate.
It has also been observed that the press influences these process with its way of news presenta-
tion. With this study the problem of whether the press of which basic obligation is to contribute
to the free formation of public opinion not to establish it towards a certain tendency is trying to
direct the society has been aimed to reveal.As aresult of the research conducted it has been
found that after December 24 th Turkish General Elections the press tried to influence the coali-
tion talks process betweeen ANAP and RP.
GIRIS nun belirli bir konuda kamuoyu olusturmak de-
gil; kamuoyunun serbestce olusumuna katk: sag-
lamak oldugu gercegi (Igel 1990:9495)gdzden u-
zak tutulmamahdur.

Giiniimiiz demokratik toplumlarinda yasama,
yliriitme ve yargimnin ardindan dérdiincii gii¢ ola-
rak nitelendirilen basin organlari(Bozdag

1992:270), demokrasinin olmazsa olmaz kosul-
larindandir. Basmin toplumsal yasamda bir gii¢
haline gelmesi, toplumsal hayatin bir sonucu o-
lan &rgiitlenme neticesinde gergeklesmistir. Basi-
nin bir gii¢ merkezi haline doniigmesinde rol oy-
nayan bir diger etmen de, kullamm amaglan ve
miilkiyet bigimleri olarak géze garpmaktadir.
Basimn organlan bireylere olaylan aktarirken, be-
lirli konularda yogunlasarak kamuoyunu etkile-
me amaci gidebilmektedir. Bu durumda birey o-
laylar1 basin yoluyla 6grenirken, aymt zamanda
basinin bu olaylara yiikledigi 6nemin boyutunu
da kavrayabilmektedir. Basinin asli fonksiyonu-

Basin organlari toplumsal yasamda cereyan eden
cesitli olaylar1, okuyucularina haber olarak yan-
sitirken objektif davranmak durumundadirlar.
Haberler hazirlanirken, basin meslek ilkelerinin
gozardi edilmemesi ve habere muhabirin ya da
bir bagkasinin goriis ve yorumunun girmemesi
gerekmektedir.

Bu galigmada basinin 24 Aralik 1995 genel se-
¢imleri sonrasindaki ANAP- RP koalisyon go-
riigmelerine yaklagimi ve bu dogrultuda bir yon-
lendirme amaci tastyan haber ve yorumlara yer
verip vermedigini ortaya koymak amaglanmak-

* Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nce kabul edilen yliksek lisans tez 6zeti.
** Ars. Gor., Selguk Universitesi iletisim Fakltesi.



Basinin Kamuoyu Olusturma Fonksiyonu: Ornek Olay Olarak 24 Aralik 1995... (142-158).

tadir.

Demokratik rejimlerde siyasal sistemin saghkl
islemesinin teminati olarak goriilen basin organ-
larinin, siyasal ve toplumsal yagamda énemli ig-
levler iistlendigi goériilmektedir(Giiz 1997:47).
Sozkonusu islevler arasinda haber ve bilgi ver-
me, egitme, eglendirme, kamuoyu olugturma ve
agiklama ile yoneticileri halk adina denetleme
sayilabilir. Basin organlarinin iglevlerini yerine
getirmesi siyasal sistemin saglikl iglemesini sag-
lamaktadur.

Giiniimiiz demokrasilerinde basin, toplumun se-
¢im yoluyla ortaya koydugu kurumlarn galigma-
larin1 gézlemlemek igin ortaya gikardigi bir ku-
rum olarak kabul edilmektedir. Basin halkin
temsilcisi olma goreviyle birlikte bazi sorumlu-
luklar da yiiklenmektedir. Se¢im yoluyla kendini
yonetecekleri belirli bir siire igin igbagina getiren
toplum fertleri, siyasal iktidarin gorevini yerine
getirip getirmedigini, varsa aksaklik ve eksiklik-
lerin neler oldugunu izleyememektedir. Iste tam
bu agamada devreye giren basin organlan toplum
adna tiim bu gorevleri listlenmekte, adeta toplu-
mun agz1, gozii ve kulagi olmaktadir.

Bireyin siyasal tercihte bulunurken, parti ya da a-
day tercihi yaparken, bilgi aldig1 kaynaklarn ba-
sinda basin organlar1 gelmektedir. Bu agidan bi-
rey tercihlerine etki edebilen basin organlarnnin
bireylere ne oranda dogru ve objektif haber sun-
dugu 6nem kazanmaktadir. Basin organlarinin
zaman zaman herhangi bir parti yada aday lehine
yanli yayin yaptig, bir siyasi partinin iktidara
gelmesinde rol oynadig: iddia edilmektedir(De-
mirkent 1995:237).

Halkin s6zciiligiinii yapmasi1 gereken basin or-
ganlarinin, tercihini halktan yana degil de belirli
glic odaklarindan yana kullanmasi ve buna baglh
olarak bir siyasi partinin destekleyicisi durumun-
da olmasi anlamimna gelen bu olgunun temelinde
bir takim ¢ikar iligkilerinin oldugu sdylenebilir.
Bu durumda basinin teorik olarak istedigi haberi
vermede Gzgiir olmast; belirli bir siyasi partiyi
isbagina getirmesi, gikarlarina ters diigen iktidar-
lan ise yipratmaya caligmasi sonucunu dogura-
bilmektedir(1997:184)

Tiirkiye'de basin organlarinin kamuoyu olusumu
stirecine katki saglamak yerine, olusumda birinci
etmen olma ¢abasi igerisinde oldugu iddia edil-
mektedir(1997:30-72). Oysa basinin asli gérevi-
nin olay yaratmak degil, mevcut olaylan titizlik-

le inceleyerek haberde yoruma kagmadan kamu-
oyuna aktarmak olmas1 gerekmektedir. Ulkemiz-
de ise basin kendi goriislerini kamuoyunun gorii-
sliymiis gibi sunarak bagta giindem olusturma ve
suskunluk sarmal: siireglerini isletmek suretiyle
kamuoyunu ydnlendirme amaci giitmekte, boy-
lece bir takim sonuglara ulagsmaya ¢aligmaktadir.
S6z konusu galigmanin amaglarindan bir tanesi
de; Tiirkiye'deki basin organlarinin ANAP ile
RP arasindaki koalisyon goriigmeleri stiresince,
bu goriismelere etki etme g¢abasi igerisinde oldu-
gu varsayimini test etmektir.

24 Aralik segimleri sonrasinda olugan tablonun
hi¢ bir partinin tek bagina iktidara gelemeyecegi-
ni ortaya ¢ikarmasiyla birlikte, bazi1 basin organ-
lar1 siyasetle ilgili konularda s6z sahibi olmaya
caligmuglardir. Hatta s6zkonusu basin organlari,
isi daha da ileriye gotiirerek hiikiimetin hangi
partiler tarafindan kurulmasi gerektigi konusuna
varmncaya kadar bir dizi yayin politikas: siirdiir-
miislerdir. Bu ilging gelismelerin yanisira segim-
ler sonrasinda kurulan iki koalisyon hiikiimetinin
uzun Omiirlii olmamasi da, bu galismanin konu-
sunun segilmesinde rol oynayan 6nemli bir fak-
tor olmustur.

Basmnin kamuoyu olugturma fonksiyonuna yone-
lik olarak yapilan bu ¢aligma; teorik ¢ergeve ve i-
cerik analizini kapsamaktadir. Teorik gergeve i-
gerisinde basmnin kamuoyu olustururken kullan-
dig1 kuram ve modeller ile, basinin kamuoyu o-
lusturma konusuyla ilgili olarak iletigimbilimci-
lerin ortaya attif1 diisiince ve yaklagimlar sunul-
maktadir. Teorik gergevenin olusturulmasinin ar-
dindan 24 Aralik 1995 genel segimleri sonrasin-
da ANAP ve RP arasinda koalisyon goriigmeleri-
nin yapildigt 14-25 Subat 1996 tarihleri arasin-
daki donemde yayinlanan Tiirkiye, Cumhuriyet,
Sabah ve Hiirriyet gazetelerinin ilk sayfalarinin
igerik analizi yontemiyle incelenerek, arastirma
varsaymunn test edilmesi, ¢aliymanin diger bo-
yutunu olugturmaktadir.

Basin olgusu tizerinde yapilan bu ¢alisma ile; ba-
sinin "kamuoyu olusumu siirecine” olasi etki ve
miidahaleleri, 6rnek olay olarak koalisyon gériis-
meleri sirasinda segilen basin organlar incelene-
rek tespit edilmeye caligilmaktadir. letigim ve
kitle iletigim olgular ¢alismanin temelini olug-
turdugundan, ¢aligma kapsami igerisinde genel
olarak ele alinmugtir.

Tiirk basiminin 24 Aralik 1995 Genel Segimleri
sonras! hiikiimet kurulmasi ¢alismalarini nasil
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degerlendirdigi, s6z konusu dénem igerisinde
yaymlanan ve yukarida ad1 gegen gazeteler ice-
rik analizine tabi tutulmak suretiyle irdelenmek-
tedir. 24 Aralik genel segimlerinin ardindan A-
NAP ile RP arasinda koalisyon goriismelerinin
yapildig1 yaklasik iki haftalik bu donem, arastir-
ma agisindan her ne kadar kisa bir donemi kapsi-
yor gibi goriinse bile, kamuoyunun olusumu, de-
gisimi ve doniisiimii agisindan oldukg¢a yogun bir
dénemi kapsadigindan, igerik analizi bu siireyle
stirlt tutulmaktadir,

Igerik analizi yapilan gazetelerin segilmesinde i-
se traj, konum, genel yayimn politikasi, okuyucu
profili ve etkinlik gibi bir takim kriterler dikkate
alinmaktadir. Bu gazetelerin toplam baskis1 2
milyonun iizerindedir. Gazete se¢iminde miim-
kiin olan en fazla sayidaki degisik goriigiin bir
sentezi yapilmaya ¢aligilmaktadir. Bu sebeple;
merkez sag1 temsilen Tiirkiye Gazetesi, merkez
solu temsilen Cumhuriyet Gazetesi, Tiirkiye'deki
basin organlarinin yaklagik % 69'unu elinde bu-
lunduran(Nebiler 1995:18) Bilgin ve Dogan
gruplarindan Sabah ve Hiirriyet Gazeteleri igerik
analizine tabi tutulmaktadir.

S6z konusu igerik analizi yapilirken bu gazetele-
rin birinci sayfalan baz alinmaktadir. Bunun te-
melinde birinci sayfanin gazetenin vitrini olarak
nitelendirilmesi yatmaktadir. Zira, gazetelerinin
ilk sayfalarmin haber niteligi tagiyan bilgilerden
olustugu bu sebeple okuyucularin genellikle ilk
sayfaya Onyargisiz olarak yaklastiklar kabul e-
dilmektedir(Giiz 1996:989). Makale ve kose ya-
zilan yazarin subjektif goriislerini yansittigindan
icerik analizi ¢aligmasindan kapsama alinmamus-
tir.

Igerik analiziyle ilgili belirtilmesi gereken son
bir nokta da, bu analizin sayisal veriler agisindan
degil, anlam agisindan yapilmasidir. Calismanin
konusu itibariyle basinin kamuoyu olusturma
fonksiyonu ve bunda ne derece basarili oldugu
Onem tasidigindan, sayisal verilere dayal igerik
analizinin fonksiyonel bir fayda saglamayacag:
diisiiniilmiis ve sadece anlam iizerinde yogunla-
stlmugtir.

icerik analizinden elde edilen veriler ¢alismanin
sonunda degerlendirilmekte ve sézkonusu kriter-
lere dayanilarak olusturulan tablolar tarih sirast i-
tibariyle verilmektedir. Sonug bdliimiinde ise;
genel bir degerlendirme yapilmakta, basinin ka-
muoyunu istedigi dogrultuda yonlendirmeye ¢a-
list1g1 ve bunda da basarihi oldugu gozler oniine

serilmektedir.
I- ILETiSIM KAVRAMI

Bu terim dilimizde, ingilizcedeki communication
kelimesine karsilik olarak kullamilagelmektedir.
Insanlar arasindaki bilgi, duygu ve diistince alis-
verigi; bilginin ortaklaga kullanilmasi geklinde i-
fade edebilen iletisim kavraminin, giiniimiize ka-
dar birgok tantmu yapilmistir. 1972 yilinda ileti-
sim alanindaki tanimlan tarayan E. X. Dance
Carl E. Larson, 126 degisik tanim yapildigini
saptamigtir(Mutlu 1994:98).Bunun nedeni tanim
yapanlarin kavrama farkli yaklagimlandir. Berel-
son ve Steiner gibi iletisim bilimciler génderici-
mesaj-kanal-alict geklindeki ¢izgisel modeli 6ne
¢ikarirken; Rogers ve Kincaid ise, kargilikhi ortak
algilama ve paylagsma gibi bir takim unsurlar 6-
ne ¢ikarmiglardir.

Berelson ve Steiner iletisimi "bilginin, fikirlerin,
duygu ve becerilerin simgeler kullanilarak iletil-
mesi"(1994:98-99) seklinde tanimlarken, Ro-
gers ve Kincaid ise katilanlarin bilgiyi yaratarak,
karsilikli bir mutabakata ulagmak amaciyla bilgi-
yi birbirleriyle paylastiklar1 bir siireg olarak gor-
mektedir.

II- iILETIiSiM CESITLERI

Bilindigi iizere, herhangi bir bilgi kaynagindan
tek yonlii olarak aktanlan bilgi akigi iletisim ola-
rak kabul edilmemektedir. Bilgi iletiminin ileti-
sim olarak kabul edilebilmesi i¢in, karsilikli bilgi
aligverisi seklinde gergeklesmesi gerekmektedir.
Bu durumda insanlar arasinda gergeklesen tiim
konugmalari iletisim olarak kabul etmek miim-
kiin olmamaktadir. Omegin; isyerindeki bir a-
mirin, memuruna mesleki konuda bir emir verip
memura soz hakki tanimadan, tepkisini almadan
sadece emrin yerine getirilmesini istemesi halin-
de bir iletisimin varliindan soz edilemez. Boyle
bir durum ancak tek yonlii bilgi iletimine, yani
enformasyona omek teskil etmektedir.

Tek yonli bilgi iletimi olarak nitelendirilen en-
formasyonlar, bazen eyleme doniisebilmektedir.
Buradaki eylem, iletisim i¢in gerekli olan sartla-
rn ve ortamin olusmasina zemin hazirlamakta-
dir. Bu duruma 6mek olarak, gazete sayfalarn a-
rasinda sik¢a rastlanan satilik oto ilani gosterile-
bilir. Okuyucu s6z konusu ilan1 okuyup gegerse,
bu enformasyon olarak kalmakta, iletisim ger-
¢eklesmemektedir. Gazetede bu ilan1  okuyan o-
kuyucunun ilant veren oto sahibiyle gériigmesi
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durumunda ise iletigim ortaya ¢ikmaktadir.

Yukanidaki boliimlerde agiklanan iletisim kavra-
min1 bir ¢ok sekilde tasnif etmek miimkiindiir.
Yaygin olarak kullanilan simiflamalarin birine
gore iletisim 4 ana gruba ayrnilmaktadir(Dékmen
1995:20-21) Bunlar; kisi igi (intrapersonal), ki-
silerarasi (interpersonal), orgiit i¢i (organizatio-
nal) ve kitle iletisimi (mass communication)dir.

A-Kisi ici iLETiSIM

Karsilikli olarak iki insan arasinda gergeklesen i-
letisimin bir benzeri de bazen bireyin iginde ger-

ceklesebilmektedir. Insanin diisiinmesi veya se- -

vinmesi, ihtiyaglarinin farkina varmasi, kendi ig
diinyasim1 gozlemlemesi igsel iletigim olarak da
nitelendirilebilen birer kisi i¢i iletisimdir. Bu du-
rumda igsel iletigimi, insanlarin kendi iglerinde
rettigi bazi mesajlart yorumlamasi (1995:23)
seklinde tammlamak miimkiindiir.

Asagidaki boliimde deginilecek olan kigilerarasi
iletigimin gergeklegebilmesi igin, 6ncelikle igsel
iletisimin gergeklesmesi gerekmektedir. Bunun
nedeni, kisilerarasi iletisimde insanin konumu is-
ter alici ister verici olsun, lfem bilgi iiretirken
hem de aldig1 bilgiyi yorumlarken igsel iletigim-
de bulunmas: gerekliligidir. Buradan, kisilerarasi
iletisimin igsel iletisim sonucunda gergeklestigi
ortaya gtkmaktadur.

B- KiSILERARASI ILETiSIiM

Yiizyiize iletisim olarak da nitelendirilebilen ki-
sileraras iletigimi, "kaynagim ve hedefini insan-
larin olusturdugu iletigim"(1995:23) olarak ta-
nimlamak miimkiindiir. Bu agamada mesaj tireti-
mi, aktarimi ve yorumlanmasi s6zkonusudur.

Bazi iletisim bilimciler herhangi bir iletigimin ki-
silerarasi iletisim olarak nitelendirilebilmesi igin
ii¢ Ol¢iit ileri stirmiislerdir(1995:24).

Bu olgtitlerden ilki, kisilerarasi iletigime katilan-
larin belirli bir fiziki yakinlik igerisinde, yiizytize
olmalan gerekliligidir. Buna gore, iletisime kati-
lanlar arasinda oradalik, yani yiizyiize iligki s6z-
konusu olmalidur.

Ikinci 8lgiit dogrudan mesajla ilgilidir. Buna go-
re iletisime katilanlar arasinda tek yonlii degil
¢ift yonlii, karsilikl bir mesaj aligverisi sézkonu-
su olmalidir.

Ugiincii 6lgiit ise mesajin niteligiyle ilgilidir.
Mesaj sozlii olabilecegi gibi, szsiiz de olabil-
mektedir. Giinlimiizde yiizylize gerceklesen bii-
tiin iletigimler, yazismalar, hatta mektup veya te-
lefonla yapilan haberlesmeler de kigilerarasi ileti-
sim olarak kabul gérmektedir.

Kisilerarasi iletigimin gercekle$ebilmesi igin ge-
rekli olan Olgiitleri siraladiktan sonra, mesajin ni-
teligi yoniinden bu iletisimi s6zlii ve sozsiiz ol-
mak lizere iki gruba ayirmak miimkiindiir.

C- ORGUT ICI ILETIiSIM

Orgiitii "belirli bir amacin gergeklestirilmesi igin
kisilerin faaliyetlerinin isb6liimii anlayis1 igeri-
sinde koordine edildigi ve gevresiyle etkilegim i-
cerisinde bulundugu yap1"(Tortop ve Isbir
TY:72) olarak tamimlamak miimkiindiir. Buna
gore gevreleriyle etkilesim halindeki orgiitlerde,
hiyerarsik bir diizen s6zkonusudur. Kisiler nce-
den tanimlanmig birtakim rollere girerek, bu rol-
lerin geregini yerine getirmeye ¢alismaktadir.

Orgiitteki kisilerin, iist ve astlar arasindaki iligki-
lerin nasil olacag orgiit gemalarinda belirlenmig-
tir. Boylece kimin kimden emir alacag ve kime
emir verecegi dnceden bilinmektedir.

D. KITLE ILETIiSiMi

Dérdiincii bir iletisim grubu olarak nitelendirilen
kitle iletigimini, diger iletisim tiirlerinden ayiran
bir ¢ok 6zellik bulunmaktadir. Bunlar arasinda;
bu iletisim siirecinde arada mekanik araglar bu-
lunmasi, kurumlagma ve uzmanlagma gibi 6zel-
likler sayilabilir.

Bu baglamda kitle iletigimi, "gesitli tlirdeki me-
sajlarin, bitylik ve daginik bir kitleye bu amag i-
¢in geligtirilmig araglar kullanilarak iletilmesi"
(Akdogan 1995:12) seklinde tanimlanabilir. Ta-
nimindan da anlagilacag lizere ¢ogunlukla tek
tarafli igleyen iligkilere dayanan;" birinin verici,
diger tarafin alict durumunda oldugu"(Alemdar
ve Erdogan 1990:54) kitle iletigiminde gonderici
ile alic1 arasinda yiizytize bir iligki kurulmasi im-
kansizdir. Uzmanlagsmanin ve kurumsallagmanin
sozkonusu oldugu bu iletisim tiiriinde, génderici
mesajini mekanik araglar yardimiyla kisa zaman-
da hizli ve siirekli bir bigimde aliciya iletmekte-
dir.

Kitle iletigiminde alic1 taraf olan izleyici kitlenin
bir takim 6zellikleri su sekilde siralanabi-
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1ir(1990:54);

-izleyici kitlesi farkh simf, pozisyon, kiiltiir ve
servete sahiptir. Aym zamanda toplumun her di-
zeyinden ve yanindan gelen bilinmeyen insanlar-
dan olusur.

-Aralannda ¢ok az iligki olan bu kisiler, yerel ve
fiziksel bakimdan birbirinden aynlmiglardir.
-Cok gevsek bir sekilde orgiitlenen bu kisiler,
kalabalik gibi birlesik bir halde veya toplu sekil-
de hareket etme giicline sahip degildirler.

-Daha once de belirtildigi gibi kaynak durumun-
daki gondericide kurumsallagma ve uzmanlagma
sozkonusu iken; alici kitle ise birbiriyle iligkisi
en az seviyede olan farkli toplumsal statiideki sa-
yilart milyonlarla ifade edilebilen kigilerden o-
lusmakta, bu ise iletilerin etkinligini artirmakta-
dir.

III- KAMUOYU ve BASIN
A-KAMUOYU KAVRAMI

Kamuoyu kavrami, giinliimiliz ¢agdas toplumla-
rinda sikg¢a kullanilan bir kavram olmakla birlik-
te, kavramin tamimi konusunda sosyologlar, sos-
yal psikologlar ve siyaset bilimciler arasinda 6-
nemli gorilg ayriliklar1 bulunmaktadir. Bu neden-
le; kamuoyu kavrami bazen bir grup icerisinde
kok salmis inanglan ifade etmede, bazen belirli
goriiglerin ifade edilmesi siirecinde, bazen de
mantiki olarak ger¢eklesen bir diisiince siireci
sonucunda benimsenen goriislerin ifade edilme-
sinde kullanilmaktadir. Bu baglamda sosyologlar
kamuoyunu grup olay1, sosyal psikologlar kisile-
rin dig ¢evrelerinden aldiklar etkilere gosterdik-
leri psisik tepkiler, siyaset bilimciler ise kitle ola-
y1 olarak(Bektag 1996:54)ele almaktadirlar.

Kamuoyu kavraminin tarihi gelisimi incelendi-
ginde, bu kavramin 19. yiizyilin sonundan itiba-
ren bilim adamiarim yakindan ilgilendirmeye
basladig1, kamuoyuyla ilgili sistemli ¢aligmalarm
ise ancak 20. yiizyilda Amerika Birlesik Devlet-
kavramin tanimiyla ilgili olarak bilim adamlari
arasinda goriis ayriliklarni bulundugu, bu nedenle
de herkesce genel kabul géren bir tanimlama ya-
pilamadifina deginilmigsti. Ancak yine de genel
kabul edilebilir bir tanimin yoklugu, bu kavra-
mun anlamsiz oldugunu géstermez.

Bu baglamda, Davson kamuoyunu "toplumdaki
kisi ve gruplar arasindaki bir degerleme, ortak
gelisen bir tutum ve tavir olusumu"(Sabuncuoglu

1992:2)olarak tanimlarken; Daver (1968:251)ise
"halk: ilgilendiren belirli bir mesele hakkinda,
belirli bir zamandaki genel yargi, yahut kanaat"
seklinde bir tanim geligtirmigtir. Ancak burada,
herhangi bir mesele lizerinde herkesin tam olarak
birlestigi ortak bir goriis bulmanin gogu kez
miimkiin olmadigi, bu nedenle de kamuoyu ola-
rak gosterilen kanaat veya diisiincenin bir gru-
bun, bir bolgenin veya birkag kiginin fikri olabi-
lecegi gozden uzak tutulmamalidir.

Childs'e gore ise, herhangi bir kanaat hig bir za-
man bir grubun goriisti degildir. Sadece bir birey
malidir. Bu nedenle Childs, kamuoyunu "anlag-
ma ya da tipkilik derecesine bakilmaksizin belirli
bir sorun hakkinda agiklanmig olan goriislerin
toplam1"(Unat 1987:29)olarak degerlendirmekte-
dir. Diger yandan Albig, herhangi bir grup igeri-
sindeki egemen fikrin yaninda grup iiyelerinin i-
leri siirdiigii degisik fikirlerin de oldugunu sa-
vunmaktadir. Albig'e gore grubun fikirleri tartig-
maya yeni ogeler girdikge degismektedir. Dola-
yistyla Albig; kamuoyunun tartigmali bir konuda
herhangi bir grubun liyesi olan bireylerin karsi-
likl1 etkilerinden dogdugunu ileri siirmektedir.

Kamuoyu kavraminin tam olarak anlagilabilme-
si igin agagida kamu ve oy kavramlart ayrn ayrn
ele alinacaktir.

1- Kamu Ve Oy Kavramlan

Kamu, belirli bir sorunla karstlagsan ve bu sorun
etrafinda toplanan bireylerin olusturdugu grup-
tur. Kamu terimi etki ve ilgi kavramlaniyla ya-
kindan iligkilidir. Dolayisiyla kamu terimine etki
ve ilgili kavramlariyla bir sinir gizilebilmektedir.
Kitle konusu agiklanirken tanimi yapilan kamu
ortak ilgiye dayanmakta, bu ortak ilgi ise belirli
sart ve problemlere bagl olarak ortaya ¢ikabil-
mekte, dagilabilmekte veya yeni bir sekil alabil-
mektedir. Yapilagmanin olmadigi, siirsiz ve go-
gulculuk gibi unsurlari biinyesinde barindiran,
katilmanin géniillii oldugu kamuyu olugturan bi-
reyler arasinda fiziki bir yakinlik bulunmas: ge-
rekmemektedir.

Kamunun olusabilmesi i¢in ortada belirli bir du-
rum veya sorun bulunmasi gerekmektedir. Bu
durum veya sorundan etkilenen ve ortak ¢ikarlari
olan bireyler kamuya dahil olduklarinda, karar
birligine ulagsmak igin birbirleriyle etkilesimde
bulunmaktadirlar(Ozankaya 1980:70). Buna pa-
ralel olarak mevcut sorun veya durumla ilgilen-
meyen ya da etkilenmeyen bireyler kamu igerisi-
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ne girmemektedirler. Tiim bunlarn 15181nda top-
lumsal yasamda cereyan eden giinliik gelismele-
re paralel olarak ortaya ¢ikan olay ve durumlar
sonucunda birden ¢ok konuda kamu olugabildigi
de gbzden uzak tutulmamalidir.

Kamuoyu kavraminm ikinci unsuru olan oy kav-
ramu ise tartigmali bir konu hakkindaki fikir ve
kanaatler anlamma gelmektedir. Oy "duygu ve
izlenimden daha giiclii, tam olarak kanitlanabilen
pozitif bilgiden daha az gegerli, kuvvetli kanaat-
lerdir"(1987:33). Kanaat en basit bigimde; "bir
sorun veya Oneri hakkindaki tavirlarin ifadesi-
dir"(Sezer 1972:5-19). Kanaatleri ifade etmede
bazen jestler, bazen kelimeler, bazen de ifade se-
killeri kullanilabilmektedir. Oy, tartigmal bir ko-
nuda belirtilen bir fikri ifade etti§inden; kanaat-
ler hig¢ bir zaman herkes tarafindan {izerinde bir-
lesilen bir hiikiim olarak karsimiza ¢ikmamakta-
dirlar. Eger kesin deger, ilke ve inanglarla ilgili
konularda ortaya g¢ikabilecek davranslarla ilgili
standartlagsma sz konusu ise, bu yonde belirli
davranig kaliplan ortaya ¢ikmigsa bu konularla
ilgili olarak oy anlaminda bir kanaatten s6z et-
mek imkansizdir.

2- Kamuoyunu Olusturan Etmenler

Demokratik rejimlerin olmazsa olmaz sartlarin-
dan birisi olan kamuoyunun siyasal kararlar1 et-
kilemede 6nemli bir rol oynadigi, hatta giinii-
miizde hiikiimet politikalarinin kamuoyunun egi-
limi dogrultusunda belirlendigi iddias1 bu kavra-
min énemini artirmaktadir. Demokratik toplum-
larda kamuoyu yalnizca tek bir yerden degil, bir
¢ok merkezden giidiilmekte, bunun temelinde ise
demokrasinin geregi olan ¢ok seslilik olgusu yat-
maktadir. Bu baglamda kamuoyunun olusabil-
mesi i¢in bir takim temel sartlarin gerektigi ileri
siiriilmektedir(Daver 1968:253). Ik olarak orta-
da bir anlagsmazlik, gesitli fikirler, menfaat ve ta-
lepler olmalidir. ikinci olarak siyasal sistem bi-
reylere bir takim ozgiirlikkler tanimals, her sey-
den o6nce iletigsim ve oOrgiitlenme 6zgiirliigiinii
saglamali, imkan olan bireyler iletigim araglarini
kurabilmeli, toplanti ve dernek kurma gibi temel
ozgiirliiklerini kullanabilmelidir. Ugiincii olarak
toplumda kamuoyunu olusturan, diizenleyen ve
organize eden gesitli merkezler bulunmali, son o-
larak da iilkede kamuoyunun karsisinda parla-
mento veya hiikiimet gibi direng noktalar1 olma-
lidir. Bu direng noktalarimn ise; kamuoyunun si-
yasal sistem igerisindeki yeri ve 6énemi hakkinda
gerekli bilgilere sahip olmasi ve kamuoyunu dik-
kate almasi gerekmektedir.

Kamuoyuna temel olusturan siyasal kanilarmn bi-
gimlendirilmesinde 6ncelikle kisinin sahip oldu-
gu bireysel Ozellikler rol oynamaktadir. Bunlar
arasinda bireyin dogumuyla birlikte sahip oldugu
ve kalitim yoluyla gegen bazi fiziksel ve ruhsal
ozellikler sayilabilir. Daha sonra ise ailenin yani-
sira bazi kii¢iik gruplarn da etkisiyle bireyin ¢o-
cuklukta kazandig: temel tutumlara giderek yeni-
leri eklenmektedir. "Kisisel tutumun belirli bir
soruya verdigi yamt"(Kislali 1987:34)olarak ni-
telendirilen kanilarin belirebilmesi i¢in bireyin o
konuya ilgi duymasi gerekmektedir. Kamuoyu
olusumunda katk: saglayan kamlarin belirmesin-
de basta aile olmak iizere egitim kurumlari, kiil-
tiir, meslek ve is gruplan ile din ve kitle iletigim
araglar gibi unsurlar rol oynamaktadur.

Giinlimiiz toplumlarinda kamuoyu olusumunda
en 6nemli unsurun kitle iletigim araglar1 oldugu
kabul edilmektedir(Kapani 1989:150).Teknolo-
jik gelismeler sonucunda olay ve yorumlarin bu
araglar kanaliyla kisa zamanda ¢ok genis kitlele-
re ulastirlabilmesi kitle iletisim araglarinin 6-
nem ve etkinliginin artmasina sebep olmustur.
Bugiin i¢in 6nemli bir haber ve bilgi kaynag o-
lan bu araglar bir yerde neyin 6nemli neyin 6-
nemsiz oldugunu tespit ederek olay1 bireyin giin-
demine sokmakta bdylece olaylar sunus ve yo-
rumlayis bigimleriyle bireylerin kanaatlerine yon
vermektedirler(1989:150) '

Kitle iletisim araglan bireylere mevcut siyasal
sistem ve olaylar hakkinda bilgi verirken onlarin
siyasal yasama katilma asamalarinda yonlendiri-
ci rol oynamaya ¢aligmaktadir. Kendi amaglan
dogrultusunda kamuoyu olugturma hedefindeki
bazi toplumsal gruplar bunu gergeklestirebilmek
i¢in gazete, radyo ve televizyon gibi iletisim a-
raglarindan yararlanmaktadir. Kitle iletigim arag-
lar1 mevcut siyasal diizeni yansitmanin yanisira
toplumdaki diger etki merkezleriyle kanaat olu-
sumu i¢in etkilesimde bulunmakta, ayrica sahip-
lerinin goriiglerini de yansitmaktadir(Bektas
1996:118).

Kitle iletisim araglarim mesajlar1 sunus bigimleri
dogrultusunda ii¢ ana grupta toplamak miim-
kiindiir. Bunlar yazili basin, radyo ve televizyon
olarak ifade edilebilir. Kitle Iletisim Araglarmin
kisilerin gorils ve kamlarimi degistirmede yiizyii-
ze iletisgim kadar etkili olamadig1 sadece mevcut
goriis ve kanilan giiglendirmede etki yarattigi
seklinde bir goriis meveut olmakla birlikte; yapi-
lan aragtirmalar bu araglarin kamuoyunu olugtur-
ma ve etkileme agisindan 6nemli bir rol oynadi-
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gim ortaya koymustur(1996:119).Zira basimn ki-
silerin gorils ve kanilarim etkilemede dogrudan
olmasa bile dolayl bir etki yaratti31, 6zellikle de
kararsiz olarak nitelendirilen se¢gmenlerin siyasal
tercihlerini belirlemede etkili bir rol oynadi§i bi-
linmektedir. Koge yazarlarinin ve yorumcularin
bireyleri etkilemesine, tutum ve kanilarini degis-
tirmeye ¢aligmasina sik¢a rastlanilmaktadir. Bu-
nun sebebi ise bireylerin yerlesik ve koklesmis
kanaatlere sahip olmamalaridir. Basin organlar
yakin veya uzak gegmiste cereyan etmis veya et-
mekte olan olaylarin bildirilmesi ve anlamlandi-
nilmasinda, memleket meseleleri iizerinde halkin
dikkatini toplamada ve okuyucularin genel kiil-
tiiriinii artirmalarinda son derece 6nemli bir rol
oynadiklarindan, diger biitiin araglar basina oran-
la kamuoyu aksettirme ve olusturmada ikinci
derecede kalmaktadir (Meray 1982:208).Basin
bazen bireyi gayn iradi olarak olusturdugu ka-
muoyunun igine gekebilmektedir. Basini takip
etmeyen bir birey bile giinliik yasamin akist ige-
risinde gazeteyi okuyan herhangi bir arkadag ve-
ya yakmindan konu hakkinda bilgilenebilmekte-
dir. Diger kisinin gazetede yazilanlara dayanarak
o bireyle konugmas bireyi de basinin olugturdu-
gu kamuoyunun igine ¢ekebilmektedir.

Basimin kamuoyu olusturmadaki etkisi onun si-
yasal ve ekonomik bir gii¢ haline gelmesine se-
bep olmustur. Bugiin i¢in kitle iletisim aract sa-
hibi olmak bilyiik firmalarn rakiplerini geride
birakmak ve i¢inde bulunduklan pazar ortamini
etkilemek i¢in kullandiklan kilit stratejilerden bi-
risi haline gelmistir(Keane 1992:76).Cesitli top-
lumsal gruplar goriilerini, kendi bakis agilanyla
basin organlarindan duyurarak kamuoyuna mal
etmek istemektedirler. Amaglarim gerceklestir-
mede ise bir basin organina sahip olmak veya en
azindan basin organlariyla iyi iligkiler kurmak,
boylece gercegi degil kendi gergeklerini kamuo-
yuna duyurmak igin ¢aba sarfetmektedirler. Bu
durumda basin organlar; siyasi amaglarla ya da
kar duygusuyla olaylan ¢arpitma, degistirme, tek
tarafli sunma veya hi¢ sunmama yoluna bagvura-
bilmektedir.

Konu ile ilgili lizerinde durulmas: gereken 6-
nemli bir olgu da reklam ve ilandir. Zira, giinii-
miizde basin organlarimin varliim siirdiirebilme-
si i¢in hayati 6nem tagiyan yegane etmen reklam
ve ilandir. Basin organlarinin bilyiik sirketlerle
ve hiikiimetle olan iligkilerinde reklam ve ilan
stratejilerinin etkisinden s6z etmek miimkiindiir.
Bu iligkilerde karsilikli olarak her iki kesim de
reklam ve ilanlar bir nevi baski ve santaj unsuru

olarak kullanma gibi gayr ahlaki yollara bagvu-
rabilmektedir. Omegin, Ingiltere'de devletin ken-
disini tamitmak i¢in yilda 200 milyon sterlinlik
bir biitge ayirmas1 ve Unilever firmasinn ardin-
dan ikinci bilyiik reklam veren olmasi, Ingiliz
Hiikiimetine basina kars: giiglii bir silah vermek-
tedir(1992:100-101).

Basin organlarinin ayakta kalabilmesi biiyiik 6l-
ctide ilan ve reklam gelirlerine bagh oldugundan,
gazete patronlar: tamamen kar elde etme arzu-
suyla hareket etmekten kaginarak, kamusal ¢i-
karlar ile kar arasinda bir denge kurup, ¢aliganla-
rina 6zgiir ve tarafsiz bir ¢aligma ortam olugtur-
maya gaba gostermelidirler(Alemdar Z 1990:34).

B- BASININ FONKSiYONLARI

Toplumsal yasamin bir pargasi olarak nitelendiri-
len basin organlar toplumsal yagam iizerinde bir
¢ok agidan etkide bulunmakta ve buna katki
saglamaktadir. Toplumun géren gézii, diislinen
beyni, duyan kulag: olarak nitelendirilen basin
organlar, mekan kavraminin smirlarni zorlaya-
rak gelisen olaylarla ilgili topluma bilgi saglar-
ken, sorunlara, aksakliklara deginmek suretiyle,
diislindiiriirken egiterek daha iyi bir yagam stan-
dardina ulagabilme dogrultusunda faaliyet gos-
termektedir. Bunlara ilaveten basin organlarinin
kamuoyu olusturma ve olugan kamuoyunu agik-
lama bir fonksiyonu da bulunmaktadir. Basinin
istlendigi fonksiyonlar asagida sirasiyla ele alin-
maktadir.

1- Haber ve Bilgi Verme Fonksiyonu

Basin belirli olay ve olgularla ilgili olarak bir ta-
kim haber ve bilgilerin sunuldugu bir aragtir. Bu-
giin basin organlan diinyada meydana gelen en-
formasyon akimii yogurup sentez yaparak oku-
yucunun ayagna getirmekte, bireylerin uzak ve-
ya yakin gevrelerinde olup bitenleri haber olarak
vermekte, kisacas1 diinyayr tanimlamaya galig-
maktadir(Tokgoz 1994:37).

Basin organlarna her giin degisik kaynaklardan
ajans ve muhabirlerden habere hammadde tegkil
eden mesajlar gelmekte, bunlarin hangilerinin
yaymlanip yayinlanmayacag ise belirli bir siiz-
gecten gegirildikten sonra tespit edilmektedir.
Siizme isleminde genel yayin politikas: belirleyi-
ci bir rol iistlenmekte, yayinlanmaya deger bulu-
nanlarin nerede ve ne sekilde yaymlanacag: bu
dogrultuda belirlenmektedir. Buradan hareketle
haber kavramina deginmekte yarar bulunmakta-
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dir. Gazetecilikteki klasik bigimiyle haber "ola-
yin veya olaylarin hikayesi veya 6zeti" seklinde
tanimlanmaktadir. Haber ile olay arasindaki ilig-
kiyi irdeleyen iletigim bilimcilere gore haber; bir
olay degil, olduktan sonra algilanabilen bir olgu,
olayin esas gercevesi igerisinde tekrar kurulabil-
mesidir(1994:124). Buna gére haberi yayinlayan
gazeteciler habere kaynak teskil eden olay1 her
zaman i¢in dogrudan izleme veya gézleme imka-
nina sahip bulunmamaktadir. Cogu kez gazeteci-

ler olay olduktan sonra olayla ilgili aragtirma ve -

inceleme yaparak gerekli bilgi, resim veya go-
riintiileri toplamak suretiyle olay1 kendi algilama
cergeveleri igerisinde tekrar kurgulamakta ve
haber haline getirip okuyucularina sunmaktadir-
lar.

Buradan g¢ikan sonuca gore, gazetecilik enfor-
masyonun toplanip diizenlenerek yazili hale geti-
rilip dagitiimasi islevidir. Ancak basin organlari
toplum fertlerini siyasal ve ekonomik agidan
kendi istedigi dogrultuda bilinglendirme yoluna
bagvurabilmektedirler. Bu durumda haber ve bil-
gi verme adi altinda belirli fikirlerin savunuculu-
gunu yapma, bunlan toplum fertlerine empoze
etme, toplumdaki fikirleri degistirme, hatta bire-
yin siyasal karar alma siirecine etki etme gibi ig-
levleri basin organlan yapabilmektedir. Bu dog-
rultuda habere yorum girmemeli, haber olayin
tlim yonlerini yansitmali, haberi okuyan kisi ha-
berde yanlilik sezmemelidir.

Haberle ilgili olarak yukarida siralanan bazi
problemler goriilebilmektedir. Bu dogrultuda ba-
sinda yer alan haberlerle ilgili olarak basin mes-
lek ilkeleri ve hukuki kurallar agisindan bir sinir-
lama s6z konusu olabilmektedir (Giiz 1997:49).
Bu ilkeler ve kurallar, haberi olusturanlan oldu-
gu kadar habere gekil verenleri de sinirlayic bir
nitelik arzetmektedir. Buna gore her geyden 6nce
haberin gergek olmasi, habere esas olan bir ko-
nunun mevcut olmasi gerekmektedir. Dolayisiy-
la haber, meydana gelmemis bir olay veya gelis-
meye dayandirilmamalidir. Ardindan habere
kaynak teskil eden olay veya olgu hedef kitfenin
ilgisini ¢eken, merak edilen giincel bir olay ol-
malidir. Bunun disinda haber konusu ile haber a-
rasinda diiglinsel bir bag olmal, olay, olgu veya
geligmenin ortaya ¢ikisinin yanisira sonucu ve
haber olarak sunulus sekli arasinda bir uyum ol-
mali, yani konu gergege uygun olarak sunulmali-
dir. Haberle uzaktan yakindan ilgisi olmayan a-
¢iklama ve goriigler haber metni igine dahil edil-
memelidir. Son olarak haber haline getirilen ko-
nunun toplum yararina olmasi ve en azindan top-

lumun belirli bir kesiminin ilgisini ¢ekmesi ge-
rekmektedir. '

Basinin haber ve bilgi vermedeki amaci, kendisi-
ne veya bir ziimre ya da kisiye ¢ikar saglamak
degil, topluma dogru ve ger¢ek enformasyon
sunmak ve kamuoyunun serbest¢e olugumuna
katk: saglamak olmalidir.

2- Denetim ve Elestiri Fonksiyonu

Demokratik iilkelerde bir denetim ve elestiri me-
kanizmas: olarak iglev gormesinden dolay: basi-
na dordiincii gii¢ nitelendirmesi yapilmaktadir.
Giiniimiizde basin toplumun se¢im yoluyla orta-
ya koydugu kurumlarin galigmalarini gézlemle-
mek igin ortaya ¢ikardigi bir denetim kurumu o-
larak kabul edilmektedir (Bozdag 1992:270). Ba-
sina halkin temsilcisi olma goreviyle birlikte bir
takim sorumluluklar da yiiklenmektedir. Se¢im
yoluyla yasama, yiiriitme ve yargi ile ilgili yasal
diizenlemeleri yapacak kisileri belirli bir siire i-
¢in igbagina getiren toplum, bunlarin nasil galig-
tiklarini, gorevlerini yerine getirip getirmedikle-
rini, varsa aksaklik ve eksikliklerin neler oldugu-
nu izleyememektedir. Bu esnada devreye giren
basin organlari, toplum adina tiim bu goérevleri
iistlenmekte, adeta toplumun agzi, gozii ve kula-
g1 olmaktadir. Dolayisiyla basin organlan elestiri
yoluyla yanlighk ve eksiklikleri gostermektedir.

Kusursuz insan olamayacag: gibi kusursuz y6ne-
tim de olmaz. En iyi olarak nitelendirilebilecek
y6netimlerde bile zaman zaman belirli aksaklik-
lar ve yanligliklar olabilmektedir. Bu gesit sap-
malar ise ancak etkili kontrol ve denetim siste-
miyle giderilebilmektedir. Giiniimiiz demokrasi-
lerinde hiikiimet faaliyetleri, parlamento, idare
ve yarg tarafindan denetlenmektedir. Ancak bu
kurumlarin aym devletin kurumlari oldugu g6zo-
niine alindiginda iktidar partisinin bu kurumlan
belirli 6l¢iide gesitli yollarla bask: ve etki altina
alabilecegi endigesini de beraberinde getirmekte-
dir. Dolayisiyla modern hukuk devletlerinde "en
Onemli ve en etkili denetim organimin 6zgiir ve
bagimsiz bir basm oldugu ilkesi" (Igel 1992:92)
kabul edilmektedir.

Bu baglamda, basin organlari denetim ve elestiri
gorevini yerine getirirken kisi ve makam farki
gézetmemeli, belirli grup ve odaklarin sézciilii-
glinii degil, toplumun sdzciiliiglinii yapmali, ge-
rektiginde ayrim yapmaksizin herkesin yanhsla-
rint gosterebilmeli ve dogruya ulagma dogrultu-
sunda elestirilerde bulunabilmelidir.
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3- Egitim ve Eglendirme Fonksiyonu

Basinin fonksiyonlarindan bir digeri de egitme
ve eglendirmedir. Basin organlari, birtakim olgu-
lar arasinda baglantilar kurarak topluma ekono-
mik, siyasal bilimsel ya da sanatsal enformasyon
sunmakta, bdylece bazen uzlagmaci bazen de e-
lestirel bir tavir takinarak toplumda bir takim ol-
gularin ya da degerlerin yerlesmelerini sagla-
maktadir. Bu durumda basmn organlari, haber ve
bilgi sunarken bireylerin toplumsallagma siireci-
ne ve dolayisiyla egitimine katki saglamaktadir.

Basin ayrica, bireylerin bos zamanlarini en iyi
sekilde degerlendirebilmeleri i¢in onlara gesitli
alternatifler sunmaktadir. Gazete ve dergilerdeki
bulmaca, yazi fotograf ve ¢esitli dolgu malzeme-
leri eglendirme fonksiyonunun sonucudur. Bu
tiir malzemeler giinliik hayatin sorunlarindan
kurtulma ve bos zamanlan doldurma iglevi gor-
mektedir. Basin yiizbinlerce insan: kitle kiiltiirii-
ne, sanat ve miizife maruz biraktifindan bazilan
medyanin sanat zevkini gelistirdigini ileri siirer-
ken, bazilan kétii sanati, sorunlardan kagist, dii-
slik begeni diizeyini tegvik ettigine ve gercek an-
lamda sanat anlayigimin gelismesini onledigine i-
nanmaktadir(Severin ve Tankart 1994:514).

Giinliik hayatin stresinden, monotonlugundan ve
rutinliginden sikayet eden bireyler igin basin, bir
anlamda can simidi gibi sanlman kurtaric1 gibi
goriilmektedir. Bireyler, giindelik hayatlarinn s1-
kintilarindan kurtulmak ve bos zamanlarim de-
gerlendirmek i¢in basin organlarinca sunulan al-
ternatifler arasindan tercih yapmaktadir. Bu ise
uzun vadede bireyleri standardize ederek oyala-
ma ve kaciga sebep olmakta, kalitenin stirekli
diismesi gibi bir problemi de beraberinde getir-
mektedir.

4- Kamuoyu Olusturma ve A¢giklama
Fonksiyonu

Basin, kamuoyunun olusumunda bu olusuma
katki saglayan temel etmenlerden birisi ve en 6-
nemlisidir. Basimn organlar gesitli goriislerin ifa-
de edilebildigi bir forum olma 6zelligi tagidikla-
rindan, lilkedeki ¢ok seslilie ve dolayisiyla de-
mokrasiye biiyiik katki saglamaktadirlar.

Basin, belirli bir konuda kamuoyu olusumuna
katki saglamanin yanisira olusturulan kamuoyu-
nu agtklama gibi bir iglev de gérmektedir. Do-
layistyla basin her zaman kamuoyu olusturma-
makta, baz1 durumlarda da olugan kamuoyunu-

nun viicud bulabilmesine, sesini duyurabilmesi-
ne katki saglamaktadir.

Basinin kamuoyunu olusturma ve agiklama
fonksiyonuyla ilgili bilgileri bu boliimde yukan-
dakilerle sinirlandirmak yerinde olacaktir. Clinkii
bu ¢alismanin temel konusu basinin kamuoyu o-
lusturma fonksiyonu oldugundan, detayl agikla-
malar bir sonraki boliimde yer alacaktir.

IV-BASININ KAMUOYU
OLUSTURURKEN KULLANDIGI KURAM
VE MODELLER

Basin topluma haber ve bilgi sunarak gesitli ko-
nular ve olaylar hakkinda toplumu haberdar et-
mekte ve belirli kanaatlerin yayilmasim saglaya-
rak bir dizi réportaj yada okuyucu koseleriyle
toplumdaki c¢esitli goriislerin ifade edilebilmesi-
ne, dolayistyla kamuoyunun agiklanmasini sag-
lamaya ¢aligmaktadir. Demokrasilerde basin ka-
muoyunun sadece sesi degil ayn1 zamanda onun
motorudur. Basin kamuoyu olusumuna yardim
etmekte ve kamuoyunu ydnlendirmeye calis-
maktadir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta,
kamuoyu siirecinin toplumdan devlet organlarina
dogru bir siireg izlemesi geregidir. Yani siyasal
iktidarlar kamuoyu olusturmaktan ve etkilemek-
ten ziyade onun kendiliginden olusmasini ve
kendisini etkilemesini beklemelidir. Bu baglam-
da basinin kamuoyu olusumunda tek basina etki-
li oldugunu séylemekten ziyade bu olusumda bir
¢ok etmenin yanisira bireyin inang tutum ve tec-
riibeleri gibi psikolojik faktorler ile din, aile ve
kiiltiir gibi sosyolojik etmenlerin de rol oynadigi-
n1 sOylemek miimkiindiir. Ancak burada ifade e-
dilmesi gereken nokta bagimlilik derecesi ne o-
lursa olsun kamuoyu olugumunda basinin birinci
derecede rol oynadig:dir.

Basinin kamuoyunun motoru olmasini, kamuo-
yunun yonlendirilmesine katki seklinde anlamak
gerekmektedir. Basinin gorevi belirli goriislerin
propagandasini1 yapmak degil, bireylerin kendi
baglarina bir goriise ulagmalarina yardimei ol-
maktir. Bu baglamda, basimin kamuoyunu olus-
turma ve agiklama fonksiyonu basina bazi so-
rumluluklar yiiklemektedir. Bu sorumluluklar-
dan en 6nde geleni basinm toplumdaki biitiin go-
rigleri duyuran bir forum olarak toplum igindeki
degisik fikir ve goriislere yer vermek suretiyle
kamuoyunun serbestge olusmasini saglamasidir.
Basin organlarinin gérevi ya da amaci toplumda
belirli bir kesimin goriis, diisiince ve kanaatlerini
kamuoyuna empoze etmek ve dolayisiyla kamu-
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oyunu bu dogrultuda ydnlendirmek degil, toplu-
mu bilgilendirerek kamuoyunun serbestge olus-
masina katki saglamak olmalidir. Burada akillara
gelen husus basin organlarinin genel yayin poli-
tikalar1 oldugu ve bu genel yayin politikalar
dogrultusunda yapilan yayin ve yorumlarin ka-
muoyu olusumunda etkili olabilecegidir. Bu go-
riis dogru olmakla birlikte basin organlarinin asli
gorevi yorum yapmak degil, haber ve bilgi ver-
mek oldugundan toplumdaki diisiince, kanaat ve
gelismeleri basin organlarinin haber olarak du-
yurmasi gerekmektedir. Haber ve bilgi verirken
de basinin miimkiin oldugu kadar yansiz davran-
mas1 gerekmektedir.

Basin organlarnin yaynlarinda ne 6lgiide objek-
tif davrandiklarini tespit etmek gok gii¢ olmakta-
dir. Yansiz gibi goriinen basin organlar1 gergek
olmayan haber ve bilgileri sunabilmekte, boylece
yanlis bilginin dogru olduguna kamuoyunu inan-
dirmaya galigmaktadir (Semelin 1992:34).Bu du-
rumda hangi bilgilerin ger¢ek, hangilerinin ise
gercek dis1 oldugunu tespit edilebilmesi ¢ok gii¢
olmaktadir. Bugiin igin basin organlarinin yayin-
larinda objektif davranip davranmadiklan tartis-
mal: bir konu olmakla birlikte halkin basin or-
ganlarinin giivenirligine olan inancim her gegen
giin yitirdigi goriilmektedir. Nitekim Fransa'da
yapilan bir aragtirma Fransiz halkinin yiizde 61
gibi ezici bir gogunlugunun " basin organlarnin
objektif yayincilik yapmadigina ve dolayisiyla
basinin bagimsiz davranmadigina inandigim"
(Janqua 1992:296) ortaya koymustur.

Basin kamuoyu olusturma fonksiyonunu yerine
getirirken bununla ilgili olarak gelistirilen bir ta-
kim kuram ve modellerden sik¢a yararlanmakta-
dir. Omegin se¢im dénemlerinde siyasal tutum-
larla ilgili baz1 kanaatleri desteklemek suretiyle
basin organlar1 bu kanaatlerin toplumda yerles-
mesine ¢aba sarfetmektedir. Bu donemlerde kisi-
lerin taraftan olduklan siyasi partilerle ilgili ha-
ber ve yorumlara daha duyarli olduklar, basinda
kendi partileriyle ilgili bu tiirden yazilar1 daha
fazla takip ettikleri goz oniine alindiginda konu-
nun dnemi daha iyi anlagilacaktir.

Basmin kamuoyu olusturmada kullandigi kuram
ve modeller arasinda; suskunluk sarmal ve giin-
dem olusturma sayilabilir. Asagida bunlar sira-
styla ele alinacaktir:

A- SUSKUNLUK SARMALI KURAMI

Bu kuram, Alman Sosyolog Elisabeth Noelle

Neumann tarafindan gelistirilmistir. Almanya'da
1965 yilinda gergeklesen segimlerle ilgili olarak
se¢imi kimin kazanacagina dair hi¢ bir tahmin
gergeklestirilmemesine ragmen, segimlere az bir
zaman kala kamuoyunda se¢imi Hristiyan De-
mokratlarin kazanacagi yoniinde bir hava olusg-
masi, ardindan da bu partinin se¢imi kazanmasi
iizerine bunun nedenlerini irdeleyen Neumann,
suskunluk sarmali (spiral of silence) adiyla ani-
lan kurami gelistirmistir. Basin organlarimin ka-
muoyu lizerinde giiglii etkileri oldugu, fakat bu
etkilerin gesitli aragtirma kisttlamalar1 nedeniyle
gecmiste kestirilemedigi ve sezilemedigi(Severin
ve Tankart 1994:443) fikrinden yola ¢ikan Neu-
mann'a gore, kisinin diiglincesi bagkalarinin ne
diisiindiigiine ya da bagkalarinin diisiincesini na-
s1l algiladigina bagh olmaktadir(Mc Quail ve
Windahl 1993:99). Buna gére bireyler toplumda
yalniz kalmaktan ve yalitilma korkusundan dola-
y1 gevrelerini siirekli denetlemekte, toplumda
yayginlasan ve gozden diisen kanilarin neler ol-
dugunu saptayarak, kendi goriigleri yayginlagtik-
ca fikirlerini agik¢a dile getirmekte, aksi durum-
da ise sessiz kalmay: tercih etmektedirler(Mutlu
1994:209).

Yukarida belirtilen olgunun altinda bir takim se-
bepler yatmaktadir. Birey toplumda hangi gorii-
slin kabul gordiigiinii kendi gozlemlerine daya-
nak 6grenebilecegi gibi daha ziyade basin organ-
larindan gozlemlemektedir. Bu durumda basin
organlar fikirlerin geligim bigimine etki etmek-
tedirler. Bu noktada belirleyici olan etmen ise fi-
kirlerin biiyiikliigiinden ziyade; taraftarlarin bu
fikirleri ifade etme istegi ve yetenegi olmaktadir
(Waldahl 1994:69-70). Basin organlaninda az yer
bulan goriisler daha az sayida kisi tarafindan des-
tek gorip ifade edilebilirken ¢ok yer bulan go-
riigler ise kisilerin gogunlugun yaninda yer alma
duygusuyla hareket etmelerinden dolay: yeni ta-
raftarlar kazanmaktadir. Bireyler suskun kaldik-
larinda bu gorils daha az yaygin ve gegerli gorii-
leceginden bu durum bir suskunluk sarmali olu-
sumuna neden olmaktadir. Toplumda yaygin go-
riislerin disinda gériise sahip olan insanlar gide-
rek seslerini duyurmada daha az istek duyacak,
boéylece basin organlarinca ifade edilen goriisler
daha baskin ve dogru goriis olarak algilanacaktir.
Bireyin bu tiir davranig sergilemesinin temelinde
toplumla ve diger bireylerle biitiinlesme amaci
yattigindan birey toplum baskisindan uzaklag-
mak i¢in digerlerine benzemeye, onlara benzer
sekilde davranmaya calisacaktir (Gilines
1996:186). Bu model basinin belirli konular1 ka-
munun goriis ve tartigma alanina sokabildigi ve-
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ya uzaklastirabildigini gergeginden hareket et-
mektedir(Fejes 1993:245-246).

Basin organlan toplumda baskin olan dﬁsﬁncele-
rin neler oldugu yoniindeki izlenimleri gekillen-

-dirmekte, ikinci olarak ¢ogalmakta olan diigiin-

celerin neler olduguyla ilgili izlenimleri pekistir-
mekte, iigiinciisii herhangi bir birey tarafindan
toplum Oniinde hangi diisiincelerin soyutlanma-
dan sdylenebilecegiyle ilgili izlenimleri belirle-
mektedir (Severin ve Tankart 1994:444). Basin
organlannin bireyin kamu &niinde konugma ve
davranista bulunma isteklerini etkiledigi goriil-
mektedir. Birey kendi fikirlerinin kamuoyundaki
oydasma iginde yer aldigina inandiginda, gerek
Ozel gerekse kamusal tartigmalarla konugma ve
sesini duyurma cesaretini kendinde bulmaktadir
(Neuman 1997:227).

B- GUNDEM OLUSTURMA

Basinin iilke ve diinya sorunlan hakkinda kamu-
oyuna bilgi sunmasi, bu konularin kamuoyunda
bir 6ncelige sahip olmasi sonucunu dogurmustur.
flk kez 1972'de Mc Combs ve Shaw tarafindan
ortaya atilan Giindem Olugturma Hipotezi (agen-
da setting) basinin haberleri sunus yoluyla baz
konulara agirhik vererek, kamuoyunun giindemi-
ni belirledigi goriisiine dayanmaktadir (Mutlu
1994:82). Buna gore basin organlan siyasal ve
aktiiel konularda toplumun neyi ne kadar bilme-
sine gerektifine karar vermektedir. Giiniimiizde
basinin giindemine aldig1, biyiik agirlik ve yer
verdigi konularin kamunun da giindemine girdigi
ve kamu tarafindan 6nemli olarak algilandigs;
aksine basinda yer almayan konularin ise 6nem-
siz olarak nitelendirildigi gériilmektedir. Bu ise
bireyin yasamina iligkin diizenlemeler yaparken
kendisine bir referans veya dayanak noktas: ara-
masindan kaynaklanmaktadir (inceoglu 1993:
132). '

Giindem olugturma ile ilgili ilk sistematik g¢alig-
may1 gergeklestiren Mc Combs ve Shaw Ameri-
ka Birlesik Devletlerindeki 1968 Bagkanlik se-
¢imleri sirasinda basinin politik konulara kars:
tutumlarin 6nemini etkileyerek giindemi olustur-
dugu seklinde bir hipotez gelistirmisler, ardindan
da bir dizi aragtirma ve igerik analizi ile hipotezi
test etmislerdir. Mc Combs ve Shaw'in aragtir-
malan giindem olusturmanin olas: etkisi agisin-
dan en siipheli goriilen se¢gmen kitlesi olarak ka-
bul edilen kararsiz segmenler iizerinde uygulan-
mig, beg giinliikk gazete ve iki haber dergisiyle, i-
ki televizyon kanalinin aksam haberleri igerik a-

nalizine tabi tutulmustur. Segilen yiiz kisilik or-

neklem grubuna iilkenin en 6nemli bes sorunu-
nun neler oldugu sorulmus, deneklerin cevaplan
ile basinda yer alan konular kargilagtirilarak, hal-
kin giindemiyle basinin giindemi arasindaki ilis-
ki ortaya konmustur (Severin ve Tankart
1994:366). Elde edilen bulgular giindem olugtur-
ma etkisini desteklemekteydi. Basinin degisik
konulara verdigi 6nem ile segmenlerin 6nem ver-
digi konular arasinda bir iligki s6z konusu ol-
maktaydi. Basin tarafindan 6nemli goriilen konu-
larin segmenler tarafindan da 6nemli ve dikkate
deger olarak goriildiigii bu aragtirmalar sonucu
ortaya konmustur.

Mc Combs ve Shaw'in aragtirmalarinin ardindan
giindem olugturma ile ilgili bir diger ¢aligma da
G. Ray Funkhouser tarafindan yapilmistir. Funk-
houser; Time, Newsweek ve US. News and
World Report dergilerini igerik analizine tabi tut-
mus, hangi konularin 6nemli olduguna iligkin
kamuoyunun 6lgiimiine yonelik lgegi saptama-
da deneklere Amerika'nin en dnemli sorununun
neler oldugu sorusunu sormustur. Funkhouser'in
aragtirmast Mc Combs ve Shaw'in bulgularim
desteklemekteydi. Arastirma sonuglar basinin
kapsaml1 olarak yer verdigi konularla halk tara-
findan bu konulara verilen 6nem siralamasi ara-
sindaki iligkiyi ortaya koymaktaydi (1996:370).
Buna gore basinin 6nem atfettigi ve en fazla yer
verdigi konular halk tarafinda da énemli goriilen
konular olmaktaydi.

Ayni aragtirmanin ikinci béliimiinde basinin kap-
samiyla gergek arasindaki iliskiyi aragtiran Funk-
houser; Vietnam savagi, kent isyanlan ve kam-
piis huzursuzlugu gibi konularin gergek olgun-
luklarina tam olarak ulagsmadan bir yil énce ba-
sinda yer aldigini, ayrica sugluluk, hava kirliligi
ve 1rk¢ilik gibi konularda basinin kapsaminin
gercekle ¢ok kiiciik oranda bagdastigini ortaya
koymustu (1996:370). Funkhouser'in gergekles-
tirdigi arastirma sonucunda giivenilir bir bilgi
kaynag olarak nitelendirilen basin organlarinin
her zaman gergekleri yansitmadify ortaya ¢ik-
maktaydi.

Yukaridaki 6rneklerden de anlasilacag: lizere A-
merikan toplumunda giindem koyma etkileri he-
men hemen tiim Kkitle iletisim araglar1 habercili-
ginde goriilmektedir. Giindem koyma aragtirma-
lant bir yandan iilkenin siyasal ve toplumsal so-
runlarinin belirlenmesini saglarken, diger yandan
ise bireylerin énem verdigi sorunlarin basin or-
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ganlarinda agirlikla yer verilen konular oldugunu
ortaya koymaktadir.

Giindem koymayla ilgili olarak yapilan aragtir-
malar ¢ogu kez se¢im kampanyalariyla ilgili ol-
maktadir. Bunun sebebi, se¢gmenlerin segim
kampanyalan siiresince etkilenmeye agik hale
gelmeleri nedeniyle basin organlarmnin etkileme
oraninin artmasidir (Giiz 1996:986).Giindem o-
lusturma hipoteziyle kitle iletisim araglarinin
giiclii etkilere sahip oldugu goriisii tekrar 6n pla-
na ¢ikmaktadir. Ancak yine de giindem koyma
modeliyle ilgili olarak kitle iletigim araglarinin
giiclii etkileri oldugu goriigii tam olarak kabul
gormemektedir (1996:986). Her seyden Once
glindem olusturma bireylere nasil diigtinmesi ge-
rektigini degil, ne hakkinda diigiinmesi gerektigi-
ni belirtmektedir. Bu siireg igerisinde bir ¢ok fak-
torler rol oynamaktadir. Bireylerin sosyo-kiiltii-
rel ve sosyo-demografik 6zellikleri, yasi, cinsi-
yeti, gelir durumu, egitim seviyesi, siyasal, top-
lumsal ve ekonomik olaylara duyarlilik diizeyi i-
le basin organlarinin okuma, izleme, aligkanlik-
lan1 gibi degiskenler biraraya gelerek izleyici tep-
kilerini olusturmakta, sonugta giindem olugturma
slirecini olumlu veya olumsuz yonde etkilemek-
tedir (Yumlu 1994:94). Basinin kamu giindemini
belirleme yetenegi sorunlar bazinda farkliliklar
gosterebilmektedir (Iyengar 1997:239). Giindem
olugturma hizli gelisen konularda daha gegerli o-
lurken bazi dramatik gelismeler olmadig: siirece
yavas geligen olaylarda pek goriilmemekte, bu o-
laylar basinin ilgisini fazla ¢cekmemektedir. Giin-
dem olusturmayla ilgili bir diger faktdr basin or-
ganlarinda konunun daha 6nce ele alinip alinma-
mastyla ilgilidir. Konu daha 6nce basinda akta-
rilmig ise, daha sonra verilen haberle konuya ye-
ni bir bakig agis1 getirilmesi s6z konusu olsa bile
olay, onceki haber gergevesinde yorumlanacak,
bu durumda kamu giindemindeki etkisi azalacak-
tir (Yumlu 1994:95).

Yiiksek Ogrenim gormiis kisilerin siyasal bilinci
daha tist seviyede oldugundan bu kisilerin yone-
lim gereksinimleri daha az olmakta ve giindem
olusturma siireci etkisi azalmaktadir. Ogrenim
diizeyi diisiik kisilerin ise siyasal bilinci de dii-
slik oldugundan buna bagli olarak giindem olus-
turma etkileri fazla olmaktadir. Dis politika gibi
bazi konularla ilgili olarak bireylerin bagvura-
caklan bilgi kaynaklan azaldik¢a giindem olug-
turma etkisi artacak, fiyat artig1 gibi konularda i-
se bu etki azalacaktir. Kamu giindemlerinin ta-
nimlanmasindaki zorluklar ve birden ¢ok kamu
giindeminin olabilmesi gibi yonlerden giindem

olusturma hipotezi elestirilmekte, basin giinde-
minin kamu giindemine yansimasiiin ise ne ka-
dar zamanda gergeklestigi tam olarak agiklana-
mamaktadir.

Basin, siyasal kampanyalarda kampanya igerigi-
nin tarafsiz bir eleman: olarak algilanmaya elve-
rigli bir durumda olmakla birlikte giiniimiizde bu
ozelligini yitirmeye baglamigstir, Zira basinin ha-
ber sunumu. Ja objetkiflik ilkesinden giderek u-
zaklagmasti, basina duyulan giivenin giderek a-
zalmasima neden olmaktadir (Altindal ve Inceog-
lu 1997:83). Politik kimligi olmayan basin or-
ganlannin politik mesajlan tagirken tarafsizlik il-
kelerinden 6diin vererek yanh yayin yapmalart
bu organlarin gergekligi yansitmayip, filtre ede-
rek mevcut siyasi ortami kendi normlarina uygun
olarak bigimlendirmelerine neden olmaktadir
(Yumlu 1994:98).

Basin, belirli olay ve durumlan giindeme getir-
mekle kalmamakta, giindeme getirdigi konularin
Onem siralamasini da etkilemeye galigmaktadir.
Hergiin gergeklesen yiizlerce olay igerisinde
hangisinin haber degeri tagidigina ve giindeme a-
linacagina gelenekler, teknoloji, genel yayn po-
litikast ve ekonomik faktérler dogrultusunda ka-
rar verilmektedir (Altindal ve Inceoglu 1997:87)

Basin organlarinin miilkiyetinin 6zel tesebbiise
ait olmasina ragmen zaman zaman siyasi partiler
veya hiikiimetlerle kargilikli igbirligi ortami yara-
tabildikleri goriilmektedir (Schlesinger 1994:48).
Ticari amagla faaliyet gosteren basin organlari
hakkinda bilgi sahibi olabilmek igin kim tarafin-
dan yonetildiklerine ve faaliyetlerini siirdiirebil-
meleri igin ekonomik destegi kimin sagladigina
bakmak gerekmektedir. Bylece o basin organi-
nin takip edecegi yonlendirme ya da etkileme
politikasim 6grenebilmek miimkiin olabilmekte-

~ dir (Duvarger 1990:100). Ancak, basin organla-

rinca bireylere ulagtirilan mesajlarin 6zellikle si-
yasal igerikli olanlarinin ne kadarinin haber ve
bilgi vermeye yo6nelik oldugu, ne kadarinin da
propaganda amaci tagidif tartigiimaktadir. Ola-
ym haber olarak segilmesinin yanisira basin or-
ganinda ele alinig bigimi de bu agidan &nem tasi-
maktadir. Haberin yaymlandig sayfa ve sutiin,
segilen baglik ve spot ile haberin sunum bigimi
kamu giindemini etkilemektedir. Kamu ise, kah-
ramanlarla birlikte sunulan agik segik olaylara
duyarh olmakta, yanlislarin belirtilmedigi ve so-
nuglarn bilinmeyen konularda ise daha az duyar-
ik gostermektedir (Yumlu 1994:95). Bu agidan
¢ogu kez haberin ne oldugu degil, nasil sunuldu-




154

Selguk lletigim, 2, 1, 2001
Bu daha fazla 6nem tagimaktadir.

Basin, mesajlarim sunarken y6nlendirme amaci
tastyan baz1 yontemlere bagvurmaktadir. Bu yon-
temler sunlardir (Altindal ve Inceoglu 1997:89)

- Olay1 kendi amagladigi dogrultuda sunmak.
Bazi olaylann 6nemsemeyerek atlamak, bazilari-
na da gereginden fazla 6nemle yer vermek,

- Olay1, giincel olarak 6nem tagimayan ge¢miste-
ki olaylarla ilgili farkli yéne ¢ekerek sunmak,

- Bir bireyin ya da az sayida kisinin goriisiinii ol-
dugundan fazla sayida bireyin goriigiiymiis gibi
sunmak,

- Halk bdyle istiyor ya da halk suna inaniyor sek-
linde kesin olarak ispatlanamayacak genel ifade-
ler kullanmak,

- Taninmis ve topluma mal olmus kisiler hakkin-
da kiigiiltiicii ya da asagilayici ifade ya da resim-
ler kullanmak,

- Bir birey veya grup ile, toplumda kabul gérme-
yen ya da gayri ahlaki nitelik tagiyabilen olay ve
fikirler arasinda baglant: kurarak sunmak.

V-1995 GENEL SECIMLERI SONRASI
TURK BASINI VE GUNDEM

Basinin kamuoyu giindemini olugturmadaki
fonksiyonunun belirlenmesiyle ilgili ¢aligmalar,
Tiirkiye'de oldukga yeni bir maziye sahiptir. Ul-
kemizde zaman zaman kamuoyu giindeminin
tespiti icin aragtirmalar yapilmaktadir. PIAR
GALLUP aragtirma sirketi bu amagla, 1994 yi-
linda kamuoyu ve TBMM'nin giindemi arasinda-
ki iligkiyi ortaya koyan bir ¢aligma yapmigtir
(Giiz 1996:987).Ancak bu aragtirma basin organ-
lan agisindan test edilmemistir.

McCombs ve Shaw'in aragtirmalari Amerika
Birlesik Devletleri'nde basinin giindem olustur-
mada etkili oldugunu ortaya koymustu. Buna
karsilik Tirkiye'deki yazili basin organlarinin
trajlar1 ve kamuoyundaki giivenilirlikleri dikkate
alindiginda, ne derece etkili olduklar: tartigil-
maktadir. Tiirkiye'de basinin kamuoyu olugturma
ve etkilemede yeterli bir giice sahip olmadig1 go-
riisii mevcut olmakla birlikte, basin organlari
temsilcileri; basinin kamuoyunu ve segmenleri

etkiledigini, hatta siyasi parti genel bagkanlarinin-

secilmesinden, hiikiimetlerinin kurulmasina ve
yikilmasina kadar genis bir etkiye sahip oldugu-
nu iddia etmektedirler (Giiz 1996:987). Tiirk ba-
sininda haber ve bilgi (1996:988)vermeden ziya-
de fikra, makale ve bagmakale gibi koselere sik-
¢a rastlanmasi, Turkiye'de basinin kendi amagla-

1 dogrultusunda bir kamuoyu olugturma ¢abala-
rindan hala vazgegmediginin bir gistergesi duru-
mundadir (Bozdag 1992:213).

1994 y1li Ekim ayinda Corum ilinde, kamu giin-
demiyle basm giindemi arasindaki iliskiyi irdele-
yen bir alan aragtirmasi yapilmigtir (Giiz
1996:989-995) Yazili basmin giindemi tespit e-
dilirken Sabah, Hiirriyet, Milliyet, Zaman, Tiirki-
ye ve Cumbhuriyet gazeteleri baz alinarak kamu
giindeminin tespiti igin 1202 kisilik bir drneklem
grubu se¢ilmigtir. Arastirma sonucunda, kamu
giindemiyle basmin giindeminin farkli oldugu,
dolayisiyla Tiirkiye'de kamuoyunun giindemini
olusturmada basinin baganisizlig1 ortaya konmus-
tur.

Biitiin demokratik iilkelerde basin ve kamuoyu
arasinda bir etkilesim s6z konusudur. Basin bir
yandan yaymlariyla kamuoyunu etkileyip dogru
bir kamuoyu olusumuna katki saglarken; diger
yandan kamuoyundan etkilenmekte ve yayinlari-
nt olustururken, kamuoyunun ilgi, istek ve tepki-
lerini dikkate almak durumundadir. Bir basin or-
ganmnin bagarist bu iki yonli iletisim ve etkilesi-

- me bagli olmaktadir. Kamuoyunun nabzini tuta-

bilen, kamuoyuyla iyi iletigim ve etkilesim kura-
bilen basin organlan basarili olup kamuoyu tara-
findan benimsenirken, buna saglayamayanlar ise
yaym hayatin siirdiirememektedir.

A- SECIM ONCESI VE SONRASINDA
BASININ YAKLASIMI

Tiirkiye'de 1995 yili Aralik ayinda yapilan genel
secimler dncesinde basin organlarinin gerek ikti-
dar, gerekse muhalefet partilerine yaklasim bi-
¢imlerinde 6nemli degisiklikler yasanmigtir. Se-
¢im Oncesi donemde basin organlar, Tiirkiye'de
daha Once egine rastlanmayacak bigimde siyasi
partilerin taraftar gibi hareket etmiglerdir. Bu
durum se¢im sonuglarimn agiklanmasindan son-
ra da devam etmigtir. Nitekim, basin organlar
se¢im sonuglarinin alinmasindan sonra hig bir
partinin tek basina iktidara gelemeyecegi ortaya
¢tkinca, hitkiimetin hangi partilerce kurulmasi
gerektigiyle ilgili olarak yayinlar yapmglardur.
Basin organlarinin, gorev ve sorumluluklarinin
disina ¢ikip, siyasi parti yonetici ve yonlendirici-
si gibi hareket ederek, siyasi kararlarin alinmasi
slirecine etki etme ¢abalar1 her seyden dnce basin
meslek ilkelerine ve demokratik rejimin ziine
aykiridir, Siyasi partilerle ilgili kararlarin alinma-
sinda belirleyici bir rol oynamaya caligan basin
organlarinin, kamuoyunu ne oranda dogru bilgi-
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lendirebilecekleri ve sonugta bagimsizliklarint
koruyup koruyamayacaklar: giiphe gotiirmekte-
dir. Bu durumda belirli goriisler empoze edilmek
suretiyle serbestge olugmas: gereken kamuoyu,
giidiimlii olarak olusturulmaya ¢alisitimakta, top-
lumu olugturan bireylerin yanls kanaatlere sahip
olmasimna sebep olunmakta ve milli irade yanlig
tecelli edebilmektedir.

24 Aralik 1995 Genel Segimleri sonuglarinin
Yiiksek Se¢im Kurulu tarafindan resmen ilan e-
dilmesinden sonra, Cumhurbagkan: Siileyman
Demirel meclisteki sandalye sayisini dikkate ala-
rak, 6nce en ¢ok milletvekiline sahip parti duru-
mundaki Refah Partisi Genel Bagkam1 Necmettin
Erbakan'a hiikiimeti kurma gérevi vermistir. Er-
bakan; DYP, ANAP, DSP ve CHP liderleriyle
yaptig1 goriismelerden sonug alamayinca, Cum-
hurbagkam hiikiimeti kurma gorevini DYP Ge-
nel Bagkam Tansu Ciller'e vermigtir. Hiikiimeti
kurma gorevini alan Ciller, siyasi parti liderleriy-
le goriismeler yapmig, bu goériismeler sirasinda

. ve dncesinde basin organlarinda hiikiimetin DYP
ve ANAP tarafindan kurulmasi gerektigiyle ilgili
goriisler sikga yer almigtir. Ancak ANAP Genel
Bagkan1 Mesut Yilmaz ile DYP Genel Bagkani
Tansu Ciller arasinda yapilan gériigmelerden o-
lumlu bir sonug ¢ikmamuigtir.

Bu kez hiikiimeti kurma gérevi ANAP Genel
Bagkam Mesut Yilmaz'a verilmistir. Yilmaz, Cil-
ler'le goriismesinden bir sonug alamayinca ardmn-
dan RP Genel Bagkam Necmettin Erbakan ile
koalisyon hiikiimeti kurma goriigmelerine bagla-
mugstir. Yaklagik 11 giin boyunca basinda bu go-
rigmelerle ilgili birgok haber yer almistir,

Asagida bu donem igerisinde yaymlanan Tiirki-
ye, Cumhuriyet, Sabah ve Hiirriyet gazetelerinde
konuyla ilgili olarak yayinlanan haberler ele ali-
narak degerlendirme yapilacaktir:

B- UYGULAMA: ICERIK ANALIZi

Bu ¢alismanin varsayiminin test edilmesinde ige-
rik analizi yontemi kullamilmustir. 11 giinii kap-
sayan icerik analizinde gazeteler; haberin konu-
mu, sunumu, niteligi, kaynag, taraflilik, yorum,
eksik yon, 6nyargi ve sonug agilarindan deger-
lendirilmis ve tablolagtirllmigtir. Haberin konu-
mu sayfa igerisindeki yerini; sunumu yazi, fotog-
raf veya karikatiir seklinde verilip verilmedigini;
niteligi iddia, elestiri ya da agiklama 6zelligi tagi-
yip tagimadigini; kaynag: ise habere esas teskil
eden bilgilerin nerelerden elde edildigini ifade

etmektedir. Icerik analizi yapilirken kullanilan
kriterlerden taraflilik, haber okundugunda neden
ya da kimden yana olunup olunmadigini; yorum
haberi yazanin kisisel goriilerinin katilip katil-
madigini; eksik yon, habere esas tegkil eden ola-
ym biitiin yonlerinin ele almip alinmadigini, 6n-
yarg: da haberi yazanin olaya belirli bir amag
dogrultusunda yaklasip yaklasmadigin belirt-
mektedir. Haberde sonugtan kastedilen ise; habe-
re konu teskil eden olayin ne derece gergeklesip
gergeklesmediginin ortaya konulmasidir.

SONUC

Basin organlar1 demokrasinin ve toplumsal yasa-
mun vazgegilmez unsurlarindan bir tanesidir. Bu
vazgegilmezlik unsuru basm organlarimin 6nemi-
ni giderek artirmakta; yasama, yiiriitme ve yargi-
nin ardindan dérdiincii bir gii¢ olarak nitelendi-
rilmesini saglamaktadir. Basiin bu giicii biitiin
demokratik iilkelerde oldugu gibi, Tiirkiye'de de
bu sekilde degerlendirilmektedir.

Bu baglamda basin organlari toplumdaki gesitli
olaylar1 okuyucu kitlelerine duyururken objektif
olmah, gergekleri g6z ardi1 etmemelidir. Ancak
ne var ki basin organlarinin yayinlarinda, ne 6l1-
¢iide objektif davrandiklarini tespit etmek gok
gii¢ olmaktadir. Yansiz gibi goriinen basin or-
ganlan bile ger¢ek olmayan haber ve bilgileri su-
nabilmekte ve bdylece kamuoyunu yanls bilgi-
nin dogru olduguna inandirmaya ¢aligabilmekte-
dir. Boyle bir durumda ise hangi bilgilerin ger-
¢ek, hangilerinin gergek dist oldugunu anlamak
giiclesmektedir. Bugiin i¢in basin organlarinin
yaymlarinda objektif davranip-davranmadiklan
tartismali bir konu olmakla birlikte; halkin basin
organlarinin giivenilirligine olan inancini her
gecen giin yitirdigi sik¢a dile getirilmektedir.
Bunun temel sebeplerinden bir tanesi ve en &-
nemlisi; Ozellikle {ilkemizdeki basin organlari-
nin kullandigs gesitli yonlendirme teknikleriyle
objektiflik ilkesinden uzaklagarak, kamuoyunu
etkilemek suretiyle istedigi dogrultuda bigimlen-
dirme ¢abalar1 tagimasidir. Boylece haber ve
bilgi verme ad1 altinda basin; belirli fikirlerin sa-
vunuculugunu yapabilmekte, bunlar1 toplum
fertlerine empoze etme, bireylerin fikirlerini de-
gistirme, hatta bireyin siyasal karar alma siirecini
etkileme gibi ¢aligmalan yiirlitebilmektedir.

Halbuki basinin haber ve bilgi vermedeki asil a-
macl, kendisine veya belirli bir ziimreye ¢ikar
saglamak degil; topluma dogru enformasyon su-
narak, kamuoyunun serbest¢e olusumuna katki
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saglamak olmalidir. Basinin bu asli fonksiyonu-
nu istenilen anlamda yerine getirmesi, demokra-
tik toplumun olugmasi, yasamasi ve denetlenme-
sine biiyiik katkilar saglayacaktir, Demokratik
iilkelerde yasama, yiiriitme ve yarg ile ilgili ya-
sal diizenlemeleri yapacak kisileri se¢im yoluyla
belirli bir siire i¢in igbagina getiren toplum, bu
kurumlarin nasil ¢ahigtiklarini, gérevlerini yerine
getirip getirmediklerini, varsa aksaklik ve eksik-
liklerinin neler oldugunu genellikle basin yoluyla
takip etmektedir. Bu durumda basin organlar
tiim bu gorevleri toplum adina iistlenmekte, ade-
ta toplumun agzi, gézii ve kulagi olmaktadir.

Demokrasilerde basin kamuoyunun sadece sesi
degil, aymt zamanda onun motorudur. Basin ka-
muoyu olusturmak ve etkilemekten ziyade, ka-
muoyunun serbest¢e olugmasina katki saglamali-
dir. Dolayisiyla basinin kamuoyunun motoru ol-
masini bu dogrultuda ele almak gerekmektedir.
Ancak yukarida da belirtildigi gibi, basin organ-
lan bu gorevini yerine getirirken zaman zaman
asil amacindan sapmakta ve gesitli nedenlerle
kamuoyunu istedikleri bi¢imde yonlendirme ¢a-
balarim giitmektedir. Iste bu galigmada béyle bir
noktadan hareket edilerek, iilkemizdeki bazi1 ba-
sin organlan i¢erik analizine tabi tutulmug ve a-
ragtirma varsayimi test edilmistir.

Tiirkiye'de 1995 genel segimleri sonrasinda orta-
ya ¢gikan tablo hig bir partinin tek bagina iktidara
gelmesine imkan tammadiindan, iki ya da daha
fazla partinin bir araya gelerek bir koalisyon hii-
kiimeti kurmast giindeme gelmistir. Se¢im so-
nuglarina gore en ¢ok oyu alan parti olan RP'nin
Genel Bagkani Necmettin Erbakan'a Cumhurbag-
kaninca hiikiimeti kurma gorevi verilmig, Erba-
kan diZer parti liderleriyle yaptig1 goriigmelerden
bir sonu¢ alamayinca, bu kez gorevi alan DYP
Genel Bagkan1 Tansu Ciller liderler turuna ¢ik-
mugtir. Ciller'in goriigmeleri de baganisizlikla so-
nuglaninca, en ¢ok milletvekiline sahip liglincii
parti olan ANAP Genel Bagkan1 Mesut Yilmaz'a
bu gorev verilmistir. Diger tiim parti liderleriyle
bir dizi temaslar yiiriiten Yilmaz'in, basinda en
¢ok yanki bulan goriismesi Erbakan ile yaptif
goriismeler olmustur. Bu ¢alismayla ANAP ve
RP arasindaki s6z konusu goriismelerin bagladigi
14 Subat 1996 ile 25 Subat 1996 tarihleri arasin-
daki dénemde; Tiirkiye, Cumhuriyet, Sabah ve
Milliyet gazetelerinin ANAP-RP goriismelerine
yaklagimlarn ele alinmugtir.

Aragtirma kapsaminda incelenen 11 giinliik do-
nemde, s6z konusu gazetelerde konuyla ilgili

toplam 116 adet haber yer almigtir. Bu haberler
arasindan, 2'si siirmangetten sunulurken 37 haber
ise mangetten verilmigtir.

Haber sunumunda dikkati ¢eken bir diger nokta
ise haberlerin biiyiik bir béliimiiniin fotograf ile
birlikte sunulmasi olarak goze carpmaktadir. Zi-
ra toplam 116 haberden 60 tanesi fotograf ile bir--
likte verilirken; 5 haberde ise fotografin yamisira
karikatiiriin de kullamldig gériilmiigtiir.

Tiim bunlarin yamsira basin organlarinin haber
sunumunda yoruma kagmamalan gerekirken;
s6z konusu gazetelerin ise buna riayet etmedikle-
ri, toplam 87 habere yorum karistirildig: tespit
edilmistir. Bu baglamda, son yillarda kamuoyu-
nun basm organlarina olan giiveninin her gegen
glin azalmasinda, habere yorum katilmasmin da
onemli bir roli oldugu sGylenebilir.

Aragtirma sonucunda, s6z konusu gazetelerin ta-
maminin RP ile ANAP arasindaki goriigmelere
olumuz yaklastiklari, bunlar igerisinde 6zellikle
Sabah ve Cumbhuriyet gazetelerinin Tiirkiye ve
Hiirriyet'e nazaran daha agik ve karsi bir tavir al-
diklar goriilmiistiir. RP'nin iktidara gelmesinin
Tiirkiye'yi karanlifa gotiirecegi, Bat1 ve ABD ile
iligkilerinin bozulacagi, s6z konusu gazeteler ta-
rafindan gerek haber, gerek fotograf, gerekse
karikatiirlerle sik sik ag13a vurulmugtur.

Hiirriyet gazetesinin ise koalisyona karst olmakla
birlikte ANAP" elestirmekten kagindigi, ancak
boyle bir koalisyona karsi ¢ikan kisi ve kesimle-
rin goriislerine sik¢a yer vererek, bu dogrultuda
bir kamuoyu olusturma gabast tasidif: tespit e-
dilmigtir.

Segilen gazeteler igerisinde yer alan Tiirkiye Ga-
zetesi'nin ise, diger ii¢ gazeteye nazaran daha 1-
liml bir yayn politikas: izledigi goriilmiistiir.
Gazete bu koalisyona karst oldugunu agikea ifa-
de etmemekle birlikte, "Zor Pazarlik", "Bitme-
yen Pazarlik", "Bagbakanlk Paylasilamiyor" ve
"Uzatiyorlar" seklinde ifadeler kullanarak, 16
Subat Cuma giinkii sayisinda oldugu gibi "Arka-
st Yarmn" seklinde sitem ve alay ifade edebilen
yayinlara bagvurmustur.

iki lider arasindaki goriigmeler uzadikga gazete-
lerin tutumlarim sertlestirdikleri, elestiri dozajini
gittikge arttirdiklart goriilmiistiir. Sabah gazetesi,
Yilmaz'r agikga elestirerek "Koltuk Ugruna Laik
Cumhuriyeti Satma" seklinde manget atmus,
Cumbhuriyet gazetesi ise 6zellikle karikatiirler ile
iki lider hakkinda yer yer elestiri simrn asarak
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hakaret sinirina varan bir tutum sergilemistir.

ANAP ve RP arasindaki gériigmelerin bagarisiz-
likla sona erdigi 25 Subat tarihli gazeteler ince-
lendiginde, sergiledikleri tutum daha agik gorii-
lebilmektedir. Sabah Gazetesi bunu okuyuculari-
na "Yilmaz Cark Etti" baghigiyla sunarken, Hiir-
riyet Gazetesi "ANAYOL'a Doniis" seklinde siir-
manget atmug, Tiirkiye ve Cumhuriyet gazeteleri
ise "Anlagamadilar" seklindeki mangeti kullan-
mustir.

Tiim bu degerlendirmeler 1518inda, basinin ka-
muoyunu olugturma fonksiyonuna yonelik ola-
rak yapilan bu ¢aligmada; Tiirkiye, Cumhuriyet,
Sabah ve Hiirriyet gazetelerinin ANAP ile RP a-
rasinda siirdiiriilen koalisyon goriismeleri siire-
since, soz konusu iki partinin bir koalisyon hii-
kiimeti kurmamasi yoniinde yayin politikasi izle-
dikleri, haber sunumunda yoruma kagarak tarafli
davrandiklan ve bu sekilde goriigmelere etki et-
meye ¢alistiklar1 sonucuna ulagilmigtr.
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