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OZET

Gelismis toplumlarda, farkllasmus ¢ok fazla alt sisteme sahip bir sosyal sistem olusmustur. Siyaset bu
alt sistemlerden biridir ve diger alt sistemlerden forkly, siyasi sistem igin gerekli fonksiyonlar: ya da
yapisal ozellikleri bulunmaktadir. Siyasi sistem sahip oldugu bu ozellikler sayesinde devamlilig
saglayacak olan yapisal degisiklik imkaniarin "segim" ile organize eder.

Siyasi iletisim her ne kadar segime endeksli bir olgu olarak degerlendirilse de, aslinda ¢ok daha kom-
pleks ve uzun bir siirectir. Bu siiregte ikna edici iletigim temeline dayali ¢alismalar yapimalidir.
Se¢im donemlerinde yogunlagan reklam kampanyalarinda doruga ¢ikan ikna siireci, kitle iletisim
araglari ile diizenli yiiriitiilen ¢alismalar ve parti tabaw, iiyeler ile sempatizanlary harekete gegirmeye
yonelik halkla iliskiler faaliyetleriyle desteklenmelidir. Siyasi iletisim bu konseptte yiiriitiildiigiinde
basarili olma ihtimali artacaktir.

Anahtar Sézciikler : Siyasi iletisim, siyaset, sosyal sistem, ikna edici iletisim, segim kampanyasi,
segim.

POLITICAL COMMUNICATION - A THEORITICAL STUDY

ABSTRACT

A social syster: which has a lot of different subsystems have been formed in developed countries.
Politics is one of the subsystems and it is different others. It has required functions or structural spe-
cial features for political system. Political system owing to these special features thanks to possibili-
ties of structural alter which will prove to continouing organize by election.

Although political system is evaluated dependenton selection, indeed it is a process which more more
complex and long. Studies should do based on persuative communication in this process. In advertise-
ment compaings appearing process of persuade in election periods, performed studies orderly by
mass communication means and base of party, all of them should be supported by activities of public
relations. If political communication is performed in this comprise probability of being successfull
will increase.

Keywords : Political communication, politics, social system, persuative communication, election cam-
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GIRIS

iktidar miicadelesi insanlik tarihi kadar eskidir.
Bu miicadele siirecinde yakin bir tarihe kadar ¢o-
gunlukla fiziksel giice, sayisal Ustiinlige ve en-
trikalara bagvurulmus; toplumsal sistemlerin ya-
vag yavas demokrasi bilincine ulagmalari, y6ne-
tim sistemi olarak ¢ogulcu demokrasi anlayigini
benimsemeleriyle birlikte bilimsel yontemlerin
kullanilmaya baslandigi se¢cim kampanyalar or-
taya ¢ikmuigtir,

1952 tarihinde BBDO (Batten, Barton, Durstine,
Osborne) reklamcilik sirketinin ABD Bagkanlik
segimlerine katilacak olan Cumhuriyetgi Parti a-
dayi General Eisenhower'in se¢im kampanyasi-
nin yiiriitiilmesi ve bu gergevede televizyonda
yaymlanmak iizere reklam filmlerinin ¢ekimiyle
ilgili anlagma, se¢im kampanyalarinin reklam
filmleriyle zenginlestirilip televizyonun da bu
miicadeleye etkin bir arag olarak dahil edildigi
ilk profesyonel 6rnegi olusturmaktadir (Turam
1994:207).

Eisenhower'in danismanlar televizyonun siyasi
iletisimdeki glictinii ve etkisini farketmis, kendi-
sini 30'ar saniyelik televizyon reklam filmleri-
nin ¢ekimine ikna etmislerdi. Spotlarda yer ala-
cak konularin neler olduguna karar verebilmek i-
¢in giincel olaylarin arastirtimasinda Georges
Gallup'a bagvuruldu. Arastirmadan ¢ikan Kore
Savasi, hayat pahalilig1 ve yolsuzluk konularinda
reklam spotlar1 ¢ekilmesine karar verildi. Cum-
huriyetci Parti cephesinde bunlar olurken De-
‘mokrat Parti daha farkli bir yol izledi. Demokrat
Parti aday1 Adlai Stevenson'du. Hem Stevenson,
hem de Demokrat Parti deterjan reklami yapar
gibi aday reklami yapilamayacagi kanisindaydi-
lar. Onlara gére siyasi reklam gereksiz ve paha-
liyd1 (Topuz 1991:56-57).

Standart partizan mitingleriyle gegen se¢im kam-
panyalari reklam ve televizyon gibi etkenlerin
katilmasiyla renklenmeye baslamis, bu ilk renkli
segimleri de televizyonda siyasi reklami ilk ola-
rak kullanan, kendisi i¢in basarili bir siyasi ileti-
sim ¢aligmast yiiriitiilen General Eisenhower ka-
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zanmigtir.

Yarim ylizy1l icerisinde siyaset, egitim, bilim, e-
konomi, hukuk, sosyal iliskiler, kitle iletigim a-
raglart gibi toplumsal sistemi olusturan alt sis-
temler ve bizzat toplumsal sistemin kendisindeki
gelismeler; baslangigta tereddiitle yaklasilip ge-
reksiz gozilyle bakilan siyasi reklamlar, genis
planda da siyasi iletisimi tek bagina telaffuz edi-
len, bagimsiz, oncelikli bir ¢aligma alam haline
getirmistir. Bugtin siyaset denilince akla gelen
ilk unsurlardan biri de siyasi iletisimdir. Artik
tek bir oy dahi gozardi edilemeyecek derecede 6-
nemlidir. Yakin siyasi tarihe dair yasadigimiz 6r-
nekler siyasi sistemin ¢ok hassas dengeler iize-
rinde oldugunu, ¢ok az sayida oy farkiyla partile-
rin parlamento disinda kalabilecegini gostermis-
tir. Etkin bir siyasi iletisim siireci kimi zaman
partilerin kaderini degistirmis, basarili ya da ba-
sanisiz Ornekleriyle en kiiglik bagimsiz adaydan
en ¢ok oya sahip partiye kadar mutlak &l¢iide
vazgecilmez bir siyaset olgusu haline gelmisgtir.

Bu ¢alismada; kisa siirede biiyiik nem kazanan,
kimi zaman segimlerin, dolayisiyla da iilkenin
kaderini etkileyecek, kazananla kaybedenin yer
degistirmesini saglayacak olan siyasi iletigim
kavrami sistem teorisi ¢ergevesinde ele alinmak-
ta, yontem ve teknikleri aragtirilarak 6rnek bir si-
yasi iletisim konsepti olusturulmaya ¢aligiimak-
tadir.

1. SISTEM, SiSTEM TEORISi VE
BIiR SiISTEM OLARAK SIYASET

Sistem teorisi ilk defa 1930'lu yillarin basinda,
sistemi "Kargihikli iligki kuran pargalar komplek-
sidir."(Tek~li 1971:6) seklinde tanimlayan Berta-
lanffy tarafindan ortaya atilmistir. Teorisinin a-
maci su ii¢ madde ile dzetlenebilir(Tekeli
1971:6):

1. Incelenen olgular ¢evre sartlarindan koparma-
dan, ¢evre ve doganin miimkiin oldugu kadar
blylik kisminin iliskileri i¢inde goérebilmek ve
olgularin nedenlerinin daha biiyiik bir kismini a-
¢iklayabilmek igin.

2. Bir biitiiniin pargalarinin veya bir sistemin ele-
manlarinin tek olarak incelenmesinin, bu ele-
manlar ile ilgili olgularin agiklanmasinda hi¢ bir
zaman yeterli olmadigy, biitiinlerin pargalarina a-
it davranislarmin ancak sistemin biitiin olma 6-
zelliklerinin bilinmesi halinde agiklanabilecegi-
nin kabul edilmesi, sistem yaklagimint gerekli

kilmaktadir.

3. Sistem Teorisini gelistirme istegi, ayn1 zaman-
da biitiin insan davranislarini agiklamaya yo6nel-
mis bir genel teori bulma arzusunu da igermekte-
dir.

4. Bertalanffy'den sonra Boulding sistemi; "Kaos
olmayan her sey" seklinde tanimlay1p bir sistem
tasnifi ve siiflandirmast gergeklestirmistir. Si-
niflandirma teorik bir model goriiniimiindedir
(Tekeli 1971:6).

1. Cergeveler (Frameworks) : Statik yapilar

2. Otomatik Makineler (Clockworks) : Onceden
belirlenmis hareketleri yapabilen basit dinamik
sistemler.

3. Termostatlar (Termostats) : Kendi kendilerini
diizenlemek suretiyle dengelerini devam ettirebi-
len sistemler.

4. Bitkiler (Plants) : Sosyal yasamin ilk basama-
g1 olusturan genetik sistemler.

5. Hayvanlar (Animals) : Var olma bilincine sa-
hip yiiksek hareket yetenekleri olan sistemler.

6. insanlar (Humans) : Dil ve simge kullanabil-
me yetenegine sahip sistemler.

7. Toplumlar (Societies) : insanlarin birbirleriyle
iligkileri ve igbirligi ile ortaya gikmus sistemler.
8. Askin Sistemler (Transcendental Systems) :
Sistematik bir yapt ve iliskiler sebekesine sahip,
bizce bilinemeyen, nihai ve varliklarindan kurtu-
lunamayan sistemler.

Bu dénemde yapilan ¢aligmalar sistem olarak ele
alinabilecek birimleri siniflandirmaya yoneliktir.
Tasniflerde her bir madde, bir sistem olarak nite-
lendirilmistir. Sonraki dénemde sistem yakla-
stmlarinda belirli konulara yoénelim gériiliir. Or-
negin Optner sistem yaklasimini once fiziksel
sistemlere, sonrada yonetim gorevlerine uygula-
mak suretiyle bir Sistem Teorisi geligtirmistir.
Optner'e gore her sistem bes ana dgeden olusur
(Dicle ve Dicle 1969:88). ‘

1. Sistemin girdileri (inputs)

2. Girdilerin islenmesini saglayan merkezi dizge.
3. Sistemin ¢iktilar1 (outputs)

4. Kontrol

5. Sistemin kendini gevreye uydurmasini ve boy-
lece yasayabilmesini saglayan mekanizma. (Fe-
edback)

Parsons da sosyal sistemler ile ilgilenmis, fakat
kuramini kendisinden oncekilerden farkl: olarak
daha genis toplumlar kademesinde gelistirmistir.
Ona gore sosyal sistemler insanlar arasindaki i-
ligkiler sisteminden baska bir sey degildir. Top-
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lum bir hareket sistemidir ve her hareket sistemi,
dort ayrn yonden incelenebilir (Dicle ve Dicle
1969:89).

1. Maintenance : Toplumun devam ettirilmesi.

2. Integration : Sistemi meydana getiren ¢esitli
unsurlarin entegrasyonu.

3. Goal-attainment : Sistemin amaglarina ulagil-
mast.

4. Adaptation : Sistemin ¢evredeki degisikliklere
uydurulmasi.

Parsons'in teorilerini yeni yeni sekillendirmeye
basladig1 donemde bir siyaset bilimci olan Eas-
ton, Bertalanffy'den etkilenerek sistem yaklagimi
ile ilgilenmis, ve bir "siyasi sistem" kurami gelis-
tirmistir.

Easton'a gore; "Sistemleri dogal olarak mevcut
veri kabul etmek yerine; 'tamamiyla insan dii-
slincesinin yarattig1, yapma ampirik sistemler o-
larak diustinmek miimkiindir'."(Tekeli
1976:127)

Bu diisiince ile siyaseti bir sistem olarak incele-
yen Easton'in, sisteme yaklasimi su sekildedir:

"Genellikle sistem yaklagimui siyasal hayatin ige-
risine gomiildugii, ve etkilerine daima agik oldu-
gu sosyal sistemler tarafindan gevrelenmis, sinir-
lart belli bir seri kargiliklr iligki oldugu kavra-
mindan hareket eder." (Tekeli 1976:125-126)

Easton'la birlikte sistem, teorik sistem diisiince-
sinden, insan diigiincesinin yarattig1 ve unsurlari
bilim adaminin ilgisine gére tespit edilen analitik
sistem kavramina ge¢mistir. Easton'un sistem
kavrami bizzat bir takim sonuglar doguran bir
hovramdir. Sistem tyeligi, alt sistemler, sistem
cevresi, acik sistem, gevre sistem iligkileri yani
transaksiyon, gevre sistem ayirimini saglayan si-
nir, agik sistem olmakligin sonucu olan cevap
verebilme ve feedback, nihayet sistem g¢evre u-
yumunun ¢esitli tiirleri olan uyum (adaptation),
kendi kendini diizenleme (self regulation), kendi
kendini degistirme (self transformation) gibi E-
aston'un ortaya attig1 kavramlar bu tanimin bir
sonucudur (Tekeli 1976:129).

Luhmann 1984'de bir sistem tanimu, tasnifi ve si-
niflandirmasi gergeklestirmistir (Huth 1994:5).

"Sistem, birbirleri arasinda diizenli iliski ve ileti-
sim bulunan, ortak anlama sahip pargalarin olus-
turdugu, gevreye ve diger sistemlere agik bitiin-
diir."

1. Makinalar

2. Organizmalar

3. Sosyal Sistemler

a. Kisilerarasr iligkiler

b. Organizasyonlar

c. Cemiyetler

4. Ruhsal Sistemler

Sistemler su 6zelliklere sahiptir (Huth 1994:1):

1. Sistem bir butindiir.

2. Sistem biitiine gére daha kii¢iik birimlerin bir-
lesmesinden meydana gelir.

3. Sistemi meydana getiren birimler sisteme na-
zaran bir alt sistem, kendilerini meydana getiren
daha kiigiik birimlere nazaran sistemdirler.

4. Bir sistemi olugturan birimler bagimsiz olma-
y1p bilakis karsilikli uyum igindedirler.

5. Sistemin birimleri arasinda sistematik ve dina-
mik iliskiler bulunmaktadir.

6. Her sistemin gevre evreni vardir. Sistem ¢evre
evrendeki diger sistemler ile dinamik iliskilere
sahiptir.

7. Sistemler belli bir amaca sahiptir, ve bu amag
dogrultusunda hareket ederler.

8. Alt sistemler sistemin amacina uygun ortak
bir anlama sahiptirler. Bu ortak anlam ¢er¢eve-
sinde ve sayesinde alt sistemler iletisim kurarak
sistemin amacini gergeklestirmesini saglarlar.

9. Sosyal sistemler devamli degisirler. Bu degi-
sim gevreye, baska sistemlere agik olmaktan ve
iletisimden kaynaklanmaktadir.

10.Sosyal sistemler daima denge durumunda ol-
malidir. Degisme zorunlulugu ve denge durumu
birlikte uyum ile ger¢eklesmeli, denge bozulma-
dan diizenli bir degisim yasanmalidr.

Sistemin isleyise uygun zellikleri ise sunlardir:
1. Girdi (input): Sosyal sistemler gevreye agik vé
devamli degisen sistemlerdir. Cevreye agiklik
bir¢ok girdi akiminin olugsmasint saglar. Sistem
yasamini stirdiirebilmek i¢in ¢evreden isleyebile-
cegi "girdi"leri almak zorundadir Girdiler degi-
sik konu ve bagliklardan enerji, madde olabilir.
Sisteme giren hersey degerlendirmeye tabi tutu-
lacagindan iyi ya da kétii olsun "girdi" olarak ad-
landir1lir.

2. Isleme: Sisteme gelen "girdi"ler sistem iceri-
sinde ilgili alt birimlerce degerlendirilir. Bu her-
hangi bir malin ya da hammaddenin islenerek ii-
retim siirecinde imal edilen bir tiriinde olabilir,
sistem i¢i veya ¢evreye doniik hizmette. Girdile-
rin degerlendirilip sistemin amacina uygun bir
sekilde donistiiriilmesine "isleme" adt verilir.

3. Cikti (Output): Sistem girdilerinin islenip do-
nistiiriilmesinden sonra g¢evreye iirlin, hizmet,
vb. sekilde verilmesine "¢ikti" denir. Cikti, girdi-
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nin ve islemenin niteligine, ayni zamanda siste-
min amacina yonelik olarak degisebilir.

4. Bilgi (Enformasyon): Ozellikle sosyal sistem-
ler ¢evrelerine agik olmalar1 hasebiyle enerji ve
madde girdisinden fazla bilgi (Enformasyon) gir-
disine sahiptir. Bilgi sadece sisteme girmekle
kalmaz tipkr diger girdiler gibi islenir. Ayrica
kod agimu ile bilgi alt sistemler arasinda da gidip
gelir. Alt sistemin yap1 ve amacina uygun olarak
bilginin belirli bolumleri veya tamami iglenir.
Ayrica enformasyonun bir diger Gnemi sistemin
dengelenmesinde kullanilabilecek olan verileri i-
¢ermesidir. Sosyal sistemin degisimini saglaya-
bilmesi ve ¢evresine uyumunu gergeklestirebil-
mesi i¢in "bilgi" girdisi ¢cok Snemlidir. Cagimiz
gerekleri de diistintildiigiinde bilginin sistemin
yasamint stirdiirebilmesi igin ihtiya¢ duydugu a-
sil unsurun 'gii¢' oldugu ortaya ¢ikar.

5. Kontrol (Feedback): Sosyal sistemler girdi,
girdiyi isleme, ¢ikti ve bilgi asamalarinda hep bir
olusum ve degisimi yasarlar. Bu olusum ve degi-
sim stirecinin sisteme zarar vermemesi, dinamik
dengenin daima korunabilmesi igin sistemin
kendi kendini kontrol etmesi gerekir. Bu kontrol
birincil olarak bilginin sayesinde gergeklesir.
Sisteme gelen bilgi alt sistemler arasinda da de-
sifre edilir ve ilgili birimlere iletilerek kontrol
saglanir. Kontrol (Feedback) bir sosyal sistemin
isleyis organlarindandir. Ciinkii, kontrol olmadi-
g1 zaman devaml degisen ve dinamik dengeleni-
mini siirdiiren sistemin bu yapist bozulur. Degi-
sim dinamik dengelenim ile uyum igerisinde yi-
riimediginden bir siire sonra sistemin var olmasi
icin gerekli olan degisim onu yavag yavas yikan
bir olgu haline donusiir. Gelismis toplumlarda,
farklilasmis ¢ok fazla alt sisteme sahip bir sosyal
sistem olugmustur. Bu sosyal sistemde zaman i-
gersinde formulize edilmis bir yap1 ortaya ¢ikar.
Bu sartlar altindaki kompleks toplumlarda genel
baglanti kurulacak kararlar i¢in konsens organi-
zasyonu gii¢ begenilen ve basarilmasi zor bir va-
zifedir. Bunlar siyasi sistemin spesifik bir alt sis-
temi olarak atanmislardir. Bu alt sistemin yapisi
her giincel problemi kanalize etmek ve eger ge-
rekli ise baglantili bir karar saglayabilmek igin
yeter derecede kompleks olmalidir. Siyasi siste-
min diger sistemlerden farkly, siyasi sistem ig¢in
gerekli fonksiyonlar1 ya da yapisal 6zellikleri bu-
lunmaktadir.

Luhmann bu 6zellikleri s6yle smiflandirmistir
(Wachtel 1988:8).

1. Birokratik idare

2. Parti dlglistinde politika

3. Kamunun rolii

Bu yapisal 6zellikleri ve diger sistemlerden fark-
lihk noktalarini degerlendirdigimizde akla soyle
bir soru gelir:

Siyasi sistem yeterli mevcudiyeti, devamliligt

‘saglayacak olan yapisal degisiklik imkanlarini

nasil organize eder ? (Wachtel 1988:9)

Bu organizasyon ancak "se¢im" ile gerceklesir.
Bu nedenle "se¢im" siyasi sistemin bir alt siste-
midir. "Se¢im" alt sistemi ile diger alt sistemler
olan "siyasi partiler” arasinda, siyasi sistemin
mevcudiyeti ve dengeli devamliligint saglayacak
olan yapisal degisiklik imkanlar1 ¢ergevesinde
degisim saglanir. Boylece denge devam ettiril-
mis olur. Yani iktidardaki partinin politikas: 6l-
¢lisiinde, biirokratik idare ve islemlerdeki aksa-
malar kamuya yansir. Kamu rolti memnuniyet-
sizlik olarak devreye girer ve "se¢im" olur. Se-
¢im alt sisteminde "kamunun rolii" bir kez daha
devreye girerek "oy" verme davranisi ile siyasi
sistemdeki yapisal degisikligi saglar.

"Secim kampanyalar1" se¢im sisteminin bir alt
sistemidir ve ikna edici iletisimi kullanarak ka-
munun roliinii herhangi bir yone ¢ekmeye yara-
yan giiven unsurunu olusturmak i¢in kullanihr.
Bu alt sistem dolayl1 olarak siyasetin spesifik bir
alt sistemidir ve sistemin yapisi her giincel prob-
lemi kanalize etmek ve eger gerekli ise baglantili
bir karar (kamunun rolii, oy verme davranisi)
saglayabilmek i¢in yeter derecede kompleksdir
(Wachtel 1988:9).

2. SiYASI ILETIiSIM

Radunski'den hareketle siyasi iletisim ¢aligmala-
rin1 {i¢ ana grupta inceleyebiliriz (Radunski
1980:44):

1. Reklam Kampanyalart.

2. Kitle iletisim Araglari ile Yriitiilen Faaliyet-
ler.

3. Parti Tabani ve Se¢menleri Harekete Gegir-
meye Yonelik Caligmalar.

Reklam Kampanyalar biitiin segmenlerce segim
kampanyasi olarak algilanmaktadir. Iyi organize
edilen bir kampanyanin amaci aday: teknik ve
maddi stkintilardan kurtararak, zamanini diigtin-
meye ve politik alandaki gorevlerine ayirmasina
olanak saglamaktir. Reklam kampanyalar saye-
sinde siyasetciler ve partiler, siyasi imajlariyla
savunduklart idealleri genisletmeye ve gii¢len-
dirmeye ¢aligmaktadiriar. Bu reklam kampanya-
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larinin siyasilere ve partilere getirdigi bir bagka
fayda da; siyasilerin ve partilerin hangi igerigi
nastl ve ne zaman iletmek istediklerini kendileri-
nin belirleyebilmeleridir (Gok¢e 1993:92).

Reklam kampanyasi planlama siireci su asama-
lardan olusur (Erdil ve Pirtini 1994:78).

1. Kampanya Amaglarinin Belirlenmesi

2. Kampanya Stratejisinin Belirlenmesi

3. Hedef Kitlenin Tanimi

4. Kampanya Temasinin Saglanmast

S. Medya Kullanim Kararlari

Kitle iletisim Araglari toplumsal sorunlar ve he-
deflere iliskin bir 6ncelikler sirasi olugturulmasi-
na yardim etmektedir. Bunu, bizzat girisimde
bulunarak ya da belirleyerek degil, baska yerler-
de, ¢cogunlukla siyasal sistem i¢inde benimsenen
bir degerler Slgegine gore belirlenmis olani ya-
yarak yaparlar. Mc Combe ve Shaw'un (1972)
"giindem belirleme" (agendasetting) olarak ad-
landirdiklar: teori bu konu ile ilintilidir. Mc
Combe ve Shaw, 1968 baskanlik segimlerinde
Amerikan kamuoyuna oldukga tekdiize bir konu-
lar dizisi sunuldugunu, kamuoyunun da igerik ve
siralama agisindan bu kalipla uyum i¢inde oldu-
gunu bulmuglardir. Bu olgu se¢im kampanyalari
iizerine yapilan daha 6nceki ¢alismalarda da fark
edilmigtir. Bu ¢alismalar; kampanya boyunca
konularin 6nem sirasinin ve kampanyada bunla-
ra iletisim araglari i¢eriginde verilen yerin, degi-
sebileceginin dnceden kestirilebilecegini goster-
mektedir. iletisim araglari bir anlamda ge¢misi
sadece kaydederler, simdiki durumdan bir gori-
niim yansitirlar, fakat boyle yaparken de gelece-
gi etkileyebilirler. Glindem analojisinin 6nemi
iste buradadir. "Liberal-demokrat genel bir gev-
renin bulundugu toplumlarda, siyaset kurumu,
kamunun baglica bilgi kaynaginin kitle iletisim
araglart oldugunu bilerek, degisen toplum kosul-
larina daha fazla uyum saglayabilmektedir. Bu
durumda modern kitle iletisim araglart kamunun
ve baski guruplarinin sesi, segmenlerin ve politi-
kacilarin tercih ve kararlarinin olusmasinda bilgi
kaynag olarak basindan miras kalan yerlesik bir
islevi yerine getirirler."(Erdogan ve Alemdar
1990:91)

Basinin siyasal siireste daha 6nceden de yer ah-
yor olusu ve radyo televizyon yayinlarinin basla-
masinin kendinin de siyasal eylem olmasi gibi
nedenlerle, bu araglarin etkileri 6zellikle giiglii
olmustur. Siyasal etkinliklere ayrilan zamaninin
azalmasi; dikkatlerin, enformasyonla ideolojinin
partizan kaynaklarindan, daha kolay ulasilan, da-

ha etkili olan, oldukga yeni nesnel siyasal deger-
lere, bagimsiz "uzman" yargilarini i¢eren ayrica
daha ¢ekici ve daha yetkili kaynaklara yoneltil-
mesinden daha az 6nem tagimaktadir. Kitle ileti-
sim araglarinin "giindem"i belirledikleri ve so-
runlari giinti giintine stirekli yeniden tanimladik-
lar1 goriisii giderek agirlik kazanmaktadir. Bu
nedenle partiler, ulusal platformda kendilerine
yer bulabilmek i¢in kismen iletisim araglari ku-
rumlarinin belirledigi kosullar gergevesinde di-
gerleriyle rekabet halinde bulunmak zorundadir-
lar(Erdogan ve Alemdar 1990:95). "Kitle toplu-
mundan", "iletisim toplumuna" gegen cografya-
larda, basin, radyo ve televizyon, siyaset ile dog-
rudan bir iligki alani olusturmaktadir. Kitle ileti-
sim araglarinin siizgeglerinden gegen "enformas-
yon" bir tarafta siyasetgilere, diger tarafta siya-
setgilerin kitlesine ulasir (Kentel 1991:41).

Televizyon esitlik¢i demokrasinin vazgegilmez
aracidir: Herkese ayni haberi verir, siyaset adam-
larim gosterir, tartigmalar agar, Diinyadan go-
riintiiler sunar, yorum yapar. Boylesine kolay u-
lagabilen, -okuma yazma bilmeyen ve yazi kiil-
tiirli olmayanlara bile kolayca ulagir-, bir medya
sayesinde, esitlik¢i bir demokratik ortamda halk
dogru fikir sahibi olur (Wolton 1992:191). Tele-
vizyonun ¢arpici hale getirdigi siyasi gosteriyi
yadsimak demek, siyaset tarihini gérmezden gel-
mek demek olur. Politika tarihin biitiin dénemle-
rinde bir gosteri olmustur. Basit bir anlatimla, te-
levizyondaki sirk gosterileri bir kitleye ulasmak-
tadir (Bombardier 1992:92). Bu giin se¢im kam-
panyalarinin kalbi, can damari televizyondur. Si-
yasi parti liderlerinin segmenleri tizerinde olugtu-
racaklari olumlu ya da olumsuz etkiler, iyi bir i-
maj ve bir gok unsur da televizyon temel mihenk
ve basamak tagidir. Kimi zaman bir adayn siyasi
hayat1 baslamadan bitmekte, kimi zamanda bas-
ka bir adayin oylar1 beklenmeyecek sekilde yiik-
selmektedir.

Siyasi iletisimin tiglincii aracim "Parti tabani ve
segmenleri harekete gecirmeye yonelik ¢alisma-
lar" olusturmaktadir. Bu ¢alismalarin amaci di-
ger iki arag ile gergeklestirilemeyen ve oldukga
O6nemli olan ylizyiize iletisimin saglanmasidir.
Ciinkii sadece kitle iletisim araglar ve kampanya
medyalari ile segmene ulagmak, onda ikinci pla-
na itildigi ve nemsenmedigi duygusu olusturur.
Opysa iknanin en 6nemli ve gegerli araglarindan
biri organik diyaloglardir. Bugiin ve dniimiizdeki
yollarda siyasette basari, bilyiik 6l¢iide, siyasal
¢aligmalarin toplumun her bir noktasina ulagabi-
lecek, boylece demokratik siyasetin inanilirlik ve
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giivenilirligini, artirabilecek bigimde orgiitlen-
mesi ve siirdiiriilmesine bagli kalacaktir. Seg-
menlere ve parti tabanini harekete gegirmeye yo-
nelik organik diyaloglar 6zel toplantilar, canvas-
sing, telefonla se¢im kampanyasi, posta ile ad-
reslere mesaj yollama ve ev toplantilari seklinde
maddelegtirilebilir (Varol 1994:82).

3. ETKIN BiR SiYASi iILETiSiM
KONSEPTI

Siyasi iletisim olduk¢a genis olmasina ragmen
temelde segmeni oy verme davranigina yonlendi-
recek tutumu kazandirmaya yonelik ikna edici i-
letisim siirecini kapsar. Bu alandaki tiim faaliyet-
ler tek bir giin, se¢im giinii o kisinin "evet" oyu-
nu almak iizerine kurulmustur. Fakat unutulma-
mahdir ki ikna edici iletisim siireci igin oldukg¢a
kapsamli, genis zaman dilimine yaytlmis etkin
stratejiler gelistirilip ¢calismalar yapilmalidir. Bi-
zim Onerecegimiz siyasi iletisim siyasi iletigim

konsepti Radunski ile benzerlik tagimaktadir.

Bizce siyasi iletisim su ii¢ ana bashk altinda de-
gerlendirilmeli ve ¢alisiimalidir.

1. Segim kampanyasi

2. Kitle iletisim araglariyla yiiriitiilen diizenli fa-
aliyetler

3. Parti tabani, iiyeler ve sempatizanlar1 harekete
gecirmeye yonelik halkla iliskiler calismalari

[lk maddemiz se¢im zamanina endeksli, diger i-
kisi ise her zaman yapilmasi gereken aktiviteler-
dir. Unutulmamali ki; segim bir giin, segcime ha-
zirhik ise her giin siirer.

Segim kampanyasi ancak iyi bir kampanya ekibi
ve ybnetimi ile gergeklestirilir. Cagdas anlamda
artik her ne konuda olursa olsun ekip ruhu gelis-
tirememis kurumlarin basarili olmasi miimkiin
degildir. Ozellikle bu husus konunun tabiati ge-
regi biiytik bir strateji savasinin verildigi se¢im
kampanyalart i¢inde gegerlidir. Se¢im kampan-
yalarin1 yiriitmek biiyiik bir ekip isidir. Kam-
panyanin yonetiminde artik uzmanlagmis kigile-
rin gorev aldig1 goriilmektedir(Topuz 1991:195).

Kampanya planlamasinda en énemli gorev kam-
panya yoneticisine diismektedir. Kampanya yo-
neticileri segmene tipk1 bir elgi gibi ulasma im-
kanini saglayan iletisim yollarini ‘tespit eder. A-
merikaliklarin "Campaigne Manager" diye ad-
landirdiklar: kampanya yoneticileri bu yiizden
oldukga genis yetkilere sahiptirler.

Kampanya ydneticisinin gorev alani ve yetkileri

konusunda belirli bir kriter yoktur, Fakat bir se-
¢im kampanyasinin basarili olabilmesi i¢in kam-
panya yoneticisinin mutlak surette sahip olmasi
gereken yetkiler bulunmaktadir. Bu yetkileri Ra-
dunski'den hareketle su sekilde tasnif edebiliriz
(Radunski 1980:23).

1. Kampanya y0neticisi parti lideri veya se¢ilme-
si amaglanan adaylar ile direkt baglanti imkanina
sahip olmali ve kendisine parti alt guruplarindaki
biitiin 6nemli konusmalar bildirilmelidir.

2. Kampanya yoneticisi biitgenin se¢im harca-
malari i¢in ayrilan boliimii {izerinde tam harca-
ma yetkisine sahip olabilmeli, bunun i¢in kulla-
nilacak olan uzman ajans ya da kisileri kendisi
belirleyebilmeli veya geregince segip sunabilme-
lidir.

3. Kampanya ydneticisi se¢im ¢aligmalarinin za-
manini belirlemelidir. Onlemlerin ne zaman ve
nasil uygulanacagina dair tam bir yetkisi olmali-
dir.

Kampanya yoneticilerinin iyi bir koordinator ol-
mas! gereklidir. Tahmin edilir ki bir siyasi parti
liderine se¢imi kazandirmak olduk¢a zor, adim
adim ve planli igleyen bir siirectir. Bir kampanya
yOneticisinin segim zamani yapilan reklam kam-
panyasindaki gorevleri sunlardir(Topuz
1991:196).

1. Kampanyann stratejisini saptamak.

2. Kampanya orgiitiinii olusturan biitiin boliimle-
rin etkinliklerini belirtmek

3. Kampanyanin biitiin ayrintilarini saptamak.

4. Kampanyanin nasil uygulandigini incelemek
ve degerlendirmek.

Adayin galismalarini yriitecegi mekan oldukca
onem tagimaktadir. Burast adaya hem hareket
imkani saglayabilecek bir yer olmali, hem de
se¢menlerle olan iligkileri kolaylastirict 6zellik-
ler tagimalidir. Karargah &zellikle Amerikan se- -
¢im kampanyalarinda ayr1 bir 6nem tagimakta,
sehrin en merkezi yerinde bir depo veya salon
degistirilerek kampanya karargahi haline getiril-
mektedir. Ulkemizde partilerin tegkilat binalari,
il merkezleri bu is i¢in kullanilan karargahlardir.
Basinla iliskiler, haber biiltenleri, kuryeler, g6-
niilliilerin organizasyonu ve gorev dagitimlari, li-
derin basin toplantilari, kampanya materyali. ve
dagitimi bu merkezden saglanacagindan karar-
gah ayr1 bir 6neme sahiptir. Kampanyanin gidisi,
aksayan yonler, karargahtan kontrol edilir ve
miidahale edilemeyecek olusumlarin yesermesi
Onlenmis olunur (Dalkiran 1991:84).
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Se¢im kampanyasinda araglar; reklam galigmala-
1 (televizyon, radyo, gazete, dergi reklamlari, a-
fisler vb.), bilgilendirmeye yé6nelik enformasyon
yaprakgiklart (el ilanlari, brostirler vb.) ve kitle-
sel aktivitelerdir(miting, toplanti ve gosteriler).

Esslin her ne kadar televizyonda ¢ok sik gériinen
siyasilerin bir miiddet sonra halkin géziinden
diistiigiinti ve ilgisini ¢ekmedigini iddia etmek-
teyse de; yapilan aragtirmalar, yaganilan 6rnekler
bugiin se¢im miicadelelerinin can damarinin,
kalbinin televizyon oldugunu ortaya gikarmistir.

Televizyon hi¢ taninmayan bir aday: alarak in-
sanlarin oturma odalarina, yemek ya da kahvalti
masalarina tasimakta; onlara bu kisiyi en iyi se-
kilde tanima firsati vermektedir. Televizyonun
bir diger yarari da; ulagilmasi imkansiz denecek
kadar zor olan siyasetgileri, insanlarin ayagina
getirmesidir. Her ne kadar yiiz yiize iletisim yok-
sa da teknoloji ¢aginda hig¢ de kisiler arast iletisi-
mi aratmayacak bir iletisim gergeklesir. Ustelik
yliz binler ve milyonlarca kisinin evinde sanki
onlarin misafiri ve karsilikli konugsuyormus gibi
gergeklesir. Bu bir noktada siyasetgiye giliveni de
beraberinde getirebilir. Ciinkii hi¢ kimse evine
giivenmedigi birini almaz.

Televizyonun en 6nemli 6zelliklerinden biri hem
diizenli hem de se¢im zamani yapilan kampan-
yalarda kullanilmasidir. Siyaset¢i normal zaman-
larda tilke giindemindeki konulara yaklagimi, uz-
man kisiligi, basin toplantilar1 ve muhalefet yak-
lasimlary gibi firsatlari degerlendirerek televizyo-
na ¢ikip kamunun giivenini kazanabilir. Ayrica
g6z ve kulak aginahigi se¢im igin ¢ok 6nemlidir.
Cinkii se¢im zamani yapilan kampanyada, se¢-
men bilingaltt mesajlara kapanabilir.

Oysa normal zamanlarda se¢im gibi bilingaltinin
kapanmasin: gerektirecek bir mekanizma olma-
digindan ve farkli yollarla verildiginden ikna e-
dici iletisim uygulanmig olur. Tabi bu se¢im za-
mant i¢in mitkemmel bir yatirimdir.

Hem normal zamanda, hem de se¢im zamani uy-
gulanabilecek bir nevi halkla iliskiler faaliyetleri
biitiiniidiir. Kisilerarasi iletisim gegerli oldugu i-
¢in, 6zel yetistirilmis "canvasser”ler ¢alismalidir.
Oskay'a gore siyasal demokrasiyi korumak igin,
partilerin yerel 6rgiitlerini, sendika toplantilarini,
segmenlerle se¢ilecek olanlarin ylizytize iletisim-
de bulunabilecekleri ortamlari (dernek lokalleri,
okuma salonlari, kiraathaneler gibi) canlandir-
mak onem kazanmaktadir (Oskay 1992:85).

Bu béliim i¢in 6nerebilecegimiz en iyi ¢alisma
normal zamanda kurup orgiitleyecegimiz kadin-
lar kolu, genglik kolu gibi gruplardir. Ozellikle
kadinlar, normal zamanlarda ev ev dolasarak,
sohbetler, kermesler, hayir faaliyetleri ve yakin-
lagmalar ile kendilerini tanitmali; boylece hem
parti tabani harekete gegirilmeli, hem de se¢im
zamani daha 6nceden atilmis temeller {izerine bi-
nalar dikilmelidir. Ayni sey genglik kolu ya da
duruma ve sartlara gore diizenlenmis diger kollar
icin de gegerlidir.

SONUC

Toplumsal sistemin bir alt sistemi olan siyaset
kavrami glinliik hayatla i¢ ice geemis, bir ¢ok
mesele ile girift bir kavramdir. Bu sosyal iliskiler
tizerine kurulu toplumsal sistem ve alt sistemleri-
nin bir geregidir. Siyasi iletisim ¢alismalar sade-
ce secim zamanlari gecerli olan bir konu ve faa-
liyet olarak degerlendirildiginde toplumsal siste-
min sosyal iliski tizerine kurulu dinamizmi, alt
sistemlerle biitiinltigli yadsinmis olur. Basarili
bir siyasi iletisim ¢alismasinin temelinde yatan
ikna edici iletigim siireci ancak genis zamana ya-
yilmus, diizenli, planli aktiviteler biitiiniidiir. Kit-
le iletisim araglariyla yiiriitiilen faaliyetler tim
yila yayimali, uzman ve danigmanlar esliginde
yapilan televizyon programlari ile halka olumlu
mesajlar verilmelidir. Se¢im zamant diizenlenen
kampanyada iyi bir ekip olusturulimal, kampan-
ya yoOneticisi alaninda profesyonel bir deneyime
ve bilgiye sahip olmali, reklam mecralarindan
karargah se¢imine mesajdan kullanilacak malze-
meye kadar her sey en ince ayrintisina kadar ta-
sarlanmalidir. Parti tabani, Uiye ve sempatizanlari
harekete gecirecek organizasyonlara agirlik ve-
rilmeli, olusturulacak kol faaliyetleri ile gengler,
kadinlar motive edilmelidir.

Siyasi iletisim ancak bir biitiin olarak algilanirsa
basar1 sansi artar, ¢linkii sadece se¢im zamani
yapilan yogun kampanyalar segmeni oy verme
davranisina sevkedecek ikna stirecinde yetersiz
kaldig1 gibi kimi zaman ters tepkilerde verebil-
mektedir.
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