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KENTLERIN COCUKLARINDAN GOCUKLARIN KENTLERINE: “COCUK DOSTU AKILLI
KENTLER”

Levent MEMIiS*
Oz

Bu calismanin ¢ikis noktasi, belirli ortalamalar lzerinden Uretilen kentsel politikalarin istenilen sonuglari vermedigi, bu
nedenle kentin farkli taraflarini dikkate alan politikalarin dnemli gérildigu kabuliine dayanmaktadir. Bu baglamda galismanin
odagini, kentin 6nemli bir tarafi olan ¢ocuklar olugturmaktadir. Yer verilen argimani destekleyen, hak temelli gesitli gabalarin
gosterildigi bilinmektedir. Diger taraftan yasanan teknolojik gelismelerin kentsel alana yansimasi, ¢ocuklar igin yeni firsatlari
giindeme tasimaktadir. ifade edilenler gergevesinde calismanin amaci, teknolojik gelismelerin etkisiyle bir yaklasim olarak
karsilik bulan akilli kenti gocuk odakli incelemektir. Bu arastirmayla, akilli kent ¢alismalarinda goz ardi edilen gocuklara dikkat
cekilmekte, 6ne gikarilan ¢ocuk dostu akilli kent kavramiyla ilgili literatirdeki bosluga katki saglamasi ve yeni tartismalara
baslangic yapmasi beklenmektedir. Bu gcalisma, teknolojinin engelleri ve riskleri sakl kalmakla birlikte, kentin farkl konularinda
gerek fiziksel mekanin bir uzantisi gerekse de sadece dijital ortamda karsilik bulan akilli uygulamalarla, kentlerin gocuklar igin
daha anlagilabilir, yasanabilir ve yararlanilabilir oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle akilli kent galismalari iginde ¢ocuga
ayrica 6nem verilmesi gerekli gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kent, Teknoloji, Akilli Kent, Cocuk Dostu Akilli Kent.

FROM THE CHILDREN OF THE CITIES TO THE CITIES OF THE CHILDREN: “CHILD-FRIENDLY
SMART CITIES”

Abstract

This study's starting point is that urban policies made on certain averages do not lead to the desired results, so policies that
take different sides of the city into account are considered fundamental. In this context, the focus of the study is children, who
are an essential part of the city. It is known that various rights-based efforts have been made to support the argument. On
the other hand, the reflection of technological developments in the urban area brings new opportunities for children. Within
the framework of the statements, the study aims to scrutinize the smart city, which has been responded as an approach with
the impact of technological developments, with a child-oriented focus. With this research, attention is drawn to children
who are ignored in smart city studies, it is expected to contribute to the void in the literature regarding the concept of child-
friendly smart city and to start new discussions. This study reveals that smart city applications that both an extension of the
physical space and only in the digital environment in different subjects of the city makes more understandable, livable and
contributory for children. Therefore, it is deemed necessary to give special to children in smart city studies.

Keywords: City, Technology, Smart City, Child Friendly Smart City.
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1.GIRIS

Teknolojik gelismelerin akisi icinde ortaya ¢ikan yeni araglar, ekonomiden siyasete, 6zel sektérden kamu
sektériine, bireysel yasamdan 6rgilitsel yasama var olan yapilari etkilemekte, getirdigi yeniliklerle degisime ve
doénlsime ugratmaktadir. Bir yandan da glincel anlamda ortaya ¢ikan teknolojik araglar ve bunlarin olusturdugu
etkiyle gelecege yonelik 6nemli tartismalar (tekillik, post-himanizm gibi) yapilmaktadir. Bu tartismalara
bakildiginda teknolojinin, yasami veya isleri kolaylastiracak yeni firsatlar getirerek daha fazla yer edinecegi ve
dijitallesme egiliminin agirlik kazanacagl 6ngoriisii ortaya cikmaktadir. ifade edilen cercevede teknolojik
gelismelerin etki alaninda olan yerlerden biri de kentlerdir. Kentlerin teknolojilerle donatilarak yonetilmesi,
beraberinde bazi yeni sorunlari giindeme getirmekle birlikte, bugiin ve gelecek agisindan 6nemli firsatlar
sunabilmektedir. Ayrica Covid-19 ile baslayan salgin sireci, kentsel alanda teknolojik uygulamalarin
yayginlastirilmasina yeni bir hiz kazandirmistir. Dolayisiyla fiziksel mesafelerin en énemli ¢6zim araci olarak
gorildugi salgin slrecinin, kentlerdeki “akilli” olarak nitelendirilen uygulamalari daha fazla 6ne cikaracagi
degerlendirilmektedir (Kunzmann, 2020: 22).

Diger taraftan kentsel alanda yasanan niifus yogunlasmasi, ortalama yaklasimlarin disinda kent toplumunu
olusturan farkh taraflara gére hareket etmeyi glindeme getirmektedir. Bu anlamda kentin toplumsal yapisini
olusturan 6nemli taraflardan birini cocuklar olusturmaktadir. Cocuklar, tlkeler arasi dagilimlar farklilik
gostermekle birlikte, diinya niifusunun ortalama %26’sini, Tirkiye niifusunun ise %27,2 (2020)’sini (TUIK, 2021a)
olusturmaktadir. Bu baglamda var olan kentleri daha fazla ¢ocuklara yaklastirmaya yonelik, “Cocuk Dostu Kent”
yaklasimi gibi bazi cabalarin gerceklestirildigi bilinmektedir. Yer verilen kentsel alanda ¢ocugu odaga alan ¢abalara
baska bir acidan katki, teknolojik alanda yasanan gelismelerle s6z konusu olabilmektedir. Soyle ki ¢ocuklarin,
“dijital yerliler” olarak yetiskinlere gére daha fazla ¢cevrim ici ortamlara dahil oldugu vurgulanmaktadir, (Demiral,
2018: 13). Diger taraftan dijital ortamlarin yayginlik kazanmasi, bu ortamlardan kaynaklanan risklere ve tehditlere
yonelik tartismalari (¢evrim igi cinsel istismar, bagimlilik, siber zorbalik gibi) da daha fazla glindeme getirmeye yol
acmistir. Fakat Odabasi (2021)'nin da vurguladigi gibi, cevrim igi ortamlarin cocuklar nezdinde bazi olumsuzluklari
barindirmakla birlikte 6nemli getirilerinin oldugunu, géz ardi etmemek gerekir. Teknolojik gelismelerle karsilik
bulmus yeni 6grenme imkanlari, 6zellikle cesitli gerekcelerle dezavantajli duruma dismis cocuklarin, bilgi ve
beceri sahibi olmasi acisindan yeni firsatlar sunabilmektedir. Vurgulanan hususu destekler nitelikte UNICEF
(United Nations Children’s Fund) icra Direktérii Anthony Lake, “Diinya artik cocuklara miras kalmamakta, onlarin
da yardimiyla sekillenmektedir” ifadesinde bulunmaktadir (UNICEF, 2017: 2). Bu baglamda dijitallesmenin agirlik
kazandigi ve salgin gibi etkenlerle fiziksel yapilarin (egitim kurumlari, sinema, tiyatro gibi sosyal faaliyet mekanlari
vb.) etkisiz hale geldigi donemde, teknolojiye yonelik riskleri azaltarak kazanimlari artiracak ¢cabalarin gosterilmesi
gerekliligi 5Snem kazanmaktadir.

Kentsel alanda gergeklegen teknolojik gelismeler, akilli kent uygulamalari tizerinden ¢ocuklar agisindan kentin
anlasilmasina, yasanilmasina ve gelistiriimesine katki saglayabilecektir. Cocuklar igin teknoloji, bir arag olarak var
olan kentsel sinirliliklarin asilmasinda islev gorebilmektedir. Cocuk odakli ele alindiginda akilli kentler, veri odakl
karar verme, farkh gruplarin gorlinlirlGgiinG saglama, daha iyiye ulasma ve dahil etme acilarindan ¢ocuklar icin
bazi firsatlari sunabilmektedir. S6zi edilen firsatlari detaylandirmak yerinde olacaktir. Teknolojik uygulamalar
veya araclarla ¢ocuklar, kentin giindelik yasamini daha kolay sekilde yasayabilecek, kentsel hizmetlere erisimi
kolaylasabilecek ve kendisiyle ilgili konularda gorus ve diisiincelerini daha hizl ileterek katihm saglayabilecektir.
Benzer sekilde gelistirilecek 6grenme uygulamalar, g¢ocuklar agisindan mevcut egitim sistemine destek
olabilecegi gibi alternatif 6grenme ortamlari da olusturulabilecek ve 6grenme ortamlari gesitlenebilecektir. Diger
taraftan gelistirilen oyun uygulamalariyla kentin fiziksel mekan deneyimi artirilabilecek, katilim islevi gorebilecek
ve kullanima bagli olarak olusan veri lizerinden politikalara girdi saglanabilecektir. Ayrica akill uygulamalar,
engelli cocuklarin daha fazla goriintrluginia saglayabilecektir. Yer verilen firsatlar baglaminda dijital yasamda
cocuk haklari olarak bazi unsurlara dikkat cekilmektedir. Diger taraftan vurgulamak gerekir ki, teknolojik
gelismeler faydayla birlikte bazi riskleri barindirmaktadir. S6zii edilen teknolojilerle muhatap olan tarafin ¢cocuk
olmasindan dolayi, olusabilecek riskler daha fazla 6nem arz etmektedir. UNICEF'in 2017 yilina ait, “Diinya
Cocuklarinin Durumu 2017: Dijital Bir Diinyada Cocuklar” bashg altindaki Rapor’da da benzer bir duruma dikkat
cekilmektedir (UNICEF, 2017). Burada yer verilen hususlar dikkate alinarak politikalar dretildiginde, ¢evrim igi
ortamlarin riskleri azaltilarak daha fazla faydaya donisebilecektir.

ifade edilenler gercevesinde yasanan gelismeler, akilli kent (izerinden ¢ocugu ele almayi ihtiya¢ haline

getirmektedir (bkz. Graaf, 2020; Naz, 2019). Bu kapsamda ¢alismanin temel amaci, “cocuk dostu kent” ve “akilli

kent” yaklasimlarindan hareketle ¢ocuk dostu akilli kent (child friendly smart cities) kavrami izerinden gocugu

odaga alarak kentsel alandaki teknolojik gelismeleri incelemektir. Arastirma; teknolojik alanda yasanan

gelismelerin kentleri yeniden bicimlendirdigi, yasanan teknolojik gelismelere cocuklarin daha hizli uyum sagladigi,

sadece olumsuzluklari glindeme getirerek teknoloji kullanimina yonelik engellerin 6riilmemesi, kentsel alandaki
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uygulamalar gelistirilirken c¢ocuklarin ayrica dikkate alinmasi, bu sayede cocuklar adina kentlerin daha
anlasilabilir, yasanabilir ve katki saglanabilir duruma gelecegine dayanmaktadir. ifade edilenler baglaminda
arastirmanin cevabini aradigi soru sudur: Kentsel alandaki teknolojik gelismeler cocugun kentsel yasamini nasil
bicimlendirmektedir?. Sorunun cevabl, ¢cocuk dostu kent ve akilli kent kavramlarini kapsayan ilgili literatiir ve
uygulamadaki 6rneklerle verilmeye galisiimaktadir. Bu galismanin Gg¢ agidan katki sunmasi beklenmektedir.
Birincisi, belirli ortalamalar tGzerinden gelistirilen akilli kent uygulamalarindan kentin farkl taraflarini odaga alan
akill kent uygulamalarina ihtiya¢ duyulduguna dikkat cekmesinden; ikincisi, literatlirde sinirli diizeyde ele alinan
¢ocuk dostu akilli kent kavramini 6ne ¢ikarmasindan; tglincilisii ise ¢ocuk dostu bir akilli kentin nasil olabilecegine
yonelik detaylara odaklanmasindan gelmektedir.

Yer verilenler gercevesinde bu arastirmada, oncelikle kentsel alanda g¢ocugun varligi incelenmektedir.
Sonrasinda 1996 yilinda UNICEF ve UN-HABITAT (United Nations Human Settlements Programme) tarafindan
calismalari baslatilan ¢ocuk dostu kent yaklasimi ele alinmaktadir. Devaminda genel olarak diinyada ve detayda
da Turkiye’de cocuklarin ozellikle bilisim ve iletisim teknolojileri kullanimina ve barindirdigi risklere
odaklanilmaktir. Calismanin son boliminde ise ¢ocuk dostu akilli kent konusu ele alinmakta ve kavramin
bilesenlerine yonelik detaylar irdelenmektedir. Sonug bélimiinde ise, gerceklestirilecek muhtemel arastirmalar
ve uygulamacilar igin 6neriler ortaya konulmaktadir.

2. KENTSEL ALAN VE COCUK YASAMI

2020 yili itibariyle diinya nifusu 8 milyara yaklasmakta ve bir yasam alani olarak kentler 6énemini
korumaktadir. Birlesmis Milletler (BM) o6rgutiinin kent nifusuyla ilgili en son gilincellemelerini iceren “The
World’s Cities in 2018” raporuna gore, 2018 yili baz alinarak yapilan hesaplamada, diinya nifusunun %53.3’0
kentlerde yasamaktadir. Bu oran 2030 yili i¢in % 60 olarak tahmin edilmektedir. Yani dnimuzdeki yillarda tg
kisiden birinin kentlerde yasayacagi 6ngorilmektedir. Diger taraftan kentsel alandaki niifus yogunlasmasinin ise
yeni kentler veya kiguk-orta d6lgekli kentler yerine, 6ne ¢ikan blyiik kentlerde gergeklestigi goriilmektedir. Bu
baglamda 2000 yilinda bir milyon niifuslu kentlerin sayisi 371 iken, 2018 yilina gelindiginde bu sayinin 548’e
yikseldigi gorilmekte, 2030 yili 6ngorilerinde ise bu sayinin 706’ya yikselecegi anlasiimaktadir. Diger bir
hesaplamayla 2018 yilinda diinya nifusunun %12.1, 1 ile 5 milyon araliginda niifusa sahip kentlerde (467 kent)
yasamaktadir. Bu kentler, sahip olduklari nifuslari itibariyle ayni zamanda en fazla niifusu barindirmaktadir. Bu
agirhgin 2030 6ngorilerinde de devam edecegi, oranin ise %13.8'e yikselecegi ifade edilmektedir. Diger taraftan
benzer sekilde bir yogunlasma 10 milyonu asan mega kentlerde goriilmektedir. Bu noktada 2018 yilinda diinya
genelinde 33 mega kent bulunurken, 2030 yilinda sayinin 43’e yiikselecegi 6ngoriilmektedir. Bu yiikselisin de
agirhkli olarak dogu ulkelerinde (Hindistan, Japonya, Misir, Banglades gibi) devam edecegi 6ne sirilmektedir
(BM, 2018).

Cocuklar (0-14 yas), ifade edilen diinya niifusunun ortalama % 26’sina karsilik gelmektedir. Cocuk nifusuna
Glkeler bazinda bakildiginda, gelismemis ve gelismekte olan ilkelerde oranlarin yiksek, gelismis llkelerde ise
daha dislik seyir izledigi gorilmektedir (DB, 2020). Turkiye agisindan ele alindiginda, 0-17 yas grubu kriterine
gore niifusun %27,2’sini (22.750.657) ¢ocuklar olusturmaktadir. Bu ¢ocuklarin da %26,9'u 0-4; %28,7’si 5-9;
%28,2’si 10-14 ve %16,2’si de 15-17 yas grubunda yer almaktadir. iginde bulundugumuz yiizyilin sonuna dogru
Tirkiye’deki cocuk niifusunun % 19 diizeylerinde devam edecegi 6ngdriilmektedir (TUIK, 2021a).

S6zii edilen niceliksel durum, kentlerin vaat ettigi ve sundugu imkanlarla cazibesini korudugunu
gostermektedir. Fakat kentlerin sundugu imkanlar ve vaatler, farkh taraflari kapsadiginda, kentler gergek
anlamda islevini yerine getirebilmektedir. Bu baglamda mevcut durumda daha cok yetiskinleri veya belirli
kesimleri odagina alan kentler, gergeklestirilen ¢abalarla farkli taraflari da kapsamaya ¢alismaktadir. Bu gabalar
gosterildiginde kentlerin surdirulebilirligi mimkiin olabilmektedir. Bu noktada kentlerin yasam kalitesini
artirarak strdirilebilirliginin saglanmasi amaciyla kent hakki giindeme gelmektedir. Kavramsal olarak 1967
yilinda H. Lefebvre tarafindan giindeme getirilen kent hakki, gelecek kusaklarin da ihmal edilmeden kentte
bulunan farkli taraflarin saglik, egitim, barinma, calisma, dinlenme, eglenme gibi hizmetlerden yaranlanmasi ve
dolayisiyla kentsel alanda yasanan adaletsizliklerin giderilmesi amacina hizmet etmektedir (Akkoyunlu Ertan,
2014: 39-40). Diger bir acidan kent hakki, ortak bir eylem alani olarak kentin, yasayan taraflarin idealleri
cercevesinde bicimlendirilmesidir. Kent hakki, kentlerin sahip oldugu mekansal ve toplumsal dayanaklarindan
hareketle, insan haklarinin gelisim evresinde ortaya ¢ikan farkli haklari genisletme vaatleri barindirmaktadir. Bu
baglamda yapilan bir degerlendirmede kentli haklarina, yasama hakkinin bir uzantisi, gevre hakkinin bir alt bashigi
veya cevre hakkinin bir uzantisi olarak yer verilebilmektedir (Akkoyunlu Ertan, 2014: 61; 69). Dolayisiyla kent
hakki, bir yandan kentte giindelik yasami sirdiirme, bir yandan kentsel hizmetlere yeterli dliizeyde erisim, diger
yandan da kentle ilgili konularda s6z sahibi olma ve katilm saglama boyutlarini kapsayabilmektedir (Akkoyunlu
Ertan, 2014: 73).
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ifade edilenler baglaminda kentte giindelik yasami en iyi sekilde siirdiirmeye, kentin sundugu imkanlardan
yararlanmaya ve kentin bicimlenmesinde yeri olan, bu anlamda kentte hakki bulunan taraflardan biri de
cocuklardir. Bu baglamda ¢ocuklarin yasam kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla 1990 yilinda ydrirlik kazanan
“Cocuk Haklarina Dair Birlesmis Milletler S6zlesmesi” ile kentli haklari birbirini tamamlamaktadir. Cocuk Haklari
Sozlesmesi incelendiginde, olusabilecek tehditlerden arindirilarak ¢ocugun yasamini siirdiirmesi, ¢ocuklarin
sunulan hizmetlere yeterli diizeyde erisimin saglanmasi ve ¢ocuklarin gorislerini serbestce dile getirmesi ve
cocuklarin, bireysel veya orgiitsel diizeyde kararlara katim saglamasi konularinin 6ne ¢iktigi anlasiimaktadir.
Ornegin Sézlesme’nin 31-2 maddesi: “Taraf Devletler, cocugun kiiltiirel ve sanatsal yasama tam olarak katilma
hakkini saygi duyarak tanirlar ve 6zendirirler ve ¢ocuklar icin, bos zamani dederlendirmeye, dinlenmeye, sanata
ve kiiltiire iliskin (etkinlikler) konusunda uygun ve esit firsatlarin saglanmasini tesvik ederler” seklinde
diizenlemektedir.

Dolayisiyla kentler, insan haklarinin hayata gecirilmesinin zeminini olusturmaktadir. Bu baglamda “insan
haklari kenti” kavrami altinda bir yaklasimin da giindeme geldigi gorilmektedir. Bu konuda Tirkiye'de
belediyelerle yiiritilen 6nemli bir proje (insan Haklari Kentleri Gdstergeleri) dikkati cekmektedir. Proje konusu
olan insan haklari kenti, “evrensel diizeyde kabul edilen insan haklari norm ve standartlarinin yerel diizeyde
uygulanmasi ve belediyeler tarafindan referans alinmasi” seklinde tanimlanmaktadir. Anlasilacagi lzere yer
verilen yaklasimla insan haklarinin gercek yasamda karsihgini bulmasinda belediyelere roller yiiklenmektedir.
Sozu edilen kavram altinda gelismeleri degerlendirmek amaciyla gocuk, engelli, yash, multeci ve toplumsal
cinsiyet temelinde, “katilim”, “erisilebilirlik” ve “guvenlik” ana temalari altinda, ayri ayri insan haklari kent
gostergelerinin gelistirildigi gorilmektedir (bkz. Yiicel, 2021: 38-41; Thibert, 2021: 53-57; Aykara, 2021: 67-71;
Arun, 2021: 79-81; Sunata, 2021: 91-93). Aslinda genel olarak bakildiginda, kentlere yonelik gelistirilen cesitli
yaklasimlarin (saglikli kentler, yarinebilir kentler, akilli kentler, kadin dostu kentler vb.) odaginda saglik, cevre,
ekonomi, sosyal ve kiilturel vb. alanlarda haklarin karsilanmasinin yer aldigi anlasiimaktadir (Cosgun, 2021: 10-
12). Bu baglamda gocugu kapsayan haklarin karsilanmasi amaciyla 6ne siiriilen yaklasimlardan biri de cocuk dostu
kenttir.

3. COCUK DOSTU KENT YAKLASIMI

Cocuk dostu kent, cocuklarin glvenli, keyifli, sorumlu ve dinamik sekilde biyimesi dogrultusunda kentin
fiziksel ve sosyal cevresinin cocuga yonelik diizenlendigi bir kent olarak ifade edilmektedir (NIUA, 2016). Diger bir
ifadeyle cocuk dostu kent, kentte yasayan ¢cocuklarin haklarini 5Gnemseyen ve bu haklar Gzerinden insa edilmis bir
yerlesimdir (Kocaoglu ve Mamur Isikci, 2020: 409). Yer verilen tanimlar ¢ocuk dostu kentin iki kaynaktan
beslendigini gbstermektedir. Birincisi gocuk haklari, ikincisi ise fiziksel ve sosyal g¢evredir. Bu baglamda kent
planlama ve tasarimdan hareketle, ¢ocuk dostu kent icin dort temel kategoriden olusan bir tipoloji
gelistiriimektedir. Bunlar fiziksel cevre (konut, okul ve agik alanlardan olusan), hizmet ve imkanlar (fiziksel ve
sosyal altyapi ile 6zel imkanlardan olusan); glivenlik ve hareketlilik (kisisel ve trafik glvenligi ile hareketlilikten
olusan); dogal cevre ve afet yonetimidir (NIUA, 2016: 13). Burada yer verilen hususlar dikkate alindiginda kentleri
cocuk dostuna donistirmek mimkin olabilmektedir.

Cocuk dostu kent yaklasiminin yayginlk kazanmasi, uluslararasi bir girisim sonucunda olmustur. Bu noktada
cocuk dostu kent girisimi [Child Friendly Cities Initiative (CFCI)], HABITAT Il Konferansi’'nda glindeme gelen kentsel
sorunlara ¢6zim lretmek ve kentleri daha yasanabilir kilmak adina, UNICEF ve UN-HABITAT tarafindan 1996
yilinda baslatilmistir. Girisimin sekretaryasi 2000 yilinda olusturulmustur. 2004 yilinda ¢ocuk dostu kentlere
yonelik dokuz basliktan olusan eylem plani hazirlanmistir. 2008-2010 yillari arasinda, yerlesim yerlerinin ¢ocuk
dostu niteliklerini degerlendirmek amaciyla kriterler gelistirilmistir. 2016-2017 yillari arasinda gocuk dostu
uygulamalari yayginlastiracak bazi c¢abalar gergeklestirilmis, 2018 yilinda bir el kitabi hazirlanmis ve yapilan
calismalari paylasmak amaciyla bir web sayfasi olusturulmustur. Gergeklestirilen ¢alismalarla cocuk dostu kent
agina katilmak isteyen yerlesimlerin bazi sartlari yerine getirmesi beklenmektedir. Cocuk dostu aga katilmak igin
su asamalarin  gergeklestirilmesi  belirtiimektedir ~ (UNICEF,  2018:  https://s25924.pcdn.co/wp-
content/uploads/2019/10/CFCI-Brochure-FINAL-September-2018.pdf):

e  UNICEF ile bir mutabakat imzalanmakta,
e  Mutabakatin muhatabi olan yerlesimde cocuklarin durumu analiz edilmekte,

e Cocuk dostu kent yaklasimi baglaminda belirlenen amag ve hedeflerin genel gergevesi icinde
oncelik verilecek amag ve hedefler belirlenmekte,

e Cocuk dostu kent yaklasimina yonelik eylem plani ve biit¢esi belirlenmekte,
e Cocuk dostu kent yaklasiminin aday logosu edinilmekte,

e Eylem plani (2-5 yillik zaman diliminde) hayata gegirilmekte,
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e  Siire¢ degerlendiriimekte,

e Degerlendirmelerin olumlu olmasi halinde basvuruda bulunan kent, cocuk dostu kent olarak
taninmakta ve logoyu kullanmaya baslayabilmektedir.

Cocuk dostu kent girisiminin hayata gecmesinde temel aktér devlet ve yerelde de belediye olmakla birlikte,
farkh sektorlerden diger aktorlerin [Sivil Toplum Kurumlari (STK), isletmeler, Gniversite, medya gibi] katilimi
onemsenmektedir. Cocuk dostu bir kentin asagidaki islevleri yerine getirmesi beklenmektedir (UNICEF, 2021:
https://childfriendlycities.org/what-is-a-child-friendly-city/):

® Cocuklarin sémiirl, siddet ve istismardan korunmasi,
Cocuklarin iyi sartlarda yasama baslamasi, saglkli ve bakimli olarak biyiimelerinin saglanmasi,

Cocuklarin kaliteli sosyal hizmetlere erisiminin saglanmasi,

Cocuklara kaliteli, kapsayici ve katilimci egitim ve beceri gelistirme deneyiminin sunulmasi,

e Dugslncelerini ifade etme firsatinin cocuklara verilmesi ve kendileriyle ilgili kararlari
etkilemesi,

®  Cocuklarin ailede, kiltirel, toplumsal ve sosyal yasamda katiliminin saglanmasi,
®  Cocuklarin yesil alanlara erisimiyle glivenli ve temiz bir ¢evre icinde yasamasi,
® Cocuklarin diger cocuklarla karsilasabilecegi ve oyun oynayabilecegi alanlarin bulunmasi,

® Cocuklarin etnik kékenleri, dinleri, gelirleri, cinsiyetleri veya yeteneklerine bakilmaksizin adil
bir firsat sunulmasi.

Goruldugi gibi cocuk dostu kent, kentsel alanda yasamini stirdiiren tiim gocuklarin, herhangi bir ayrimciliga
maruz kalmadan bir araya geldikleri, toplumsal yapi icinde karsilastiklari risklerden arindirildiklari, fiziksel
cevrenin c¢ocuklarin ihtiyaclarina gore yeniden diizenlendigi ve farkh agilardan katilimlarinin saglandigi bir
yaklasimi temsil etmektedir. Kentsel alanda kullanim islevi géren yeni teknolojiler, “akilli kent” kavrami altinda
cocuk dostu kent yaklasimina yeni bir bicim kazandirmaktadir.

4. DIJITAL DUNYADA COCUK

Gelisen teknolojik yeni araglar ve internet, dijitallesmeye yonelik 6nemli firsatlar sunmaktadir. Diinya
nifusunun yaklasik %64’Uniin internet baglantisinin oldugu bilinmektedir (Internet World Stats,2021:
https://www.internetworldstats.com/stats.htm). Dlnya genelinde internet kullanicilarinin %’tni gocuklar
olusturmaktadir (Hosta, 2017). internetle birlikte teknolojik gelismelerin giincel yasama yansimasini saglayan en
dnemli ara¢ olarak mobil telefonlar éne gikmaktadir. Ozellikle kullanim kolayligi ve interneti icermesiyle akilli
telefonlar 6nem kazanmaktadir. Cocuklarin mobil kullanimini ele alan genis ¢capl en gilincel ¢calisma “Children’s
Use of Mobile Phones: A Special Report 2014 (CUMP 2014)” olarak tespit edilmektedir. Bu arastirma Belgika,
Danimarka, irlanda, italya, Portekiz, Romanya, ingiltere ve Japonya &érnekleminde, her bir iilkeden 9-16 yas
arahgindaki 500 civarindaki ¢ocuklarin katilimiyla gergeklestirilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore
cocuklarin %69’u mobil telefon kullanmaktadir. Cocuklarin en fazla mobil telefon kullandigi lkeler sirasiyla
Danimarka, Portekiz ve ingiltere olarak tespit edilmektedir. Cocuklarin mobil telefona sahip olma yasi ise
ortalama 10 olarak belirtilmektedir. Cocuklarin sahip oldugu telefonlarin %62.8’i akilli, %37.2’si ise mesaj ve
arama oOzelliklerine sahiptir. Bu agidan da Danimarka, akilli telefon kullaniminda %88.9 ile ilk sirada yer almakta.
Danimarka’yl %77.6’lik oranla ingiltere, %74.8 oranla irlanda takip etmektedir. Diger taraftan mobil kullanim
kadar tablet kullaniminda bir yogunluk olmadigi tespit edilmektedir. Bu noktada ¢ocuklarin tablet kullanimi
ortalama %33.5 olarak tespit edilmektedir. Ayrica ortalamanin disinda tablet kullaniminda lkeler arasinda
dnemli farklar goriilmektedir. Ornegin Danimarkali cocuklar %60.1 oraninda tablet kullanirken, Romanyali
¢ocuklarin %10.9’u tablet kullanabilmektedir. Diger taraftan sahip olunan mobil telefonlarin ortalama olarak
%71.5’inde internet baglantisi tespit edilmektedir. internet baglantisi olan telefonlarin da ortalama %95.3’l akilli
kategorisinde yer almaktadir. Yine internet kullaniminin agirlik kazanmaya basladig yas dilimi olarak da 10 yas
one ¢ikmaktadir. Cocuklar interneti hangi amagla kullaniyor diye incelendiginde ise %87.5 video kayit
etme/izleme, %77 ders galisma, %66 bireysel diizeyde online oyunlar oynama, %47.9 digerleriyle online oyun
oynama ve %33.4 gorlntili ve sesli sonucuna ulasiimaktadir. Diger taraftan sosyal medya araglarinin
kullaniminin ¢ok fazla tercih edilmedigi anlasilmaktadir. Cocuklarin %90’nin, ginlik yasam pratiklerinden bir
degisiklige gitmeden mobil telefon kullanimini gergeklestirdigi, %40'inin aileleriyle mobil telefon {izerinden
iletisim kurduklari ifade edilmektedir.

Bulgaristan, Sili ve Guney Afrika Ulkeleri baglaminda gercgeklestirilen baska bir arastirmada, U¢ ayri yas
grubunda 9-17 yas araligindaki ¢ocuklarin bir haftalik zaman dilimindeki online faaliyetleri incelenmistir. Elde
edilen bulgulara gore, Bulgaristan’da agirlikli olarak iletisim kurma ve eglenme amaciyla; Sili’de video izleme, okul
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calismasi, oyun ve mesajlasma; Gliney Afrika’da mesajlasma, okul calismasi, arastirma ve oyun icin online
platformlarin agirlikli olarak kullanildigi anlasilmaktadir (Livingstone vd., 2019).

Tirkiye agisindan ele alindiginda TUIK’in Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi (2020)’'na
gore hanelerin %90.7’si internet erisimine sahiptir. 16 yas sonrasi dénemi dikkate alan internet kullanim
verilerine gore ise 16-24 yas araligindaki kisilerin internet kullanim orani %91.8 olarak tespit edilmektedir. Diger
taraftan Tirkiye’'nin 12 istatistiki Bolge Birimleri 6rnekleminde 9-16 yas araligindaki cocuklara yénelik
gerceklestirilen bir arastirmada da (Turgut ve Kursun, 2019), akilli telefon sahipligi %64 ve tablet sahipligi %57.1
olarak tespit edilmektedir. Akilli telefon sahipliginde 13-16 yas araligi 6ne cikarken, tablet sahipliginde 9-12 yas
araligi 6ne gikmaktadir. Kullanim sikligi agisindan akilli telefon kullanimi “glinde birgok kez” ortalama %60, tablet
kullanimi “gilinde bircok kez” ortalama %20 olarak tespit edilmektedir. Cocuklarin %85’inin kendi odasinda,
%81,2’sinin ise evde kendi odasinin disinda internet erisiminin oldugu tespit edilmektedir. Gunlik yasam icinde
interneti, en fazla sosyal aglari kullanmak (profil sahip olma orani %89.5, Facebook kullanimi ilk sirada %78.1) ve
cevrim ici film izlemek/mizik dinlemek icin kullandiklar tespit edilmektedir. Milli Egitim Bakanligi’nin gelisen bilgi
ve iletisim teknolojilerini egitim-6gretim sireclerine dahil etmek amaciyla 2010 yilinda baslattig Fatih projesiyle
4.5G GSM sim kart 25 GB kotali internet paketiyle 500 bin tablet dagitimi hedeflenmektedir (Tablet Bilgisayar
Seti, 2021: http://fatihprojesi.meb.gov.tr/tablet_seti.html). Aralik 2020’de verilen bilgilere gére, 3. etap
dagitimlarla birlikte 266.500 cihazin dagitimi gergeklestirildigi, Ocak 2021 itibariyle de hedeflenen sayinin
tamamlanacag! ifade edilmektedir (Milli Egitim Bakanhgi, http://www.meb.gov.tr/uzaktan-egitime-tablet-
bilgisayar-desteginin-3-faziyla-birlikte-266-bin-500-cihaz-ogrencilere-ulasti/haber/22240/tr, 05. 02. 2021).

Cocuklarin bilisim teknolojileri kullanim pratigini etkileyen 6énemli degiskenlerden biri de Covid-19 ve
beraberinde ortaya ¢ikan salgin sireci olmustur. Salgin siireciyle, 6zellikle ilk bir buguk yillik stire icinde agirlikli
olarak uzaktan 6gretime gecilmesi, ¢cocuklarin bilisim teknolojilerini kullanma yogunlugunda artisa yol agmistir.
TUIK’in Aralik 2021’de yayinladigi Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasina gére (TUIK, 2021b), 6-
15 yas grubundaki ¢ocuklarin internet kullanim orani %82,7 seklinde tespit edilmektedir. Diizenli internet
kullanan (hemen her giin veya haftada en az bir defa) ¢ocuklarin (%98,6) internet kullanim amaclari arasinda
cevrim ici derse katilma (%86,2), ddev veya 6grenme (%83,6) ve oyun oynama veya oyun indirme (%66,1)
amaciyla interneti en fazla kullandigi tespit edilmektedir. Diger taraftan 6-15 yas grubundaki cocuklarin cep
telefonu/akilli telefon kullanim oranlari %64,4 olarak tespit edilmektedir. Sahiplik agisindan bakildiginda 6-15 yas
grubundaki cocuklarin %39’u, 11-15 yas grubuna ait cocuklarin ise %55,5’i bir cep telefonu/akilli telefonu oldugu
belirtilmektedir. Dlzenli kullanan gocuklarin (%97,9) en fazla ¢evrim ici derse katilma (%77,7), ders ¢alisma,
o6dev/sunum hazirlama (%77,4), géruntuli veya gorintisiz konusma (%68,7) ve cevrim igi/cevrim disi oyun
oynama (%66,9) amaciyla cep telefonu/akilli telefonlardan yararlandigi anlasiimaktadir. Ayrica g¢ocuklarin
%32,3'nlin her yarim saatte bir cep telefonu/akilli telefonu kontrol ettigi gériilmektedir. S6z konusu arastirmanin
diger bulgulan soyledir: Bilgisayar tirleri agisindan tablet, %57,2 ile ¢ocuklar arasinda ilk sirada yer almakta;
internet kullanan c¢ocuklarin %31,3'niin sosyal medya araglarini kullandigi ve giinde 3 saat sosyal medya
kanallarinda vakit gecirdigi anlasiimaktadir.

Yer verilen rakamlar, gocuklarin giinlik yasaminda bilisim teknolojilerinin 6nemli bir yeri oldugunu
gostermektedir. Bu durum cocuklar agisindan yeni firsatlari sunabilmektedir. Bu baglamda Yay (2019: 21-22),
teknolojik gelismelerin ¢ocuklara getirdigi firsatlari su sekilde siralamaktadir: Bilgi ve becerilerini
gosterebilecekleri yeni araglar sunmasi, yaraticiliklarini gosterme imkani saglamasi (t¢ boyutlu gizim, animasyon
uygulama gibi), farkh kisi veya gruplarla iletisim firsati tanimasi, kendilerini rahatca ifade edebilmeleri ve
egitimlerini strdirmeleri acisindan olanak yaratmasi, ayrica 6grenmeyi destekleyici alternatifler sunmasi,
karsilasilan sorunlarin ve taleplerin glindeme getirilmesi, bilgiye erisimi kolaylastirmasi, vb. Dijital alanda ortaya
¢tkan bu imkanlarla birlikte cocuklar, Demiral (2018: 14; 24)'in de belirttigi gibi, yalnizca yetiskinlerin sahip oldugu
bilgiye kolay ulasmamakta, ayni zamanda ortaya cikan yeni erisilebilirlik olanaklariyla, yetiskinlere ragmen
kendilerine ait bir anlam diinyasi Gretmeye (youtuber, blogger vb. araglarla) de sahip olmaktadir.

Dijital alanda yasanan gelismeler, cocuklar agisindan bazi dijital haklari da glindeme getirmektedir. Bu
baglamda Livingstone ve O’Neil (2014: 3-4), BM Cocuk Haklari S6zlesmesi’'nden hareketle cocuklarin gevrim igi
haklarini; kapsama/erisme (provision), korunma (protection) (dijital okur-yazarligin saglanmasi) ve katilim
(participation) (3P) seklinde 6ne siirmektedir. 2014 yilinda 16 tilkeden 148 gocuk ile gergeklestirilen calistaylarda,
dijital haklar baglaminda ¢ocuklar bazi noktalari 6ne ¢ikarmislar, bazi kaygilar gitmekle birlikte, olumlu katkilarini
vurgulamislardir. Bu noktada ¢ocuklar i¢in dijital ortamlar, bilgi edinme, egitim ve katihm haklari agisindan hayati
onemde gorilmekte; cocuklarin yeteneklerini gelistirme, fayda saglayacak yurttasa doniisme, toplumun bir
pargasi olma ve aidiyet duygularinin giigclenmesine dijital ortamlarin katki sagladigi vurgulanmaktadir (Third vd.,
2014).
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Diger taraftan kentsel alanda teknolojik gelismelerin yayiiminin agirhk kazanmasi, olusabilecek
olumsuzluklari gidermek, belirli standartlar gelistirmek ve iyi uygulamalari yayginlastirmak adina bazi olusumlari
giindeme getirmistir. Bu olusumlardan biri Amsterdam, Barselona ve New York kentleri tarafindan Kasim 2018
yilinda baslatilan Dijital Haklar igin Kentler Arasi Koalisyon/is Birligi (The Cities Coalition for Digital Rights)
girisimidir. Mevcut durumda 50’ye yakin (Turkiye’den Balikesir Biylksehir Belediye’sinde yer almakta) kentin
imzaladigl bu bildirge/olusum, dijital haklar temelli politikalarin gelistirilmesine odaklanmakta ve bu haklarin
hayata gegirilmesi icin tim taraflarin erisilebilirliginin saglandig dijital ortamlari saglamak ve dijital haklari
korumak igin bazi standartlari gelistirme ¢abasi gutmektedir. Standartlarin gelistiriimesinde su ilkeler
benimsenmektedir (Cities for Digital Rights, 2021: https://citiesfordigitalrights.org/): 1. Evrensel ve esit internet
erisimi ve dijital okuryazarlk, 2. Gizlilik, veri koruma ve giivenlik, 3. Seffaflik, hesap verebilirlik ve veri, icerik ve
algoritmalarin ayrimcilik yapmamasi, 4. Katilimci demokrasi, cesitlilik ve kapsayicilik, 5. Acgik ve etik dijital hizmet
standartlari.

Cocuklar nezdinde teknoloji kullaniminin yayginlk kazanmasi, detayda kentsel yasam acisindan yeni firsatlari
gliindeme getirmektedir. S6z konusu firsatlar cocuk dostu akilli kent kavramini glindeme getirmektedir. Cocuk
dostu akilli kentler, veri odakli karar verme, farkli gruplarin gérinirligini saglama, daha iyiye ulasma ve dahil
etme agcilarindan bazi firsatlari sunabilmektedir. Bu cergevede yasanan teknolojik gelismelerle ortaya ¢ikan akill
uygulamalar, kentleri daha fazla ¢ocuk dostu haline getirebilme potansiyelini tasimaktadir. Fakat cocuk dostu
akilh kent politikalarini gelistirme sirecinde, gocuklarin bir paydas olarak gérilmemesi, teknoloji odakli
¢O6zimlerin altyapi iyilestirmenin 6tesinde planlama ve stratejilerine entegre edilmemesi, kurumlarin teknolojiye
adaptasyon duzeyleri ve dijital ugurum gibi noktalarda bazi zorluklara dikkat ¢ekilmektedir (Tiwari vd., 2019: 30).

5. COCUK DOSTU AKILLI KENT

Sensorler, nesnelerin interneti gibi yeni teknolojilerin kentin farkh alanlarina yansimasi, 2000’li yillarin
basindan itibaren “akilli kent” kavramini glindeme getirmeye baslamistir (Cocchia, 2014: 25). Sonraki zaman
diliminde akilli kent kavramina yonelik ilginin hem literatir nezdinde hem de uygulamada artarak devam ettigi
gorilmektedir. Akilli kent kavramina yonelik farkh tanimlar gerceklestirilmektedir (bkz. Memis, 2017a; Memis,
2017b; Memis ve Babaoglu, 2018). Gelistirilen farkh tanimlar incelendiginde iki temel unsurun 6ne giktigi
gorulmektedir. Bu unsurlar, sorunlarin ¢6ziime kavusturarak kentsel yasam kalitesinin artirilmasi ve yeni
teknolojilerdir (Memis, 2017a: 72). Ayrica yeni teknolojilerle daha fazla s6z konusu olan biyk veriyi de eklemek
yerinde olacaktir. Elde edilen veriler izerinden yeni teknolojilerin glidiimiinde gelistirilen politikalarla kentleri
daha yasanabilir kilma olanagi beklenmektedir. Burada vurgulanan yeni teknolojiler, ¢cocuklarin kentsel yagami
agisindan da 6nemli potansiyeller tagimaktadir.

Dijital diinyanin en énemli kitlesinin ¢ocuklar olmasindan dolayi, bu ortamlar agisindan da “cocuk dostu”
kavrami glindeme tasinmakta ve dijital ortamlarin ¢ocuk dostu olma yontemleri ele alinmaktadir. Bu baglamda
dijital ortamlarin cocuk dostu olabilmesi igin bazi araglar 6ne sirilmektedir. Bunlardan birincisi, gocugun dijital
kimliginin korunmasidir. Dijital ortamlarin veri biriktirme glici dikkate alindiginda, cocugun dijital kimliginin
korunmasi dnemli bir husus olmaktadir. ikincisi, dijital ortamlardan saglikli sekilde yararlanmak icin dijital okur-
yazarhhgin gerekliligidir. Uglinciisti, gdriintii ve kimlik paylasimi, cinsiyet esitligi, unutulma hakki, 6zel hayatin
korunmasi gibi hususlari igine alan dijital cocuk politikasinin gelistirilmesidir. Dérdiinciisi ise ¢ocugun ailesini de
icine alacak sekilde dijital bir kiilttirin olusturulmasidir (Kurt, 2020). Burada yer verilen hususlar ayni zamanda
cocuk dostu bir akilli kentin zeminini olusturmaktadir.

Cocuk dostu akilli kent kavraminin uygulamada karsiligini buldugu nadir 6rneklerden biri Hindistan’da
gorilmektedir. Ulkede akilli kent calismalarina 2015 yilinda yayinlanan akilli ¢éziimler ile kentte yer alan tim
taraflar igin strdirulebilir cevrenin, yasam kalitesinin ve yeterli altyapinin saglandigi bir “Akilli Kent Misyonu” ile
agirlik verilmeye baslandigi anlasiimaktadir. Bu misyonun iginde yer alan taraflardan biri de ¢ocuklardir (Tiwari
vd., 2019: 11; 13). Bernard van Leer Vakfi ortakliginda The National Institute of Urban Affairs (NIUA)'in gelistirdigi
projede, akilli kentlerin ¢ocuk dostu olma amaci glidiilmektedir. Bu girisim, yine bir cocuk dostu kent galismasi
olan Bernard van Leer Vakfi’'nin 2016-2020 yillari arasini kapsayan bir strateji olarak baslattigi “Kent95” projesi
altinda glindeme gelmistir. S6zU edilen proje kapsaminda, Ulkedeki cocuk dostu akilli kent calismalarina
Bhubaneswar kenti 6ncilik etmektedir. Burada belirtilen 6nct ¢alismada, veri odakh ve katiimci bir yaklasimla
¢alismalarin ylrataldiginin alti gizilmektedir. Yaratilen calismalar kapsaminda kentte, kentle ilgili cesitli
uzmanlarin bir araya geldigi, bilgi ve deneyimlerin paylasildigi, projelerin gerceklestigi bir cocuk dostu akilli kent
merkezinin kuruldugu anlasiimaktadir. S6zii edilen merkezde, kamu saghgi, emniyet ve glvenlik,
ulasim/hareketlilik ve yasama kosullari bashklari altinda kentsel planlama ve tasarim temelinde gocuklarin
ihtiyaglarina odaklanilmaktadir. Teknolojik uygulamalar araciigiyla kentleri daha fazla ¢ocuklara yaklagtirmak
mumkiin olabilmektedir. Bu baglamda dijital haritalar, toplu tasima sistemi bilgisinin erisiminin etkinlestirilmesi,
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actk oyun alanlarinin erisilebilirliginin ve glivenliginin saglanmasi gibi durumlarda, sahip oldugu esnekliklerle
erken ¢cocukluk dénemlerinde 6grenmeye yénelik cesitli imkanlar ortaya cikarabilmektedir?(Naz, 2019: 881-884).

Cocuk dostu akilli kent kavrami (izerinden oldukca sinirh bir literatiiriin oldugu tespit edilmektedir. Ayrica
kavramin, oncesinde belirtildigi Gzere, sinirl diizeyde bir uygulama alani buldugu anlasilmaktadir. S6zi edilen
kaynaklar ve uygulamalar kapsaminda hazirlanan dokiimanlar incelendiginde, cocuk dostu akilli kent kavramini
dogrudan tanimlamaktan kacinildigi, cocuk dostu kent ve akilli kent kavramlarindan hareketle agiklamalarin
getirildigi ve bazi unsurlarin éne striildigi gériilmektedir (bkz. Graaf, 2020; Henning, 2014; Naz, 2019). Ornegin
Mboup (2014) dogrudan bir tanim vermenin yerine, cocuk dostu akilli kentin su i¢ unsuru icermesi gerektigini
vurgulamaktadir: Sirdirilebilir, kapsayici ve mireffeh. Ayrica ¢ocuk dostu akilli kent igin kent planlamasi ve
tasarimina dikkat cekilmektedir. Bu unsurlardan hareketle olusturulacak bir kentin, ¢ocuklarin yiiksek yararina
olacagi kabul edilmektedir. ifade edilenler ¢ergevesinde cocuk dostu akilli kent su sekilde tanimlanabilir: Kentsel
politikalarin belirlenme silrecinde ¢ocuklari ayrica dikkate alan, teknolojik ara¢ veya uygulamalari ¢ocuklara
yonelik de hayata geciren, bunlari yaparak cocuklari kentin aktif bir 6znesine dénistiren, ¢ocuklar adina kenti
daha fazla anlasilabilir, yasanabilir ve Gretebilir kilan bir yasam alanidir.

Akilli kentler baglaminda giindeme gelen uygulamalar, kentin konu veya taraflari igin farkli sekillerde karsilik
bulabilmektedir (Yin vd., 2015: 7). Akilli kentler, ¢ocuk odakh ele alindiginda, kentin unsurlarini yeniden
bicimlendirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda Tiwari vd. (2019: 5) tarafindan, cocuk dostu akilli kentin
vizyonu, hak temelli yaklasim ile cevre temelli yaklasima dayandirilmaktadir. Diger bir ifadeyle hak temelli ve
cevre temelli cocuklara odaklanan yaklasimlar, teknolojinin etkisi altinda yeniden bicim kazanmaktadir. Kentsel
alanda karsiligini bulan teknolojiler, insan merkezli olmakla birlikte kentin mekaniyla ilgilenmektedir. Clinka akilh
uygulamalar, insani merkeze aldigi 6l¢lide amacina hizmet etmis olacaktir. Bu noktada insan haklarini odagina
alan yeni bir, yaklasima ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun igin stratejik olarak, saglam bir yasal ve dizenleyici
cercevenin gerceklestirilmesi, teknolojiye yonelik diizenlemelerin insan haklari hukukunu dikkate almasi, insan
haklari sireglerine odaklanan kurumlarin akilli kent sireglerine dahil edilmesi gibi uygulamalarin hayata
gecirilmesi 6nerilmektedir (Brown, 2019).

_Akill
Ogrenme

Cocuk Dostu
Akilli Kent

Akilh
SAakulll:;( Ulasim/Ha
& reketlilik

Akilh
Kaltar-
Sanat

Sekil 1: Cocuk Dostu Akilli Kentin Unsurlari
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Genel diizeyde ele alindiginda akilli kentin unsurlarina yénelik farkh konular siralanmaktadir (bkz. Yilmaz,
2020: 10). Cocuk odakli ele alindiginda akilli kentin unsurlari degismektedir. ifade edilenler cercevesinde ¢ocuk
dostu akilli kentin unsurlari; barinma, agik alanlar ve parklar, emniyet ve glvenlik, saglk, temel hizmetler,
hareketlilik, yasanabilirlik ve egitim baslklari altinda siralanmaktadir (Tiwari vd., 2019: 14). Bu galismada ¢ocuk
dostu akilli kentin unsurlari Sekil 1'de gosterildigi gibi yer verilmektedir. Ayrica belirtmek gerekir ki, akilli kent
uygulamalari, farkh sektorlerden aktorlerin gosterdikleri cabalarla mimkiin olmaktadir. Bu ¢abalar, birbirinden

2 Detaylar igin bkz. https://www.niua.org/cfsc/.
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bagimsiz olarak ortaya c¢ikabildigi gibi, bicimsel veya bicimsel olmayan 6zellikleriyle farkli aktorlerin is birligi icinde
de gergeklesebilmektedir.

5. 1. Cocuk Dostu Akilli Kentin Unsurlari
Calismanin bu béliimde bir kenti cocuk dostu akilli kente dénistlirecek unsurlar Gzerinde durulmaktadir.
5. 1. 1. Akilli Kentte Ogrenme

Ortaya c¢ikan akilli 6grenme ortamlari araciligiyla, zaman ve mekana bagh sinirliliklar azaltilarak, farkl yas
gruplari agisindan yeni 6grenme imkanlari olusturulmakta ve 6grenme, kisisel diizeye indirgenmis (izleme,
degerlendirme ve ihtiyaca gore uygulama) sekilde uygulanabilmektedir. Bu noktada akilli imkanlarla okul, ev,
toplum gibi farkh alanlarda 6grenme gercgeklesebilmektedir (Liu, Huang ve Wosinsski, 2017: 12). Akilli 6grenme
ortamlari, kendine has sahip oldugu imkanlarla, 6grenme kaynaklari, araglari, 6grenme ve 6gretme kitlesi ve
yontemleri agisindan klasik sinif ve dijital 6grenme ortamlarindan farkhlastigi anlasilmaktadir (bkz. Liu, Huang ve
Wosinsski, 2017: 18; 34). Bu baglamda yeni akilli 6grenme ortamlari, 6grenmeyi daha genis sosyal bir baglama
tasimaktadir. Akilli telefonlar, akilli 6grenme agisindan da 6nemli firsatlar sundugu gibi, artirlmis gergeklik
uygulamalari da fiziksel ortam agisindan 6nemli katkilar sunabilmektedir (Liu, Huang ve Wosinsski, 2017: 19). Bu
sayede Ogretmenler ve aileler, gocuklarin 6grenme durumunu elde edilen geri donuslerle daha iyi
degerlendirebilmektedir (Pohjolainen, 2020). khanacademy.org’un kurucusu Selman Khan (2016: 188), bilgisayar
temelli imkanlarin, 6zellikle sinirl diizeyde olanaklara sahip topluluklar agisindan ¢ok diisiik maliyetlerle egitim
konusunda esit firsatlar yarattigini vurgulamaktadir.

Diger yandan yayinlarin dijital turlerinin agirhk kazanmasiyla kitliphanelerin dijitallesmesi s6z konusu
olmaktadir. Dolayisiyla kaynaklara erisim kolaylasmakta ve alternatif 6grenme platformlari yayginlik
kazanabilmektedir. Bu noktada akilli kent uygulamalariyla 6ne gikan Helsinki’de, 6grencilerin kendi kendilerine
6grenme yontemleri ve araclarini gelistirecek alternatif 6grenme yéntemlerinin hayata gegirilmesine yonelik
caba sarf edildigi anlasilmaktadir. “Geometry City” bashginda gergeklestirilen bir projede, deneyimsel 6grenmeye
odaklaniimaktadir. Bu proje kapsaminda yerel bir okul ile is birligi gerceklestiriimekte ve 3 yasindaki ¢ocuklara
odaklanan bir mobil uygulama hazirlanmaktadir. Bu mobil uygulama sayesinde, kentin fiziksel yapilariyla
iliskilendirilerek 6grencilerin bircok geometrik sekille karsilasilmasi saglanmaktadir (Rehm vd., 2014).

Alternatif 6grenme platformlari agisindan 6ne gikan diger yeni teknolojik araclar artiriimis gercgeklik (AG) ve
sanal gerceklik (SG) uygulamalaridir. AG, gercek nesnelerin sanal nesnelerle birlestirerek yeni bir boyut
kazandirilmasi islemi olarak tanimlanabilmektedir. AG araglari olarak giyilebilir teknolojiler 6nem kazanmaktadir.
Giyilebilir teknolojiler “cesitli algilayicilar ve gesitli yansitici ¢ikis aygitlari ile bireylerin o an etraflarinda olmayan
nesneleri varmis gibi algilamalarini saglayan ve insan bedenini saran teknolojiler” seklinde ifade edilmektedir.
AG'nin giyilebilir teknolojilerle yayginlik kazanmasi egitim, saglik, eglence gibi farkli alanlarda kullanimi ortaya
cikarmistir. Belirtilen yeni imkanlarin egitim uygulamalarina yansitiimasiyla, 6grenmenin artis kazanacagi
vurgulanmaktadir (Erbas ve Demirer, 2014: 9). Bu baglamda egitim alaninda AG’lerin, mifredat destekleyici,
rehberlik ve tanitim, oyun, egitim gezisi ve alistirma icin kullanilabilecegi ifade edilmektedir (Cetinkaya ve Akcay,
2013). Bu cergevede gercek zamanh kullanilma, kaydedip yayinlama, internet baglantisi ve belge olusturma
ozellikleriyle Google Glass 6rnek olarak ele alinmaktadir (Erbas ve Demirer, 2014: 12). Austin kentinde AG ve SG
teknolojileriyle donatiimig 13 adet gezici otobiistin, saglikla ilgili bazi hizmetleri sunmak ve egitim faaliyetlerini
gerceklestirmek amaciyla uygulamaya konuldugu anlasiimaktadir (Koutitas vd., 2020: 54).

5. 1. 2. Akilli Kentte Oyun

Cocuk icin oyun, yasamindaki temel ihtiyaglarinin gideriimesinden sonra en o6nemli giindemini
olusturmaktadir. Cocuklarin gelisim sirecinde oyunun, eglenme, yasami deneyimleme, sosyallesme, hayal
kurma, spor, kurallari tanima gibi islevleri bulunmaktadir. Diger taraftan oyun, farkh amag ve baglamlarda ele
alinabilmektedir. Bu cercevede 6nem kazanan oyunlastirma (gamification), farkli alanlarda 6ne c¢ikan bir
yaklagsima karsilik gelmektedir. Oyunlar, insanlarin mevcut davranislarini sorgulatmayi ve uygun davranislarda
bulunmay tesvik edebilmektedir. Oyunlarin gergek baglaminin disina tasinmasini vurgulayan oyunlastirma,
saglik, egitim, eneriji, su, atik yénetimi, toplu tasima, trafik gibi farkli konu ve alanlarda uygulanabilmektedir
(Nijholt, 2020b: 360). Kentsel alanda oyunlar, kendini iyi hissetme, 6grenme, veriye erisme, katiim saglama gibi
cesitli islevleri yerine getirebilmektedir (Nijholt, 2020: 5).

Yazihm alaninda yasanan gelismeler altinda gelistirilen dijital oyunlar, bos zamanlarin degerlendirilmesi
acisindan yeni imkanlar olusturdugu gibi, ayni zamanda 6grenme ve katilim imkanlari da saglamaktadir.
Dolayisiyla ortaya ¢ikan yeni teknolojiler ve dijital uygulamalar, kentlerin daha fazla oynanabilir olmasi igin yeni
firsatlar sunabilmektedir (Nijholt, 2020: 3). Bu sayede kentte yasayanlar bulundugu yere daha fazla dabhil
olabilmektedir (Innocent, 2020: 26). Bu gelismelerin oynanabilir kentler (playable city) yaklasiminin hayata
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gecmesini destekledigi vurgulanmaktadir. Bu konuda bazi kentlerin, oynanabilirligi bir yaklasim olarak
benimseyerek hayata gecirmeye calistigi bilinmektedir. Bu kapsamda Bristol kentinin 6nct uygulamalari
bulunmaktadir. Diger taraftan Austin (Texas/Amerika Birlesik Devletleri), Amsterdam (Hollanda), Barcelona
(ispanya) kentlerinde de oyunlastirma konusunda gerceklestirilen calismalar dikkat cekmektedir (Peacock,
Harlow ve Gardon, 2020: 136-137).

ifade edilenler cercevesinde birka¢c oyun 6rnegine deginmek yerinde olacaktir. Birincisi, Pokemon GO
oyunudur. Akilli telefonlara indirilen uygulamayla oynanmasi mimkiin olan oyun, kent icinde ylriiyerek dolagima
ve etkilesime imkan tanimaktadir (Rivera, Ringenson ve Pargman, 2020: 100). ikincisi, Bristol'de sensér
yerlestirilen bir lamba ile olusturulan gélge oyunudur. Ugiinciisii, Genev’de insanlarin dikkatini ceken, hareketleri
tesvik eden ve etkilesim olusturan sensoérli LED 1sikli oturma bankidir (Nijholt, 2020b: 248-249; diger uygulama
ornekleri igin bkz. Nijholt, 2015; Innocent, 2020). Dérdinci o6rnek, Hollanda’dan verilebilir. Burada da
isiklandirma Gzerinden etkilesimi saglayacak bir oyun gergeklesmektedir (Nijholt, 2020: 8). Diger bir 6rnek ise
Saving Face’dir. Yeni teknolojik donanimlardan olusan bu uygulama, sosyal katilimi tesvik eden ve katihmcinin
ylziinG akilh ekrana yansitan bir kent ara yizi (city interface) olarak konumlandiriimaktadir (Lancel, Maat ve
Brazier, 2020: 183-185)3.

Dijital oyunlar [Grand Theft Auto (GTA gibi)], ayni zamanda kaynaklarin yénetiminde, kentin planlanmasinda,
kullanicilarin katihmini saglayacak imkanlar sunmaktadir. Bu baglamda dijital oyunlar akilli kentlerin 6nemli bir
parcasi olabilmektedir. Diger taraftan 6rnegin nesnelerin interneti gibi yeni teknolojilerle fiziksel ortamlarda (okul
bahcelerinde, sokakta) da kisiler arasinda etkilesimi saglamak amaciyla gelistirilen oyunlarin varligi bilinmektedir
(Nijholt, 2020: 8). Ayrica gelistirilen mobil tabanh uygulamalar, 6grenme amaciyla da yeni imkanlar
sunabilmektedir. Bu baglamda Nisi, Prandi ve Nunes (2020: 241-250)’in inceledigi mobil uygulamalarda, farkl
taraflara ekoloji temelli olarak (biyogesitlilik gibi) farkindalik ve bilgi saglamanin amaglandigi anlasiimaktadir.
Benzer bir durum Lepe-Salazar vd. (2020: 284-285) tarafindan kati atiklarin sebep oldugu su baskini riskine dikkat
cekmek amaciyla, 15-25 yas araligindaki kisileri hedefleyerek gelistirilen “Wood of War (WoW)” isimli mobil
tabanli oyunda da gorilmektedir. Oyun, Pokemon Go gibi, atiklarla istila edilmis belirli alanlarin tespit edilmesi
ve puan kazanilmasiyla ilerlemektedir. Cocuklar, bu oyunlar sayesinde yeni tanistiklari kisilerle sosyal iliskilerini
gelistirebilmektedir (Demiral, 2018: 21).

5. 1. 3. Akilli Kentte Ulagim/Hareketlilik

Kentsel alanda g¢ocuklarin baskalarina bagimli olmadan hareket etmesi 6nemli bir meseledir (Gerosa vd.,
2015). Bu durumun sunulmasi, gocugun kenti kesfetmesine ve kent iginde kendi basina ihtiyaglarini gérmesine
katki sunacaktir. Cocugun ginlik ihtiyaci dogrultusunda kentsel alandaki serbest dolasimina yoénelik, 6zellikle
planlama temelli farkli yaklasimlarin gelistirildigi bilinmektedir. Diger taraftan gelistirilen yeni teknolojik araglarla
birlikte, kent ici dolasimi kolaylastirarak daha gilivenli hale getirebilmek mimkin olabilmektedir. Benzer sekilde
akilli uygulamalarla hava kirliliginin azalmasi, trafik kazalarinin ve sikisikliginin azalmasi, giralta kirliliginin
azalmasi, transfer maliyetinin ve silresinin azalmasi gibi faydalar 6ne ¢ikmaktadir (Brcic vd., 2018: 1602). Ayrica
akilli uygulamalar farkli ulasim hizmetlerini kolektif olarak yonetmeyi, aktif katilimi ve is birligini saglayabilmekte,
acil durumlar igin de yeni firsatlar sunabilmektedir. Diger taraftan teknolojik gelismelerin kent igi ulagima
yansimasi, stirdarilebilir bir ulasim yapisinin temel bilesenlerinden biri olarak da konumlandiriimaktadir (Holden
vd., 2020: 6-8). Gelistirilecek ara¢ ve uygulamalarla, vatandaslar tam zamanl olarak kent ici hareketliligi
saglayabilecektir. Bu noktada arag ve bisiklet paylasimi, park sistemi, entegre trafik isiklari, hiz kontrol sistemleri,
yaya gecitleri, entegre bilet sistemi, trafik veri yonetimi gibi uygulamalar 6nem kazanmaktadir (detaylar icin bkz.
Benevolo, Dameri ve D’Auria, 2016: 18-21). Ulasim odakli gelistirilen arag¢ ve uygulamalar, sozii edilen sistemler,
cocuklar agisindan da kullanilabilir olmaktadir.

Burada cocuklar agisindan bazi uygulama 6rneklerine yer vermek faydali olacaktir. Toplu tasima baglaminda
ele alindiginda, ¢ocuklarin kent icindeki hareketleri, farkh teknolojik unsurlarin (sensorler, kameralar, sosyal aglar
gibi) entegrasyonuyla gelistirilen uygulamalarla anlik olarak ve ge¢cmise yonelik izlenebilmektedir (Gerosa vd.,
2015). Singapur’da gerceklestirilen bir uygulamada otobis duraklari wi-fi, interaktif akilli tahtalar, e-kitaplar, yesil
cati, salincak ve bisiklet parkiile donatilmis, eklenen donanimlarla birlikte durak, bekleme siireci icinde etkilesimli
bir O0grenme ortamina donistirtlmustir (Child in the city, 2021:
https://www.childinthecity.org/2018/03/22/creating-child-friendly-smart-cities-with-urban
redevelopment/?gdpr=accept).

italya’nin Trento kentinten haraketle agik bir platform olarak gelistirilen “Open Platform for Children’s
Independent Mobility (CLIMB Platform)” uygulamasi, mevcut olan fiziksel kosullara teknolojiyi de dahil ederek

3 Ayrica farkli kentlerdeki uygulama deneyimleri icin bkz. Lancel, Maat ve Brazier, 2020: 194-200.
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cocuklarin serbest dolasimini saglayacak, yeni bir yaklasim ortaya koymaktadir. Bu projenin (¢ temel bileseni
gorilmektedir: PediBus (walking bus), SafePath ve KidsGoGreen. PediBus, birden fazla kisinin hareket
ettirmesiyle bir ulasim aracina dénisen, ilkogretim seviyesindeki cocuklara yonelik uygulamayi kapsamaktadir.
SafePath, ileri yas grubunda olan ¢ocuklarin yiriimesini tesvik etmek amaciyla teknolojik donanimlarla yollarin
guvenligini artirma gabasidir. KidsGoGreen ise, cocuklarin kent igi hareketlilik deneyimleri lizerinden gergeklesen
oyun 6zellikleri 6ne gikan bir uygulamadir (Farella vd., 2020: 34-36). Akilli telefon tabanl oyun niteligi 6ne gikan
bu uygulamayla farkl taraflarla (aileler, 6gretmenler, polis, isyeri sahipleri, otobis soférleri gibi) is birligi icinde
¢ocuklarin ev ile okul arasinda glivenli ve serbest dolagim saglayacaklari bir ortam olusturulmaya g¢alisiimaktadir.
Bu baglamda yer verilen uygulama tzerinden bir 6grenciye PediBus duragina kadar eslik edecek bir gonilliye
veya ayni glizergahi veya okulu kullanan baska bir aileye ulasmak mimkin olabilmektedir. Diger taraftan bu
uygulamada, ¢ocuklarin kullandigi bir glizergahta araba kullananlara uyarida bulunulmasi veya bir cocugun toplu
tasimadaki seyrinin takip edilmesi gibi 6zellikler bulunmaktadir. Bu uygulamalar sayesinde farkh taraflarin
katilimiyla veri ve hizmet lretilmekte, bilgi paylasiimakta (harita ve portal tzerinden) ve oyun o6zellikleriyle
davranigsal bir degisim s6z konusu olmaktadir (Gerosa vd., 2015). Bu baglamda proje kapsaminda gergeklestirilen
¢alismalarla glivenlik onlemleri artirilarak 6zellikle ara¢ kullaniminin azaldigi, toplu tagima araglarinin ve
yurtimenin tesvik edilerek davranis degisimine gidildigi tespit edilmektedir (Farella vd., 2020: 40).

5. 1. 4. Akilli Kentte Giivenlik

Kent yasaminin 6nemli unsurlarindan birini de guvenlik olusturmaktadir. Bir kentin glvenlik unsuru,
tercihlerde etkili olabilmektedir. Bu baglamda farkli giivenlik unsurlari 6ne ¢ikmaktadir. Givenli Kentler Endeksi
(Safe Cities Index)’'ne gore kentin glvenligi dijital glivenlik, saglik glivenligi, altyapi glvenligi ve kisisel glivenlik
bilesenleriyle ele alinmaktadir (Safe Cities Index, 2019: https://safecities.economist.com/safe-cities-index-
2019/). Fakat guivenlik konusu kompleks bir duruma karsilik gelmektedir. Dolayisiyla cok farkh degiskenler altinda
ele alinmasi 6nemli gérilmektedir. Bu baglamda giindeme gelen yeni teknolojiler [nesnelerin interneti, cografi
bilgi sistemleri (GIS), cevresel zeka (ambient intelligence), her yerde bilgi islem (ubiquitous computing), blyuk
veri, makine 6grenmesi] dogrudan veya dolayli olarak kentin giivenligini saglama noktasinda 6nemli potansiyele
sahip olabilmektedir (Vogiatzaki, Zerefos ve Tania, 2020: 2-4; Khan, Billhardt ve Hanson, 2019: 4). Kentin
givenliginin saglanmasinda onemli bir degisken olan aydinlatma, yeni teknolojilerle birlikte daha etkin
kullanilabilmektedir (diger farkli uygulama 6rnekleri icin bkz. Khan, Billhardt ve Hanson, 2019). Bu baglamda
givenligin saglanmasi cercevesinde yeni teknolojiler ve bliylk veriyle sokak aydinlatmasina ayrica dikkat
cekilmektedir (Vogiatzaki, Zerefos ve Tania, 2020: 9).

Diger taraftan mobil araglar, glivenlik diizeyinin artirilmasi agisindan yeni firsatlar sunmaktadir. ABD’de
gelistirilen erken uyari sistemiyle (Amber Alert), bir cocuk kagirma olayi ortaya ¢iktiginda, ilgili kamu orgitleri
tarafindan vatandaslara kisa mesaj gonderilmekte, vatandaslar da gelen mesaja donis yaparak ilgili birime
yardimci olmaktadir. Bu uygulama sayesinde Aralik 2020 itibariyle 1,029 ¢ocugun kurtarildigi ifade edilmektedir
(Amber Alert, https://amberalert.ojp.gov/, 15.02.2021).

Guvenlik konusunun 6nemli oldugu bir baska alan da oyun parklaridir (Memis ve Giilcan, 2020: 642). Oyun
elemanlarina yerlestirilen sensér, nesnelerin interneti gibi teknolojik araclarla ¢cocugun parktaki hareketliligini
uzaktan kontrol edebilmek miimkiin olabilecektir. Diger taraftan park alanina yonelik cevreden gelecek tehditlere
karsi da bahsi gecen yeni teknolojiler katki saglayabilecektir.

5. 1. 5. Akilli Kentte Kiiltiir-Sanat

Teknolojik imkanlarin yayginlik kazanmasi, sanatsal faaliyetleri de donistirmeye ve baska bir boyut
kazandirmaya baslamistir. Bu noktada dijital teknolojilerin sanata iki yonli bir yansimasinin oldugu
vurgulanmaktadir. Teknoloji, bir yandan var olan geleneksel yéntemleri dijitale donistiirmekte, diger taraftan da
dijital ortamlarda yeni sanat alanlari olusturmaktadir (Winegard, 2019: 50). Ornegin resim sergileri sanal ortamda
gerceklestirebilmekte?, diger taraftan dijital ortamlarla birlikte dijital heykel, dijital enstalasyon ve sanal gerceklik,
mizik, animasyon, net sanati gibi farkh sanat bicimleri glindeme geldigi anlasiimaktadir (Akt. Winegard, 2019:
51-54). Diger taraftan mizeler, var olan koleksiyonlarini dijital ortama tasiyarak erisimi kolaylastirmakta, ayrica
da gelistirdikleri kimi oyunlarla (Londra Bilim Mizesi, dijital atik malzemeler oyunu; Avustralya Ulusal Denizcilik
Mizesi, yolculuk oyunu gibi), uygulamalarla (Louvre Miizesi, Louvre Cocuklara Anlatiyor egitsel oyun; Penn
Mizesi, GUnliik Kazi isimli atélye ¢alismasi gibi) egitsel agidan da katki sunabilmektedir (Karadeniz, 2020: 976-
979). So6zl edilen miize oyunlarindan biri olan “Monstres Eat Art”, 6-10 yas araliginda ¢ocuklari hedefleyen bir
mize icinde uygulanabilen kesif oyunudur. Bu uygulamayla birlikte iki farkh dizeyde is birligi ve etkilesim
amaclanmaktadir. Birincisi kullanicilar ve canavar figlirGi arasinda, ikincisi ise kullanicilar (aileler ve 6grenciler)

4 bkz. http://esenlersergi.com/; Odunpazari Belediyesi.
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arasindadir. Bu uygulama sayesinde bir sanat eseriyle gecirilen zamanda artis yasandigi gibi sanat eserinin
detaylari hakkinda bilgi edinilebilmektedir (Rehm vd. 2014).

Diger bir ornek ise iki tlke arasinda gerceklesmektedir. RheijnL ve Xperiences (2020), bir konuma dayali
artirilmis gergeklik gibi yeni 6zellikleri barindiran mobil tabanli bu oyunla/uygulamayla (Pokemon Go gibi), bir
bolge icinde yer alan Almanya ve Hollanda’dan sekiz miizenin, devamliligin saglanmasi (continuation network),
deneyim paylasiminin gerceklesmesi amaglandigi gibi, 14-25 yas araligindaki kullanicilarin birbirleriyle etkilesim
kurmasi ve diger mizelerin ziyaretinin tesvik edilmesi de amaglanmaktadir. Bu uygulama miize ziyaretgilerine
farkh bakis agisi kazandirmak amaciyla interaktif bir deneyim paylasim platformu sunmaktadir (Sezen vd., 2020:
261-262; 271).

5. 1. 6. Akilli Kentte Saghk

Teknolojik gelismelerin saglik alanina yansimasi, anlik izleme ve veriler lizerinden hareket etme seklinde
olmaktadir. Bir akilli saghk sistemi kabaca soyle islemektedir: Viicudun farkli organlariyla iliskilendirilen sensorler,
giyilebilen teknolojiler, dlcim cihazlari, dedektor gibi ar acglarla veriler iretilmekte, elde edilen veriler akill
telefonlar veya diger uydu araclariyla bir veri alaninda toplanmakta ve sonrasinda bu verilerden doktorlar,
hastalar, aileler veya hastaneler yararlanabilmektedir (Akt. Zeadally vd., 2019: 96; Deloitte, 2018: 10). Yeni
teknolojilerle ortaya g¢ikan bu durum, hasta, saglik hizmeti sunanlar ve saglik sistemi arasindaki iliskileri yeniden
sekillendirmektedir (Deloitte, 2018). Akilli saghk uygulamalari Gi¢ alanda karsilik bulmaktadir: Saglkli yasam, evde
bakim ve akut bakimdir (Sundaravadivel vd., 2018: 5). Akilli saglik hizmetleri, saglik sorunlarinin gesitliligiyle
baglantili olarak ortalamalarin 6tesinde hizmetlerin kisisellestiriimesi ve veriye dayali tani-tedavi ydonteminin
uygulanmasi seklinde karsilik bulmaktadir. Ornegin giyilebilir cihazlar, ortam sensérleri gibi araglarla iiretilen
veriler Uzerinden anlik olarak hastalar takip edilebilmekte ve tedavi siireci isletilebilmektedir. Bu sayede hasta
odakl saglik hizmeti, kisisellestirilmis saglk planlamasi ve hasta katilimi gergeklestirilmektedir (Perez-Roman,
Alvarado ve Barrett, 2020; verinin odaga alindigi saglik hizmetlerine yonelik farkh érnekler igin bkz. Pramanik vd.,
2017: 380). Yeni teknolojilerin saglik sistemi icine entegre edilmesiyle birlikte; hatalari ve tekrarlari azaltmaya
katki saglayan gercek zamanli veriye erisim saglanmasi, entegre sekilde saglk hizmetlerinin sunulmasi, hastanin
uzaktan izlenmesini saglama (tele tip), teshis ve tedaviyi artiracak veri analitigi, teknoloji destekli bakim
hizmetlerinin sunulmasi, maliyetlerin diisiiriilmesi, cografi engellerin agilmasi gibi kazanimlar ortaya ¢ikmaktadir
(Deloitte, 2018; Sundaravadivel vd., 2018). Ornegin tuvaletlere vyerlestirilen sensérlerle birlikte vitamin
eksiklikleri veya herhangi bir hastalik durumu, 6ncesinde tespit edilerek iyilestirilmelere gidilebilmektedir (Tiwari
vd., 2019: 21).

5. 1. 7. Akilli Kentte Katilim

Gelisen teknolojik imkanlarin en 6nemli getirilerinden biri de karar vericiler ile karardan etkilenenler
arasindaki iletisimi kolaylastirmasindan gelmektedir. Bu baglamda farkli katilim imkanlari 6nem kazanmaktadir.
Hatta 2017 yilinda Barselona’da gergeklesen “Akilli Kent Fuari”nin temasi “akilli teknolojiler araciligiyla vatandas
katihminin desteklenmesi ve oyun” olarak belirlenmistir (Innocent, 2020: 45). Bu katilim imkanlarinin, herkesin
kullaniminda olan iletisim araglari Gizerinden gerceklesebilecegi gibi ayrica olusturulmus platformlar/uygulamalar
(bkz. Fredericks, 2020: 113-115) Gzerinden de gergeklesebilmesi miimkiin olabilmektedir. Hatta ¢evrim igi olarak
hazirlanan oyunlar da (bkz. Super BARRIO, Barselona, Innocent, 2020: 36), cocuklarin katihmi agisindan yeni
firsatlar sunabilmektedir. Vatandas odakliligi temele alan akilli kentler, gerceklestirilen akilli kent uygulamalarinin
vatandaslar tarafindan yine vatandaslar igin gelistiriimesini gerekli kilmaktadir (Castelnovo, 2020: 2). Dolayislyla
vatandas katihmi gergeklestirmeksizin bir akilli kent olusturmak ve yilritmek, bazi acilardan eksiklikleri
barindirabilecektir. Bu baglamda katilimi gergeklestirilecek gesitli platformlarin varligi s6z konusu olmaktadir.
Tam da bu noktada yaygin kullanim pratigi ve kolayhgi dikkate alindiginda sosyal medya araglari, katilim agisindan
onemli bir olanak sunmaktadir. Bazi Avrupa ulkelerindeki akilli kentler lizerinden gergeklestirilen bir arastirmada,
sosyal medya araclarinin yaygin sekilde kullanildigi, buna karsi katilimin etkinligini artiracak ayri bir platform
seklinde olusumlarin sinirl diizeyde yer aldigi tespit edilmektedir (Munoz ve Bolivar, 2020: 33). Diger taraftan
mobil tabanli uygulamalar da, cocuklarin katiimina imkan tanimaktadir. Finlandiya’nin Oulu kentinde, (UNICEF’in
Cocuk Dostu Kent aginda yer almakta), 13 yasin lGzerinde olan ¢ocuklar icin gerceklestirmesi planlanan etkinlikler
ile hizmetlere erisimin saglanmasina yonelik bilgilerin elde edilebilecegi, cocuklarin arastirmalara ve oylamalara
katilim saglayacaklar “nappi” adiyla bir mobil uygulama gelistirilmistir (Willman, 2019). Gerek ¢ocugu odagina
alan akillr kentlerin olusumunda gerekse de genel olarak ele alindiginda, gocugun katilimi &nemli bir konu bashgini
olusturmaktadir.

Ayrica akilli kentler agisindan, katilima ve is birligine imkan saglayan, sorunlarin/ihtiyaclarin ele alindigi,
¢o6zimler gelistirildigi ve hayata gegirilmeye calisildigi 6nemli uygulamalardan biri de yasam laboratuvarlaridir
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(living lab) (bkz. Babaoglu ve Memis, 2019; Memis ve Kiicik Bayraktar, 2020; Babaoglu ve Memis, 2020). S6z
konusu uygulamanin gocuk odakli gergeklestirilmesi, cocugun katilimini daha islevsel kilabilecektir.

Yer verilen hususlar genel olarak degerlendirildiginde, teknoloji odakli uygulamalar bir yandan ¢ocugu kentsel
alanda yasanabilir ve yararlanabilir kilarken, bir yandan da ¢ocuklarin katilimini giiglendirerek kentsel politikalar
acisindan Gretken kilabilmektedir. Bu gelismelerle kentleri cocuklara daha fazla yakinlastirarak, kentsel alanda
cocuga daha fazla 6zgiirliik alani olusturulabilecektir (Cakirer-Ozservet, 2018).

6. DIJITAL ORTAMLARIN COCUKLAR NEZDiNDE BARINDIRDIGI ENGELLER VE RiSKLER

Gelisen yeni teknolojiler var olan hizmetlere erisim saglanmasi veya yeni hizmetlerin olusturulmasi
noktasinda 6nemli firsatlar sunabilmektedir. Fakat herkesin esit firsatlara sahip olmamasi lizerinden yasanan
dijital boéliinme, teknolojinin getirdigi imkanlara erisme agisindan bir engel olusturmaktadir. Dolayisiyla gerekli
altyapi ve arag yerine getirilerek esit bicimde sagladiginda teknoloji her ¢ocuk igin firsat barindirabilmektedir.
Diger taraftan dijital ortamlarin cocuklari tehdit eden bazi riskleri bulunmaktadir. Bu tehditler su sekilde
siralanabilir (Yay, 2019: 25-35): istenmeyen iceriklere maruz kalma, bilingsiz kullanima bagli veri aciklarinin
olusmasi, yer tespitinin yapilmasi, siber zorbalik, cinsel istismar, yasadisi faaliyetler, ticari agidan somdiriye
doéntsmesi, dijital bagimlilik, sosyal iliskilerin bozulmasi, saglikh glinlik yasamin ihmal edilmesi (uyku dizeninin,
beslenme aliskanliklarinin, spor faaliyetleri gibi), vb.

UNICEF’'in 2017 yilina ait, “Diinya Cocuklarinin Durumu 2017: Dijital Bir Diinyada Cocuklar’ bashgi altindaki
raporu, yukarida yer verilenleri tamamlayacak sekilde dijital diinyada cocuklara odaklanmaktadir. Raporda,
cocuklarin ¢evrim ici ortamlardaki varligina karsilik olusabilecek tehlikelere yonelik ¢cok az caba gosterildigi
vurgulanmaktadir. Bu noktada kisisel bilgilerin kullaniimasi, zararli icerige erisim, siber zorbalik gibi tehlikelere
dikkat ¢ekilmekte ve mobil teknolojiyle birlikte denetimin azalmasina bagl olarak tehlikelerin artis gosterecegi
belirtiimektedir. Diger taraftan raporda erisimdeki esitlige ve bu durumun yarattigi/yaratacagi ekonomik etkilere
dikkat cekilmektedir. Raporda UNICEF Genel Direktori Anthony Lake, dijital ortamlardan yararlanmanin yayginlik
kazanmasindan hareketle iki gérevin ortaya ¢iktigini vurgulamaktadir: “Bu durumun zararlarini azaltmak, buna
karsilik her cocuk igin internetin yararlarinin nasil azamiye ¢ikartabileceginin yollarini bulmak”. Diger taraftan
Lake, dijital yasamin daha fazla cocuklari etkilemesinden hareketle, “dijital politikalarin, pratiklerin ve (iriinlerin
cocuklarin ihtiyaglarini, bakis agilarini ve seslerini daha fazla yansitmasi gerekir’ ifadesinde bulunmaktadir
(Hosta, 2017).

S6zl edilen raporda, yer verilen engel ve risklerin azaltiimasi icin asagidaki 6neriler glindeme getirilmektedir
(UNICEF, 2017):

e  Kaliteli gevrim i¢i kaynaklara uygun maliyetli erisim saglanmasi:
o  Baglanti maliyetlerinin dusarilmesi
O  Erisime agik kablosuz baglanti noktalarinin olusturulmasi
o lgeriklerin farkli dillerde olusturulmasi
o Internet erisiminde esitligin saglanmasi
o  Gogmen gocuklara bulunduklari noktalarda erigim imkaninin saglanmasi
®  Cocuklarin zararh ¢evrim igi icerikten korunmasi:
o  Kolluk kuvvetlerinin ve ¢ocuklari koruma ¢abalarinin desteklenmesi
o0  WePROTECT kiresel ittifaki stratejik cercevesinin belirlenmesi ve uygulanmasi
o  Cocuklarin degisen kapasitelerini yansitan koruma 6nlemlerinin tasarlanmasi
o Cocuklarla yakin iletisim halindeki kisilerin desteklenmesi
® Cevrim ici ortamda ¢ocuklarin mahremiyetinin ve kimliklerinin korunmasi:
O  Cocuklara yonelik verilerin korunmasi icin 6nlemlerin alinmasi
o  Dijital verilerin ticari kazanglar igin suistimal edilmemesi
o  Mahremiyet ayarlarinin varsayilan olarak azami diizeyde belirlenmesi
o  Cocuk verilerinin sifrelenmesine yonelik kurallarin uygulanmasi
® Cocuklara dijital okur-yazarligin 6gretilmesi:
o Dijital okur-yazarhgin 6gretilmesi
o  Cevrim ici egitim firsatlarinin verilmesi

o Yaygin egitimde bilisim iletisim teknolojileri (BIT) becerilerini égrenme firsatlarinin
gelistirilmesi
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o Ogretmenlerin kendi dijital becerilerinin ve okur-yazarlklarinin gelistirilmesinin
desteklenmesi

o Cevrim igi kitiphane kurulmasinin desteklenmesi

o lcerik olusturma ve paylasma risklerinin anlasiimasi

O  Cevrim ici hosgori ve empati 6gretiminin gliclendirilmesi
O  Cocuklar icin iyi birer dijital rol model olunmasi

®  Cocuklari gevrim ici ortamlarda koruyan ve faydalar saglayan etik standartlari ve uygulamalari
gelistirmek icin 6zel sektoriin glclinden yararlanilmasi:

O  Cocuk istismarina yol agabilecek materyallerin yayiliminin 6nlenmesi
o internet hizmetinin daha fazla yayginlastiriimasi
o Isletmeler ve teknolojiler icin etik standartlarin belirlenmesi

O  Yasa uygun cevrim ici ortam olusturabilmek icin ebeveynlere yonelik uygulanabilir
araglarin gelistirilmesi

e  Cocuklarin dijital politikalarin merkezine yerlestirilmesi:

o  Kendi yasamlarini etkileyen dijital politikalarin gelistiriimesinde cocuklara s6z hakki
verilmesi

o  Erisimdeki esitsizligin ve engellerin takip edilmesi
O  Cocuklara 6zgl sorunlarin ulusal politikalara ve stratejilere entegre edilmesi

Goruldugi gibi UNICEF Raporunda dijital ortamlarda ¢ocuga yonelik olusan engel ve risklerin azaltiimasina
yonelik kapsamli 6neriler sunulmaktadir. Yer verilen onerilerin dikkate alinmasi, dijital ortamlarin giivenligini
artirarak kullanim pratiginin yayginlasmasina katki saglayacaktir. Bu sayede kentsel alanda karsiligini bulan
teknolojik uygulamalar, ¢ocuklar nezdinde daha fazla faydaya doniisebilecektir.

8. SONUC VE ONERILER

Cocuklar, gelecegin teminati oldugu gibi bugliniin toplumsal yapisinin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir.
Fakat var olan toplumsal ve orgitsel diizen icinde goz ardi edilebilmekte ve bu duruma bagli olarak bazi
olumsuzluklar yasanabilmektedir. S6zi edilen olumsuzluklarin yasanmamasi ve cocuklarin yasam kalitesinin
iyilestiriimesine yonelik hak temelli ¢cabalar s6z konusu olmaktadir. Bu ¢ercevede 1989 yilinda kabul edilen BM
Cocuk Haklari Sézlesmesi, uluslararasi dizeyde 6énem kazanmaktadir. Sozlesme incelendiginde, g¢ocuklarin
gelisimine, egitimine, korunmasina, sosyal ve kiltiirel yagsamina odaklanildigi ve bu sayede ¢ocugun yiiksek yarari
hedeflendigi anlagiimaktadir. Burada yer verilen S6zlesme’nin disinda hak temelli diger belgelerde de ¢ocuklari
kapsayan ilkelere yer verildigi bilinmektedir.

Kentler, ifade edilen haklarin cocuklarin yagaminda karsilik bulmasinda en 6nemli yasam alani olarak karsilik
bulmaktadir. Clinku kentler, yetiskinlerin tercihlerine bagli olarak ¢ocuklarin yasadigi bir mekandir. Bu ¢cergevede
belirtilen haklar baglaminda yasadiklari kentleri daha fazla ¢ocuklara yaklastiracak ve ¢ocuk odakli kilacak bazi
yaklasimlar s6z konusu olmaktadir. Bu yaklagimlardan biri de gocuk dostu kenttir. 2000’li yillarin basindan itibaren
diinya genelinde karsilik bulmaya baslayan bu yaklasimla, kentlerdeki cocuklara dikkat ¢cekilmekte ve ¢ocuklarin
ylksek yararina calismalar ylrataldiga bilinmektedir. Anlasilacagi tizere yerel yonetimler ve bilhassa belediyeler,
kentlerin amir kurumu olarak sozi edilen galismalarin hayata gecirilmesinde temel aktordir. Bu baglamda
cocuklari da icine alacak sekilde, haklarin yerel diizeyde ne derece karsilik buldugunu degerlendirmek amaciyla
insan haklari kenti gostergeleri gelistirilmektedir.

ifade edilenler cercevesinde, gelisen yeni teknolojilerin kentlerin cocuklar agisindan anlasiimasina,
yasanilmasina ve gelistirilmesine katki saglayacagi ve kentleri daha fazla ¢ocuk dostu hale getirecegi, bu nedenle
sadece teknolojik gelismelerin olumsuzluklarina odaklanilmamasi gerektigi, bu c¢alismanin temel savini
olusturmaktadir. Belirtilen savin temel dayanagini ise yeni teknolojilerle birlikte kentsel alanda karsilik bulan akilh
uygulamalar olusturmaktadir. Bu baglamda galismada kentsel alandaki teknolojik gelismelerin ¢cocuklarin kentsel
yasamini temel diizeyde nasil bigcimlendirdigi sorusunun cevabi aranmistir. Bu soru, arastirmada ¢ocuk dostu akilh
kent konusu gergevesinde incelenerek yanitlanmaya galigiimistir.

Gergeklestirilen incelemede, cocuklara yonelik akilli kent uygulamalarinin en 6nemli dayanagini da
olusturulacak sekilde, cocuklarin 6zellikle akilh mobil telefon (9 yas sonrasi) ve internet kullanim pratigi dikkat
¢ekmistir. Calismada gocuk dostu bir kentin yedi temel unsuru belirlenmistir. Bunlar; ulasim, kiiltiir-sanat, saglk,
katihm, glivenlik, oyun ve egitim-6grenmedir. Bu unsurlar Gzerinden gelisen yeni teknolojilerin bazi 6nemli
firsatlar sundugu tespit edilmistir. Bu firsatlarin kimi zaman var olan fiziksel sartlari tamamladig1 kimi zaman da
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yeni imkanlar sundugu saptanmistir. Belirtilen unsurlar cercevesinde incelendiginde su hususlarin 6nem
kazandig1 gorilmustir:

o Ogrenme: Yeni teknolojiler ve uygulamalar, 6grenme siirecini kisisellestirmekte ve konularin
anlasiimasi icin yeni imkanlar sunmaktadir. Ayrica 6grenmeyi bicimsel bir yapinin 6tesine tagiyarak
yayginlastirmaktadir.

e Oyun: Yeni teknolojiler ve uygulama imkanlariyla kent ve ¢ocuk, ¢ok fonksiyonlu bir boyuta
tasinmaktadir. Bu baglamda dijital oyunlar, bir yandan kenti kesfetme ve deneyimleme araci olmakta
diger taraftan da yeni bulusma ortami sunmaktadir. Hatta kimi oyunlarin 6grenme agisindan da yeni
firsatlar sundugu tespit edilmektedir.

e Kent ici ulasim/hareketlilik: Yeni teknolojiler ve uygulamalar, gerek bireysel diizeyde kullanilan
araglarla gerekse de toplu tasima araclarinin kullaniminda kolayliklar sunmaktadir.

e Giivenlik: Yeni teknolojiler ve uygulamalar, bireysel diizeyde ¢ocuklara yonelik olusan risklerde
ve mekanin givenligini artirmak agisindan faydalar saglamaktadir.

e  Kiiltiir-Sanat: Yeni teknolojiler ve uygulamalar, zaman ve mekan sinirlamasini ortadan
kaldirilarak kaltir-sanat hizmetlerini daha fazla ¢cocuga ulastirma potansiyeli ortaya ¢ikabilmektedir.

e Saglik: Yeni teknolojiler ve uygulamalar, cocuklarin saglik durumunu yakindan takip etmek ve
Gretilen verilerle birlikte ortalamalarin (zerinde kisisellestirilmis tedavi yontemlerini mumkin
kilmaktadir.

e Katihm: Yeniteknolojiler ve uygulamalar, bir oyun araciligiyla dolayl veya konu odakli dogrudan
cocuklarin katilimina imkan vermektedir.

Elde edilen bulgular ¢ergevesinde uygulayicilara yonelik su 6nerilerin gelistirilmesi mimkiindir:

e Kente yonelik politikalarin gelistiriime ve uygulama siirecinde ortalamalarin 6tesinde, kent
toplumunu olusturan farkli taraflar dikkate alinmalidir.

o Hak temelli bir yaklasimla kentsel alanda ¢ocuklar 6nemsenmeli ve bu gercevede gelistirilen
gostergeler lizerinden politikalar hayata gegirilmelidir.

e Yeni teknolojiler ve kente yansiyan taraflar izlenerek, akilli bir kentin olusturulmasinda belirli
bir plan dahilinde hareket edilmeli, kentlerin fiziksel ve teknolojik altyapisi iyilestirilerek ¢ocuklara
yonelik akilli ¢oziimler gelistirilmelidir. Bu noktada su uygulamalar glindeme getirilebilir:

e  Dijital kiitiphanelerin ve miizelerin olusturulmasi,

e Sensorler ve nesnelerin interneti teknolojileri aracihigiyla oyun alanlarinin guvenliginin
artirlimasi,

e  Cocuklar agisindan farkli kazanimlari olan yagam laboratuvarlarinin uygulanmasi,

e Teknoloji ile fiziksel mekan etkilesimini gerceklestiren uygulamalarla deneyimsel 6grenmenin
saglanmasi,

e Katihmi ve 6grenmeyi saglamak amaciyla kentlere 6zel dijital oyunlarin gelistirilmesi ve
cocuklarin kullanimina sunulmasi,

e Cocuklarin kent igi hareketliligini daha giivenli hale getirecek, farkli taraflari ve alanlari (aile,
tasima araclari, duraklar gibi) kapsayan uygulamalarin gelistirilmesi.

e Gelistirilen akill uygulamalari tiim gocuklara ulagtirmak igin dijital boliinmenin dikkate alinmasi
ve giderilmesi icin de ¢aba (internet erisimi, internet baglantisi sunan araglarin yayginlastirilmasi gibi)
gosterilmelidir.

e  Cocuklara yonelik dijital ortamlardan kaynakl riskleri engellemek amaciyla gerekli 6zenin
gosterilmesi, 6nem tasimaktadir.

Cocuk dostu akilli kent konusunda genel gergeveyi ortaya ¢ikaran bu galismanin sonrasinda, ¢gocuk dostu akill
kentin unsurlari agisindan gerceklestirilecek daha detayli teorik ve pratik arastirmalar, konuyla ilgili 6nemli
tartismalari baslatacagi gibi uygulamaya dair yeni bulgulari da ortaya c¢ikaracaktir.

393



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 50, Mayis 2022 L. Memis

KAYNAKCA

Arun, A. (2021). “Yaslanma Géstergeleri”, insan Haklari Kentleri Géstergeleri, (Yayina Haz. B. Ozden Cosgun ve G.
Ozdemir Eroglu), Emsal Matbaa, Ankara, 72-81.

Akkoyunlu E., K. (2014). Kent ve Kentli Haklari, Tirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi Enstitiisii, Ankara.

Aykara, A. (2021). “Engellilik Alanina iliskin Gostergeler”, insan Haklari Kentleri Géstergeleri, (Yayina Haz. B.
Ozden Cosgun ve G. Ozdemir Eroglu), Emsal Matbaa, Ankara, 58-71.

Babaoglu, C. ve Memis, L. (2019). “Akilli Kentlerin Politika Uretme Araci Olarak Yasam Laboratuvarlari (Living
Labs)”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, 28/ 4, 23-47.

Babaoglu, C. ve Memis, L. (2020). “Laboratuvardan Yerele: Yasayan Laboratuvarlar ve Yerel Yonetimler”, Teknoloji
ve Kamu Politikalari, (Ed: M. Yildiz ve C. Babaoglu), Gazi Kitabevi, Ankara, 199-232.

Benevolo, C., Dameri, R. P. ve A’Auria, B. (2016). “Smart Mobility in Smart City”, Empowering Organizations:
Enabling Platforms and Artefacts, (Ed: T. Torre, A. M. Braccini ve R. Spinelli), Springer, Switzerland, 13-28

BM, 2018: (13.02.2021)
https://www.un.org/en/events/citiesday/assets/pdf/the_worlds_cities_in_2018_data_booklet.pdf

Brcic, D., Slavulj, M., Sojat, D. ve Jurak, J. (2018). “The Role of Smart mobility in Smart Cities”, 5th International
Conference on Road and Rail Infrastructure, 17-19 May 2018, Zadar, Croatia

Brown, T. E. (2019). “Human Rights in the Smart City: Regulating Emerging Technologies in City Places”,
Regulating New Technologies in Uncertain Times, (Ed: Anton Nijholt), Asser Press, Netherlands, 47-66.

Castelnova, W. (2019). “Coproduction and Cocreation in Smart City Initiatives: An Exploratory Study”, E-
Participation in Smart Cities: Technologies and Models of Governance for Citizen Engagement, (Ed: M. P.
Rodriguez Bolivar ve L. A. Munoz), Springer, Switzerland, 1-22.

Child in the city (2021). (10. 02. 2021) https://www.childinthecity.org/2018/03/22/creating-child-friendly-smart-
cities-with-urban redevelopment/?gdpr=accept

Cities for Digital Rights (2021). (14.02.2021) https://citiesfordigitalrights.org/

Cocchia, A. (2014). “Smart and Digital City: A Systematic Literature Review”, Smart City How to Create Public and
Economic Value with High Technology in Urban Space, (Ed: R. P. Dameri ve C. Rosenthal-Sabroux), Springer,
s. 13-43.

Cakirer-Ozservet, Y. (2018). “Kent Havasi Cocugu Ozgiir Kilar mi?”, Cocuk Uzerine Arastirmalar, (Ed: G. Uludag ve
M. Altunbay), Astana Yayinlari, Ankara, 87-109.

Cetinkaya, H. H. ve Akgay, M. (2013). Egitim Ortamlarinda Arttirilmis Gergeklik Uygulamalari. (10.02.2021)
https://ab.org.tr/ab13/bildiri/114.pdf.

Cocuk Haklarina Dair S6zlesme, (20.01.2021) https://www.unicef.org/turkey/%C3%A70ocuk-haklar%C4%B1na-
dair-s%C3%B6zle%C5%9Fme

Cosgun, B. 0. (2021). “Giris”, insan Haklari Kentleri Géstergeleri, (Yayina Haz. B. Ozden Cosgun ve G. Ozdemir
Eroglu), Emsal Matbaa, Ankara, 10-17.

DB, 2020. (13.02.2021) https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.0014.T0.ZS

Deloitte (2018). A Journey Towards Smart Health The Impact of Digitalization on Patient Experience, (25.01.2021)
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/lu/Documents/life-sciences-health-care/lu_journey-
smart-health-digitalisation.pdf

Demiral, S. (2018). “Dijital Teknoloji Araciligiyla Cocuk Oznelesmesinin Olanaklari”, Dogu-Bati Diisiince Dergisi,
21/86, 13-37.

Erbas, C. ve Demirer, V. (2014). “Egitimde Artinlmis Gerceklik Uygulamalari: Google Glass Ornegi”, Journal of
Instructional Technologies & Teacher Education, 3 (2), 8-16.

Farella, E., Ferron, M., Giovanelli, D., Leonardi, C., Marconi, A., Massa, P., Murphy, A. L., Nori, M., Pistore, M. ve
Schiavo, G. (2020). “CLIMB: A Pervasive Gameful Platform Promoting Child Independent Mobility”,  IEEE
Pervasive Computing, 19/ 1, 32-42.

Fredericks, J. (2020). “From Smart City to Smart Engagement: Exploring Digital and Physical Interactions for
Playful City-Making”, Making Smart Cities More Playable: Exploring Playable Cities (Ed: A. Nijholt), Springer,
Singapore, 107-130

Gerosa, M., Marconi, A., Pistore, M. ve Traverso, P. (2015). “An Open Platform for Children’s Independent
Mobility, VEHITS 2015: Smart Cities”, Green Technologies, and Intelligent Transport Systems, 50-71

Graaf, S. van der (2020). “The Right to the City in the Platform Age: Child-Friendly City and Smart City Premises
in Contention”, information, 11, 285.

GSMA (2014). Children’s wuse of mobile phones: A special report 2014, (20. 03. 2021)
https://www.gsma.com/publicpolicy/resources/childrens-use-mobile-phones-2014-special-report

394


https://www.un.org/en/events/citiesday/assets/pdf/the_worlds_cities_in_2018_data_booklet.pdf
https://www.childinthecity.org/2018/03/22/creating-child-friendly-smart-cities-with-urban%20redevelopment/?gdpr=accept
https://www.childinthecity.org/2018/03/22/creating-child-friendly-smart-cities-with-urban%20redevelopment/?gdpr=accept
https://citiesfordigitalrights.org/
https://ab.org.tr/ab13/bildiri/114.pdf
https://www.unicef.org/turkey/%C3%A7ocuk-haklar%C4%B1na-dair-s%C3%B6zle%C5%9Fme
https://www.unicef.org/turkey/%C3%A7ocuk-haklar%C4%B1na-dair-s%C3%B6zle%C5%9Fme
https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.0014.TO.ZS
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/lu/Documents/life-sciences-health-care/lu_journey-smart-health-digitalisation.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/lu/Documents/life-sciences-health-care/lu_journey-smart-health-digitalisation.pdf
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-27753-0

Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 50, Mayis 2022 L. Memis

Holden, E., Banister, D., Gossling, S., Gilpin, G. ve Linnerud, K. (2020). “Grand Narratives for Sustainable Mobilty:
A Conceptual Review”, Energy Research&Social Science, 65, 101454,

Hosta, S. (2017). (10.02.2021), https://www.unicef.org/turkey/bas%C4%B1n-b%C3%BCltenleri/unicef-dijital-
eri%C5%9Fim-en-dezavantajl%C4%B1-konumda-olanlar%C4%B1n-yarar%C4%B1na-olacak-%C5%9Fekilde.

Innocent, T. (2020). “Citizens of Play: Revisiting the Relationship Between Playable and Smart Cities”, Making
Smart Cities More Playable: Exploring Playable Cities, (Ed: A. Nijholt), Springer, Singapore, 25-50.

Internet World Stats (2021), (03.02.2021) https://www.internetworldstats.com/stats.htm.

Karadeniz, C. (2020). Miizede Dijital Teknolojilerin Kullanimi Ve Salgin Siirecinde Dijital Katilim, /DiL, 70, 975-984.

Khan, S. (2016). Diinya Okulu, 3. Baski, Yapikredi Yayinlari, istanbul.

Khan, S., Billhardt, K. ve Hanson, K. (2019). Smarter, Safer Cities: Improving Public Safety in the age of AL and IT,
(20.03.2021)https://www.delltechnologies.com/fr-fr/collaterals/unauth/infographic/products/gateways-
embedded-computing/intel-dell-improving-public-safety-in-the-digital-age-ebook.pdf

Odabasi, H. F. (2021). Dijital Yasamda Cocuk Haklari. (05. 02. 2021) https://www.hurriyet.com.tr/egitim/dijital-

yasamda-cocuk-haklari-41740618.

Kocaoglu, M. ve Mamur Isikgi, Y. (2020). “Cocuk Dostu Kent Kavrami ve Uygulamalari”, Yerel Yénetimlerde
Yenilik¢i Yaklasimlar (4Y), (Ed: L. Memis, O. Erdogan ve C. Babaoglu), Orion Kitabevi, Ankara, 405- 422.

Koutitas, G., Smith, S., Lawrence, G. ve Noble, K. (2020). “Smart Responders for Smart Cities: A VR/AR Training
Approach for Next Generation First Responders”, Smart Cities in Application Healthcare, Policy, and
Innovation, (Ed: S. McClenlan), Springer, Switzerland, 49-66.

Kunzman, K. R. (2020). “Smart Cities After Covid-19: Ten Narratives”, The Planning Review, 56/2, 20-31.

Kurt, M. (2020). Risklerin Azaltilmasi Iicin Dijital Cocuk Politikasi Olusturulmah, (16. 03. 2021)
https://www.sivilsayfalar.org/2020/04/13/risklerin-azaltilmasi-icin-digital-cocuk-politikasi-  olusturulmali/

Lancel, K., Maat, H. ve Brazier, F. (2020). “Saving Face: Shared Experience and Dialogue on Social Touch, in Playful
Smart Public Space”, Making Smart Cities More Playable: Exploring Playable Cities, (Ed: A. Nijholt),
Springer, Singapore, 179-206.

Livingstone, S., Kardefelt-Winther, D., Kanchev, P., Cabello, P., Claro, M. Burton, P. ve Phyfer, J. (2019). Is Therea
Ladder of Children’s Online Participation? Findings from Three Global Kids Online Countries. (20. 02. 2021)
https://www.unicef-irc.org/publications/1019-ladder-of-childrens-online-participation-findings-from-
three-gko-countries.html.

Livingstone, S., ve O’Neill, B. (2014). “Children’s rights online: challenges, dilemmas and emerging directions”,
Minding Minors Wandering the Web: Regulating Online Child Safety, (Ed: S. van der Hof, , B. van den Berg
ve B. Schermer), Springer, Berlin, 19-38.

Liu, D., Huang, R. ve Wosinski, M. (2017). Smart Learning in Smart Cities, Singapore: Springer.

Mboup, G. (2014). Smart Child-Friendly Cities within the framefork of Sustainable, Inclusive & Prosperous,
(12.11.2021) https://slideplayer.com/slide/4649785/.

Memis, L. (2017a). “Akilli Teknolojiler, Akill Kentler ve Belediyelerde Déntisim”, Yasama Dergisi, 36, 66-92.

Memis, L. (2017b). “Akilli Kentler ve Akilli Atik Yonetimi”, Belediyelerin Gelecedi ve Yeni Yaklasimlar Cilt 2, (Ed: M.
Giiler ve M. Turan), Marmara Belediyeler Birligi Kiiltiir Yayinlari, istanbul, 483-503.

Memis, L. ve Babaoglu, C. (2018). “Kentleri Akillandiran Yollar: Akilli Kentler Uzerine Bir Degerlendirme”, Aksaray
Universitesi iIBF Dergisi, 10 (4), 151-157.

Memis, L. ve Giilcan, S. (2020). “Kentsel Alanda Cocuk ve Cocuk Oyun Alanlari: Giresun Merkez ilge Orneginde Bir
Arastirma”, OPUS: Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi, 16 (27), 633-671.

Memis, L. ve Kiiguk Bayraktar, H. (2020). “Akilli Kentler ve Yasam Laboratuvarlari (Living Labs): Basaksehir Yasam
Laboratuvari Orneginde Bir inceleme”, Uluslararasi Yénetim Iktisat ve isletme Dergisi, 16/4, 954-975.
Munoz, L. A. ve Bolivar, P. R. (2019). “Using Tools for Citizen Engagement on Large and Medium-Sized European
Smart Cities”, E-Participation in Smart Cities: Technologies and Models of Governance for Citizen

Engagement, (Ed: M. P. Rodriguez Bolivar ve L. A. Munoz), Springer, Switzerland, 23-36.

Naz, F. (2019). “Child Friendly Smart Cities as Urban Play-Lab for Children”, International Journal of Science and
Research (1JSR), 8/7, 877-885.

NIUA (2016). Indicators for Child Friendly Local Development (I - CHILD). (08.02.2021)
https://bernardvanleer.org/publications-reports/indicators-for-child-friendly-local-development/.

Nijholt, A. (2015). “Designing Humor for Playable Cities”, Procedia Manufacturing, 3, 2175 — 2182

Nijholt, A. (2020a). “Towards Playful and Playable Cities”, Playable Cities: The City as a Digital Playground, (Ed:A.
Nijholt), Springer, Singapore, 1-22.

395


https://www.unicef.org/turkey/bas%C4%B1n-b%C3%BCltenleri/unicef-dijital-eri%C5%9Fim-en-dezavantajl%C4%B1-konumda-olanlar%C4%B1n-yarar%C4%B1na-olacak-%C5%9Fekilde
https://www.unicef.org/turkey/bas%C4%B1n-b%C3%BCltenleri/unicef-dijital-eri%C5%9Fim-en-dezavantajl%C4%B1-konumda-olanlar%C4%B1n-yarar%C4%B1na-olacak-%C5%9Fekilde
https://www.internetworldstats.com/stats.htm
https://www.delltechnologies.com/fr-
https://www.hurriyet.com.tr/egitim/dijital-%09yasamda-cocuk-haklari-41740618
https://www.hurriyet.com.tr/egitim/dijital-%09yasamda-cocuk-haklari-41740618
https://www.sivilsayfalar.org/2020/04/13/risklerin-azaltilmasi-icin-digital-cocuk-politikasi-%09olusturulmali/
https://www.unicef-irc.org/publications/1019-ladder-of-childrens-online-participation-findings-from-three-gko-countries.html
https://www.unicef-irc.org/publications/1019-ladder-of-childrens-online-participation-findings-from-three-gko-countries.html
https://bernardvanleer.org/publications-reports/indicators-for-child-friendly-local-development/

Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 50, Mayis 2022 L. Memis

Nijholt, A. (2020b). “Mischief Humor in Smart and Playable Cities”, Playable Cities: The City as a
DigitalPlayground, (Ed: A. Nijholt), Springer, Singapore, 235-253.

Nisi, V., Prandi, C. ve Nunes, N. J. (2020). “Towards Eco-Centric Interaction: Urban Playful Interventions in the
Anthropocene”, Making Smart Cities More Playable: Exploring Playable Cities, (Ed: A. Nijholt), Springer,
Singapore, 235-260.

Peacock, S., Harlow, J. ve Gordon, E. (2020). “Beta Blocks: Inviting Playful Community Exploration of Smart City
Technologies in Boston, USA”, Making Smart Cities More Playable: Exploring Playable Cities, (Ed: Nijholt),
Springer, Singapore, 131-148.

Perez-Roman, E., Alvarado, M. ve Barrett, M. (2020). “Personalizing Healthcare in Smart Cities”, Smart Cities in
Application Healthcare, Policy, and Innovation, (Ed: S. McClellan), Springer, Switzerland, 3-18.

Pohjolainen, L. (2020). How Helsinki implements and supports smart learning environments. (10. 02. 2021)
https://ecolebranchee.com/en/how-helsinki-implements-and-supports-smart-learning-environments/
Pramanik, 1., lau, R. Y. K., Demirkan, H. ve Azad, A. K. (2017). “Smart Health: Big Data Enabled Health Paradigm

Within Smart Cities”, Expert Systems With Applications, 87, 370-383.

Rehm, M., Jensen, M. L., Woldike, N. P., Vasilarou, D. ve Stan, C. (2014). Smart Cities for Smart Children, (18. 03.
2021)http://www.mifav.uniroma2.it/inevent/events/sclo_ectel2014/docs/scloectel2014_submission_4.pdf

Rivera, M. B., Ringenson, T. ve Pargman, D. (2020. “The Sustainable Playable City: Making Way for the Playful
Citizen”, Making Smart Cities More Playable: Exploring Playable Cities, (Ed: A. Nijholt), Springer, Singapore,
87-106.

Safa Cities Index (2019). (15.02.2021) https://safecities.economist.com/safe-cities-index-2019/.

Sezen, T., lurgel, ., Fischéder, N. ve Sezen, D. (2020). “Interactive Narrative Design for Geographically Dispersed
Points of Interest”, Making Smart Cities More Playable: Exploring Playable Cities, (Ed: A. Nijholt), Springer,
Singapore, 261-278.

Sunata, U. (2021). “Miilteci Géstergeleri”, insan Haklari Kentleri Gostergeleri, (Yayina Haz. B. Ozden Cosgun ve G.
Ozdemir Eroglu), Emsal Matbaa, Ankara, 82-93.

Sundaravadivel, P., Kougianos, E., Mohanty, S. P. ve Ganapathiraju, M. (2018). “Everything You Wanted to Know
about Smart Healthcare”, IEEE Consumer Electronics Magazine, 7/1, 18-28.

Tablet Bilgisayar Seti, 2021. (05.02.2021) http://fatihprojesi.meb.gov.tr/tablet_seti.html

Thibert, A. A. (2021). “Cocuk Haklari Gostergeleri: Belediyeler icin Cocuk Haklari Yikiimliiliiklerini Uygulayarak
izlemek Aracr”, insan Haklari Kentleri Géstergeleri, (Yayina Haz. B. Ozden Cosgun ve G. Ozdemir Eroglu),
Emsal Matbaa, Ankara, 42-57.

Third, A., Bellerose, D., Dawkins, U., Keltie, E. ve Pihl, K. (2014). Dijital Cagda Cocuk Haklari. (20. 03. 2021)
https://www.unicef.org/turkey/media/2606/file/TURmedia_Dijital%20Cagda%20Cocuk%20Haklari.pdf%20.
pdf

Tiwari, K., Kaur, 1., Seth, N. ve Zutshi, S. (2019). “Children” In The Urban Vision Of India,
https://smartnet.niua.org/content/132c0484-1aee-4185-8b5e-d76f8754c26a

UNICEF (2017). Dinya Cocuklarinin Durumu 2017: Dijital Bir Dinyada Cocuklar, (12. 11. 2021)
https://www.unicef.org/turkey/raporlar/d%C3%BCnya-%C3%A7ocuklar%C4%B1n%C4%B1n-durumu-2017-
dijital-bir-d%C3%BCnyada-%C3%A7ocuklar.

UNICEF (2018). For Every Child, A Child-Friendly City, (20. 03. 2021) https://s25924.pcdn.co/wp-
content/uploads/2019/10/CFCI-Brochure-FINAL-September-2018.pdf.

UNICEF (2021). (20. 03. 2021) https://childfriendlycities.org/what-is-a-child-friendly-city/.

TUIK (2021a, 20 Nisan). istatistiklerle Cocuk, 2020 (12. 11. 2021)
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Istatistiklerle-Cocuk-2020-37228

TUIK (2021b, 22 Aralik). Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2021 (31. 12. 2021)
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Cocuklarda-Bilisim-Teknolojileri-Kullanim-Arastirmasi-2021-41132

Vogiatzaki, M., Zerefos, S. ve Tania, M. H. (2020). “Enhancing City Sustainability through Smart Technologies: A
Framework for Automatic Pre-Emptive Action to Promote Safety and Security Using Lighting and ICT-Based
Surveillance”, Sustainability, 12, 6142.

Willman, A. (2019). Child Friendly Cities Summit Smart city, Case Oulu, Finland, (25.01.2021)
https://s25924.pcdn.co/wp-content/uploads/2019/10/0ulu-Case-Study-UNICEF-Smart-City-Arto-
Willman.pdf.

Winegard, E. (2019). Dijital Medya Teknolojilerinin Sanatin ve Tasarimin Yayginlasmasindaki Yeri ve Onemi,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Universitesi, SBE, istanbul.

Yay, M. (2019). Dijital Ebeveynlik, 2. Baski, Yesilay Yayinlari, istanbul.

396


http://www.mifav.uniroma2.it/inevent/events/sclo_ectel2014/docs/scloectel2014_submission_4.pdf
https://safecities.economist.com/safe-cities-index-2019/
http://fatihprojesi.meb.gov.tr/tablet_seti.html
https://www.unicef.org/turkey/media/2606/file/TURmedia_Dijital%20Cagda%20Cocuk%20Haklari.pdf%20.pdf
https://www.unicef.org/turkey/media/2606/file/TURmedia_Dijital%20Cagda%20Cocuk%20Haklari.pdf%20.pdf
https://smartnet.niua.org/content/132c0484-1aee-4185-8b5e-d76f8754c26a
https://www.unicef.org/turkey/raporlar/d%C3%BCnya-%C3%A7ocuklar%C4%B1n%C4%B1n-durumu-2017-dijital-bir-d%C3%BCnyada-%C3%A7ocuklar
https://www.unicef.org/turkey/raporlar/d%C3%BCnya-%C3%A7ocuklar%C4%B1n%C4%B1n-durumu-2017-dijital-bir-d%C3%BCnyada-%C3%A7ocuklar
https://s25924.pcdn.co/wp-content/uploads/2019/10/CFCI-Brochure-FINAL-September-2018.pdf
https://s25924.pcdn.co/wp-content/uploads/2019/10/CFCI-Brochure-FINAL-September-2018.pdf
https://childfriendlycities.org/what-is-a-child-friendly-city/
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Istatistiklerle-Cocuk-2020-37228
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Cocuklarda-Bilisim-Teknolojileri-Kullanim-Arastirmasi-2021-
https://s25924.pcdn.co/wp-content/uploads/2019/10/Oulu-Case-Study-UNICEF-Smart-City-Arto-
https://s25924.pcdn.co/wp-content/uploads/2019/10/Oulu-Case-Study-UNICEF-Smart-City-Arto-

Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 50, Mayis 2022 L. Memis

Yilmaz, O. K. (2020). Akilli Sehirler: Belediyeler icin Amsterdam Deneyiminden Uygulama Ornekleri, Nobel
Yayincilik, Ankara.

Yin, C. T., Xiong, Z., Chen, H., Wang, J. Y., Cooper, D. ve David, B. (2015). “A Literature Survey on Smart Cities”,
Science China Information Sciences, 58, 100102:1-100102:18

Yiicel, Y. (2021). “Toplumsal Cinsiyet Gostergeleri”, insan Haklari Kentleri Géstergeleri, (Yayina Haz. B. Ozden
Cosgun ve G. Ozdemir Eroglu), Emsal Matbaa, Ankara, 28-41.

Zeadally, S., Siddiqui, F., Baig, Z. ve lbrahim, A. (2019). “Smart Healthcare: Challenges and Potential Solutions
Using Internet of Things (lot) And Big Data Analytics”, PSU Research Review, 4 (2), 93-109.

Beyan ve Agiklamalar (Disclosure Statements)

1. Bu galismanin yazarlari, arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyduklarini kabul etmektedirler (The authors of this
article confirm that their work complies with the principles of research and publication ethics).

2. Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi beyan edilmemistir (No potential conflict of interest was
reported by the authors).

3. Bu ¢alisma, intihal tarama programi kullanilarak intihal taramasindan gegirilmistir (This article was screened
for potential plagiarism using a plagiarism screening program).

397



	2. KENTSEL ALAN VE ÇOCUK YAŞAMI
	2020 yılı itibariyle dünya nüfusu 8 milyara yaklaşmakta ve bir yaşam alanı olarak kentler önemini korumaktadır. Birleşmiş Milletler (BM) örgütünün kent nüfusuyla ilgili en son güncellemelerini içeren “The World’s Cities in 2018” raporuna göre, 2018 yı...
	Çocuk dostu kent, çocukların güvenli, keyifli, sorumlu ve dinamik şekilde büyümesi doğrultusunda kentin fiziksel ve sosyal çevresinin çocuğa yönelik düzenlendiği bir kent olarak ifade edilmektedir (NIUA, 2016). Diğer bir ifadeyle çocuk dostu kent, ken...
	Çocuk dostu kent yaklaşımının yaygınlık kazanması, uluslararası bir girişim sonucunda olmuştur. Bu noktada çocuk dostu kent girişimi [Child Friendly Cities Initiative (CFCI)], HABITAT II Konferansı’nda gündeme gelen kentsel sorunlara çözüm üretmek ve ...
	 UNICEF ile bir mutabakat imzalanmakta,
	 Mutabakatın muhatabı olan yerleşimde çocukların durumu analiz edilmekte,
	 Çocuk dostu kent yaklaşımı bağlamında belirlenen amaç ve hedeflerin genel çerçevesi içinde öncelik verilecek amaç ve hedefler belirlenmekte,
	 Çocuk dostu kent yaklaşımına yönelik eylem planı ve bütçesi belirlenmekte,
	 Çocuk dostu kent yaklaşımının aday logosu edinilmekte,
	 Eylem planı (2-5 yıllık zaman diliminde) hayata geçirilmekte,
	 Süreç değerlendirilmekte,
	 Değerlendirmelerin olumlu olması halinde başvuruda bulunan kent, çocuk dostu kent olarak tanınmakta ve logoyu kullanmaya başlayabilmektedir.
	Çocuk dostu kent girişiminin hayata geçmesinde temel aktör devlet ve yerelde de belediye olmakla birlikte, farklı sektörlerden diğer aktörlerin [Sivil Toplum Kurumları (STK), işletmeler, üniversite, medya gibi] katılımı önemsenmektedir. Çocuk dostu bi...

