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OzET

Bu calismada stratejik girisimcilik, algilanan 6rgiitsel destek ve érgliitsel 6grenme arasindaki iliskiler
arastirilmaktadir. Arastirma, tekstil sektériinde faaliyet géosteren 8 biiyiik isletmede ¢alisan 138 personelden
elde edilen verilerle gergeklestirilmistir. Arastirma verileri, giivenilirlik, faktér, korelasyon ve regresyon
analizlerine tabi tutularak, arastirmanin amaci dogrultusunda tasarlanan hipotezlerin test edilmesi
saglanmistir. Arastirma sonucunda, stratejik girisimciligi olusturan girisimci akil seti, girisimcilik kdltiird,
girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yénetimi boyutlarinin, algilanan 6érgiitsel destek ve érgiitsel 6Grenme
degiskenleri ile pozitif yénde iliskili bulundugu anlasilmistir. Arastirmada, algilanan érgiitsel destek ve érgiitsel
6grenme degiskenleri arasindaki iliskiler incelendiginde, sézii edilen degiskenler arasinda pozitif yénde ve

kuvvetli bir iliski oldugu saptanmustir.
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ABSTRACT

In this study, investigated the relationships among strategic entrepreneurship, perceived
organizational support and organizational learning. Research, the data obtained were 138 personnel working 8
large enterprise in the textile sector. Research data, subjected to reliability, factor, correlation and regression
analysis, the research purpose has been designed to test hypotheses. As a result, that make up the strategic
entrepreneurship, the entrepreneurial mindset, entrepreneurial culture, entrepreneurial leadership and
strategic management aspects of resources, perceived organizational support and organizational learning
variables associated with the positive direction was found. The research examined the relationship between
perceived organizational support and organizational learning variables, mentioned in a positive direction, and

a strong relationship was found between the variables.

Keywords: Strategic entrepreneurship, perceived organizational support, organizational learning,

research, survey
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GiRIS

Stratejik girisimcilik, teknolojilerin, pazarlarin ve orgitlerin giderek kiresellestigi gliniimiizde bugtinki
ve gelecekteki rekabet avantajinin gelistirilerek, orgltsel yeniliklerin ortaya konulmasini igeren bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ireland ve arkadaslarina gére (2003) stratejik girisimcilik, isletme yonetimleri igin
yeni firsat ve avantajlarin arastiriimasi yoniinde sergilenen dengeli davranislar bitlintidir. Griffin (1997) e gore
stratejik girisimcilik, strateji ve girisimcilige iliskin 6zelliklerin bir araya gelmesinden olusmaktadir. Hitt ve
digerlerine (2001) gore ise stratejik girisimcilik, girisimcilikle ilgili eylemlerin stratejik yonetim odakh olarak
sergilenmesidir. Griffin (1997), isletmelerin stratejik girisimcilikle, teknolojik olarak piyasadaki rakiplerinin
onlnde yer alma ve i¢sel olarak birbiriyle tutarli yenilik yapma yollarini gelistirmek amaciyla kesif ve uygulama
odakli yetkinliklerini bir araya getirdiklerini ifade etmektedir. Bu kapsamda stratejik girisimcilik, isletmelerin
bulunduklari pazarlarda yenilige dayali firsatlarin sirekli olarak izlenmesi ve bunlarin degerlendirilmesi
amaciyla ortaya konulan c¢abalarla ilgilidir. Ireland ve Webb (2007)’'e gore etkili bir stratejik girisimcilik,
isletmeler igin hem verimlilik hem de etkinlik odakli yenilik bigimlerinin farkli bir bilesiminin gelistirilmesi
konusuna oncllik eder ve isletmeler igin strdirilebilir bir rekabet avantajinin kaynagini da olusturur.
GiUnUmizde, isletmelerin yeni Grlnleri Gretebilmek icin kullandiklari siregler ve yenilik yapmayi daha da
kolaylastiran érgitlenme bigimleri, stratejik girisimcilik araciligiyla saglanabilecek gelismelere birer 6rnek tegkil

etmektedir.

Stratejik girisimcilik konusunda literatiire 6nemli Olglide katki saglayan bir dizi ¢calismanin oldugu
gorilmektedir. Covin ve Slevin (1989), girisimsel stratejik durusun ve organik 6rglt yapisinin rekabetgi bir
cevrede firma performansina pozitif etkide bulundugunu, Dess, Lumpkin ve Covin (1997), isletme stratejisi ve
cevre sartlarinin birbiriyle uyumlu oldugu bir durumda girisimcilik stratejisinin isletme performansi Gzerine
kuvvetli bir pozitif etki yaptigini ortaya koymustur. Diger taraftan, Ireland ve arkadaslari (2003) ise dort boyutlu
olarak gelistirdikleri stratejik girisimcilik modelinin isletmeler icin deger yaratilmasi faaliyetiyle dolayl bir iligki
icinde oldugunu bulmuslardir. Monsen ve Boss (2009), stratejik girisimciligin isten ayrilma niyetini ve rol
belirsizligini negatif olarak etkiledigini, calisanlarin ve yoneticilerin stratejik girisimcilik uygulamalarina farkh
tepkilerde bulundugunu ortaya g¢ikarmislardir. Kimuli (2011), stratejik girisimcilik ve performans arasinda giiglu
bir pozitif iliski oldugunu ortaya koymustur. Hitt, Ireland ve Sirmon (2003), stratejik girisimciligin ¢ok boyutlu
bir yapi oldugunu ifade etmektedirler. Bu arastirmada stratejik girisimcilik boyutlarina iliskin olarak, s6zi edilen

yazarlarin ileri sirdigi disince modeli benimsenmektedir.

Bu arastirmada rol belirsizligi, is stresi ve orgitsel zenginlik gibi degiskenler lizerinde 6nemli bir etkisi
oldugu anlasilan stratejik girisimciligin, akil seti, girisimcilik kiltlra, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik
yonetimi boyutlarinin, algilanan o6rglitsel destek ve orgltsel 6grenme Ulizerindeki etkileri incelenmektedir.
Bunun yani sira arastirmada, algilanan orgiitsel destek ve 6rgiitsel 6grenme arasindaki iliskiler ortaya konularak
degerlendirmede bulunulmaktadir. Stratejik girisimcilik ile ilgili literatiir incelendiginde, stratejik girisimciligin
algilanan orglitsel destek ve orgltsel 6grenme (izerindeki etkilerinin pek incelenmedigi goérilmektedir. Diger
taraftan algilanan orgitsel destek literatiiri incelendiginde ise algilanan orgiitsel destek ile 6rglitsel 6grenme

arasindaki iliskileri arastiran galismalarin fazla olmadigi anlasilmaktadir. Bu nedenle, bu arastirmada stratejik



girisimcilik, algillanan orgiitsel destek ve o6rgitsel 6grenme arasindaki iliskiler ile ilgili 6nemli bulgulara

ulasilacagi dislinilmektedir.
ARASTIRMANIN DEGiSKENLERi VE TEORIK KAPSAMI
Stratejik Girisimcilik

Akademik goris agisindan girisimcilik, gelecegin mal ve hizmetlerini kesfederek, bunlar
degerlendirmek ve kara donlstiirmek amaciyla olasi firsatlari etkileyen unsurlarin analiz edilmesi olarak
tanimlanabilir (Shane ve Venkataraman, 2000). GUnamiziin degisen cevre kosullarina, strekli gelistirilen
dinamik teknolojilere ve rakip isletmelerin ortaya koyduklari rekabet performansina cevap vermek amaciyla
girisimcilik davraniglarinin isletme stratejileri ile bir arada disiiniimeye baslandigi goérilmektedir. Ireland ve
meslektaslarina (2003) gore, girisimcilik ve stratejik yonetim konusundaki bilgilerin bir araya getirilerek
degerlendirilmesi, stratejik girisimciligi ifade etmektedir. Stratejik girisimcilik, es zamanli sekilde firsatlari
arastirma (girisimcilige odaklanma) ve isletme icin rekabet avantaji yaratmaya donik davranislari sergileyerek
(stratejik odaklanma), yiksek bir isletme performansinin ortaya konulmasina yoénelik sireglerden olusur
(Ireland, Hitt ve Sirmon 2003). Bazi yazarlar tarafindan girisimcilik kavrami, énce heniiz degerlendiriimemis
olan firsatlarin tanimlanmasi ve daha sonra da bunlarin etkin sekilde degerlendirilmesi bigiminde
nitelendirilmektedir (Hitt, Ireland, Camp ve Sexton, 2001). Girisimciler, firsatlarin neler oldugunu ortaya
koyarak zenginlik yaratirlar ve daha sonra da bunlari degerlendirmek amaciyla rekabet avantaji olustururlar
(Hitt ve Ireland, 2002). Firsatlar Gizerine odaklanilmasi, girisimcilik ve strateji arasindaki iliskinin tanimlanmasi
icin iyi bir temel olusturur. Dolayisiyla stratejik girisimcilik, zenginlik yaratan girisimci stratejilerin gelistirilmesi
ve uygulanmasi igin gerekli firsatlarin ve rekabet avantajinin arastiriimasi konusundaki es zamanl bir eylem
olarak tanimlanmaktadir (Ireland, Hitt ve Sirmon 2003). Bir diger deyisle stratejik girisimcilik, stratejik diistince
perspektifinin ve girisimcilik faaliyetlerinin bir arada diisinilmesidir. Stratejik girisimciligin, isletmeler icin yeni
zenginlikler elde etmeye donilk, essiz ve ayirt edici bir yapi oldugu sdylenebilir. Stratejik girisimciligin
birbirinden farkh dort boyutu bulunmaktadir. Bunlar; girisimci akil seti, girisimcilik kilttra, girisimci liderlik ve
kaynaklarin stratejik yonetimidir (Hitt, Ireland, Camp ve Sexton, 2001). Asagida bu boyutlarin her biri sirasiyla

aciklanmaya caligilacaktir.
Girisimci Akil Seti

Bir akil seti, strateji ve girisimcilikle ilgili oldugu gibi, isletmede alinan kararlarin g¢alisanlara iletilmesi
icin kullanilan, elde edilen yeni bilgiler araciligiyla yaratilan bilissel bir cerceveyle ilgilidir (Baron, 2007). Covin
ve Slevin (2002), girisimci akil setinin, stratejik girisimciligin basariyla uygulanabilmesi icin olduk¢a zorunlu bir
boyut oldugunu séylemektedirler. Yazarlara gore girisimci akil seti hem bireysel hem de kolektif bir olgudur.
Yani girisimci akil seti, faaliyete yeni baslayan isletmelerde girisimci gibi disiinme ve eyleme ge¢mede
yoneticilerin yani sira ¢alisanlarin da bireysel girisimciler haline gelmesi icin 6nemlidir (Covin ve Slevin, 2002).
McGrath ve MacMillan (2000), girisimci akil setini, isletmelerin belirsizlikle birlikte ortaya ¢ikan firsatlar

degerlendirebilme ve bunlara siirekli olarak odaklanma konusundaki diislinme tarzi olarak tanimlamaktadir.
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Belirsizlikle bas etme konusunda yetenekli olan isletmeler, bu konuda basarisiz olanlara gére daha
yuksek bir performans sergileme egilimine sahiptir (Brorstrom, 2002). Dolayisiyla girisimci akil seti, rekabet
avantajinin yaratilmasina katkida bulunabilir ve zenginlik yaratiimasi i¢in de gereklidir. Girisimcilikle ilgili
firsatlarin belirlenmesi, girisimci uyanikhginin sergilenmesi, mantikli secimler yapma ve girisimcilik ¢cergevesi,
bir girisimci akil setinin dnemli bilesenlerini olusturmaktadir (Miles, Heppard ve Snow, 2000). Bu akil seti
isletmeleri, biyiime odakli basarisizliga hosgoruyle yaklasan bir girisimcilik kiiltlirinin gelistirilmesinin yani sira
esneklige, yaraticiliga, yenilik yapmaya ve orgltsel yenilenmeye yoneltir (McGrath and MacMillan, 2000).
GUnUmiz yoneticileri, akil setinin karmasiklasmasina izin vermeden, isletmelerinin daha basarili olmasina
oncelik vererek, rakiplerine gére kapsamli yetenekler setini benimseme yollarini bulmaya zorlanmaktadirlar. Bu
kapsamda isletme yodneticileri, girisimci akil setini etkili olarak degerlendirerek, icinde bulunduklari siddetli
rekabet sartlan altinda hizli bicimde davranarak ve yaratici bir tutumla yenilik yaparak basarili olabilirler
(Busenitz, 2007).

Girisimcilik Kaltiiri

Girisimcilik kiltard, isletme galisanlarinin davranislarina iliskin normlari ifade eden kurallar ile yapisal
diizenlemeleri belirleyen inanclar ve paylasilan degerlerden olusan bir sistemdir (Dess ve Picken, 1999). Kiiltdr,
belirli bir grup tarafindan gelistirilen, kesfedilen veya icat edilen, isletmede ¢alisanlarin dissal uyum ve igsel
bitiinlesme sorunlarini ¢ézmelerine yardimci olan, 6grenilen ve paylasilan temel varsayimlardan olusan
degerler batunudur. Etkili bir girisimcilik kiltird, calisanlardan yenilik ve yaraticilik beklentisi icinde risk almayi
tesvik eden, basarisizligi hos goren, 6grenmeyi tesvik eden, iriin, sireg ve yonetsel yenilikleri 6n plana alan ve
surekli degisimi firsatlarin tasiyicisi olarak kabul eden bir kaltirdir (Ireland, Hitt ve Sirmon, 2003). Bir
girisimcilik kalttrtntn, orgutler Gizerinde ne kadar pozitif etkisi oldugu mevcut girisimcilik literatirinden de
anlasilmaktadir. Ornegin, Dess ve Lumpkin (2005), isletmede yeni bir projenin tamamlanmasindan sonra
sampiyonlugun ozellikle énemli oldugunu, ancak projeyi uygulamaya koymadan donce sampiyonun harekete
gecmesi gerektigini ortaya koymaktadirlar. Yazarlara goére, isletmedeki Griin gelistirme sampiyonlari, diger
calisanlarin yeni fikirler gelistirmelerini tesvik ederek ve kaynaklari harekete gecirerek énemli bir girisimcilik
rollinli yerine getirirler (Dess ve Lumpkin, 2005).

Girisimci Liderlik

Girisimci liderlik, calisanlarin belirlenen amaclar dogrultusunda harekete gecmeleri icin etkilenmeleri
ve sahip olunan kaynaklarin stratejik olarak yonetimi yetenegiyle ilgilidir. Girisimci liderlik hem firsatlarin
arastirilmasi hem de rekabet avantaji yaratma davranislarinin tesvik edilerek kaynaklarin stratejik olarak
yonetilmesi ve calisanlarin etkilenmesi yetenegidir (Hitt, Ireland, Camp ve Sexton, 2001). Covin ve Slevin
(2002), girisimci liderligin alti temel 6zelligi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu temel 6zellikler; girisimcilik
yetenegini destekleme, firsatlari yorumlama, mevcut is modelini tehdit eden yenilikleri koruma, hakim isletme
mantigini sorgulama, basit sorularin gdzden gegirilmesi, girisimcilik ve stratejik yonetimin iliskilendirilmesi
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. isletmeler, her gecen giin artan rekabet ve belirsizlik altinda faaliyetlerini devam
ettirmektedir. S6zU edilen sartlar altinda da analitik liderligin glicii azalmakta, McGrath ve MacMillan (2000)'in

“girisimci lider” adini verdikleri yeni bir lider tiriniln daha fazla talep gordigi anlasiimaktadir. Boylesi bir lider,



isletmenin rekabet avantaji ne olursa olsun onu hizla yok edebilen bir rekabetgi hareket ve oldukga belirsiz bir
diinyanin mevcut zorluklarinda faaliyet gosterebilecek niteliklere sahiptir. Girisimci bir lider, bulundugu 6rgutu
surekli olarak yeniden konumlandirarak onu firsatgl avantajlari yakalamasi amaciyla harekete gegirir.
isletmeler, belirsizlik altinda faaliyetlerine devam ederken, onlarin kurucular olan stratejik girisimciler, olasi

firsatlar diisiinerek ve performansa onciliik ederek belirsizligi en aza indirmeye ¢alisacaklardir (Kimuli, 2011).
Kaynaklarin Stratejik Yonetimi

Kaynaklarin stratejik yonetimi stratejik girisimciligin bir baska boyutunu olusturur. insan sermayesi ve
sosyal sermaye dokunulamaz aktifler olurken, finansal sermaye dokunulabilir bir aktiftir ve bunlar stratejik
girisimciligin odaklandigi Ug kritik sermaye kaynagini olusturur. Arastirmalar, isletmenin deger yaratma
konusunda sahip oldugu kaynaklarin, rakiplerine gore ortaya koydugu performansi farkhlastirmasinin temelini
olusturdugunu gostermektedir. Endistriden endistriye degisiklik gosterse de isletmenin baydklugayle ilgili
olmasina ragmen belirli kaynaklarin isletme performansi Uzerine yaptigi etkinin endistri 6zelliklerinin
etkisinden ¢ok daha fazla oldugu kanitlanmistir (Barney ve Arikan, 2001). Hitt ve digerleri (2001) tarafindan
insan sermayesinin, isletme performansi lzerine strateji ile karsilikli bir iliski icinde, dogrudan ve dolayh etkisi
oldugu kanitlanmistir. Bu arastirmalarin sonuglari, daha baslangicta insan sermayesinin yarattigl degerin
maliyetlerini astigini géstermektedir. Bununla beraber, insan sermayesi artarken onun maliyetleri yarattigi
degerin Uzerine cikar. Zott (2003), isletmelerin sahip oldugu kaynaklari etkili bicimde yonetme yeteneginin,

onlarin performansini arttirdigini ileri sirmektedir.
Algilanan Orgiitsel Destek

Orgiitsel destek bir drgiitiin, personelinin érgiite katkilarinin bilincinde olmasi ve personelin refahina
dnem vermesidir. Orgiitsel destek, ancak insan kaynaklarinin éneminin bilincinde olan o&rgiitlerde
bulunabilecek 6zel bir anlayis gerektirir. Bu anlayisa sahip olan orgitlerde insanlarin yaptiklari katkilar dikkate
alindig1 ve refah diizeyi artinldigi icin personel bu durumdan biyik gurur ve mutluluk duyar (Akin, 2005).
Calisanlar orgit icinde destek almaya gereksinirler. Calisanlar icin 6rgltsel destek, isletmedeki faaliyetleri
sirasinda baskalar tarafindan saygi gérme, kabul edilme, onaylanma ve deger verildigi duygusuna kapilma gibi
duygusal ihtiyaglarin giderilmesi konusunda kritik olarak addedilen kaynaklardan birisidir. Orgiitler,
calisanlarina sagladiklari o6rgitsel destekle, onlarin katkilarinin farkinda olduklarini, mutluluklarina deger
verdiklerini ve ayni ortami paylasmaktan zevk aldiklarini ifade ederek, calisanlarin ait olma, saygl gérme ve

baskalarindan onay gérme ihtiyaglarini karsilarlar (Armeli ve diger., 1998).

Algilanan oOrgitsel destek, Eisenberger ve arkadaslarinca (1986), “orgitte galisanlarin karar silirecine
katihmina 6nem verilmesi ve onlarin iyiligini vurgulamaya donik algilar ve ¢alisanlari olumlu sekilde etkileyen
dizenlemelerin 6rgiit tarafindan kendiliginden gerceklestirildigine dair duygular” olarak ifade edilmektedir.
Baska bir ifadeyle, orgiitsel destek, orgitte gegerli olan degerlerin, galisanlarin esenligine énem vermesi ve
onlarin mutluluklarini daha da pekistirici bir nitelik sergilemesi durumudur. Calisanlarca algilanan orgitsel
destek, onlarin islerine ve isletmeye karsi olan tutumlarini etkilemektedir. Bu baglamda, “bireyin ¢evresinden

gelen bilgileri alarak, diizenlemesi ve yorumlamasi siireci” olarak ifade edilen alginin olumlu bicimde ortaya
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konulmasinin saglanmasi gerekir (Eisenberger, Huntington, Hutchison ve Sowa, 1986). Orgiitsel destek
kuramina gore, 6rgit ¢alisanlarinin sosyo-duygusal gereksinmelerinin giderilmesi ve onlarin basarilar karsisinda
odullendirilmeleri, galisanlarin isleri konusunda gosterdikleri ¢abalarin giderek artmasina ve kendilerine deger
verildigi yénundeki inanglarinin pekiserek 6rgiitiin kendi iyilikleri dogrultusunda fedakarhk yaptigi distincesini
gelistirmelerine yardimci olur. Calisanlar, orgiitteki islerine karsi gosterdikleri ¢abalarin takdir edildigini ve
yoneticilerin kendi mutluluklarini Gnemsediklerini gosteren davranislar sergilediklerini distndrler (Eisenberger,

Stinglhamber, Vandenberghe, Sucharski ve Rhoades 2002).

Eisenberger ve meslektaslari (2001), karsiliklilik ilkesi geregince, 6rgiitte algilanan destegin, ¢alisanlar
tarafindan orgiitiin lehine olan c¢abalara 6nem verilmesine ve orgitte calisanlarin belirlenen amaglara
ulasilmasi konusunda kendilerinde bir zorunluluk hissetmelerinde etkili olacagini ileri stirmislerdir. Calisanlar,
gorev yaptiklar 6rgitle karsilikh iliski kurulmasi stirecinde bir denge saglanmasi arzusunu tasirlar. Bu kapsamda
calisanlar, orgiitin kendilerine verdigi deger ve yoneticilerce dikkate alinma konusundaki algilamalari ile
orgltun kendilerinden beklenilen davraniglari sergilemeleri durumunda karsilikhilk ilkesine gore orgit
tarafindan odillendirilecekleri konusunda giiven duymaya baslarlar (Eisenberger, Armeli, Rexwinkel, Lynch ve
Rhoades, 2001). Orgiitsel destek konusu, sosyal degis-tokus kurami cercevesinde agiklanmaktadir. Sosyal degis-
tokus kurami, ilk kez Blau (1964) tarafindan gelistirilmistir. Buna goére, arkadas olan iki birey arasinda kosula
bagh iyiliklerin karsilikli olarak degisimi s6z konusudur. Kendisine iyilik yapilan birey, sartlar elverdiginde s6z
konusu iyilige karsilik vermek durumundadir. Eisenberger ve meslektaslari tarafindan (1986), 6rgitsel degis-
tokus slrecinin agiklanmasi icin algilanan 6rgitsel destek kavrami kullanilmistir. Algilanan orgiitsel destek,
orgutte calisanlarin kendilerini glivende hissederek arkalarinda 6rgiitiin var olduguna inanmalaridir. Algilanan
orgutsel destegin, calisanlarin orgltte gosterdikleri basarilarin takdir edilerek édillendirilmesinin yani sira,
calisanlara faaliyetler sirasinda olumlu olarak geri bildirimde bulunan 6rgit yoneticilerince de etkilendigi ifade

edilmistir (Farh, Podsakoff ve Organ, 1990).

Kraimer (2004), algilanan orgiitsel destegin ortaya ¢ikmasinda g farkli destegin belirleyici oldugunu
sdylemektedir. Bunlar sirasiyla, uyum destegi, finansal destek ve kariyer destegidir. Orgiitte calisanlarin
gosterdikleri basarilarin 6dullendirilmesi, onlarin karar alma sirecine dahil edilmeleri, degerli oldugunu
disundukleri katkilarin saglanmasi, rol belirsizligi, catismalar ve 6rgitsel stres kaynaklarinin azaltilmasi orgitsel
destek algilamasini daha da arttiracaktir. Blau (1964)'ya gore, algilanan orgitsel destek, calisanlarin
basarilarina iliskin olarak sik sik aciklanan ve asiri olarak sergilenen o6vgli ve takdir ifadeleri ile
degerlendirmelerden etkilenebilir. Diger taraftan orgiitte, calisanlara 6denen (cretler, verilen ritbeler, is
gelistirme cabalari ve orglitsel faaliyetler konusunda alinan kararlari etkileme gibi baska oduller ise 6rglitin
¢alisanlarinin iyiligini distindigu seklinde algilanmasi halinde orgiitsel destek tizerinde etkili olur (Brienberg ve
Castell, 1982). Calisanlarin mutluluguna ve esenligine 6nem verilmesi ve bu kapsamda insan-merkezli bir
politika uygulanmasi, 6rgitii cazip bir ¢calisma alani haline donistiirmekte ve asagidaki 6zelliklerin destekleyici

siireclere déniismesine katkida bulunmaktadir (Ozdevecioglu, 2003):

a- Calisanlarin yaratici fikirleri, onerileri ve elestirileri dikkate alinir ve bu onerileri uygulamaya

aktarilir.



b- Calisanlara nispeten bir is givenligi saglanir ve basarili olduklari taktirde isyerinde devamli

calisacaklarina iliskin glivence verilir.

C-Orgiit icindeki insan iliskilerinin pozitif olmasi saglanir, drgiit ici iletisimi ve 6rgit ici halkla iligkiler

calismalari ylksek seviyelerde tutulur.
d- Orgiit icinde, adam kayirmacilik yapilmaz, herkese adaletli davranilir, hak yenmez.
e-Calisanlar 6nemsenir ve onlara ragmen bazi kararlar alinir.

Orgiit calisanlarinin yerine getirdikleri islere karsi hisleri ne kadar énem tasiyorsa, Ustendikleri
gorevlere karsi takindiklari tutum ve sergiledikleri davranislar da o kadar énem tasimaktadir. Calisanlarin
algiladig 6rgutsel destek ile yaptiklari islerin sonuglarinin pozitif olarak iligkili oldugu ortaya konulmustur. Diger
taraftan, yiksek diizeyde algilanan orgiitsel destegin, orglitte devamsizligin azalmasina ve yapilan islere karsi
sorumluluk bilincinin artmasina katkida bulundugu tespit edilmistir (Eisenberger, Huntington, Hutchison ve
Sowa, 1986). Yine algilanan orgitsel destegin, calisanlarin orgiitte sergiledigi ¢cabalari arttirdigini ortaya koyan
calismalar bulunmaktadir. Orgiitte yiiksek diizeyde o6rgiitsel destek algilayan ¢alisanlarin, érgiit igin kritik
sayilacak bir bulusu gerceklestirme olasiliginin arttig ifade edilmektedir (Ramus, 2001). Orgiitte calisanlarin
algiladig1 destegin sagladigl yararlardan bir digeri de calisanlarin goérevlerine karsi sergiledikleri glgli bir
sorumluluk duygusu sergilemeleridir (Liden, Sparrowe ve Wayne, 1997). Orgiit ¢alisanlarinin algiladiklari destek
dizeyi arttikca onlarin stres dizeylerinin azalacagi ileri strilmektedir (Cropanzano, Howes, Grandey ve Toth,
1997). isten ayrilma niyetine iliskin olarak, yiksek diizeyli érgiitsel destek algilayan calisanlarin is arama
konusunda daha az alternatif gelistirdikleri veya kendilerine yapilan tekliflere daha az cevap verdikleri tespit

edilmistir (Allen, 2003).
Orgiitsel Ogrenme

Hizli bilgi akisi, bilgi toplumunu olusturmakta ve gelecegin toplumu olarak nitelenen bilgi toplumunda
nitelikli calisanlarin 6nemi giderek artmaktadir. Bilgi toplumunda, 6rgit ¢alisanlarinin dnemli 6zelliklerinden
biri de siirekli 6grenmedir. insan kaynaklarinin gelistiriimesi konusundaki calismalar, personelin 6grenmesine
odaklanmaktadir (Poell, Dam ve Berg 2004). Orgiitsel &grenmeyi, 6rgiitiin tecriibelerine dayanarak
performansi gelistirme kapasitesi olarak tanimlayabiliriz. Bu tanimdan yola ¢ikarak orgiitsel 6grenme, orgitsel
performansin arttirilmasi agisindan i¢ ice ge¢mis U¢ ana evre gergevesinde incelenebilir. Algilama evresinde,
orgut Uyeleri yeni fikirlerle karsi karsiya getirilirler, bilgilerini arttirir ve daha farkli bicimde disiinmeye
baslarlar. Davranis evresinde, calisanlar yeni fikirleri igsellestirip davranislarini degistirmeye baslarlar.
Performans artisi evresinde ise, birinci ve ikinci evrenin sonucunda meydana gelen davranis degisiklikleri,
performansta gozlenen belirgin bir artisa sebep olur (Yazici, 2001). Orgiitsel 6grenme, drgiitlerin dgrenebilme
yeteneklerini ve deneyimlerini gelistirme siireci olarak da tanimlanabilir. Orgiitsel 6grenmede, grup halinde
O0grenme esastir. Sanayi toplumu egitim modelinde bireysel calismayla 6grenme, bilisim toplumu egitim

modelinde ise yerini takim ¢alismasiyla 6grenmeye birakmistir (Aytag, 2000).
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Bireyler gibi érgitler de 6grenirler ve belirgin 6grenme bigimleri gelistirirler. Bireyler gibi, orgiitler de
bunu gevreleriyle olan iliskileri ve gevreleriyle yakinlik kurmak igin segtikleri yontemler yoluyla gergeklestirirler
(Eren 2004). Huber (1991) 6rglitsel 6grenmeyi, bilginin edinimi, paylasimi, yorumlanmasi, yeniden kullanmak
ve degerlendirmek Uzere o6rgitsel hafizada saklanmasi olarak tanimlamistir. Baska bir anlatimla, orgitsel
o6grenme bilgiyi isleme siirecidir. Huber ile birlikte Duncan ve Wies, orglitsel 6grenmeyi, bilginin islenmesi
temelinde “biligsel siiregler” olarak ele almistir. Duncen ve Wies, orglitsel 6grenmenin, 6rgitiin bilgi tabaninin
degismesi ve blylmesi ile olusabilecegini belirtmistir. Bilgi tabanini genisletmek igin, 6rgit Gyelerinin olaylarin
neden-sonug iliskilerini ve ¢evrenin bu iliskiler izerindeki etkilerini dikkate almasi gerekir (Duncen ve Wies,

1979).

Marsick ve Watkins’e (2003) gore, 6rgiitsel dgrenmede (¢ diizey bulunmaktadir. Orgiitsel 6grenmenin
ilk duzeyi bireysel 6grenmedir. Bireysel 0grenme, bireyin yeni bilgilere ulasmasi, bunlari anlamasi,
yorumlamasi, degerlendirmesi ve sonuglarina gére davranislarini ayarlamasi anlamina gelmektedir. Bireysel
0grenme olmadan orglitsel 6grenme olamaz. Ancak, orgltsel 6grenme, bireylerin 6grenmelerinin toplamidir
anlamina gelmemektedir. Bu anlamda bireysel 6grenme, orgitsel 6grenme icin 6nem tasimakla birlikte, tek
basina yeterli olmamaktadir. Takim dizeyinde 6grenmede, bireylerin 6grendiklerini takimla paylasmasi, birlikte
yorumlamalari ve grup anlayisinin olusmasi séz konusudur. Orgiit diizeyinde 6grenme ise takim diizeyinde
olusan ©6grenme anlayisinin, o6rgitiin tamamina yayillmasi ve 06grenilenlerin Orgitiin veri tabanina

kaydedilmesidir (Marsick ve Watkins, 2003).

Orgiitsel 6grenme konusunda giiniimiize kadar yapilan teorik ve uygulama baglamindaki calismalarda,
orgutsel 6grenme kiltlrd, calisanlarin 6grenmeye iliskin tutumlari ile orgilitsel sonuglar arasinda karsilikli
iliskiler oldugu anlasilmaktadir. Ozellikle kamu sektdriinde, érgiitsel 88renmenin is tatmini Rowden ve Conine,
2005) ve orgitsel baglilk (Mohammed ve Marquardt, 2007) lzerine dikkate deger etkileri oldugu ortaya
konulmustur. Garver (1996), 6grenme programlarina 6zel énem atfederek kapsamli 6grenme programlari
diizenleyen isletmelerin 6grenme sonuglari ile 6l¢llen performanslari arasinda glicli bir pozitif iliski oldugunu
kanitlamaktadir. Dai ve Duserick (2005)’e gore, Orgiitsel 6grenme kiltiirii, organizasyonun degisen cevreye
uyum saglamasina olanak saglayan bilgiyi yaratmasinda, depolamasinda ve transfer etmesinde etkili olur.
Boylelikle, orgitsel 6grenme calisanlar arasinda karsilikli etkilesim yaratarak, uygulanan degisim programinin
daha sancili olmasina katkida bulunur. Orgiit stratejisinin ve stratejik girisimciligin ortak bir boyutunu olusturan
orgutsel 6grenme ile birlikte yenilige dayal sirdirilebilir rekabet avantajinin kaynagi olusturulur (Dai ve

Duserick, 2005).

Stratejik Girisimcilik, Algilanan Orgiitsel Destek ve Orgiitsel Ogrenme Arasindaki iliskilerin

Arastirilmasi

GUnumuz ekonomik gevresinde giderek siddetlenen rekabet nedeniyle stratejik yonetim ve girisimcilik
arasinda ortaya c¢ikan butlinlesme, konuyla ilgili arastirmacilarin stratejik girisimcilik kavramina dayali
calismalar yapmasina neden olmaktadir. Stratejik girisimcilikle ilgili olarak neden-sonug iliskilerini
kavramsallastiran az sayida ¢alisma var olmasina ragmen genellikle, stratejik girisimciligin 6rgitsel zenginlik

yaratma Uzerinde etkili oldugu goriisi giderek benimsenmektedir (Ireland, Hitt ve Sirmon, 2003; Ireland ve



Webb, 2007; Ireland, Covin, Kuratko, 2009). Ketchen ve digerleri (2007) ile Upson ve arkadaslarina (2007) gére,
stratejik girisimcilik icin orgitteki islerin tasarlanmasi sirasinda yerine getirilecek islerin orgitsel stresi en aza
indirecek bicimde diizenlenmesi oldukga dnemlidir. Dolayisiyla, orglitteki yoneticilerin yerine getirdikleri roller
dikkatli bicimde belirlenmezse, orgitte asiri stres, yetersiz performans ve nihayet orgitsel zenginlikte
azalmalar kaginilmaz duruma gelebilir (Ketchen ve digerleri., 2007; Upson, Ketchen ve Ireland., 2007). Sexton
ve Bowman-Upton (1986)'in yaptiklari bir arastirmada etkili bir girisimcilik ortaminin yaratici davranislari tesvik
ettigini ve basari konusunda etkili oldugunu ortaya koymaktadirlar. S6zi gecen yazarlar, girisimcilige 6nem
veren olumlu bir 6rgiit ortaminin, otonomi, basari ve kisisel kontrol arzusu igindeki yaratici fikirlere sahip
calisanlarin etkin girisimcilige iliskin ¢abalarini glicli bicimde etkiledigini gostermislerdir (Ronstadt, Hornaday,

Peterson, ve Vesper, 1986).

Stratejik girisimcilik, 6rgltln stratejik baglaminin tanimlanmasinin o6tesinde, yenilikci bir distince
cercevesine olanak saglayarak ve yenilik¢i distinceler ortaya koyarak calisanlarin dogrudan katilimi igin gerekli
sartlarin yaratilmasini tesvik etmektedir. Kuratko ve Audretsch (2009) yaptiklari bir galismada, orgut
calisanlarinin yenilikleri kesfeden, gelistiren ve yeni firsatlari 6nceden goérebilen kisiler olarak stratejik
girisimcilige katkida bulunduklarini ileri slrmektedir. Yazarlar ayrica, Orgit dizeyindeki degiskenlerin
girisimcilikle ilgili olarak ortaya ¢ikan sonuglara aracilik ettigini belirtmektedirler. Felin ve Hesterly (2007)’e gore

stratejik girisimcilik ile firma performansi arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir.

Kiguk akarsularin birleserek blylk bir nehri olusturmasi gibi, farkli unsurlar, farkli miktarlarda
birleserek érgiitsel destegin olusmasini saglar. Bu unsurlardan ilk géze carpan iletisim deneyimleridir. Orgiitsel
destek algilamalarinin 6nemli bir kismi, glinliik iletisim tecriibelerinden kaynaklanir (Watkins, 1995). Personelin
orgltsel destek algilamalari agisindan, yonetici-personel iletisimi (izerinde titizlikle durulmasi gerekir. Bu
yuzden yoneticiler tutarli bir sekilde ifadelerinde, politikalarinda ve uygulamalarinda, acik veya ortiila, 6rgitsel
destekle ilgili mesajlarinin bilincinde olmahdir. Bu mesajlar, algilanan 6érgutsel destek tizerinde dnemli bir etkiye
sahiptir. Personel, tepe yonetiminden cesitli kanallarla siirekli olarak degerli olduguna yoénelik mesajlar, 6vgi
ve onay aliyorsa daha yliksek orgitsel destek hisseder (Akin, 2008). Calisanlar orgut icerisinde, kendilerinin
saghginin distnildigini gosteren uygulamalara énem verilmesi ve yaptiklari katkilara deger atfedilmesi
durumunda o6rgite karsi sorumlu olduklarini dislineceklerdir. Boylelikle, calisanlarin orgiite karsi pozitif
disuncelere sahip olmalarinin saglanmasi is performansini arttirirken, ise devamsizligi azaltarak isten ayrilma
niyetinin ortadan kalkmasini saglayacaktir. Orgiitsel destegin calisan tarafindan algilanmasi ayrica évgii ve
takdir ihtiyacini da karsilar, ¢alisan orgit Gyeligini de kendilik algisina dahil eder ve bu sayede 6rgitle olumlu
duygusal bag kurar. Bunun sonucu olarak da c¢aba-sonug¢ beklentisi ve etkin baglanma o6rglitsel amaglara
ulasmak icin calisanin ¢abasini arttirir, yuksek katilim ve performans saglar (Eisenberger, Huntington,

Hutchison ve Sowa, 1986).

Bircok calismada, istege ya da takdire bagh uygulamalarin ¢alisanlarin 6rgitleri hakkinda hos algilar
gelistirmelerine katkida bulunduguna isaret edilmistir. Orgiitlerde destegin tiirleri bulunmaktadir. Personelin
calistigl orgutten algiladigl destek orgiitsel destek, yoneticisinden algiladigi destek ise yonetici destegi olarak

isimlendirilmektedir. Bir 6rgiitin yoneticisi, orgltiin temsilcisi durumunda oldugundan, yonetici desteginin
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orgutsel destek lzerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir. Yoneticilerin, personeli yonlendirme ve degerlendirme
yetkileri bulundugu igin bu beklenen bir sonugtur. Personelin érgiitsel destek algilamasinda yoneticilerin dnem
tasidigini gosteren gesitli arastirmalar vardir (Akin, 2008). Yapilan arastirmalarda, orgiitsel destegin calisanlarin
is tatmini, baglihgi ve liderlik davranisi igcin 6nemli oldugu ve yine g¢alisanlarin algiladiklari yonetici desteginin
arzu edilen is sonuglarinin elde edilmesi agisindan hayati bir 6nem tasidigi anlasiilmaktadir (Eisenberger,
Stinglhamber, Vandenberghe, Sucharski ve Rhoades, 2002). Rhoades, Eisenberger and Armeli (2001), y6netici
destegi ile is sonuglari arasindaki iliskide algilanan 6rgitsel destegin aracilik rolt oldugunu ortaya koymaktadir.
Byrne ve Hochwarter (2008) yaptiklari bir arastirmada, algilanan orgiitsel destek ile gorev performansi arasinda
orta dizeyde bir iliski oldugunu ileri siirmektedir. Ayrica Rhoades ve Eisenberger (2002), algilanan 6rgutsel
destegin, orgutln faaliyetleri icin gerekli olan yaratici 6nerilerde bulunulmasi ve galisanlarin birlikte hareket
etmelerine katkida bulunarak, standart faaliyetlerde ve ekstra rol performansinin objektif olarak
degerlendiriimesinde pozitif etkileri oldugunu ortaya koymaktadir. Algilanan o6rgltsel destegin, orgiitsel
o0grenme ile iliskisini arastiran az sayida galismanin varligina ragmen, orgitsel 6grenmeye kolaylastirici
boyutlarla ilgili bazi arastirmalar oldugu goérilmektedir. Bu kapsamda, orgitler calisanlarin is tatmininin,
performansinin ve orgiite baglhiginin arttirilmasi amaciyla g¢alisanlarina egitim ve yetistirme gibi takdire dayanan
oduller kullanmaktadir (Johlke, Stamper, ve Shoemaker, 2002). Babakus ve arkadaslari (1996), bir orgitin
egitim destegine iliskin algilamalarinin algillanan orglitsel destek ile bir arada bulundugunu ortaya
koymaktadirlar. Diger taraftan Johlke ve digerleri (2002), satis temsilcileri arasinda yaptiklari bir arastirmada,
bir 6rgutiin gorevle ilgili yetistirme kalitesi algilarinin, algilanan érgitsel destekle pozitif sekilde iliskili oldugunu

ortaya koymuslardir (Johlke, Stamper ve Shoemaker, 2002).

Orgiitsel 6grenme", drgitlerin canh birer varlik olarak diisiinilerek tipki insanlar gibi "6grenme"
ozelligine sahip olabilecegi distincesinden hareket ettigi icin orgiitsel 6grenme ile ilgili yapilmis olan ¢alismalar
genellikle bireysel 6grenme ile ilgili model ve kavramlara dayandiriimaktadir. Orgiitsel égrenme konusunda
yapilan tanimlamalarin biylk bolimi bilginin elde edilmesi, daha da iyilestirilmesi ve paylasiimasinin 6nemine;
bireysel 6grenmenin kolaylastiriimasina ve orgit icerisinde kullanilabilir duruma getirilmesine ve 6grenme
sUrecini 6rgit igerisine yayabilmek icin sergilenen davranislari ve yapilan uygulamalari degistirmeye odaklidir
(Reynolds ve Ablett, 1998). Orgiitsel 6grenme; rgiitiin cevresel etkenler ve deneyimleri gergevesinde kendi
kiiltlir, yapi, sistem ve davranislarinda degisimleri iceren 6rgiitsel basari diizeyini arttiran bir siiregtir. Orgitsel
6grenme, orgiit tyelerinin kendilerinin veya baskalarinin gegmisteki deneyimlerine dayanan paylasiimis deger

ve bilgiyi gelistirmeyi iceren bir siireg olarak ortaya ¢ikmaktadir (Lipshitz, Popper ve Oz (1996).

Orgiitsel 6grenme ve drgiitsel performans iliskisini ampirik olarak arastiran ve ortaya koyan calismalar
bulunmaktadir. Lien ve digerleri (2002), bes bliyik 6rgltte her yénetim kademesinden c¢alisanlarla ilgili olarak
gerceklestirdikleri bir arastirma sonucunda, orgilitsel 6grenme ile 6rgitsel performans arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliskinin varhgini ortaya koymaktadirlar. Mikkelsen, Ogaard ve Lovrich (2000), 6grenme iklimi
ve is tatmini arasinda pozitif bir iliski oldugunu kanitlamaktadir. Chiva ve Alegre (2008), orgiitsel 6grenme
kapasitesinin calisanlari tesvik eden bir is ortamiyla birlikte calisanlarin yeteneklerini ve is tatminlerini

etkiledigini gostermektedir. Wu ve Cavusgil (2006), bir 6rgiitin 6grenme niyetinin, birlikte davranmayi ve



orgut performansini etkileyen orgitsel baglilikla pozitif bir iliskisi oldugunu ortaya koymaktadir. Maurer ve
Lippstreu (2008) ise orgutsel dizeyde 6grenme ve galisanlarin gelistiriimesine doniik mekanizmalar yaratan
orgltlerde, galisanlarin 6grenmeye verdikleri dnemin artti§ini ve bunun da 6rgutsel bagliligi olumlu bigimde

etkiledigini aciklamaktadirlar.
ARASTIRMA MODELI VE HiPOTEZLER

Bu arastirmada, agagida Sekil 1'deki arastirma modeli ve hipotezlerinden de anlagilacagl Uzere
stratejik girisimciligi olusturan boyutlar olarak akil seti, girisimcilik kiltiirti, girisimci liderlik ve kaynaklarin
stratejik yonetimi degiskenleri ile algilanan 6rgitsel destek ve orgiitsel 6grenme arasindaki iliskilerin ortaya

konulmasina gahsiimaktadir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Stratejik Girisimciligin Boyutlan

Girisimcilik Akil Girisimilik Girisimci sznak'?lr('”
Seti Kaltiird Liderlik trateji
Yoénetimi

Algilanan Orgiitsel
Destek

Orgiitsel Ogrenme

Arastirmaya iliskin olarak, kapsamli bir bicimde gerceklestirilen literatiir taramasi dogrultusunda

belirlenen temel hipotezler sunlardir:
Hipotez 1: Girisimcilik akil seti ile algilanan 6rgiitsel destek arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Hipotez 2: Girisimcilik kiltlru ile algilanan orgiitsel destek arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Hipotez 3: Girisimci liderlik ile algilanan 6rgiitsel destek arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.

Hipotez 4: Kaynaklarin stratejik yonetimi ile algilanan orgitsel destek arasinda pozitif bir iligki

bulunmaktadir.

Hipotez 5: Stratejik girisimcilik ile algilanan 6rglitsel destek arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Hipotez 6: Girisimcilik akil seti ile 6rglitsel 6grenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Hipotez 7: Girisimcilik kiilttrd ile 6rgitsel 6grenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.

Hipotez 8: Girisimci liderlik ile 6rgiitsel 6grenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
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Hipotez 9: Kaynaklarin stratejik yonetimi ile 6rgiitsel 6grenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Hipotez 10: Stratejik girisimcilik ile 6rgutsel 6grenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.

Hipotez 11: Algilanan orgltsel destek ile 6rgltsel 6grenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu arastirmanin temel problemi, stratejik girisimciligin, algilanan 6rgiitsel destek ve 6rgltsel 6grenme
ile iliskili olup olmadiginin ortaya konmasidir. Bu anlamda, stratejik girisimciligi olusturan boyutlar olarak akil
seti, girisimcilik kilttrd, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetimi degiskenlerinin, algilanan orgitsel
destek ve oOrgltsel 6grenme Uzerinde etkili olup olmadigi ve bu etkinin yoninin ne olduguna iliskin
problemlere cevap bulunmasi amaglanmaktadir. Stratejik girisimcilik, son dénemde {izerinde yogun olarak
durulmaya baslanan, bilesenleri ve yarattigi etkileri arastirilan bir konudur. Yine algilanan orgiitsel destek ve
orgutsel 6grenme konulari da arastirmacilarin surekli ilgisini ceken iki 6nemli ¢alisma konusu olmaya devam
etmektedir. Bu arastirma ile stratejik girisimcilik ve orgiitsel davranis literatiiri agisindan 6nem tasiyan (¢ konu

arasindaki iligkilerin incelenmesine yonelik 6nemli sonuglara ulasilacagi dislinilmektedir.
EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini, Usak Tekstil Organize Sanayi Bolgesi’'nde faaliyette bulunan biyuk 6lgekli tekstil
isletmeleri, arastirma 6rneklemini ise sekiz blyuk isletmenin insan kaynaklari yénetimi/personel boélimleri,
arastirma gelistirme bolumleri ile kalite kontrol bélimlerinde gérev yapan 200 beyaz ve mavi yakall personel
olusturmaktadir. Arastirma verileri hazirlanan anket formu araciligiyla toplanmistir. Toplam 200 anket
dagitilmis, bunlardan 145 tanesi geri donmiis ve analize uygun olarak belirlenen 138 veri SPSS 16.0 programi
kullanilarak degerlendirmeye alinmistir. Anketlere iliskin geriye dénls orani incelendiginde arastirmaya iligkin
anket geri donils orani %69 olup, literatlirde kabul edilebilir bir oran oldugu anlasilmaktadir. Arastirmaya
katilanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde cevaplayan personelin %82,5’i kirk yasin altinda, %44,5’i
kadin, %55,5’i erkek, %38’i lise mezunu, %53,3’U Universite mezunu, %2,2’si lisanslisti mezunu ve %68,6’sinin

da en az on yildir isletmede calistig1 gorilmektedir.
VERi TOPLAMA YONTEMI VE OLCUM

Arastirmanin veri toplama yontemi anket olarak belirlenmistir. Hazirlanan anket formlari dort
isletmedeki insan kaynaklari/personel boélimlerinden gérevliler araciliglyla toplanarak analiz igin
degerlendirmeye alinmistir. Arastirmanin degiskenleri ve bunlara iliskin 6lceklerle ilgili bilgiler asagida

aciklanmaktadir.

Stratejik Girisimcilik: Bu arastirmada, stratejik girisimciligin 6l¢liimesinde Covin ve Slevin (1989) ile
Rauch ve digerleri (2004)'nin gelistirdikleri dokuz maddelik 6lgek ile Kimuli (2011) tarafindan gelistirilmis
bulunan doért boyutlu stratejik girisimcilik 6lceginden yararlaniimistir. S6z konusu olgekte, girisimcilik kiltird ile
ilgili 4 soru, girisimci liderlik ile ilgili 3 soru, girisimsel akil seti ile ilgili 4 soru ve kaynaklarin stratejik yonetimi ile

ilgili 4 soru yer almstir. ilgili lcege iliskin olarak ankette toplam 15 soru yer almaktadir.



Algilanan Orgiitsel Destek: Arastirmada algilanan érgiitsel destegi 6lcmek icin Eisenberger ve digerleri
(1986) tarafindan gelistirilmis olan 36 maddelik orijinal dlgekten yararlaniimistir. Ankette, ilgili 6lgege iliskin
olarak 36 soru yer almistir. S6z konusu 6lgek, galisanlarin 6rgit tarafindan saygi duyulma, kabul ve onay gérme

ve deger verilme gibi duygusal ihtiyaglarinin karsilanmasi yonindeki algilamalarini 6lgmeyi hedeflemektedir.

Orgiitsel Ggrenme: Arastirmada, orgiitsel 6grenmeyi 6lcmek amaciyla DiBella (2000) tarafindan
gelistirilen ve Akpinar (2007) tarafindan Tirkgeye uyarlanarak kullanilan orgltsel 6grenme Olgeginden
yararlaniimistir. S6zi edilen 6lgek, galisanlarin orgiitte bilgi Gretimi ve paylasimi, takim halinde 6grenme,
bireysel diizeyde 06grenme, bilgi edinme, bireysel o6dillendirme ve 6grenmede 6zgliven konularindaki
tutumlarini sorgulamaktadir. Orgiitsel 6grenmeyi 6lcmeye yénelik olarak, anket formunda toplam 20 soruya

yer verilmistir.

Ankette kontrol degiskenleri (yas, cinsiyet, pozisyon egitim v.b.) disinda besli Likert Olcegi teknigi
kullanilmistir. Kullanilan Likert dlgeginde olumludan olumsuza dogru yapilan derecelemeye gére; 1= Kesinlikle
Katiliyorum, 2= Katiliyorum, 3= Kararsizim, 4= Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katilmiyorum anlamlarini ifade

etmektedir.
ANALIZLER
Faktor Analizleri

Arastirmada yer alan oOlgeklerin yapi gegerliligini test etmek amaciyla faktor analizi yapilmistir.
Arastirma kapsamindaki 6lgeklere ait verilerin faktor analizine uygunlugunu degerlendirmek amaciyla Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) katsayisi ve Barlett Sphericity testleri uygulanmistir. Stratejik girisimcilik 6lgegine iliskin
KMO degeri 0,905, Sphericity testi sonucu anlamli (p<0,000) olarak bulunmustur. Gerek KMO gerekse de
Barlett testine iliskin olarak elde edilen sonuglar, stratejik girisimcilik 6lcegine faktér analizi yapilmasina iliskin
olumlu gostergeler olarak kabul edilmistir. Asagidaki Tablo.1’de arastirmanin bagimsiz degiskenini olusturan

stratejik girisimcilik 6lgegine iliskin sorulara uygulanan faktor analizi sonuglari gosterilmektedir.

Tablo.1: Stratejik Girisimcilik Olgeginde Yer Alan Sorularin Faktér Yiikleri

Sorular Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
-AKSET 9 ,910
-AKSET 10 ,813
-AKSET 8 ,765
-AKSET 11 ,751
-GIRKULT 4 ,837
-GIRKULT 1 ,808
-GIRKULT 3 ,747
-GIRKULT 2 ,499
-GILDER 7 ,896
-GILDER 6 ,871
-GILDER 5 ,846
-STRAT 14 ,790
-STRAT 13 ,753
-STRAT 15 ,710
-STRAT 12 ,598

4496



H.YILMAZ — A.§.GORMUS / Journal of Yasar University 2012 26(7) 4483 - 4504

Yapilan faktér analizi ile 6zdegeri birden yiksek olan dort faktor oldugu gorilmuistir. Bu dort boyut,
toplam varyansin 62,670’ini aciklamaktadir. Olgege iliskin glvenilirlik katsayisi (croanbach alfa) 0,911’dir. Elde
edilen bu deger, dlgegin guvenilir oldugunu gostermesi bakimindan uygun bir degerdir. Arastirmanin ikinci
degiskenini ifade eden algilanan orgiitsel destek 6lgegi ile ilgili KMO degeri 0,845 olarak elde edilmistir. Barlett
testinin anlamh oldugu gorilmistir (p<0,001). Bu sonuglar, algilanan orgltsel destek oOlgegine faktor analizi
yapilmasina iliskin anlamli gdstergeler olarak kabul edilmistir. Olcege uygulanan faktér analizi sonucunda,
Ozdegeri birden buyilk olan dort boyut oldugu anlasiimistir. S6zi edilen dort boyut, varyansin 0,67204’Un0
aciklamaktadir. Olgegin giivenilirlik katsayisi croanbach alfa 0,848 olarak bulunmustur. Bu deger &lcegin
guvenilirligi agisindan uygun olarak bulunmustur. Arastirmanin liciinci operasyonel degiskenini ifade eden
orgutsel 6grenme Olgeginin KMO degerinin 0,808, Barlett testinin ise anlamh oldugu gorilmistir (p<0,001).
Elde edilen iki test sonucu ilgili 6lcege faktor analizi yapilmasinin uygunlugunu ifade eden bulgular olarak
degerlendirilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda Ozdegeri birden bulylk olan bes faktér oldugu
belirlenmistir. S6zii gecen boyutlarin varyansin 0,70462’sini agikladig anlasilmistir. Olgegin croanbach alfa yani
glvenilirlik katsayisi 0,899 olarak elde edilmistir. Bu deger, ilgili 6lgcegin glivenilir olarak yeterli bulunmasini

saglamistir.
Korelasyon Analizleri

Arastirmaya iliskin degiskenler arasindaki iliskilerin durumunu incelemek amaciyla korelasyon ve
regresyon analizleri uygulanmistir. Modelde yer alan degiskenlerin timlnln givenilirlik (alfa) katsayilarinin
,73’lin Gzerinde olduklari anlagiimaktadir. Degiskenlere iliskin alfa katsayilari sirasiyla, girisimcilik akil seti ,895;
girisimcilik kaltira ,899; girisimci liderlik ,894; kaynaklarin stratejik yonetimi ,899; stratejik girisimcilik ,877;
orgutsel destek ,925 ve orgltsel 6grenme ,911 olarak hesaplanmistir. Arastirma kapsaminda yapilan
korelasyon analizi ile modelde yer alan degiskenler arasinda anlaml iliskilerin oldugu gorilmastar.
Degiskenlerle ilgili tanimlayici istatistikler, degiskenler arasi hesaplanmis olan korelasyon katsayilari ile

glvenilirlik katsayilari (croanbach alpha) asagidaki Tablo 2’'de gosterilmektedir.

Tablo 2: Arastirmadaki Degiskenlere Ait Ortalama, Standart Sapma ve Pearson Korelasyonlari

ort std 1 2 3 4 5 6 7
spm

AST 1394 |,95 ,895(a) | ,642** | ;749 | 693 |,898 |,260 |,529
GK 2 1397 |,84 ,899(a) | 697 | ,574 |,838 | ,456 | ,482"
GL 3 (424 |,98 ,894(a) | ,6200 | ,897 |,420" | ,506
KSY 4 139 1,80 899(a) | ,823° | ,345 | ,614
STG 5 (402 |,77 877(a) | ,426° | 612"
AGD 6 [325 |,57 ,925(a) | ,480°
OGR 7 | 3,69 77 ,911(a)
*.05 seviyesinde anlamh (cift tarafli) **.01 seviyesinde anlamli (cift tarafl)
AST: Girisimcilik Akil Seti, GK: Girisimcilik Kiltlri, GL: Girisimci Liderlik KSY: Kaynaklarin Stratejik
Yénetimi, STG: Stratejik Girisimcilik, AOD: Algilanan Orgiitsel Destek, OGR: Orgiitsel Ogrenme




Tablo 2 incelendiginde, stratejik girisimciligin boyutlarini olusturan girisimcilik akil seti, girisimcilik
kaltira, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetimi degiskenlerinin algilanan 6rgutsel destek ve orgutsel
0grenme davraniginin tim boyutlari ile pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamli iliskilere sahip oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Yukaridaki korelasyon matrisinden de gortldUgi gibi, stratejik girisimciligin girisimcilik akil seti,
girisimcilik kaltard, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetimi degiskenleri ile algilanan o6rgitsel destek

arasinda % 1 anlamlilik seviyesinde ve pozitif yonde iliskiler oldugu anlagiimistir.

Matris incelendiginde, algilanan o6rgltsel destegin, stratejik girisimcilik boyutlarindan girisimcilik
kiltard ile iliskisinin daha gui¢li oldugu, algilanan 6rgitsel destek ile girisimcilik akil seti arasindaki iliskinin
diger boyutlarla algilanan orgltsel destek arasindaki iliskiye gore daha zayif oldugu gorilmektedir. Diger
taraftan stratejik girisimcilik boyutlari ile 6rgutsel 6grenme degiskeni arasinda da % 1 anlamlilik seviyesinde ve
pozitif yonde iliskiler oldugu goriilmektedir. Korelasyon matrisinden de gorildigi tzere stratejik girisimciligin,
kaynaklarin stratejik yonetimi boyutu ile orglitsel 6grenme arasindaki iliskinin, stratejik girisimciligin diger
boyutlarina gére daha giicli oldugu saptanmistir. Orgiitsel 6grenme ile stratejik girisimciligin girisimcilik
kiltird boyutu arasindaki iliskinin diger boyutlarla iliskisine gore daha zayif oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ayni
sekilde tim olarak ele alindiginda, stratejik girisimciligin algilanan 6rgitsel destek ile 6rgitsel 6grenme
arasinda da %1 anlamlilik seviyesinde ve pozitif yonde giiclii iliskiler oldugu saptanmaktadir ve stratejik
girisimciligin orgutsel 6grenme davranisi ile iliskisinin algilanan orgiitsel destek ile arasindaki iliskiden daha

glcli oldugu anlasiimaktadir.
Regresyon Analizleri

Stratejik girisimciligin boyutlarinin, algilanan o6rgitsel destek Ulzerindeki etkilerini analiz etmek
amaciyla dort regresyon modelinden vyararlanilmistir. Asagidaki Tablo 3’te gosterilen bulgulardan da
anlasilabilecegi gibi, elde edilen sonuglar kurulan modellerin istatistiksel olarak anlamh oldugunu

gostermektedir.

Tablo 3: Stratejik Girisimcilik Boyutlarinin Algilanan Orgiitsel Destege Etkisi

Model Girisimci Girigsimcilik Girigimci Kaynak. R R? F Sig.
Akil Seti Kiiltira Liderlik Strat.
Yonetimi
1 -0,55 ,492%* ,458 | ,210 | 17,783 | .000
2 ,335** ,137* ,434 | ,188 | 15,510 | .000
3 -0.226 ,370** ,331** ,499 | ,249 | 14,714 | .000
4 -0.308 342%* .306** 172%* ,513 | .264 | 11.808 | .000

**p< 01, *p< .05; Modeldeki Bagimli Degisken: Algilanan Orgiitsel Destek

Tablo 3’teki birinci regresyon modelinde, girisimcilik akil seti ve girisimcilik kaltiri boyutlarinin
algilanan orgitsel destek (zerindeki etkisi arastirilmaya calisiimistir. S6zi edilen modelde girisimcilik
kiltirinin %1 anlamlilik seviyesinde algilanan orgitsel destek Uzerinde pozitif yonde etkisi oldugu
anlasilmaktadir. Kurulan ikinci regresyon modelinde, stratejik girisimciligin diger boyutlari olarak karsimiza
cikan girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetiminin algilanan o6rgitsel destek Uzerindeki etkileri

incelenmekte olup, her iki boyutun da algilanan o6rgiitsel destek lzerinde pozitif yonde etkisinin oldugu ancak
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girisimci liderlik boyutunun kaynaklarin stratejik yonetimi boyutuyla karsilastirildiginda daha fazla etkili oldugu
gorilmektedir (.335>.137, p<.01). Kurulan Gglinct regresyon modelinde girisimcilik kiltiiriniin ve girisimci
liderligin algilanan orglitsel destegi pozitif sekilde etkiledigi ve girisimcilik kiiltlriinin algilanan 6rglitsel destek
Uzerindeki pozitif etkisinin daha fazla oldugu anlasilmaktadir (.370>.331, p <.01). Kurulan regresyon modeline
iliskin tim degiskenlerin algilanan orgitsel destek Uzerindeki etkilerinin arastirildigi dérdiincii regresyon
modelinde girisimcilik kultlru, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetiminin algilanan orgiitsel destegi
pozitif yonde etkiledikleri ancak girisimcilik kiltiriiniin etkisinin diger iki degiskenle karsilastirildiginda daha
glcli oldugu ortaya ¢ikmistir (.342>.306, p<.01). Yapilan regresyon analizi sonucuna goére girisimcilik akil seti

boyutunun 6rgitsel baghlik Gzerinde anlamli bir istatistiksel etkisine rastlanmamigtir.

Arastirmada stratejik girisimcilik boyutlarinin orgiitsel 6grenme Uzerindeki etkilerini test etmek

amaciyla asagidaki Tablo 4’te gosterilen alti regresyon modeli olusturulmustur. Bu modeller istatistiksel olarak

anlamhdir.
Tablo 4: Stratejik Girisimcilik Boyutlarinin Orgiitsel Ogrenmeye Etkisi
Model | Girisimci | Girisimcilik | Girisimci | K. Stratejik R R? F Sig.
Akil Seti Kiltara Liderlik Yonetimi
1 .529** .529 .280 52,408 | .000
2 A82** 482 232 40,769 | .000
3 374** 242%* .560 .314 30,666 | .000
4 .204* .A88** .635 .403 45,157 | .000
5 291%* .183* .160* .569 .323 21.171 | .000
6 .087* 112* .097* A30** .642 413 23.181 | .000

**p< .01 *p<. 05 (tek tarafl)) bagimli degisken: algilanan 6rgiitsel destek

Tablo 4’ten de gorilecegi Uzere, birinci regresyon modelinde stratejik girisimcilik boyutlarindan akil
setinin Orgutsel 6grenmeye etkisinin ortaya c¢ikarilmasina c¢alisiimis ve analiz sonucunda akil setinin %1
anlamlilik diizeyinde 6rgiitsel 6grenme iizerinde pozitif yénde bir etkisi oldugu tespit edilmistir. ikinci modelde
stratejik girisimciligin ikinci boyutu olan girisimcilik kdltiiriniin orglitsel 6grenme Uzerindeki etki dizeyi
arastinilmistir. Yapilan analizde, %1 anlamlilik diizeyinde girisimcilik kiltirinin érgutsel 6grenme degiskenini
pozitif yonde etkiledigi gortilmustiir. Kurulan Gglnci regresyon modelinde ise girisimci akil seti ve girisimcilik
kaltirGnin 6rgitsel 6grenme Uzerindeki etkisi arastiriimis ve sonugta her iki boyutunda orgiitsel 6grenmeyi %1
anlam seviyesinde pozitif yonde etkiledigi ancak girisimci akil setinin etkisinin daha yiiksek oldugu (.374>.242,
p<.01) anlasilmistir. Kurulan dérdinct modelde, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetimi boyutlarinin
orgltsel 6grenme Uzerindeki etkileri analiz edilmistir. Analiz sonucunda her iki boyutun da 6rglitsel 6grenmeyi
pozitif yonde etkiledigi anlasilmaktadir. Arastirmada kurulan besinci regresyon modelinde stratejik
girisimciligin ilk Gg boyutunu ifade eden girisimcilik akil seti, girisimcilik kaltura, girisimci liderlik ve kaynaklarin
stratejik yonetimi boyutlarinin 6rglitsel 6grenme lzerindeki etkileri analiz edilmistir. S6zl edilen degiskenlerin
orgutsel 6grenmeyi pozitif yonde etkiledigi gorilmektedir. Ancak girisimcilik akil setinin %1 anlamlilik
diizeyinde orgilitsel 6grenmeyi pozitif yonde ve en giiclii sekilde etkileyen degisken oldugu anlasiimaktadir.
Arastirmada kurulan altinci regresyon modelinde stratejik girisimciligin biitlin boyutlari itibariyle 6rgitsel

ogrenme Uzerindeki etkileri incelenmistir. Elde edilen sonuglar, modelde yer alan degiskenlerden girisimcilik



akil seti, girisimcilik kaltira, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetiminin orgiitsel 6grenme Uzerinde
pozitif yonde bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Model incelendiginde, stratejik girisimcilik
boyutlarindan kaynaklarin stratejik yonetiminin orgiitsel 6grenme lzerinde en fazla etkisi olan degisken oldugu
anlasilmaktadir. Altinci regresyon modelinde goraldugia tzere, girisimcilik akil setinin oOrglitsel 6grenme
Uzerindeki etkisi olduk¢a zayiftir. Birinci regresyon modeli ile tGglincli regresyon modellerine iliskin sonuglar
degerlendirildiginde ve arastirmadaki korelasyon matrisine bakildiginda ve girisimcilik akil setinin 6rgutsel
o6grenme Uzerindeki pozitif etkileri dikkate alindiginda girisimcilik akil setinin, girisimcilik kiltirt ve kaynaklarin
stratejik yonetimi degiskenleri ile orgiltsel 6grenme arasindaki iliskide araci degisken olarak rol oynadigi

anlasgiimaktadir.

Asagidaki Tablo 5’te kurulan regresyon modelinde, algilanan 6rgitsel destek ile 6rgltsel 6grenme

arasindaki iliski ortaya konulmaktadir.

Tablo 5: Algilanan Orgiitsel Destegin Orgiitsel Ogrenmeye Etkisi

Model Algilanan Orgiitsel Destek R R? F Sig
1 .480 480 | .231 | 40,448 .000
**p< .01 *p<. 05 (tek tarafli) bagimh degisken: 6rgiitsel 6grenme

S6zl edilen tekli regresyon modeli ile elde edilen sonuclar degerlendirildiginde, kurulan regresyon
modelinin anlamli oldugu ve algilanan orgiitsel destegin %1 anlam dizeyinde orgiitsel 6grenme degiskenini
pozitif yonde etkiledigi anlasiimaktadir. S6zu edilen etkinin olduk¢a glgli oldugu (B=.480, p<.01) da

gorilmektedir.
SONUC VE DEGERLENDIRME

Stratejik girisimciligin hem kavramsal diizeyde hem de uygulamaya doniik arastirmalarda giderek
artan sayida ¢alismaya konu oldugu anlasiimaktadir. Kavram olarak stratejik girisimcilik, siddetli rekabet sartlar
altinda faaliyet gosteren isletmeler icin yeni zenginlik alanlari yaratabilecegi umulan ve bu dogrultuda girisim
odakl stratejilerin tasarlanarak uygulanmasina donik sekilde gerekli firsatlarin yaratiimasi ve arzu edilen
rekabet avantajinin arastirilmasi faaliyetidir. Bu ¢alismada, stratejik girisimciligin boyutlari olarak girisimcilik
akil seti, girisimcilik kaltara, girisimci liderlik ve kaynaklarin stratejik yonetimi degiskenlerinin algilanan orgtsel
destek ve orgitsel 6grenme Uzerindeki etkilerinin ortaya gikarilmasi amacglanmaktadir. Arastirma sonucunda

ulasilan bulgularla, arastirma konusu degiskenler arasinda oldukga glicli ve anlamliiliskiler tespit edilmistir.

Stratejik  girisimciligi  olusturan  boyutlarin  algillanan  orglitsel destek (izerine etkileri
degerlendirildiginde, yapilan regresyon analizi ile elde edilen sonuglar, stratejik girisimcilik boyutlarindan
girisimcilik kultirindn algilanan orgitsel destek Uzerinde oldukga kuvvetli ve pozitif yonde etkisi oldugunu
ortaya koymustur (B=,492, p<.01). Bu sonugla birlikte arastirmanin ikinci hipotezini ifade eden “girisimcilik
kaltlri ile algilanan orglitsel destek arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir” hipotezi kabul edilmistir.
Arastirmanin birinci hipotezi ise kabul edilmemistir. Bu sonugtan hareketle, arastirma kapsamindaki
isletmelerin sahip oldugu etkili girisimcilik kultird ile ¢alisanlarini yeni projeler karsisinda risk almaya tesvik

ettikleri, basarisizhig hata olarak degil etkin olma sirecinin bir parcasi olarak gordikleri ve strekli degisimi
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islerinin bir geregi olarak degerlendirerek orgiitsel baglihk davranisini pekistirdikleri séylenebilir. Arastirmada
Tablo 3’te gosterilen ve girisimci liderlik ile kaynaklarin stratejik yonetimi boyutlarinin algilanan 6rgiitsel destek
Uzerine etkilerinin test edildigi Gglincl regresyon modelinde, her iki degiskenin de modelin bagimli degiskenini
ifade eden algilanan orglitsel destek lzerinde pozitif yonde etkili oldugu ortaya konulmustur. Elde edilen bu
sonugla birlikte arastirmanin Gglincl hipotezini ifade eden “girisimci liderlik ile algilanan 6rgltsel destek
arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir” ve dordiinci hipotez olarak belirlenen “kaynaklarin stratejik yonetimi
ile algilanan orgltsel destek arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir” hipotezleri kabul edilmistir. Bu sonuglarla
birlikte, stratejik girisimciligin biitiin boyutlari ile algilanan o6rgiitsel destek (izerindeki etkisinin test edildigi ve
“stratejik girisimcilik ile algilanan 6érgutsel destek arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir” seklindeki besinci

hipotez de kabul edilmistir.

Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde, girisimcilik akil seti, girisimcilik kalturd, girisimci liderlik ve
kaynaklarin stratejik yonetiminin orgiitsel 6grenme Uzerinde pozitif yonde etkili oldugu gorulmektedir. Tablo
4’te yer alan model 6’da da goriildigi gibi kaynaklarin stratejik yonetimi degiskeni, érgiitsel 6grenme bagimh
degiskeni tizerinde en fazla etkiye sahip olan boyut olarak karsimiza ¢cikmaktadir (f=,430, p<.01). Elde edilen bu
bulgular dogrultusunda Hipotez 6, Hipotez 7, Hipotez 8 ve Hipotez 9 kabul edilmistir. Stratejik girisimciligin
orgutsel 6grenme Uzerindeki etkileri bltiin boyutlariyla ele alindiginda, “stratejik girisimcilik ile orgitsel
O0grenme arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir” seklindeki Hipotez 10’un kabul edildigi anlagiimaktadir.
Arastirmadan elde edilen bu sonug, stratejik girisimciligin 6zellikle dis cevredeki firsatlar karsisinda kaynaklarin
stratejik yonetimini saglamasi boyutu ile érgitsel 6grenme Uzerinde olumlu etkiler yarattigini géstermektedir.
Bir diger deyisle, stratejik girisimcilerin orgiitlerin 6grenme ve bilgi edinme kaynag olarak basvurdugu dis
cevreden hangi bilgilerin elde edilecegi ve bunlarin is slreclerinde deger yaratmak icin nasil kullanilabilecegi
konularinda belirleyici olduklari anlasiilmaktadir. Bu konuda yaratici bir tutum sergileyen stratejik girisimciler
orgltsel zenginligin kaynagi olan yikici yenilikleri ortaya koyma ve devam ettirmede kapsamli bir liderlik ortaya

koymaktadirlar (Ireland ve dig., 2003: 983).

Arastirmada Tablo 5’te gosterilen tekli regresyon modelinde, algilanan 6rgltsel destegin orgitsel
O0grenme Uzerindeki etkisi test edilmektedir. Bu kapsamda elde edilen sonug, algilanan 6rgitsel destegin
orgltsel 6grenmeyi pozitif yonde ve kuvvetlice etkiledigini ortaya koymaktadir (B=,480, p<.01). Bu sonugla
birlikte, “algilanan orgiitsel destek ile 6rglitsel 6grenme arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir” seklinde ifade
edilen Hipotez 11 kabul edilmistir. Literatlrde 6rglitsel 6grenme ve performans (Lien ve dig., 2002), orgitsel
O6grenme ve is tatmini (Chiva ve Alegre, 2008), orgiitsel 6grenme ve orgitsel baghlik (Wu ve Cavusgil, 2006;
Maurer ve Lippstreu, 2008) arasindaki iliskilerin incelendigi ancak algilanan orglitsel destek ve orgitsel
o0grenme arasindaki iliskilerin ele alinmadigl ve arastiriimadigi gorilmektedir. Arastirmada algilanan orgitsel
destek ve orgiitsel 6grenme arasinda pozitif yonde ve gigli bir iliski tespit edilerek bu konuda énemli bir katki
ortaya konulmustur. Bu kapsamda, orgiitlerin galisanlarina olumlu bir is ortami saglamak suretiyle onlarin
sosyo-duygusal ihtiyaglarini karsilamasinin ve 6&dillendirmesinin bir yandan orgltsel c¢iktinin degerini

yukseltirken diger taraftan orgitsel 6grenme silrecinin basarisini arttirdigini géstermektedir.



Arastirmayla elde edilen sonuglar, 6gretilebilir teorik bilgi birikimine énemli bir katki yaptigi gibi,
gunimduziin is gevresinin stratejik 6zelliklerinin derinlik kazandigi bir dénemde stratejik girisimcilik konusuna
gereken 6nemin verilmesinde etkili olabilecektir. Calisma 6zellikle maliyet yonetiminin, kar kontrolliniin ve yeni
gelistirilen is modellerinin etkinlikle uygulanmasi baglaminda isletme yonetimlerine yeni bir perspektif
kazandirabilir. Calisma bu yoéniyle, stratejik girisimciligin giderek artan ve popiler hale gelen bir giindem
maddesi olmasinin 6tesinde uygulamadaki durumu ve konunun bagka degiskenlerle iliskisini ortaya koyarak
somut katkilarda bulunmaktadir. Diger taraftan, global pazarlarda faaliyet gosteren kiiglik ve orta Olgekli
isletmelerin stratejik girisimciligin 6zellikleriyle kendi yoneticilerinin davranislarini iliskilendirerek onlarin etkin
birer stratejik girisimci olmalarini tesvik ederek yeni basarilar elde etmelerinde yararl olabilir. Glinlimuz
orgutleri, stratejik girisimcilige 6nem veren, ¢alisanlarina sosyo-duygusal yoniyle destek veren ve entelektiel
sermaye portfoyl icin yeni enformasyon girdisi saglamak amaciyla orgiitsel 6grenmeye énem veren orgtler
haline gelmektedir. Bu kapsamda isletmeler icin yeni donemdeki is modelinin, temel belirleyicisinin stratejik
girisimciler oldugu, calisanlarin is performansinin algilanan orglitsel destegin arttirilmasiyla elde edildigi,

ulasilan sonuglarin 6rgiitsel 6grenme araciligiyla degerlendirildigi bir siire¢ olacagi séylenebilir.
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