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Oz: Bu ¢alisma, Kapadokya Bolgesi'ni ziyaret eden farkli milliyetlerden turistlerin, gastronomi turizmine yonelik goriisleri ile yoresel yiyecek ve
iceceklere iliskin tutum ve davranmislarim belirlemek amact ile yapilmistir. Arastirmamn érneklemini Kapadokya Bolgesi’ni ziyaret eden ve kolayda
ornekleme yontemi ile secilen farkly milliyetlerden 401 turist olusturmaktadir. Arastirma verileri, arastirmaci tarafindan gelistirilen anket formu ile
elde edilmistir. Verilerin analizinde mutlak ve yiizde deger, ortalama ve standart sapma, varyans analizi uygulanmistir. Varyans analizi sonucunda
farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek igin tukey testi kullanimigtir.
Kapadokya’yi ziyaret eden turistlerin yaridan fazlasimin Asya iilkelerinden geldikleri; Amerika kitasindan gelenler igin, tatil yerini segmede mutfak
kiiltiiviiniin diger kitalardan gelenlere gore daha onemli oldugu; Avrupa’dan gelenlerin ¢ogunlukla liiks restoranlart veya hazir yemek restoranlarini
tercih ettikleri; her ii¢ kitadan gelen turistlerin yiresel yiyecek ve i¢ecekleri tatma oranlarimin diisiik oldugu belirlenmigtir.
Anahtar Kelimeler: Gastronomi turizmi, yoresel yiyecek ve icecekler, yiyecek-icecek kiiltiirii, Kapadokya.

Abstract: This study aims to specify the opinions of visitors coming to Cappadocia from different nationalities on gastronomy tourism, their
behaviours and attitudes towards local food and beverages. The sample of study consists of 401 tourists from different contries visiting Cappadocia.
The data of this study is obtained by a questionnaire developed by researcher. In the data analysis, absolute and percent value, mean, standard
deviation and variance analysis are applied. Tukey test is used for the aim of determining which groups have caused the difference within groups in
which a difference is found as a result of variance analysis.

Acording to the results, it is determined that more than half of the visitors coming to Cappadocia have come from Asian countries; cuisine culture for
the visitors is more significant than from another continents in choosing holiday destination; the visitors coming from Europe prefer mostly luxury or
fast food restaurants; the rate of tasting local food and beverages for visitors from each one of the three continents is low.
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1. GIRIS

Turizm olgusu iilkeleri birbirine yakinlagtiran bir aktivitedir. Bu yakinlagsmada, yemekler 6nemli bir rol oynamaktadir.
Turistler ziyaret ettikleri iilkenin veya bolgenin yoresel yiyecek ve icecekleri tatmak istemekte ve degisik lezzetlerdeki
yemekleri tatmaktan zevk almaktadirlar (Aslan, Giineren ve Coban, 2014; Gokdemir, 2009). Her toplumun birbirinden
farkli olan mutfak kiiltiirii (Talas, 2006), diger toplumlardan gelen kisiler tarafindan her zaman merak uyandirict ve
denenmeye deger bulunmaktadir. Yapilan bir ¢ok ¢aligmada bir {ilkenin, bélgenin veya yorenin mutfak kiiltiiriiniin, o
iilkeyi ziyaret eden yabanci turistlerin tatil deneyimlerinde énemli bir yere sahip oldugu bildirilmistir (Albayrak, 2013;
Aslan, Giineren ve Coban, 2014; Karim, 2006; Kili¢ ve Bekar, 2014; Pullphothong ve Sopha, 2013). Bu kapsamda
distiniildiigiinde yiyecek ve igecekler sadece aglik duygusunu gidermede kullanilan besin kaynagi olarak degil, ayni
zamanda turizm davraniginin 6nemli bir 6gesi olarak da diisiiniilebilir.

Turizmde gelisen rekabet ortami, artik iilkelerin yalnizca tarihi degerlerini, 6ren yerlerini, denizini, giinesini,
kumsalini pazarlamakla kalmamakta; ayn1 zamanda mutfak kiiltiirlerini de 6n plana ¢ikarmaktadir. Tiirkiye gibi mutfagi
ile uluslararast platformda oOnemli yere sahip {ilkeler, yeme-igme kiiltiirleri ile turizm igin vazgegilmez
destinasyonlardir. Ulkemizin diger iilke mutfaklar1 gibi turizme sunabilecegi bircok 6zgiin yemegi bulunmaktadr.
Tiirkiye’de 6nemli bir turizm destinasyonu olan Kapadokya zengin mutfak kiiltiiriine sahip yerlerden biridir. Yapilan bu
calismada farkli milliyetlerden Kapadokya’ya gelen turistlerin gastronomi turizmine iliskin goriisleri ile yoresel yiyecek
ve igeceklere iliskin tutum ve davranislar1 incelenmistir. Bu ¢aligmanin, bolge turizmi agisindan mutfak kiiltiiriiniin
Onemi ile ilgili halk ve turizm isletmeleri agisindan farkindalik yaratacagi; ayrica literatiirde énemli bir boslugu da
dolduracag: disiiniilmektedir. Bu kapsamda calismanin amaci, Kapadokya Bolgesi’ne ziyaret amagh gelen farkl
milliyetlerden turistlerin, gastronomi turizmine yonelik goriisleri ile yoresel yiyecek ve iceceklere iliskin tutum ve
davraniglarin belirlemektir.

1.1. Gastronomi Turizmi
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Gastronomi turizmi; turizm ile yiyecek ve icecekler arasindaki baglantinin ifade edildigi dnemli tanimlardan
biridir (du Rand, 2006). Shenoy (2005)’a gére gastronomi turizmi genel olarak, bir bolge ya da isletmeyi yeme igme
amaclt ziyaret ya da seyahat olarak tanimlanmaktadir. Pullphothong ve Sopha (2013) gastronominin turistlerin
destinasyon deneyimlerinde Onemli rol oynayan unsurlardan biri oldugunu belirtmislerdir. Gastronomi turizmi
ziyaretcilere hem otantik mutfak egitimi, hem de destinasyon ile baglantili 6grenme, takdir ve baglanti anlaminda katki
saglamaktadir. Etkileyici yiyecek ve igecek deneyimleri sunan gastronomi turizmi, seyahat i¢cin 6énemli bir motivasyon
olusturmaktadir (du Rand ve Heath, 2008). Hall ve Sharples (2003) gastronomi turizmi kapsaminda katilimcilart iki
grupta degerlendirmislerdir. Belli bir tur kapsaminda destinasyonu ziyaret eden turistlerin bdlgenin ydresel
yemeklerinden yemesi, bolge pazarlarim gezmesi, orada satilan yoresel {iriin ve yemek kitaplarim satin almasi, pisirme
iinitelerini satin almasi vb. etkinliklerde bulunan turist profili birinci grubu olustururken; ikinci grubu ise gastronomi
turizmi hareketliligi igerisinde daha profesyonel olarak bulunan kitle olusturmaktadir. Bir bolgeyi sadece gastronomi
turizmi amagli seyahat eden grubun turizm hareketine oldukc¢a bilingli katildiklar1 ve son yillarda sayilarinin oldukca
arttig1 goriilmektedir.

Giiniimiizde gastronomi, toplumlarin kendi i¢lerinde yasadiklari1 bir konu olmanin 6tesinde, iilke pazarlanmasinda
ve tantttminda 6nemli bir olgu haline donlismiistiir (Bucak ve Araci, 2013; du Rand, 2006; du Rand ve Heath, 2008).
Cesitli festival ve sempozyumlar ile gastronominin degeri uluslararasi boyut kazanmakta ve gastronomik aktivitelerin
turizmdeki yeri her gecen giin artmaktadir. Insanlarin yedikleriyle ve igtikleriyle her gecen giin daha da fazla
ilgilenmeleri bu onemi arttirmaktadir. Bu anlamda bilingli turist profilinin ortaya ¢ikmasi ve sadece gastronomik
faaliyetlere katilmak icin seyahat etmeleri, gastronomi turizmini prestijli alternatif turizm haline getirmektedir (Bucak
ve Araci, 2013; Dilsiz, 2010).

Gastronomi, turizm sektoriinde dnemi giderek artan bir olgu olmasiyla birlikte (du Rand ve Heath, 2008), dogru bir
yatirim aract olarak kullanildiginda, gelecek vadeden 6nemli ekonomik bir getiri kaynagi da olabilir. Bunun en giizel
ornekleri gastronomik faaliyetlerden dolayr turistik imajmi arttirmis olan Ispanya, italya ve Fransa gibi Akdeniz
tilkeleridir. Rekabetin boyutlarinin arttig1, bu nedenle hizmette miikemmelligin 6n plana ¢iktig1 giiniimiiz kosullarinda
isletmeler, miigteriyi maksimum diizeyde tatmin etme amaci ile hareket ederken, aym zamanda miisteri siirekliligini de
saglamak amaciyla stratejiler belirlemektedirler. Bu kapsamda gastronomi turizmi alternatif turizm sekli olarak
rekabette istlinlik saglamak icin iilkeye katki saglayabilmektedir (Aslan, Giineren ve Coban, 2014; Dilsiz, 2010;
Kesici, 2012).

Son yillarda iilkemizde de gastronomi turizmi ile ilgili olarak yeni aktiviteler yapilmaya baslanmistir. Hatay
gastronomi turlari, Gokgeada eko turlari, Gaziantep, Adana ve Mersin gastronomi turlar1 buna 6rnek olarak verilebilir.
Yoresel lezzetlere ulagsmay1 hedefleyen gastronomi turlari, farkli kiiltiir ve lezzet arayanlar i¢in cazip bir turizm
alternatifi olarak gelistirilebilir. Bu baglamda iilkemize farkli milliyetlerden gelen turistlerin gastronomi turizmi ile
yoresel yiyecek ve iceceklere iligkin goriiglerinin bilinmesi 6nemlidir. Bu ¢alismada tarihi ve dogal giizelliklerinin
yaninda yoresel yiyecek ve icecekleri ile de Onemli turizm destinasyonlarindan biri olan Kapadokya’ya farkli
milliyetlerden gelen turistlerin gastronomi turizmine y6nelik goriisleri ile yoresel yiyecek ve igeceklere iligkin tutum ve
davranislar1 belirlenmeye ¢aligilmustir.

2. YONTEM

Aragtirma, tarama modellerinden tekil tarama modeli kullanilarak yapilmisg, betimleyici bir aragtirmadir. Calismanin
evrenini, Kapadokya Bolgesini ziyaret eden yabanci turistler olusturmaktadir. Nevsehir Valiliginden yapilan agiklamaya
gore 2012 yili sonu itibariyle Kapadokya Bolgesini, 2 milyon 572 bin 816 yerli ve yabanci turist ziyaret etmistir
(nevsehir.gov.tr, 2014). Caligmada farkli milliyetlerden turistlerin gastronomi turizmine yonelik goriislerinin
kargilastirilmasi yapildig: i¢in, ¢alisma evreni yoresel yiyecek ve icecekleri tadan, farkli iilkelerden gelen turistlerle
simirlandirilmistir. Calismanin 6rneklemini ise yoresel yiyecek ve igecekleri tadan, farkli iilkelerden gelen yabanci
turistler arasindan kolayda Ornekleme yontemi ile segilen 401 turist olusturmaktadir. Belirlenen 6rneklem sayisi
Altunisik vd. (2012) gore evreni temsil etmektedir. Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmisgtir.
Anket formu, konu ile ilgili ¢aligsmalar (Albayrak, 2013; Aslan, Giineren ve Coban, 2014; Bekar, Kili¢ ve Sahin, 2011;
du Rand, 2006; Kilig¢ ve Bekar, 2014; Kivela ve Crotts, 2005; Montanan ve Staniscia, 2009) incelendikten sonra
arastirmacilar tarafindan hazirlanmis, ayrica uzman goriislerine bagvurulmustur. Hazirlanan anket formunda yer alan
muhtemel hatalar1 diizeltmek ve kullanilmayan sorulari tespit etmek amaciyla, 02-08 Mayis 2014 tarihleri arasinda 30
turist iizerinde 6n denemesi yapilmistir. On deneme sonunda gelen &neriler dikkate alinarak eksiklikler giderilmis ve
hatali olan sorular diizeltilmistir.

Kullanilan anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirma kapsamina alinan turistlerin sosyo
demografik 6zellikleri (cinsiyet, yag, medeni durumu, egitim durumu, meslek, aylik ortalama gelir durumu), konaklama
yerleri ve hangi lilkeden geldiklerine iliskin sorular; ikinci béliimde turistlerin gastronomi turizmine iliskin goriisleri;
ticlincli boliimde ise turistlerin yoresel yiyecek ve igeceklere iliskin tutum ve davramslart ile ilgili ifadeler yer
almaktadir. Birinci boliimde yer alan sorular agik uglu ve kapali uglu olarak; ikinci ve tliglincii boliimde yer alan
turistlerin gastronomi turizmine iliskin goriisleri ile yoresel yiyecek ve iceceklere iliskin tutum ve davraniglarim
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O0lcmeye yonelik ifadeler ise besli Likert olgegi seklinde (5=Kesinlikle Katiliyorum, 1=Kesinlikle Katilmiyorum)
hazirlanmustir.

Verilerin istatistiksel analizi SPSS-15 ile yapilmustir. Arastirma degiskenlerine ait tamimlayici degerlere,
degiskenlerin birbirleriyle iligkilerine yonelik analizlere gegmeden 6nce kullanilan dlgekler giivenilirlik analizine tabi
tutulmustur. Olgeklerin igsel tutarhiliklarinin hesaplanmasinda Cronbach Alpha degerleri kullanilmistir. Giivenilirlik
katsayilarinin 0,74 ve 0,84 olduklar1 goriilmektedir (Tablo 1). Bu degerler literatiirde 6ngoriilen 0,60 ve 0,70 gibi alt
limit kriterlerini saglamaktadirlar (Cronbach, 1990; Punch, 2005; Sekaran, 2000). Dolayisiyla, Tablo 1 arastirmada
kullanilan 6lg¢eklerin igsel tutarliliga sahip olduklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 1: Olgeklere Ait Cronbach’s Alpha Giivenilirlik Katsay1lari

Olgekler Soru Sayisi Giivenilirlik Katsayisi

Gastronomi Turizmine Iliskin Turistlerin Gériislerine Ait Olgek 17 0.748

Turistlerin Yoresel Yiyecek ve Igeceklere iliskin Tutum ve
S 11 0.840
Davranislarina Ait Olgek

Kullanilan o6l¢eklerin dagilimmin normalligi Kolmogorov — Smirnov testi ile analiz edilmistir. Kolmogorov-
Smirnov Z degeri 2.674, Asymp. Sig. ise 0,08 olarak belirlenmistir. Test sonucuna gore kullanilan 6lgeklerin normal
dagilim gosterdigi goriilmektedir (p>0,05). Bu sonuca gore ¢oziimlemeler parametrik tekniklerin kullanilmasina
uygundur.

Verilerin analizi 3 asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada, katilimcilarin sosyo demografik (uyruk, cinsiyet,
yas, egitim, yillik gelir durumu) 6zellikleri ve konaklama yerlerine iligkin bilgiler mutlak ve yiizde degerler kullanilarak
analiz edilmis, tablo ve grafik ile sunulmustur (Tablo 2, Sekil 1). Arastirma kapsamina alinan turistler milliyetlerine
gore, geldikleri iilkenin hangi kitada bulunduguna gore siniflandirilmis; metin iginde Asyali, Avrupali ve Amerikali
seklinde kullanilmustir. ikinci asamada, turistlerin gastronomi turizmine iliskin goriisleri ile yoresel yiyecek ve

igeceklere iliskin tutum ve davranislar1 ortalama ( X ) ve standart sapma (SS) kullamilarak tablolastirilmustir (Tablo 3-
5). Ugiincii asamada, turistlerin gastronomi turizmine iliskin goriisleri ile yoresel yiyecek ve iceceklere iliskin tutum ve
davraniglar, turistlerin milliyetleri ile varyans analizi kullamilarak karsilastirilmigtir (Tablo 4-6). Varyans analizi
sonunda fark bulunan gruplarlarda farkin hangi gruplardan kaynaklandigimi belirlemek amaci ile tukey testinden
yararlanilmistir. Biitiin istatistiksel analizlerde 6nemlilik seviyesi olarak p<0,05 ve p<0,01 degerleri kabul edilmistir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

3.1. Arastirma Kapsamina Alinan Turistlerin Sosyo Demografik Ozellikleri ve Tiirkiye’de Konaklama Yerleri
ile Ilgili Bilgiler

Arastirmaya katilan turistlerin % 56.4’1 kadin; yaslarina gore % 46.9’u 20-29 yas araliginda, % 20.7’si 30-39 yas
araligindadir. Medeni durumuna goére ise % 65.8°i evlidir. Turistlerin gogunlugu lisans veya lisans {stii egitime
sahiptir. Yaklagik % 53’{iniin 10 bin € ve altinda, yaklagik % 11’inin ise 50.001 € ve iizerinde aylik ortalama gelire
sahip oldugu dikkati ¢ekmektedir. Meslek grubuna gore degerlendirildiginde profesyoneller (% 42.9) ile yoneticilerin
(% 20.9) ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Turistlerin % 71,8’inin otellerde konakladigi belirlenmistir. Giiniibirlik
ziyarette bulunanlarin, akraba yaninda veya apart otel/pansiyonda konaklayanlarin orani ise olduke¢a diisiiktiir.

Tablo 2: Arastirma Kapsamina Alinan Turistlere Iliskin Sosyo Demografik Ozellikler ve Konaklama Yerleri

Cinsiyet n % Meslek Gruplari n %

Erkek 175 43.6 | Cevapsiz 20 5.0
Kadin 226 56.4 | Yonetici 84 20.9
Yas (y1l) n % Profesyonel (Doktor, Avukat vb.) 172 42.9
19 yas ve alti 31 7.7 Teknik Uzman 56 14.0
20-29 188 46.9 | Hizmet ve Satis Personeli 43 10.7
30 -39 83 20.7 | Elisciligi / El Sanat1 Isciligi 8 2.0
40 - 49 48 12.0 | Ogrenci 18 45
50 yag ve lizeri 51 12.7 | Egitim Durumu n %

Aylik Ort. Gelir (€) n % Cevapsiz 2 0.5
Cevapsiz 14 3.5 | Ilkdgretim 58 14.4
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10 Bin € ve alt1 212 52.9 | Lisans 139 34.7
10.001 — 20.000 55 13.7 | Yiiksek Lisans veya Doktora 185 46.1
20.001 —30.000 33 8.2 | Mesleki Egitim 17 4.2
30.001 —40.000 26 6.5 Konaklama Yeri n %
40.001 —50.000 18 4.5 Cevapsiz 1 0.2
50.001 ve iizeri 43 10.7 | Otel/ Butik Otel 288 71,8
Medeni Durum n % Giiniibirlik Ziyaret 12 3.0
Cevapsiz 1 0.2 Apart Otel/ Pansiyon 90 1.7
Evli 264 65.8 | Akraba Yaninda 3 0.7
Bekar 136 34.0 | Tatil Koyii 7 1.7

Sekil 1’de arastirma kapsamina alinan turistlerin geldikleri kitalara gore dagilimlart sunulmustur. Turistlerin %
56’s1 (226 kisi) Asya, % 25’1 (100 kisi) Avrupa ve % 19’u (75 kisi) Amerika kitasinda yasamaktadir.

A?‘m
19%

Sekil 1: Arastirma Kapsamina Alinan Turistlerin Yasadiklar1 Kitalar
3.2. Arastirma Kapsamina Alinan Turistlerin Gastronomi Turizmine Tliskin Gériigleri

Aragtirma kapsamina alinan turistlerin gastronomi turizmine yonelik goriislerine iligkin degerler incelendiginde, en
yiiksek ortalamaya sahip ifadenin, ‘‘hazir yemek (Fastfood, McDonald’s, KFC vb.) restoranlarinda yemek yerim’’
ifadesi oldugu goriilmektedir (3.78+1.20). Bu ifadeyi sirayla; “‘yorelere 6zgii yemek programlart ve gosterilerini
izlerim, takip ederim,”” “‘tatil doniisli evime gotiirmek igin yoresel recetelerin bulundugu yemek kitaplart satin alirrm’’
ifadeleri takip etmektedir.

Turistlerin tatilleri esnasinda yoresel yiyecek- igecekleri ve yoreye Ozgii baharatlar1 tatmak isteyenlerin
ortalamalarinin ise diger ifadelere gore daha disiik oldugu goriilmektedir. “Tatil yerini segmemde yoresel mutfak
kiiltiiri benim i¢in dnemli bir etkendir” ifadesine verilen yanitlarin ortalamasi ise 2.28+1.04’dir. Buna gore turistler tatil
yerini segmede yoresel mutfak kiiltiiriine orta diizeyde 6nem vermektedirler.

Tablo 3: Arastirma Kapsamia Alinan Turistlerin Gastronomi Turizmine Iliskin Gériisleri (n=401)

Gastronomi Turizmine Iliskin Goriisler Y 3S
Tatil yerini segmemde yoresel mutfak kiiltiirii benim igin 6nemli bir etkendir. 2.28 1.04
Temal1 (butik, mimari ve sanatsal agidan 6zel) restoranlarda yemek yerim. 2.84 1.16
Restoranlara sadece meshur mutfak seflerinin hazirladigi lezzetleri tatmak i¢in giderim. 3.01 1.17
Farkli mutfaklara ait yemeklerin servis edildigi restoranlarda yemek yerim. 2.37 1.02
Alisik oldugum yemeklerin servis edildigi yerlerde yemek yerim. 3.29 1.16
Liiks restoranlarda yemek yerim. 3.56 1.09
Hazir yemek (Fastfood, McDonald’s, KFC vb.) restoranlarinda yemek yerim. 3.78 1.20
Gittigim destinasyonda yemek hazirlarim. 3.49 1.18
Pazarlardan alisik oldugum yemek malzemelerini satin alirim. 3.10 1.19
Tatilim esnasinda yoresel yiyecek- igecekleri mutlaka tadarim. 1.72 0.82
Tatilim esnasinda yoreye 6zgii baharatlar1 mutlaka tadarim. 2.05 1.03
Tatilim esnasinda yoresel tirlinlerin satildig1 halk pazarlarmi takip ederim. 2.27 0.99
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Tatil doniisii evime gotiirmek i¢in yoreye 6zgii lirlinleri satin alirim. 2.66 1.19
Tatil doniisii evime gotiirmek i¢in yoresel mutfak ekipmanlar: satin alirim. 3.58 1.09
Tatil doniisii evime gotiirmek i¢in yoresel regetelerin bulundugu yemek kitaplari satin 3.65 111
alirim. ’ ‘

Yorelere 6zgli yemek programlart ve gosterilerini izlerim, takip ederim. 3.70 1.15
Yoresel yemeklerin yapilisini 6grenmeye ¢alisirim. 3.24 1.19

Tablo 4°de turistlerin gastronomi turizmine iligskin goriislerinin milliyetlerine gore karsilastirilmasi incelenmistir.

““Tatil yerini segmemde yoresel mutfak kiiltiirii benim igin 6nemli bir etkendir’’ ifadesine verilen cevaplarin
ortalamalar1 incelendiginde Amerikalilarin (2.49+1.21), Asyalilara (2.13+0.96) ve Avrupalilara gore daha yiiksek
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir (p<0.05). Istatistiksel olarak anlamli olan farkin Asyallar ile Avrupali ve
Amerikalilar arasinda oldugu saptanmistir. ““Temali (butik, mimari ve sanatsal acidan 6zel) restoranlarda yemek
yerim’’ ve “restoranlara sadece meshur mutfak seflerinin hazirladigi lezzetleri tatmak igin giderim” ifadelerinde
Avrupalilarin en yiiksek, Asyalilarin ise en diisiik ortalamaya sahip olduklar1 belirlenmistir (p<0.05).

““Farkli mutfaklara ait yemeklerin servis edildigi restoranlarda yemek yerim” ifadesinde Avrupalilarin daha yiiksek
ortalamaya (2.56+1.04) sahip olduklar1 goriilmektedir. Bunu sirastyla Asyalilar (2.39+0.96) ve Amerikalilar
(2.03+1.11) izlemektedir. Istatistiksel olarak anlamli olan tukey testine gére farkin Asya ve Amerika arasinda, ayrica
Avrupa ve Amerika arasinda oldugu goriilmektedir.

““Aligik oldugum yemeklerin servis edildigi yerlerde yemek yerim’’, “liikks restoranlarda yemek yerim” ifadelerinde
verilen cevaplarin ortalamalar1 Avrupalilarda en yiiksek iken, Asyalilarda en diisiiktiir. Istatistiksel olarak anlamli olan
farkin Asyalilar ile Avrupalilar arasinda oldugu tespit edilmistir.

“Gittigim destinasyonda yemek hazirlarim” ifadesinde ortalamalara bakildiginda Amerikalilarin daha yiiksek
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. ‘“Tatilim esnasinda yoresel yiyecek- icecekler ile yoreye 6zgii baharatlari
mutlaka tadarim’’ ve ‘‘tatil doniisii evime gotiirmek igin yoreye 6zgii lirlinleri satin alinm’’ ifadelerinde ise Asyalilarin
daha yiiksek ortalamaya sahip olduklar1 dikkati ¢ekmektedir (p<0.01). Tukey testine gore farkin Asyalilarin,
Avrupalilar ile Amerikalilar arasinda oldugu belirlenmistir.

““Tatil doniisii evime goétiirmek icin yoresel mutfak ekipmanlart satin alinm”’ ifadesinde en yiiksek ortalamaya
Amerikalilari, en diisiik ifadeye ise Avrupalilarin sahip oldugu tespit edilmistir. Istatistiksel olarak anlamli olan farkin,
Avrupalilar ile Amerikalilar arasinda oldugu goriilmektedir. ““Yorelere 6zgii yemek programlart ve gosterilerini izlerim,
takip ederim’’ ifadesinde en yiiksek ortalamaya Avrupalilar sahipken; ‘‘yoresel yemeklerin yapilisim 6grenmeye
¢alisirim’’ ifadesinde ise Asyalilarin ve Amerikalilarin ortalamalarin sirasiyla 3.36£1.16 ve 3.36+1.18 oldugu dikkati
¢ekmektedir.

Tablo 4: Arastirma Kapsamina Alinan Turistlerin Gastronomi Turizmine iliskin Goriislerinin Milliyetlerine Gére
Karsilastirilmasi (n=401)

Gastronomi Turizmine - —
iliskin Goriiler Milliyet N X SHyx | Var. K. K. T. K. O. F p

Tatil yerini segmemde Asya 226 | 2.13 | 0.96 | G. Arasi 11.853 5.926
yoresel mutfak kiiltiirii Avrupa | 100 | 2.46 [ 1.02 | Grupici | 424.865 | 1.068

o o 5.552
benim i¢in Snemlibic | oriva | 75 | 2.49 | 121 | Toplam | 436.718 (1-2.3) | 0004
etkendir.
Toplam | 401 | 2.28 | 1.04
Temal: (butik, mimari ve Asya 226 | 2.73 | 1.14 | G. Arasi 10.258 5.129
sanatsal agidan ozel) Avrupa | 100 | 3.11 | 1.09 | Grupici | 527.528 | 1.325 3.870
restoranlarda yemek (1-2) 0.022*

Amerika 75 | 283 | 1.23 | Toplam | 537.786

yerim. (2-3)

Toplam | 401 | 2.84 [ 1.16

Restoranlara sadece Asya 226 | 2.80 | 1.14 | G. Arasi 28.246 14.123
meshur mutfak seflerinin Avrupa 100 | 3.42 | 1.03 | Gruplici | 523.664 1.316 10.734

< . _ *k
hazirladig lezzetleri Amerika 75 | 313 | 1.27 | Toplam | 551.910 (1-2.3) | 0.000

tatmak i¢in giderim. (2-3)
Toplam 401 | 3.01 | 1.17
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Farkli mutfaklara ait Asya 226 | 2.39 | 0.96 | G. Arasi 12.574 6.287
yemeklerin servis Avrupa 100 [ 256 | 1.04 | Grupi¢i | 410.538 1.032 6.095
edildigi restoranlarda . (1-3) 0.002**
yemek yerim. Amerika [ 75 | 2.03 | 1.11 | Toplam | 423.112 (2-3)
Toplam | 401 | 2.37 | 1.02
Alisik oldugum Asya 226 | 3.01 | 1.09 | G. Aras1 47.163 23.582
yemeklerin servis Avrupa | 100 | 3.83 | 1.09 | Grupici | 496.857 1.248 | 18.890
TN _ *
edildigi ?f:ﬁ;de yemek | merika | 75 | 339 | 1.20 | Toplam | 544.020 (1-2) | 0.000
Toplam | 401 | 3.29 | 1.16
Liik ‘ lard Asya 226 | 3.35 | 1.11 | G. Arast 32.627 16.314 14.623
ook verim. Avrupa | 100 | 4.04 | 084 | Grupigi | 444.001 | 1.116 12 | 0000+
yemek yerim. Amerika | 75 | 3.56 | 1.13 | Toplam | 476.628 :
Toplam | 401 | 3.56 | 1.09
Hazir yemek (fastfood, Asya 226 | 3.64 | 1.24 | G. Aras1 12.191 6.096
McDonald’s, KFC vb.) Avrupa | 100 | 4.06 | 0.94 | Grupici | 567.609 | 1.426 4.274
- *
resmran;ae?inrﬁa yemek | A verika | 75 | 3.80 | 1.34 | Toplam | 579.175 (1-2) | 0.015
Toplam | 401 | 3.78 | 1.20
Gittisim desti d Asya 226 | 3.32 | 1.19 | G. Aras1 14.568 7.284
HHHEHM desunasyondas ™oy na | 100 | 3.64 | 1.14 | Grup i¢i | 547.607 | 1.376 | 5.294
yerde yemek hazirlarim. - 0.005**
Amerika 75 | 3.77 | 1.13 | Toplam | 562.175 (1-2.3)
Toplam 401 | 3.49 | 1.18
Pazarlardan alisik Asya 226 | 3.03 | 1.18 | G. Arasi 6.480 3.240
oldugum yemek Avrupa | 100 | 3.32 | 1.12 | Grupi¢i | 561.530 | 1.411
1 lerini sat . . .
PRI Amerika | 75 | 3.01 | 126 | Toplam | 568.010 22% | 0102
Toplam | 401 | 3.10 | 1.19
Tatilim esnasinda yoresel Asya 226 | 191 | 0.88 | G. Arast 18.772 9.386
yiyecek- igecekleri Avrupa | 100 | 151 | 0.70 | Grupici | 256.385 | 0.644 | 14.570 0.000%*
mutlaka tadarim. Amerika 75 | 143 | 0.66 | Toplam 275.157 (1-2.3) :
Toplam | 401 | 1.72 | 0.82
Tatilim esnasinda yoreye Asya 226 | 223 | 1.02 | G. Aras1 16.701 8.350
Ozgii baharatlar1 mutlaka | Avrupa 100 [ 1.77 | 0.93 | Grupici | 408.092 1.025 8.144 0.000%*
tadarim. Amerika 75 | 191 | 1.06 | Toplam | 424.793 (1-2.3) '
Toplam | 401 | 2.05 | 1.03
Tatilim esnasinda yoresel Asya 226 | 235 | 1.03 | G. Arasit 3.338 1.669
iiriinlerin satildig1 halk Avrupa 100 [ 2.17 | 0.96 | Grupic¢i | 395.575 0.994 1,679 0.188
pazarlarini takip ederim. | Amerika | 75 | 2.16 | 0.93 | Toplam [ 398.913 ' '
Toplam | 401 | 2.27 | 0.99
Tatil doniisii evime Asya 226 | 2.88 | 1.17 | G. Arasi 25.350 12.675
gotiirmek igin yoreye Avrupa | 100 | 2.32 | 1.15 | Grupi¢i | 544.201 | 1.367
Ozgii Uriinleri satin . 9270 0.000**
alirm Amerika 75 | 247 | 1.17 | Toplam 569.551 (1-2.3) :
Toplam | 401 | 2.66 | 1.19
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Tatil doniisii evime Asya 226 | 3.58 | 1.06 | G. Arasi 7.802 3.901
gotlirmek igin yoresel Avrupa | 100 | 3.40 | 1.07 | Gruplci | 475.649 1.195
mutfak ekipmanlari satin . 3.264 0.039*
alirm Amerika [ 75 | 3.83 | 1.21 | Toplam | 483.451 (2-3) '
Toplam | 401 | 3.58 | 1.09
Tatil doniisii evime Asya 226 | 3.67 | 1.09 | G. Arasi 1.846 0.923
gotlirmek igin yoresel Avrupa | 100 | 354 | 1.05 | Grupici | 497.277 1.249
recetelerin bulundugu
yemek kitaplari satin Amerika | 75 | 3.73 | 1.24 | Toplam | 499.122 0.739 0478
alirim.
Toplam | 401 | 3.65 | 1.15
Yorelere 6zgii yemek Asya 226 | 3.56 | 1.15 | G. Arasi 10.350 5.175
programlari ve Avrupa | 100 | 3.92 | 1.05 | Grupici | 525.739 | 1.321 3918
gosterilerini izlerim, Amerik 75 | 383 | 124 | Tool 536.090 1' 23 0.021*
takip ederim. Merika ' ' oplam : (1-2.3)
Toplam | 401 | 3.70 | 1.15
Yoresel yemeklerin Asya 226 | 3.36 | 1.16 | G. Arasi 17.208 8.604
yapiligini 6grenmeye Avrupa 100 [ 2.88 | 1.21 | Grupigi | 553.809 1.391 6.183 0.002%*
¢aligirim. Amerika 75 3.36 | 1.18 | Toplam 571.017 (1-2) '
Toplam | 401 | 3.24 | 1.19 (2-3)

**p<0.01 *p<0.05 1:Asya 2:Avrupa 3: Amerika

3.3. Arastirma Kapsamina Ahnan Turistlerin Yiresel Yiyecek ve Icecekler Ile Tlgili Tutum ve Davranmislarina
Iligkin Bilgiler

Tablo 5’de, aragtirma kapsamnna alinan turistlerin yoresel yiyecek ve igeceklere yonelik goriislerine iliskin ortalamalari
incelendiginde en yiiksek ortalamaya sahip ifadenin, “yoresel lezzetleri tadarken, giiriiltiiden uzaklastigimi
diistinliyorum”(2.79+1.14) ifadesi oldugu goriilmektedir. Bu ifadeyi sirasiyla “yoresel yiyecek ve igecekleri tatmanin
beni saglikli yapacagmi disiiniyorum” (2.63+1.00), “yoresel yiyecek ve iceceklerin daha besleyici oldugunu
diistiniiyorum” (2.55+1.04) ve “yoresel yiyecek ve igeceklerin beni dinlendirdigini diigiiniiyorum” (2.45+1.01) ifadeleri
takip etmektedir. “Bu yoreye gelmek isteyenlere yoresel yiyecek ve igecekleri tatmalarini 6nerecegim” ifadesinin ise
diger ifadeler arasinda en disiik ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir (1.73+0.84). Bu sonuca goére yoresel yiyecek ve
igecekleri tadan turistler, bu yiyeceklere iliskin genel olarak orta diizeyde olumlu tutum sergilemelerine ragmen, kendi
iilkelerinde bu yiyecekleri tatmalarini 6nermeye iliskin daha olumsuz tavir iginde olduklari dikkati gekmektedir.

Tablo 5: Arastirma Kapsamina Alman Turistlerin Yéresel Yiyecek ve igeceklere iliskin Tutum ve Davramslarina
iliskin Betimsel Bulgular

Yoresel Yiyecek ve Iceceklere iliskin Tutum ve Davramslar Y S.S
Yoresel yiyecek ve igecekleri tatmak beni heyecanlandirir. 1.78 0.80
Yoresel yiyecek ve icecekler bana her zaman canlilik verir. 2.08 0.87
Yoresel yiyecek ve igeceklerin beni dinlendirdigini diisiiniiyorum. 2.45 1.01
Yoresel yiyecek ve igecekleri tatmanin beni saglikli yapacagini diisiiniiyorum. 2.63 1.00
Yoresel yiyecek ve iceceklerin daha besleyici oldugunu diigiiniiyorum. 2.55 1.04
Yoresel yiyecek ve igecekleri yerinde tatmak, insana otantik bir hava veriyor. 1.84 0.90
Yoresel lezzetleri tadarken, giiriiltiiden uzaklastigimi diisiiniiyorum. 2.79 1.14
Yoresel mutfaklarda yiyecek ve icecek cesitliliginin daha fazla oldugunu diisiiniiyorum. 233 0.99
Yoresel yiyecek ve igecekler bana yerel halkin kiiltiirii ile ilgili bilgi veriyor. 1.85 0.83
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Bu ydreye tatile gelmek isteyenlere yoresel mutfak kiiltiiri hakkinda bilgi vermek istiyorum. 201 0.93

Bu yoreye tatile gelmek isteyenlere yoresel yiyecek ve igecekleri tatmalarini dnerecegim. 1.73 0.84

Tablo 6’da turistlerin yoresel yiyecek ve iceceklere iliskin tutum ve davramislarinin milliyetlerine gore
karsilagtirilmasi verilmistir. ““Yoresel yiyecek ve igecekler bana her zaman canlilik verir’” (2.234£0.95), “‘yoresel
yiyecek ve igeceklerin beni dinlendirdigini diisliniiyorum’” (2.79+1.08), ‘“yoresel yiyecek ve igecekleri tatmanin beni
saglikli yapacagimi disiinliyorum’ (2.84+1.07), ‘‘yoresel yiyecek ve iceceklerin daha besleyici oldugunu
distinliyorum® (2.7140.89), ‘‘yoresel lezzetleri tadarken, giiriiltiden uzaklastigimi diisiiniiyorum’” (3.08+1.19)
ifadelerine verilen cevaplarin ortalamalari milliyetlere gore karsilastirildiginda, en yiiksek ortalamanin Amerika
kitasindan gelen turistlere ait oldugu goriilmektedir. Ortalamalar arasinda goézle goriiliir farklar olmasina ragmen,
istatistiksel olarak; ‘‘yoresel yiyecek ve igecekler bana her zaman canlilik verir’’, ‘‘yoresel lezzetleri tadarken,
giiriiltiiden uzaklastigimi diisiiniiyorum’ ve ‘‘yoresel yiyecek ve igeceklerin beni dinlendirdigini disiiniiyorum’’
ifadelerinde milliyetlere gére anlamli fark vardir (p<0.05). ilk iki ifadedede fark tukey testine gore Asyalilar ile
Amerikalilar arasinda iken; diger ifadede Amarikalilar ile Asyalilar ve Avrupalilar arasindadir.

“Yoresel yiyecek ve icecekleri tatmak beni heyecanlandirir” (1.82+0.81), ““yoresel yiyecek ve igecekleri
yerinde tatmak, insana otantik bir hava veriyor’’ (1.92+0.84), “‘yoresel mutfaklarda yiyecek ve igecek gesitliliginin
daha fazla oldugunu diigiiniiyorum’ (2.35+0.98), ‘‘yoresel yiyecek ve icecekler bana yerel halkin kiiltiirii ile ilgili bilgi
veriyor’” (1.86+0.84), “‘bu yoreye tatile gelmek isteyenlere yoresel yiyecek ve igecekleri tatmalarim onerecegim’’
(1.83+0.84) ifadelerinde ise verilen cevaplarin ortalamalari milliyetlere gore karsilastirildiginda, en yiiksek ortalamanin
Asya kitasindan gelen turistlere ait oldugu dikkati cekmektedir. Istatistiksel olarak ‘‘bu yoreye tatile gelmek isteyenlere
yoresel yiyecek ve igecekleri tatmalarint 6nerecegim’’ ifadesinde anlamli fark tespit edilmistir (p<0.05). Tukey testine
gore fark, Asyalilar ile Avrupalilar arasindadir.

Avupa kitasindan gelen turistlerin, “yoresel yiyecek ve igecekleri yerinde tatmak, insana otantik bir hava
veriyor’” (1.71£0.90), “yoresel mutfaklarda yiyecek ve igecek cesitliliginin daha fazla oldugunu diisiiniiyorum”
(2.26+0.93) ve ‘‘bu yoreye tatile gelmek isteyenlere yoresel yiyecek ve igecekleri tatmalarini 6nerecegim’’ (1.58+0.80)
ifadelerine verdikleri cevaplarin ortalamalarinin, diger kitalardan gelenlere gore daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Tablo 6: Arastirma Kapsamina Alinan Turistlerin Yoéresel Yiyecek ve Igeceklere Iliskin Tutum ve Davramslarinim
Milliyetlere Gore Karsilastirilmas: (n=401)

Yoresel Yiyecek ve
Iceceklere iliskin Tutum | Milliyet N X SHy Var. K. K. T. K. O. F p
ve Davramslar
Yoresel yiyecek ve Asya 226 1.82 0.81 G. Arasi 0.898 0.449
igecekleri tatmak beni Avrupa 100 | 1.74 0.78 Grup I¢i | 256.349 | 0.644 0.697 0.499
heyecanlandirir. Amerika | 75 1.71 | 0.80 Toplam | 257.247 ' '
Toplam | 401 | 1.78 0.80
Yoresel yiyecek ve Asya 226 | 1.98 0.83 G. Arasi 5.410 2.705
icecekler bana her zaman | Avrupa 100 | 2.20 0.88 Grup I¢i | 300.036 | 0.754 | 3.588 0.029%
canlilik verir. Amerika | 75 2.23 0.95 Toplam | 305.446 (1-3) '
Toplam 401 | 2.08 0.87
Yoresel yiyecek ve Asya 226 | 2.35 0.96 G. Arasi 10.674 | 5.337
iceceklerin beni Avrupa | 100 | 2.42 1.01 Grup I¢i | 396.628 | 0.997 5355
dinlendirdigini . ' 0.005**
ditsimiiyorum. Amerika | 75 2.79 1.08 Toplam | 407.302 (3-1.2)
Toplam | 401 | 2.45 1.00
Yoresel yiyecek ve Asya 226 | 2.56 1.00 G. Arasi 4.504 2.252
icecekleri tatmanm beni | Avrupa | 100 | 2.64 | 0.92 Grup I¢i | 396.872 | 0.997
saglikli yapacagini . 2.259 0.106
diliintiyorum. Amerika | 75 2.84 1.07 Toplam 401.377
Toplam | 401 | 2.63 1.00
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Yoresel yiyecek ve Asya 226 2.48 1.08 G. Arasi 3.176 1.588
iceceklerin daha besleyici [ Avrupa 100 | 2.59 1.04 Grup I¢i | 432.126 | 1.086 1.462 0.233
oldugunu diisiiniiyorum. | Amerika | 75 2.71 0.89 Toplam | 435.302 ' '
Toplam | 401 | 2.55 1.04
Yoresel yiyecek ve Asya 226 | 1.92 0.84 G. Arasi 3.644 1.822
igecekleri yerinde tatmak, | Avrupa | 100 | 1.71 0.90 Grup I¢i | 321.458 | 0.808
insana otantik DIV | \erika | 75 | 177 | 1.04 | Toplam | 325102 2236 | 0.106
yor.
Toplam | 401 | 1.84 0.90
Yoresel lezzetleri Asya 226 | 2.67 1.10 G. Arasi 9.506 4,753
tadarken, giiriiltiden Avrupa | 100 | 2.82 1.17 Grup I¢i | 518.050 | 1.302
uzaklastigim: Amerika | 75 | 3.08 | 1.19 | Toplam | 527556 %1625 0.027%
diisﬁniiyorum. merika . . oplam .
Toplam | 401 | 2.79 1.14
Yoresel mutfaklarda Asya 226 | 2.35 0.98 G. Arasi 0.616 0.308
yiyecek ve igecek Avrupa | 100 [ 2.26 0.93 Grup I¢i | 393.588 | 0.989
¢esitliliginin daha fazla . 0.312 0.732
oldugunu diisiiniiyorum. Amerika | 75 2.33 1.08 Toplam 394.204
Toplam | 401 | 2.33 0.99
Yoresel yiyecek ve Asya 226 | 1.86 0.84 G. Arasi 0.118 0.059
icecekler bana yerel Avrupa | 100 | 1.84 [ 0.86 Grup I¢i | 280.296 | 0.704
halkin kiiltiirii ile ilgili . 0.084 0.919
bilgi veriyor. Amerika | 75 1.81 0.80 Toplam 280.414
Toplam | 401 [ 1.85 0.83
Bu yoreye tatile gelmek Asya 226 | 2.02 0.91 G. Arasi 0.021 0.011
isteyenlere yoresel mutfak [ Avrupa | 100 | 2.02 1.04 Grup I¢i | 349.889 | 0.879
kiiltiirii hakkinda bilgi . 0.012 0.988
vermek istiyorum. Amerika | 75 2.00 0.83 Toplam | 349.910
Toplam | 401 | 2.01 0.93
Bu yoreye tatile gelmek Asya 226 | 1.83 0.84 G. Arasi 5.195 2.597
isteyenlere yoresel Avrupa [ 100 | 1.58 [ 0.80 Grup I¢i | 280.177 | 0.704
yiyecek ve i¢ecekleri Amerik 75 163 0.86 Tool 285,372 3'1630 0.026*
tatmalarim dnerecegim. merika : ' oplam ' (1-2)
Toplam 401 1.73 0.84

**p<0.01 *p<0.05 1:Asya 2:Avrupa 3: Amerika

Torres (2002)’in yaptig1 ¢aligmada turistlerin ziyaret ettikleri yerlerde % 46’sinin yerel mutfaga ait yemekleri
tiikettiklerini; Brokaj (2014) ise turistlerin ortalama % 77’inin yerel kimlikli restoranlarda yemek yemeyi tercih
ettiklerini belirlemislerdir. Albayrak (2014)’in yaridan fazlasim Ingiliz ve Iranlhlarin olusturdugu turistlerle yaptigi
calismada; turistlerin sadece % 10.4’tniin Tirkiye’ye gelme nedeninin Tirk mutfagimi tatmak oldugu; biiyiik
¢ogunlugunun (% 96.6) iilkelerine dondiiklerinde Tiirk yemeklerini tavsiye edecekleri, ayrica; turistlerin yaridan
fazlasinin Tirk yemeklerini kesinlikle istah kabartici, doyurucu, giizel goriiniimlii, ¢ok g¢esitli, lezzetli (%67.4)
bulduklari; yariya yakininin ise kesinlikle giivenli (%48.4), kaliteli ve saglikli bulduklar1 tespit edilmistir. Farkli bir
calismada turistlerin % 56’sinin yerel kiiltiire bagl olarak hazirlanan yemeklerin yapildig1 yerlerde, % 45.9’unun
bdlgesel spesiyallerin servis edildigi restoranlarda, yaklasik % 38’inin sadece yerel yemeklerin bulundugu restoranlarda
daima veya sik sik yemek yedigi; % 72.8’inin gittikleri destinasyonlarda yoresel mutfak yemeklerini daima veya sik stk
tattig1 ve % 33’iniin yodresel triinlerin satildigr halk pazarlarim takip ettigi tespit edilmistir. Ayni ¢alismada gelir
seviyesi yliksek tiiketicilerin yoresel restoranlari tercih eden, yoresel iirtinlere ilgi duyan, gastronomik iiriin satin alan ve
seckin restoranlari tercih eden tiiketiciler oldugu belirlenmistir (Kili¢ ve Bekar, 2014). Aslan, Giineren ve Coban (2014)
Nevsehir’e gelen turistlerin genellikle Asya iilkelerinden kisa siireli olarak geldiklerini; yoresel mutfagin ziyaret
nedenleri arasinda olmadigini; yoresel yemek sunan isletmelerin diger isletmelere kiyasla daha fazla tercih edildigini
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belirlemislerdir. Ayrica ¢alismada ydresel yemeklerin turistler i¢in merak uyandirici oldugu; bu nedenle bdlgedeki
isletmelerin merak edilen yemeklerin yapimini uygulatarak anlatan yemek kurslar1 ve gurme turlari diizenledikleri
belirlenmistir.

Yapilan bu ¢aligmada da Kapadokya’yi ziyaret eden turistlerin yaridan fazlasinin Asya iilkelerinden geldikleri;
tatil yerlerini belirlemede yoresel mutfagin biiylik cogunlukla etkili olmadigi, yemek yeme i¢in genellikle hazir yemek
restoranlarini tercih ettikleri goriilmektedir. Bunun yaninda turistler genellikle yoreye 6zgli yemek programlarini
izlediklerini, yoresel mutfak ekipmanlarini ve mutfak driinlerini satin aldiklarini belirtmislerdir. Hazir yemek
restoranlarinin genellikle tercih edilmesinin nedeni Aslan, Giineren ve Coban (2014) calismasinda da belirtildigi gibi
yoresel yemekleri yapan isletme sayisinin az olmasi olabilir. Bdlgenin ¢ogunlukla dogal giizelligi, tarihi dokusu ve
cografi konumu ile taninmasi, yoresel mutfakla ilgili tanitim eksikligi, yerel mutfagin arka planda kalmas: turistlerin
bolgeyi gastronomi amacgli tercih etmemelerinin nedeni olabilir. Shenoy (2005)’inda calismasinda belirttigi gibi,
gastronomi turizmi pazarini hedefleyen destinasyonlar yoreye 6zgii yerel yemeklerin, farkli yemek kiiltiirlerinin ve
gastronomi turizmi aktivitelerinin ulasilabilirligi ile ilgili bilgilendirme yapmalidir. Yerel ve bdlgesel yemekler
destinasyonlarin siirdiiriilebilir rekabet edebilirligine biiyiik katki saglamaktadir (du Rand ve Heath, 2008). Buna gore
Kapadokya gibi dnemli bir destinasyonda alternatif bir ¢ekicilik unsuru olarak mutfak kiiltlirii ve yoresel yemekler
kullanilabilir. Yoresel yemekleri tadan turistlerin yoresel yemekleri saglikli, besleyici, canlilik verici, dinlendirici
bulmalar1 ise diger calismalar1 desteklemektedir. Ayrica ¢aligmada yoresel iiriinleri merak eden, tadan ve yoreye 6zgii
ekipmanlar1 en fazla satin alanlar Asya iilkelerinden gelen turistlerdir. Asya kitasinin ¢ok farkli tilkeleri ve kiiltiirleri
barindiran bir kita olmasi, genel olarak farkli baharatlarin ve mutfak gereclerinin mutfaklarinda kullaniliyor olmast
bunun nedeni olabilir.

4. Sonuc ve Oneriler

Bu arastirma, Kapadokya Bolgesini ziyaret etme amagli Asya Amerika ve Avrupa kitas iilkelerinden gelen turistlerin,
gastronomi turizmine yonelik goriislerini, yoresel yiyecek ve igeceklere iligkin tutum ve davraniglarini belirleyerek,
milliyetler aras1 karsilagtirma yapmak amaciyla planlanmis ve yiiriitilmistiir. Arastirmanm 6rrneklemini Kapadokya
Bolgesi'ni ziyaret eden, farkli milliyetlerden 401 yabanci turist olusturmaktadir. Aragtirma verileri, arastirmaci
tarafindan gelistirilen anket formu ile elde edilmistir.

Aragtirma kapsamina alinan turistlerin sosyo demografik ozellikleri genel olarak incelendiginde, turistlerin
cogunlugunun kadin, 20-29 yas araliginda ve evli oldugu; genellikle tatilleri esnasinda otelde konakladiklar
goriilmektedir. Farkli iilkelerden gelen turistler, geldikleri iilkelerin bulunduklar: kitalara goére siniflandirilmistir. Buna
gore turistlerin yarisindan fazlasinin Asya’dan, geri kalaninin ise Avrupa ve Amerika kitasindan geldigi belirlenmistir.

Katilimeilarin gastronomi turizmine iligkin goriisleri incelendiginde; hazir yemek (Fastfood, McDonald’s, KFC vb)
restoranlarinda yemek yerim, yorelere 6zgli yemek programlarim takip ederim, liiks restoranlarda yemek yerim, tatil
doniisii evime gotiirmek igin yoresel regetelerin bulundugu yemek kitaplar1 satin alirim ifadelerinin ortalamalariin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Turistlerin gastronomi turizmine iliskin gorisleri, turistlerin geldikleri kitalara goére
karsilastirildiginda, Amerika kitasindan gelenlerin diger kitalardan gelenlere gore tatil yerini segmede yoresel mutfak
kiiltiirinii 6nemli bir etken olarak gordiikleri, gittikleri destinasyonda yemek hazirladiklari, evlerine gotlirmek igin
yoresel mutfak ekipmanlari satin aldiklart saptanmistir. Avrupa kitasindan gelenlerin, gogunlukla temal restoranlarda
yemek yemeyi tercih ettikleri, restoranlarda sadece meshur mutfak seflerinin hazirladiklart lezzetleri tatmak igin
gittikleri, liiks restoranlarda yemek yedikleri ve yorelere 6zgii yemek programlari ve gosterilerini izledikleri ve takip
ettikleri; Asya kitasindan gelenlerin ise tatilleri esnasinda yoresel yiyecek icecekleri, baharatlart mutlaka tattiklari,
yoresel iiriinlerin satildig1 halk pazarlarini takip ettikleri belirlenmistir.

Turistlerin yoresel yiyecek ve i¢eceklere iligskin tutum ve davraniglari incelendiginde; yoresel lezzetleri tadarken
guriilltiden uzaklagtiklarini hissettikleri, yoresel lezzetlerin kendilerini daha saglikli yapacagini; daha besleyici
olduklarin1 diisiindiikleri goriilmektedir. Arastirma sonuglarina gore turistlerin yoresel yiyecek ve igeceklere iligkin
tutum ve davraniglart yasadiklar kitalar tutum ve davranislar iizerinde etkili olan bir unsurdur. Amerika kitasindan
gelen turistlerin; “yoresel yiyecek ve igecekler bana her zaman canlilik verir, yoresel yiyecek ve igeceklerin beni
dinlendirdigini diisiiniiyorum, yoresel lezzetleri tadarken giiriiltiiden uzaklagtigimi diisiiniiyorum” ifadelerine verdikleri
cevaplarin ortalamalarinin diger kitalardan gelen turistlerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. “Bu yoreye tatile
gelmek isteyenlere yoresel yiyecek ve igeceklerini tatmalarimi Onerecegim” ifadesinde ise Asya kitasindan gelen
turistlerin verdikleri cevaplarin ortalamas1 diger kitalardan gelenlere gore daha yiiksektir.

Arastirmada elde edilen bulgular 1s181nda sunlar 6nerilmektedir;

e  Yoresel yiyeceklerin ve mutfak kiiltliriiniin unutulmaya yiiz tututugu giiniimiiz diinyasinda, yoresel yiyecek ve
iceceklere, Tiirk mutfak kiiltiiriinii yansitan uygulamalara sahip ¢ikmak adina bu alanda ¢aligmalar yapilarak,
kayit altina alinmal..

e Cok zengin bir mutfak kiiltiiriine sahip olan tilkemizde, mevcut turizm gesitlerine alternatif olarak gastronomi
turizmi efektif hale getirilmeli, Gastronomi turizmi 6zellikle yerel halkin ekonomik anlamda ilerlemesine katki
saglayabilecegi gibi, turizm sezonun her donem canli kalmasini da saglayabilir.
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e Yabanci turistlerin ilgi gosterdigi ve talebin fazla oldugu yoresel yiyeceklerin neler oldugu ortaya g¢ikarilip
standartlastirilmali ve markalastirilmalidir. Ornegin Kapadokya Bélgesiyle dzdeslesmis olan testi kebabi ve
Nevsehir tavasi yemekleri gibi.

e Yoresel yiyecek ve igecek kiiltiiriiniin kaybolmasini engellemek i¢in gerek resmi, gerek 6zel kuruluslar isbirligi
yaparak bu alanda egitim veren okul ya da kurslar agilmali, var olan kurumlar ya da aktiviteler de
gelistirilmelidir. Ayrica yapilacak calismalar ve projelerle yoresel mutfaga iligskin orijinal regeteler ortaya
¢ikarilmalidir.

e Kiiltiiriin bir parcasi olan ve Tiirk kiiltiiriinii yansitan yoresel yiyecek ve iceceklerimizin tanitimi ve reklami
yapilmali, Tiirk yemekleri ve kiiltiirii uluslar arasi platformda tanitilmalidir. Tanitimlar, uluslar arast ve ulusal
festivaller, fuarlar, konferanslar, medya araciligiyla ya da iilkeye gelen turistlere acenteler araciligiyla
yapilabilir. Uluslar arasi yayin yapan kanallarda yoresel yiyeceklere 6zgii programlara daha fazla yer
verilebilir.

Bu c¢aligma sadece Orta Anadolu’nun turistik destinasyonu olan Kapadokya Bdlgesi ve bu bolgeye gelen,
Kapadokya’ya 0zgii yoresel yiyecek ve igecekleri tadan turistlerle sinirlandirilmistir. Bundan sonra yapilacak
calismalarda farkli milliyetlerden turistlerin de ¢aligma kapsamina alinmasi, ayrica Tirkiye’nin farkli bolgelerinde de
gastronomi turizmine iliskin ¢aligmalarin yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica calismada turistler milliyetlerine gore
gruplandirilirken, geldikleri {ilkenin hangi kitada bulundugu baz alinmistir. Her kitada ¢ok fazla iilke, etnik grup vb.
bulundugu diisiiniildiigiinde bu smiflandirmanin ¢ok genel bir smiflandirma oldugu soylenebilir. ileride yapilacak
calismalar i¢in milliyetlere gore simflandirirken alt kiimelere ayirmak daha spesifik sonuglar verebilir. Boylece bu
alanda yapilacak ¢aligmalar yoresel yiyecek ve i¢eceklerin korunmasinda ve gelistirilmesinde katki saglayabilir. Ayrica
turizm faaliyetlerinin yogun olmadig1 yerleri turistik destinasyon olarak gelistirmede, yoresel yiyecek ve igcecek kiiltiirii
onemli bir ara¢ olarak kullanilabilir. Boylece gastronomi turizmine katilmak isteyen yerli ve yabanci turistler i¢in de
alternatif destinasyonlar gelistirilerek turizm gelirleri arttirilabilir.
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