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Oz

Gergeklestirilen bu arastirmada, Antalya ilinde cesitli alanlarda ve diizeylerde 6gretmenlik yapan
kisilerin COVID-19 korkular: ve isten ayrilma niyetleri arasindaki iliski incelenmistir. Ayrica;
psikolojik sermayenin COVID-19 korkusu ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskideki diizenleyici rolii
test edilmistir. Calismaya 312 63retmen katilmistir ve veriler katilimcilardan cevrim ici ortam
iizerinden ve elden dagitilarak toplanmigtir. Arastirmadaki degiskenlere iliskin veriler demografik bilgi
formu, Psikolojik Sermaye Olcegi, COVID-19  Korkusu Olgegi, Isten Ayrima Niyeti Olgegi
kullamlarak elde edilmistir. Yapilan analizler sonucunda; COVID-19 korkusu ile isten ayrilma niyeti
arasinda anlaml ve pozitif yonde iliski olduguna dair bulgular saptanmustir. Ayrica; COVID-19
korkusu ile psikolojik sermaye arasinda negatif yonde anlamli iliski bulunmugstur. Son olarak; isten
ayrilma niyeti ile psikolojik sermaye arasmda negatif yonde anlaml iliski bulunmugstur. Yapilan
diizenleyici degisken analizi neticesinde psikolojik sermayenin, COVID-19 ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide diizenleyici degisken roliiniin olmadig tespit edilmistir. Bu tespitten yola cikarak,
glivenlik algisinin yeterli olmadig1 durumlarda psikolojik kaynaklardan biri olan psikolojik sermayenin
koruyucu bir faktor olamayabilecegi diisiiniilmiistiir. Elde edilen bulgular, alan yazin cercevesinde
degerlendirilerek tartisilnuistir, gelecekte yapilacak ¢alismalar icin 6nerilerde bulunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Ogretmenler, Psikolojik Sermaye, Isten Ayrilma Niyeti, COVID-19 Fobisi,
Pandemi.
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Teachers” Work Life During Pandemics: Covid-19
Phobia, Intention to Quit Job and Psychological
Capital

Abstract

In this research, the relationship between the COVID-19 phobia and their intention to quit was examined.
In addition, the moderator role of psychological capital in the relationship between COVID-19 phobia and
intention to quit job was investigated. 312 teachers who work in Antalya in various fields and levels
participated in the study and the data were collected from the participants via online and by hand. The data
were obtained by using the demographic information form, the Psychological Capital Scale, the COVID-
19 Fear Scale, and the Intention to Leave Scale. Results showed that there is a significant and positive
relationship between COVID-19 phobia and intention to quit job. In addition it has found that there is a
negative significant relationship between the COVID-19 phobia and psychological capital. Also, a negative
significant relationship was found between intention to quit job and psychological capital. Finally, it was
found that psychological capital did not have a moderator variable role in the relationship between COVID-
19 and intention to quit job. Based on this result, it was thought that psychological capital, which is one of
the psychological resources, may not be a protective factor in cases where the perception of physical security
is not provided. The findings were evaluated and discussed within the framework of the literature, and
suggestions were made for future studies.

Keywords: Teachers, Psychological Capital, Intention to Quit Job, Fear of COVID-19, Pandemics.
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Giris

SARS - CoV -2 Pandemisi, Aralik 2019’dan itibaren kiiresel bir saghk
sorunu olarak (WHO, 2021) insanlar1 duygusal, sosyal, bilissel ve
ekonomik yonden etkisi altina almistir. Pandemi siireci bireylerin ¢alisma
yasamlarina da niifuz etmistir. Bu siirecte aktif calisma yasami olan
bireyler, pandeminin kontrol altina alinmasma yonelik uygulanan
kisitlamalar1 ve 6nlemleri ¢calisma yasamlarina adapte etmislerdir. Alinan
bu 6nlemler, ¢alisma yasamini farkl sekillerde de olsa devam ettirebilmek
ve ¢alisanlarin fiziksel biitiinliiklerini ve sagliklarini koruma altina almak
icin alinmis kararlardir.

Yamamoto ve Altun’a gore (2020) diger sektorler kadar egitim sektorii
de COVID-19 salgin siirecinden etkilenmistir. Ornek vermek gerekirse,
salgimin kontrol altina alinmas: ve bulasin engellenmesi igin okullarda
cesitli onlemler alinmistir. Siniflarda sosyal mesafe kurallarina uymanin
zor olmasi ve sosyal izolasyonun bulasi engelleyici bir faktdr olusu
sebebiyle egitimde yliz yiize Ogretime ara verilerek uzaktan egitim
yontemine gecilmistir. Ote yandan, egitim sisteminin cevrim igi
platformda stirdiiriilmesi saglik sisteminin korunmasi, 6gretmenlerin ve
ogrencilerin sagliklarinin giivence altina alinmasi agisindan faydali olsa
da egitim faaliyetlerinin uzaktan 6grenme ile verimli bir sekilde devam
edemeyecegi giindeme gelmistir (TRT, 2020). Egitimin verimliliginden ve
etkinliginden yola ¢ikarak, egitim sektoriinde kisitlamalar tekrar
degerlendirilmis ve egitim alaninda 2021 yili Mart ay1 ikinci dénemde
kademeli olarak yiiz yiize egitime gecilmistir (MEB, 2021). Kovid-19 Asis1
Ulusal Uygulama Stratejisi baglaminda ogretmenlerin asilamasina 6
Haziran 2021’ de baslanmustir (Sel¢uk, 2021).

Yiiz yiize egitime gegis ve asillanma tarihleri degerlendirildiginde
ogretmenlerin aktif olarak ytiiz yiize egitim verirlerken asilanmadiklar1
goriilmektedir. Bu sebeple, 6gretmenlerin COVID-19 pandemisine bagl
olarak kendilerini tehdit altinda hissedebilecekleri ve mesleklerinden
ve/veya baghh olduklar1 kurumlardan ayrilmay: diisiinebilecekleri
varsayilarak bu arastirmada 6gretmenlerin COVID-19 korku diizeyleri ile
isten ayrilma niyetleri arasindaki iligki test edilmistir.

Ozellikle pandemi dénemi gibi zor bir dénemde bireyleri giiglii kilan
psikolojik faktorlerin arastirilmasi onem tagimaktadir. Bu faktorlerden
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biri psikolojik sermayedir. Luthans, Luthans ve Luthans (2004) psikolojik
sermayenin birey i¢cin 6nemli olabilecek diger sermayelerin 6tesinde bir
kavram oldugunu ve kisiye 06zgii pozitif bir yap:r oldugunu ifade
etmektedirler. Bu noktadan hareketle, COVID-19 korkusu ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskide psikolojik sermayenin diizenleyici
roliiniin test edilmesinin, Tiirkiye’de egitim alaninda alinacak 6nlemlere
ve Ogretmenlerin fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglarinin giderilmesine ve
egitim sektoriiniin gelistirilmesine olumlu yonde katki saglayacag:
diistiniilmiistiir. Ayrica, pandemi déneminde aktif ¢alisma yasami olan
ogretmenlerin psikolojik sermaye seviyelerinin tespit edilmesi ve COVID-
19 korkusu ile isten ayrilma niyetleri arasindaki iligkide psikolojik
sermayenin diizenleyici roliiniin test edilmesinin, Ogretmenlerin
psikolojik sermaye diizeylerinin artirilmasina yonelik egitimlerin
olusturulmas igin aragtirma temelli bir zemin saglayacag timit edilmistir.

Kavramsal Cerceve

Tim diinyaya yayilan, tiim {ilkeleri ve bdlgeleri etkileyen COVID-19
pandemisinde salgindan bireysel olarak korunmaya ve salgini kontrol
altina almaya yarayacak stratejiler Onerilmistir ve bu stratejiler; el
yikamak, yiiz maskesi takmak, fiziksel mesafe koymak, toplu alanlardan
sosyal toplantilardan kaginmak ve evde kalmaktir (Sintema, 2020).
COVID-19 salginina bagl olarak sosyal yasamda uygulanmasi 6nerilen
saglikli davranis stratejilerinin ve kriz yonetimi uygulamalarinin tilkelerin
egitim sistemlerini, 6gretmenleri, 6grencileri ve ailelerini de fizyolojik,
psikolojik ve sosyal agidan etkiledigi goriilmektedir. Etkilenen alanlardan
biri de egitim alanidir. Okullarin yiiz yiize egitime ara vermesi, egitimde
uzaktan 6grenme modelinin ve dijital 6grenmenin biiyiik 6l¢lide hayata
gecirilmesi glindeme gelerek egitim sisteminde cesitli degisiklikler
gerceklesmistir (TRT, 2020). Kisitlamalar sonrasinda kademeli olarak
okullarin yeniden acilmasiyla birlikte farkli zorluklarin da ortaya
cikabilecegi diisiiniilebilir. Ornegin siif ortaminda yeterli izolasyonun
saglanamamasi, smiflarda temash kisilerin olma ihtimali ve kurumda ya
da smifta semptom gostermeyen COVID-19 vakalarmin olma ihtimali,
ogretmenlerde COVID-19 kaynakli korkuya ve endiseye neden olabilir.
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Alan yazin incelendiginde COVID-19 korkusunun tig farkli bilesenden
olustugu belirtilmektedir. Bu bilesenlerden ilki olan fizyolojik bilesendir;
viriis korkusu olan kisiler savasma ya da kagma tepkisi gosterirler. Bu
tepkiyle birlikte bireyler carpinti, titreme, nefes almada zorluk, bas
donmesi, istah degisikligi ve uyku gibi semptomlar: yasayabilirler (Wang
ve digerleri, 2020). Tkinci bilegen ise biligsel bilegendir; viriis korkusu olan
bireylerde, viriis tehdidi iceren bilislerle siirekli mesgul olabilirler
(Chakraborty ve Chatterjee, 2020). Ornegin; “viriis bulagirsa dliiriim, viriis
bulasmamasi icin ise gitmemem gerekiyor, viriisten dolay1 ise
gidemeyecegim ve igsiz kalacagim, ailem ve sevdiklerim viriisten dolay1
tehdit altinda” gibi gesitli tehdit iceren bilisler bireylerde ortaya ¢ikabilir.
COVID-19 korkusunun tigiincii bileseni olan davranigsal bilesene gore ise
COVID-19 korkusu olan bireylerde, olas1 olumsuz sonuglari 6nlemek igin
kaginma davramislar1 ortaya ¢ikabilmektedir. Bu kaginma davranislar
toplu tasimay1 kullanmamayi, herhangi bir yiizeye dokunmamayi, acik
ve/veya kapali yerlerde olmamayi, halka agik herhangi bir toplantiya
katilmamay1 igerebilir (Tanner, 2020). Bireyler, insanlarla bir araya
gelmeyi iceren durumlardan korkabilir ve kaginabilirler. Ayrica saglikla
ilgili glivenlik davramslarma asir1 diiskiin olabilirler. Bu davraruslar;
ellerini stirekli yikamak, viicudun hayati degerlerini siirekli kontrol
etmek, hasta olmadiginin siirekli dogrulama ihtiyacini ve kendi kendine
ilag kullanma davranisi olarak ortaya c¢ikabilir. Bahsedilen bu giivence
verme davranislar1 kaygiyr anlik olarak azaltsa da aslinda korkuyu
siirdiirerek fobiye yol acabilmektedir (Li ve digerleri, 2020).

Ozgiil fobi bozukluguna sahip olan bireyler, giinliik islevselliklerini
gercekte var olan ya da hayal edilen nesneye ya da duruma kars: siirekli
ve irrasyonel korku hissederek, kaginma ve kagma davranis1 gostererek
sekteye ugratabilirler (Eaton ve ark., 2018; Ruiz-Garcia ve Valero-Aguayo,
2020). Her ne kadar viriise iligkin gelisen korku gercekgi olsa da bu korku
bireyin gilinliik isleyisinin genel kalitesini ve kisinin fonksiyonelligini
bozabilir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak 6gretmenlerin COVID-19 korkusuna
bagh olarak okula gitmekten kaginabilecekleri ve isten ayrilmaya niyet
edebilecekleri varsayilabilir (H1: COVID-19 korkusu ile isten ayrilma
niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligki vardir).

Kurumlarin biiytimesi, tiistlendigi faaliyetler, kurumlarin faaliyet
gosterdigi isteki basarisi, ¢alisanlarmin aldigi karara ve sergiledikleri
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davranisa baghdir (Mello, 2011). Bir¢ok alanda c¢alisma yasami olan
kisilerin kendi istekleri dogrultusunda isten ayrilma niyetleri,
aragtirmacilar tarafindan siklikla aragtirilmistir (Griffeth, Hom ve
Gaertner, 2000; Hom ve Kinicki, 2001). 1§ten ayrilma niyeti ile iliskili
tanimlar alan yazin cercevesinde incelendiginde, isten ayrilma ile ilgili
farkli  yazarlarin  farkli  tanimlar1  ve  agiklamalar1  oldugu
goriilebilmektedir. Ornegin; Tett ve Meyer (1993) isten ayrilma niyetini
calisanin devamli ve bilingli bir bicimde planli olarak bulundugu
kurumdan ayrilma istegi ve bu istege bagh olarak ortaya ¢ikan ayrilma
karari ile tanimlamaktadir. Bir baska agiklamada ise isten ayrilma niyeti,
calisanin bilingli olarak ¢alistig1 is yerinden ayrilmaya istekli olmasi olarak
tanimlanmaktadir (Cho ve arkadaslari, 2009). Rusbult ve arkadaslarina
gore (1988) isten ayrilma niyeti yikic1 bir eylemdir ve ¢alisanlar islerinden
memnun olmadiklarinda bu aktif eylemi gerceklestirebilirler. Isi birakma
niyeti, hali hazirda var olan is yerini birakma ve yakin gelecekte baska is
arayist icinde olma seklinde de tanimlanmaktadir (Masroor ve Fakir,
2010).

Alan yazinda isten ayrilma niyetinin arkasindaki degiskenler bireysel,
orgiitsel ve dis faktorler olarak gosterilmektedir. Isten ayrilma niyetinin
arkasindaki bireysel degiskenler; yas (Joseph, Ng, Koh ve Ang, 2007),
cinsiyet (Ghapanchi ve Aurum, 2011), egitim diizeyi (Moynihan ve
Landuyt, 2008), medeni durum (Igbaria ve McCloskey, 1996), aile veya
aile bireylerine olan sorumluluk ve mesleki deneyim (Mobley, Griffeth,
Hand ve Meglino, 1979) olarak ifade edilmektedir. Isten ayrilma niyetinin
ikinci onctlii olan oOrgilitsel faktorler alan yazin cergevesinde
incelendiginde, is tatmininin ve Orgiitsel baghhgin ele alindig:
goriilmektedir (Hoppock, 1935; Meyer ve digerleri, 1997). Isten ayrilma
niyetinin yordayicisi olarak ele alinan dis faktorler ise, kurumun disinda
kalan faktorlerden olugsmaktadir. Bu dis faktorler kurumla iligkili olsa da
direkt olarak kuruma dahil degildirler. Kurum haricindeki uyaranlar ve
gerceklesen sosyal, ekonomik, politik 6geler olarak degerlendirilebilecek
bu faktorlerin de galigsan bireylerin isten ayrilma niyetlerinde rol oynadig:
diistiniilmektedir (Nancarrow ve digerleri, 2014; Heinen ve digerleri,
2013; Lee ve Mitchell, 1994). Bu bilgilerden yola ¢ikarak diinya ¢apinda
tilkeleri, tilkelerin saglik sistemlerini, bireyleri etkileyen COVID-19
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pandemisinin de dis faktor olarak degerlendirilebilecegi ve isten ayrilma
niyetinin ortaya ¢ctkmasinda etkili oldugu diistiniilebilir.

Martin Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) tarafindan “pozitif insan
isleyisinin ve gelisiminin biyolojik, bireysel, iliskisel, kurumsal, kiiltiirel
ve kiiresel diizeylerde bilimsel agidan incelenmesi” olarak tanimlanan
Pozitif Psikoloji hareketinin giindeme gelmesi ve yayginlasmasi ile
bireyin olumlu 6zelliklerine olan ilginin arttig1 goriilmektedir. Bu ilgi aym
zamanda Orgiitsel psikoloji ve pozitif Orgiitsel davranis alanlarina da
ilham vererek psikolojik sermaye kavraminin ayni zamanda is yasamina
entegre olmasini saglamugtir. Is yasaminda da siklikla incelenen psikolojik
sermaye kavraminin ayni zamanda bireylerin saglig ile de iliskili oldugu
cesitli arastirmalarda ortaya koyulmustur (Estiri, Nargesian, Dastpish ve
Sharifi, 2016).

Alan yazin incelendiginde psikolojik sermayenin “giiniimiiz
isyerlerinde performansin iyilestirilmesi igin Olgiilebilen, gelistirilebilen
ve etkili bir sekilde yonetilebilen pozitif yonelimli insan kaynakl giiclii
yonlerin ve psikolojik kapasitelerin incelenmesi ve uygulanmasi” olarak
tanimlandig1 goriilmektedir (Luthans, 2002). Bu tanimdan yola ¢ikarak bir
bireyin psikolojik sermaye durumunun dort farkli 6genin bilesimi olarak
karakterize edildigi goriilmektedir: Bu bilesenler; (1) 6zyeterlik: zorlu
gorevlerde basarili olmak icin gerekli cabay1 gosterme ve {iistlenme
konusunda kendine giiveninin olmasi; (2) iyimserlik: simdi ve gelecekte
basarili olma konusunda olumlu bir atifta bulunmasi; (3) umut: basariya
ulasmak i¢in hedeflere dogru sebat etmesi ve gerektiginde hedeflere giden
yollar1 yeniden yonlendirmesi; ve (4) psikolojik dayaniklilik: sorunlar ve
glicliiklerle kusatildiginda, basariya ulagsmak i¢in ¢abay: siirdiirmesi, geri
donmesi ve hatta Otesine gec¢mesi olarak belirtilmektedir (Luthans,
Youssef ve Avolio, 2007).

Avey ve arkadaslar1 (20211) tarafindan gerceklestirilen meta-analiz
calismasinda psikolojik sermayenin is tatmini, psikolojik iyi olus, 6rgiitsel
baghlik ve performans ile anlamli ve pozitif yonde iligkili oldugu ve is
stresi, isten ayrilma niyeti ile negatif yonde iligkili oldugu gosterilmistir.
Bir diger arastirmaya ise 416 calisan katilmistir ve psikolojik sermayenin
stres belirtilerini azaltmada ve isten ayrilma niyetlerini azaltmada temel
bir biligsel kaynak oldugu ortaya ¢ikmustir (Avey ve ark., 2009). Pandemi
doneminde gergeklestirilen bir diger arastirmada 290 kisinin psikolojik
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sermaye diizeyleri ile depresyon, anksiyete ve yasam doyumu diizeyleri
arasindaki iliski test edilmistir. Arastirma sonuglar1 psikolojik sermayenin
depresyon ve anksiyete ile anlamli ve negatif yonde iligkili oldugunu
ortaya koymustur (Turliuc ve Candel, 2021).

Alan yazin ¢alismalarindan yola cikildiginda ve psikolojik sermaye
birey icin giiclii bir Ozellik olarak degerlendirildiginde, psikolojik
sermayenin yiikselmesiyle COVID-19 korkusu ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskinin azalmasi beklenebilir. Bu sebepten, bu arastirmada
psikolojik sermayenin COVID-19 korkusu ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide diizenleyici degisken olup olmadig: test edilmistir (H2:
COVID-19 ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide psikolojik sermaye
diizenleyici degiskendir. $oyle ki, psikolojik sermaye yiikseldikge
COVID-19 korkusu ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliski azalacaktir).

Yontem

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni dgretmenlerden olusmaktadir. Orneklemi ise, okul
oncesi, ilkokul, ortaokul ve lise asamalarinda egitim veren, arastirmaya
goniilli katilan 312 (yas ort=42.71; ss=9.874) katilmcidan olusmaktadir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %48.4'ti kadin (n=151; yas ort=40.70;
$5=9.922) ve %b51.6s1 erkektir (n=161; yas ort=44.59; ss=9.480).

Veri Toplama Araclarn

Veriler; Istanbul Kent Universitesi, Sosyal ve Begeri Arastirma ve Yayin
Etigi Kurulu tarafindan, 26.03.2021 tarihinde, arastirmanin yontemine
dair anket sorulariin uygulanmasinin etik olarak uygun olduguna dair
oy birligi ile verilen karar dogrultusunda toplanmustir.

Demografik Bilgi Formu

Bu form, katiimcilara iliskin demografik bilgilerin soruldugu, arastirmaci
tarafindan hazirlanms bir kisisel bilgi formudur. Formda cinsiyet, yas,
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medeni durum, ¢ocuk, egitim, ¢alisma durumu ile iliskili degiskenler
hakkinda sorular sorulmustur.

Psikolojik Sermaye Ol¢egi

Bu arastirmada, Psikolojik Sermayeyi 6l¢mek amaciyla Luthans, ve
digerleri (2007) tarafindan gelistirilip, Cetin ve Basim, (2012) tarafindan
Tiirkge uyarlama g¢alismasi yapilan Psikolojik Sermaye Olgegi
kullanilmigtir. Olgekte, toplam 24 madde yer almaktadir ve Likert tipinde
hazirlanmigtir. Olgegin alt boyutlar; umut, iyimserlik, dzyeterlik ve
psikolojik dayanikliliktir. Olgegin alt boyutlarinin Cronbach Alpha
katsayilarmin sirasiyla; .74, .76, .73 ve .71 oldugu tespit edilmistir. Olgegin
i¢ tutarlilik Cronbach Alpha katsayisi ise .90 olarak bulunmustur.

Isten Ayrilma Niyeti Olcegi

Bu arastirmada Rosin ve Korabik'in (1995) gelistirdigi Likert tipinde
hazirlanmis ve giivenirlik calismasi Elmas (2012) tarafindan yapilan Isten
Ayrilma Olgegi kullanilmigtir. Olgekte 4 ifade bulunmaktadir ve dlcekte
bulunan ifadelere verilen cevaplar 51i Likert Olgeginde
degerlendirilmektedir. Olgek tek faktorliidiir. Katilimcilarin isten ayrilma
niyeti Olgeginden aldiklar1 puan arttik¢a, isten ayrilma niyetleri
artmaktadir. Bu arastirmanin 6rneklemi icin 6lgegin i¢ tutarlilik Cronbach
Alpha katsayis1 .84 bulunmustur.

Covid-19 Korkusu Olcegi

Kisilerin COVID-19°dan kaynaklanan korku seviyelerinin 0lgiilmesi
amaciyla Ahorsu ve arkadaslari (2020) tarafindan gelistirilmistir ve
olgegin Tiirkce gecerlik ve giivenilirlik calismas: Ladikli ve arkadaslar1
tarafindan 2020 yilinda yapilmustir. Olgek tek faktorlii yapidadir ve besli
Likert 6lceginde degerlendirilmektedir. Bu arastirmanin 6rneklemi igin
olgegin ic tutarlilik Cronbach Alpha katsayis1 .89 bulunmustur.

Verilerin Analizi
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Aragtirmada elde edilen veriler SPSS v.21 istatistik programi ile
istatistiksel analize tabi tutulmustur. Oncelikle, arastirmada kullanilan
olgeklerden almman puanlar i¢in Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
normal dagilim testleri yiriitilmiistiir ancak normal dagilim
gozlenmemistir. Tabachnick ve Fidell'in (2013) onerdigi gibi carpiklik ve
basiklik  (Skewness-Kurtosis) degerlerinin +1.5 araliginda olup
olmadiklar1 incelenmis ve Olgeklerden alinan puanlarin carpiklik ve
basiklik degerlerinin +1.5 araliginda olduklar1 gozlendiginden puanlarin
normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Bundan dolays, istatistiksel
analizler parametrik testlerle yiiriitiilmiistiir. Puanlarin normal dagilim
gosteriyor olmasi nedeniyle korelasyon analizlerinde Pearson korelasyon
analizi ytritiilmiis, ayrica normal dagilim saglandigindan regresyon
analizleri de ytrtitiilebilmistir.

Bulgular
Demografik bulgular

Ogretmenlerin yas ortalamalar1 42.71; bulunduklar is yerindeki toplam
calisma siiresi ortalamalar1 6.47 y1l, toplam is deneyimi siiresi ortalamalar:
18.70 y1l bulunmustur. Ogretmenlerin %14.7’sinin bekar, %85.3"{iniin evli
oldugu; %81.4'tiniin ¢ocugunun oldugu, %17.6'nin, %0.6’stnin  hem
cocugunun oldugu hem de bebek bekledikleri, %0.3"tiniin ilk ¢ocuklarmi
bekledikleri; %82.1'nin lisans, %17’sinin yiiksek lisans, %1'nin doktora
mezunu oldugu; %75 nin devlet okulunda, %25’inin 6zel okulda galistigs;
%90.1’nin tam zamanli, %9.9'unun yar1 zamanl ¢alistig1; %2.9"unun okul
oncesinde, %25.3’uinliin ilkokul kademesinde, %19.6’sinin ortaokul
kademesinde, %52.2"sinin lise kademesinde calist181; %87.2’sinin pandemi
stirecinde uzaktan egitim verdigi, %12.8'nin uzaktan egitim vermedigi;
%9.3"lintin  COVID-19 gecirdigi, %90.7’sinin gecirmedigi; %?71.8'inin
yakiminin COVID-19 gecirdigi, %28.2’sinin gecirmedigi saptanmaigtir.
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Korelasyon Analizi

Regresyon analizi ile diizenleyici degisken analizine gecilmeden once
bagimsiz degisken, bagimli degisken ve diizenleyici degisken arasindaki
iligskilerin incelenmesi i¢in Pearson korelasyon analizi yiiriitiilmiistiir.
Tablo 1 ’de 6gretmenlerin Psikolojik Sermaye Olgeginden, COVID-19
Korkusu Olgeginden ve Isten Ayrilma Niyeti Olgeginden aldiklari
puanlar arasindaki Pearson korelasyon analizi bulgular: verilmistir.

Tablo 1. Arastirma Degiskenleri Arasindaki Korelasyon Matrisi

1 2 3 4 5 6 7
1. Covid-19 Korkusu 1
2. Isten Ayrilma Niyeti .206™ 1
3. Psikolojik Sermaye -190™ -179” 1
4. Tyimserlik -219™" -331" 778" 1
5. Psikolojik Dayaniklilik -.230" -.098 .898™ 593" 1
6. Umut -.076 -115 .890" 568" 747" 1
7. Ozyeterlik -113" -.046 842" 446" 726" 729" 1

*p<.05; **p<.01

Ogretmenlerin COVID-19 korkusu puanlari ile isten ayrilma niyeti
puanlar1 arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski
bulunmustur (r=.206; p=.000). Ogretmenlerin COVID-19 korkusu puanlari
ile psikolojik sermaye toplam puanlar1 arasindaki iliski test edildiginde,
negatif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski bulunmustur (r=-.190; p=.001).
Bir diger deyisle; psikolojik sermaye diizeyi azaldikga COVID-19 korkusu
artmaktadir. Son olarak; isten ayrilma niyeti ile psikolojik sermaye toplam
puani arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamli iligki bulunmustur
(r=-.179; p=.001). Bu sonug; psikolojik sermeye diizeyinin azalmasiyla
isten ayrilma niyetinin arttigina isaret etmektedir.
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Diizenleyici Degisken Analizi

Sekil 1’de diizenleyici degisken analizine girecek degiskenlere iliskin
model sunulmustur.

COVID-19
Korkusu

CoVID-19 isten
Korkusu Ayrilma

v

Niyeti

Sekil 1 COVID-19 Ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskide Psikolojik
Sermayenin Diizenleyici Etkisine Iliskin Model

Regresyon analizlerine gecilmeden once etkilesim teriminin
hesaplanmasi yapilmigtir. Etkilesim teriminin hesaplanmas: igin
diizenleyici degisken ve bagimsiz degiskenin carpimi alinarak yeni bir
degisken yaratilmistir. Bu ¢arpim islemi yapilmadan once ise carpimdan
olusan biiyiik rakamlar ve asir1 yiiksek korelasyonlar yani ¢oklu baglanti
probleminin engellenmesi icin merkezilestirme islemi yapilmistir.
Bagimsiz degisken (X) ve diizenleyici degiskenin (M) her biri igin
katihmcilarin ham puanlarindan grubun ortalamasi ¢ikartilarak yeni
degiskenler olusturulmustur:

X-X=cX : Merkezilestirilmis bagimsiz degisken formdilii

M-M=cM : Merkezilestirilmis diizenleyici degisken formiilii

Merkezilestirilmis yeni degiskenlerin ¢arpimi alinarak cX*cM etkilesim
terimi yaratilmis ve regresyon analizinde bagimli degisken (Y), cX, cM ve
cX*cM bagimsiz degiskenler olarak regresyon modeline sokulmustur.

Tablo 2'te COVID-19 korkusu ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskide psikolojik sermayenin diizenleyici etkisine iligskin standart
regresyon analizi bulgular1 verilmistir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 7923



Pandemi Déneminde Ogretmenlerin Is Yasami: Covid-19 Fobisi, Isten Ayrilma Niyeti ve
Psikolojik Sermaye

Tablo 2. COVID-19 Korkusu Ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliskide Psikolojik
Sermayenin Diizenleyici Etkisine Iliskin Standart Regresyon Analizi Bulgulart

Model Degisken R R? B Bsn B t F
Sabit 7.763 247 31.450
Covid-19 Korkusu A11 .036 175 3.115*

1 252 .064 6.984*
Psikolojik Sermaye -.045 017 -149 -2.638*
Etkilesim Terimi .001 .002 .032 .580

*p<.01

Bagimsiz degisken ve diizenleyici degiskenin bagimli degisken
tizerindeki etkisinin yordanmasi amaciyla yiiriitiilen standart regresyon
analizinde, bagimli degisken (Y) isten ayrilma niyeti, bagimsiz degisken
(X) COVID-19 korkusu ve diizenleyici degisken (M) psikolojik sermaye
olup, regresyon analizinde bagimsiz degisken ve diizenleyici
degiskenlerin merkezilestirilmis bi¢imlerinin carpimindan olusan
etkilesim terimi de modele eklenmis ve standart regresyon analizi
yurttilmiistiir.

Regresyon analizi sonucunda elde edilen modelin [F(3-308)=6.984;
p<.01] anlamli oldugu; modelde isten ayrilma niyeti bagiml
degiskenindeki varyansin %6’smin  bagimsiz degisken COVID-19
korkusu, diizenleyici degisken psikolojik sermaye ve hem bagimsiz hem
de diizenleyici degiskenin etkilesimiyle aciklandigi (r=.253; 12=.064);
COVID-19 korkusunun [t=3.115; p<.01] ve psikolojik sermayenin [t=-2.638;
p<.01] isten ayrilma niyetini yordadigi ancak bu iki degiskenin
etkilesiminin isten ayrilma niyetini anlamli sekilde yordamadig (t=.580;
p>.05) tespit edilmistir. Dolayisiyla COVID-19 korkusu ile isten ayrilma
niyeti arasindaki iliskide psikolojik sermayenin diizenleyici etkisinin
olmadig1 bulunmustur.
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Tartisma ve Sonug

Bu calisma Antalya ilinde galisan 6gretmenlerin, COVID-19 korkular1 ve
isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskide psikolojik sermayenin
diizenleyici roliiniin incelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Yapilan
korelasyon analizi bulgulari, COVID-19 korkusu ile isten ayrilma niyeti
arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugunu ortaya koymustur.
Bir diger deyisle ilk hipotez dogrulanmistir (H1: COVID-19 korkusu ile
isten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski vardir).

Alan yazin incelendiginde, farkli 6rneklemlerle yapilan arastirmalarda
pandemi doneminde ¢alisanlarin COVID-19 korkular ile isten ayrilma
niyetleri arasindaki iligkinin incelendigi goriilmektedir. Ornegin;
Filipinlerde 261 saglik memurunun katildig1 arastirma sonuglari, saglik
memurlarinin COVID-19 korkularmin, is doyumu ile anlamh diizeyde
negatif yonde ve psikolojik sikinti, isten ve meslekten ayrilma niyeti ile
anlaml diizeyde pozitif yonde iligkili oldugunu gostermistir (Labrague ve
de Los Santos, 2021). Bir diger calismada ise Misir'da gorev alan saglhk
calisanlarinin COVID-19 korkular ile is tatmini ve isten ayrilma niyetleri
incelenmistir. 411 kisinin katilim sagladig1 arastirma bulgulari, COVID-19
korkusunun is tatmini ile anlaml1 diizeyde negatif yonde ve isten ayrilma
niyeti ile anlaml diizeyde pozitif yonde iliskili oldugunu gostermistir
(Abd-Ellatif ve ark., 2021). Cin’de otel calisanlar ile yapilan bir diger
arastirma, COVID-19 korkusunun karantina otel ¢alisanlari i¢in olumsuz
ruh saglig1 sorunlarma yol actigini, COVID-19 korkusunun depresyon,
anksiyete ve isten ayrilma niyeti ile anlaml diizeyde ve pozitif yonde
iligkili oldugunu isaret etmistir (Teng, Wu ve Zu, 2021).

Diger calismalarda ve bu arastirmada COVID-19 korkusu ve isten
ayrilma niyetine iliskin elde edilen bu bulgularin, ¢alisan ruh saglhigmin
pandemi déneminde ¢alisanlarin islerine yonelik tutumlarini etkiledigine
ve isten ayrilma niyetlerindeki roliine dikkat ¢ekerek mevcut bilgi
tabanina katkida sagladig1 goriilmektedir. Bu arastirmada elde edilen H1”
e iliskin sonug, alan yazindaki ¢alismalarla benzerlik gostermektedir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular sonucunda COVID-19 korkusu ile
isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide psikolojik sermayenin diizenleyici
bir rolii olmadigi goriilmiistiir. Tkinci hipotez dogrulanmamustir (H2:
COVID-19 ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide psikolojik sermaye
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diizenleyici degiskendir. $oyle ki, psikolojik sermaye yiikseldikce
COVID-19 korkusu ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliski azalacaktir).

Maslow’un Thtiyaglar Hiyerarsisi Kurami'na (1943, 1954) gére giivenlik
ihtiyaglarinin  giderilmesi bireylerin gelisim yolundaki ©nemli bir
basamaktir. Giivenlik ihtiyaglary; kisisel giivenlik, duygusal giivenlik,
ekonomik giivenlik ve kisinin iyi olusunun giivence altina alinmasi olarak
aciklanmaktadar.

Herzberg ve arkadaslar1 (1959) tarafindan One siiriilen Cift Faktorlii
Motivasyon Teorisi'ne gore ise, bireylerin ¢alistiklar1 kurumlarda motive
edici faktorler ve hijen faktorler vardir. Motive edici faktorler, bireylerin
isten yiiksek diizeyde tatmin olmalarina yardimci olmak igin esastir,
ancak bunlarin yoklugu asla bir bireyin iste asir1 derecede tatminsiz
olmasina neden olmaz. Taninma ihtiyaci, basarma ihtiyac1 ve kisisel
biiyiime motive edici faktorler arasindadir. Hijyen faktorler ise, bireylerin
iste tatmin olmamalarmi durdurmalarina yardimc: olmak igin esastir.
Ancak en 6nemlisi, bu faktorler ne kadar biiyiik olursa olsun, tek baslarina
bir bireyin is yerinde yiiksek doyum seviyelerine ulasmasma asla
yardimc olmazlar. Is yerindeki calisma kosullar1 da hijyen faktorler
arasindadr.

Alderfer (1972) tarafindan one siiriilen ERG Kurami'na gore ise
bireylerin {i¢ temel gereksinimizi bulunmaktadir. Bunlar; varolussal,
iligskisel ve bireysel gelisim ihtiyaclaridir. Varolussal ihtiyaclar; fiziksel ve
gtvenlikle ilgili ihtiyaclar olarak sunulmustur. Saghk ve giivenli ¢alisma
kosullar giivenlik ihtiyaci kategorisi iginde oldugu goriilmektedir.

is yasamia iliskin bu kuramlardan yola ¢ikarak, iyi bir g¢alisan
deneyimi ve calisan baghligi igin giivenlik ihtiyacinin ve ¢alisma
kosullarinin tatmin edici seviyede olmasmin 6n kosullar oldugu
goriilmektedir. Buna karsin, Pandemi siirecinde COVID-19 korkusunun,
bireylerin gtivenlik ihtiyaclarin1 gidermelerinde biiyiik bir engel
olusturdugu soylenebilir. Bu noktadan yola ¢ikarak, giivenlik ihtiyaci
karsilanamayan bireylerde psikolojik sermayenin koruyucu psikolojik bir
faktor olamayacagr diistintilebilir. Ayrica, bu arastirmada COVID-19
korkusu ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide diisiik diizeyde anlaml1
iliski bulunmasi, psikolojik sermayenin bu iliskide diizenleyici bir rol
tistlenmemesinin bir sebebi olabilir. Ayrica, 6gretmenlerin biiyiik
cogunlugunun uzaktan egitim vermis olmasi ve bu duruma bagh olarak
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ogretmenlerin psikolojik sermayeyi koruyucu bir kaynak olarak
kullanmama ihtimali de psikolojik sermayenin diizenleyici rol
tistlenmemesini agiklayan bir faktor olarak degerlendirilebilir.

Onceden de belirtildigi {izere arastirma 6rneklemi Antalya ilindeki
ogretmenlerden olusmaktadir. Pandemi siireci devam edecek olursa
ileride yapilacak arastirmalarda psikolojik sermayenin COVID-19
korkusu ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide diizenleyici rolii baska
meslek gruplarda da arastirilabilir.

Bu calismada bazi smurhiiklari  bulunmaktadir.  Oz-bildirim
olgeklerinin kullanilmasi sebepli tepki yanlilig1 (response bias) problemini
ortaya ¢ikarmis olabilir. Arastirma sonuglar1 sosyal begenirlik
ihtimalinden etkilenmis olabilir. Bir diger siurhilik ise bagiml degisken,
bagimsiz degisken ve diizenleyici degisken i¢in cevaplanan Olceklerin
katilmcilarin es zamanli olarak alinmasidir. Bu durum, Olgekler
arasindaki iligkilere ait sonuclarin gegerliligi bakimindan tehdit
olusturmus olabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Teachers” Work Life During Pandemics: Covid-19
Phobia, Intention to Quit Job and Psychological
Capital

Hikmet Hakan Coskun — Merve Mamaci
Istanbul Kent University- Fenerbahge University

SARS - CoV -2 Pandemic has affected people emotionally, socially,
cognitively and economically as a global health problem (WHO, 2021)
since December 2019. The pandemics has also effected the working lives
of individuals. During pandemics, individuals with active working life
adapted the restrictions and precautions applied to control the pandemic
into their working lives.

According to Yamamoto and Altun (2020), the education sector, as well
as other sectors, has been affected by the COVID-19 pandemics. To give
an example, various precautions have been taken in schools to control the
pandemic and prevent transmission. Since it is difficult to comply with the
social distance rules in the classrooms and social isolation is a factor
preventing transmission, face-to-face education has been suspended and
distance education / online education method has been started. On the
other hand, although maintaining the education system on an online
platform is beneficial in terms of protecting the health system and
securing the health of teachers and students, it has come to the fore that
education activities cannot continue efficiently with distance learning
(TRT, 2020). Based on the efficiency and effectiveness of education, the
restrictions in the education sector were re-evaluated and face-to-face
education was gradually introduced in the second term of March 2021 in
the field of education (MEB, 2021).

In the context of the Covid-19 Vaccine National Implementation
Strategy, the vaccination of teachers started on 6 June 2021 (Selcuk, 2021).
When the dates of transition to face-to-face education and vaccination are
evaluated, itis seen that teachers are not vaccinated while they are actively
giving face-to-face training. Also, different difficulties were arised with
the gradual reopening of schools after the restrictions. For example, the
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inability to provide adequate isolation in the classroom environment, the
possibility of having contacts in the classrooms, and the possibility of
asymptomatic COVID-19 cases in the institution or in the classroom may
cause fear and anxiety in teachers due to COVID-19. Individuals with
specific phobia disorder may hinder their daily functioning by feeling
constant and irrational fear of an object or situation that is real or
imagined, and by showing avoidance and escape behavior (Eaton et al.,
2018; Ruiz-Garcia and Valero-Aguayo, 2020). For this reason, assuming
that teachers may feel threatened due to the COVID-19 pandemic and may
consider leaving their profession and/or the institutions they are affiliated
with, the relationship between teachers' COVID-19 fear levels and their
intention to leave was tested in this study.

It is important to investigate the psychological factors that make
individuals strong, especially in a difficult periods such as pandemics.
One of these factors is psychological capital. Luthans, Luthans, and
Luthans (2004) state that psychological capital is a concept beyond other
capitals that may be important for the individual and is a positive
structure specific to the individual. Based on this definition, it is seen that
an individual's psychological capital status is characterized as a
combination of four different elements; self-efficacy, optimism, hope, and
resilience (Luthans, Youssef, & Avolio, 2007).

From this point of view, the moderator role of psychological capital in
the relationship between fear of COVID-19 and intention to quit was
tested.

The findings of the correlation analysis revealed that there is a
significant and positive relationship between fear of COVID-19 and
intention to leave. In other words, the first hypothesis was confirmed (H1:
There is a significant and positive relationship between fear of COVID-19
and turnover intention). It is seen that these findings related to fear of
COVID-19 and intention to leave work in other studies and in this research
contribute to the existing knowledge base by drawing attention to the fact
that employee mental health affects the attitudes of employees towards
their work during the pandemic period and its role in turnover intentions.
The result of H1 obtained in this study is similar to the studies in the
literature.
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As a result of the findings obtained in this study, it was seen that
psychological capital did not have a moderating role in the relationship
between fear of COVID-19 and intention to leave. The second hypothesis
is not confirmed (H2: Psychological capital is the moderator variable in
the relationship between COVID-19 and turnover intention). Based on
these theories of business life, it is seen that the need for security and
satisfactory working conditions are prerequisites for a good employee
experience and employee engagement. On the other hand, it can be said
that the fear of COVID-19 during the pandemic is a major obstacle for
individuals to meet their security needs. From this point of view, it can be
thought that psychological capital cannot be a protective psychological
factor in individuals whose security needs cannot be met.
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