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OZET

Bu ¢alisma, ¢ocuga kotii muameleye dair giincel alan yazindan derlenen bulgulardan yola ¢ikarak etkin dnleme ve
miidahale hizmetlerinin kapsamasi gereken unsurlar1 agiklamay1 hedeflemektedir. GUVENDE olarak adlandirilan bir
gercevede sunulan bu derleme calismasinin temel hedefi, gocuga adli, sosyal ve psikolojik destek hizmetleri
yliriitenleri ¢ocuga kotii muamelenin 6nlenmesi ve miidahalesi hakkinda bilgilendirmektir. Dort temel unsur igeren
GUVENDE’de ilk olarak k&tii muameleyi énlemenin temel yolu tamtilmaktadir. Son {i¢ unsur ise kétii muamele
goren ¢ocuga etkin miidahalenin niteliklerini tanitmaya ayrilmistir. Cocuga kotii muameleyi olusturan etkenlere ve
omun olusturdugu c¢ok diizeyli etkilere dair kapsamli bir bakis agisinin benimsenmesinin, koruma ve destek
hizmetinin niteligini ve trettikleri yarar1 artirma potansiyeli yiiksektir. Kotii muameleye ugrayan ¢ocuga kamusal
destek hizmeti verenlerin nitelikli miidahalesini destekleme amacini giiden kapsayici ve sistematik bilgi sunma
cabalarinin, sadece destek hizmeti saglayicilarimi degil toplumun da ¢ocuga yapilan kotii muameleyi durdurma
potansiyelini artiracagi diisiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Cocuga kotii muamele, cocuk istismari, ¢ocuk ihmali, miidahale, ¢ocuk koruma ve destek
hizmetleri

ABSTRACT

This study aims to explain the essential elements of effective prevention and intervention services based on the
findings compiled from the current literature on child maltreatment programs. This review, presented within the
SAFE framework, mainly aims at security forces, social workers, and counselors who give psychological or forensic
support services. Among a total of four, the first step of SAFE is about the main path of preventing maltreatment.
The remaining three steps are devoted to introducing the qualities for intervention with maltreated children. Adopting
a comprehensive approach covering factors that constitute child maltreatment and its multi-level effects has a high
potential to increase the quality of the protection and support service and the benefits they produce. We believe that
efforts to provide a comprehensive and systematic literature review that aim to support qualified public support
service for maltreated children will improve service providers' and society's potential to stop child maltreatment.

Key words: Child maltreatment, child abuse, child neglect, intervention, child protection and support services
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GIRIS

Her cocuk, yagamini saglikli bir gelisimsel seyrinde siirdiirmeyi hak eder. Toplum olarak bizler,
cocugun yasadigi cevresel kosullar degisse de saglikli gelisme ve yasama hakkinin, en
yakinlarindaki yetiskinler tarafindan gilivence altina alinmasini bekleriz. Fakat bazi durumlarda
bu hakli beklentilerimizin aksine, en yakinindakiler ¢ocuga en ¢ok zarari verir. Cocuga koti
muamele, bir yetigkin tarafindan c¢ocuga uygulanan her tlirden kotii davranis olarak
tanimlanmaktadir. Her tiirden kotii muamele, tek defalik veya tekrarlayici olmasindan bagimsiz
bicimde, 6dnemli bir hak ihlalidir ve ¢ocugun sagligina, gelisimine ve onuruna dogrudan zarar
verir (D’Andrea, Ford, Stolbach, Spinazzola ve Van der Kolk., 2012). Cocugun kotii muamele
iceren istismar ve ihmal davraniglarina maruz kalmasi bagl basina gelisimsel bir risk olarak ele
alinmaktadir (Diinya Saglik Orgiitii [WHO], 2002). Cocuga karsi islenen suclar1 yirmi seneyi
askin siiredir arastiran Finkelhor, Wolak ve Berliner (2001), bir veya daha fazla yetiskinin
cocugu magdur ettigi ve ¢ocuga zarar verdigi her tiirden edimin sug¢ olarak nitelendirilmesi
geregini vurgular. Tiim bu nedenlerden dolayidir ki, iilkemizde de istismar ve ihmal ¢ocuga karst
islenen en temel suglardan biri olarak kabul edilir ve ¢ocuklarin korunmasi veya yasal konular
kapsaminda ele alinir (T.C. Kalkinma Bakanligi Onuncu Kalkinma Plant Cocuk Calisma Grubu
Raporu, 2014).

Kot muamele; fiziksel, cinsel ve duygusal istismar1 veya ticari veya diger tiirde kotii niyetle
faydalanmay1 ve ihmali kapsar. Ko6ti muamelenin iki temel yonii olan istismar ve ihmali
birbirinden ayiran kilit nokta ise; ¢ocukluk doneminde en ¢ok ele alinan kotii muamele tiirii olan
istismarim aktif ve ihmalin ise pasif dogasidir (Oztiirk, 2020). Bir kisiye yonelik ve aktif zarar
verici eylemleri istismar tanimlar. Farkli tiirlerde istismar olmakla birlikte, fiziksel ve cinsel
istismarin ¢ocuga karsi islenen sucglar arasinda yiiksek oranlarda gozlendigi saptanmaktadir
(Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2020). Cocukluk déneminde en somut delili ile gozlenen
kotii muamele tiirii fiziksel istismaridir. Cocuga fiziksel istismar davraniglari, fiziksel olarak
zarar olusturan ya da olusturma potansiyeli olan; “cocugu omzundan tutarak sarsmak” veya
“yakict bir alet ile viicut biitlinligline zarar vermek” gibi farkli kapsamlarda ve cesittedir
(Maguire-Jack, Gromoske ve Berger, 2012). Cocuga cinsel istismar ise bir bakim veren veya bir
yetigkin tarafindan ¢ocuga yoneltilen ve haz alma niyetiyle elle tacizden fiili livataya uzanan her
tirlii cinsel aktiviteler olarak tanimlanir. Giiniimiizde bahsedebilecegimiz istismar
yontemlerinden bir tanesi internet lizerinden gerceklesen “cevrimic¢i ¢ocuk istismar1”dir. Temas
icermeyen cinsel istismarin kayit altina alinarak ¢ocuklarin teshir edilmesi, siber zorbaligin ve
cinsel dokunmayla gerceklesen cinsel istismarin Oniinii agmaktadir (Caliskan, 2019). Tiim diger
istismar tiirlerine eslik eden bir kotli muamele tiirli ise duygusal istismardir. Duygusal istismarct
cocugun hareketlerini smirlar, kiiciimser, ¢ocuga iftira atar, istismarin sugunu iizerine atar,
cocugu tehdit eder, korkutur, ¢ocuk ile digerleri ile arasinda fark gozetir, alay eder veya diger her
tiirden fiziksel olmayan diismanca ve reddedici sosyo-duygusal davraniglar ile ¢gocugu istismar
eder. Cocuga kotii muamelenin ikinci temel tiirii olan ihmal, kétiiliigiin pasif yoniidiir. [hmalkar
bir c¢evre; ¢ocuga saglik, egitim, duygusal gelisim, beslenme, barinma ve gilivenli bir ortam
saglama konularinda yeterli ilgiyi veremez (Oztiirk, 2020). Toplumun c¢ocugu
korumamasi/koruyamamasi veya sorumlulugundaki ¢ocugun durumunu takip etmemesi ¢ocuk
ihmali kapsaminda degerlendirilmektedir (WHO, 2002). Cocuga k&tii muameleyi konu edinen
adli vakalar ele alindiginda, sikayetlerin ekseriyatla istismarin nadiren ise ihmalin oldugu
goriilmektedir (Development Analytics, 2017; TUIK, 2020)
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Cocuga kotii muamelenin art alani, ¢oklu gevresel risk etkenlerini barindirmaktadir (Cicchetti,
Toth ve Maughan, 2000; MacKenzie, Kotch ve Lee, 2011). Cocuga kotii muameleyi anlamak
icin, birden ¢ok sistemin etkilesimi acisindan ele almak ve kapsamli bir yaklagim izlemek sarttir
(Belksy, 1980). Cocuga kotii muamele Belsky’nin Ekolojik Yaklagim ile ele alindiginda; birey
(ontojenik gelisim), aile (mikrosistem), topluluk (dis sistem) ve kiiltiir (makro sistem)
diizeylerinde is baginda olan giigler tarafindan belirlenen bir sosyal-psikolojik fenomen olarak
kavramsallastirilir. Bu kavramsallastirma, kotii muameleyi bireye veya aileye 6zel bir sorun veya
olgu olmaktan ¢ikarir ve daha uzakmis gibi goriinen dis sistem ve makro sistemleri kot
muameleye dogrudan dahil olan unsurlar olarak belirtir. Bir toplum ¢ocuga kotii muamelenin
olumsuz gelisimsel etkilerini 6nleme ve en alt diizeye indirme hedefine, ancak saglik ve sosyal
destek alaninda hizmet veren meslek elemanlarinin kotii muamelenin 6zelliklerine dair kapsayict
bilgisi oldugu siirece ulasilabilmektedir (Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu [UNICEF],
2012; Lee ve Chou, 2016). Bu derleme caligmasinin amaci, destek hizmeti saglayicilarinin ¢ocuk
istismart ve ihmali vakalarini azaltmaya yonelik ¢abalarina katki sunmak amaciyla; ¢ocuga kotii
muamelenin Onlenmesi ve miidahalede farkli diizeylerdeki ekolojilerin kolaylastirict ve
zorlastirict etkilerini tanitan GUVENDE isimli bir rehber sunmaktir.

YONTEM

Kot muamele karsisinda g¢ocuga nitelikli destek hizmetinde gozetilmesi Oonemsenen kilit
unsurlara dair bulgular1 ayrintili ve sistemli bigimde tanitan bir kaynak niteligindeki bu ¢alismada;
cocuga kotli muameleyi onleme ve miidahale konulu uluslar aras1 ve ulusal alanyazin Google
Akademik, ScienceDirect ve Ulakbim Tr Dizin veri tabanlar1 Tiirkce ve Ingilizce dilleri igin
taranarak derlenmistir. Son kirk senelik (1980-2020 yillar1 aras1) donem igin yiiriitiilen sistematik
taramada; 1) kotii muamele (“kotli muamele”, “istismar”, “ihmal”) ve cocukluga (“bebek”,

b 13

"cocuk™, “ergen”), 2) psikolojik destek hizmeti (“psikolojik destek”, “Onleme”, “miidahale”)
anahtar kelimelerinden yararlanilmis ve eser tiirli “arastirma makalesi”, “sistematik derleme” ve
“meta-analiz” olarak belirlenmistir. Bu se¢im o6lg¢iitleri 15181nda, ¢ogunlugunu gorgiil arastirma ve
kitap boliimlerinden olusan toplam 84 eser derlenmistir. Ulasilan aragtirma raporlarinin %11 inin

ise kaynaginin resmi kurum, vakif ve kuruluslar oldugu belirlenmistir.

Bu kaynaklardan, kotii muameleden ¢ocugu korumanin kontrollii ve nitel aragtirmalar ile
incelendigi 23 ¢alisma oldugu tespit edilmistir. Bu sistematik derlemede ayrintilari ile ele alinan
kot muamele konulu 23 ¢aligmanin derlemede yer verildigi koruyucu temel unsura, aragtirma
desenine ve tartigma odagina dair bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Cocuga Kotii Muamelenin Olumsuz Etkilerinden Koruyucu Unsurlar1t Konu Edinen Makaleler*

Kaynak** Koruyucu Arastirma deseni Tartisma
temel unsur
Akyol ve Egitim- On test-son test kontrol Dogru ve saglikli bilgileri bir profesyonelden almanin ve bir arada
Kutlu, 2019 Bilgilenmek gruplu yar1 deneysel konusabilme ihtiyacinin giivenli smf ortaminda karsilanmasinimn,
(Gliglenmek) desen ergenlerle ¢aligirken egitimin etkililigini artiran faktorler olabilecegi ileri
stiriilmiigtiir.
Altafim, Pedro Egitim- On test-son test tek Ebeveynlere verilen “iyi ebeveynlik” egitimlerinin ¢ocugun davranislarini
ve Beatriz, Bilgilenmek gruplu yar1 deneysel yonetmek, saldirganca tutumu azaltmak ve ¢ocuga kotii muameleyi
2016 (Giiglenmek) desen onlemede evrensel ve iyi stratejiler oldugu gosterilmistir.
Alvarez, Egitim- Karma desen: On test- Riskli aileler s6z konusu oldugunda ve ebeveynde tutum degisikligi
Padilla ve Bilgilenmek son test kontrol gruplu saglamak hedeflendiginde, uygulama tiiriinden bagimsiz bigimde, nitelikli
Maiquez, 2016 (Gliglenmek) yar1 deneysel desen. uygulama siirecini olusturan temel unsurlari degerlendirmenin 6nemi
iliskise (Regresyon) tartigilmistir.
Cluver vd., Koti Karma desen: On test- Yiriitiilen miidahale programlarinda, ailelerin ekonomik ydnden
2016 Muameleyi son test kontrol gruplu giiclendirecek becerilerin 6gretimiyle desteklenmesinin ozellikle diisiik
Durdurma- yar1 deneysel desen. ve orta gelismis ilkelerde cocuga karsi islenen suglari sonlandirma
(Sirlara Veda)  Tliskisel (Yapisal Esitlik potansiyeli vurgulanmustir.
Modellemesi)
Covell, Howe Egitim- Karma desen: Miidiirler Hak temelli egitiminin basarisini farklilastiran en temel unsurun okul
ve McNeil, Bilgilenmek ve iki bolge program idarecisinin yaklasimi oldugu, fakat tiim diger temel degiskenleri
2010 (Gliglenmek) yiiriitiictisi ile belirlemenin  ¢ocuk  haklariyla tutarli  egitimin  uygulanmasini

derinlemesine
goriismeler. Ogretmenler
ile anketler

kolaylastiracagi onerilmistir.

Dion, vd., 2016

Psiko-sosyal

Karma desen: Geriye

Tartisma, kotii muameleye erken miidahalenin Onemini vurgularken

Miidahale doniik boylamsal arkadas desteginin psikolojik strese kars: teskin edici roliinii de ortaya
(Endiseleri arastirma. Cok diizeyli koymaktadir.
Azaltmak) bilyiime modeli
Fantuzzo vd., Psiko-sosyal On test-son test kontrol Kotii muamaleye miidahalede gelisimsel bakis agisiyla ve g¢ocugun
1996 Miidahale gruplu yar1 deneysel ekolojisinde kendisi i¢in Onemli unsurlari (oyun, arkadaslarla sosyal
(Endiseleri desen etkilesimler) gozeterek yaklagmak onerilmistir.
Azaltmak)
Glasser vd., Koti Geriye doniik “[stismara ugrayan istismar eder” inanisinin sadece galismaya katilan bir
2001 Muameleyi (retrospektif) klinik vaka  grup erkek i¢in gecerli oldugu tartisilmis ve fail yetiskin erkeklerin kendi
Durdurma- notu incelemesi. failllerinin ~ ¢ogunlukla kadin akrabalar1 oldugunu bildirdikleri
(Sirlara Veda) vurgulanmistir.
Green, vd., Egitim- Karma desen: Boylamsal =~ Miidahale programlarinin ayni aileden ¢ocuk ve ebeveyn olmak iizere her
2020 Bilgilenmek bir ¢alisma. On test-son iki neslin birlikte ele alinmasi ve ¢ocuk kiigiik yastayken baglatilmasinin,
(Gliglenmek) test kontrol gruplu yar1 yasamin ilerleyen donemlerinde aile i¢i g¢ocuk istismar ve ihmali
deneysel desen olasiligin azaltabilecegi vurgulamaktadir.
Hubel, Rostad, Egitim- On test-son test kontrol Cocugu kotii muameleden korurken, ebeveyn egitimlerini programin
Self-Brown ve Bilgilenmek gruplu yar1 deneysel hedefindeki ebeveyn grubunun ihtiyaglar1 Ozelinde uyarlanmasi ve
Moreland, 2018  (Gii¢lenmek) desen davranigsal ebeveynlik programlarmm farkli gruplarda (6r. Ergen
ebeveynler) sinanmasinin yararlari tartigilmistir.
Karale Malgi, Egitim- On test-son test tek Hindistanda annelerin ¢ocuk istismar1 hakkinda farkindaligini artiran
Mohite ve Bilgilenmek gruplu yar1 deneysel programlara ihtiya¢ vurgulanmistir.
Choudhari, (Gliglenmek) desen
2020
Kwak, Psiko-sosyal Iliskisel desen: Ulusal Belirli tiirden kotlii muameleye maruz kalan ergenlerin akranlariyla bir
Mihalec- Miidahale veri lizerinden boylamsal  arada olabilecekleri organize faaliyetlere katiliminin gelisimleri
Adkins, Mishra  (Endiseleri tarama tizerindeki olas1 yararlari ve riskleri ortaya konmustur.
ve Christ, 2018 Azaltmak)
Lachman vd., Koti On test-son test kontrol Kotii muamaleye miidahale igin olusturulacak yeni ebeveyn egitim
2017 Muameleyi gruplu yar1 deneysel programlarmm olas1 etkililigini belirlemek i¢gin, sosyal 6grenme temelli
Durdurma- desen mevcut c¢abalardan elde edilen bilimsel sonuglardan faydalanilmasi
(Sirlara Veda) onerilmistir.
Lam, Zwart, Psiko-sosyal Iliskisel desen: Ulusal Cocuklara uygulanan egitim programin etkililii degerlendirilirken
Chahal, Lane Miidahale veri lizerinden geriye ebeveynlerden ve doz-tepki yaklasimindan yararlanilabilecegi, daha
ve Cummings, (Endiseleri doniik enlemesine giiclii kanitlarin toplanabilmesini saglamak igin arastirma planlanirken
2018 Azaltmak) kesitsel aragtirma deneysel desenden yararlanilmasi ve program Oncesi Onlemlerin

planlanmasina dikkat ¢ekilmektedir.
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Tablo 1 (Devami). Cocuga Koti Muamelenin Olumsuz Etkilerinden Koruyucu Unsurlart Konu Edinen

Makaleler*

Kaynak** Koruyucu Arastirma deseni Tartisma
temel unsur

Lee ve Chou, Psiko-sosyal On test-son test kontrol Taiwan’da saglik hizmeti veren en biiyiikk profesyonel grup olan

2016 Miidahale gruplu yar1 deneysel hemsirelerin  0z-etkililigi ile ¢ocuga ko6ti muameleyi raporlama
(Toplumsal desen davramisim gelistirmede “Hemsireler icin Cocuk Istismari ve Ihmali
destek) Egitim Programi” nimn etkililigi ortaya konmus ve onciil korelasyonel

¢alismalarin bulgulari netlestirilmistir.

Lee, Kirkland,

Psiko-sosyal

On test-son test kontrol

Kot muameleyi onlemek ve ¢ocuk refahini artirmayr hedefleyen

Miranda-Julian, Miidahale gruplu yar1 deneysel programlarda iglinciil bir strateji olarak annelere ev ziyaretlerinin
ve Greene, (Toplumsal desen degerlendirilmesini ve farkli gruplarda (6r. ¢ok dogum yapan veya ¢ocuk
2018 destek) koruma sistemine kayitli olmayan annelerde) bu stratejinin etkililiginin
sianmast Onerilmektedir.
Morris vd., Egitim- On test-son test kontrol Okul temelli istismar1 6nleme programlarinda, ¢ocuk istismar1 ve ihmali
2016 Bilgilenmek gruplu yar1 deneysel oranlari yiiksek topluluklar i¢in, uyarlamalarin gerekebilecegine dikkat
(Gii¢lenmek) desen ¢ekilmistir.
Oppenheim- Psiko-sosyal Derinlemesine Bir miidahale programi kanita dayali bigimde gelistirillmis bile olsa;
Weller ve Miidahale goriismeler gelistirildiginden farkli bir baglamda uygulanirken, katilimcilarin
Zeira, 2018 (Toplumsal programa bagliligin etkileyebilecek potansiyel unsurlarin belirlenmesinin
destek) ve uygulamanin baglama 6zel uyarlamasi 6nerilmektedir.
Shenderovic, Egitim- Iliskisel-Boylamsal ok Diisiik ve orta gelirli ailelerin gogunlugu olusturdugu iilkelerdeki
Cluver, Eisner Bilgilenmek diizeyli desen cocuklara kot muameleyi azaltmayr ve ebeveynlik becerilerini
ve Murray, (Gliglenmek) gelistirmeyi amaglayan ebeveynlik miidahalelerinin, ¢esitli ve yogun
2020 ekonomik zorluklarla kars1 karsiya kalan ailelerde de etkili olabilecegi
vurgulanmaktadir.
Taal ve Egitim- On test-son test kontrol Cinsel istismari Onleme hedefindeki “Giliven Hakki” programinin
Edelaar, 1997 Bilgilenmek gruplu yar1 deneysel davranissal ve tutumsal etkilerinin bazilar1 30 dakika, bazilar1 1 saat siiren
(Gliglenmek) desen ve 6 hafta boyunca haftada bir veya iki defa verilen derslerin sayis1 veya

stiresi uzatilarak iyilestirilebilecegini onerilmektedir.

Thomas ve Psiko-sosyal On test-son test kontrol Standart terapi programlarini 6zel gruplara uygulamak i¢in zaman ve para
Zimmer- Miidahale gruplu yar1 deneysel gerektiren uyarlamalara girisilmeden 6nce, bu standart hizmetlerin 6zel
Gembeck, 2012 (Endiseleri desen gruplara uygun olup olmadigina dair bir degerlendirmenin yapilmasinin
Azaltmak) onemli oldugu vurgulanmaktadir.
Turner , Psiko-sosyal On test-son test kontrol “Islevsel Aile Terapisi-Cocuk Refah1” programimin, ailelerin gocuk
Robbins, Miidahale gruplu yar1 deneysel koruma sisteminde sunulan hizmeti tamamlamada daha verimli oldugu ve
Rowlands ve (Toplumsal desen Basamakli karma miidahale hedeflerine ulasmada ise “Olagan Bakim” programindan daha
Weaver, 2017 destek) desen etkili oldugu ve olumsuz sonuglardan kaginmaya yol agtifi
vurgulanmistir.
Yilmaz Irmak, Egitim- On test-son test kontrol “Mika ile Kendimi Korumayi Ogreniyorum” programinin calismaya
Kiziltepe, Bilgilenmek gruplu yar1 deneysel katilan ¢ocuklarda mevcut bilgilerin niteligini ve niceligini degistirmede
Aksel, Glingor (Gliglenmek) desen Basamakli karma etkili (dokunma ve sir) ve daha az etkili oldugu (istismarcinin kimligi ve

ve Eslek., 2018

desen

sir) yonleri belirtilerek, uygulanacak yeni egitimlerde uyarlamalar
onerilmektedir.

*Tabloda 23 ornek aragtirmaya yer verilmistir, **Kaynaklar alfabetik olarak siralanmistir.

Ulagilan gorgiil calisma, derleme ve raporlarda ¢ocuga kotii muamelede uygulanan koruma
programlarinin basit¢e pratik adimlarin betimlenmesinin 6tesine gegen ve programin verimini ve
etkinligini ele alan az sayida kontrollii ¢alismanin diizenlenmesi ve etkili onleyici unsurlara
kapsayici agiklamalar iiretilmemesi nedenleriyle arastirmalar elestirilmektedir (6r. Cluver vd.,
2020; Oppenheim-Weller ve Zeira, 2018; Oztiirk, 2020). Bu bulgular temelinde; iilkemizde
cocuga kotii muamele alaninda g¢alisan profesyoneller i¢in, ¢ocuga kotii muameyi olusturan
etkenleri ve ¢ocugu korumak icin dikkat edilmesi gereken 6nemli ve farkli diizeylerde unsurlari
bilimsel gerekceleri ile birlikte tanitan bir derleme calismast olusturma ihtiyact belirmistir.
Ulasabildigimiz kadar1 ile bu ¢alisma; bildirim yiikiimliiligli olan meslek gruplarina ¢ocuga katii
muameleye miidahalede zarar verici ve koruyucu unsurlarin neler olabilecegini bilimsel kanitlar
ile tanitmak amacini tasiyan ilk ¢aligmadir. Bu derleme g¢alismasinda ulasilan bulgularin ve
bilgilerin sistemli bigimde sunulmasi amacina ulasmada Belsky’nin ekolojik bakis a¢is1 kapsayici
bir kavramsal ¢ergeve olarak belirlenmistir.
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Cocugu Kotii Muamele Karsisinda GUVENDE Tutmak

Cocuga kétii muameleyi anlamak igin bir neler yapilabilecegi GUVENDE olarak kisaltilan, kotii
muameleyi tanimak ve ¢gocugu sosyo-psikolojik agidan desteklemek amacina ulastiran dort temel
unsur ile agiklanacaktir. Her bir unsura dair baslik altinda yer verilen aciklama diizeyleri,
Belsky’nin (1980) one siirdiigii dort ekolojiyi miimkiin oldugu oranda kapsamaktadir. Kisaca
giiclenmek olarak tanimlanan ilk baslikta, kotii muameleyi Onlemenin temel yolu olan
bilgilenmenin hedefi, kapsami1 ve ililkemizdeki mevcut durumu ele alinmaktadir. Takip eden ii¢
temel unsur olan, sirlara veda etmek, endisgelerle bas etmek ve toplumsal destek basliklar1 altinda
ise nitelikli miidahale siirecine dair bir kavrayis olusturmayr hedefleyen kapsamli bilgi
sunulmaktadir.

I1k temel unsur: Kétii muamele karsisinda giiclenmek i¢in bilgilenmek

Cocuklar1 ihmal ve istismardan koruyabilmek icin oOncelikle “cocuk haklart ve hak ihlalleri
konularinda bilgilenmek™ 6nerilmektedir. Cocugu istismar ve ihmale karsi koruyucu egitimler;
bir toplumda c¢ocugun giivende olabilmesi i¢in ebeveynlerin ve cocuklarin neler
yapabileceklerine, ¢ocuk gelisimi ve haklar1 konularindaki temel bilgileri kapsar. Ailelerin ve
ogretmenlerin ¢ocuk haklarina farkindaliklar1 ve yani sira ¢gocugun kendi hakkini1 savunabilmesi
de, cocugu ihmal ve istismardan korur ve gii¢lendirir (Oztiirk, 2017).

Diinyanin olduk¢a farkli {ilkelerinde yiriitilen bilgilendirmelerin hedefindeki gruplar
incelendiginde, kotii muamele ile ilgili egitimlerin ¢ogunlukla ebeveynlere yonelik diizenlendigi
(6r. Alvarez, Padilla ve Maiquez, 2016, Altafim, Pedro ve Beatriz, 2016; Cluver vd., 2016;
Lachman vd., 2017; Lee, Kirkland, Miranda-Julian ve Greene, 2018; Yildirim ve Kublay, 2016)
goriilmektedir. Dogrudan ¢ocuklarin kotii muamele hakkinda egitildigi programlarin ise gorece
yakin zamanda tarihlendigi (6r. Akyol ve Kutlu, 2019; Lam, Zwart, Chahal, Lane ve Cummings,
2018; Morris vd., 2016;) ve ¢ocuklara formal yollarla okullarda egitim vermenin ise daha az
yaygin oldugunu (Akyol ve Kutlu, 2019) da belirlenmektedir. Cocuga istismart ve ihmali
onlemek adina erken ¢ocukluk déneminden ergenlige degin ¢ocuklari olan ebeveynlere verilen
egitimlerde; cocuk istismari ve ihmali hakkinda bilgilendirme (Alvarez vd., 2016; Karale, Malgi,
Mohite ve Choudhari, 2020), iyi ana-babalik becerileri gelistirme (6r. dissallagtirma sorunlar
olan ¢ocuklara yaklasim) (Altafim vd., 2016; Cluver vd., 2016; Lachman vd., 2017; Lee,
Kirkland, Miranda-Julian, ve Greene, 2018; Yildirnrm ve Kublay, 2016) ve g¢ocukta optimal
gelisimi saglamak (Green vd., 2020; Oppenheim-Weller ve Zeira, 2018) hedeflerinden birine
veya birden fazlasina (Cluver vd., 2020; Hubel, Rostad, Self-Brown ve Moreland, 2018; Karale,
Malgi, Mohite ve Choudhari, 2020; Lachman vd., 2017; Lachman vd., 2020) yer verildigi ve
etkili olduklar1 gériilmektedir. Ornegin, cocuk istismarinin endise konusu oldugu iilkelerden olan
Hindistanin Karad ilinde; 3-6 yaslarindaki ¢ocuklarin devam ettigi Arganwadi merkezlerindeki
100 cocugun anneleri ile yiiriitiillen bir ¢aligmada, istismar hakkinda anneleri bilgilendirmeyi
iceren “Planli Ogretim Programi” nimn annelerin bilgi diizeyindeki farklilasmaya yol acip
acmadig1i incelenmistir (Karale vd., 2020). Arastirmanin bulgulari, uygulanma oncesinde
annelerin orta diizeyde oldugunu bildirdikleri ¢ocuk istismar1 ve istismarini1 dnlemeye dair bilgi
diizeylerinin, programin uygulanmasi sonucunda anlamli olarak artarak “iyi diizeye” ulagtigin
gostermistir. Annelerin c¢ocuk istismart hakkinda sahip olduklarmi bildirdikleri temel bilgi
diizeyinin bilgi diizeyinin; egitim diizeylerine, ailenin aylik gelirine ve mensup olduklar1 dine
gore farklilastig1 fakat ailenin biiylikliigii, annenin yasi, ¢ocuk sayisi ve ¢ocuk istismarina dair
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edinilen bilginin kaynagi gibi diger bir grup demografik degiskene bagh olarak farklilasmadigi da
bulunmustur.

Bu miidahale caligmalarinda yiiriitiilen miidahale ve egitimlerin “ise yaramasimi” saglayan ve
engelleyen unsurlar1 ile kotii muamaleyi dnlemede rolleri de arastirilmistir. Ornegin, Alvarez ve
digerleri (2016), 0-5 yas araliginda ¢ocugu olan gen¢ Ispanyol (Kanarya adali) annelerle
yiiriitiikleri ve ¢ocuga kotii muameleyi dnleme hedefi olan “Ailede Mutlu Bilylimek” programinin
cocuga karsi tutum degisimi iizerinde etkililigini saglayan ozelliklerini ele almistir. Koti
muamele olusturan ¢evre agisindan hem yiiksek psiko-sosyal risk tastyan hem de diisiik psiko-
sosyal risk tasiyan anne gruplarindan elde edilen bulgulara gore; katilimci ebeveynin programa
bagliliginin, sunulan egitim materyalinin nitelikli olusunun, katilimemin programdan
memnuniyetinin ve olusturulan olumlu goriisme ikliminin ebeveynlerde olumlu tutum
degisikligine yol acabildigi ortaya konmustur. Risk altindaki bir grup olan Oklahomali ergen
ebeveynler ile 21 yasmin altindaki ¢ocuklari olan yetiskin ebeveynlerin yer aldigt bir diger
caligmada ise SafeCare’1n ergen ebeveynlerde etkililigi ele alinmistir (Hubel, Rostad, Self-Brown
ve Moreland, 2018). SafeCare, Amerika’da birden fazla eyalette koruma sisteminde uygulanan ve
kanita dayali yetiskin ebeveyn egitimi programidir. Arastirma sonucunda ergen ebeveynlerle
SafeCare’in standart bicimde kullaniminin; yetiskin ebeveynlerde ulasilan ¢ocuk refahini ihlal
etme sucunu yeniden islemeyi 6nleme, depresyon ve ¢ocuk istismari potansiyelinde azalma ve
program memnuniyeti ve katilimi gibi hizmet hedeflerine ulagsmay1 saglayamadigi saptanmistir.
Yani sira ergen ebeveynlerde ¢ocuga kotli muamaleyi azaltmada, SafeCare grubuna atanmanin,
Oklahoma eyaletinin genel olarak sagladigi diger bir ev ziyareti uygulamasina atanma
kosulundan farkli bir etkisi de ortaya c¢ikmamistir. Ergen ebeveynlerde SafeCare
sonlandirildiginda ve takip eden alti ayin iginde alinan Slgiimlerde farklilasan ve olumlu bir
sonuca ulastiramadigi da bulunmustur. Genis 6l¢ekli bir diger program uyarlama ¢aligsmasini ise,
Shenderovich ve digerleri (2020) Giiney Afrika’da Dogu Kap ilinden kirsal/kentsel konutlarda
yasayan 10-18 yasindaki ergenler ve onlarin bakim verenlerinden olusan 552 ciftin katilimi ile
gerceklestirmistir. Bu calismada cocuga, bakim verene, haneye ve Giiney Afrika toplumuna
iliskin bir grup 6zelligin Sinovuyo programinin “Gengler i¢in Sinovuyo” uyarlamasinin etkililigi
iizerindeki olast diizenleyici etkilerinin simnanmast amaglanmistir. Cocuklara koétii muamele
hakkinda bilgilendiren ve ebeveynlik uygulamalarina odaklanan bir miidahale programi olan
Sinovuyo’nun genglerle basarisi {izerinde olasi etkileri olabilecek “diizenleyiciler” ise; ¢ocugun
digsallagtirma sorunu, ebeveynin ¢ocuklugunda kotli muameleye ugrama oykiisti, ebeveynin HIV
pozitif dykiisii, aile i¢i siddet maruziyeti ve ekonomik dezavantaj olarak belirlenmistir. Programin
uygulandigi ebeveynler ve onlarin ergen ¢ocuklariin kotli muamele, olumlu ebeveynlik, ilgili
ebeveynlik ve ebeveynin ¢ocugu izlemesi hakkindaki 6zbildirimlerinden programin
baslangicinda, programin bitigini takiben 1 ay ve 5-9 ay i¢inde ii¢ zamanli olarak yararlanilmistir.
Coklu karsilagtirma testi i¢in diizeltme yapildiktan sonra elde edilen bulgular, hi¢bir diizenleyici
etkinin istatistiksel olarak anlaml diizeye ulagsmadigin1 gostermistir. Katilimeilarin bildirdikleri
fiziksel ve psikolojik kotli muamalede puanlarinda ise programi takip eden ilk 1 ay i¢indeki ciddi
azalma ve sonrasinda 5-9. aylarda saptanan hafif diizeyde artis gézlenmistir. Bu bulgular bir
arada degerlendirildiginde, standart miidahalenin etkililiginin ancak hedeflendigi grubun
ihtiyaclart dogrultusunda uyarlama yapilmasiyla artabilecegine isaret etmektedir. Cluver ve
digerlerinin (2016), 10-18 yaslarinda Giiney Afrikali ergenler ve birincil bakim verenlerin
katilim ile diizenledikleri arastirmalarinda ise Diinya Saglik Orgiitii ve UNICEF ile birlikte
tasarlanan “Genglerin Yasam Boyu Saglig 1(;1n Ebeveynhk” 1s1m11 sosyal ogrenme temelli iyi
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ve ebeveynlerden alinan dlgiimlere uygulanan yol analizleri sonuglari, artan olumlu ebeveynlik,
ebeveynin zihinsel iyiolusundaki ilerleme, ebeveynin bagimlilikla ilgili maddelerden uzak
durmasi ve ailenin ekonomik kosullarinda iyilesme olarak belirlenen dort aract iizerinden birincil
bakim verenin ergene kotii muamelesinin azaldigini gostermistir. Green ve digerleri (2020)
dogumdan {i¢ yasina kadar Early Head Start (EHS) Arastirma ve Degerlendirme Projesi’nde
(EHSREP) yer alan 2794 cocuga ulagmis ve yasamlarinin ilk 15-yilinda kotii muameleyi
onlemede, dogumdan ii¢ yasma degin ¢ocuklara hizmet veren EHS programimnin etkililigini
incelemistir. Bulgular, erken yastaki ¢ocuklar i¢in bir miidahale program olan EHS’ye rastgele
atanan grupta; aile i¢i ¢atismalarin ve stresin basarili bir sekilde azaltilabildigini ve olumlu,
duygusal olarak duyarl ebeveynligin ve ¢cocuk gelisiminin desteklenebildigini ortaya koymustur.
Incelenen gocuk koruma sistemleri kayitlar1 sayesinde; programa iki yasindan itibaren dahil olan
ve 15 yasina degin takip edilen ¢cocuklarin, kontrol grubu ile karsilastirildiginda, kotii muameleye
ugrama ve ¢ocuk koruma sistemine dahil olma oranlarinin anlamli bigimde daha diisiik oldugu
belirlenmistir. Bu bulgular ¢ocuklarin yasamlarinin erken donemdeki miidahalenin olumlu
etkisinden ¢ocukluklar1 boyunca aile i¢i iliskilerin farkli boyutlar1 (6r. iyi ebeveynlik) iizerinden
yararlandiklarint  ve erken miidahale sayesinde koti muameleden korunabildiklerini
gostermektedir.

Cocuklart istismar ve ihmalden korunma konusunda bilgilendiren programlarin hitap ettigi yas
gruplar1 ve igerikleri incelendiginde ise; ¢ogunlukla ortaokul ve lise dgrencilerine hitap edildigi
ve istismar ve ihmalden korunma becerilerini gelistirmek (Lam, Zwart, Chahal, Lane ve
Cummings, 2018; Morris vd., 2016), kendini agmay1 desteklemek (Yilmaz Irmak, Kiziltepe,
Aksel, Giingor ve Eslek., 2018) ve cinsel egitim ve istismar hakkinda bilgi vermek (Akyol ve
Kutlu, 2019) konular iizerine odaklanildig1 gézlenmektedir. Yilmaz Irmak ve digerlerinin (2018),
calismasinda cinsel istismar1 dnlemek amaciyla okuloncesi donemdeki ¢ocuklar i¢in lilkemizde
ilk defa gelistirilen okul temelli “Mika ile Kendimi Korumay1 Ogreniyorum” egitim programinin
etkiligi incelenmistir. Ardigik 5 giinde uygulanan her biri 25-30 dakikalik 5 oturumdan olusan
caligmaya katilan ¢ocuklarin bilgileri ve ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygusal ve sosyal tepkileri
ve beden memnuniyetlerini iceren bir grup davraniglarina yonelik bildirimleri incelenmistir.
Calisma basinda c¢ocuklar cinsel istismara yonelik dogru bilgileri temelinde 3 statii grubuna
ayrimistir. Bulgular, programa katilan gruptaki cocuklar arasindan, programin basinda kendine
dokunulmasini ve sir olarak saklanmasini dogru bulanlar statiisiindekilerin (Statii 3) .35’1 ve
kendine dokunulmasini yanlig bulup yine de sir olarak tutanlar statiisiinde yer alanlarin (Statii
2) .70’1 program sonunda kendini korumay1 bilenler statiisiine (Statii 1) ge¢is yapmistir. Kontrol
grubu icin statiiler aras1 gegis oranlar ise ¢ok daha diisiiktiir. Her iki grupta yer alan ebeveynler
ise, cocuklarin duygular1 hakkinda kendileriyle konusma davraniglarinda artigsa isaret etmistir.
Program sonunda baslangicina kiyasla egitim grubundaki c¢ocuklar i¢in o6fke ve beden
memnuniyetinde artis ve kontrol grubundaki c¢ocuklar i¢in ise uykuya ge¢mede giiclik ve
karanlik korkusu diizeylerinde artis saptanmistir (Y1lmaz Irmak vd., 2018). Ulkemizden bir diger
caligmada ise Akyol ve Kutlu (2019), Sivas ili Kangal ilgesinden diisiikk sosyo-ekonomik
diizeyden gelen 8. sinif 6grencileri ile her biri 40 dakika siiren 8 oturumluk bir “Cinsel Saglik
Psiko-Egitimi” g¢alismasi uygulamistir. Calisma sonucunda; deney grubunun (n= 24) kontrol
grubuna (n= 24) gore; ergenlik donemi ve toplumsal cinsiyet konularinda bilgisinin olumlu yonde
arttig1 ve istismar (fiziksel, duygusal ve cinsel) konusunda gruplar arasi anlamli bir farkin ise
olmadigi bulunmustur. Cogu calismada ¢ocugun i¢inde bulundugu gelisimsel doneme uygun
ogretim hedeflerine ulasildig1 goriilmektedir. Arastirmacilar; erken ¢ocukluk déneminde ¢cocugun

larini nini_tanimasi n_olan n_olmayan dokunuslari ayirt ilmesi
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kendini korumaya yonelik davraniglar1 6grenmesi ve iyi ve kot sirlart fark edebilmesi (Yilmaz
Irmak vd., 2018), orta ¢ocukluk doneminde cocugun giivenilir ve giivenilmez insanlar1 ayirt
etmesi, giivenli ve glivensiz durumlar1 fark etmesi, problem ¢ézme becerileri, atilganlik egitimi
ve uygun kendini agma yontemlerini 6grenmesi (Morris vd., 2016) hedeflerinin gergeklestigini
bildirmektedir. Ergenlik doneminde ise ek olarak toplumsal cinsiyet ve ergenlik donemi ile ilgili
bilgi diizeylerinin artmasi (Akyol ve Kutlu, 2019) da saglanmaktadir. Okullarin miifredat ve
Ogretim programlarinda, hak egitimi kapsaminda istismar ve ithmale yonelik igerik mevcuttur.
Farkli iilkelerde amaci formal egitim donemindeki cocuklarin insani degerleri, vatandagslik
hakkini ve esitligi i¢sellestirebilmesinin oncelikle hedeflendigi hak egitimi derslerinde (Covell,
Howe ve McNeil, 2010) veya saglik derslerinde o6gretmenler c¢ocuklara istismar ve ihmal
konusunda bilgilendirme yapmaktadir (Taal ve Edelaar, 1997). Covell ve digerleri (2010)
Hampshire, Ingiltere’de ¢ocuk haklari egitimi verilen 18 okuldan 127 &gretmenin katilimi ile
diizenledikleri arastirmalarinda, ¢ocuk haklarint miifredata ve tiim okul politikalarina ve
uygulamalarina dahil etmede c¢ok basarili olan okullart incelemis ve uygulama c¢abalarint ve
deneyimlerini daha az basarili olan okullarla karsilastirmistir. Yapilan ayrintili degerlendirmelere
gore; hak egitimini dogrudan miidiirlerinin aldigi, 6gretmen ve calisanlarin hak temelli
caligmalarinda okul miidiirii tarafindan desteklendigi, programin uygulanmaya baslamasini takip
eden ilk yil i¢inde genis bir Ogretmen destegi buldugu okullarin haklara saygi gosterme
konusunda basarili olduklart bulunmustur (Covell vd., 2010).

Kotlii muameleyi ortaya ¢ikmadan onlemede egitimin roliine 6nem veren iilkeler, bunu okullarla
isbirligi ile sagladiklar licretsiz hizmetler yoluyla gerceklestirmektedir. Hollanda Amsterdam’da
Cinsel Siddeti Onleme Konseyi’nin girisimi ile diizenlenen ve okul temelli bir cinsel istismari
onleme programini olan “Giliven Hakki1” nin etkililigi, 8 ila 12 yaslar1 arasindaki Ogrenciler
arasindan programa katilan 161 ¢ocuk ve kontrol grubundaki 131 6grenciden saglanan verilerin
karsilastirilmas: ile degerlendirilmistir. Arastirmanin sonuglari, hem biliylikk hem de kiiciik
cocuklarda kisa siireli olumlu etkiler oldugunu; 6nleme programina katilan ¢ocuklarda cinsel
istismar karsisinda giivenli stratejilerinin se¢iminde artis ve istismarin kendi kontrollerinin
oldugu hissinde ise oldugu azalma ydniindedir. Programin uzun vadeli etkileri incelendiginde ise,
programa katilan tiim c¢ocuklarin reddetmeyi daha fazla uygun bulduklari ve daha kiiciik
cocuklarin ise daha az sosyal kaygi gosterdikleri gézlenmistir. Programin istenmeyen bir yan
etkisi olarak, en biiylik ¢cocuklarin giivenli de olsa dokunulma konusunda rahatsizlik hislerinin
arttig1 tespit edilmistir. Programa katilimin okul ve siif ortamina etkileri de incelenmis fakat
cocuklarin smif arkadaglar1 ve 6gretmen ile iliskilerinin etkilenmedigi belirlenmistir. (Taal ve
Edelaar, 1997). A.B.D’nin Tennessee bolgesindeki 14 devlet okulundan farkli etnik kdkenden 1
ila 6. siiflarda 1.177 6grenci ile gerceklestirilen bir diger arastirma ise okul temelli bir cocukluk
donemi cinsel istismar egitimi ve dnleme programi olan dort oturumluk okul temelli “Nihayet
Glivende” (Safe@Last) programinin toplumsal diizeydeki gostergelerle ne Olclide iliskili
oldugunu ortaya koymay1 hedeflemistir (Morris vd., 2016). Bu amag¢ dogrultusunda kisi basina
diisen gelir ve kanitlanmig istismar ve ihmal vakalarmin orani toplumsal diizeydeki temel iki
gosterge olarak belirlenmistir ve toplumsal diizeydeki gostergelerin programin etkililigi lizerinde
belirleyici etkilerinin oldugu tespit edilmistir. Miidahalenin etkileri, yiiksek gelirli ilgelere kiyasla
daha diisiik gelirli bolgelerde yasayan gencler icin ve daha yiiksek istismar/ihmal oranlarina
kiyasla daha diisiik oranlarin oldugu il¢elerde okullara devam eden gengler i¢in daha giiclii
bulunmustur. Cocuklarin bireysel 06zellikleri ise (cinsiyet, 1rk) miidahalenin etkilerini
azaltmamaktadir (Morris vd., 2016).
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Ulkemizde ise dogrudan kotii muameleyi 6nlemeye yonelik okullarda yiiriitiilen merkezi bir
faaliyet saptanamamustir. [Ikdgretim kurumlarinda yiiriitiilen programlar incelendiginde; rehberlik
ve kariyer planlama dersi kapsaminda ve ilkogretim kurumlarinda rehberlik ve yonlendirme dersi
programinda ise ergenlik donemindeki ¢ocuklarin kendini tanima/kabul, aile ve toplum ve kisiler
aras1 iligkiler yeterlik alanlarindaki bazi kazanimlara (6r. “Sahip oldugu haklarini belirtir.”,
“Fiziksel, sozel ve duygusal siddetle karsilastiginda nereden yardim alabilecegini belirtir.”’) yer
verildigi (T.C. Milli Egitim Bakanlhigi [MEB], 2019) goriilmektedir. Bu kazanimlar kotii
muamelenin dnlenmesi icin okul temelli bilgilendirme kapsaminda ele alinabilir. Ogretmenlerin
cocuk haklarina yonelik bilgilendirmelerinde genel olarak ders konusu anlatma ve soru sorma
gibi geleneksel yollar1 kullandiklari, dolayisiyla ¢ocuklara aktarilan bilginin ders kitaplari ile
sinirli oldugu bulgusu (Ersoy, 2012) iilkemizde ulasilan bulgular arasindadir.

ikinci temel unsur: Kotii muameleyi sonlandirmak icin sirlara veda etmek

Ko6tii muamelenin 6nlenemedigi durumda, sugtan zarar goren g¢ocuk i¢in kapsamli bir psiko-
sosyal destek hizmetinin siiratle devreye girmesi gerekir (Reading vd., 2009; Oztiirk, 2020).
Psiko-sosyal destek hizmetinin yiiriitiilmesi i¢in ise Oncelikle c¢ocuga koti muamelenin
saptanmast gereklidir. Sirlara veda etmek; sugun bildirimini saglamada ve kotii muamelenin
kusaklar arasi gecisini onlemede rol oynar. Bu iki etkisi ile sirlara veda, koti muameleyi
durduran kilit bir unsurdur. Istismar veya ihmalin bildirilmemesi; aile iginde kalmasi ya da
cocugun yasadigt durumu aile iiyeleri dahil hi¢ kimseyle paylasmamasi k&tii muamelenin
tekrarlanmasina yol agar (Tat ve Oztiirk, 2019). Cocugun kendini agma davranisi, kotii muamale
gordiigilinii ligiincii bir sahsa kendiliginden veya bir yetiskinin uygun yontemlerle gerceklestirdigi
miilakat yoluyla bildirimi ile ger¢eklesir (Collin-Vézina, Sablonniére-Griffin, Palmer ve Milne,
2015). Kendini agma davranig1 kotii muamelenin sona ermesini saglayan adli siireci baglatan bir
doniim noktasidir.

Cocuk adalet sisteminin ilk basamagini olusturan Cocuk Sube Miidiirliikkleri, su¢ isleyen, suca
yonelen ve sucun magduru olan g¢ocuklar i¢in ¢aligmaktadir. Bu noktada hizmet veren ¢ocuk
polislerinin kotii muamele goren ¢ocuklarin kendilerini agmalar1 konusunda destek¢i olmasi,
¢ocuklarla etkili ve dogru iletisim kurmasi beklenir. Ulkemizde 2019 yil1 istatistiklerine gore, bir
olaya karisarak gilivenlik birimlerine gelen veya getirilen ¢ocuklarin sayis1 511 bin 247’dir.
Giivenlik birimlerine bagvuran veya getirilen cocuklarin %46,1°lik bir orani (235 bin 931 ¢ocuk)
magdur ve bu grubun %87,5°1 ise su¢ magdurudur. Cocuk magdur ile iligkili sugun mahiyetini ise,
yaralama, cinsel suglar, aile diizenine karsi suglar, tehdit, kisiyi hiirriyetinden yoksun kilma ve
hirsizlik olusturmaktadir (TUIK, 2020). Giivenlik saglayicilari, tiirlii sebepten dolayr giivenlik
birimlerinde karsilastiklar1 ve ¢ocuk haklar1 baglaminda korunmasi gereken ¢ocuklarla
etkilesimlerinde yetiskinler i¢in yararlandiklarindan farkli bir yaklagim benimser.

Ulkemizde 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’na gére polisin yani sira psikolog, dis hekimi, tip
hekimi, hemsire gibi saglik alani calisanlari ile 0gretmen ve sosyal hizmet verenler g¢ocuk
istismar ve ihmali siiphesinde bile, bildirim yiikiimliiligii bulunan meslek gruplaridir (Cocuk
Koruma Kanunu, 2005). Cocuk ile iletisim kurmada uzmanlagmis veya uzmanlagsmamis olan bu
profesyonellerin, 6zellikle magduriyet durumunda c¢ocuklarin gelisimsel 6zellikleri, ihtiya¢ ve
sorunlar1 hakkinda temel diizeyde bilgi sahibi olmasi beklenir. Emniyet Genel Miudiirligii’nde
olusturulan ¢ocuk birimlerinde ise iletisimde uzmanlagmis ve ¢ocuk gelisimine hakim olmaya
dayali bu yaklagimin benimsenmesi, bugiiniin ¢ocukluk kavrayisinda onemli bir gelismedir.
Karatas, Aslan ve Kili¢ (2019) Tiirkiye’de ¢ocuk polisinin yapilanmasi ve gorevleri kapsaminda
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sosyal hizmet sistemini ele aldiklar1 ¢aligmalarinda, Cocuk Sube Miidiirliiklerinden beklenen
diizeyde destek hizmetini engelleyen bir dizi durum tespit etmisti. Cocuk Sube
Miidiirliiklerindeki polislerin formasyon eksikleri, cocuk alanindaki tecriibesizlikleri ve ek olarak
yasal diizenlemelerin nihai sonuca ulagsmamasi sosyal hizmet ¢alisanlarinin ¢ocuklara yonelik
koruyucu, destekleyici, rehabilite edici, giiclendirici bir dizi mesleki rolleri yerine getirmede
yasanan sorunlar ile iliskilendirilmistir. Bu engellerin giderilmesinin yolu olarak ise, diger
kurumlarla isbirligi yapmak ve koordinasyon i¢inde ¢alismak onerilmektedir (Karatas vd., 2019).

Uluslararas1 ve ulusal emniyet birimlerinin koordine bir sekilde ¢alisarak durdurmada basariya
ulagtig1r bir istismar tiirli, ¢evrimi¢i ¢ocuk istismaridir. Gelisen teknolojiyle beraber sanal
ortamlarin kullanim1 ¢ocuklar arasinda da artmakta, ¢cevrimici ortam uluslararasi hukukta ¢cocuk
istismart vakalarinda artisa neden olan ciddi bir ¢ocuk haklar1 tehdidi olarak goriilmektedir
(Altobelli, 2010). Cevrimi¢i ortamda gerceklesen 4 istismar vakasini inceleyen bir caligmada,
ulagilan istismar vakalarinin higbirinde emniyet giiclerine bildirim yapilmadigi ortaya
cikartlmistir (Caliskan, 2019). Cocuk magdurlarin bildirimde bulunmamasi, vakalarda ivedilikle
eyleme gecilmesini ve faillerin tutuklanmasii engelleyen bir durum olarak goriilmektedir.
Istismar siiphesinde gecikmeksizin biitiin bilgilerin emniyet giicleriyle paylasiimasi istismarin
tekrarin1  durdurabilir. Cocugun kendini a¢masinin 6nemi kadar, ailenin de c¢ocugunun
davraniglarini, aligkanliklarin1 gézlemesi, internet kullanimini takip etmesi bu vakalarin ortaya
cikarilmasinda 6nemli bir etkendir. Bununla birlikte, bir diger istismar tiirii olan aile i¢i cinsel
istismar vakalarinda aile failleri gizleyebilmekte/koruyabilmekte veya g¢ocuga inanmayarak
(Kopiec, Finkelhor ve Wolak, 2004) veya durumu bildigi halde emniyet giiclerine bildirim
yapmayarak (Caliskan, 2019) istismarin ortaya ¢ikmasini geciktirmekte ve emniyet gliglerinin
faillere ulasmasini engellemektedir.

Magdur olan ¢ocugun ve/ veya aile iiyelerinin sugu geg bildirmesi, bildirimde bulunmamasi veya
gizlemesinin altinda yatan en temel etken olarak toplumsal ¢ekinceler gosterilmektedir. Bildirimi
etkileyen toplumsal ¢ekinceler, kotii muameleye ugrayan ¢ocugu acil ruh sagligi hizmetinden
mahrum birakmakta ve miidahaleyi geciktirmektedir (Kopiec vd., 2004). Cekincelerin kaynagi,
“popoya saplak”, “viicuda terlik” gibi toplumda yaygin kullanilabilen bazi eylemlerin bir fiziksel
istismar m1 yoksa kiiltiire has ve “cocuga zarar vermeyen” bir geleneksel disiplin yontemi mi
olarak goriilmesine dair tartigmalar ile de ilgili olabilmektedir (Choi, Kim, Kim ve Park, 2013).
Cocugun ve destekci aile tyelerinin polisin konuyu ciddiyetle ele alacagina dair olumsuz
inanglar1 ve tehdidin halen siirmesi (Finkelhor vd., 2001) ise yine toplumsal g¢ekincelere birer
ornek olarak gosterilmektedir.

Cocuklara kotii muameleyi genellikle onlara ulasabilen, yakinlarindaki yetiskinler uygular
(Bartlett, Kotake, Fauth ve Easterbrooks, 2017; Pears ve Capaldi, 2001; Stouthamer-Loeber,
Loeber, Homish ve Wei., 2001; Tracy, Salo ve Appleton, 2018; WHO, 2002). Bu durum kétii
muamelenin ailedeki kusaklar arasi gecisini ve aile iligkilerini anlamay1 gerekli kilar. Genis bir
ekolojik perspektiften baktigimizda, ailenin diigiik sosyo-ekonomik diizeyden olmasi koti
muamele i¢in temel bir risk unsuru olarak belirtilir. Her kiiltiirde benzer bigimde, yoksullukla
baglantili bir diger risk etkeni ise g¢ocugun olumsuz davraniglarii durdurmasini umarak
kati/zorlayici (coercive) ebeveynlik uygulamaktir (Conger, Ge, Elder, Lorenz ve Simons, 1994;
Teng, Kuo ve Zhou, 2018). Duygusal istismar tiiriinden kotii muameleyi ise ¢ocugu disipline
etmenin yasaminin erken doneminden itibaren ergenlige degin etkili bir yolu oldugunu diisiinen
diistik egitim diizeyinden babalarin, annelere gore daha fazla kullandiklar1 (Sofuoglu, Sariyer ve
Ataman, 2016) bildirilmektedir. Cocuklara dayak, cinsel istismar tiiriinden kotii muamelede
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bulunan yetigkinlerin, kendi ¢ocukluklarinda da kotii muamele gordiiklerine dair klinik temelli
0z-bildirimleri mevcuttur. Ebeveynlerden 6zellikle annenin c¢ocuklugunda yasadigi ihmal ve
coklu istismar yasantilarinin kot muamelenin sonraki kusaklara aktarilma olasiligim
artirabilecegine dair bulgular mevcuttur (Bartlett vd., 2017; Pears ve Capaldi, 2001). Buna karsin,
fail olma durumunda cinsiyete bagh farklarin karisik oldugu; 6rnegin adli psikoterapi alaninda
uzmanlagmis bir merkeze devam eden 843 yetigkinin yer aldig1 bir ¢aligmada erkek faillerin fail
olmayanlara gore 3 kat (%35; %11) daha fazla oranda cocukluk donemi cinsel istismara
ugradiklarini, kadinlarin ise ¢ocukluk donemi Gykiilerinde erkeklere gore daha yiiksek (%43)
cinsel istismar bildirdikleri halde 96 kadin katilimcidan sadece birinin fail oldugu tespit edilmistir
(Glasser vd., 2001). Bu bulgulardan hareketle, kotii muamelenin kusaklar arasindaki gegisinden
sorumlunun sadece babanin egitimsizligi veya annenin c¢ocukluk travmalar1 oldugu fikrine
kapilmak yanli olacaktir. Aksine, Lange ve digerleri (2019) 166 nicel ve 108 nitel ¢caligmay bir
arada degerlendirdikleri sistematik derleme c¢alismalarinin sonucunda, ¢ocuklugunda istismara
ugramis olan annelerin ¢ocuklar1 cinsel istismar1 kendilerine agtiginda yiliksek duygusal stres
gosterdiklerini, ¢ocuklarin1 “istismar edebilecekleri diisiincesinden” korktuklarin1 ve kendilerini
asir1 koruyucu olarak algilayabildiklerini gostermektedir. Ayn1 ¢aligmada, istismar dykiisli olan
annelerin, cocuklarina inanip inanmama noktasinda ve ¢ocuklarina fiziksel ceza yoluna bagvurma
diizeylerinde istismara ugramamis annelerden farklilagmadiklar1 da saptanmistir (Lange, Condon
ve Gardner, 2019). Cocukluk donemlerinde yiiksek diizeyde istismara maruz kalmis ebeveynlerde
bile tutarli ebeveynlik ve diisiik ¢ocuk istismari bildirilmektedir (Pears ve Capaldi, 2001).

Cocuga kotii muamelenin kusaklar arasi gegisini, esler arasindaki iligkiler {izerine odaklanarak
anlamak da miimkiin gériinmektedir. Buna gore, Visser ve digerlerinin (2016) ¢ocuklukta travma
baglantili belirtilerin ebeveynin psikopatolojisi ile degil de esler arasindaki siddet ile
aciklanabildigine dair bulgular, ailedeki siddetin izlerinin dolayli etkiler yoluyla bir sonraki
kusakta da gozlenebileceginin bir kanitidir (Visser, Schoemaker, de Schipper, Lamers-Winkelman
ve Finkenauer., 2016). Ailede ici siddet ve ebeveynler arasindaki her tiirden yikici iliski, bu ailede
gelisen ¢ocuklarin yasamlarini olduk¢a erken donemden itibaren olumsuz bigimde etkilemektedir
(Lewis ve Feiring, 1992). Catigmali, islevsiz veya sorunlu bir ailede biiyiimek; eslerin ebeveynlik
konusunda catigmalarina ve ¢ocuga olumsuz ebeveynlik sergilemelerine yol acarak da ailenin
geng kusaklarma zarar verebilmektedir (Oztiirk, 2018). Cocuk biiyiidiigiinde ise, ebeveynlerinin
olusturdugu olumsuz modelleri kendi yetiskin yakin iliski dinamiklerindeki sorunlarin ¢éziimii
icin birer norm olarak kabul edecegi, kurdugu ailedeki iliskilerinde de siddete basvuracagi ve
hatta sergilenen siddet karsisinda caresiz hissedecegi (Rothenberg, Hussong ve Chassin, 2016)
ongoriilmektedir.

Son yillarda diizenlenen kapsayici c¢aligmalar, kotii muamelenin olumsuz etkilerinin kusaklar
aras1 gecisinin kader olmayabilecegini gostermektedir. Lachman ve digerlerinin (2017) Giiney
Afrika, Cape Town’da yasayan ve 3-8 yaslarinda ¢ocugu olan diisiik gelirli 68 ebeveynin katilimi
ile kotii muameleyi 6nlemede ebeveyn egitiminin hedeflendigi “Kiiclik Cocuklar i¢in Sinovuyo
Ilgili Aileler Programi” nin etkilerini sinadiklari galismalart bu duruma 6rnek verilebilir. Ne
bagimsiz gozlemcilerin ne de ebeveynlerin 6z bildirimlerine gore, grup temelli bu programa dahil
edilen ebeveynlerin c¢ocuklarina uyguladiklar1 kati (ihmalkar ve istismarci) ebeveynligin
sikliginda herhangi bir azalma saglanamamistir. Bu olumsuz sonuglara karsin bagimsiz
gozlemciler, programa katilan ebeveynlerin bekleme listesindeki ebeveynlere goére program
sonunda cocuklar1 ile daha fazla oyun oynamaya basladiklarini, ebeveynliklerinde daha sik
olumlu sozel geri-bildirimleri kullandiklarini ve ¢ocuklarinda ise olumlu sosyal davranislarin
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anlamli olarak daha fazla gdzlendigini bildirmistir. Arastirmacilar bulgularini, programin zayif
kaldig1 yonleri olarak belirledikleri ebeveynlerin olumsuz ¢ocuk davranist yonetimi ve siddet
icermeyen disiplin stratejilerinin dgretimi ile ilgili bilesenlerinin giiclendirilmesi fikri iizerinden
ele almistir. Bize gore bu sonuglar, kusaklar arasi olumlu ve yakin iligkileri ilerletme unsurunun
eklenmesinin miidahale programinin etkililigini artirma potansiyeline isaret etmektedir. Cocuga
kot muamelenin saptandig ailelerde aileye islevsellik kazandirmaya yonelik yapilan miidahale
caligmalar ile; ebeveynin ¢ocukla birlikte oyun oynama davranisinin sikliginda artis (Lachman
vd., 2017), tutarsiz ebeveyn disiplininde azalma ve olumlu ebeveynlikte artis (Cluver vd., 2016;
Shenderovic, Cluver, Eisner ve Murray, 2020) ile adli kayitlardan takip edilen kotii muamelenin
tekrarlanma oraninda diisiis (Lachman vd., 2020; Lee vd., 2018) saglanabilmektedir. Istismarin
farkli tlirlerinin ii¢ kusak boyunca aktarimimin degerlendirildigi boylamsal bir ¢aligmada ise,
siddetin nesiller boyu gecisinin ebeveyn-cocuk arasindaki “destekleyici iliski” yoluyla
onlenebilmesinin miimkiin oldugu ortaya konmustur (Tracy vd., 2018). Aile i¢i kotli muamelenin
kugaklar arasi1 aktarim riski destekleyici ebeveynligin ve aile i¢i agik iletisimin artirilmasi
sayesinde azaltilabilmektedir (Bartlett vd., 2017; Pears ve Capaldi, 2001; Tracy vd., 2018).

Uciincii temel unsur: Psiko-sosyal miidahale hizmetleri ile endiseleri azaltmak

Nitelikli miidahale i¢in her ¢ocugun durumu, gelisimi, ¢evresi ve ge¢misi birlikte ele alinir
(Belsky, 1980) ve dogru tanimlanir (Stoltenborgh, Bakermans-Kranenburg, Lenneke ve van
Ijzendoorn, 2012). Daha kiiclik yastaki cocuklarin heniiz olgunlagsmamis bas etme becerileri, o
grubu istismar ve ihmalin olumsuz sonuglart karsisinda incinebilir kilmakta, buna karsin
azimsanmayacak sayida ¢ocuk sahip olduklar1 bir takim bireysel ve sosyal kaynaklar sayesinde
bu siirecten dayanikli bicimde ¢ikabilmektedir. Kotli muameleye ragmen, gelisimleri olumsuz
etkilenmeyen bu dayanikli ¢ocuklar; biligsel ve akademik basariya, kendine ve digerlerine dair
olumlu algilara sahip olma gibi bireysel 6zelliklerin yan sira sicak ve destekleyici yakin sosyal
cevreye sahip olmalar1 agisindan ortaklasirlar (Margolin ve Gordis, 2004).

Her ¢ocuk dayanikli degildir ve kotii muamelenin olumsuz etkilerinden ¢ocugu korumak igin,
travmatik yasantty1r mevcut baglaminda derinlemesine anlamak kritiktir. K6tii muameleye maruz
kalan ¢ocuklar siklikla ayn1 anda birden fazla kotii muamele bigimi ile karsilasmaktadir (6r. Arata,
Langhinrichsen-Rohling, Bowers ve O’Brien, 2007; Berzenski ve Yates, 2011). Ornegin, okul
caginda cinsel istismara ugramig ¢ocuklarin %25 ila %75°1 fiziksel ve duygusal kotii muamele
biciminden en azindan birine daha maruz kalmaktadir (Hébert, Langevin ve Oussaid, 2018).
Berzenski ve Yates (2011)’in cocukluk c¢aginda farkli tiirlerdeki kotii muamelenin davranig
sorunlarina etkilerini ge¢ ergenlik donemindeki 2637 bireyde arastirdiklar: ¢calismalar: bu noktada
aydinlaticidir. Kiimeleme analizi sonuglari; ¢cocukluklarinda duygusal tiirden kotli muamele goren
genclerde kaygi ve depresyon sorunlarinin, fiziksel ve duygusal kotli muamelenin bir arada
goriildiigli genclerde ise maddenin kotiiye kullanimi ve riskli cinsel iliski gibi davranig
sorunlarinin ortaya ¢iktigin1 géstermistir (Berzenski ve Yates, 2011). K6tii muamelenin ¢ocugun
ruh sagligi sorunlari iizerinde birikimli etkisinin oldugu ve tiirlerine gore farkli nitelikteki
psikolojik sorunlar ile iligkili olabilecegi goriilmektedir.

Kotii muamele goren ¢ocukta gelisebilecek psiko-sosyal sorunlara dair endiseleri azaltmanin
onemli bir yolu ise, genel popiilasyondan cocuklar1 klinik agidan diizenli olarak taramak,
cocugun maruziyetini erken donemde saptamak ve erken miidahale etmektir. Klinik ¢aligmalar,
cocukluk doneminde kotli muamele goren bireylerde endise/kaygi ve korku tiirlinden yogun
olumsuz duygulara eslik eden psikolojik sorunlarin varligina isaret eder. Bu psikolojik sorunlarin
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kaynagi olarak, ¢ocugun kotii muamele gegmisi veya aile dykiisii gdsterilmektedir. Duygularimizi
toplumsal bir takim norm ve beklentilere gore sergilememizi saglayan duygu yonetimi
becerilerindeki olgunlasma, ¢cocukluk doneminde goriilmeye baglar ve geng yetigkinlige degin
gelisimini siirdiiriir (Goodman vd., 2016). Evde kotii muamele ile biiyimek, cocugun evde
sergilenen duygular1 saglikli bigcimde kavramasini ve duygu diizenleme becerisinin saglikli
gelisimini engelleyen riskler barindirir. Erken yastan itibaren kotii muamelenin oldugu sagliksiz
evlerdeki cocuklar daha ¢ok olumsuz ve daha az olumlu duygular izleyerek biiyilir ve
sergiledikleri duygular da ebeveyn tarafindan olumsuz bicimde degerlendirilir (Francis ve Wolfe,
2008). Kotlii muamele gorerek biiyiiyen ¢ocugun kendinden beklenenleri anlamasi ve duygusal
bilgiyi islemlemesi i¢in gerekli olan biligsel kapasitesi de azalir. Bu nedenledir ki istismar edilen
cocuklar, 6fke gibi olumsuz duygulara duyarlidir ve olumsuz duygulart diger ¢cocuklardan ¢ok
daha cabuk algilarlar (Young ve Widom, 2014, s. 1370). Duygular, bellekte kodlanmis anilara
eslik eden psikolojik etkenler olmalar1 nedeniyle, kotii muamele tiirlinden bir travmatik olayin
kodlanmasi, hatirlanmasi ve anlamlandirilmasinda da rol alirlar (Goodman vd., 2016) ve travma
kaynakli olumsuz duygular bireyde ortiilk veya agik bir dizi gelisimsel soruna yol agma
potansiyeli tagirlar (Oztiirk, 2020).

Ko6tii muamele sadece duygusal bilginin kodlanmasi1 ve hatirlanmasi siirecini bozmaz, psikolojik
islev sorunlarina da yol acar. Sosyal kaygi ev i¢i siddet, olumsuz ebeveynlik stilleri, cinsel
istismar gibi ¢ocukluk donemi travmalartyla iligkili duygu temelli bir psikolojik islev sorunudur
ve yaygin etkisi ile taninir (Bandelow vd., 2004; Simon vd., 2009). Sosyal kaygi bozuklugu tanili
gruplar (%88) saglikli yetigkinlerin (%47.5) nerede ise iki kati oraninda travmatik c¢ocukluk
deneyimleri bildirmekte (Bandelow vd., 2004) ve bildirilen ¢ocukluk ¢agi travma tiirleri arttik¢a
sosyal kaygi puanlar1 da yiikselmektedir (Simon vd., 2009). Cocukluk déneminde klinik olarak
tanilanmayan ve miidahale edilmeyen sosyal kaygi, yetiskinlikte siklikla major depresyon,
maddenin kotiiye kullanimi ve diger kaygi bozukluklari (Kuo, Goldin, Werner, Heimberg ve
Gross, 2011, s. 468-469) gibi genis bir grup klinik sorunun eslik¢isidir. Kaygi sorunlarina erken
donemde uygulanan psikolojik miidahale, cocugun saglikli gelisiminin sekteye ugramasini
engeller.

Kotlii muamele ile sosyal kaygi arasindaki iliskinin klinik agidan oldukg¢a az incelenen bir yonii
ise, sosyal kaygmin cocugun akranlarinca istismar edilme riski olusturmasidir. Buna gore,
cocuklukta sosyal agidan cekingen ve kaygisi yliksek olanlar olmayanlara gore ergenliklerine
degin zorbaliga daha fazla maruz kalabilmektedir (Rubin, Coplan ve Bowker, 2009, s. 152).
Sosyal kaygiy1 azaltmaya yonelik biligsel-davranis¢t yontemle lilkemizde olusturulan okul temelli
etkili psiko-egitim programlartyla (Aydim, Tekinsav-Siit¢ii ve Sorias, 2010; Nedim-Bal ve Oner,
2014; Sertelin Mercan ve Yavuzer, 2017) ergenlerde sosyal kaygmin azaltilabilecegi
gosterilmistir. Endigelerin giderilmesinde erken klinik miidahalenin yani sira, sosyal destek ve
cocuga saglanan giivenlik hissi kiymetlidir. Zorbalikla miicadele programlari; ergen ve ebeveyn
depresyonunda onemli Ol¢iide azalma, algilanan ebeveyn desteginde artis, ebeveynlerin stres
diizeyinde ve maddeyi kotii kullaniminda azalma ve sosyal destek algilarinda artis1 (Cluver vd.,
2016) saglayarak kaygiy1r ebeveyn ve ¢ocuk ic¢in azaltmaktadir. Lam ve digerleri (2018) 5-9
yaglar1 arasindaki g¢ocuklar1 Sri Lanka’nin yedi ayr1 bdlgesinde yiiriitillen BeSafe egitim
programina katilan 835 ebeveynden programin niteliklerine ve ¢ocuklari i¢in etkililigine dair
algilarindan yararlanmigtir. Sonuclar, “programinin etkinligi hakkinda olumlu tutumlara sahip
ebeveynlerin, cocuklarinin okulda giivende olduguna dair inanglarmin da giicli oldugunu
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gostermektedir. Cocuklarin kotii muameleye dair okulda konusabilecekleri birilerinin oldugunun
bilinmesi ise, okulda glivende olduklar1 duygusunu gelistirmektedir. (Lam vd., 2018).

Yiiksek standartlart olan bir psikolojik miidahale uygularken, ¢cocugu “kotii muamele magduru”
olarak tektiplestirmekten imtina ederek ilerlemek esastir. Istismar ve ihmal yasantilarina nitelikli
miidahalede 6nemli bir diger olgiit ise gelisimsel kavrayistir (Yates, 2007) ve farkli yasam
donemlerine 6zel miidahale yontemleri gelistirmekle iligkilidir. Okul 6ncesi donemde koti
muameleye miidahalede yararlanilan iki yaklasim olan “Dayanikli Akran Miidahalesi” (Resilient
Peer Treatment) ile “Dikkat Kontrolii”niin (Attention Control) ¢ocuklardaki olumlu psikolojik
sonuclar1 agisindan birbiri ile karsilastirildigt bir calismanin sonuglart gelisimsel kavrayisi
orneklemek icin 6nemlidir (Fantuzzo, Manz, Atkins ve Meyers, 2005). Gelisimsel-ekolojik bir
modele dayanan ve oyun ve akran aracili bir kotii muamele miidahalesi olan “Dayanikli Akran
Miidahalesi” (DAM); dogal bir oyun alaninda sosyal yonden yetkin bir akran ile ve oyunlarda
destekleyici rolii olan ebeveynlerin yer aldig: bir kosulda uygulanir. “Dikkat Kontroli” kosulunda
ise; ilk yaklasimdaki oyun kosullart ayni olmakla beraber, bir oyun arkadasi bulunmaz ve
destekleyici ebeveyn etkin oyun igin cesaretlendirmeksizin oyunlar1 goézetir. Dezavantajli
kosullardaki ailelerin ¢ocuklarinin yer aldigi Head- Start erken g¢ocukluk egitimi programina
katilan 46 ¢ocuga uygulanan DAM’i takiben; ¢ocuklarda hem program tamamlandiginda hem de
takip eden 2. ayda olumlu ilerlemeler gézlenmistir. Fiziksel istismar, fiziksel ithmal ve ikisinin
birlikte gozlendigi bir grup ile gozlenmedigi bir diger grup “igekapanik” cocugun katilimiyla
gerceklestirilen bu ¢alismada; miidahale sonrasi tiim ¢ocuklarda olumlu sonuglar elde edilmistir.
Okul 6ncesi donemdeki bu ¢ocuklarin akranlariyla daha fazla etkin oyun oynadigi ve bu kosula
atanmadan Once sadece kendi basimna oyun oynayan cocuklarda ise anlamli olarak tek basina
oyunun azaldigi yoniinde bulgular elde edilmistir. Ayn1 arastirmada problem davranis ile ilgili
Olciimler ele alindiginda, arastirmacilarin Onciil ¢alismalarinda ulastiklar1 bulgular1 tekrarlar
bicimde, DAM grubundaki ¢ocuklarin diger gruba gore daha az igsellestirme ve digsallastirma
problemi gdsterdikleri goriilmiis ve okuloncesi donemde kotli muameleye miidahale i¢in oyun
yontemi Onerilmistir (Fantuzzo vd., 1996; Fantuzzo vd., 2005). Daha biiyiikk ¢ocuklar ve
genclerde ise; ailenin psikolojik miidahaleye katiliminin (Cluver vd., 2016) ve arkadas destegi,
cocugun yonderlik yapilan kuliipler, spor kuliibii, akademik topluluklar gibi daha farkli sosyo-
sportif ve kiiltiirel etkinliklere katiliminin desteklenmesinin (Dion vd., 2016; Kwak, Mihalec-
Adkins, Mishra ve Christ, 2018; Thomas ve Zimmer-Gembeck, 2012) psiko-sosyal miidahalede
yer verilmesinin olumlu etkilerine yonelik bulgulara ulagilmistir. Ornegin Dion ve digerleri
(2016), akran desteginin roliinii kotii muamelenin farkli bigcimlerine (6r. Cinsel istismar, fiziksel
istismar ve es siddetine maruz kalma) ve ¢oklu kotii muameleye maruz kalma ile psikolojik
sorunlar arasindaki birikimli ve linear iligki i¢inde incelemistir. Genel ergen evrenini temsil eden
605 ergenin verisi lizerinden elde edilen bulgular, genclerin 14 yasindayken arkadaslarindan daha
yiiksek akran destegi algilamasinin, 14 yasindan once yasadiklar1 kotli muamelenin olumsuz
etkisinin dtesinde bir etkiye sahip oldugunu; akran desteginin bu genclerin 14-24 yaslar1 arasinda
daha diisiik diizeyde psikolojik sorun yagamalarinda etkili oldugunu gostermistir (Dion vd., 2016).
Kwak ve digerleri (2018) ise, A.B.D.’de Cocuk Koruma Hizmeti (CPS) tarafindan k&tii muamele
riski altinda olduklar1 tespit edilen 790 ergenin katildig1 arastirmalarinda, ergenlere yonelik ¢esitli
tirde organize faaliyetlerin akademik ve sosyo-duygusal gelisime etkilerinin smamuigtir.
Arastirmanin sonucunda, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin kotii muamale riski altindaki ergenlerin
olumlu gelisimlerine etkisinin dort temel yol {izerinden gerceklestigi saptanmistir. Buna gore
ergenlerin 1) daha yiiksek diizeyde okula bagliliginin yonderlik yapilan gruplara, spor kuliiplerine

ve akademik kuliiplere katilimi ile; 2) daha az depresif belirtinin akademik kuliiplere katilim ile
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pozitif yonde iligkiliyken; 3) sanat ve miizik kuliiplerine katilan ergenlerde, katilmayanlara gore
daha fazla travma belirtisi bildirildigi ve 4) yonderlik yapilan gruplara katilimin sugluluk ve
travma semptomlar: iizerindeki etkilerinin ise maruz kaldiklar1 kotii muamele tiirline gore
farklilik gosterdigi ortaya konmustur (Kwak ve digerleri, 2018). Diizenledikleri ¢aligma ile
Thomas ve Zimmer-Gembeck (2012), 12 oturumluk standart “Ebeveyn-Cocuk Etkilesimi
Terapisi” nin etkinligini risk altindaki veya kotli muamele Oykiisii olan 151 Avustralyal ailede
smamistir. Riskli gruplarla diizenlenen diger bazi caligmalarin aksine, bu caligmada terapi
protokoliinde veya siirecinde gruba 6zel herhangi bir uyarlama yapilmamistir. Terapi grubundaki
3-5 yasindaki cocuklarin anneleri, bekleme listesindekilere ve terapi Oncesi temel diizeydeki
annelere kiyasla stres diizeylerinde ve ¢cocuklarinin igsellestirme ve digsallagtirma davraniglarinda
azalma bildirmistir. Klinik ortamda gozlenen ¢ocuk-ebeveyn etkilesimlerinde ise, annelerin 6vgii,
betimleme ve yansitma tiirlinden olumlu sozel ifadelerinin ve duyarli ebeveynlik diizeylerinin
arttig1 saptanmistir. Elde edilen bu bulgular, bu terapinin ¢ocuk koruma sistyemine kayitl ve koti
muamale acisindan yiiksek riskli gruplara uyarlanmig uzun versiyonlar1 ile bu c¢alismada
uygulanan standart versiyonunun etkililiginin benzer oldugunu da gostermesi agisindan degerli
bulunmustur.

Dordiincii temel unsur: Kotii muameleye ugrayan cocuga toplumsal destek saglamak

Ulkemizde 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu'na saglik, egitim, giivenlik ve sosyal hizmetler
alanindan bir grup mesleki uygulamaci, ¢ocuk istismar ve ihmali siiphesinde bile bildirme
yiikiimliiliikleri bulunmaktadir (Cocuk Koruma Kanunu, 2005). Mesleki uygulamacilarin ¢ocuga
kotii muameleyi bildirme hiikiimliliigii ile catisan “kiiltiirel” ve “toplumsal” durumlarla karsi
karsiya kalmalar1 ve bilgi eksiklikleri ¢ocuga kotii muame alaninda verilen koruma ve destek
hizmetinin sekteye ugramasi riskini barindirir. Toplumsal destegin az oldugu durumlarda ¢ocukla
calisan meslek gruplarin deneyimleri ve bilgileri, cocugu kotii muameleye karsit korumak ve
kotii muamelenin psikolojik etkilerini dnlemek konusunda en etkin unsurdur. Buna karsin,
profesyonellerin saha deneyimlerinden yararlanan bilimsel calismalarin ve kot muamele
alaninda erisebilecekleri kaynaklarin sinirli oldugu goézlenmektedir. Oppenheim-Weller ve Zeira
(2018), uluslararas:1 kanita dayali ve riski altindaki 5 yas ve daha kiiciik ¢ocuklarin ailelerine ev
ziyareti temelli bir kotii muameleye miidahale programi olan “Giivenli Bakim” m (SafeCare)
farkli bir kiiltiir i¢in (Israil) uygulanmasi siirecinde karsilasilan zorluklar1 annelerin yam sira
profesyonellerden olusan bir grupta ele almmustir. Israilli 5 anne ve 3 sosyal calismac ile
yiriitiilen ayrintili gériismeler, miidahale programinin etkili oldugunu ve 6zellikle programin ev
ziyaretleri bileseninin ve ev ziyaretleri esnasinda sosyal-¢aligmacilar ve aile bireyleri arasinda
kurulan iliskilerin goriislilen paydaslar tarafindan takdir edildigini gostermistir. Programin hem
islemsel hem de iceriksel yonlerine illiskin pek ¢ok iyilestirici 6neri ortaya konmus, bu dneriler:
kullanilan dil/ terminoloji, programa katilim kosullar1 ve islemleri, programa katilimcilarin dahil
olmasinm1 saglayacak teknikler ve programin etkiligini degerlendirmenin yollar1 bagliklar
/temalart altinda toplanmistir (Oppenheim-Weller ve Zeira, 2018). Kotii muameleye miidahale ve
egitim caligmalariyla ilgili alanyazin tarandiginda, ¢ogunlukla bu hizmetlerin ebeveynlere
yonelik oldugu (Cluver vd., 2016; Turner, Robbins, Rowlands ve Weaver, 2017; Shenderovich
vd., 2020) ve ebeveyni ve ¢ocugu beraber ele alan az sayida (Cluver vd., 2018) ve ¢ocuklarla
sahada c¢alisan meslek elemanlarina (hemsirelere) yonelik kisith sayida ¢alisma (Lee ve Chou,
2016) diizenlendigi tespit edilmistir. Cocugun kotii muameleye ugramasina dair sunulan
miidahale programlarinin verimliliginin ve hizmet saglayict meslek gruplarinin etkililiginin
tespiti ve takibine yonelik bilimsel calismalarin, erisilebilir toplumsal hizmetlerin sunulmasi
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kadar degerli oldugu diisiiniilmektedir. Lee ve Chou (2016) tarafindan diizenlenen deneysel bir
calisgmada c¢ocuk kliniklerinde ¢alisan Taiwan’li hemsirenin ihtiyaglarinin tespit edilerek
gelistirilen “Hemsireler i¢in Cocuk Istismari ve Thmali Egitim Programi” nin hemsirelerin ¢ocuga
kot muameleyi bildirme konusundaki 6zyeterlikleri tizerindeki etkisi incelenmistir. Bulgular,
programa katilan hemsirelerin (N=40) katilmayanlarla (N=40) karsilastirildiklarinda; hem
uygulamanin son oturumunda hem de son oturumu takip eden 1 ay i¢inde, alt1 farkli 6z yeterlik
boyutunun altisinda da kendilerini daha yeterli olarak bildirdiklerini ortaya koymustur. Turner ve
digerleri (2017) ise, New York’ta ¢cocuk koruma sistemine kayith farkli etnik kdkenden 3875
ailenin verilerini takip ederek, ¢ocuga kotii muameleyi azaltmak amaciyla uygulanan “Islevsel
Aile Terapisi- Cocuk Refah1” (IAT-CR) ile “Olagan Bakim” (OB) programlarinin verimi ve
etkililigini karsilastirmistir. Bu ¢aligmada Oncelikle iki farkli hizmet tiirlinden yararlanan aileler,
hizmet Oncesindeki risk durumlarma gore hesaplanan bir tabakali kotii muameleye yatkinlik
puanlamas1 kullanilarak eslestirmis ve dosyalarindaki bilgiler 16 ay boyunca takip edilmistir.
Ailelerin ¢ocuk koruma sistemine sevk edilme nedenleri arasinda ¢ocuk istismari veya ihmali
(%57,4), dezavantajli kosullarindan dolay1 ¢ocuk destek hizmetine duyulan ihtiyaglar1 (%56,9)
veya ¢ocuk saglig1 ve giivenligine yonelik diger tiirden endiseler (%42,8) bulunmaktadur. Iki
program karsilastirildiginda, IAT-CR programmin OB’ye gore daha fazla verimli ve etkin oldugu
sonucuna vartlmustir. Bulgular, IAT-CR hizmet tiiriindeki ailelerin miidahale siirecini daha hizli
tamamladiklarini, programa daha fazla bagh kaldiklarin1 ve New York sehri Cocuk Hizmetleri
Birimi’nce planlanan hizmet hedeflerinin (6r. miidahalenin gencler ve aileleri icin toplam 7 ayda
tamamlanmasi) tiimiinii karsilama olasiliklarinin ise 6nemli Ol¢lide daha yiliksek oldugunu
gdstermistir. OB’ye katilan ailelere gore IAT-CR programina katilan daha yiiksek risk faktorlerine
sahip ailelerde ise takip eden siirecte, cocuklarin evleri disindaki bir diger yere (akraba, koruyucu
aile, kurum) daha az oranda yerlestirildigi saptanmistir. Toplumsal destegin, hizmetin ve mesleki
deneyimin yetersiz kaldigr durumlarda ¢ocugu koruyabilmek icin ise; bireylerin ¢ocuga koti
muamelenin saptanmasi ve durdurulmasi i¢in mesleki sorumluluklarin 6tesinde, insani ve vicdani
sorumlulugu olan bir vatandas olarak ¢ocugun yararina daha gii¢lii bir irade olusturmasini
gerektirir. Bir benlik gilicii olan Ozyeterlik diizeyindeki artig, istismarda kendini agmayi
destekleme ve adli sikdyeti baslatma ile iliskilidir. Nitekim hemsireler ile yiiriitiilen bir egitim
caligmast sonucunda, cocuk istismart ve ihmali siiphesini bildirme konusundaki 6zyeterlik
diizeylerinde artis bildirilmistir (Lee ve Chou, 2016).

Nitelikli psiko-sosyal miidahale programlarinin ve ¢ocuga kotii muamele tizerine kontrolli
bilimsel caligsmalarin en yaygin oldugu tilkelerden biri olan A.B.D.’de; siirecin hizli tamamlandigi
ve daha az terapi seansi gerektiren miidahalelerin daha fazla ailenin bu hizmete erismesini
kolaylastirdig: bildirilmektedir. Sosyal-6grenme yaklasimina dayanan ve ¢ocuk koruma sistemleri
kapsaminda {icretsiz sunulan bu miidahale hizmetlerinde basarinin diger 6nemli gostergeleri ise;
dahil olan ailelerde tekrarlanan ¢cocuga kotii muamelenin azalmasi, diisiik relaps orani ve bir diger
klinik boliime sevkin azligi olarak belirlenmistir (Turner vd., 2017). Cocuk koruma hizmeti
sistemine dahil olmak ve yani sira ev ziyaretlerinde verilen egitimler, A.B.D.’li istismarci
annelerin cocuga yeniden kotli muamelede bulunma riskini azaltmaktadir (Lee vd. 2018).
Programin ailelerin yasadiklar1 dogal ortaminda gergeklesmesi, ev ziyareti yapan uygulamacilarla
ailenin kurdugu olumlu iliskiler ise etkili bir ev ziyareti programin olumlu 6zellikleri olarak
saptanmistir (Oppenheim-Weller ve Zeira, 2018). Grup egitimlerinde ise egitimcilerin iyi nitelige
sahip sunumlar1 ile ev ziyaretinde olusan olumlu ortam ayni programda birlestiginde; ¢ocuga
kotii muamelede bulunan ebeveynlerin programa bagliliginda ve tutumlarinda olumlu degisimler
aglanabilmektedir (Alvarez 2016). E nleri_ekonomik vonden giiclendiren riler

197




2021; 2(4):181-207 Gelisim ve Psikoloji Dergisi (GPD) Derleme Makalesi/ Review
DOI: 10.51503/gpd.971593 Journal of Development and Psychology (JODAP) e-ISSN:2717-7858

edindiren sosyal 6grenme temelli programlarinin ise, 6zellikle asgari ekonomik giivencesi olan
veya giivencesiz lilkelerde uygulanmasinin, cocuklara yonelik siddeti azaltmakta etkili
olabilecegi ileri siiriilmektedir (Cluver vd., 2020). Doksanli yillarin baslarinda A.B.D. toplumuna
cocuga kotii muamelenin psikolojik etkilerinin tedavisi ve saglanan sosyal hizmetlerin maliyeti
milyonlarca dolar olarak tahmin edilmistir (akt. Cicchetti ve Olsen, 1990, s.270). Toplumlar
cocugu kotii muameleden koruma ve olumsuz etkilerine miidahale i¢in erisilebilir hizmetler
saglayarak, ailelerin ve arastirmacilarin beraber nitelikli miidahaleler programlamasi ve takibi
icin kontrollii ¢aligmalar yayinlanmasina pratik ve mali destek saglayarak, olduk¢a ciddi
ekonomik ve insani bedeller 6denmesinin dniine gegebilirler.

Cocuklarin her tiirden koti muamele karsisinda korumanin toplumsal yolu olan kamusal
hizmetler, ¢ocuga kotii muamelenin Onlenmesi, saptanmasi ve miidahalesini miimkiin kilan
kaynaklardir. Kotii muamele alaninda sunulan kamusal hizmetlerin takibinde ise sivil toplum
kuruluslarinin katkilar1 degerlidir. Sivil toplum kuruluslarinin (STK) cocuga koti muameleyi
saptamakla ve miidahaleden sorumlu meslek gruplarina destekleri ve 6zellikle hukuki siireci
izlemede aktif rol aldiklar1 goriilmektedir. Gergeklesen hak ihlalleri karsisinda harekete gecen
STK’lar hukuki temsilcileri ile miidahalede bulunabilir ve ¢ocuga kétii muamele icerikli davalari
izleyerek miidahil olabilirler. Bu siirecte STK temsilcileri uluslararasi insan haklarina uygun
olgiitleri temel alirlar, ancak bazi 6zel durumlarda yiikiimliiliik barindirmayan hukuki kurallar1 ve
bilimsel calismalari da goéz Oniinde bulundurmalar1 gerekebilir. Davay1 izleyen sivil toplum
orgiitleri, isleyiste ortaya ¢ikan sorunlarin yargi sisteminden mi yoksa uygulamadan nu
kaynaklandigim tespit etmek amacini gozetir. Hukuki siirecin takibi sayesinde ortaya ¢ikan hak
ihlallerinin tekrarlanip tekrarlanmadigi, gerekli degisikliklerin yapilip yapilmadigi da saptanir
(Egbatan, 2015). Cocugun magdur oldugu adli ve hukuki siirecin bastan sona izlenmesi ve siirekli
bicimde raporlanmasi sayesinde, ¢ocuga kotli muamelenin tekrari Onlenerek g¢ocuk toplum
nezdinde korunabilir.

Ulkemizi uluslararasi platformda temsil eden Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV), Development
Analytics kurumu ile birlikte gorece yakin bir siire 6nce ¢ocuk gelisimi ve egitimi iizerine bir
rapor yayinlagsmistir (Development Analytics, 2017). Arastirma raporunda; ililkemizde ¢ocuga
yonelik duygusal ve fiziksel siddet hususunda ailelerin yaygin tutumunun tedirginlik verici
oldugu belirtilmektedir. Ayrica bu raporda, lilkemizde 0-6 yas cocuklarin saghigin siirekli takip
eden bir kamusal sistemin eksikligine, okuldncesi egitimde okullagsma oraninin AB ve OECD
iilkeleri ortalamalarinin ¢ok altinda ve 6grenci/6gretmen oraninin ise yiiksek olmasi durumlarina
isaret edilir. Kamusal sistemde ve kamu personelinde belirtilen yetersizliklerin; ¢ocuklarin ihmal
veya istismari durumunun fark edilme ve miidahale sansina erigsme ihtimallerini diisiiren birer
etmen oldugu belirtilerek, aile icindeki siddet vakalarina yonelik verilerin takibi i¢in giivenli bir
ortamda toplanmasi ve toplum ile paylasimi onerilir (Development Analytics, 2017).

Kamu hizmeti vermekle yiikiimlii kisi ve kurumlarin ¢ocuklarin saglikli gelisimi engelleyebilecek,
iyi olma hallerini bozabilecek durumlar karsisinda iilkemizde yiriittiikleri faaliyetler, Cocuk
Koruma Haritasi’ndan (CKH) izlenebilmektedir. Yani sira olusturulan Cocuk Destek
Merkezlerinde (CDM) siddet magduru olan veya suga karisan cocuklara psiko-sosyal destek
sunulmaktadir. Avrupa Birliginin finansmanliginda UNICEF'in teknik destegi ile Tiirkiye‘de
Cocuklar I¢in Adalet Projesi kaynaklari ile olusturulan ve 2015 senesi itibari ile CDMlerinde
yiriitiilmeye baslanan Anka Cocuk Destek Programi ise cinsel istismar da dahil kotii muamele
gorme risk altindaki tiim ¢ocuklara saglanan tek ulusal destek programi olarak dikkat
cekmektedir. Anka Cocuk Destek Programi projesi, hem cocugu hem de aileyi merkeze alan bir
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yaklagimi benimsemektedir (T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, t.b.). Etkin bir
kamusal hizmet i¢in; onleme, fark etme, bildirme, miidahale etme, iyilestirme- planlama ve
faaliyetlerin etkililigi izleme basamaklar1 takip edilir. Cocuk Koruma Kanunu (CKK)
iilkemizdeki kurumlarin gocuklart kotii muamele karsisinda koruma yiikiimliilikklerini belirten
(Cocuk Koruma Kanunu, 2005) en giincel kanundur. CKK dogrultusunda gorevlendirilen
kurumlarin, kamusal hizmet basamaklarinin ¢ogunu etkin bi¢imde yerine getirdigi; fakat kisi ve
kurumlar aras1 koordinasyon ile faaliyetlerin etkililigini izleme basamaklarinda eksiklikleri
oldugu tespit edilmistir (Cocuk Koruma Haritasi, t.b.). Oysaki, ¢ocuga kotli muamelenin
yayginligini, koti muameleye yol acan ve onu durduran etkenlerin ve miidahalede uygun
hizmetin belirlenebilmesi icin veri temelli izleme yaklasgimin uygulanmasi énemli bir unsurdur
(Alvarez vd., 2016; Cluver vd., 2020; Development Analytics, 2017; Hubel vd., 2018;
Oppenheim-Weller ve Zeira, 2018). Lee ve digerlerinin (2018) A.B.D.nin New York sehrinde
cocuk koruma sistemine kayitli 1173 aile arasindan seckisiz bi¢cimde segilen 104 anneyi ev
ziyaretleri temelli uygulanan “Saglikli Aileler” programin ile ailelerde tekrarlayan kotii
muamelenin 6nlenmesindeki etkililigi sinanmistir. Anneler bir 6n gorligmeye katilmis ve takip
eden gorligmeler ise ¢ocuklar birinci, ikinci ve yedinci yasindayken gerceklesmistir. Bulgular
cocuklar yedinci yasina geldiklerinde, evde ziyaret edilen gruptaki annelerin kontrol grubuna
kiyasla teyitli fiziksel istismar ve ihmali tekrarlama olasiliklarmin iki kati daha az oranda
oldugunu gostermistir. New York sehri ¢ocuk koruma sistemdeki verileri ve sosyal yardim
kayitlar1 takip edilen tiim ailelerde; ¢alismaya katilan tiim annelerin ¢ocuklart 3 yasina gelene
kadar teyit edilen kotli muamele tekrar oranlari diisiik seyretmis ve programa dahil olan ve
olmayan anneler arasinda herhangi bir fark gézlenmemistir. Cocuklar 3 yasina geldiklerinden
itibaren “Saglikli Aileler” programina dahil olmayan annelerde kotii muamelenin tekrarlanma
oraninda gozlenmeye baslayan artig ve gruplar arasinda saptanan farklismanin, tiim ailelerin
ozellikle ¢calismanin ilk iki yilinda siki bi¢cimde takibinden kaynaklandigi diistiniilmektedir (Lee
vd., 2018). Miidahale g¢alismalarmin ve wuygulanan egitim programlarmin etkililiginin
degerlendirilmesi basamaginin toplumun destegini alarak siirdiiriilebilmesi degerlidir. Kamu
kaynaklarinin veri temelli yaklasimin bir geregi olarak verilerin olusturulmasi, izlenmesi ve
kamuoyuyla paylasilmasi1 hususlarinda kullanimi; iilkemizde ihtiyacin saptanmasi, nitelikli
onleme ve miidahale sistemlerinin olugsmasi ve siirdiiriilebilirligini saglayacaktir.

SONUC VE TARTISMA

Cocuk istismar ve ihmalini igceren k&tii muamele ciddi bir toplumsal sorundur. Cocuklar
yasadiklart kotli muameleyi adli mercilere bildirmekte zorlanmakta veya hukuki siireci
baglatmakta kararsiz kalabilmektedir. Bu kararsizligin temel nedenleri olarak kotii muamele ile
iligkili edimlerin tanimlanmasindaki sikintilar ve adli mercilere dair bazi toplumsal ¢ekinceler
tespit edilmistir. Ulkemizde, ¢ocuga kotii muamelede nitelikli koruma ve destek sistemleri
kurmaya iligkin ulusal kurumlarin ve uluslararas: destekgilerin belirgin ¢abalar1 (6r. Anka Cocuk
Destek Programi, Cocuk Koruma Kanunu) mevcuttur. Buna karsin sivil toplum kuruluslarinin ve
bagimsiz aragtirmacilarin, tilkemizdeki sisteme dair belirledikleri sikintilar ve elestirilerinin ise
dikkate alinmasi, iilkemizin ¢ocugun yararina iiretebilecegi toplumsal kosullar1 daha ileriye
gotiirebilir. Bu tespitler; hizmet saglayicilarin ¢ocuk gelisimi alanindaki yetkinligine (Akyol ve
Kutlu, 2019), cocuk korumayi {iistlenen kurumlar arasi koordinasyona (Karatag vd., 2019) ve
miidahalenin sonuglarinin izlenebilir (Akyol ve Kutlu, 2019; Caligkan, 2019; Egbatan, 2015;
Ersoy, 2012) ve dolayisiyla siirdiiriilebilir olmasina (Development Analytics, 2017) dair bazi
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tikanikliklarin iilkemizdeki varligina iligkindir. Mevcut c¢aligma ile ¢ocuga kotli muameleyle
farkli kurumlarda miicadele eden ve onleme ve miidahale alaninda ¢alisan farkli disiplinlerdeki
profesyonel hizmet saglayicilarin  yasayabilecekleri tikanikliklar karsisinda;  baglanti
kurabilecekleri temel unsurlart tanitmak ve cocugu koruma ve destekleme alaninda neler
yapilabilecegine dair ortak bir yol gosterebilmek amaglanmistir.

Cocuklar kotii muamelenin duygusal ve davranigsal etkilerini hem kisa hem de uzun siireli
deneyimleyen bir gelisimsel gruptur. Giiniimiizde toplumun c¢ocugu korumak ve gelisebilecek
sorunlar1 engellemek i¢in her tiirlii istismar ve ihmal hakkinda bilgilenmesine olan ihtiyag¢ hig
olmadig1 kadar belirgindir. K6tii muamelenin 6nlenmesine yonelik nitelikli ¢aligmalar; ytliksek
aile ici siddet ve diisiik aile islevselligi (Cluver vd., 2018; Visser vd., 2016) gibi ¢ocugun kotii
muameleye ugrama riskini olusturabilecek ailevi faktorleri azaltmay1 (Lee vd., 2018) hedefler. Bu
miidahale caligmalar1 ev ziyaretleri (Oppenheim-Weller ve Zeira, 2018) ve planli egitimleri
(Karale vd., 2020) icermekte ve genellikle annelerin katilimi ile yiiriitiilmektedir. Cocuga koti
muamele riski olan ebeveynlerin katildigi ¢aligmalarda ise; ebeveynlerin ¢ocuklarini koruma
yontemlerini 6grenme, ebeveynligin zorluklariyla bas edebilme, ¢cocuklara ulasabilecekleri uygun
yaklagimlar, ¢cocuklara sinirlarin1 6gretme (Oppenheim-Weller ve Zeira, 2018) ve cocuk istismari
hakkindaki bilgilerini gelistirme (Karale vd., 2020) gibi temelde iyi ebeveynlik ve ebeveynlerin
duygusal ihtiyaglarina dair konular ele alinmaktadir. Kotii muamelenin kusaklar arasi gegisini
ebeveynin psikopatolojileri veya anne-¢ocuk veya baba-g¢ocuk ikilisi iizerinden degil de aile
ekolojisinin bir diger yonii olan es iliskilerini iizerinden anlamak ise, ¢cocuga kotii muamele
konusunda daha derin bir kavrayis saglayabilir.

Erken c¢ocukluk doneminden ergenlige degin cocuk gruplartyla artan sayidaki ¢aligmada (Akyol
ve Kutlu, 2019; Morris vd., 2016; Yilmaz Irmak vd., 2018), ¢cocugun kotlii muamelenin dnlenmesi
siirecine dogrudan katilimi hedeflenmektedir. Cocuklarla diizenlenen Onleme ¢aligmalarinin
sonucunda ¢ocuklarin davranis problemlerinde azalma, ¢ocukta kotii muameleye farkindalik ve
beceri gelisimi (Altafim vd., 2016; Lachman vd., 2020) gibi Olciilebilir bir grup sonuca
ulasiimistir. Ornegin Altafim ve digerleri (2016), aralarinda Tiirkiye nin de bulundugu pek ¢ok
gelismekte olan iilkede, c¢ocuga kotii muameleyi Onlemek i¢in uygulanan “Yetiskinler ve
Cocuklar Birlikte (ACT) Giivenli Cocuklar Yetistirmek Ebeveynlik Programi” nin etkisini
incelemistir. Haftada 2 saatlik sekiz oturum sonunda programa en az 6 hafta katilan 82 anne ve ve
programa katilmayan ama ayni ¢ocuga bakim-veren 72 yetiskinin 6zbildirimleri sonucunda;
ebeveynlik uygulamalart ve ¢ocuk davranislarinda olumlu gelismeler gozlemlenmistir. Buna
karsin onleme programlarinin yarari konusunda ihtilaf oldugu da sdylenebilir. Buna gore; bazi
onleme programlarinin sadece biiyiik yas gruplar i¢in etkili oldugu (Lam vd., 2018), herhangi
anlamli bir etkisinin olmadig1 (Akyol ve Kutlu, 2019) ve hatta yas1 daha kii¢iik olan ¢ocuklar icin
bazi olumsuz sonuglar1 da dogurabilecegi (Lachman vd., 2017) ileri siiriilmiistiir. Ulkemizde ¢ok
sinirh sayida ve kisa siireli uygulamalara ait kontrollii bilimsel sonuglar bulunmaktadir (or.
Yimaz Irmak vd., 2018). Bu nedenler ile ulusal diizeyde planlanacak programin etkililigini
saglamanin temel bir niteligi olarak, bu tlirden ¢abalara baslarken oOncelikle ¢ocuk koruma
sistemindeki profesyonellerin, ¢ocuklarin ve ailelerin istismar ve ihmal hakkinda mevcut
tecriibeleri, bilgi diizeyleri ve ihtiyaclarinin degerlendirilmesi onerilir.

Cocuga koti muamelenin toplumsal etkilerinin yogunlugu; kotli muamelenin toplumsal
yayginligi kotli muamelenin toplumda ele alinis bicimi ve yol acgtig1 agik veya Ortiik sorunlardan
kaynaklidir (Stouthamer-Loeber vd., 2001). Toplumsal yikici etkilerin 6niine gegmek iginse, kotii
muameleye maruz kalmis cocuklara kapsamli bir destek sistemi ile yaklasilmasi Onerilir
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(UNICEF, 2012). Koétii muamele gibi ¢cok katmanli ve karmasik sorunlarin nitelikli bigimde ele
alinmasinda, iki temel iist iradeye ihtiya¢ oldugu ortaya konmustur. Bu iradelerden biri ¢ocuk
koruma ile ilgili alanda ¢aligsan ve hukuki diizenlemeyi uygulayan meslek gruplari, digeri ise sivil
toplumun temsilcileridir. Toplumda ¢ocuk haklarinin ciddi bi¢imde ele alinmasi ve adli, saglik ve
sosyal hizmet alaninda sahada calisanlarin farkindalik ve yetkinliklerine yonelik egitim
hizmetlerinin erisilebilir olmasi ise profesyonellerin cocuk koruma alanindaki formasyonunu ve
yetkinligini artiracak, bdylelikle ¢ocugun yararina uygulamalara yonelik usul ve esaslarin
taninirligl ve uygulanabilirligini yayginlagabilecektir. Cocuga kotii muameleye miidahalede yer
alan meslek elemanlarinin hizmet i¢i veya lisans egitimi igeriklerinin ¢ocuga kotii muamelede
adli ve toplumsal meseleleri ve ¢6ziim yollarint igcerecek bigimde genisletilmesi yoniinde
hedeflerin belirlenmesi, toplumsal maliyeti oldugu kadar insani/ahlaki maliyeti azaltmak i¢in de
bir gerekliliktir. Ulkemizde ¢ocuga kotii muamele ile ilgili kamu vakalarinin istatistiki bilgilerinin
derlenmesine ve STK’larin izleme raporlarinin kamunun yararina birer veri olarak kullanilmasina
ihtiyag vardir. Bu verilerin politika yapicilarca dikkate alinmasi, ¢ocuga kotii muameleyle
miicadelede yapisal veya uygulamaya dayali sorunlarin ¢oziimiine yonelik atilmis veya atilacak
adimlarin ¢ocugun yararina bir sonuca varmasini saglayabilir.

Cocugun saglikli gelisim hakkini destekleyen her tlir onleme ve miidahale programi kamu
tarafindan daha ¢ok benimsenmelidir. Kotii muamaleyi kapsamli bir toplumsal ve mesleki
kavrayisla ele almak; onu olusturan etkenleri saptamak ve Onlemek toplumsal zarari ortaya
cikmadan engelleyebilir. Cok katmanli bir toplumsal art alani olan k&tli muameleye karsi
iilkemizde cocugu gilivende tutmak ve nitelikli toplumsal hizmet vermek ¢abasinda olan
profesyonellerin ve kurumlarin birbirini desteklemeye, toplum tarafindan ve siirdiiriilebilir
politikalarla desteklenmesine ihtiyaglar1 vardir. Onlemede ve miidahalede sahada kamunun
diizenledigi egitim calismalarinin etkisinin anlasilmasi, fonlanmasi ve daha verimli olmas1 adina
gorevli profesyonellerin akademisyenler ile isbirligi yaparak bilimsel Ol¢iim ydntemlerinin
uygulamasi onerilir. Bu ¢aligmanin Tiirkiye’de ¢cocuk koruma ve miidahale sistemini yiiriitme ve
izlemede yer alan; gorevli ve goniillii olan tiim paydaslarin ve nihayetinde ¢ocuklarin
giiclenmesine katki verecegi diisiiniilmektedir. Ulkemizde kotii muamele géren cocu@a ve ailelere
sunulan destek hizmetlerinin yararlarinin bagimsiz bilimsel ¢alismalarda degerlendirilmesi ve
verilerin kamuyla paylasilmas: hedefleri yakalandiginda, ¢ocuga ulasan nitelikli hizmet ve
toplumsal fayda yayginlabilecektir.
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