I ’ BSEU Sosyal Bilimler Dergisi BSEU Journal of Social Sciences
I. 6 (2), 252-272, 2021 https://doi.org/10.33905/bseusbed.974890

BILECIK SEYH EDEBAL|

ONIVERSITES] e-1SSN: 2548-088X (https://dergipark.org.tr/tr/pub/bseushed)

Arastirma Makalesi- Research Article

Kahraman Esnaf Siipermarkete Karsi:
Bir Yerel Toplumsal Hareket Ornegi'

Hero Tradesman against Supermarket:
An Example of Local Social Movement

Giindiiz AKSU KOCATURK?*

Gelis | Received: 27/07/2021 Revize / Revised: 06/09/2021 Kabul / Accepted: 17/09/2021

0Oz

Giindelik hayatin tiimiine etki eden kapitalist piyasa iliskileri ile birlikte sokak ve mahalle yasaminin bir pargast
olan bakkal gibi geleneksel perakende isletmeleri eski toplumsal ve ekonomik konumunu kaybetmeye baslamistir.
Bir taraftan tiiketim iligkilerinin doniisiimii diger taraftan kiiresel 6l¢ekte artan rekabet ve tekellesme egilimi,
geleneksel perakende isletmelerinin varligini tehdit eder hale gelmistir. Geleneksel perakende isletmeleri, organize
perakende sektoriindeki biiyiik isletmelere karsi mevcudiyetlerini siirdiirebilmek adina gesitli stratejiler
gelistirmeye baslamiglardir. En yaygin olan miicadele bigimi ekonomi dis1 toplumsal iligkiler gelistirmek iken baz1
kentlerde bu miicadele bir adim ileri taginarak kolektif bir hal almistir. Zincir marketlerin yontem ve araglarina
benzer sekilde, bazi bakkal meslek odalar1 tarafindan {iyelerinin avantajli iiriin temin edebilmesini amaglayan
isletmeler acilmistir. Kapitalist piyasa kosullar1 igerisinde geleneksel perakende sektoriiniin  varligini
stirdiirebilmesi adina Tokat’ta da meslek odasi tarafindan bir kampanya baslatilmigtir. “Kahraman Esnaf
Stipermarkete Kars1” slogani ile gergeklestirilen bu yerel toplumsal hareket, calisma dahilinde, geleneksel
perakende yapisinin doniisiimii kapsaminda incelenmistir.

Anahtar Kelimeler- Geleneksel Perakende Isletmeleri, Bakkal, Yerel Toplumsal Hareket, Kahraman Esnaf
Siipermarkete Karsi

ABSTRACT

Traditional retail businesses such as the grocery, which are a part of street and neighborhood life, have begun to
lose their old social and economic position, with the capitalist market relations that affect the whole of daily life.
On the one hand, the transformation of consumption relations, on the other hand, the increasing competition and
monopolization trend on a global scale has become a threat to the existence of traditional retail businesses.
Traditional retail businesses have started to develop various strategies in order to maintain their presence against
large businesses in the organized retail sector. While the most common form of struggle is to develop non-
economic social relations, in some cities this struggle is taken one step further and becomes a collective one.
Similar to the methods and tools of chain markets, businesses aiming to provide advantageous products to their
members have been opened by some grocery trade associations. In order to ensure the existence of the traditional
retail sector within the capitalist market conditions, a campaign was started by the trade association in Tokat. This
local social movement, which was carried out with the slogan “Hero Tradesman against Supermarket”, was
examined within the scope of the transformation of the traditional retail structure.

Keywords- Traditional Retail Businesses, Grocery, Local Social Movement, Hero Tradesman Against
Supermarket
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I. GIRIiS

Ferhan Sensoy’un 1991°de yazdigi ve sonrasinda oyunlastirdigi kitabin adidir “Kahraman Bakkal
Stipermarket’e Kars1”. Bakkal abla diye sunulan kisinin 4 Pazar: diye sunulan serbest piyasa diizenine karst
verdigi miicadelenin anlatildig1 bu tiyatro eserinin adinin 30 yil sonra bizzat esnaflarin siipermarketlere karsi
miicadelesini tanimlayabilmek adina kullandiklar1 bir slogan haline gelisini Tokat’ta gézlemleriz.

Tokat heniiz kapitalist tiretim iligkilerinin yan1 sira pre-kapitalist tiretim iliskilerinin de yer yer varlik
gosterdigi bir kenttir. Ozellikle son 10 yil igerisinde kapitalizmin tiim kentteki varligini arttirmasi, bir dnceki
iiretim iligkilerinin degisime kars1 direnc gosterecek refleksleri ifa etmesine dahi izin vermeyecek hizda olmustur.
Bu hizli degisim kentin mekansal dokusunu etkilemekle birlikte elbette ki mekandan ayri diisiiniilemeyecek
toplumsal dokusunu da etkisi altina almistir. Kapitalizmin yonlendirdigi tiiketim ile birlikte mekanlarin dontistimii
de gerceklesmistir. Bu doniisiim hemen hemen tiim diinya kentlerini etkisi altina almakla birlikte, yasamin ¢ok
daha yavas bir seyir izledigi tasra kentlerinde, degisimin hizi ve boyutu bas dondiiriicii nitelikte oldugundan
oldukga sancili bir siirecin yasanmasina da yol agmustir. Bu sancili siirecin yagsanmasinda ayn1 zamanda geleneksel
iligski aglarinin merkez kentlere gore tagra kentlerinde daha yogun izlenmesi de etkilidir.

1970°1i yillarda sermayenin igerisine distiigii birikim krizinden ¢ikis yollarindan biridir kentsel yapili
cevre. Sermayenin kentlesmesi diye nitelendirilen bu siirecin 6zellikle biiylik kentlerde yogunlasan etkileri,
akademik ilginin de bu kentlere yonelmesine yol agmistir. Toplumsal ve mekansal ayrigsma, soylulagma, kentsel
doniisiim, yeni kentsel yoksulluk, kentlilesme gibi birgok konu, 6zellikle biiyiik kentler baglaminda ele alinmistir.
Sermayenin kentlesmesi siireci biiyilk kentleri daha ¢abuk etki alanmna dahil etmisken, bu etkinin Anadolu
kentlerine yani tagraya uzanmasi tedricen olmustur. Dolayisiyla akademik ilginin tasra kentlerine yonelmesi de
gecikmeli olmusgtur.

II. Diinya Savagi’ndan sonra altin ¢agin1 yasayan kapitalizmin 1970’lerde yasadig1 kriz, ¢ifte bir krizdir.
Yagsanan birikim krizine ek olarak bir de artan tiretimin yarattig1 kirlilik ile ¢evre {ilkelerin ekolojik varlik tabanina
olan bagimliligin artmasiyla ekolojik kriz ortaya ¢ikmistir. Bu krizler neticesinde sermaye birikiminin cografyasini
genisletme ve derinlestirme modelinin ideolojisi, serbest piyasa ekonomisinin kiiresel 6lgekte egemen kilinmasini
amagclayan “kiiresellesme” dir (Sengiil, 2010: 370, 373). Iste bdylesi bir dénemde iiretim merkez iilkelerden cevre
tilkelere yonelmistir ki artik “yerel” basli bagina ekonomik bir birim halini alarak 6n plana ¢ikmaya baglamistir.

Bu yeni dénemin etkileri Tiirkiye kentlerine de sirayet etmistir. Ozellikle iilke ekonomisinin lokomotifi
roliinii istlenen Istanbul’a karsin diger kentlerde yasanan geri kalmislik, yeni kiiresel ekonominin nimetlerinden
yararlanmaya baslanmasiyla bir gelisme atag1 gostermistir. Anadolu Kaplanlari nitelendirmesi ile 6n plana ¢ikan
bu kentlerin baslicalar1, Denizli, Kayseri, Konya, Kahramanmaras, Gaziantep, Balikesir, Corum, Samsun, Malatya
idi.

Bu kentler, 1980 sonrasinda uygulanan neoliberal politikalarla birlikte, ihracata dayali tiretim araciligi ile
kiiresel piyasayla biitiinlesmeye baslamis ve bu biitiinlesme neticesinde belirli bir sermaye birikimine ev sahipligi
yapmiglardir. Sermaye birikiminin olustugu yillar daha ¢ok 1990°lar iken, 2000’1li yillar bu yeni sermayenin
kentlere yansimaya bagladigi donem olmustur. Daha 6ncesinde biiyiik kentlerde gozlemlenen aligveris merkezleri,
5 yildizli oteller, giivenlikli siteler bu kez Anadolu Kaplanlari diye nitelendirilen bu kentlerdeki “kentli orta sinif”-
lar i¢in yeni tikketim mekanlar1 olmaya baglamistir (Erman, 2013: 51).

Sermayeyi kendi yereline ¢ekmek adina yaris igerisine giren bu kentlerde 2000°1i yillarla birlikte ulusal
diizeydeki TUSIAD ve MUSIAD’a kars1 yerel diizeyde sanayici ve isadamlar1 dernekleri kurulmaya baglanmustir.
Ormnegin Konya’da KONSIAD, Corum’da COSIAD, Denizli’de DESIAD, Gaziantep’te GASIAD, Kayseri’de
KAYSIAD gibi. Bu kentlerdeki ihracata dayali biiyiime, kentin bir cekim merkezi olmasia yol acarak 6zellikle
cevre koy ve kentlerden yoksul insanlarin kendisine ¢ekilmesine neden olmustur. Bu ise tipki biiyiik kentlerdeki
gibi ikili mekansal yapinin ortaya ¢ikisina zemin hazirlamistir (Erman, 2013: 56). Isik ve Pinarcioglu’nun (2009:
62) da belirttigi gibi kiiresel piyasaya dahil olan kentlerde en fazla goze ¢arpan nitelik, varsillik ile yoksulluk
arasindaki kutuplasmanin artisidir. Kiiresellesmenin getirisiyle zenginlesmeye baslayanlar ise ofis, konut, aligveris
merkezleri gibi talepleri ile kentlerin ¢ehresinin degismesine vesile olmuslardir.

Neoliberal politikalarla birlikte sanayi ve ticaret alanlarinda birikim elde etmeye baslayan Anadolu
Kaplanlari’nda bu birikim 2000’li yillardan sonra kent mekanina ingaat ve emlak sektorleri araciligi ile aktarilmaya
baslanmistir. Ornegin Giirbiiz (2018: 11) tarafindan Gaziantep kenti {izerinde neoliberal politikalarin etkisinin
incelendigi bir ¢alismada, kentin varsillar ve yoksullar seklinde nasil ayrigtigi 6rnekler lizerinden ele alinmustir.
Ozellikle varsillarin kentin disinda sosyal ve giivenlik kaygilarni gidermelerine yarayacak villalar seklinde insa
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edilen “refah adaciklar’”-nda yasamay1 tercih ettiklerini belirten Giirbiiz (2018), Istanbul, Izmir gibi biiyiik
kentlerde ornekleri goriilen rezidanslarin dahi insa edilmeye baglandigini belirtmistir. Yine ayni ¢aligmada
yalnizca yasam alanlart ile degil aligveris ve eglence sektorleri acisindan da toplumsal smiflar arasindaki
ayrismanin yansimalarma yer verilmistir. Ornegin daha ¢ok varsillarin ihtiyaglarmi karsilamaya yonelik bir
aligveris merkezinin a¢ildigi Gaziantep’te ayn1 zamanda bizzat belediye, kentin disinda kayak merkezleri ile,
goletler ve cevresindeki restoranlar ile orta ve iist sinifa yonelik mekénlar diizenlemistir.

2000°1i yillardan sonra Anadolu kentlerinde, belki biiyiik kentlerdeki gibi banliydlesme egilimi olmasa
da, kent icinde ayn1 sinifsal konumu paylaganlarin ayn1 mekansal konumu da paylasma isteginden dogan giivenlikli
siteler yogunlagmis, kiiresel tiiketim bicimleri kentli niifusun biiyiik kismina sirayet etmis ve kiiresel tiikketimin
mabedi sayilan aligveris merkezlerinin sayist hizla artmistir. Kentlerde yasanan bu doniisiimii elbette kiiresel
tilketim kiiltiiriinden ayr1 ele almamak gerekir. 1980°lerden sonra tiim kiiltiirel dinamikler piyasa mantigina dahil
olmaya baslamstir. Oncii (1999: 28), tiiketim kiiltiiriiniin kiiresellesmesini soyle agiklar:

“...Simmel’e génderme yaparak, ‘paranin damgasini vurdugu tiim iligkileri alisverise dondiirmesi’, ya da Marx’a
gonderme yaparak, ‘paranin eslestirme giicliniin biitiin degerleri degis tokus edilebilir kilmasi’ siireci olarak
nitelendirilebilir. Kiiltiirel tiretimin giderek iktisadi piyasa kosullarma tabi oldugu bir ortamda, hangi tiir miizik en
¢ok dinleniyorsa, hangi filmler en ¢ok izleniyorsa, hangi kitaplar en ¢ok satiyorsa vb, onlar hakim olacaktir. Yerel
kiiltiirlerin 6zgiin dinamikleri ve cesitliligi, piyasa mantiginin rekabet kosullarinda eriyip gidecek, yerini kiiresel
Olcekte yapilanmus kiiltiir endiistrisinin ¢ok-satar {irlinleri ya da ucuz taklitleri kaplayacaktir.”

Tiiketimin toplumsal bir nitelige biiriinmesi elbette yeni bir durum degildir. Sanayi kapitalizminin ilk
donemlerinden itibaren, tiiketim {izerinden toplumsal farklilasmaya diinya sahne olmustur. Ornegin Veblen
(1918), Amerika’da zenginlesen kesimlerin kendilerini toplumun geri kalanindan ayirmak amaciyla tiiketimde
nasil gosterige gittiklerini anlatir. Bu noktada itibarin temelinin parasal gii¢ oldugunu, bu giicli géstermenin
yolunun da tiikketim oldugunu belirten Veblen’in (1918: 84) gbzlemine benzer bir gdzlem bu kez Avrupa i¢in Burke
(1994) tarafindan yapilmistir: Avrupalilarin toplumsal katmanlagmada daha iist siralara éykiinmelerinin sonucu
olarak gosterisci tilketime bagvurduklarini aktarmastir.

Uretimin artigina kosut olarak zaman igerisinde tiiketim, orta simiflar1 da igine alan bir toplumsal olgu
halini almistir. Boylelikle tiiketim yalnizca iist siniflarin statiilerini arttirmanin bir araci olmaktan ¢ikmis, toplum
igerisinde daha genis kesimlerin iligkilerine dahil olarak kiiltiirel bir forma doniismistiir. Kapitalist iligkiler ag1 ile
birlikte tiiketim olgusu yalnizca {iriin bollugundan kaynaklanmamaktadir. Ayni zamanda tiiketim {izerinden elde
edilen kimliklerin cazibesi nedeniyle beslenmektedir de (Giiltekin, 2004: 29-30).

Hemen hemen biitiin diinya kentlerinin birbirinin izdiisiimleri olmasina yol agan kiiresellesme ile her kent
kendine 6zgli dokusunu, hem fiziki hem de toplumsal baglamda, kaybetmeye baglamistir. Durning (1998: 32-33),
diinya tiiketim toplumuna yerlesmis geleneksel toplum anlayisinda yasanan diisiisii, satig bi¢imlerinin gegirdigi
doniisiime baglayarak, Carl Gardner ve Julie Shephard’mn bu iliskiyi belirten ifadelerini soyle aktarmistir:

"Kasabada yasayan ve calisanlar i¢in dogal bir odak olan kasaba merkezi, tek olma dzelligini ve 6zel gegmisiyle
baglantisini... kaybetmistir. Artik yalnizca iilkenin her yerinde bulunan diizinelerce benzerinin boliinmiis bir
versiyonudur. Aligveris saatlerinin disinda... pek ¢ok kasaba ve sehir merkezi, satigin tekil kiiltiiriiniin bir sonucu
olarak, kepenkleri kapanmis, demirleri indirilmis, i¢inde yasam olmayan yerler haline gelmistir."

Hizla degisen yerel, ulusal ve kiiresel rekabet ortaminda artik her kentte, miizeler, sergi salonlari, parklar,
is merkezleri, alisveris merkezleri vb. biiyiik 6l¢ekli kentsel projeler hayata gecirilmektedir (Swyngedouw vd.,
2002: 548). Penpecioglu’nun (2017: 173-174) belirttigi gibi kapitalist kentlesmenin son donemine bakildiginda
artik hemen hemen her kentte, “atil” durumdaki alanlara bu biiyiik kentsel projeler insa edilmektedir. Bu projelerle,
bireysellesmis bir yasam, tiiketim 6zgiirliigline sahip olmak ve tiiketim vasitastyla 6zgiirlesmek seklinde bir yagsam
bi¢imi toplumda egemen kilinmaya c¢alisilmaktadir. Ve artik bu biiyiik dlgekli kentsel projeler ve buna mukabil
yasam tarzi yalnizca biiyiik kentlerde degil tasra kentlerinde de goriiniir hale gelmeye baslamustir.

Bu doniisiime bizzat taniklik edenlerden biri olan, 2000’lerin ortalarinda bir uluslararasi market zincirinin
Istanbul’daki genel miidiirliigiinde calisan Mehmet Atl1 (2017: 96)’nin kendi galistig1 firmasi ile benzer teknoloji
marketleri zincirlerinin, kendi deyimiyle, yerden bitercesine ¢ogalan “kahve” kafelerin, Kiziltepe (Mardin), Tatvan
(Bitlis), Batman gibi yerlerde yatirima yonelmesiyle birlikte bolgede ne gibi degisimlerin yasandigini aktardigi
pasaj oldukea dikkat ¢ekicidir:

“...Liiks sitelerin, beslenme aligkanliklar1 kdyle kent arasinda gidip gelen sakinlerinin, kiler islevi de goren
balkonlarindan sarkan kurutulmus biberler, giinese birakilmis salca tepsileri, rengarenk halilar, yiinler... Calisan anne
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sayisindaki artis ve kreslerin, anaokullarin artmasi... Konut sitelerinin havuzlarinda ve parklarda, kafelerde,
AVM’lerin food courtlarinda mahremiyet ve cinsellik tarihinde keskin bir viraj alinirken... Eslerle, ailece yemege
gitmelerin artmasi, bildik yerel lahmacuncuya, kadayif¢ciya bir de AVM’deki subesine gitmeler... Bakict ve
giindelik¢i kadin emegine yonelik giderek yogunlasan talep... Bu isleri icra eden kadinlar ve —bilhassa kocalari ile-
evlerine temizlige gittikleri kadinlar ve aileleri arasinda ve kapicilar ve giivenlik gorevlileri ve ‘site sakinleri’ arasinda
hissedilebilen gerilimler/kiiltiirel farklilagsma-catigma... Sehrin iistiinde bir hayalet gibi gezinmekteyken...”

Sonug olarak, kapitalist kentlesme dinamikleri, mekanin toplumsalligindan hareketle yalnizca kentin
fiziki yapisina degil ayni zamanda toplumsal yapisina da sirayet ederek cifte bir doniisiimiin yasanmasina yol
acmugtir. Bu doniisiimiin ¢arpiciligt yalnizca biiyiik kentlerde degil artik tagra kentlerinde de gézlemlenmektedir.
Tagranin “mahremi”-nin bozuldugunu belirten Bora (2013: 46), ulusal televizyon kanallarinin niifuzuna ek olarak
artik yerel televizyon kanallarinin da kentli hayatin taklidini ve reklamini yaptigini; tasranin geleneksel ortak
mekanlarinin (kahvehane, ¢arst vb.) tahrip oldugunu ifade ediyor. Dolayisiyla artik tiim kentlerde bir benzesme,
bir aynilagsma s6z konusudur.

Hem toplumsal hem de mekansal olarak bir benzesmenin oldugu kentlerde, bu benzesimin odak noktasini
tilketim olusturmaktadir. Tiiketim iligkilerinde yasanan degisim geleneksel iligki aglarinin da agmmasina yol
acmustir. Bu c¢alisma, yasanan degisimi gelencksel perakende yapisinin doniisiimii iizerinden ele almayi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda Tokat Bakkallar Manifaturacilar ve Tuhafiyeciler Odasi (TBMTO) tarafindan
“Kahraman Esnaf Siipermarkete Karsi” slogant ile baglatilan bir yerel hareket baglaminda bakkaldan
siipermarkete gecis siireci incelenmistir. Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Aragtirmalar1 Etik Kurulu’nun 29.04.2021 Karar Tarihi ve 10. Oturum numarali toplantisinda 09.09 numarali
Karar Sayisi dogrultusunda yapilmasi planlanan uygulama ve veri toplama araglarmin etik agidan uygun
bulunmasi iizerine, literatiir taramasinin ardindan olusturulan yapilandirilmig goriigme plani iizerinden Tokat’ta
tanidik referans araciligi ile ulagilan 6 bakkal ile TBMTO Bagkani ¢aligmaya dahil edilmistir. Gergeklestirilen
goriigmeler neticesinde elde edilen bulgular ise niteliksel olarak ¢éziimlenmistir.

Il. BAKKALDAN SUPERMARKETE GECI$

Yemeden yaganmiyor
Yemeden yaganmiyor
Giiniimiiziin yarist
Asrr, pisir, yut!

Ye! Ogiit 63iit!

Cek, sifon ¢ek!

(Sensoy, 1991: 24)

Insanlar igin yasamsal éneme sahip olan gidaya erisimlerinin hem fiziksel hem de ekonomik agidan
erigilebilir olmasi1 beklenmektedir. Yani gidaya ulasim aslinda bir insan hakkidir. Gelir ve refahin adaletsiz
dagilim, insanlarin gidaya erisimlerinin de adaletsiz olmasina yol agmaktadir. Ornegin Birlesmis Milletler Gida
ve Tarim Orgiitii’niin 2019 y1linda yapmis oldugu arastirmaya gore 2018 yilinda diinya iizerinde 820 milyon insan
aclik gekmektedir. Aglik ¢eken bolgelerin basinda ise Afrika, Latin Amerika ve Bat1 Asya gelmektedir (Birlesmis
Milletler Gida ve Tarim Orgiitii, 2019: 6). Diinya genelinde 1 milyarin iistiinde insanin giinliik 1 dolarin altinda
bir para ile geginmeye calistig1 gercegi de goz oniine alindiginda gidaya erisimde yasanan adaletsizlik daha net
anlasilabilir (Giizeloglu, 2009: 301)3. Kuzey ve Giiney iilkeleri arasinda diinya iizerindeki kaynaklarin
paylasiminda yasanan adaletsizlik neoliberal politikalar ile birlikte daha da derinlesmistir. Burada yalnizca gidaya
erisimde ekonomik o&lgiitten hareketle bir adaletsizlik yoktur. Ayni zamanda saglikli gidaya erisimde de bir
adaletsizlik so6z konusudur. Ornegin 2004 yilna ait Birlesmis Milletler Insani Gelisme Raporu’nda diinya
genelinde 1,2 milyar insanin temiz suya erisim imkanlarindan yoksun oldugu belirtilmektedir (Giizeloglu, 2009:
301). Elbette bu esitsizlik, bagl basina bir ¢alisma konusu olmasi sebebiyle bu ¢alisma dahilinde yalnizca kisa bir
degini ile yetinilmek durumunda kalinmistir. Insanlarm saglikli bir yasam siirdiirebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyduklar

% Diinya Bankasi verileri, Dogu Asya ve Pasifik iilkelerinde 267,1 milyon insanin, Dogu Asya ve Pasifik (Cin disinda)
tilkelerinde yasayan 53,7 milyon insanin, Dogu Avrupa ve Orta Asya iilkelerinde yasayan 17,6 milyon insanin, Latin Amerika
ve Karayipler’de yasayan 60,7 milyon insanin, Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da yasayan 6 milyon insanin, Gney Asya’da
yasayan 521,8 milyon insanin, Sub-Saharan Afrika’da yasayan 301,6 milyon insanin giinde 1 dolardan az gelire sahip oldugunu
gostermektedir. Yani toplamda 1,2 milyar insan giinde 1 dolardan az bir paraya yasamini siirdiirmek zorunda birakilmigtir
(Giizeloglu, 2009: 301).
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gidaya yeterli miktarda ulasamamalar1 iizerinde etkili olan neoliberal politikalar ayn1 zamanda gida dagitimini
gerceklestiren geleneksel perakende yapisinin bozulmasina da yol agmistir. Bu noktada bakkallardan
stipermarketlere geg¢is siireci kiiresel hegemonik iliskinin belirleyiciliginde gergeklestiginden dolay1 burada da
esitsizligin bir bagka yoniinii gérmek miimkiindiir.

Genellikle sokak ve mahalle yasaminin bir parcasi olan bakkallar, toplumun giindelik hayatina sirayet
eden piyasa iligkilerinin etkisi ile sahip oldugu ekonomik ve toplumsal konumu kaybetmeye baslamistir. Hem
tilketim kaliplarinin doniismesi hem de kiiresel dl¢ekte ulusal ve uluslararasi sermayenin artan rekabet giicii ve
tekellesme egilimi nedeniyle bakkal gibi geleneksel perakende isletmelerinin mevcudiyeti tehlike altina girmistir
(Sengiil, 2018: 15). Yazili kaynaklarda agik bir tanimina ulagmanin gii¢ oldugunu belirten Sengiil (2018: 17), sahip
olduklar 6zellikleri géz oniine alarak bakkala dair s6yle genis bir tanimlama yapmustir:

“Bakkallar, sermaye biiyiikligii acisindan hiyerarsik olarak orgiitlenmis olan perakende ticaret sektoriiniin en alt
basamaklarinda yer alan, asil olarak kendisinin (ve hanesinin) emegine dayali olarak calisan ya da az sayida eleman
¢aligtiran, bulundugu yerelin 6zelliklerine gore cesitlenen taze ya da paketlenmis gidalart ve 6teki temel tiiketim
maddelerini perakende olarak, mekansal biiyiikliigii 50 m? ve daha kiigiik diikkanlarda satan, genellikle kendin tali
caddelerine ve sokaklarina (ev(ler)e en yakin alanlara) konumlanabilen, bu son 6zelligi ile dolayimli olarak da
mahallenin/sokagimn toplumsal iliski aglarmin i¢ine yerleserek ¢alisan kiigiik igletmelerdir.”

Baglica mahalle esnaflarindan olan bakkallar, cogunlukla dayanikli ya da yar1 dayanikli gida maddeleri
satmaktadir. Siipermarketler ise gida maddelerinin yani sira mutfak igin gerekli olan her tiirli malzemenin
satildig1; ayn1 zamanda kasap ayni1 zamanda bakkal ayn1 zamanda manav ve ayni zamanda ziicaciye olan perakende
satis yapan mekanlardir. Belki de tiim bu etkinlikleri biinyesinde toplamasi siipermarketleri bakkallara gére daha
tercih edilebilir kilmaktadir. Bakkal ve siipermarketler arasinda fiziki agidan da farkliliklar vardir. Ornegin bir
siipermarket icin en az 75 m? kapali alana ihtiyag varken bakkal igin boyle bir alan kisitlamas1 yoktur. Cogunlukla
oldukea kii¢iik mekansal birimlerde varlik gosteren bakkallarin bu kisit1 daha az iiriin yelpazesine sahip olmasina
yol agmaktadir.

Yeni sogutma tekniklerinin bulunmasi ve konteynir tagimaciliinin yayginlagmasi ile birlikte gida
maddeleri uzun siire saklanabilmis ve ayn1 zamanda diinyanin bir ucundan diger ucuna tagiabilmesi olanakli hale
gelmistir. 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren siipermarketler, diinyanin dort bir yanindan gelen gida
maddeleriyle dolup tasmaktadir. Ustelik bu gidalarin ¢ogu artik yalmzca kendi mevsimlerinde degil her mevsimde
erigilebilir olmuslardir (Giddens, 2008: 298). Bu durum da, siipermarketlerin bakkallar karsisinda tercih edilebilir
olmasina vesile olan bir diger nedendir.

Siipermarketlerin bakkallar karsisinda rekabet agisindan 6ne gegmesine yol acan nedenlerden bir digeri
ise stipermarketlerin depolama alanina sahip olma imkanlarinin olasi zam durumlarinda bu yapilara malini piyasa
fiyatinin altinda satma olanagi yaratmasidir. Ciinkii depolarda istiflenen mallar kisa siire igerisinde kendisini
amorti etmektedir. Bakkallar agisindan ise boylesi depo alanlar1 ya hi¢ yoktur ya da piyasada kar elde etmelerini
saglayacak biiyiikliikte degildir.

Tiim bunlarin yani sira insanlarin ihtiya¢larinin sinirsizligina vurgu yapan ekonomik sistem de,
stipermarketlerin lehine bir siirecin yasanmasina neden olmaktadir. Kapitalist sistem siirekli bilylime egiliminde
olmasini tiiketimin siirekliligine baglamaktadir. Dolayisiyla siirekli hizlandirilmaya ve devingenligini arttirmaya
muhtag bir tiiketimden s6z edilmektedir. Boylesi bir durum, daha fazla {irliniin piyasaya sunulmasina ve haliyle
daha fazla insanin tiiketim siireci igerisine ¢ekilmesiyle miimkiin olmaktadir. Daha fazla iriiniin piyasaya
sunulmasi, isletmeler agisindan daha Onceleri iiretim siirecinde yasanan rekabetin, daha fazla miisteriyi elinde
tutabilmek i¢in yeni bir tiir rekabete doniismesine yol agmustir. Dolayisiyla tilketime sunulan {iriinlerin daha fazla
ve daha hizli tiiketilmeleri i¢in yeni mekanizmalarin olugturulmas: ihtiyact dogmustur. Taksitli satislar,
promosyonlar, kredi kartlarinin yani sira kitle iletisim araglari bu ihtiyaci gidermek adina 6nemli araglar
olmuslardir (Giiltekin, 2004: 114). Tiim bunlara karsin bakkallarin, en azindan azimsanmayacak oranda bir
kisminin, bdylesi mekanizmalara sahip olmayislari, siipermarketler karsisindaki rekabet giiciinii azaltic1 etki
gostermektedir. Ayrica son donemlerde siipermarketlerin ¢gogunun, kendilerine tanimlanmis kartlar esliginde
tilketiciyi daha indirimli tirtin sunmak suretiyle kendisine baglamak gibi bir politika izlemesi de bakkallarin bu
yarista oldukca geride kalmasina yol agmaktadir.

Bakkal, manav gibi esnaflar mahalle kiiltiiriiniin en 6nemli unsurlarindandir. Ozellikle eve yakinligindan
dolay1 herkesin ugradigi bir bakkali, manavi veya kasab1 vardi. Bu diikkanlar yalnizca fiziksel yakinlik degil ayn1
zamanda toplumsal yakinlik da barmndirir. Ciinkii bu diikkanlar biiyiik 6l¢lide ayn1 mahalle Slgeginde yasayan
kisiler tarafindan isletilir. Ama kentlerin ve organize perakende sektoriiniin biiylimesi, bakkallarin fiziki ve
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toplumsal yakinlik avantajlarinin da degismesine yol agmustir. Giinlimiizde tiiketimin biiyiik 6l¢iide organize
perakende sektdriine yonelmesi, bakkallarin mekansal yakinlik avantajini ortadan kaldirmaktadir. Artik bakkallar,
yalnizca “kiigiik seyler”in temin edildigi isletmeler halini almistir. Bununla birlikte sermayenin kentlesme siireci
ile birlikte kentsel mekanin yeniden organizasyonunda mahalle sakinleri kent mekéninda yer degistirmekte veya
site tiirli yapilanmalar nedeniyle sokak ve mahalle kiiltiirii ortadan kalkmaktadir. Bu yeni yapilanma bi¢imi de
bakkallarin mevcudiyetini tehdit etmektedir (Sengiil, 2018: 18). Gaziantep’te kentsel doniisiimiin mahalle kiiltiirii
iizerindeki etkisini irdeleyen Folklor Arastirmacist Mesut Sirin (2017: 318), kentte her mahallenin bir bakkali,
firini, kasab1 ve kahvehanesi oldugunu; bakkallarin ise mahalle sakinleri i¢in 6nem tasidigini aktarir. Hemen
hemen iilkenin bir¢ok kentinde benzer islevlere sahip olan bakkallar, Gaziantep’te de bor¢ almak, evin anahtarini
emanet etmek gibi giiven barindiran uygulamalara ev sahipligi yapmaktadir. Hatta bir mahalleden kiz istemek
veya bir mahalleye kiz vermek gibi durumlarda da danisilan kisi gogunlukla bakkallardir. Bu baglamda bakkallarin
mahallenin veya sokagin hafizasi, bekgisi olmak gibi bir¢cok niteligi de bulunmaktadir. Bununla birlikte
mabhalleliye sunmus olduklar1 veresiye satig hizmetleri, bu esnaflarin siipermarketlere karsi avantajli olmasina yol
acmaktaydi. Ama kredi kartlarinin ortaya ¢ikisi, harcamalarin kisitlanmasi gerekliligini de ortadan kaldirdigindan,
stipermarketlere karst veresiye kozunun da iglevinin yitirilmesine neden olmustur. Hatta Giiltekin (2004: 120)
tarafindan yapilmis bir arastirmada nesnelerin, toplumsal kisilerin yerini nasil aldig, kredi kartlar1 6zelinde yapilan
“arkadas” tanimlamasi ile kendini gostermistir. Goriisme gergeklestirilen 266 kisiden 221’inin, kredi kartlarini,
zor donemlerinde yaninda olan bir arkadas olarak degerlendirdigi goriilmiistiir.

Kredi kartlarinin sunulan {iriinlere ulagimini kolaylastirdigi giiniimiizde, insanlarin bu {iriinlere ulasma
istegini arttiran kitle iletisim araglari araciligiyla aktarilan reklamlarin nemi son derece biiyiiktiir. Topguoglu’nun
(akt. Giiltekin, 2004: 140) belirttigi gibi reklamlar, satin alma davranigini bir prestij, imtiyaz ve sayginlik kaynagi
olarak sunmakta, insanlar tiikettikleri izerinden bir kimlik olugturmaktadir. Dolayisiyla Saylan’in (2009: 42) ifade
ettigi gibi fiziksel tiikketimden ziyade dnem kazanan, iriinler/nesneler lizerinden gergeklestirilen sembol ve imaj
tiikketimidir ki bu tiiketim, insanlarin toplumsal konumlarma ve iliskilerine isaret etmektedir. Iste reklamlar
aracilig1 ile insanlarin, fiziksel ihtiyaglarindan kaynaklanan tiiketimden ¢ok simgesel degerler barindiran tiiketime
yénlendirmesinin nedeni budur. Bu tiiketimin gerceklesebilecegi mekanlardan biridir siipermarketler. Ozellikle
ulusal boyutta faaliyet gosteren siipermarketlerin kitle iletisim araglari vasitasiyla daha genis kitlelere ulagabilmesi,
bu mekanlarin sundugu imajm yerli siipermarketlere veya bakkallara gore daha etkin olmasina yol agmaktadir.
Buradan da anlasilacagi iizere siipermarketler arasinda yalnizca sunulan iriinler agisindan degil bizzat
stipermarketin kendisi 6zelinde de hiyerarsik bir iliski vardir. Ulusal medyada daha ¢ok yer almalarini saglayacak
biiylik biitgeleri ile kendi aralarindaki yarigta one gegen siipermarketler, miisterilerine yalnizca {iriin/nesne
satmamakta ayni zamanda bir imaj da satmaktadir. Dolayisiyla bazi siipermarketler, yer se¢cim kararinda
bulunurken bélgede yasayan insanlarin sosyo-ekonomik durumlarini dikkate almaktadir. Insanlar da belirli bir
gruba ait olma hissiyati, belirli bir kimlik ve imaj edinme istegi gibi sebeplerden &tiirli, baz1 slipermarketlere
kiyasla daha pahali olmasina karsin sunmus oldugu {iriin yelpazesinin genisligi kadar sunmus oldugu imajdan da
pay almak adina bu siipermarketleri tercih etmektedirler.

1955 yilinda kurulan Migros ile 1956 yilinda kurulan Gima haricinde Tiirkiye’deki siipermarketlerin
tarihi gorece yenidir. 1980°1i yillarda uygulanmaya baglanan disa doniik kalkinma modeli ile iiretim ve tiiketimde
yasanan degisimler, siipermarketlerin iilke genelinde sayisinin artmasi ile sonuglanmistir. Siipermarketlerin
sayisinin hizla artmasi, geleneksel perakende yapisinin olumsuz etkilenmesine yol agmigtir. 1996-2008 yillart
arasinda, tilke genelinde siipermarketler ile hipermarketlerin sayis1 1316’dan 8252’ye ¢ikarken, bakkal ve kiiciik
marketlerin sayist ise 175121°den 128586°’ya diigmiistiir (Kompil ve Celik, 2009: 93). Tiirkiye’de 2009 yili
itibariyle bulunan siipermarketlere asagidaki tabloda (Tablo 1) yer verilmistir:
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Tablo 1: 2009 Y1l itibariyle Tiirkiye’de Yer Alan Baslica Gida Perakende Zincirleri

Magaza Ad1 Perakende Tiirii Yatirim Sahibi Magaza Sayisi
Migros Hipermarket ingiliz 50
Siipermarket ingiliz 203
Sok Indirim magazasi Ingiliz 739
CarrefourSa Hipermarket Fransiz-Tiirk 23
CarrefourSa exp. Stipermarket Fransiz-Tiirk 143
DiaSa Indirim magazast Fransiz-Tiirk 313
BIM Indirim magazasi Tiirk-Diger 2400
Tansas Siipermarket Ingiliz 283
Makro Siipermarket Ingiliz 9
Tesco-Kipa Hipermarket Ingiliz 33
Kipa exp. Siipermarket ingiliz 66
Metro Cash&Carry Alman 13
Real Hipermarket Alman 11
Yimpas Hipermarket Tiirk 16
Kiler Stipermarket Tiirk 165

Kaynak: Kompil ve Celik, 2009: 92.

Stipermarketlerin sayisinda yasanan bu artig yillar itibariyle de hizli bir ivme gostermeye devam etmistir.
Bazi slipermarketlerin bagka siipermarketlerin biinyesine dahil olmasina ek olarak yeni slipermarketlerin ortaya
cikmasi, bakkallar ve yerel marketlerin varligini daha tehdit eder hale getirmistir. 2018 y1l1 itibariyle firmalarin
kendi internet sitelerinden elde edilen bilgiler 1s1ginda iilke genelinde siipermarketlerin sayisi Tablo 2’de
verilmistir:

Tablo 2: 2018 Yili itibariyle Tiirkiye’de Yer Alan Baslica Gida Perakende Zincirleri

Magaza Ad1 Magaza Sayisi
Migros 2227
Sok 7661
CarrefourSa 596
Bim 7438
Makro 64
Metro 36
Al101 10001
Ekomini 705

Ozellikle Bim, Sok, A101 gibi siipermarketlerin kentlerde hemen hemen her sokaga acilmast ile birlikte
bakkallarin mevcudiyeti olumsuz etkilenmistir. Diger ulusal ve uluslararasi siipermarketlere gére daha ucuz
iiriinler sunmasi, insanlarin bu siipermarketlere yonelik talebinin artmasina yol agmigtir. Ve tipki bakkal, manav
gibi esnaflarin sahip oldugu mekansal yakinlik avantajinin bu siipermarketlerce de kullanilmasi yine insanlarm bu
mekanlar tercih etmesi i¢in bir gerek¢e olmustur.

Diinya tiikketim toplumunda yasanan doniisiim, yerel saticilarin sayisinin hizla azalmaya basladigt bir
stirece yol agmustir ki bu durum hemen hemen tiim diinya kentlerini etkisi altina almistir. Durning (1998: 33), bu
yeni siirecin ayn1 zamanda yasam hizinda da bir artigsa yol agtigini belirtmektedir. Robert Levine (akt. Durning,
1998: 33), iilkelerin sanayilesme ve ticarilesme hizinda meydana gelen artigin, yasam hizinda da bir artisa yol
actigini gostermek iizere alt1 tilkede kentlerin caddelerindeki ortalama yiiriiyiis hizi, posta memurlarinin konusma
hiz1 vb. birgok parametreyi 6l¢miis ve Japon kentlerinde yasayanlarin hizinin en yiiksek degerde oldugu sonucuna
ulasmistir. Ardindan Amerikalilar, Ingilizler, Tayvanhlar ve Italyanlar gelmektedir. Endonezyalilarin ise
hepsinden daha yavas hareket ettigi gozlemlenmistir. Sonug olarak, iilkelerin zenginlestikge acelelerin arttigi
bulgusuna ulasilmistir. Bu durumu siipermarket ve bakkallar baglaminda ele alirsak sayet, hiz olgusunun
siipermarkete 6zgii oldugunu diigiinebiliriz. Siipermarketlerde gerek iirlinlerin dizilimi gerekse bu mekénlarda
tanigikligin az olmasi, aligverisin daha hizli gerceklestirilmesine yol agarken, bakkallarin, bizzat isleticilerinin
tanidik olmasi veya bu mekanlarin kullanicilarinin tanidik olmasti, buradaki aligverisin siiresinin de uzamasina yol
acabilmektedir.

Giliniimiiz toplumlarmin en belirleyici 6zelliklerinden biri “tiiketim” iken, artan tiikketimden en az pay1
bakkallar almaktadir. Uretim ve tiiketim iliskilerinde yasanan degisim ve doniisiim, geleneksel bakkal modelinin
varlik kosulunun da degismesine ve doniismesine yol agmaktadir. Kapitalist modernlesmenin yayginlagmasi ve
perakende piyasasinda bilyiik sermayenin egemenliginin artmasi, bakkallarin varligini olumsuz etkilemektedir.
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Ama yine de bakkallarin sonunun geldigini sdylemek pek miimkiin degildir. Ciinkii gerek sermaye biiytikligii,
iiriin gesitliligi, satis usulleri agisindan esnek bir yapiya sahip olmasi gerekse bulundugu yerelin kosullarina uyum
saglama kapasitesinin yiiksek olmasi, organize perakende isletmelerinin bos biraktigi alanlarda bakkallarin
varliklarini siirdiirmelerini saglamaktadir (Sengiil, 2018: 29-31).

I11. BAKKALLARIN ORGANiZE PERAKENDE SEKTORUNE KARSI VARLIK MUCADELELERIi

Tarih, devrilen ve kalan iktidarlarin
cogunun arkasinda kasap, manav ve bakkal
diikkanlarini gosterir.

Dr. Izzettin Giir (akt. Tek, 2004)

Degisen tiiketim iligkileri neticesinde bakkallarin varliklarinin tehlikeye girmesi, ¢esitli miicadele
bi¢imlerinin gelistirilmesine yol agmistir. Bu miicadelenin belki de en yaygin olani ekonomi dis1 toplumsal iliskiler
gelistirmeye yonelik olan cabalardir. Kredi kartlart karsisinda onemini kaybetmis gibi goziikse de veresiye,
bakkallar agisindan hala en 6nemli koz olarak kullanilmaktadir. Asagidaki alintilar bu durumu 6rnekler niteliktedir
(Bakkal Diinyasi, 2009h: 48):

“Adapazar1 Bakkal ve Bayiler Odasi Bagkani Ahmet Akdardagan Oda merkezinde yaptig1 agiklamada, bakkal
esnafinin devletin emniyet supabi haline geldigini belirterek, ‘Biz oda olarak bakkallarimiza gereken destegi
veriyoruz. Daha ayaktayiz ve dimdik duruyoruz. Bakkal esnafi memur, is¢i ve emekli kesimine veresiye adi altinda
kredi finans etmektedir. Bakkallarimiz bu sayede sosyal patlamanin oniine gegmis olmaktadir. Bakkallar, devletin
emniyet siibabi1 haline gelmistir’ dedi.”

Veresiye aligveris yapilabilmesi, mahalle sakini veya bakkalin toplumsal iligki alaninin bir parcasi olma
kosuluna baglidir. Ama giliniimiizde mekénsal hareketliligin artmasi, geleneksel toplumsal yapmin ve
mahalle/sokak yapilanmasmm/kiiltiiriiniin ¢6ziilmesi gibi gerekgeler, miisterilerin bakkalin toplumsal iliski
alaninin bir parcasi olma kosulunu zora diisiirmektedir. Bu da veresiye satis uygulamasinin eski avantajinin
yitimine yol agmaktadir (Sengiil, 2018: 22-24). Ama yine de kredi karti kullanimmin da bir sinirinin olmasi
sebebiyle, yukaridaki alintida da goriildiigii gibi, 6zellikle alim giicii diisiik olan ig¢i, memur, emekli kesimi
zorunlu ihtiyaglari igin yine veresiye araciligi ile bakkallara bagvurmaktadirlar. Tokat Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
Birligi (TESOB) Baskan1 Mehmet Bekgi toplumun sigortasi olan kiiciik esnafin kaybolmamasi gerektiginin altini
cizerek soyle demistir (Bakkal Diinyasi, 2009d: 53):

“... Bagkan Bekgi, kredi kartlar1 degil hatirin gegerli oldugu miiesseselerin kiigiik esnaf ve sanatkarlar oldugunun
unutulmamasi gerektigini belirterek, ‘Kiigiik esnaf ve sanatkari ne kadar koruyup kollarsak o kadar kendimize geri
doneceginin bilinci igerisindeyiz. Ciinkii cebinizde para, kredi karti olmadan herhangi bir isletmede aligveris
yapmaniz miimkiin degil. Esnafimiz iyi gliniimiizde de kotii giiniimiizde de yanimizda. Bu degerleri kaybedersek ¢ok
sey kaybedecegimizin bilincinde olmaliy1z’ diye konustu.”

Veresiye satis uygulamasi, mahalle sakinlerinin veya miisterilerin halinden anlayan, eger veresiye satis
yapilmaz ise evlerde magduriyetin yasanacagi tahayyiilii lizerine kurulu bir sistemdir. Ama ayni zamanda
miigterinin sadakatini kazanip {riin satisinin da devamliligini saglayacak bir sistemdir (Sengiil, 2018: 21).
Dolayisiyla veresiye satig yapmayan organize perakende sektoriine karst veresiye, bakkallar i¢in gérece dnemini
korumaya devam etmektedir.

Sermayelerinin kii¢iik olmasi nedeniyle mal stoklayamayan bakkallarin, mal stoklama kapasitesi olan
organize perakende sektdriine karsi rekabet etmesi oldukca giiclesmektedir. Bununla birlikte biiylik marketlerin
de icinde yer aldiklar1 aligveris merkezlerinin, tiiketicileri zorunlu tiiketim mallarinin 6tesinde tiiketime yoneltecek
araglara sahip olmalari, bakkallarin ¢ekiciliginin azalmasina etki ederek, miisteri ve bakkal arasindaki mesafenin
acilmasina neden olmaktadir (Sengiil, 2018: 46). Tokat Bakkallar ve Manifaturacilar Odas1 Baskani ihsan Tung
bu konuda soyle demistir (Bakkal Diinyasi, 2009d: 53):

“Halkimizda garip bir aligkanlik olustu. Vatandas bir paket yag almaya girdigi marketten hi¢ aklinda olmayan degisik
iriinlerden bolca alarak ¢ikiyor. Lazim olan1 degil gordiigiinii aliyor. Bu anlamda afiste yazili olan 'Bakkaldan, kiiglik
esnaftan aligveris daha hesaplidir' s6zii ile halkimizi uyarmak istiyoruz. Iddia ediyoruz bakkaldan, kii¢iik esnaftan
aligveris biiyilik aligveris merkezlerinden daha hesapli.”

Daha once de belirtildigi gibi tiiketim artik tiim yasami kusatir hale gelmistir. Tiiketimin degisime
ugramasi ile birlikte aligveris mekanlar1 da bigim, islev ve konumlar itibariyle bir degisime ugramistir. Artik
kentsel mekanda birgok islevin yerine getirilebildigi mekanlar biiylik aligveris merkezleri olmustur (Tuncer, 2014:
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314). Bizzat kendisi basli basina bir kent olan aligveris merkezleri ile ilgili Baudrillard (2017: 18-19) sunlari
sOylemektedir:

“...Aligveris merkezleri* tiiketim etkinliklerinin sentezini gergeklestirir; alisveris, nesnelerle flort, aylak gezinti ve

bunlart birlestirme olanaklar1 bu etkinliklerde 6nemli bir yer tutar. Bu anlamda aligveris merkezleri, iiriinlerin
niceliksel merkeziyet¢iliginin oyuncul kesfe pek az yer biraktigi, reyonlarin, iiriinlerin yan yana gelmesinin daha
faydact bir yol izlemeyi dayattigi... modern tiiketime 6zgidiir... Kiiltiir, aligveris merkezlerinde kiiltiirellestirilir.
Esanli olarak metalarin kendisi de (giysi, yiyecek, lokanta vb) orada kiiltiirellestirilir... Reklamlar buna, yeni bir
yasam sanati, yeni bir yagsam tarzi, giinimiiziin modasi, diyor: hos bir aligveris yapabilmek, ayni havalandirmali
mekanda kocalar ve gocuklar bir film seyrederken besin maddelerini, apartman ya da yazlik i¢in gerekli nesneleri,
giysileri, gigekleri, en son ¢ikan romant... tek bir seferde satin alabilmek, oracikta hep birlikte yemek yiyebilmek..
vb.”

Ihtiyaglarin da 6tesine aligverise sevk eden yapilanmalartyla alisveris merkezleri -ki cogunlukla icerisinde
konuglanmig olan marketleri ile birlikte- bakkallar karsisinda en 6nemli tehditlerden biridir (Bakkal Diinyast,
2009c: 49):

“Balikesir Bakkallar ve Bayiler Odas1 (BALBAK) Baskani Hasan Yangil, ‘Onceleri; yufkay1 yufkacidan, ayakkabiy1

ayakkabicidan ekmek ve siitli bakkaldan temin ederdik. Hatta evin camindan sepeti sallardik, deftere yazdirirdik.
Borg para verir, alirdik, muhabbet ederdik. Bugiin ise, insanlar her seyin satildig1 biiyiik yerlere kaydirildi. Aligveris
merkezleri insanlarin kredi kartt sorunlarini da ¢ogaltiyor. Hig ihtiyaglari olmayan seyleri bile alabiliyorlar. Simdi
insanlar, kapidan c¢iktiktan sonra, 'Ne yaptim ben' diyorlar, ama her sey ge¢mis oluyor... Bizler aligveris
merkezlerinden sikayetci degiliz. Yeniliklere kars1 da degiliz. Ancak, bizi yonetenlerin bununla ilgili bir yasa ve
caligma saati belirlemeleri gerekiyor.”

Aligverig merkezlerinin agilabilmesinin belirli kosullara tabi olmasina karsin artik hemen hemen her
kentte en az bir tanesinin varlik gostermesi, bu mekanlara kars1 elestirilerin de artmasina yol agmistir (Bakkal
Diinyasi, 2009a: 43):

“Ekonomik krizin pengesindeki bakkal esnafinin, bir de aligveris merkezlerinden darbe yedigini belirten Isparta
Bakkallar Odas1 Bagkan1 Mehmet Ali Bapbaci, gectigimiz y1l Valilikten bu tiir aligveris merkezlerinin agilmasina
sehir merkezlerinde izin verilmemesini talep ettiklerini sdyledi. Sokak aralarinda dahi agilan aligverig merkezlerinin
sadece bakkallar degil, diger esnaflarimiz i¢in de biiyiik sikint1 olusturduguna dikkat ¢eken Baskan Bapbaci, ‘Bu
marketler bizim liyemiz degil, ruhsati da biz vermiyoruz. Ruhsat veren, resmi kurumlarimizin biraz daha duyarli
olmasin1 istiyoruz. Biiyiik alisveris merkezlerinde 400 m?den yukar1 olanlar miicavir alanlar disina c¢ikacakti. Bu
konu daha 6nce yetkililere iletildi. Ancak ¢6ziim bulunamadi’ diye konustu.”

Bakkallarin organize perakende sektorii ile miicadele etmek adina bagvurduklari yollardan bir digeri de
sermaye yapilarmin kii¢iikligiinden kaynaklanan dezavantajlarini ortadan kaldirmaya yo6nelik ¢abalaridir. Biiyiik
sermaye yapilart karsisinda kiigiik sermayeli isletmeler olarak yasadiklart rekabet giigliigiinii asmak adma
bakkallar bir araya gelmek suretiyle sermaye bilyilikliiglinii arttirmaya, zincir marketlerin yontem ve araglarim
kullanmaya baslamistir. (Sengiil, 2018: 46-47). Cesitli illerdeki bakkal meslek odalari tarafindan iiyelerinin
avantajli fiyattan {irlin temin edebilmeleri amaciyla “6de&gdtiir” formati ile hizmet veren isletmeler agilmistir.
Trabzon’da “Bakkalim A.S.”, Bursa’da “Bursa Bakkalim A.S.” ve Izmir’de “IZBAKBAY A.S.”, Inegol’de
BAKKOOP, organize perakende sektdriine karsi rekabet etmekte zorlanan bakkallarin esnaf odalari ¢atist altinda
kurmus olduklar1 girisimlerdendir (Panayir, 2015: 26).

Bursa’da, Bursa Bakkallar Esnaf Odasi iiyeleri tarafindan kurulan Bakkalim A.S. ile ilgili Oda baskan1
Muhammed Nuri Ors, kisa siirede yiizlerce bakkalin hisse satin aldiklarm belirterek su ifadeleri kullanmistir
(Beyaz Gazete, 2011):

“Heniiz birkag giin 6nce hisse satiglarina baglamamiza ragmen 323 iiyemiz hisse aldi. Hedefimiz 5 milyon liray1
bulabilmek. Simdiden 7-8 biiyiik fabrikalarin direkt satis firmalarryla anlasmaya vardik. Depomuz hazir, depomuza
ilk tirlinleri 6niimiizdeki giinlerde alacagiz. Bu gii¢ birligi ile birgok bakkal arkadasimiz batmaktan kurtulacak...”

Bakkallarin serbest piyasa kosullar1 igerisinde rekabet giiciinii arttirmaya yodnelik bu gibi olusumlar,
yukarida da belirtildigi gibi organize perakende sektorii tarafindan kullanilan benzer arag ve yodntemlerle
gergeklestirilmeye calisilmaktadir. Bakkalim A.S., sisteme dahil olan {iyelerine daha diisiik fiyatlardan mal satimi1
yaparak, bakkallarin ayakta kalmasina ve rekabet edebilmesine katki saglamaktadir. Bakkallarin istedigi her {iriinii

4 Baudrillard (2017: 18), bu altisinda, aligveris merkezleri yerine drugstore tabirini kullanmaktadir. ABD’de ilag, yiyecek,
igcecek, kozmetik gibi iiriinlerin satildig1 bu magazalar, ¢gevirmenin Onerisi ile aligveris merkezi olarak nitelendirilmistir.
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satan sirket, ortaklarmma yonelik her ay, biiyiikk marketlerin yaptig1 gibi 150 binin iizerinde el ilan1 yapip
dagitmaktadir (Sabah, 2012). Benzer bir olusum Trabzon’da da karsimiza ¢ikmaktadir. Bakkallarm zincir
marketler ve aligveris merkezlerindeki biiyiik marketler nedeniyle miisteri kaybettigini belirten Trabzon Bakkallar
ve Sebzeciler Esnaf Odast Yonetim Kurulu Bagkani Basaran Maraba, bakkallarin rekabet edebilmesi i¢in
Bakkalim A.S.’yi kurduklarini belirtmis ve baslangicta cay, seker gibi temel tiiketim mallarin1 ama sonralari ise
8000 esit iiriinii bakkallara ucuza temin etmeye calistiklarin ifade etmistir (Bakkalim a.s., 2017). Yine izmir’de,
Izmir Bakkallar ve Bayiler Odast’nin énciiliigiinde 2009 yilinda kurulan ve bakkallarin ihtiyact olan her iiriinii
temin eden IZBAKBAY A.S., kredi kart1 ve taksitli satiglar gibi ddeme kolayliklar1 saglamak suretiyle bakkallart
haksiz rekabet ortamindan koruma amaci tasiyan bir diger olusumdur (IZBAKBAY, 2017). Inegol’de ise
baglangicta 7 bakkalin bir araya gelerek olusturdugu ama zamanla biiyiiyerek 100’iin lizerinde iiye sayisina ulasan
BAKKOOP (S.S inegél Bakkallar Temin Tevzii Kooperatifi), altyapi, iiriin gesitliligi vs. agisindan zincir
marketlerin ¢alisma mantigina benzer bir yapilanma olarak karsimiza ¢ikiyor. Kooperatif Bagkani Biilent Savaset,
insanlarin artik zincir marketlere gitmeye ihtiyag duymadiklarini ¢iinkii uygun fiyat ve gesitleri ile bakkallarin
miisterilerin isteklerine yanit verebilir hale geldiklerini belirtmektedir (Kiligc1, 2016).

Sonug olarak organize perakende sektdriine karst miicadeleleri oldukga getin olan bakkallarin var olma
stratejileri ¢ogunlukla zincir marketlerin kullandiklari ara¢ ve yontemlerle benzesim gostermektedir. Diger
bakkallarla birlik kurmanin yan sira bireysel ¢abalarin da goriildiigii bu cetin rekabet ortamina dair Inegol’de bir
bakkal igletmecisinin ifadeleri tiim miicadeleyi 6zetler niteliktedir (Kiligc1, 2016):

"Bize gelen talep dogrultusunda hareket etmeye basladik. Yiizde 300'e yakin isimiz artti. Zamana ayak uydurmak
gerekiyor. Rekabet¢i olmamiz igin gerek iiriin ¢esitliligi gerekse barkod sistemi gibi buna benzer calismalar
yapmamiz gerekiyordu. Yaptik, karsiligini da aldik. Memnunuz. Bizden biiyiik marketlere gore galisma saatlerimizi
de genis tutuyoruz. Biz sabahin erken saatlerinde agip, gecenin geg¢ saatlerinde kapatiyoruz. Bakkal mantigindan
kopmadik ama zincir marketlerin ¢alisma mantigina ayak uydurduk."

IV. TOKAT: ‘KAHRAMAN ESNAF SUPERMARKETE KARSI’ HAREKETI

Toplumsal olarak var olan hognutsuzluklar1 gidermek veya ihtiyaglarini karsilamak veya yagsam alanlaria
yonelik taleplerde bulunmak gibi ¢esitli amaglari olan insanlarin bir araya gelmek suretiyle baslattiklari toplumsal
hareketler, 1960’11 yillara kadar is¢i hareketleri seklinde vuku bulurken, 1960°11 yillardan sonra 6grenci hareketleri,
¢evreci hareketler, kadin hareketleri, savas karsiti hareketler seklinde gesitlilik kazanmistir (Cetinkaya, 2008: 15).
Toplumsal, siyasal, ekonomik gibi bir¢ok nedenden kaynagini alan toplumsal hareketleri tarihsel ve toplumsal
baglamina oturtarak ele almak gerekir. Cilinkii her birinin ortaya ¢ikig nedeni, kullandiklar1 ara¢ ve yontemler,
igerisinden ¢iktig1 toplumsal ve mekénsal yapi, yol actig1 sonuglar birbirinden oldukg¢a farklidir. 1960’11 yillar
itibariyle daha ¢ok kent mekaninda hayat bulmasindan dolay: kentsel toplumsal hareketler olarak literatiire dahil
olan toplumsal hareketler, baslangicta kent yasaminda meydana gelen esitsizlikleri giderme amacina yonelik iken;
1980’ler itibariyle yeni bir boyut kazanmistir. Bu donem itibariyle uygulanan neoliberal politikalar, kentlerde
igsizligin, konut sorununun, yoksullugun daha sert ve derin yasanmasina yol agmistir (Mayer, 2010: 1-2). 1970
birikim krizinin ardindan kiiresel kapitalizm ile devletin “kiigiilmesi” ve piyasalarin kuralsizlagmasiyla birlikte
artan toplumsal ve ekonomik esitsizlikler kentsel toplumsal hareketlere de yeni bir ivme kazandirmistir (Sengiil
vd., 2017: 2190).

Toplumsal ve ekonomik esitsizliklerin derinlegsmesine yol agan neoliberal politikalar {iretim ve tiiketim
iligkilerine de etki etmistir. Bu durumu geleneksel perakende yapisinin doniisiimii iizerinden okumak miimkiindiir.
Bakkal, kasap, manav, tuhafiye, ziiccaciye gibi geleneksel perakende isletmeleri, piyasanin serbestlesmesi ile
birlikte organize perakende sektoriindeki biiylik isletmelerle karst karsiya kalmistir. Esitsizler arasi bir rekabette
kaybeden tarafin geleneksel perakende igletmelerinin oldugu bu siirecte bir¢ok isletmeci, ¢esitli stratejilerle varlik
miicadelesi gostermeye baglamistir. Yukarida da belirtildigi gibi Tiirkiye genelinde bazi esnaf odalari kendi
aralarinda birlikler kurarak piyasada var olmaya ¢aligmaktadirlar. Tokat’ta ise Tokat Bakkallar Manifaturacilar ve
Tuhafiyeciler Odas1 (TBMTO) tarafindan “Kahraman Esnaf Siipermarkete Karsi” slogani ile serbest piyasa
kosullar1 igerisinde mevcudiyeti tehlikeye diisen geleneksel perakende sektoriiniin sesinin duyurulmasi amaciyla
bir kampanya baslatilmigtir. Bu boliim igerisinde hareketin ortaya ¢ikis siirecine deginildikten sonra hareketin
ortaya ¢ikisina zemin hazirlayan serbest piyasa ekonomisinin alametifarikalarindan olan siipermarketlere karsi
gelistirilen soylemlerin hangi kaynaktan beslendigine yer verilmistir. Sonrasinda ise hareket kapsaminda ne gibi
adimlar atildig1 incelenmistir.

Bu baglamda oncelikle TBMTO Baskani ile goriisme gerceklestirilmisti. TBMTO Bagskani ile
gerceklestirilen goriigmede, baskanin temsiliyeti itibariyle tiim geleneksel perakende sektoriiniin, organize
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perakende sektorii karsisindaki varligi ve miicadele bigimleri belirlenmistir. Ama c¢alisma dogrudan bakkallara
odaklandigindan, diger goriismeler yalnizca bakkal isletenleri ile gergeklestirilmistir. Tanidik referans araciligi ile
ulasilan 6 bakkal isleteni (Tablo 3) ile yapilandirilmig goriisme plani tizerinden goriismeler gergeklestirilmistir:

Tablo 3: Goriisme Gergeklestirilen Katilimeilara Ait Demografik Bilgiler

Katilimcilar Yas Cinsiyet Medeni Durum Egitim
K1 53 Erkek Evli Lisans
K2 50 Erkek Evli Lise
K3 47 Erkek Evli Lisans
K4 39 Erkek Evli Lise Terk
K5 50 Erkek Evli Lise
K6 51 Erkek Evli Lise

Demografik bilgileri edinilen bakkal isletenlere, calismanin konusu itibariyle organize perakende sektorii
dolayiminda geleneksel perakende sektoriiniin mevcudiyetini belirlemeye yonelik sorular yoneltilmistir. Bu
dogrultuda geleneksel perakende sektoriiniin merkezinde bulundugu mahalle 6l¢egi gbz Oniine alinarak, bakkal
isletenlerin mahalle/mahalle sakinleri ile olan iliskileri belirlenmeye ¢alisilmistir. Ardindan bu soruyla uyumlu
olarak bakkal ve marketler arasindaki farkin/farkliliklarin ne/neler oldugu belirlenmeye ¢alisilmistir. Marketlerin
bakkallarin mevcudiyeti lizerindeki etkilerinin neler oldugu belirlenirken ayni zamanda bakkal gibi geleneksel
perakende sektdrii lizerinde AVM, yeni tiiketim kaliplar1 gibi bagka unsurlarin ne gibi etkileri oldugu incelenmeye
calisilmistir. Sonug itibariyle organize perakende sektoriine karsi bakkallarin miicadele etmek adina ne gibi yollara
bagvurduklari belirlenmeye galisilmistir.

A. “Kahraman Esnaf Siipermarkete Karsi1” Hareketinin Dogusu

1980’lerden sonra uygulanan neoliberal politikalar ile birlikte yerel, ulusal ve kiiresel rekabet ortami
icerisinde her kent, benzer tiiketim modelleri ile benzer yasam tarzlarina ev sahipligi yapmaya baslamistir.
Toplumsal kimligin tiikketim {izerinden kurgulanmaya basladig1 bu yeni donem toplumlardaki geleneksel bir¢cok
kurum ve iligkinin doniigiimiinii beraberinde getirmistir. Bu doniisiimlerden payini alan alanlardan biri de
geleneksel perakende sektoriidiir. Geleneksel perakende sektdriiniin serbest piyasa kosullari igerisindeki varliginin
stirdiiriilebilmesi her ne kadar oldukc¢a zorlu bir ¢abay1 gerekli kilsa da, bu ugurda atilan her adim, gergeklestirilen
her eylem oldukca 6nemlidir. TBMTO tarafindan “Kahraman Esnaf Siipermarkete Kars1” hareketi bu agidan
onemli bir caba olarak degerlendirilmelidir. Hareket, kapitalizmin toplum ve mekan algisinin doniigiimiiniin
sonuglarinin tagra kentlerinde hissedilmeye basladigi donemde filizlerini atmaya baglamistir. Bu durumu, kendisi
de ticaret isiyle mesgul olan TBMTO Bagkani Saban Kaya’nin bizzat deneyimlerinden gérmek miimkiindiir
(Saban Kaya, kisisel gériisme, 18 Mart 2021):

“Ben kendim sene 90’dan beri aktif ticaretin i¢gindeyim. Toptan gida iizerinde marketlerin, marketlerle de ¢alisiyoruz,
iriin bazli olarak biitiin ilgelerine, Tokat’mn 11 ilgesine biz servis yapiyoruz. Kiiglik esnaf, biiyiik esnaf, orta. Sene
90’larda ben kisa ve 6z olarak sunu sdyleyeyim ben Resadiye’ye servise gittigimde 38 noktayla ¢alistyordum. Kiigiik
ilgelerden bahsediyorum. Camlibel’e gittigimde de 14 tane esnafla calisiyordum. Artova’ya giderken de Artova’da
16 tane esnafimiz vardi. Niksar’da sayilar yiiksekti: 800-850’ydi. Cars1 kalabalig1 vardi, pazar hareketliligi vardi.
Sene 2000-2001-2002 her gegen giin, simdi yerel, ulusal magazalarin artis hizinin artmasi, biz Resadiye’ye gidiyoruz
toplam esnaf sayis1 11, net olarak. Basciftlik’e gidiyoruz 8 tane esnafimiz var, 3 esnaf. 1 A101’in gelmesi, bir zincir
magazasiin gelmesi. Ondan sonra Artova’ya gidiyoruz 6’ya diismiis. Yesilyurt’a gidiyoruz 19-20 bandindaki esnaf
sayist 16’ya diigmiis.”

Tiirkiye’de siipermarketin ortaya ¢ikis siireci® her ne kadar 1980°li yillara dayansa da, tasra kentlerinde
bu siire¢ 2000°1i yillart bulmustur. Benzer bir siireci yasayan Tokat’ta da siipermarketlerin sayisinin hizla artmaya
baslamasi, bakkallarin varligini olumsuz yonde etkilemistir. Yalnizca geleneksel perakende sektorii degil aslinda
tiim Tokat, gerek maddi gerek niifus agisindan bir kayip ile karst karstya kalmistir (Saban Kaya, kisisel goriisme,
18 Mart 2021):

“...yerel marketlerin ¢ogalmasindan sonra yerel esnafimiz tamamen diistii. Akabinde neler oldu? Tokat’ta yoresel
iriinlerde, Artova’da peynir fabrikast 3 kere kuruldu Tokat’taki Pazar paymi bulamadigi i¢in kapandi. Niksar da
hakeza ayni sekilde oldu. Erbaa’da ayni sekilde oldu. Biz burda Olca salga iirettik, potansiyel yetmedigi i¢in Bursa’ya
gitmek zorunda kaldik. Su anda Tokat’in ender markalarindan biri. Eser salca iirettik. Bunlar Tiirkiye bazinda
baktiginda yanlig anlagilmasin ¢ok biiyiik bir salg¢a sektoriinde paya sahip degil. Ama bize istihdam olusturuyorlardi.
Eser salca vardi gitmek zorunda kaldi. Tokat’imizin marka degeri Dimes, sehrimiz giiglenmedigi icin mecburen

5 Bu konuyla ilgili daha ayrintil bilgiye ulagmak igin bkz. Sengiil (2018).
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Izmir’e, Istanbul’a tasinmak zorunda kald1. Ve kendi zenginimizi, sehir zenginimizi olusturamadik. Akabinde yoresel
iriinlerde, Tokat’m yazmaciligindan, el sanatlarindan, bakir isletmeciligi AVM’lerin gelmesiyle, carsilarin
zayiflamasiyla da ayni oranda buna benzer biitiin meslek dallar1 bitme, iflas asamasina geldi.”

Glintimiiz kentlerinin ortak 6zelliklerinden biri olan ve dogrudan tiiketimin merkezinde bulundugu mekan
AVM'’ler, Baudrillard’in (2017: 22) ifadesiyle, daha dncesinde kentte daginik bulunan ve birbirine indirgenemez
ve kopuk etkinliklerin birlestigi, birbirine karistigi, nesnel yasamin yiiceltildigi mekanlardir. Bali’nin (2011: 132)
belirttigi gibi icerisinde her tiirlii etkinligin oldugu bu mekanlar, kentli insanin vakit ge¢irmek istedigi ugrak
alanlarin basinda gelmektedir. Dolayisiyla bu mekénlarin kendisine yer buldugu her kentte doniisiim kagimnilmaz
olmustur. Yalnizca bakkallarin degil, geleneksel perakende isletmelerinin tiimiiniin varligimi tehdit eden aligveris
merkezlerinin sehir digmna tagmmmast talebinde bulunan TBMTO, bu istekleri igin bir imza kampanyast
baslatmiglardir. imza kampanyasina yalnizca Tokat Merkez’de bulunan Oda iiyeleri degil ayn1 zamanda Sivas,
Amasya, Sakarya, Giresun, Adana, Iskenderun Bakkallar Odasi Baskanlari da katilmislardir (Tokat Arayis
Gazetesi, 2018). TBMTO Bagkani Saban Kaya, yalnizca AVM’lerin degil, mahalle aralarina agilan zincir
magazalarin da kiigiik esnafa zarar verdigini belirtmistir. Ozellikle bakkal isletmelerinin ayakta duramadigini
beliten TBMTO Baskani, Tokat’ta bircok geleneksel perakende isletmesinin kepenk kapattigini iletmistir.
Tekellesmeye karsi bir imza kampanyasi baglattiklarini dile getiren Bagkan, bu hareketin diger illere de
yayilmasini umut ettigini belirtmistir (Tokat Giindem, 2018). Ilk imzay1 atan Saban Kaya, mevcut durumla ilgili
su ifadelerde bulunmustur (Haber, 2018):

“Imza kampanyamiz, AVM'lerin, siipermarketlerin ve zincir magazalarimin [Harita 1] orantisiz bir sekilde sehirleri
sarmasiyla son 5 yilda Tokat'ta 4 bin 935 esnaf kapanmustir. Bu esnaflarimiza sahip ¢ikmak, mahalle cadde
kiiltiiriimiiziin tamamen yok olmamasi i¢in bu kampanyay1 baslattik. Secim c¢aligmalarimizda esnafa esnaf gerek
diyerek yaptigimiz arastirmalarda suanda marketlerin verdigi zararla kapanacak bin 200'e yakin esnaf grubumuz daha
bulunmaktadir.”
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Harita 1: Tokat Merkez Ilcede Bulunan Zincir Marketler

Harita 1°de® de goriildiigii gibi organize perakende sektoriine dahil olan isletmelerin sayisinmn fazla
olmast, bakkallarin rekabet edebilme giiciinii elinden almaktadir:

“Bakkallarin yasadig1 en 6nemli sorunlarin basinda zincir marketler geliyor. Zincir marketler, ilgeler dahil hizl bir
¢ogalma igerisinde. Bu marketler kendilerine 6zel diisitk gramajli ya da diisiik adetli irtin hazirlattirip piyasaya
nazaran fiyat kirarak daha uygun gosteriyor. Marketlerin bakkallar karsisindaki en dnemli etkisi bu aslinda.”

® Harita 1, ¢alismanin yazar1 tarafindan Google Haritalar uygulamasi ile ilgili siipermarketlerin web sayfalarindan edinilen
bilgiler dogrultusunda olusturulmustur.
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(K1, 53, Lisans)’

Ozellikle sokak aralarina acilan indirim marketler (A101, BIM, SOK), bakkallarin mekansal yakinlik
avantajint ellerinden almaktadirlar. Bu sebeple, “Kahraman Esnaf Siipermarkete Kars1” hareketi, zincir
marketlerin ¢esitli konularda sinirlamaya tabi olmasin talep etmistir: Agilis ve kapanis galisma saatleri, sube
acilislart ve hafta sonlarina sinirlama getirilmesi gibi:

“Bizim en biiyiik sorunumuz bilyiik marketlerin ¢ok olmasi nedeni ile bakkalarin 6lmesi, is yapamamasidir. Marketler
yliziinden is yapamaz hale geldik. Marketler, iiriinleri ¢ok fazla aldigi i¢in hesapli aliyor bu yiizden ¢ok ucuza veriyor.
Bu da bizim satisimizi ¢ok etkiliyor. Marketlere kars1 calisma saatlerini erken kapatilsin ge¢ agilsin. En uygun
miicadele ancak bu olabilir.”

(K2, 50, Lise)

Bagkan Saban Kaya, 6zellikle zincir marketlerin Tokat’a gelmesiyle birlikte ufak capta geleneksel
perakende isletmelerinin hi¢birinin kalmadigini belirtmis ve so6yle devam etmistir (Y1lmaz, 2018):

“Bizim ilimiz gibi kiigiik illerde maalesef bu biiyiik bir problem. Ekonomiyi kalkindiracak, gogii engelleyecek, hayati
canlandiracak olanlar ufak isletmelerdir. Kampanyamiz ile buna dikkat ¢cekmek istedik. Halkimiz da bizlere destek
oldu sag olsunlar. Imza kampanyasindaki hedefimiz 100 bin imza. Kampanyamz baslayali su anda 35 giin oldu ve 5
bin imzay1 gectik.”

“Kahraman Esnaf Siipermarkete Kars1” sloganm ile sesini duyurmak isteyen geleneksel perakende
isletmecileri 19.07.2018 tarihinde saat 11.00-12.00 arasinda kepenk kapatip satiglart durdurmustur (Fotograf 1).
Kepenk kapatma hareketine Tokat Merkez basta olmak tizere diger il¢elerden ve sehir digindan da birgok esnaf
destek vermistir (Saban Kaya, kisisel goriisme, 18 Mart 2021).

U R O

SAAT 11:00 — 12:00
ARASI AVMLERI
PROTESTO ICiN

S,
Fotograf 1: Kepenk Kapatma Eylemi

Ferhan Sensoy’un kitabmin adi olan “Kahraman Bakkal Stipermarkete Karg1” ifadesini baslattiklari
kampanyanin slogani olarak kullanan TBMTO ’nun bu hareket igerisinde iirettikleri soylemler ¢ogunlukla organize
perakende sektOriiniin pazara girmesiyle birlikte geleneksel perakende sektoriiniin yok olusuna yoneliktir.

“Kahraman Esnaf’a baslamadan 6nce biz, énce iiyelerimizi gezdik. Uyemizin sorunlari neler diye. Biz ¢iktigimizda
sorularimiz vardi, anketlerimiz. $u andaki diikkanin sermayesi senin mi diye sorduk. Sermayenin ortalama %55 ile %
60'1 market sahibimizin kendisine aitti. Maliyeye borcunuz var mi1? Evet var. SSK, Bagkur borcunuz var mi? Evet
var. Bu saydiklarim %55 ine tekabiil ediyordu. Yani simdi anket yaptigimiz esnafimizin %55°1 diikkan kendine ait
degil, kirada. %60 iiriin kendisinin, Bagkur, SSK’ya borcu var ve sikinti, biz bu isi nasil toparlayabiliriz. Geri
kalanlarin %10 boliimii, diikkan kendisinin, arabasi var, durumu iyi. Ve bir tane de gayrimenkulii var veya 2 tane.
Geri kalan da, Bagkanim marketler bizi bitirdi, savasacak giiciimiiz kalmadi dedi. 1 sene sonra tekrar analiz yaptik.

k)

7 Calisma kapsaminda goriisme gerceklestirilen bakkallar ‘Katilime1® sifat1 itibariyle ‘K’ simgesi kullanilarak aktarilmistir.

Ardindan yas ve egitim bilgisi verilmistir.
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Ayni esnaf grubunu gezdik. %60 diikkan, ana sermayesi kendisinin olan esnafimiz dedi ki, Bagkanim biz batiyoruz
ne yapabiliriz? Gittigimiz bu diikkanlar i¢in de emin olun %25’lik kesim isim degisikligine gitti, 1 senede. Kendi
sicili bozulmus, isi gotiirememis, haniminin {istiine yapmis, annesinin {istiine yapmis. Yani bu sektérden ¢ikamiyor
yapacak bir is yok. Fabrikamiz da yok, yani calisacagi yer de yok. Bu sebeple esnafimizin tamaminin borglandigini
gordiik. Bir ailede tiim fertlerin sadece gecimini saglamak i¢in esinin sicili bozuluyor, ¢ocugun sicili bozuluyor,
annesinin ve kaynatasinin sicili bozuluyor. Baktik biz ondan sonra soru sormay1 esnafa kestik. Durum vahim ¢linkii.”

B. Siipermarkete Karsi Geleneksellige Vurgu

Icerisinde bulundugumuz tiikketim toplumunda iiretilen yapay ihtiyaclar neticesinde tiiketiciler de imal
edilmektedir. Artik ihtiyaglar ile yasam tarzlari arasindaki mesafe kapanmaktadir (Lefebvre, 2013: 35-36).
Kapitalizmin iizerinde kendisini yeniden iirettigi mekandaki driintiiler ayn1 zamanda kapitalist toplumsal iligkilerin
de kendisini yeniden iiretmesini saglamaktadir (Saunders, 2013: 180). Bu durum ise geleneksel yasam tarzinin
ortadan kalkmasina yol agmaktadir. “Kahraman Esnaf Stipermarkete Kars1” slogani ile yola ¢ikan hareket iste bu
geleneksel yasam tarzinin yitimine vurgu yapmaktadir (Saban Kaya, kisisel goriisme, 18 Mart 2021):

“Esnafimizin olmadig1 yerde bir sehrin nefes alma sans1 yok. Biz Anadolu’ya gelmisiz, fetih yapan bir asker var ve
ondan sonra insanlarm gonliinii alan bir esnaf grubu var. Adaletiylen, tartistylan, durusuylan bir kiiltiir olan bir
seyimiz var. Yani ¢ogu millete nasip olmayan bir Ahi gelenegi var. Bu ahi gelenegi ile goniilleri alirken bir
mahalledeki yetimin, Oksiizlin, dul bayanm, fakir ailenin, zengin ailenin fark etmiyor, giivenini, huzurunu, o
mahallede yasamadaki, nefes alan kendi yasam alaninda kendini giivende hissetmesini saglayan, o, bulundugu
mahallenin esnafinin giigliiligii, diirlistliigii ve yasanir halde olmasidir. Bugiin Tokat’mn gébegindeyiz biz. Bizim
buralar [Ana caddeye paralel uzanan Behzat bolgesi] aksam saat 7’den Once kapaniyordu. Veya 6 denince
kapaniyordu. Ana caddeden hi¢cbir zaman i¢in kapanmiyordu. Ardala’nin [Ana cadde ile biitiinlesik ve iizerinde
bir¢ok esnafin bulundugu bir sokak] oldugu bdolgelerde kapanmiyordu. Saat 7°den sonra bu arkalarda tiner igen
¢ocuklar, birbirini bigaklayanlar oluyor. Bir tane esnafin olmadig1 aradir bu ara. Demek ki bir sehirde esnaf olmadigi
zaman bizim kiiltiiriimiizde olan mahallerimiz tamamen kendine has 6zelligini tamamen yitirmis oluyor.”

Mabhalle, hem sosyal hem de kiiltiirel bir birim olarak denetimi ve biitiinlestirmeyi de beraberinde getirir
(Ortayli, 2000: 3). Bu baglamda mahalle 6l¢eginde konuslanan geleneksel perakende sektdrii, mahallenin de
odaginda yer almaktadir (Saban Kaya, kisisel goriisme, 18 Mart 2021):

“Bir baba ya da anne, eger altta tuhafiyeci varsa, bir baba eger evdeyse sikildig1 zaman, 60’tan 70’ten [yas] sonra,
bizim Tokat i¢in bdyle, ihtiyarlar ¢ikar, mahallenin bakkalina yiirer [gider], 10 dakika 6niinde oturur. Yalniz otursun,
esnafla otursun, mahalledeki biriyle otursun. O giin huzurlu gegirmis hisseder. Bu degerlere de bu yonde sahip
¢tkmamiz lazim. Yani esnafa baktigin zaman sadece ticari olarak aldi-sattiyla degil, sosyal iliskilerin tamami kopuyor
bizde. Yani ¢ocugunuzu asagi yollarken, ayagi takilip diigse, bir esnafin onu kaldirip dizini silkeleyecegini bilmemiz
lazim.”

“Mahalle halkiyla ¢ok iyi anlagirim. Aligveris disinda da vakit gegiririz. Ailemle birlikte evlerine gideriz. Birisi
kiralik/satilik daire artyorsa ona araci olup yardimei oluruz. Kargo islerinde yardimei oluruz. Bakkal mahalleyle ilgili
olaylardan haberdar olur vatandasta ilk olarak gelip bakkala sorar ve &grenir. Bakkal mahallenin bekgisidir.
Mabhallenin giivenligini saglar, 6rnegin markete anahtar emanet edemeyenler bakkallara emanet eder. Bakkal
mahalledeki vatandaglarin dostu gibi olur ve diigliniine, cenazesine, hasta ziyaretine gider ama markettekiler gitmez.
Bakkaldan borg para istenebilir ama marketten istenemez. Vatandag mahalleyle ilgili 6nemli olaylar1; drnegin kiralik
daire, kargo isleri, adres sorma gibi isleri bakkaldan 6grenebilirler ama marketten 6grenemezler. Bakkal veresiye
yazar veresiye zamanini da uzatabilir ama marketlerde béyle bir sey yoktur. Bakkal mahallenin ¢ocuguna sahip
¢ikabilir.”

(K3, 47, Lisans)

Geleneksel perakende sektoriiniin organize perakende sektdriine karsi kullandigi en 6nemli kozu,
isletmeci ve miisteri arasindaki bu ekonomi dis1 iligkilerdir. Tokat’ta kepenk kapatma eylemine katilan bir esnafin
dile getirdikleri de yine bu ekonomi dis1 iligkilere yoneliktir (Odabasoglu, 2018):

“Siz bunlarin neyine hizmet ediyorsunuz, neden hala biiyiik marketlerin, AVM’lerin yanindasiniz. Yolda gorse
arabasiyla sizi almaz, veresiye vermez, bor¢ vermez, onlarla pazarlik yapamazsin. Diigiiniinii bilmez gelmez,
cenazeni bilmez. Yine de millet hep oraya akin ediyor. Gariban esnaf siiriinsiin, onlar villa {istiine villa yapsin. Biz
kiiciik esnaf battik gidiyoruz. Bu kampanyaya sonuna kadar destek veriyoruz. Insallah buna bir ¢6ziim bulunsun. Bu
biiyiik marketlerin digar1 tasinmasini istiyoruz.”

Geleneksel perakende sektorii ile organize perakende sektdriiniin miisteriye bakis acisini dile getiren
TBMTO Bagkant, bu iliskiyi “poset” 6rnegi iizerinden ¢arpici bir bigimde sdyle aktarmistir (Saban Kaya, kisisel
goriisme, 18 Mart 2021):
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“...markete girdigimizde bir haddimizi biliyoruz. Market bize haddimizi 6gretiyor. Simdi hepimiz olarak, variyet
olarak aylik olarak ne kadar biiyiik olursak olalim. A101’e gittiginde senin degerin 25 kurusluk poset kadar yok,
senin haddin budur diyor burda. Haksiz miyim? 10 tane {iriin diisiir, ikisi kirilsin, ikisinin parasini alir. Ve sana ters
bir sekilde bakar. Bakkala gittiginde rafi devirse gocugun, ne kirtlanin parasini alir ne de rafi biz dizeriz der. Aslinda
biz simdi, nasil ciimle kursam bilemedim ama iten miknatis gibi ¢cekiyor bizi. Yani degerimizin olmadig1 yerde bazen
paranin da hiikkmiiniin olmayacag yerde is karistyor. Siz de olsaniz bakkala gitseniz 110 liralik bir sey alsaniz, 10
liraniz ¢ikmasa sonra verecegim deseniz canin sagolsun der, 6zellikle birakirlar. Ama bir markette bunu yasama
sansiniz yok.”

Organize perakende sektoriiniin sayisinin hizla artmasi ile isletmeci ve miisteri arasindaki iliski, salt para
iligkisine evrilmistir. Bu durumun geleneksel iligkileri de yok etmesi, Tokat’taki hareketin vurgusunun da bu yonde
olmasina yol agmistir (Fotograf 2).
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TOKAT BAKKALLAR VE MANIFATURACILAR, TUHAFIYECILER
BASKANLIGI

Fotograf 2: Esnafina Sahip Cik
Kaynak: Yarilan, 2018.

Kapitalizmin tiiketici imal ettigi ger¢egine yonelik ifadelerde bulunan TBMTO Bagkani, siipermarketlerin
iiriin yelpazesinin ¢esitliliginin yerel esnafi zor durumda biraktigindan s6z etmektedir. Bunun yani sira gerek
AVM’lerin gerekse siipermarketlerin sunmus oldugu aligverig gezisi, insanlar1 cezbeden taraf olarak 6n plana
¢ikarken ekonomik kaygilar geri planda kalmaktadir (Saban Kaya, kisisel goriisme, 18 Mart 2021):

“Bir marketin ortalama agilmasi kenarinda 28 ila 50 esnaf grubunu yok eder. Buna ziiccaciye, market, hediyelik,
tuhafiye ciinkii doymaz bir gesit portfoyii var. Inanilmaz derecede fiyatlandirma sekli var. Uriinlerin ortalama 30000
kalem tizerinde her zaman i¢in 100 tanesi uygundur geri kalan iiriin normal piyasanin iistiindedir. Ha aragtirmalarda
da markete yonelmenin vatandasin gitmesinin fiyat siralamada 7. siradadir ortalama. Vatandas zaman gegirmek igin,
sosyal aktivite olarak gordiigii i¢in, bizim gibi kiigiik illerde 6zellikle gidecek yer bulamadigi zaman esini, gocugunu
alir zaman gegirmek igin gider, fiyat sonraki sisteme gelir. A101, Bim’de biz bunu 6zellikle yash kesimde biz bunu
teyit ettirdik. Yasli teyzemiz giriyor, ortalama 55-60 yasindan yukardakinler, yumurta alip ¢ikiyor. Yumurtay1 kaca
aldiniz dediginizde fiyati bilmiyorlar. Bakkal ondan ucuz verdigi halde kesinlikle bunu bilmiyorlar. Markete gittigi
zaman 10 tane makarna aldiginda, 10 ¢esit {iriin aldiginda emin olun 8’inin fiyatin1 vatandas bilmiyor.”

“Marketlerdeki yapilan kampanyalar insanlara daha cazip geliyor. Yine marketlerin daha biiyiik olmasindan, raf
sayilarinin daha ¢cok olmasindan, daha rahat gezilip aligveris yapilmasindan dolay1 insanlar marketleri daha ¢ok tercih
ediyor. Marketlerde daha uzun siire kalinabildigi iginde tiiketicilerin tercihi marketler oluyor.”

(K6, 51, Lise)
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C. “Kahraman Esnaf”in Varlik Miicadelesi

Yerel halktan destek beklediklerini her firsatta dile getiren TBMTO, geleneksel perakende sektdriiniin
varhigini siirdiirmesi igin gesitli stratejiler de gelistirmistir. Oncelikle baslatmis olduklar1 imza kampanyast, kepenk
kapatma eylemi ve kentin ¢esitli bolgelerine esnaf-siipermarket karsitligini ifade eden s6zleri igeren pankartlar ile
kendi sorunlarini dile getirmeye ve yerel halkin dikkatini cekmeye calisan Oda, ayni zamanda siipermarketlerin
izledigi yontemleri de hayata gecirmeye c¢alismistir. Genellikle belirli giinleri indirim giinleri olarak sunan
stipermarketlerin bu stratejilerine karsi TBMTO, esnaf ve yerel halkin bir araya gelmesini saglayacak kampanyalar
diizenlemistir (Fotograf 3):
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TOKAT BAKKALLAR MANIFATURACILAR VE TUHAFIYECILER ODASI ““Saban KAYA

Fotograf 3: Carsi Pazar Indirim Giinleri Baslad:
Kaynak: Fidan, 2019.

Tokat Eski Meydan Carsisi’nda bir araya gelen Tokat Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi, TBMTO ve
Tokat Pazarcilar Dernegi baskanlar1, “Cars1 Pazar Indirim Giinleri” kampanyas1 icin yerel halka destek cagrisi
yapmiglardir (Saban Kaya, kisisel goriisme, 18 Mart 2021).

“Esnafimizin farkindalig1 artsm diye 1500 esnafimiz ile biz burada Carsi-Pazar Indirim Giinleri yaptik. Bu da
Kahraman Esnaf’in devami. Biz variz demek yani indirimde de variz demek. Vatandas bizi gorsiin, kulaklarda asina
olsun istedik. Yani Carsi-Pazar indirimini sadece yerel esnaf yapabilir, carsinin da pazarin da esnafi yapabilir. Bi
gelsin gorsiin, ay yerel esnafta indirim varmis desin. Biz bu konuda tuhafiye ve manifatura sektoriinde ¢ok iyi cirolar
yakaladik, baya iyi cirolar. Herkes ¢ok memnun kaldi.”

Koronaviriisiin yayilmaya basladigi 2020 yilinin ikinci yarisindan itibaren tiim sektorlerde yasanan kriz,
geleneksel perakende sektoriinde daha sert yasanmistir. Sokaga ¢ikma kisitlamasinin uygulandigi giinlerde,
organize perakende sektoriinlin kuryeler aracilifi ile ev ve isyerlerine siparis gdtiirme uygulamasina karsin
geleneksel perakende sektdriiniin bu imkanlarinin olmayist daha zor kosullar altinda varlik miicadelesi vermelerine
yol agmistir. Bu sebeple TBMTO, 10 giin siirecek ikinci bir “Carsi Pazar Indirim Giinleri” kampanyasi
baglatmigtir. Bagkan Saban Kaya bu kampanyay1 soyle duyurmustur (Y1lmaz, 2020):

“Pandemi siirecinde esnafimiz diikkanlarini agamadi, sikintilara girdi. Bizler de hem bayram 6nii oldugu igin
esnafimizin islerine tekrar heyecan katmak i¢in indirim giinlerini baslattik. Su anda 600 esnafimizla bu kampanyay1
bagslattik."

Pandemi siirecinde olduk¢a zor duruma diismelerine ragmen geleneksel perakende isletmelerinin yerel
halkin yaninda oldugunu belirten Bagkan Saban Kaya, yerel halk igin geleneksel perakende isletmelerinin ne denli

onemli oldugunu, yine ekonomi disi iliskilere haiz olan yapilarini vurgulayarak soyle ifade etmistir (Yildirim,
2020):

“Pandemi siirecinde esnafimiz ve halkimiz bu konuda rahatsizlik yasadi, gelirlerinde bulunduklari konum itibariyle
biitcesel olarak konum itibariyle ister istemez bir deformasyona ugradi. Biz de bunu hem esnafimiza hem de
halkimiza daha uygun bir sekilde nasil sunacagimizi diisiindiik. Ozellikle Yeralt: Carsisi, Kuyumcular Carsisi,
Meydan yeni yoldaki deforme olan esnafimizi biraz hareketlendirmek, ¢esitlerini sunabilmesi, Tokatliya da daha
uygun bir sekilde kendimizi izah etmek i¢in galistyoruz. Bugiin AVM’lerde yogunluk olabiliyor, salginin yayilma
riski yliksek ama bizim alanimiz daha genis ve saglikli. Bunu uygun bir sekilde aligverise ¢evirmeye calistik... Bu
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pandemi siirecinde her yerde sikintilar oldu, bizim iiyelerimiz kirasin1 6deyemedi ama kapisina gelen esnafi veya
vatandas1 kesinlikle geri ¢evirmedi. Bu arada zimem hayirlarinda da bulunduk. Esnafimiz bu konuda da kendi
veresiyelerini sildi, apartmanlarindaki insanlara posetlerce gida yardimlart gétiirdii. Cok siikiir giizel bir algi oldu...
Tuhafiyecimiz, gidacimiz, galericimiz, pazarcimiz bu siirecte biz tamamen iginde oldugumuz igin emin olun kendi
kirasin1 6deyemezken, komsusunun ihtiyacint géren ¢cok esnafimiz oldu.”

“Cars1 Pazar Indirim Giinleri” gibi uygulamalar yerel halk ve geleneksel perakende isletmecilerini bir
araya getirmistir. Bunun yani sira “askida elbise”, “askida ekmek” gibi uygulamalar da gerceklestirilmistir (Saban
Kaya, kigisel gortigme, 18 Mart 2021):

“Askida ekmek olayimiz su anda Tokat’ta 70’e yakin esnafimizda yapiliyor. Net bir sekilde hala su anda veriliyor.
Mesela vatandas gidiyor aliyor. Bundan 6nce Tokat’ta askida ekmek olay1 yoktu. Tokat’ta biz bunu oturtturduk fakir
mahallelerin oldugu yerlerde. Daha ¢ok kalabalik olan yerlerde su an hi¢ kimse rencide olmadan gidip ekmegini
parasini vermis gibi alip alip ¢ikiyor.”

Gelencksel perakende sektoriiniin varlik miicadelesi gosterebilmesi adina atilan bu adimlarin yani sira
TBMTO girisimiyle daha 6nce belediyenin siipermarketler araciligi ile yoksul halka ulagtirdig1 yardim paketleri
bu kez geleneksel perakende isletmecileri aracilif ile gergeklestirilmistir (Saban Kaya, kisisel goriisme, 18 Mart
2021):

“Biz Belediye’ye gittik gecen sene, bizim yerel esnafimiz hi¢ paket alamiyor. Saym Baskanim, pandemi doneminde
dedim, yerel esnaf sizden destek istiyor. Artik dedim, yapacaginiz mahallelerdeki yardimlari yerel esnafin
¢eklerinden verin. Ama biz ¢alistik, {irlin ¢esidini arttirdik ortalama hepsinin 18000 kalem {iriinii var. Fotograflarini
cektik, cesitlerini ¢ektik gosterdik. Tabi onlar da inandilar ¢esidi gordiikten sonra. Biz 650000 liralik yardimi 13 tane
esnafimiza yaptirdik Belediye’nin. Fakirlere ¢ekler verildi, gelen fakirlere biz esnafimiza dedik, evlerine kadar
gotlireceksiniz. Yagmur yagdi, elemanim vardi yoktu. Arabayi tuttuk, geleni biz evlerine biraktik, iyi ki bunlara
verdiniz diye Belediye’ye de tesekkiir geldi bize de tesekkiir geldi. Ahi durusumuzu sergiledik biz orda. Yani miisteri
geldi marketten ¢ikt1 yok. Orda onore etmemiz lazimdi gelen ihtiyag sahibini. Thtiyacini gordiikten sonra ya sen
fakirsin araban yoksa da al yiiriiye yiiriiye git. Hayir, bu olmayacak. Geldi, servis arabalarimiza bindi, evlerine kadar
biraktik. Orda ki seyi yani marketlerde olmayan seyi yakalamamiz lazimdi.”

Serbest piyasa kosullart igerisinde karsilarindaki rakibin olduk¢a zorlu oldugunun bilincinde olan
TBMTO, bu zorlugun iistesinden gelebilecek adimlart ileriye yonelik hedefleri arasina koymustur (Saban Kaya,
kisisel goriisme, 18 Mart 2021):

“Bizim simdi sahaya inip eger iiyemizin deterjan gitmiyorsa, domestosu almig, 6 ayda 1 tane satmis biz bunlari
ityeden kaldiracagiz. Ekip kuracagiz zaten. Insallah o ekibin de seyleri hazir sadece pandeminin bitmesi lazim,
ekonominin diizelmesi lazim. Uyemize diyecegiz, sen artik deterjan satmayacaksm. Vatandas senden cips,
kuruyemis, su grubu istiyor, sen bu ¢esidini yok etmeyeceksin. Yani Ahi Market, Ahi Biife {izerinde asil projemiz o.
Tek tabela sisteminde vatandas Ahi Biife’yi gordiigiinde orada deterjanin satilmadigini bilecek; sar1 renkte. Yesil
renkte Ahi Market’i gordiigiinde o ulusal markette, kurumsal havada kurumsallik bize gayriihtiyari bisey veriyor,
giiven veriyor. Bize bi cazibe veya igeri ¢gekme seyi veriyor. Esnafimizi kendi i¢inde, Allah nasip ederse, kesinlikle
kurumsallastirma yapacagiz.”

Tipki tilke genelinde diger illerdeki geleneksel perakende isletmecilerinin organize perakende sektdriiniin
izlemis oldugu yontemleri takip etmeleri gibi Tokat’ta da benzer adimlar atilmaya calisilmaktadir. Ama Trabzon,
Izmir, Bursa, Inegol’deki olusumlarm giiniimiiz itibariyle hayata gecirilmesinin pek miimkiin olmadigim dile
getiren TBMTO, yukaridaki gibi farkli yollar izleyerek varlik miicadelelerini siirdiirmeye ¢alismaktadirlar (Saban
Kaya, kigisel goriigme, 18 Mart 2021):

“Trabzon Bakkalim A.S.’yi kurarken Tokat’ta Bakkallar Odas1 “sigara bayiligi” yapti. Yanlis tercih. O zaman
esnafimiz gii¢lii. 2000ler. Yani marketler bu kadar ¢ok esnafimizin canimi1 yakmamis, batmamig, ¢ikmamis. Dogal
olarak bu iste sermaye ile vatandas yoneliyordu. Simdi sermaye ile yonelecek vatandagimiz yok. O zaman bugiiniin
parastyla diyorlar 50000 liray1 100000 lira paray1 gozii kapali verecek esnafimiz bugiin 5 milyarini ¢ikarip veremiyor.
Ciinkii Bagkur’unu yatiramiyor ki vatandag. 1000 liralik Bagkur’u yatiramiyor. Yani o sirket kurulamaz. Biz onu
Kahraman Esnaf ve Carsi-Pazar Indirimleri ile iyi konuma getirdik.”

Her ne kadar, asagida yer alan goriismeden de anlagilacag iizere, organize perakende sektorii ile benzer
yontemleri izleyen geleneksel perakende isletmelerine rastlanilsa da, bu miicadeleye girisebilmenin belirli bir
ekonomik sermaye gerektirdigi gercegi gdz oniine alindiginda, tiim geleneksel perakende sektoriiniin bu rekabet
kosullari igerisinde varlik gostermesinin oldukg¢a giic oldugu anlasilacaktir. Dolayistyla bu kosullar igerisinde
basariya ulagabilmenin yolu, daha genis bir ¢er¢evede yiiriitillecek miicadele alanindan ge¢mektedir:
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“Ozellikle pandemiden énce bakkalimi gece saat 2’ye kadar acik tutuyordum. Yine evlere motosikletle iicretsiz ve
hizli servis imkani sagliyoruz, isteyene de evde ddeme imkanim post cihazlartyla saghyoruz. Uriinlerde degisim
imkani sagliyoruz. Fazla miktarda aligveris yapanlara ve aylik veresiye borcunu ddeyenlere hediyeler sunuyoruz.”
(K4, 39, Lise Terk)
SONUC

1970°1i yillarda yasanan birikim krizi ile birlikte kentsel mekan geri doniilmez degisimlere sahne
olmustur. Krizden ¢ikmanin bir yolu olarak kentsel yapili gevreye yonelen birikim, yalnizca mekansal degil ayni
zamanda toplumsal degisimin de kaynagini olugturmustur. Kent tarihi boyunca gézlemlenen varsil-yoksul mekan
ayrimi, sermayenin kentlesmesi diye nitelendirilen 1980°1i yillardan sonraki dénemde ¢ok daha sert ve derin bir
ayrim halini almistir. Ustelik bu ayrim yalmzca biiyiik kentlerde degil tasra kentlerinde de gozlemlenir olmaya
baslamistir. 1970°1i yillardaki krizin ardindan sermaye birikiminin cografyasinin hem yatay hem de dikey olarak
genigleme stratejisi géz Oniine alindiginda tagra kentlerinde yasanan doniisiim daha anlasilir olacaktir. Ciinkii artik
yerelin bizzat kendisi baslt bagina ekonomik bir birim halini almistir. Bununla birlikte tiiketim artik toplumun daha
genis kesimlerini de igererek kiiltiirel ve toplumsal bir forma doniismiistiir. Kimliklerin ve imaj edinmenin tiikketim
iizerinden elde edilmesiyle birlikte, tiiketim iligkilerinde yasanan degisim tiim giindelik hayati etkiler olmustur.
Bu degisimden payini alan alanlardan biri de geleneksel perakende sektoriidiir.

Bakkal, manav, kasap, ziiccaciye vb. geleneksel perakende sektdrii bir taraftan tiiketim iligkilerinin
doniismesi bir taraftan da ulusal ve uluslararasi sermayenin kiiresel 6lgekte artan rekabet giicline karsi tehdit
altindadir. Sokak/mahalle kiiltiiriiniin ayrilmaz bir pargasi olan bu isletmeler sahip olduklar fiziksel ve toplumsal
yakinlik avantajlarini, organize perakende sektoriiniin sahip oldugu avantajlar karsisinda kaybetmeye
baglamislardir. Giiniimiizde tiiketim biiyiikk Ol¢lide organize perakende sektoriine yonelmistir. Bu yonelim
neticesinde varliklar tehlikeye giren gelencksel perakende sektoriindeki bazi isletmeler ¢esitli miicadele stratejileri
gelistirmeye baslamislardir. Oldukga az drnegi olmasina karsin bakkal esnaf odalar1 6nciiliigiinde Trabzon, Bursa,
[zmir ve Inegdl’de kurulan ve iiyelerinin daha uygun fiyattan iiriin temin edebilmesi amaciyla kurulan isletmeler,
gelencksel perakende sektoriiniin yasadigt zorlu rekabet giicliiglinii asmak adina 6nemli bir adim olarak
degerlendirilmelidir. Bununla birlikte geleneksel perakende sektoriinlin sokak/mahalle ile biitiinlesmis yapist,
organize perakende sektoriine gore ekonomi dis1 toplumsal iliskilerin gelismesi i¢in uygun bir zemin saglamaktadir
ki, zorlu rekabet giicliiglinii agmak adina basvurulan ydntemlerden biri de bu iligki bigimlerini siirdiirebilmeye
yonelik cabalardir. Bu ¢alismada geleneksel perakende sektoriiniin organize perakende sektoriine karst vermis
oldugu varlik miicadelesi Tokat kenti drnegi dahilinde Tokat Bakkallar Manifaturacilar ve Tuhafiyeciler Odasi
onciiliigiinde gerceklestirilen yerel toplumsal hareket Ornegi iizerinden incelenmigtir. “Kahraman Esnaf
Stipermarkete Kars1” slogani ile yola ¢ikan bu hareketin nasil basladigi, nasil bir gelisim seyri gosterdigi ve
giliniimiiz itibariyle mevcut durumunun ne oldugu incelenmistir. Bu kapsamda basta TBMTO Baskani olmak tizere
Tokat kentinde bulunan 6 bakkal isleteni ile yapilandirilmis goriisme plani iizerinden goriismeler
gergeklestirilmistir.

Ozellikle zincir marketlerin kente gelmesiyle birlikte mevcudiyetleri tehlikeye giren geleneksel
perakende isletmeleri, “Kahraman Esnaf Siipermarkete Kars1” hareketi dahilinde, organize perakende sektorii
karsisinda rekabet giicii elde edebilmek adina gesitli yollar izlemislerdir. imza kampanyasi, kepenk kapatma
eylemi, esnaf-siipermarket karsitligina dair ifadeler iceren pankartlarin kent icerisinde c¢esitli noktalarda
asilmasinin yam sira zincir marketlerin yéntem ve araglaria benzer stratejiler de gelistirmislerdir. Ornegin zincir
marketlerin belirli giinlerde uyguladiklar indirim giinlerine benzer sekilde “Kahraman Esnaf Siipermarkete Karg1”
hareketi, esnaf ve yerel halkin bir araya gelmesini hedefleyen kampanyalar diizenlemistir. Bu yontemler
uygulanirken gerek literatiir taramasi gerekse gergeklestirilen goriismelerde en fazla vurgunun, geleneksel
iligkilere yonelik oldugu gozlemlenmistir. Bu g¢alismada geleneksel perakende sektorii igerisinde yalnizca
bakkallarla gériismeler gergeklestirilmis olsa da, siipermarketlerin biinyesindeki hizmetlerin ¢esitliligi géz oniine
alindiginda kasap, manav, ziiccaciye vb. diger geleneksel perakende sektdrii agisindan da benzer bir vurgunun agir
basacag diistiniilmektedir. Ciinkii tiim bu isletmeler hem fiziksel hem de mekansal yakinlik avantajlarii zincir
marketler ile birlikte kaybederken ayni zamanda eski toplumsal ve ekonomik konumunu da kaybetmektedirler.
Ama yine de zincir marketler karsisinda nicelik agisindan her ne kadar kayip yasasa da geleneksel perakende
sektorii, daha once Sengiil’den (2018: 28-31) aktarildig iizere, sermaye biiytikliigii, satis usulleri agisindan esnek
yapisl, yerele uyum saglama kapasitesi nedeniyle var olmaya devam etmektedir:

“Bakkallik meslegi hi¢bir zaman bitmez. Ciinkii insanlar gida yiyor; ekmek yiyor; sigara, kola, kuruyemis, sebze,
meyve ihtiyacini nerden karsilayacak? O yiizden bakkallik meslegi higbir zaman bitmez. Bakkallikta gelecek
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goriinmilyor olabilir ama 30 yildir gegimimizi sagliyor. Pirlanta gibi ¢cocuklar yetistirdim ben bu meslegi yaparak.
Bu tilkede, bu memlekette tiim esnaflara ihtiyag var: Berbere, kasaba, manava. Hepsine ihtiyag var.”

(K5, 50, Lise)
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