Siileyman Demirel Universitesi Suleyman Demirel University

iktisadi ve idari Bilimler The Journal of Faculty of Economics
Fakdltesi Dergisi and Administrative Sciences
Y.2012, C.17, S.2, s.17-40. Y.2012, Vol.17, No.2, pp.17-40.

MUHTARLARIN SOSYAL-EKONOMIK OZELLIKLERI
VE MAHALLE - KENTSEL SORUNLARA
YAKLASIMLARI (ISPARTA ORNEGI)

SOCIO-ECONOMIC CHARACTERISTICS OF

THE MUHTARS AND THEIR APPROACHES

TO NEIGHBORHOOD - URBAN PROBLEMS
(ISPARTA CASE)

Prof.Dr.Hiiseyin BAL'
Ars.Gor.H. Hiiseyin AYGUL?
Ars.Gor.Meyrem Tuna UYSAL?
Ars.Gor.Z.Nuran OGUZ*

OZET

Bu makalede, Isparta orneginde muhtarlarin  demografik, sosyal-
ekonomik  ozellikleri, mahalle ve kentsel sorunlara yaklasimlar:
incelenmektedir. Muhtarlik teskilati Osmanli Devleti’nden beri gelen bir
kurumsal yapidir. Muhtar sorumlu oldugu mahallenin kanunda belirtilmig
veya belirtilmemis tiim sorunlariyla ilgili olmaktadir. Muhtarlarin mahalle
sorunlarint algilama ve ¢oziim yollarim gelistirme diizeyleri farklidir. Bu
farklihgr belirleyen degiskenler arasinda egitim, yas, cinsiyet, meslek vb.
bulunmaktadir. Isparta’daki tiim mahallelerde (44 mahalle) gergeklestirilen
saha ¢alismasinda, muhtarlarin  bu  degiskenler c¢ergevesinde profili
ctkartilmis, mahalle ve kentsel sorunlart algilama bigimleri belirlenmistir.
Veriler agik ve kapalt uglu sorularla (40 soru) toplanmistir. Verilerin analizi
icin hem SPSS programi kullamilmis hem de genel degerlendirmeler
yapilmistir.

ABSTRACT

In this article, demographic, socio-economic demographic
characteristics of the muhtars and their approaches to neighborhood
and urban problems are examined in the case of Isparta. Muhtars’
organization is an institutional structure since the Ottoman state. Muhtar is
the basic sub-unit of the local government, which has direct contact with the
people.Muhtars are responsible for all issues concerning the neighborhood,
whether they are specified in the law or not. However, the level of perception
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for detecting the problems of the neighborhood and of solving them is
different for each muhtar. Among the variables that determine such
difference are education, age, gender, occupation etc. Throughout the field
study, which was realized in all neighborhoods (44 neighborhoods) of
Isparta, profiles of muhtars are identified in line with these variables
and their forms of perception of the neighborhood and urban problems. Data
were collected be means of open and closed-ended questions (40 questions).
For the analysis of the data, both SPSS program was utilized and general
evaluations were made.

Mubhtarlar, Mahalle, Kent, Belediye
Muhtars, Neighborhood, City, Municipality

1. GIRIS

Bu makalede oncelikle muhtarlik teskilatinin Osmanli’dan beri gelen
yapis1 lizerinde durulmus, daha sonra sahadaki veriler degerlendirilmistir.
Tiirkiye’de muhtarlik teskilatinin tarihsel boyutu, muhtarlarin demografik ve
sosyal-ekonomik ozellikleri, mahalle ve kentsel sorunlara yaklasimlari,
kentlilesme siireglerine dair algilari, kentsel kurumlarin isleyisi hakkinda
goriigleri incelenmistir. Saha verileri Isparta il merkezinde ger¢eklestirilen bir
projenin’ ¢alismalar1 sirasinda 44 mahalle muhtarlari ile gergeklestirilen
goriigmelerden hareketle olusturulmustur. A¢ik ve kapali uglu 40 sorudan
olusan yar1 yapilandirilmis goriisme formlar1 degerlendirilmistir. Kapali uclu
sorularin yanitlar1 SPSS programi ile agik uglu sorulara verilen yanitlar ise
belli kategoriler altinda diizenlenmis ve degerlendirilmistir. Burada her bir
muhtarla yapilan goriismelerden hareketle ortak degerlendirmeler yapilmistir.

Muhtarlik yerel yonetimin halkla bulusan dinamik alt birimidir. Bu
birimin daha islevsel hale getirebilmesi i¢in kapsamli bir yerel yonetim
reformuna ihtiya¢ vardir. Bu reform i¢inde muhtarlik biriminin yerinin ne
olacag1 daha iyi tartisilabilir. Ancak 6ncelikle muhtarligin meveut konumu
anlagilmalidir. Bunun igin saha c¢aligmalarma, muhtarlarla yiiz yiize
goriislilmesine ihtiya¢ vardir. Bu calisma bdyle bir ihtiyacin {iriinii olarak
ortaya ¢ikmustir.

Tiirkiye’de yapilan bazi saha ¢alismalarinda 6zellikle istanbul’da
gd¢ ve gecekondulasma olgusunun yogun yasandign Umraniye ve kentsel
gerilim sorunlarinin yasandigi Pendik ilgesinde muhtarlarin bu stireclerdeki
rolii fark edilmis ve sahada mubhtarlarla goriigiilmiistiir (Erder, 2001:61-83;
2002:117-122). Erder’e gore yerel iliski aglarinin anlagilmasinda muhtarlarin
roliiniin belirlenmesi zorunludur (Erder, 2001:61). Bu nedenle muhtarlarin
kokenleri, toplumsal konumlari, iliski kurma bigimleri, yerel iligski aglar
icindeki konumlar1 incelenmistir. Erder mahalle muhtarliinm, koy
muhtarliindan farkli olarak, bir yerel yonetim birimi olarak kabul edildigini,
bunun anlaminin mahalle muhtarlarinin gérev alanlarinin ¢ok sinirli oldugu,

> SDU BAP birimince 2011 yilinda kabul edilen “I¢ Gégle Gelen Gruplarin Kentlilesme
Siireglerindeki Toplumsal Sorunlar ve Coziim Onerileri (Isparta Ornegi) ” adh proje.
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biitcelerinin ve yetkilerinin olmadigi, bu nedenle de muhtarligm  “hiikmi
sahsiyetinin” olmayisidir (Erder, 2002: 117).

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Muhtarhk Teskilatinin Tarihgesi
2.1.1. Osmanh Déneminde Muhtarhk Teskilati

Muhtarlik teskilatt II. Mahmud doéneminde kurulmadan once
Osmanli sehirlerinde mahalle yonetiminden imamlar sorumluydu. Gayri
Miislimlerin bulundugu mahallelerde ise din adamlar1 (haham veya papaz)
bu sorumlulugu yerine getiriyordu. Hahamlar hahambasia, papazlar
patrikhaneye bagliydilar. Imamlar ise padisah berati ile tayin ediliyor ve
beldenin miilki amiri olan kadmm temsilcisi olarak goérev yapiyorlardi.
Imamlar “mahalle sekenesi” adi verilen heyetin bagtydi. Imamlar, miilki ve
beledi bir amir olan kadmm mahalle diizeyinde temsilcisidir. Bu nedenle
kadiya karst sorumludurlar ve kadiya ait bazi igleri tistlenmislerdir.

Imamlarin mahalle yonetimine iliskin gorevleri arasinda sunlar
vardi; mahalle sakinlerine salman verginin paylastirilmasi ve toplanmasi,
dogum, 6liim, evlenme olaylarin1 kaydedilmesi, mahalleye yerlesenlerin ve
ayrilanlarmn tespit edilmesi (Ortayli, 2000:107) ve igki igenlerin, sazli sozli
alem yapanlarm, tesettiire uymayarak genel ahlaka aykiri davrananlarin
engellenmesi, mahallelerin temiz tutulmasi, mahalle halkina kefil olunmasi
(Ozdemir, 1986:173). Bir kisinin mahalleye yerlesebilmesi i¢in imamin ve
mabhalle sakininden birinin kefilligi gerekiyordu. Bu uygulama mahallenin ne
kadar denetimli, birbirini bilen insanlardan olustugunu gostermesi
bakimmdan o6nemlidir. Mahallenin sorumlusu olan imamimn padisah
tarafindan atanmasi, kendisine “Berat-1 Serif” verilmesi anlamlidir. Devletin
en {stiindeki otoritesi ile en alttaki otoritenin bdylesine iliskilendirilmis
olmas dikkat ¢ekicidir.

Dini gorevlerinin yaninda mahalle yonetiminde gérev alan imamlar
muhtarlik teskilati kurulduktan sonra asli gorevlerine donerken muhtara kefil
olmak, yardimer olmak gibi sorumluluklarmi siirdiirmiislerdir. Tanzimat’in
ilan edildigi siralarda imamlar mahallede belirli bir gorev ve yetki sahibi
olarak varligini korumustur. (Ozdemir, 1986:173; Ortayl1, 2000:108).

Muhtarlik teskilatinin Sultan II. Mahmut’un déneminde kuruldugu
tarihgilerin ittifak ettigi bir konudur. Teskilatin Istanbul ve Kastamonu’da
kurulmasindan 6nce, 1815 tarihli bir belgede “muhtar” soziiniin kullanildig:
goriilmektedir. Imparatorluk genelinde ise, 1815 tarihinden énce “muhtar”
kelimesi koy veya topluluk yoneticisi, temsilcisi anlaminda arada sirada
kullanilmistir (Ozdemir, 1986:172).

Muhtarlik teskilat ilk defa 1829 yilinda Istanbul’da kuruldugu
bilinmektedir. Ortayli’ya gore muhtarlik teskilatinin kurulmasi bir rastlantt
veya siradan bir deneme degildi. Ona goére Yeniceri ocagi lagvedildikten
sonra; sehrin giivenligini saglamak, vergi toplayabilmek ve mahallenin
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diizenini korumak gerekmekteydi. Asayisin disinda diger mali-miilki
gorevlerin yerine getirilmesi i¢in yeni bir kamu gorevlisi gerekmekteydi.
1927°de Dersaadet ve Bilad-1 Selase (Eyiib, Galata, Uskiidar) ahalisinin
erkek niifusunun sayim ve yazimi yapildi. Nifusun artmasi, issizlik ve
serseriligin Oniinlin almmast i¢in, sehre giris ve ¢ikis kontrol altina alindi.
Imamlarin  gelen gidenlerin miirur tezkirelerini kontrolde ihmal ve
yolsuzluklar1 goriilmiisti. Bu nedenle, imamlarm miisamaha edip, goz
yummamasl i¢in her mahalleye evvel ve sani olmak iizere iki de mubhtar
ta’yin edildi (Ortayli, 2000:108).

Yenigeri ocagmin kaldirilmast (1826) yonetim ve belediye
hizmetlerinde 6nemli bosluklar yarattig1 goriiniiyor. Mahallenin giivenligini
Yenigeri subaylar1 ve mahalle yenigeri kolluklar1 sagliyordu. Yerlesim
yerinin alt yap1 hizmetlerini Yenigeri Ocagi’ndan gelen birimler {istlenmisti.
Ocagin kaldirilmasmim mahallede yarattigi temel sorun olan asayisin ve
hizmetlerin saglanmasinda imamlarin yetersiz kalacagi bellidir. Bu nedenle
muhtarlik teskilatinin temel bir ihtiyaci karsilamak {izere kuruldugu
goriilmektedir. Ustelik “evvel” ve “sani” sifatlar1 ile iki kisinin muhtar olarak
gorevlendirilmis olmasi da sorunun agirhigini gostermektedir.

Istanbul diginda ilk muhtarlik teskilatimin 1833  yilinda
Kastamonu’da kuruldugu goriilmektedir. Bu bilgi resmi belgelerin yaninda
Takvim-i Vekayi adli gazete tarafindan da agiklanmistir. Miitesellim
Dergdh-1 Ali Kapucubasilarindan Dede Mustafa Aga muhtarlik teskilatini
Kastamonu’da kurmustur. Burada halkin bu teskilattan hosnut oldugunun
goriilmesi iizerine Rumeli ve Anadolu’nun biitiin kazalarina gonderilen
ferman ve mektuplarla teskilatin kurulmasi istenmistir. Ankara, Sivas, Aydin
ve diger Anadolu vilayetlerinde teskilatin ayn1 yil i¢cinde kuruldugu belgelerle
dogrulanmaktadir. Karaman Eyaletinde gecikme olmasi {izerine Padisah
ikinci fermanmni gondererek mubhtarlik teskilatinin derhal kurulmasimi
istemistir. Bu ferman 26 Eyliil 1835 tarihini tasimaktadir (Ozdemir,
1986:172; Cadirci, 2007:18). Oyle goriiniiyor ki iki yillik bir gecikme
Padisahi 6fkelendirmeye yetmistir. Bu durum muhtarlik tegkilatinin merkezi
otorite tarafindan ne kadar 6nemsendigini gostermektedir.

Kastamonu miiteselliminin muhtar se¢iminde uyguladigi usul esas
almmus ve diger sehri kasaba ve kdylerde aynen uygulanmistir. Buna gore her
mahalleden iyi huylu, diiriist, becerikli ve mutemet iki kisi, “ittifak-1 arad” (oy
birligi ) ile “muhtar-1 evvel” (birinci muhtar) ve “muhtar-1 sani” (ikinci
muhtar) seciliyordu. Her mahalle halkina muhtar kefil olurken muhtara da
mahallenin imami kefil oluyordu. Bdylece mahallenin asayis ve diger
meselelerinde biitiin mahalle halki sorumlu kilintyordu (Cadirci, 2007:18).
Bu durum sorumluluklarin paylastirilmasinda ve i¢ denetimin saglanmasinda
onemli bir tecriibedir. Muhtarlarin mahalleli tarafindan oybirligi ile segilmis
olmasi ve yoneticilerle birlikte mahallede yasayanlarin katilimin saglanmasi
demokratik yonetim agisindan dikkate degerdir.

Muhtar secilenlerin isimleri kadi tarafindan ser’iye siciline
yazildiktan sonra Defter Naziri’na bilgi veriliyordu. Defter Néazir1 da bu
kisilerin ad wve sohretlerini Istanbul’daki Ceride Nezareti'ne bildirip,
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Darphéne-i  Amire’de  hazirlanan  ‘Beylik ~ Miihiir’lerin  adaylara
gonderilmesini istiyordu. Padisahin uygun gormesi halinde miihiirler
Darphanede hazirlanip muhtarlara gonderiliyordu (Cadirci, 2007:18).
Muhtarlarin mahallenin ittifakla segilmesi, padisah tarafindan onaylanmasi,
miihiirlerinin  darphane tarafindan 6zel olarak basilmast Osmanli’nin
muhtarlik sistemine ne kadar 6nem verdiginin bir kanitidir. Burada miihriin
islevsel bir rolii vardir. Miihiir o isin resmiyetini ifade etmenin yani sira
padisah’in iradesini, muhtarin sorumlulugu yansitiyordu. Miihiir énemliydi,
hazirlanmasi zaman aliyordu. Bu nedenle kaybedilmesi halinde kaybeden
delilleriyle birlikte kadiya bildirip i’lam almak (yani kadinin hiikmiini
bildiren resmi karar yazisini) almak zorundayd:. Biitiin bunlar sadece miihriin
yapilmasmim  giicliiglinden degil ayni zamanda igerdigi anlamdan
kaynaklanmaktadir.

Osmanli’da mubhtarlarin mahalledeki gorevlerini soyle Ozetlemek
miimkiindir.

1.Mabhallenin asayisini saglamak,
2.Vergilerin paylastirilmasi ve toplanmasma yardimci olmak,

3.Sehir ve kdylerden mahalleye gelenlerin durumunu tespit etmek,
gelenlerin yanlarinda bulunmasi gereken “miirur tezkeresi’ni kontrol etmek,
teskeresiz  gelenleri mahalleye almamak. (Gelenin sartlar1 uygunsa
mahalleden bir kefil bulmalar1 veya muhtarin kefil olmasi gerekiyordu.)

4. Mahalleden bagka bir yerlesime gitmek isteyenlere “miihiirlii
pusula vermek. (Bu pusulada kisinin adi, baba adi, nereye nigin gitmek
istedigi, gidecegi yerde nerede, ne kadar kalacagi yaziliyor ve bagkasinin
kullanmasimi 6nlemek igin tezkereyi alanin eskali belirtiliyordu. Fotografin
olmadigr bir doénemde ilging bir bulus. Burada denetimli bir cografi
hareketliligin oldugu goriilityor.)

5. Mahallede dogan, o6len, yiten veya baska mahalleye gidenlerin
kayitlarin1 mahalle defterinden silmek, mahalleye gelenleri kaydetmek ve
giinii giiniine Defter Naziri’'na bildirmek. (Bu durum bilgi akisinin
Osmanli’da ne kadar 6nemsendigini gostermektedir.)

6. Gerektiginde meclis-i ser’e katilmak, veraset isleriyle ilgilenmek,
kazanin ve koylin her alti ayda bir gider defteri hazirlanirken mahallesini
temsilen hazir bulunmak. Mahallenin gelir ve giderlerini gosteren hesap
defteri tutmak ve mahalle paymna diisen vergilerin dagitilmasinda imam ile
birlikte meclis-i ser’de ¢alismak (Cadirci, 2007: 19-20).

Bu gorevlerden anlasiliyor ki muhtarlarin  gorev alani  ve
sorumluluklari Osmanli déneminde bugiine gore ¢ok daha kapsamliydi.
Gorevlerin agik¢a tanimlanmasi kurumsal kimligin giliclenmesine imkan
saglamaktadir.

Mahalle ve kdy muhtarlar1 1831 niifus sayimindan hemen sonra
sancaklarda kurulan Defter Nazirlari’na bagliydilar. Defter Nazirlar1 da yine
bu tarihte Istanbul’da ihdas edilmis olan Ceride Nezareti’ne bagliydi. Fakat
muhtarlarin  denetimi sancagin idari islerinden sorumlu miitesellimler
tarafindan yiiriitiiliiyordu. Halk muhtarlardan memnun degilse imamlar1 ve
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mahallenin ileri gelenleri vasitasiyla miitesellime sikdyet edebiliyordu
(Cadirci, 2007: 19-20).

Tanzimat’a kadar muhtarlarin gorevlerini miitesellim denetlerken,
bu tarihten sonra muhassilar ve zaptiye amirleri denetlemeye baglamistir
(Ortayli, 2000: 108). Burada vergi toplama ve asayis One ¢ikmaktadir.
Muhtarlar vergi toplanmasinda muhassila karsi, asayisin saglanmasinda
zaptiye amirine karsi sorumlu olarak goriinmektedir.

Bu dénemde muhtarlara muhassilik biitgesinden maas verilmektedir.
Ancak 1864 Vilayet Nizamnamesi’nden sonra mahalle muhtarlar1 zaptiye
amirlerince, kdy mubhtarlar1 da kaymakamliklarca denetlenmistir (Ortayli,
2000:108). Bu durum mubhtarlik teskilatinin mahallenin asayis sorununa
odaklandigin1 gosterir. Muhtarlarin miirur tezkeresini kontrol etmede ve bu
yolla mahallere go¢iin artmasinin oniine gegmede basarilt olmalart dogal
olarak miimkiin degildi.

1864 Vilayet Nizamnamesi’nden sonra muhtarlarin gérev onaylama
yetkisi Babili’den alinip valilere verildi. Tanzimat’tan sonra muhtarlara 500-
1000 kurugluk bir maas baglanmasi karara baglanmigti. Ancak bir siire sonra
bu ddemeler yapilanmadi. Gayri Miislim mahallelerinde muhtar konumunda
olan din adamlar1 kendi cemaatleri tarafindan maddi anlamda
destekleniyordu. Buna ragmen Islam vakiflari gerileyip ¢okmiislerdi. Bu
nedenle imamlara ve muhtarlara maag verilemedi. Bu durum yolsuzluklarin
yapilmasina neden oldu. 1864 Vildyet Nizamnamesi’ne maas konusunda bir
hiikiim konulamadi (Ortayl1, 2000: 110).

Mahalle muhtarlik teskilatinda birinci ve ikinci muhtar (evvel ve
sani) ve imamin ortak c¢alistig1 anlasiliyor. Baslangicta mahalleden sorumlu
olan tek bir imam vardi. Gegis doneminde imam ile birlikte iki muhtar
gorevlendirildi. Sonra iki muhtarm yaninda imam yardimci pozisyonuna
geriledi. Ancak henliz muhtarlik kurumsal olarak orgiitlenememisti. Bu
orgiitlenmeye imkan veren 1864 Vilayet Nizamnamesi’dir. Buna gore kasaba
ve sehirlerde en az elli hane bir mahalle olarak kabul ediliyor ve koy
hiikkmiinde oldugu belirtiliyordu. Bunun yaninda mahalle ve koy
yonetimlerinde ihtiyar meclisleri kurulabiliyordu. Bu durum mahalle ve koy
muhtarliginin kurumsallagma siirecinde énemli bir adimdir.

2.1.2. Cumhuriyet Déneminde Muhtarlik Teskilati

Mabhalle muhtarligi 1864 ve 1871 tarihli nizamnamelerde yer aldig
halde bu nizamnameler 1913 yilinda kaldirilmigtir. Yeni diizenlemelerde
mahalle muhtarligina ait bir agiklama olmadigi icin hukuken bulunmayan
ancak fiilen yasayan mahalle muhtarliklari s6z konusu olmugtur. 1924°de
cikartilan bir kanunla (442 sayili kanun) niifusu iki binden az olan
yerlesimler kdy olarak kabul edilerek buranin yonetimi muhtarlik olarak
tanimlanmigtir. K&y muhtarligi o kdyde yasayan insanlar tarafindan secilen
bir muhtar ve ihtiyar meclisi iiyeleri tarafindan olusturulur. Mahalle
muhtarli1 i¢in ayr1 bir hiikiim olmayan bu kanunda yer alan kdy muhtarlig
hiikiimleri mahalle muhtarlig: i¢in de gegerli kabul edilmistir.
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Bugiin itibariyle mahalle muhtarlig1 i¢in gecerli {i¢ kanun metni
vardir: 1944 tarihli kanun (4541 sayili kanun), 2005 tarihli Belediye Kanunu
(5393) ve idari bakimindan 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu.

1933 yilinda mahalle muhtarliginin hukuksal temeli olmadigi ve
aslinda islevini kaybettigi diigiiniilerek kaldirilmis olmasina ragmen 1944
yilinda ¢ikan kanun ile tekrar tanimlanmistir. Bu kanun (4541 sayili kanun)
ile sehir ve kasabalarda muhtarlik teskilatinin olusum ve gorevleri
belirlenmistir. Buna gore mahalle muhtar ve ihtiyar heyeti, bir muhtar ile
dort azadan tesekkiil eder. Heyetin dort yedek azasi vardir. Bu kanuna gore
mahalle muhtar1 ve ihtiyar heyeti her tiirli ilmiithaber vermek, ikamet belgesi
diizenlemek, resmi makamlara her tiirli bilgiyi vermek, mahallenin
giivenligini korumak, o6liim vakalarini bildirmek, mahalleye yerlesen ve
ayrilanlar hakkinda belge diizenlemek ve bilgi vermek, bas6gretmenle okul
cagindaki ¢ocuklarin listesini tutmak, se¢gmen listelerini askiya ¢ikarmak vb.
islerle gorevli kilnmustir.®

Yirmi alti maddelik bu kanunda ¢ok sayida madde degistirilmistir.
Son dénemlerde yapilan degisiklikler de diisiiniildiigiinde muhtarlik tegkilati
icin hukuksal ¢ercevenin agik ve anlasilir olmadigt goriilecektir. Geleneksel
olarak muhtarlarm yaptig1 islerin bir kisminmn (ikamet belgesi vermek,
mabhalleye yeni yerlesenlerin kayit edilmesi vb.) Niifus idarelerine de verilmis
olmasi muhtar-mahalleli iletisimini azaltmistir.

2005 tarihli 5393 sayili Belediye Kanunu ile birlikte mahalle
belediyenin bir parcasi haline getirilmistir. 2005 tarihli Belediye kanunu
mahalleyi muhtar ve ihtiyar heyetinin birlikte yonetecegini, muhtarin
“mahalle sakinlerinin goniillii katilimiyla ortak ihtiyaglar1 belirlemek,
mabhallenin yasam kalitesini gelistirmek, belediye ve diger kamu kurum ve
kuruluslariyla iliskilerini yiiriitmek, mahalle ile ilgili konularda goris
bildirmek, diger kurumlarla is birligi yapmak ve kanunlarla verilen diger
gorevleri yapmakla ylikimli” oldugunu belirtir ve belediyenin
sorumlulugunu soyle acgiklar: “Mahallenin ve muhtarligin ihtiyaglarmin
karsilanmasi ve sorunlarmin ¢dzlimii i¢in biitge imkanlar1 6l¢iistinde gerekli
ayni yardim ve destegi saglar; kararlarinda mahallelinin ortak isteklerini goz

Ayrimti igin bkn 4541 sayili kanun. Ozetle bazi maddeler:

- Dogum ve olim olaylar: ile yer degistirmeleri bildirmek, askerlik yoklama memurlarinca
istenilen belgeleri vermek; askerlik subesi davet pusulalarini teslim almak ve ilgililere teblig
etmek; askerlik meclisine katilmak; askere sevk cetvellerini teblig etmek; askere sevk
tarihinde bulunmayanlar hakkinda bilgi vermek, sandik segmen listelerini askiya ¢ikarmak;
ilce se¢im kurulu baskaninca verilen gorevleri yerine getirmek, kadastro ilanlarini askiya
cikarmak, Ogretim yili basinda 6grenim ¢agindaki ¢ocuklarin kimliklerini gosterir ¢izelge
hazirlamak; niifus ciizdan1 olmayan ¢ocuklarin yaslarini tahmin ve tespit etmek, yashlik ve
maliilliik geliri olanlarin sag oldugunu gosterir yoklama belgelerini onamak, yesil kart almak
icin bagvuranlarin bagvuru formunu onamak, sefer gorev emirlerini ilgililere bildirmek,
salgin ve bulasict hastaliklart ilgili resmi kurumlara bildirmek, mahalleye giren kimligi
belirsiz ve siipheli sahislar1 kolluk gii¢lerine haber vermek, tebligat imkansizliginda 13 teblig
memurunun diizenleyecegi mazbatayr imzalamak; teblig imkansizligi veya tebelliiglinden
imtinal4 halinde evraki teslim almak, vergi inceleme memurlarina bilgi vermektir.
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ontinde bulundurur ve hizmetlerin mahallenin ihtiyaglarina uygun bi¢imde
yiiriitilmesini saglamaya ¢alisir.” (Madde 9)’

Bu baglamda, Osmanli’dan beri gelen, mahalle ve dolayisiyla kentin
yonetiminde vazgegilmez bir kurum olan muhtarlik yonetimi, yeni bir anlayis
icinde, yerel yonetim reformu kapsaminda yeni yasal dayanaklara
kavusturulmaya calisilmaktadir.

3. BULGULAR
3.1. Muhtarlarin Demografik Ozellikleri

Toplumsal Cinsiyet: Muhtarlarin 31 kadin 41°1 erkektir. Bir 6nceki
donemde bir kadin muhtar var iken bu dénemde kadin mubhtarlarin {ice
¢ikmig olmast dikkat ¢ekicidir. Kadin mubhtarlarin kamusal gdrevlerinin
yaninda  annelik rolleri ve ev kadmi rollerinin olmasi is yiiklerini
artirmaktadir.

Yas: Muhtarlarin yaslart 33 ile 73 arasinda degismektedir.
Muhtarlarin ¢ogunlugu 46 ve iistii yas grubundan (%84), yaridan fazlasi ise
(%52.3) 56 ve iistii yag grubundandir. Bu durum Tiirkiye’de muhtarligin
“emekli isi” olarak algilandigin1 gostermektedir.

Medeni Hali: Bitiin muhtarlar evlidir. Bu durum aile sorumlulugu
ile kamusal hizmet sorumlulugu arasinda anlamli bir korelasyon bulunduguna
igarettir.

Niifusa Kayith Olduklart Il Ve Ilceler: Muhtarlarm biri (Burdur-
Aglasun) hari¢ tamami Isparta merkez (%70,5) ve ¢esitli il¢elerinin (Aksu,
Atabey, Egirdir, Gelendost, Kegiborlu, Siitgiiler, Yalvag) niifusuna kayithidir
(%27,2). Isparta merkez niifusuna kayitli olanlarin bazilar1 ilgelerinden
gelmis olmalarina ragmen niifuslarini 6neeki yillarda merkeze almislardir.

Isparta Merkez Dogumlu Olmayanlarin Isparta’da Yasama
Siiresi: Muhtarlar arasinda Isparta merkez dogumlu olmayanlarin oram
%31,8°diir (14 kisi). Bunlar 11-50 y1l arasinda olan bir zaman dilimi i¢inde
Isparta’da ikamet etmektedirler. Onemli bir béliimii (%35,7) 41-50 yildan
beri bu sehirde yasamaktadir.

2005 tarihli 5393 sayili Belediye Kanunu:

MADDE 9. — Mabhalle, muhtar ve ihtiyar heyeti tarafindan yonetilir. Belediye sinirlar
i¢inde mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, boliinmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti
ve degistirilmesi, belediye meclisinin karart ve kaymakamin goriisii lizerine valinin onayi ile
olur.

Muhtar, mahalle sakinlerinin goniillii katilimiyla ortak ihtiyaglar1 belirlemek, mahallenin
yasam Kkalitesini gelistirmek, belediye ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla iligkilerini
yiirtitmek, mahalle ile ilgili konularda goriis bildirmek, diger kurumlarla is birligi yapmak ve
kanunlarla verilen diger gérevleri yapmakla yiikimlidiir.

Belediye, mahallenin ve muhtarligin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sorunlarinin ¢ézimii igin
biitge imkanlar1 Olgiisiinde gerekli ayni yardim ve destegi saglar; kararlarinda mahallelinin
ortak isteklerini géz Oniinde bulundurur ve hizmetlerin mahallenin ihtiyaglarina uygun
bi¢imde yiriitiilmesini saglamaya galisir.

Ciiniir, Hizirbey ve Giilistan
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3.2. Muhtarlarin Sosyoekonomik Ozellikleri ve Aile Yapilar

Egitim Diizeyi: Muhtarlarin ¢ogunlugu ilkokul mezunudur (%40,9).
Ikinci sirada lise mezunlar (%36,4), iciincii sirada ortaokul (%15,9) ve
dordiincii sirada yiiksekokul mezunlari (%6,8) bulunmaktadir. Egitim diizeyi
ile kamusal hizmet gorevi arasinda anlamli bir iliskinin olmasi
beklenmektedir. Bazi muhtarlar bu gorev i¢in en az lise mezunu olmay1
onermektedirler.

Muhtarhk Disinda Yapilan Igler: Muhtarlarm yarist (emekli
olanlar) gorevleri disinda baska bir is yapmazken diger yarisi geg¢im icin
iglerini, mesleklerini siirdiirmektedir.

Halen muhtarlik disinda baska bir is yapanlarin 6nemli bir kismi
esnaftir (%72.0) (Ziicaciyeci, bakkal /market, hazir giyim isletmecisi, terzi,
donerci, tursucu, berber, halici vb.). Bakkal veya market isletenlerin sayisi
digerlerine gore fazladir. Bu is mahalleliyi tanimak bakimindan avantajlidir.

Muhtarlar arasinda kalaycilik gibi geleneksel, giin 1s1, internet cafe,
sigortacilik, elektronik gibi modern hayatin gerektirdigi islerle ugrasanlar
bulunmaktadir. Ayrica diigiinlerde masa-sandalye temini, oto boyacisi, yiin
boya ustasi, ayakkabici toptancist gibi islerle ugragan muhtarlar vardir. Bazi
igler (besicilik, aricilik) tarimsal bir faaliyet olarak sehre 6zgii degildir. Bu
isi yapan muhtarlar Isparta’nin diginda kirsal alanlarda baskalarmin destegi
ile gerceklestirmektedir.

Muhtarlarin  ge¢miste asil mesleklerine baktigimizda esnafligin
cogunlukta oldugu goriilmektedir (%47.8). Ikinci srrada isci emeklisi
(%20.5), iiciincii sirada memur emeklisi (%11.4) gelmektedir. Isletmeci,
muhasebeci, satig elemani, elektrik-elektronikei, yiin boya ustasi, kalayci esit
olarak her biri (%2.3), ev hanimi1 (%4.5)’dir.

Muhtar Eslerinin  Meslegi: Muhtarlarin eslerinin  ¢cogunlugu
(%81.8) ev hanimidir. Bunun disinda emekli memur (%6.8) halen memur (%
4.5), is¢i (%4.5), esnaf (%2.3) olan vardir.

Muhtar eglerinin  biiylik c¢ogunlugu c¢alismamaktadir (%88.6).
Bunlarin i¢inde ev hanmu olanlar (%81.6) ve emeklilik nedeniyle
calismayanlar (%4.8) bulunmaktadir.

Muhtar Eslerinin Egitim Durumu: Muhtar eslerinin 6nemli bir
bolimii (%59.1) ilkokul mezunudur. Lise mezunu olanlar ikinci sirada
(%18.2), ortaokul mezunu olanlar ile {iniversite mezunu olanlar ii¢iincii
stray1 paylasmaktadir. (Herbiri %11.4) (Universite mezunu ii¢ muhtar varken
muhtar eslerinde bu say1 bese yiikselmektedir. Kadin muhtarlardan ikisinin
esi liniversite mezunudur.)

Cocuk Sayisi: Muhtarlarin  ¢ocuk sayis1 1 den 6+ya kadar
degismektedir. Bu aralikta 2 c¢ocuk sahibi olanlar (%58.1) en yiiksek
degerdedir. Bunu 3 ¢ocuk sahibi olanlar (9%30.2) izlemektedir. Tek cocuk
sahibi olanlar (%4.7), 4, 5, 6 ve listli ¢gocuk sahibi olanlarin her biri en kiigiik
degerdedir(%2.3).
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Cocuklarnin Egitim Durumlari: Muhtarlarin ¢ocuklart arasinda
ilkdgretimde okuyanlarin toplam orani %43.2°dir. Lisede okuyanlarin orani
(%52.3) diir.Universitede okuyanlarin orani (%59.1)dir. Bu duruma gore
ilkdgretimde 19, lisede 23, {iniversitede 26 ¢ocuk dgretim gormektedir veya
mezun durumundadir.

En az bir ¢ocugu ilkogretimde olanlar (% 27.3), lisede olanlar
(%31.8) , tiniversitede olanlar (%31.8)dir. Bu durumda en az bir ¢ocugu
ilkdgretimde olan 12, lisede 14, {iniversitede 14 muhtar bulunmaktadir.
Muhtarlarin  ¢ogunlugu (46+) yas grubunda olduklari i¢in iniversitede
O0grenim goren ¢ocuklarinin daha fazla olmasi anlasilabilir bir geydir.

Hane Biiyiikliigii: Muhtarlarin arasinda hane biytikligi 4 kisi
olanlar ¢ogunluktadir (%38,6). Bu durum anne-baba ve 2 ¢ocuk demektir.
Yaygin aile biiyiikliigii 4 kisiliktir. Bunu 2 kisilik aile (anne-baba) (%27,3)
izlemektedir. 3 kisilik ve 5 kisilik aile oranlar1 aynidir (%15,9). 2000 yilina
gore Isparta’nin aile biiytikligii 4,4’ diir.

Hanede Gelir Getirici Kigi Sayisi: Muhtarlarin ailelerinde  gelir
getirici iste 1 kisi ¢alisanlar cogunluktadir (%79.5). Geri kalan ailelerde 2 kisi
caligmaktadir (%20.5).

Ailenin Aylik Ortalama Geliri: Muhtarlarin  ailelerinde aylik
ortalama gelir (muhtarlik maas1 olan 370 TL dahil) olmak {izere soyledir:
501-1000 TL (%22,7), 1001-1500 TL (%31,8), 1501-2000TL (%27,5), 2001-
2500 TL (%9,1), 2501-3000 TL (%6,8), 3001-3500 TL (%2,3).

Bu durumda muhtarlar ¢ogunlukla alt gelir grubundadir. 501-1500
TL arast (%54,5)dir. 501-2000TL arasindaki gelir dilimi cogunluktadir
(%81,8).

Muhtarlar “muhtarlik maag1” olarak 370 TL almaktadir. Bu paranin
o6nemli bir kismi bliro masraflarina ayrilmaktadir. Bazi muhtarlar Bag-Kur
primlerini de bu maastan 6demek durumundadirlar.

Muhtarlarin ¢ogunlugunun gelir kaynagi emekli maasidir (%50).
Esnaf olanlarin kar/kazang (%36,4) geliri ve ayrica kira (%13.6) geliri vardir.

Sosyal Giivence: Tim muhtarlarin sosyal giivencesi vardir.
Cogunluk Bag-Kur’ludur (%50.0). SSK ikinci swrada (%36.6), Emekli
Sandig: igiincii siradadir (%11.4).

Muhtar eslerinin ¢ogunlugunun (%70.5) kendilerine ait sosyal
glivencesi olmamakla birlikte eslerinin  bagli olduklar1 sistemden
yararlanmaktadirlar. Bunun disinda kendilerine ait sigorta sistemi olan
muhtar esleri arasinda dagilim soyledir: SSK (%13,6), Emekli Sandig1
(%9,1), Bag-Kur(%4,5), istege Bagh (%2,3).

Konutun Ozellikleri: Muhtarlarin yarist  miistakil evlerde yarisi
dairelerde oturmaktadir. Muhtarlarin tamamina yakini ev sahibidir (%90.9).
Digerleri kirac1 (%2.3) veya kira ddememektedir (%6.9) 2000 verilerine
gore Isparta’da il merkezinde kendi evinde oturan hane halk1 oran1 (%53) il
merkezindeki kiracilarin oran1 ( %38)’dir.
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Refah Diizeyine Gore Kendini Nerede Gordiigii: Muhtarlarin
biiyiikk ¢ogunlugu (%63,6) kendisini ve ailesini refah agisindan “orta”
diizeyde gormektedir. 1lyi diizeyde gorenler (%29,5)dir. Kotii diizeyde
(%4,5), cok kotii diizeyde (%2,3)diir. Aylik gelir bakimindan ¢ogunluk
(%81,8) 501-2000TI1 arasindaydi. Buna karsilik 501-1500 TL aras1 (%54.5)
idi. Buna ragmen kendilerini “orta” diizeyde gormeleri dikkat cekicidir.
Muhtarlar genellikle bu soruya cevap vermekle zorlanmislar ve “ortada
olmak iyidir” anlayisini 6ne ¢ikarmiglardir.

3.3. Kente ve Kentsel Sorunlara Yaklagimlari

Kentli Kimdir? Muhtarlarin ¢ogunluguna gore (%43,2) “kent
hayatina uyum saglayanlar” kentlidir. Ister kdyden gelsin, isterse bir bagka
kentten sonugta o kent hayatina uyum saglayan “kentli”dir yargis1 daha ¢ok
benimsenmistir. Ikinci olarak “kendini kentli hissedenler” (%15,9), iigiincii
olarak “dogma biiytime kentli olanlar” (%13,6) gelmektedir. Dordiincii siray1
“kentte yasayan herkes” ve “ kiiltiir seviyesi yiiksek olan” segeneklerin her
ikisi (%9,1) almaktadir.

Bu segeneklerin disinda bir muhtar maddi durumu iyi olan kisilerin
kentli oldugunu ifade etmistir. Bir muhtar kentli-koylii ayrimmin olmadigin
belirtmistir. Bir digeri “bence bdyle bir ayrim yapilmamalidir” diyerek
sosyolojik manada yapilan ayrimi uygun bulmamistir. (Burada geg¢misten
gelen “hepimiz kaynasmis bir milletiz” sdylemi hatirlanmalidir). Bir bagka
muhtar “kente sahip cikan kentlidir” diyerek aktif sahiplenme davranisina
vurgu yapmistir. Bir muhtar da gd¢ olgusuna génderme yaparak koylii-yeni
kentlilerin varligini hatirlatmustir:  “Eskiden sehirde yasayan kentliydi. Simdi
kirdan gelen uyum saglayanlar da kentlidir. Onlar1 diglayamayiz.”

Gog¢ Edenler icin Uyum Saglamada Etkili Olan Faktérler:
Muhtarlar Isparta’ya gogle gelenlerin uyum saglamasinda etkili olan
faktorleri soyle siralamislardir; 1.Akrabalar (%39,5), 2. Isparta halkinin
olumlu davramslart (%30,2) 3. Ilgili kurumlarin gd¢ edenlere ydnelik
faaliyetleri (%9,3) 4. Herkese yonelik sosyal-kiiltiirel faaliyetler (%7,0) ve
i sahibi olma (%7,0).

Akrabalik sisteminin gd¢ edenler i¢in dnemli bir giivence olmaya
devam ettigi kanaati muhtarlarda gligliidiir. Buna karsilik hemserilerin varlig
O6nemsiz goriilmistir (%2,3). Bu algi ile Isparta’da hemseri gruplasmasinin
cok diisiik diizeyde olmasi ortiigmektedir. Biiylik kentlerde bazi mahallerin
belli hemseri gruplarindan olustugu bilinmektedir.

Isparta’min  Olumlu Yénleri: Muhtarlar Isparta’nin  olumlu
ozelliklerini soyle siralamiglardir; (en fazla {i¢ secenek istenmistir.)

1.Glivenli olmast (%27,8) 2. Dar gelirliler igin uygun olmasi
(%18,2) 3. Kiiciik bir sehir olmast (%13,9) 4. Ulasimm rahat olmasi
(%10,5) ve saglik hizmetlerinin yeterli ve uygun olmasi (%10,5) 5. Egitim
hizmetlerinin kaliteli olmasi (%6.1) 6.Universitenin olmasi (%5.2) ve
Ispartalilarin hosgoriilii olmasi (%5.2). Baz1 muhtarlar tiim siklarin Isparta
icin gegerli oldugunu diigiinmektedirler.
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Kent giivenligi énemli bir 6l¢ii olarak 6ne ¢ikmaktadir. Isparta’nin
niifus olarak kiigiik bir kent olmasi (2010 sehir merkez niifusu 233.000)
onun gilivenligine de yansimaktadir. Isparta’nin dar gelirliler ig¢in uygun bir
kent imaji muhtarlar arasinda ikinci derecede Onemsenmistir. Merkez
niifusunun birgok sehre gore az olmast ulasimda, saglik ve egitim
hizmetlerinin kalitesinin artmasinda etkili oldugu goriinmektedir. Dogal
olarak bu durum o6gretmen basina diigen 6grenci sayisinin ve yatak basina
diisen hasta sayisinin azalmasima yol agmaktadr. ®

Bazi muhtarlar Isparta’nin olumlu o&zelligi arasinda suyunu,
havasinin serinligini ve insaninin bazi 6zelliklerini (temizlik, dinine baglilik,
giivenirlik) ifade etmistir.

Isparta’min  Olumsuz Yénleri: Muhtarlar Isparta’nin olumsuz
yonlerini asagidaki gibi siralamislardir (en fazla ii¢ secenek istenistir):

1. Istihdam yetersizligi (%35,2) 2. Hava kirliligi (% 25,7) 3. Fazla
gd¢ almasi (% 14,9) 4 Kiralarin yiiksek olusu (% 8,2) 5. Universite
ogrencilerinin davranislar1 (%5,4).

Muhtarlar istihdam yetersizligini daha ¢ok Isparta’nin kalkinmada
oncelikli il statiisiinden ¢ikartilmast sonucu (2003) bazi fabrikalarin diger
illere taginmasma baglamaktadirlar. Bunun mevcut issizligi arttirdigini
diisinmektedirler. Hava kirliliginin kalitesiz komiir girislerinin kontrol
edilmesiyle azaldig1 kabul edilmektedir. Gogiin gittikce artmasi muhtarlarin
kaygilarindan biridir. Ozellikle Dogu ve Giineydogu bdlgesinden gelen, issiz
ve ¢ok niifuslu ailelerin varligi mahalleler ve kent i¢in sorun yaratacagi
endisesi belirtilmektedir.

Belediyenin Cozmesi Gereken Acil Sorunlar: Belediyenin
¢ozmesi gereken acil sorunlar igersinde en 6nemli goriilen ii¢ sorun sdyle
siralanmigtir:

1.Sehir i¢i caddelerde parali park (%20,0), 2. Cevre temizligi
(%18,9), 3. Hava Kirliligi (%12,2), 4. Engelliler i¢in yollarm/ resmi bina
giriglerinin yetersizligi (%11,1), 5.Ulasim yetersizligi (%5,6), 6.Cocuklar icin
park -oyun alani yetersizligi (%4,4), 7. Imar sorunu (%3,4).

Sehrin caddelerinde parali park uygulamasi iki soruna gonderme
yapmaktadir. Birincisi otomobiller i¢in belediyeye veya 6zel kisilere ait park
yeri sinirhdir. Ikincisi caddelere otomobillerin park {icreti olarak yapilan
O0deme bir rahatsizlik nedenidir. Cevre temizligi mahalle ve sehir i¢i temizlik
olarak diisiiniilebilir. Ulagim yetersizligi en az iki soruna igaret etmektedir:
Birincisi belediyeye ait halk otobiislerinin sayica azligi, ikincisi halk
otobiislerinin gehrin i¢inde uzak mesafelere gitmemesi, bunun icin iki defa
otobiise binilmesi.

8 2009-2010 verilerine gére, Tiirkiye’de gretmen bagina diisen 6grenci sayisi ilkdgretimde 22,

ortadgretimde 18°dir. Isparta’da ise ilkogretimde 16, ortadgretimde 13 diir. 2007 verilerine
gore, Tirkiye’de yiiz bin kisi bagina diisen hastane yatak sayis1 262, Isparta’da 735°dir.
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Bazi muhtarlar Belediyenin ¢6zmesi gereken sorunlar arasinda imar
sorunlarina deginmislerdir. Arsa oldugu halde bina yapilamamasi (23
mabhallede), kat ¢ikilamamasi gibi sorunlar ifade edilmistir.

Mubhtarlarin her birinin ifade ettigi ¢oziim bekleyen diger konular:
Pazar yeri eksikligi, ana caddelerin dar olusu, otopark eksikligi, sehrin
markalasamamasi1 (turizm kenti olma gibi), Istanbul veya Ankara’dan
Antalya’ya gidecek olan hizli tren uygulamasinda Isparta’nin devre dist
birakilacagi endisesi, mahallelerde belediyeye ait sosyal tesisi eksikligi, bilgi
paylasimi eksikligi, alt-iist gegit eksikligi, alt yapi-yagmur suyu kanallarinin
eksikligi, ticaret ve kiiltliir merkezinin insaatmimn bitirilmemesi, dogal gazin
yayginlagmamasi, caddelerin bozuk olmasi, bazi mahallelerde su ve
kanalizasyon borularmm eski olmasi, park ve bahgelerinin yeniden
diizenlenmemesi.

Belediye Hizmetlerinden Memnuniyet Diizeyi: Muhtarlarin
cogunlugu belediyenin hizmetlerini yetersiz gormektedir (%40,9). Cok
yetersiz gorenler (%6,8) ile birlikte bu oran yiikselmektedir (%47,7) Bu
durumu belediyenin 6nemli Ol¢lide bor¢ devir almasma baglayanlar
bulunmaktadir. Belediyenin hizmetlerini yeterli bulanlar (%34,1) ile ¢ok
yeterli bulanlarm (%9,1) toplam1 (%43,2) yetersiz bulanlardan daha azdir.
Bazi muhtarlar belediye baskanmin bu giine kadar muhtarlarla bir toplanti
yapmamig olmasini hizmet akisin1 engelledigini diigiinmektedir. Eski
baskanin mubhtarlar1 dinlemek igin sik sik toplanti yapmasini hatirlatanlar da
olmustur.

Muhtarlar arasinda Belediyeyi mahallerine hizmet bakimindan
yeterli bulanlar oldugu gibi yetersiz bulanlar veya kismen yeterli bulanlar
vardir. Mabhallesinde park, dinlenme yeri, sosyal tesis vb. olmayan muhtarlar
bu beklentilerini ifade etmektedirler.

Ozellikle sosyal tesis olmayan mahallerde muhtarlar hizmetleri
evlerinde veya isyerlerinde siirdiirmektedirler.

Muhtarhik Biirosunun Yeri

Sosyal Tesis 21
Ev 3
Isyeri 15
Saghk Ocag Yan/Ici 2
Miistakil Biiro 3
Toplam 44

Bazi muhtarlar hizmetlerin getirilmesinde fiilen ¢alistiklarmi veya
katkilarmin oldugunu belirtmektedirler (Parka jimnastik aletleri konulmasi,
agaclandirma, engelliler i¢in saglik ocagina merdiven yaptirma, cevre
temizligi vb.)

Muhtarlar arasinda belediyeyi yeterli gorenlerin bir kismi belediyeyi
bir kurum olarak diisinmekte ve hizmetleri devamlilik iginde
degerlendirmektedir. Yeterli gorenler belediyenin sorumluluk alani i¢indeki
islerin gecikmeli de olsa yapilmis olmasini takdirle karsilamaktadir.
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Bazi muhtarlar mahalle niifusunun ayni zamanda bir oy giicii
oldugunun farkindadirlar. Belediyede st kademeye ¢ikmadan alt
kademedeki insanlarim isleri, talepleri yerine getirdigini belirtmektedirler.

Hizmeti kendi mahalleri igin yeterli goren muhtarlar dnceki ve su
anda gorevde olan belediyeleri takdir etmektedirler.

Hizmetleri Yeterli Goéren Muhtarlaritn  Olumlu Bulduklar
Hizmetler:

e Tabakhanenin kaldirilmasi

o Park, bahge, ¢ocuk parki,

e Sosyal tesisin yapilmasi

e Alt yap1 (yollarin bordiirleri désenmesi, asfalt vb.)

e Temizlik hizmeti

e Spor alanlar1

e Yagmur suyu hatlar

o Karasinek, bocek ilaglamasi

¢ Belediyenin saglik taramasi

e Yardima muhtag kisilere belediye tarafindan yapilan yardimlar

e Fakir genglerin nikahlarmin organize edilmesi

e Cocuklarn toplu siinneti

Hizmetleri Yeterli Goren-Gormeyen Muhtarlarin Talep Ettikleri
Hizmetler:

e (Cocuklar i¢in oyun parki

e Sosyal tesis

e Yollarm asfaltlanmasi

o Kat artiminda diizenleme

o Alt yap1

e Engelliler i¢in mekanlar

o Temizlik hizmetlerinin diizenli olmasi

e Otopark

e Kanalizasyon ve su borularinin yenilenmesi

e Atil durumda bulunan 6-7 kadar iplik fabrikasmnm bali-tiner, alkol
gibi maddeleri kullananlar i¢in bir ortam olusturulmasinin énlenmesi

e Pazar yeri

Cesitli kurslarin (dikis, nakis) agilacagi mekéanlarin yapilmast

Kapali pazar alani

Eski evler igin ¢ozlim tiretilmesi

Ozel idare binasinin kurtarilmasi
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e insanlarimizin kaynasmasi igin, ozellikle de bayanlara yonelik
yerlerin yapilmasi

e Sobanin kiillerinin dokiilmesi i¢in ayr1 bir varil

o Kiliselerin restorasyonu ve turizme kazandirilmasi
e Yakadren kuyusundaki gaz kagaginin dnlenmesi

e Dogal gaz

¢ Diigiin salonu

o Isparta i¢inde uzun mesafeli halk otobiisii seferleri

Valiligin Cozmesi Gereken Acil sorunlar: Muhtarlarin valilikten
beklentileri siralandig1 zaman 6nem sirasina gore istihdam arttirict 6nlemlerin
oncelikli oldugu goriilmektedir.

1.Is imkadm saglayacak yatirimlarin tesviki (%46,3), 2. Meslek
edindirme kurslarmm desteklenmesi (%16,4), 3. Suglulugun azaltilmasi
(%10,5),4. Yoksullara yardim (%8,9), 5.Gogle gelenlerin sorunlarinin
belirlenmesi ve ¢oztiimii (%6,0).

3.4. Isparta’da ve Mahallede Muhtarhk

Kadin Muhtar Olmak: Isparta’da bir 6nceki donemde bir kadn
muhtar var iken bu dénemde {i¢ kadin muhtar secilmistir. Uciiniin de gérev
siiresi 2 yildir. Her biri biiyiik sayilacak mahallelerde gorev yapmaktadirlar.’
Kadin muhtarlarin yaglar1 40, 41 ve 50°dir. Ikisi ilkokul mezunu biri lise
mezunudur. Ikisi ge¢miste ev hanimi iken biri esnaftir (halen bakkal
igletmektedir.) Birinin esi 6gretmen, biri iiniversitede memur, digeri bir kamu
kurulusunda isgi olarak ¢aligmaktadir.

Hane niifuslar ikisinin 4, birinin 5 kisidir. Birinin 3 diger ikisinin 2
erkek ¢ocugu vardir. Her {igliniin de ilkogretimde, lisede ve iiniversite okuyan
veya mezun olmus ¢ocugu bulunmaktadir.

Muhtarlardan biri simdi Isparta ile biitiinlesmis ve koy iken
mabhalleye doniisen Ciinlir dogumludur. Diger ikisi Egirdir ilgesi dogumlu
olup 28 ve 41 yildan beri Isparta’da yasamaktadirlar.

Her iciiniin de esi maashidir. Aileye biit¢esine aylik ortalama 2000-
3000 TL girmektedir. Biri esnaf oldugu igin gegmisten beri Bag-Kur’ludur.
Diger ikisi muhtar olduktan sonra zorunlu olarak Bag-Kur’lu olmuslardir.
Alman 370 TL muhtarlik maasmm 6nemli bir kismu Bag-Kur primlerine
gitmektedir.

) Kadin muhtquarm ikisi dairede, biri miistakil evde oturmaktadir.
Ucii de ev sahibidir. Ikisi ailelerinin refah diizeylerini iyi biri orta diizeyde
gormektedir.

Ciiniir, Hizirbey ve Giilistan mahalleleri. Bugiinkii sistem iginde Mahalle niifuslarini kesin
olarak belirlemek miimkiin degildir. Ancak segmen sayilar1 esas almirsa bu sayilar 3875,
2700, 6000°dir. Her bir se¢menin ortalama 3 aile iliyesi oldugu kabul edilirse mahalle
niifuslar1 tahmin edilebilir.
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Kadm olarak mubhtarlik segimlerine girerken bazi engelleyici
tutumlar ile karsilasmiglar. Bir kadin muhtar se¢im siirecinde yasadiklarini
sOyle anlatmustir;

“Muhtar aday1 olunca oOnce ailemden,
akrabalarimdan tepki geldi... Muhtarlik kadin isi degil
dediler... Suraya-buraya gideceksin, su gelecek-bu
gelecek diye... Israr edince akrabalarimdan da aday
olanlar oldu. Ablamin esi enigtem bu nedenle aday oldu...
Ciintir eskiden koydii, zihniyet ayni... Sec¢imlerde 3600
segmen vardi. 680 oy aldim, benden sonra aday ile
aramizda 120 farki vardi. Kadmlar ve iniversite
ogrenciler desteklediler... Segilince enisteme bir paket
cikolata yaptim gittim. Destegini istedim... Bazi isler
olmayinca, Belediye’den veya baska bir yerden hizmet
aksaymca “sen bayansm diye isler olmuyor diyenler var,
bu zoruma gidiyor.”

Muhtarlarin agiklamalarindan hareketle ifade edilen sorunlar ve
talepleri ¢ikartilmigtir. Bunlar1 Isparta’daki muhtarlarin ortak goriisleri ve
talepleri olarak anlamak miimkiindiir.

3.5. Muhtarlarin Belirledigi Sorunlar ve Talepleri:

1.Sorun: Muhtarlar se¢ilmis olduklart halde idari bakimdan 657
sayilt Devlet Memurlar1 Kanuna baglidirlar. Mubhtarlar herhangi bir zorunlu
sebeple, gegici bir zaman i¢in gorevlerinden ayrilmak istediklerinde yerlerini
ihtiyar kurulu iiyelerinden birine birakmaktadir. Il disina gikilacagi zaman
mahalli idarelerden izin alinmaktadir. izin sirasinda muhtarlik maast
kesilmektedir.

Talep edilen: Muhtarlarm 657’ye tabi devlet memurlar1 gibi yilda
bir ay izinleri olmalidir. Izin sirasinda zaten sinirli olan maas kesilmemelidir.

2. Sorun: Mubhtarlarin geleneksel isleri ortadan kalkiyor 2008’den
sonra vatandas nakil ilmiihaberi getirmiyor. MEAMIS’e gére kayit yapiliyor.
Vatandas niifus idaresine kaydini yaptiriyor. Idare ilgili muhtara bildiriyor.
Muhtar mahallesine gelen kisi ile yiiz yiize gelmedigi i¢in onu tanima imkan1
bulamiyor. Mahalleden ayrilirken de nakil ilmtihaberi almadigi i¢in yine
muhtarin haberi olmuyor.

Talep edilen: Muhtar mahallesine gelen ve gidenden haberdar
olabilmesi i¢in eskiden oldugu gibi nakil ilmithaberi muhtara getirmeli
ayrilirken de muhtardan almalidir.

3. Sorun: Mubhtarlar {i¢ belge verebiliyor (Ikametgah, niifus ciizdani
talep belgesi, niifus ciizdan1 6rnegi) ancak bunlar niifustan veya ilgili resmi
kurumdan da alinabiliyor. Vatandas bunlar ilgili kurumlardan iicret
vermeden alabiliyor. Muhtarin her bir belgeden Valilik izniyle belirlenmis bir
iicret (su anda 3 TL) alma hakki bulunmaktadir. Ancak bu durumdan bazi
vatandaslar rahatsizligini ifade etmektedir. Tanidik, akraba, hemseri iligkileri
nedeniyle veya baska nedenlerle baz1 muhtarlar bu iicreti almamaktadirlar.
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Talep edilen: Maaslarin arttirilmast ve muhtarmm evrak {creti
almaya mecbur birakilmamasi.

4. Sorun: Devlet muhtarlara herhangi bir demirbas esya, biiro
malzemesi, miihiir vermemektedir. Muhtar bunlar1 kendisi karsilamak
zorunda kalmaktadir. Ozellikle resmi miihriin verilmemesi dikkat ¢ekicidir.

Talep edilen: Devlet memurlarinin ¢aligma biirolarinin diizenledigi
gibi 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanuna bagli muhtarlarin ¢alisma
biirolarmi1 da diizenlemelidir. Muhtarlik miihriinii devlet karsilamalidir.
Muhtarlik bir kurum olarak taninmalidir.

Muhtarlar muhtarlik miihiirlerini kendi imkdnlaryla yaptiriyor.
Oysa Osmanli doneminde muhtarin miihrii Istanbul'da Darphanede yapiliyor
ve beratiyla birlikte padisah onaymndan sonra génderiliyordu. Bugiinii
uyarlarsak Cumhurbaskamimin onayindan sonra muhtar miihiirlerinin
Ankara’da yapilip gonderilmesi gerekir.

5. Sorun: Muhtarlik maas1 370 TL’dir. Bu para yetersizdir. Biiro
varsa onun elektrik, su, internet, k&gt vb. masraflarina bu para
yetmemektedir. Evrak parasi almayan muhtarlar da bulunmaktadir. Bu para
almsa bile masraflarin kargilanmasi miimkiin degildir. Muhtarlarin mahalle
niifuslarma gore is yiikii birbirinden farklidir, alinan maas aynidir.

Talep edilen: (Bu konuda oneride bulunan muhtarlarin goriisleri
birlikte verilmistir.) 1. Muhtarin gergeklestirdigi her evrakin bedelini devlet
O0demelidir. 2. Biiro masraflarini devlet karsilamalidir. 3. Maaslar masraflart
karsilayacak diizeyde olmalidir. 4. Maaslar asgari iicret olmali, saghk
giivencesini devlet ddemelidir. 5. Halktan para alinmamali bunun yerine en
azindan muhtar maagi 600TL olmalidir.

Farkli yaklasimlar: Muhtarligi “Allah razi olsun desinler diye”
yaptiklarini, maas igin yapilmayacagini, 1iyi niyetin Oncelikle olmasi
gerektigi belirten muhtarlar vardir (iki muhtar).

6. Sorun: Saglik sigortast olmayan, esinin sigortasindan
yararlananlar muhtar olunca zorunlu olarak Bag-Kur’a baglaniyor. Boylece
Bag-Kur pirimi yatirilmak zorunda kalintyor. Muhtarlik gérevi sona erince
tekrar esinin sigortasindan yararlanmak veya disaridan prim O6demek
durumunda kalinmaktadir.

Talep: 1.Zorunlu Bag-Kur uygulamas: kalkmalidir. 2. Bag-Kur
zorunlu olacaksa Devlet 6demelidir.

7.Sorun: Muhtarlar bir¢ok kurum ile baglantilidir (Mahalli idareler,
emniyet, adliye, niifus idaresi, askerlik subesi vb.). Mahallesinde ¢ok sayida
gorev hizmeti istlenmistir. Halk ile devlet kurumlar1 arasinda kopriidiir.
Gorevi ¢oktur bunun karsiiginda yetkisi yoktur. Muhtar yetkisiz yetkilidir.

Vatandag artik nakil belgesi getirmiyor. Niifusa gidip kayit
yaptirtyor eger kayit yaptirmazsa muhtar bunu tespit edemiyor. Niifus
muhtiraliklara her ay mahalleye gelenlerin listesini gonderiyor ve takip
edilmesi isteniyor. Yoneticiler veya miistakil evde oturanlarin ev sahipleri
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form doldurup muhtara bildirmesi gerekiyor. Bu ihmal edildigi zaman
muhtarin mahallesine gelenden haberi olmuyor. Mahalleden ayrilan nakil
ilmiihaberi almak zorunda olmadig i¢in bunlardan da haberleri olmuyor. Bir
ay icinde tagman hakkinda —ydnetici veya ev sahibi bilgi vermedi ise- hig
bilgi sahibi olunmuyor. Adres degisikligi yapanlar bilinemiyor. Vatandasin
Niifus idaresine gidip adres degisligini bildirmesi gerekiyor, ancak
gitmeyebiliyor. Mahalleden ayrilmis olanlarmm evraklar1 eski adreslerine
geliyorsa, yeni adres bilinmiyorsa muhtar bu evraklar1 1 ay beklettikten sonra
imha etmek zorunda kaliyor.

Talep: Muhtarlarin mahallesine gelen-gideni bilebilmesi i¢in
eskiden oldugu gibi nakil ilmiihaberini sadece muhtar vermelidir.

8. Sorun: Eger Belediye sosyal tesisi yapmamis ise veya belediyeye
ait bir mekan yoksa muhtarlik biirosu bulunmuyor. Bu durumda muhtar resmi
isleri evinde veya isyerinde siirdiirliyor. Sosyal tesisi olan biirolar i¢in kira
verilmiyor fakat elektrik, telefon masraflarii muhtar kendisi karsiltyor.

Talep: Devlet veya Belediye muhtarlik biirosu yapmalidir. Biironun
giderlerin devlet karsilamalidir.

9. Sorun: Muhtarlarin  orgilitlenme  sorunlart  bulunmaktadir.
Muhtarlar “Isparta Muhtarlar Dernegi” adiyla yerel diizeyde bir
orgiitlenmeye gitmisler. Dernek, Tiirkiye Muhtarlar Federasyonu'na bagh
degildir. Federasyon’un iiye aidatinin bir kismini istedigi i¢in iiye olunmadig1
belirtilmistir.

Talep: Bu konuda bir talep belirtilmemistir. Mevcut yerel
orgiitlenme yeterli goriilmektedir.

10. Sorun: Muhtarlarin genelde egitim diizeyi ¢ogunlukla
ilkogretim, orta 6gretim diizeyindedir. Az sayida iiniversite mezunu
vardir.

Talep: Muhtar olacaklar i¢in en az lise mezunu sart1 getirilmelidir.

11.Sorun: Mahalle muhtarliklar1 1944 tarihli bir kanunla ¢alistyor.
Bu kanun ihtiyaclar1 karsilamiyor.

Talep: Bu kanunlar giiniin sartlarina uygun olarak yenilenmelidir.

Muhtarlar bu gorevi yapacak kisilerde bazi 6zelliklerin aranmasi
gerektigini belirtmektedirler;
o Halka hizmeti diisiinmeli

e Sadece isi muhtarlik olmali (bazilarina gore terzilik, bakkallik
yapan muhtarlik yapamaz)

Emekli olsa daha iyi olur

En az lise mezunu olmali

35-65 yas arasi olmali

Muhtarlik imamlik, 6gretmenlik gibi kutsal bir gérevdir
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e Muhtarm partisi olmaz
o Dogruluk diiriistliik, hak hukuk olmali

3.6. Gog Olgusu, Sorunlar ve Mahallelerin Yapisi

Yeni kurulan mahallelerde go¢ ile gelenlerin beraberinde
getirdikleri yasam aligkanliklarini siirdiirmeleri ile ortaya ¢ikan sorunlar
bulunmaktadir. Muhtarlara goére bu mahallelerde oturanlar kdy yasantisini,
koydeki insan iligkilerini siirdiirmek istemektedirler. Kiiciikbas hayvan
beslemektedirler. Bazi hayvanlarin g¢evreyi kirletmesi, tehdit etmesi s6z
konusudur. Bu durum bazi mahallelerde yasayan kentteki koyliilerin
aligkanliklarmi  degistirme  konusunda  ¢ok  istekli  olmadiklarini
gostermektedirler.  Ayrica yeni olusan mahallelerde alt yapi sorunlari
bulunmaktadir. Bu sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in muhtarin giici yetersiz
kalmaktadir. Mahalleli belediyeden beklentilerini muhtardan istemektedir.

Muhtarlar mahallerinde yasayan insanlari, go¢ edenleri, nereden
gbc ettiklerini genel olarak bilmektedirler. Muhtarlarin agiklamalarindan
hareketle bazi tespitler yapilabilir: Bazi mabhallelerde Isparta’nin tiim
ilgelerinden (Senirkent, Yalvag, Uluborlu, Siit¢liler, Egirdir, Atabey,
Kegiborlu, Sarkikaraagag, Gonen) ve koylerinden go¢ etmis aileler vardir.
Bu mahallelerde il disindan gelenler ¢cok az veya yoktur. (Bu mahalleler:
Sanayi, Bahgelievler, Sidre, Karaagag, Vatan, Siiliibey, Kepeci, Mehmet
Tonge, Akkent, Muzaffer Tiirkes Mahallesi vb.)

Bazi  mahallelerde Isparta’nin  bazi ilgelerinden gelenler
yogunluktadir. Ornegin Siitciiler’den gelenler (Vatan Mahallesi, Kegeci
Mabhallesi, Sermet Mahallesi); Atabey’den gelenler (Giilevler Mahallesi );
Yalvag’tan gelenler (Karaagag Mahallesi) ¢ogunluktadir.

Mahallelerde il digindan en ¢ok Afyon —6zellikle Dinar depreminden
sonra gelenler- one ¢ikmaktadir. Belli bir yogunlukta Burdur’dan gelenler
(6zellikle Aglasun ilgesi) yer almaktadir.

Bazi mahallelerde Isparta’nin il¢elerden g¢ok az olmakla birlikte daha
¢ok il digindan gelen aileler bulunmaktadir. Bazi mahallelinin énemli bir
kismi Dogu ve Giineydogu bolgelerinden (Mardin, Tuncelili ) gelen
ailelerden olusmaktadir (istiklal Mahallesi, Giilistan Mahallesi, Gazi Kemal
Mabhallesi, Kurtulug Mahallesi ). Mardin’den gelenler Ispartalilarin terk ettigi
ve kiraya verdigi eski evlerinde ikamet etmektedirler.

Bazi mahallelerde Tiirkiye’nin biiyiik kentlerinden  (Istanbul,
Ankara, Izmir) Dogu’dan gelenler (Siirt, Batman Mardin) ve Isparta’nin ilge
ve koylerinden gelenler bir arada bulunmaktadir. (Iskender Mahallesi,
Hizirbey Mahallesi)

Bazi  mahallerde en  ¢ok  yakin  illerden  gelenler
yasamaktadir.(Burdur-Aglasun, Afyon-Dinar gibi). Bu mabhalleler sehre
mesafeli olusu ve arazi yoklugundan dolayr dogudan gelenler tarafindan
tercih edilmemektedir. (Yenice Mahallesi, Dere Mahallesi )
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Mahallelerde yeni sitelerde egitim ve ekonomik diizeyi orta olanlar
otururken ayn1 mahallenin eski evlerinde sosyal giivencesi olmayan isci, bag
bahge isleriyle ugrasan aileler oturmaktadir (Siiliibey Mahallesi )

Bazi mahaller emekliler tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir.
(Batikent Mahallesi, Halikent Mahallesi, Giilevler Mahallesi )

Bazi mahallelerde etnik kimligi Roman olan aileler yasamaktadir.
Cogu miizikle ugrasmaktadirlar. (Vatan Mahallesi, Zafer Mahallesi )

Baz1 mahallelerde devlet memuru ¢ogunluktadir. Bu nedenle Isparta
digindan gelenler yasamaktadir. Bunlarin &nemli bir kismi Universitede
caligsmaktadir. (Modernevler Mahallesi, Halikent Mahallesi, Halifesultan
Mabhallesi, Cliniir Mahallesi,Akkent Mahallesi )

Bir mahallede Selanik’ten miibadele ile gelenler birlikte
yasamaktadir. 1924 tarihinde buradaki Rumlar ile yer degistirilmis.
Mahallede ayrica Siit¢iilerden, Yalvagtan gelenler vardir. Mahallenin yarist
Isparta’nim ilce ve kdylerden kazalardan gelmistir. Il dis1 ok azdir. (Emre
Mabhallesi )

Gaociin Nedenleri ve Sorunlari: 2000 yilinda Isparta disinda niifusa
kayitli olanlarin sayis1 95.445 iken bu say1 2010 yilinda 114.000 olmustur.
Bu gogiin nedenlerini muhtarlar sdyle belirlemislerdir:

1. Ilssizlik 2. Yoksulluk, 3. Cocuklarim1 okutma istegi
4.Koylerindeki arazinin yetersiz olmasi ve gelir getirici islerin yetersizligi 5.
Akrabalarin burada olmasi 6.Tayin

Isparta’nin ilge ve kdylerinden ve diger illerden gocle gelenlerin
muhtarlara intikal eden sorunlar sdyledir:

1. Issizlikten dogan sorunlar (Muhtarlardan is bulma talepleri )

2. Yoksulluktan dogan sorunlar (Bu sorun Valilik Sosyal
Yardimlagsma Vakfi’nin, Belediye’'nin verdigi nakit ve diger yardimlarla
¢oziilmeye caligilmaktadir. Muhtarlar bu konuya bagli olarak mahalleli ile
muhatap olmaktadirlar. )

3. Gogle gelenlerin fazla olusu nedeniyle kiralarin yilikselmesi (Ev
stokunun ) yetersiz olusu nedeniyle fiyatlarin artmasr).

4 Kentte koy yasam tarzini siirdiirme istekleri, kentlilesme sorunlari,
apartman hayatinin sinirlarmi zorlama (apartmanda topluca yufka yapmak,
iist katlardan halinin, sofranin silkelenmesi vb.)

5. Kiigiikbag hayvan besleme (Bazi mahallelerde evlerin altinda,
bahgede az sayida da olsa davar beslenmesi. Bu durum Isparta’nin
koylerinden go¢ edenlerde goriilmektedir.)

6. Dogu ve Gilineydogu bolgelerinden gelen ¢ok niifuslu aileler, iki
esli ¢cok cocuklu aileler, issiz aile bireyleri, sosyal yardim alarak gecinen,
gecinmeyi aligkanlik edinmis aileler.

7. Dogulu ve Romanlarin ¢evreye, sehir hayatina uyum sorunlart.
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8. Asayis sorunlart (Genglere ve ¢ocuklara uyusturucu satisi,
hirsizlik olaylari. Bu sorunlarda iki mahallede oturan veya disaridan gelen
Romanlar elestiri konusu olmaktadir.)

Mahallelerde asayis sorunlar1 zaman zaman yasandigr muhtarlarca
ifade edilmigtir. Bunlar daha g¢ok hirsizlik ve dolandiriciliktir. Hirsizlik
olaylarmmn daha ¢ok miistakil evlerde olmaktadir. Hirsizlik olaylarinda
muhtarlar asayis polisi ile siirekli irtibat halindedir. Mahallelerde toplum
destekli polisin gdérev yapmasi asayis olaylarina karst halkin
bilin¢lendirilmesine yardimci oldugu ifade edilmistir. Bu kapsamda
mahallelerde  bilgilendirme, bilinglendirme ve huzur toplantilar
yapilmaktadir. Benzer bi¢cimde okullarda bilgilendirici toplantilar
yapilmaktadir. Biiyiik niifusa sahip mahallelerde asayis sorunlar1 daha sik
yasanmaktadir.

“Eksik olmuyor... Buras: Biiyiik mahalle, asayis sorunu bakimindan Baglar,
Zafer birinci swrada Yedigehitler ikinci sirada... Eskiden biz birinci siradaydik,
karakolda polisler dyle diyorlar, artik siz ikinci siraya diistliniiz... Burada 10-15
kuliip, kumarhane var. Buras1 koylii-kentli... Mahallede tekel bayii, birahane var.
Kafas1 bozulan solugu birahanede aliyor...” (Yedisehitler Mahallesi Muhtari)

Mahallerde ¢ocuk suclulugu hakkinda muhtarlarin agiklamalarina
dayanarak su tespitler yapilabilir:

Mahallerde bali kullanan c¢ocuklar ayni zamanda sug¢ isleme
potansiyeline sahipler. Su¢ isleme daha ¢ok hwrsizlik seklinde
gerceklesmektedir. Muhtarlarin bir kismu bali kullanan veya hirsizlik yapan
cocuklarm disaridan geldiklerini, kendi mahallerinde bulunmadigini
belirtmiglerdir (Sanayi Mahallesi) Baz1 muhtarlar da kendi mahallerinde az
sayida bulundugunu belirtmislerdir. (Giilistan Mahallesi, Doganci Mahallesi).
Sadece dort muhtar sorun ¢ikartan ¢ocuklarin bulundugunu belirtmislerdir.
(Fatih Mahallesi, Zafer Mahallesi, Yedisehitler, Baglar).

3.7. Muhtarlarin Bilgi Kapsamindaki Engelli Cocuklar

Mahalle muhtarlarmm biiyiik ¢ogunlugu mahallesindeki engelli
cocuklarin varligini biliyor. Bir kismi sayisini sdyleyebiliyor. Baz1 muhtarlar
cok daha ilgili. Engelli ¢ocuklarin adlari, engellilik ozellikleri, yaslar1 vb.
bilgileri igeren liste yapanlar var (Halikent Muhtar1) Engelli ¢ocuklarin
aileleri genellikle Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii’nden yardim aliyor (500
TL) Egitim merkezleri de ¢ocuklarmm bakimini kendi binasinda sagliyor ve
karsiliginda her ¢ocuk i¢in belli miktarda bir devlet destegini aliyor (400 TL).
Muhtarlarin tespitlerine gore Isparta genelinde yaklasik 250 -300 engelli
cocuk var. Mahalle niifuslar1 yliksek olan muhtarlarm bir kismi engelli
cocuklarin oldugunu fakat sayilarini bilemediklerini belirtmislerdir. Buna
ragmen muhtarlarin biiyiikk cogunlugu engelli c¢ocuklardan ve onlarin
ailelerinden haberdardirlar. Buna imkan veren sey, genellikle mahalle
niifuslarmin ¢ok yiiksek olmamasi ve muhtarlarin engelli ailelerle yakin
temaslar1 bulunmasidir.
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3.8. Muhtarlik Gorev Siiresi ve Adayhk

Muhtarhik Gorev Siiresi: Muhtarlarin g¢ogunlugunun (% 34,9)
gorev siiresi 1-5 yildir (15 muhtar). Bunlar arasinda gorev siiresi 1 yil olan
bir muhtar bulunmaktadir. TOKIi’nin insa ettigi konutlardan olusan
Isparta’nin en yeni mabhallesinin muhtari bu gorevi bir yildan beri
siirdiirmektedir. Muhtarlarin énemli bir boliimii son donemde se¢ilmistir. Bu
nedenle gorev siiresi 2 yildir (13 muhtar), 4 yildan beri goérev yapan 1
muhtar vardir. 6-10 yildan beri muhtarlik yapanlar (%18,6) iki déonemden
beri bu gorevdedirler. U¢ dénem gorev yapanlar (%14,0), dort donem gorev
yapanlar (%20,9), bes donem gorev yapanlar (%9,3), bes donemden fazla
yani 25+y1l gorev yapanlar (% 2,3)diir. Isparta’nin en kidemli muhtari
(Bahgelievler muhtar1) 40 yildan beri bu gorevi siirdirmektedir. Herhalde
25 yili agsmug stirekli bu gorevi yerine getirenler i¢in muhtarlik bir meslek
olmustur.

Bu ¢alismadan 6nce bir muhtar vefat ettigi i¢in yerine azalardan biri
vekaleten muhtarlik gorevini siirdiirmekteydi. (Baglar mahallesi). 12 Haziran
2011 genel secimlerinde bu mahallede muhtarlik secimleri yapildi. Bu
mahallede partilerin, milletvekili adaylarinin ¢alismalarinimn yan1 sira muhtar
adaylarmin da caligmalar1 gergeklestirilmistir. Bu nedenle en kisa siireli
muhtar Baglar Mahallesi muhtaridir.

Yeniden Adayhik: Muhtarlarin 6nemli ¢ogunlugu halk isterse tekrar
aday olacagint belirtmistir. Bunun en giizel ifadesi olarak “nasipse olur”
climlesi kurulmustur. Goéreve tekrar talip olanlar hizmet iiretmenin erdemini
one c¢ikarmislardir. Bazi muhtarlar vatandasi igaret etmektedir. “Vatandas
isterse niye olmasm?..” Muhtarlig1 bir getirisi olmadig1 halde, aveilik gibi bir
hastalia benzetenler vardir. Bir muhtar citayr yiikselterek ontimiizdeki
donem Belediye Meclisi veya 11 Genel Meclisi iiyesi olmay diisiindiigiinii
ifade etmektedir.

Aday olmayr distinmeyenler ise sorunlara vurgu yapmislardir:
Muhtarlik maasinin yetersizligini, eskiden muhtara olan sayginin simdi
ozellikle genglerde goriilmedigini, kaprisleri ¢cekmek istemediklerini, daha
geng olanlarin bu hizmete gelmesi gerektigini belirtenler bulunmaktadir.
Ozellikle 15-20 yildan beri muhtarlik yapanlar yorulduklarmi ifade
etmektedirler.

4. SONUC

Muhtarlik yerel yonetimin en alt birimi olmakla birlikte halka en
yakin olanidir. Muhtarlar secilmis sahsiyetler olarak atanmiglara gére daha
bagimsiz bir pozisyona sahiptirler. Ancak bu pozisyonu tamamlayacak olan
yetkilerden ve olanaklardan mahrumdurlar. Muhtarli§a ait bazi geleneksel
iglerde ayni1 zamanda niifus idareleri yetkili kilinmistir. Bu durum muhtarlarin
iglerini kolaylagtirmak yerine zorlastirmaktadir. Bu haliyle muhtarin
mahalleye yerlesen ve ayrilandan haberdar olmas1 giiclesmektedir.
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C.17,8.2 Muhtarlarin Sosyal-Ekonomik Ozellikleri ve Mahalle - Kentsel

Kanunda belirtilmis gorev alanlart ¢ok olmasina ve hatta belirtilmis
gorevlerin disinda bir¢ok isi kendilerine gérev edinmelerine ragmen yetkileri
¢ok sinirlidir. Birgok resmi kurum ile iligkisi olan ve 657 sayili kanuna tabii
olan  muhtarlar bu  kanunun memura  verdigi = imkénlardan
yararlanamamaktadir. Bu nedenle muhtarlik sisteminin  yeniden
diizenlenmesi, sorumluluk ve yetkilerinin tanimlanmasi, yerel yonetim
sisteminin biitiinligii i¢inde yeniden yapilandirilmasi zorunludur.

Mevcut Belediye yasasi mahalleyi muhtar ve ihtiyar heyetinin
birlikte yonetecegini, Muhtarin mahalle sakinlerinin goniillii katilimiyla ortak
ihtiyacglar1 belirlemek, mahallenin yasam kalitesini gelistirmek, belediye ve
diger kamu kurum ve kuruluslartyla iligkilerini yiirtitmek gibi gérevlerinin
oldugunu belirtir. Yasa bunun yaninda belediyenin Mahallenin ve
muhtarligin ihtiyaclarinin kargilanmasi ve sorunlarinin ¢éziimi igin biitge
imkanlar1 Olglisinde gerekli ayni yardim ve destegi saglama, kararlarinda
mahallelinin ortak isteklerini goz oOnilinde bulundurma ve hizmetlerin
mahallenin ihtiyaglarina uygun bigimde yiiriitilmesini saglama gorevlerini
hatirlatir. (Madde 9)

Bu yasaya gore muhtarliklarin belediye ile igbirligi yapmalar1 ve
belediyenin de mahalleye ayni yardim yapma, hizmetleri mahallenin
ihtiyaglarina gore gergeklestirme sorumlulugu vardir. Bu yasal sorumluluk
hem muhtarlar1 hem de belediyeyi isbirligine mecbur kilmaktadir. Bu isbirligi
taraflardan biri tarafindan gerceklestirilmedigi zaman yasaya aykir1 bir durum
ortaya ¢cikmaktadir. Dogru yasalardan olusan hukuk sosyal-siyasal-ekonomik
hayati diizenleme yetenegine sahip olur. Hukukun iistiin kilinmas1 devletin
temel gorevidir. Hukuk devleti hukukun tstiinliigiinii kabul etmis devlettir.
Bu nedenle muhtarlar Belediye Kanunundan dogan hak ve sorumluluklarinin
farkinda olarak Belediye ile iliskilerini yiiriitiirlerse hizmet olanaklar
artacaktir. Muhtarlarmm  sorumlulugunu yerine getirmeyen belediye
yoneticilerini mahalle halkina sikayet hakki dogmaktadir. Bu da toplumsal
baskiy1 saglar.

Mabhalle muhtarlig1 bugiin itibariyle {i¢ yasanin konusu olmaktadir.
Idari bakimindan 657 sayili kanun, gorevler bakimindan 1944 tarihli kanun
(4541 sayili kanun), belediye ile iligkileri bakimmdan 2005 tarihli Belediye
Kanunu ( 5393 sayili kanun). Buna karsilik muhtarlik tek bir yasanin (yerel
yonetim yasasi) konusu olmalidir. Muhtarlarin haklar1 ve sorumluluklar
modern diinyanin ulastigt diizeyde belirlenmelidir. Avrupa Birligi’nin
gelistirdigi yerel yoOnetim anlayiglarinin  iginde degerlendirilmelidir.
Muhtarlar yerel sorunlarin, hizmet ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve mahalle
diizeyinde takibinde islevsel potansiyele sahiptirler. Biitiin mesele bu
potansiyeli rasyonel bir bicimde degerlendirebilmektir.
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