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OZET: Amag: Bu calisma, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda, tip fakiiltesi 6grencilerinin, aldiklari anatomi
egitimine yonelik memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilmustir.

Gere¢ ve Yontem: Karsilastirmali tanimlayict tipte olan bu ¢alisma, 4 ayri tip fakiiltesinin birinci ve ikinci
smif 6grencileriyle yiiriitiilmistiir. Anket sorular, 5°1i likert 6lgegi ile cevaplandirilacak sekilde hazirlanmigtir.
Veriler, SPSS 18.0 paket programi ile degerlendirilmistir. Tiim katilimeilarin
puanlarinin ortalamast ve standart sapmasi hesaplanmistir. Gruplar arasi
farkliliklarin tespitinde student t-testi kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi p<0.05
olarak belirlenmistir.
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Bulgular: Balikesir Universitesi Tip Fakiiltesi’nden 133, Afyon Kocatepe
Key Words: Anatomy Universitesi Tip Fakiiltesi’'nden 222, Namik Kemal Universitesi Tip
education, evaluation, Fakiiltesi’nden 142 ve Erciyes Universitesi Tip Fakiiltesi’nden 321 &grenci
Jfeedback. aragtirmaya katilmugtir. Ogrencilerin anatomi dersine yonelik memnuniyetleri orta

diizeyde bulunmugtur. Memnuniyet diizeyleri donem, egitime iliskin 6grencilerin
fikrinin alinmasimin gerekliligine yonelik diisiinceye gore farklilik gostermektedir.

Sonug: Ogrencilerin anatomi dersine yonelik memnuniyetleri orta diizeyde bulunmustur.

ABSTRACT: Background: This study was designed to asses the satisfaction level of medical students for
anatomy education they received in the 2013-2014 academic year.

Methods: The comparative and descriptive type study was conducted on the first and second year students of
four medical schools. Data was collected via a questionnaire in the form of likert scale and evaluated by SPSS
18.0 sofiware. Values are expressed as mean and standard deviation. Students t-test was used to compare the
groups for significant differences. The level of significance was determined as p<0.05.

Results: /33, 222 142 and 321 medical students, respectively, from Balikesir University Medical School,
Kocatepe University Medical School Namik Kemal University Medical School and Erciyes University Medical
School were attended to the study. The students rated overall level of satisfaction with anatomy education as
moderate. Level of satisfaction showed chances depending on class, tough of student assessment about the
education should be considered.

Conclusions: The students rated overall level of satisfaction with anatomy education as moderate.
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GIRiS

Anatomi Egitimi ve Ogrenci Geribildirimi
Mezuniyet Oncesi tip egitiminin amaci,
toplumun gereksinimlerine yonelik nitelikli
hekimler yetistirmektir [1]. Bu egitim igerisinde
o6nemli yeri olan anabilim dallarindan birisi de
anatomidir. Anatomi, viicudun normal seklini,
yapisini, viicudu olusturan organlari ve bu
organlar arasindaki yapisal ve islevsel iligkileri

inceleyen en eski tip dalidir [2].

Tip fakiiltesi miifredat: icerisindeki derslerde,
O6grenim yontemi olarak amfi dersleri, labo-
ratuvar uygulamalari, e-6grenme uygulamalari,
probleme dayali 6grenme (PDO) oturumlari
ve klinik stajlar yer almaktadir [3,4,5,6]. Amfi
dersleri, dgrencilerin 6grenme deneyimlerinin
biiyiik boliimiinii olusturmaktadir [7].

Bunun yani sira tip fakiiltelerinde anatomi
kadar
onemi biyiiktir [8].

teorik dersleri pratik derslerin de
Maket ve kadavralar
kullanilarak gergeklestirilen anatomi pratik
dersleri, 6grencilere teorik derslerde aktarilan
icerikteki anatomik yapilarin bizzat goriilerek
taninmasini, incelenmesini saglar. Ulkemizdeki
tip fakiiltelerinde uygulanmakta olan tip egitimi
sistemleriyle iligkili olarak anatomi egitim
birbirinden farkli

gosterebilmektedir [9].

yontemleri de ozellikler

Egitimde program degerlendirme c¢aligmalar;
egitim programi kapsaminda uygulanmakta
olan calismalart izlemek, bu konuya iliskin
yapilabilecek

degisiklik  ve  iyilestirme

caligmalart i¢in egitimle ilgili taraflarin
goriislerini almak amaciyla yapilir [10]. Program
degerlendirme, programin etkinliginin tespit
edilmesi ve gelistirilmesi amaciyla egitimle
ilgili veri toplanmasi, analizi ve yorumlanmasi
stirecidir [11].

Bu kapsamda yer alan 6grenci geribildirimleri,
iyilesti-
gelistirilmesinde ve yoneticiler

egiticilerin  egitici  6zelliklerinin

rilmesinde,
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tarafindan egitici personel ve programla
ilgili verilecek kararlarda veri kaynagi olarak

kullanilmaktadir [12].

Egitimin konusu ne olursa olsun her 6grenci
oncelikle kendisinin bir birey olarak goriilmesini
Egitimde aktif olmak,
deneyimleri paylasmak ve egitime kendisinin de

ister. sahip oldugu

katkist oldugunu hissettirmek ister [13].
Modern
uygulama alan1 bulan 6grenci geribildirimleri

egitim sistemlerinde yaygin bir
de bu anlayisla birlikte gilincellik kazanan,
uygulama alan1 gittikge artan yontemlerden

birisidir [14].

Bu galismanin amaci, anatomi dersi almakta
olan tip fakiiltesi 6grencilerinin anatomi dersiyle
ilgili memnuniyet diizeylerini belirlemek ve
iligkili
Elde edilen sonuglar egitim-

bu diizeyle olabilecek degiskenleri
incelemektir.
ogretimle ilgili diizenlemelerde yol gosterici

olarak kullanilacaktir.

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Dort 2013-2014
O0gretim yilinin  bahar yariyilinda anatomi

tip fakiiltesinde, egitim
dersi almakta olan Ogrenciler, aragtirmanin
evrenini olusturmustur. Orneklem segme yoluna
gidilmemis, evrenin tamamina ulagilmasi
hedeflenmistir. Caligma kapsamina alinan tip
fakiiltelerinden Balikesir Universitesi (BAU)
Tip Fakiiltesi'nden 133, Afyon Kocatepe
Universitesi (AKU) Tip  Fakiiltesi’nden
222, Namik Kemal Universitesi (NKU) Tip
Fakiiltesi’nden 142 ve Erciyes Universitesi
(ERU) 321

olmak iizere toplam 818 Ogrenci arastirmaya

Tip Fakiiltesi’nden ogrenci
katilmistir. Evrenin %64.61’ine ulagilmistir.
Veri toplama araglari

Caligmada iki veri toplama araci kullanilmustir:
Birincisi, 6grencinin yasi, cinsiyeti, siif veya
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donemi gibi Ogrenci bilgilerinin yer aldigi
“dgrenci bilgi formu”dur. Ilgili literatiir taranarak
aragtirmacilar tarafindan gelistirilmistir.

Veri toplama araglarindan ikincisi ise “mezuniyet
Oncesi anatomi egitimine ilisgkin 6grenci
geribildirim anketi” dir. Ankette degerlendirme
yapilacak kategoriler, ilgili literatiiriin taranmas1
sonucu; teorik derslerin  degerlendirilmesi,
pratik derslerin degerlendirilmesi ve smavlarin
degerlendirilmesi olarak belirlenmis, uzman
goriisleri alinmistir. ifadelere katilma diizeyi
likert tipi Olgeklendirme ile 1’den 5’e¢ kadar

derecelendirilmistir.

Derecelendirmede

“I=kesinlikle katilmryorum”,

“2= katilmiyorum”,

“3=kararsizim”,

“4=katiliyorum”,

“S=kesinlikle katiliyorum” ifadeleri yer almustir.
Geribildirimlerin ~ giivenilirligini  artirmak
amaci ile anketi dolduran Ogrencilere isim
yazmalarinin gerekli olmadigi belirtilmistir.
Anketlerin uygulanmasi1 sirasinda ortamda
anatomi anabilim dali 6gretim {iyelerinden
herhangi birinin bulunmamasi saglanmaya
caligtlmistir. Formda ogrenci kimligini agiga

¢ikaracak bilgiler olmasa bile egiticinin ortamda

bulunmasi toplanan verilerin giivenirligini
azaltmaktadir [15]. Smmav  kaygisinin
Ogrencilerde yaratacagi olasi etki de goz

ontinde bulundurulmus, anket uygulamasi siav
donemlerinin diginda gergeklestirilmistir.

Veri Analizi

Veriler, SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) 18.0 paket programi kullanilarak
Aritmetik
ortalama puanlari, standart sapma degerleri,

analiz  edilip  yorumlanmistir.

ylizde dagilimlari verilmistir. Analizlerde
student sample-t testi kullanilmistir. Gruplar
arast farkliliklar 0.05 anlamlilik diizeyinde

yorumlanmistir.

Grup igerisinde, genel memnuniyet puant
belirlenirken tiim ifadelerin puanlari toplanarak
aritmetik ortalamasi alinmistir. Teorik derslerle
ilgili 24 ifadeye verilen puanlarin toplami
‘teorik derslere iligkin memnuniyet puanint’,
ilgili 28
toplami1

pratik derslerle ifadeye verilen

puanlarin ‘pratik  derslere iliskin
memnuniyet puanint’, sinavlarla ilgili 7 ifadeye
verilen puanlarin toplami ‘sinavlara iligkin
memnuniyet puanint’ olusturmustur. Bu ii¢
grup puanin toplanmastyla anketin tamamindan
‘anatomi dersi toplam memnuniyet puant’ elde
edilmistir. Anketteki alt gruplardan ve anketin
tamamindan elde edilen bu puanin yiiksek
olmast memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu

anlamina gelmektedir.

Etik Aciklamalar
Aragtirmanin  yapilabilmesi Balikesir

Universitesi Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar

igin

Etik Kurulu’'ndan onay almmistir. Anketlerin
uygulanmasindandncearastirmaninyiiriitiilecegi
tip fakiiltelerinin dekanliklart araciligr ile
anatomi anabilim dali bagkanliklarindan izin
almmustir.  Ogrencilere ¢alismanin  amacinin
aciklanmasinin ardindan, arastirmaya katilmaya
goniillii olan 6grencilere anket dagitilmis, isim

yazmalarinin gerekli olmadigi belirtilmistir.

BULGULAR

Tablo 1. Ogrencilerin Anatomi Dersi Genel Memnuniyet Puanlari

Ahnabilecek Alinan

ANKET " " Xd4ss ‘madde ort.
min-max.puan | min-max.puan

Teorik derslere iliskin 24-120 41-118 79.75+12.38 332

puant
Pratik derslere iliskin

iyet ptam 28-140 32137 93.50+15.63 333

Swmaviara iliskin 735 7.35 21.75:4.85 3.10

puam
Anatomi Dersi
Toplam Memnuniyet 59-295 93-284 195.00+28.85 3.30
Puam

Tablo 1’de anketten aliabilecek en alt ve en {ist
puanlar ile 6grencilerin almis oldugu en alt ve
en {ist puanlar verilmistir.

Anketin  alt tamamindan
alman puan ortalamalar1 ve standart sapma

gruplarindan  ve




Tip Egitimi Diinyas1 / Ocak 2015 / Say1 42

degerleri tabloda verildigi gibidir. Arastirmaya
katilan 818 Ogrencinin teorik derslere iliskin
memnuniyet puani ortalamasi 79.75+12.38,

pratik derslere iliskin memnuniyet puani
ortalamast  93.50+15.63, smnavlara iliskin
memnuniyet puani ortalamasi 21.75+4.85,
anatomi dersi toplam memnuniyet puani
ortalamasi ise 195.00+28.85°tir.

Ogrenci  memnuniyeti  madde  bazinda
incelendiginde ise; teorik derslere iliskin

madde ortalamast 5
3.32, pratik derslere
iligkin memnuniyet puani madde ortalamasi
3.33,
madde ortalamasi 3.10, anatomi dersi toplam

memnuniyet puant

lizerinden ortalamasi

smavlara ilisgkin memnuniyet puani

memnuniyet madde ortalamasi ise

3.30°dur.

puani

Tablo 2. Ogrencilerin Donem Degiskenine Gore Anatomi

Dersi Genel Memnuniyet Puanlari

Dénem I (n=433) Dénem IT (n=385)

ANKET ‘madde ‘madde t P
Xdss o Xdss oih
Teorik derslere iligkin | 78.46+12.55 326 81.21£12.04 338 -3.19 | .00%
iyet puani
Pratik derslere iligkin | 92.31+15.79 329 94.83+15.36 3.38 -2.30 | .02*
iyet puani
Sinavlara iliskin 21.36+4.65 3.05 22.18+5.08 3.16 -2.42 | 01*
iyet puani
Anatomi Dersi 192.13£29.07 | 3.25 1982242829 | 3.35 -3.03 | .00*
Toplam Memnuniyet
Puam
5.d=816 (%) p<0.05 anlamlt
Calismaya  katilan  Ogrencilerin,  anatomi

dersi genel memnuniyet puanlarinin, dénem
degiskenine gore yapilan analiz sonuglar1 Tablo
2’de belirtilmistir.

Tim alt gruplarda ve anketin tamaminda,
donem II (ikinci sinif) 6grencilerinin aldiklar:
puanlar, donem I (birinci sinif) dgrencilerinden
yiksektir.

Puan ortalamalar: arasindaki farklarin her biri

istatistiksel agidan anlamlidir.

Sinif diizeyi agisindan, dénem II dgrencilerinin
teorik derslere iligkin memnuniyet puani, pratik
derslere iliskin memnuniyet puani, smavlara
iligkin memnuniyet puani ve anatomi dersi
toplam memnuniyet puanit ortalamalart donem
I ogrencilerinden istatistiksel agidan anlamli
derecede yiiksektir (p<0.05).

Tablo 3. Ogrencilerin Anatomi Egitimine iliskin Kendi
Fikirlerinin Alinmasmin Gerekliligiyle ilgili Diisiincelerine

Gore Anatomi Dersi Genel Memnuniyet Puanlari

Gereklidir Gerekli degildir
@=719) (@=39)
ANKET t P
Xiss madde Xiss ‘madde
ort. ort.

Teorik derslere iliskin
puant
Pratik derslere iliskin
iyet puant
Sinavlara iliskin

79.99+12.25 333 75.10£14.05 3.12 241 01*

93.76+15.39 334 88.28+19.33 315 1.74 08

puant 21.79+4.81 311 20.85+5.62 297 118 23
Anatomi Dersi
Toplam Memnuniyet 195.53£28.65 331 184.23%30.97 312 239 01*
Puam
5.d.=816 (*) p<0.05 anlamlt
Calismaya  katilan  Ogrencilerin  anatomi

dersi genel memnuniyet puanlarmm anatomi
egitimine iligkin kendi fikirlerinin alinmasinin
gerekliligiyle ilgili disiincelerine gore yapilan
analiz sonuglari Tablo 3’te belirtilmistir. Tiim alt
gruplarda ve anketin tamaminda egitimle ilgili
yapilacak degerlendirme ve diizenlemelerde
ogrencilerin fikirlerinin alinmasinin  gerekli
olduguna
puani
alimmasinin

inanan Ogrencilerin memnuniyet
ortalamalar1, grencilerin fikirlerinin

gerekli  olmadigini  diigiinen
ogrencilerden yiiksektir. Ortalamalar arasindaki
bu fark teorik derslere iliskin memnuniyet puani
ve anatomi dersi toplam memnuniyet puani
ortalamalar1 igin istatistiksel agidan anlaml

bulunmustur (p<0.05).

TARTISMA

Anketten alinabilecek en alt ve en {ist puanlar
ile dgrencilerin almis oldugu ortalama puanlar
karsilastirildiginda, anatomi egitiminden
duyduklart memnuniyetin orta diizeyde oldugu
goriilmiistiir (Tablo 1). Egitimin kalitesini
ve Ogrenci memnuniyetini artirmak i¢in bazi
alanlarda iyilestirme c¢alismalarna ihtiyag
duyuldugu ortaya ¢tkmustir.

Bu arastirma, dort tip fakiiltesinde, 2013-2014
egitim Ogretim yili, bahar yariyilinda anatomi
dersi almakta olan ve arastirmaya katilmaya
goniilli 6grencilerle sinirlandiriimistir.
Gilintimiizde heralanda oldugu gibi, tip egitiminin
yeterliginin ve etkinliginin degerlendirilmesinin
de veriye ve kanita dayali olarak yapilmas: dnem

kazanmigtir. Bu amagla, 6zellikle 6grencilerden
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ve Ogretim elemanlarindan tip egitimine
yonelik gorlis ve disiincelerinin  alinmasi
egitimi yonlendirmede oldukca sik kullanilan
bir yéntemdir [16]. Ogrencilerin d3renme ve
geligmelerinin dl¢lilmesinin yani sira §grenme
deneyimleri sirasindaki memnuniyetlerini de
degerlendirmek Ogrenci merkezli

gerekliliklerinden biridir [17].

egitimin

Tirkiye’de sayilart hizla artis gdsteren tip
fakdilteleri arasinda kurulus tarihi, bulundugu
yer, Ogrenci sayilari, sahip oldugu mekan,
teknik donanim ve akademik kadro agisindan
onemli farkliliklar bulunmaktadir. Bu nedenle
verilmekte olan egitimin igerigi, Ogretim ve
degerlendirme yontemleri, kisacasi egitimin
fakiilteler farkliliklar
gostermektedir [1]. Tip fakiilteleri arasinda

niteligi arasinda
cesitli diizeylerde farklilik gosteren bu 6zellikler;
ogrencilerin almakta olduklar1 tip egitimiyle
birlikte,
egitimine iligkin memnuniyet diizeylerini de
etkilemektedir.

bunun bir bileseni olan anatomi

Calismaya  katilan ~ Ogrencilerin  anatomi
dersi genel memnuniyet puanlarinin dénem
degiskenine gore yapilan analizinde, tiim alt
gruplarda ve anketin tamaminda dénem II (ikinci
smif) 6grencilerinin aldiklart puanlarin donem I
(birinci smif) 6grencilerinden istatistiksel agidan
anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir
(Tablo 2). Anatomi dersini daha uzun siire
almis olan donem II 6grencilerinin memnuniyet
diizeyleri dénem [ &grencilerinden daha
yiiksektir. Bu durumun donem II dgrencilerinin
dersi

anatomi icin kendilerine uygun bir

calisma sistematigi gelistirebilmis olmalari
ile iligkili olabilecegi diistiniilmiistiir. Bunun
disinda, anatomi dersiyle yeni tanigan donem
I ogrencilerinin anatomi dersinden basarisiz
olma kaygisiin yiiksek olmasi da, memnuniyet
diizeylerinin diisiik ¢cikmasina yol agmis olabilir.
Ogrencilerin anatomi egitimine iliskin kendi

fikirlerinin  alinmasinin ~ gerekliligiyle ilgili

diistincelerine gore yapilan analizde (Tablo
3), tim alt gruplarda ve anketin tamaminda
ogrencilerin fikirlerinin alinmasini gerekli bulan
ogrencilerin  aldiklar

puanlar, Ggrencilerin

fikirlerinin  alinmasinin  gerekli olmadigini
diistinen 6grencilerden yiiksektir. Egitimle ilgili
yapilacak degerlendirme ve diizenlemelerde
ogrencilerin fikirlerinin alinmasmi gerekli
anatomi
memnuniyet daha

yiiksek diizeydedir. Ulasilan bu sonug, bu

olduguna  inanan  Ogrencilerin

egitiminden duyduklar

gruptaki Ogrencilerin aldiklar1 egitime daha
elestirel yaklasip, olumlu ve olumsuz ydnleri
onyargisiz bir sekilde analiz etmelerinden
kaynaklanmis olabilir. Almakta olduklar1 egitim
ile ilgili fikirlerinin alinmasii gerekli goren
ogrencilerden elde edilen verilerin, digerlerinden
daha giivenilir oldugu diisiiniilebilir. Bu konuda
fikir {ireten ve kendilerine de fikirlerinin
sorulmasint bekleyen ogrenciler her konuya
daha objektif yaklasabileceklerdir. Memnuniyet
ve  beklenti  anketlerinin  uygulanmasi,
egitimde kalitenin saglanmasi ¢alismalarina
iyi bir baslangi¢ olarak kabul edilebilir. Ancak
ogrenciler, bu anketlerin sonuglarinin dikkate
almmadigimn sonraki

diistintirlerse, yillarda

fikirlerinin  6nemsenmedigi hissi ile, geri
bildirimde bulunmay1 gereksiz gorebilirler. Bu
nedenle katkilarmin devamini saglamak igin;
memnuniyet ¢alismasti ile ulasilan bulgularin ne
oldugu, sonuglardan hangi yonde yararlanildigi,
mevcut durumda ne gibi degisme/diizeltmeye
sebebiyet verdigi gibi konular biitiin agikligiyla

ogrencilerle paylagilmalidir.

Memnuniyet, bir hizmetin tatmin edici bir
sekilde yerine getirildigine iliskin algidir [18].
Okul
o0grenme ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayacak

ortamimmda memnuniyet, Ogrencilerin

O0grenme sartlarmin  saglamasiyla, Ogrenci
ihtiya¢ ve beklentilerinin giderilmesi ile olugur
ve artar [19]. Elde edilenlerin beklentileri
kargilamast ve/veya {istiine ¢ikilmasi olarak

kabul edildiginde [20], memnuniyetin kalite
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tanimiyla yakindan iligkili oldugu goriiliir.
Ogrenci memnuniyetini ve boyutlarmi arastiran
iniversitelerin

birgok yazar, Ogrencilerin

miisterisi oldugu diistincesini acgikca
benimsemektedir [21]. Ogrenci memnuniyetinin
Ol¢iilmesi kapsaminda, egitim bir hizmet olarak
goriilmekte, kullanicilar1 ve faydalanicilar
miisteri, araci kalite, amac1 rekabette {istiinliik
olarak sunulmakta ve pazarlama disiplini
cergevesinde degerlendirilmektedir [22, 23, 24,

25,26, 27, 28].

Bu baglamda egitimde kaliteyi belirlemek
olduk¢a zor ve karmasik bir konudur. Bu
giigliigiin iki temel nedeni: 1.0Ogrencilerin
iriinii degerlendirirken hangi faktorlere 6nem
2.Bu

Olgebilecek giivenilir ve gecerli

verdiginin kesin olarak bilinmemesi
faktorleri
yontemlere net olarak sahip olunamamasidir
[29]. Bu
belirlenmesi ve artirilmasi galismalarini oldukga

sebepler, egitimde kalitenin
karmasgik hale getirmektedir.

Egitim silirecine iliskin 6grenci memnuniyeti
aragtirmalari, memnuniyetin dersten saglanan
doyumla ilgili oldugunu ortaya koymaktadir
[30]. Ogrenci memnuniyeti, verilen egitimin
bir
calismalarda,

basarisin1  birebir
de degildir.
Ogrencilerinin memnuniyet diizeyleri ile not

gosteren gosterge

Bazi iniversite
ortalamalar1 arasinda bir iligkinin bulunmadigi
sonucuna ulasilmistir [31, 32, 33].

Hizmeti alan  kisilerin ~ memnuniyetinin
saglanmasi, bagliligi olusturmayi ve stirdiirmeyi
saglayan unsurlardan biridir [34]. Universiteler
ogrenciler tarafindan siirekli tercih edilmeyi,
iniversite siralamalarinda st siralarda yer
hedeflemektedirler. Kaliteli

veren universitelerin mezunlarinin,

almay1 egitim
hizmeti
daha kolay istihdam edilebilecekleri ve mesleki
yasamlarinda kendilerinden beklenenler
konusunda iist diizey yeterlige sahip olacaklari
diistiniildigi

igin, egitim  hizmetlerinin

alicist konumundaki 6grencilerin daha kaliteli

egitim veren TUniversiteleri tercih edecekleri
varsayilmaktadir [35]. Aldig1 egitimden memnun
olan Ogrenci tiniversitesine sadik olacak ve
universitesini bagkalarina tavsiye edebilecektir.
Bu da ilgili iiniversitenin uzun dénemde giiglii
ve ayakta kalmasini saglayacaktir. Devlet ve
vakif {iniversitelerinde yapilan bir arastirmada
O0grenci memnuniyetinin sadakat ve tavsiye
iizerinde etkili oldugu; 6grenci memnuniyetine
etki eden degiskenlerin ise hizmet kalitesi ve
imaj oldugu bulunmustur [28]. Bu amagla
universite yonetimleri, her alanda 6grencilerin
memnuniyeti ile her gecen giin artan bir gekilde
ilgilenmektedirler. Kalitenin kurumsallagmasi,
O0grenciyi memnun edecek egitim hizmetinin
ozelliklerinin saptanmast ve bu Ozellikleri
stirekli gelistirme yollarmin belirlenmesiyle
mimkiindiir [36].

Egitim hizmetlerinin kalitesinin  6grenciler

tarafindan nasil algilandigmin  saptanmasi,
kalite

caligmalarini 6nemsediginin de bir gostergesidir

iniversite ~ yonetiminin  egitimde
[37]. Yiksekdgretim hizmetlerinin sunumunda
kaliteyi hedef alan bir yonetim anlayisinin
benimsenmesi, bu hizmetlerin verimi tizerinde
de etkili olacaktir [22].

Ogrenci degerlendirmeleri kaliteli egitim verilip
verilmedigini degerlendirmede tek bilgi kaynagi
olmamakla birlikte yararli bilgiler saglar ve
Ogretimin kalitesini gosteren diger pek c¢ok
gostergeden daha gegerli ve giivenilirdir [38].

SONUC

Sonu¢ olarak, bu ¢alismada Ogrencilerinin
anatomi dersiyle ilgili memnuniyet diizeyleri
ve bu diizeyle iliskili olabilecek degiskenler
incelenmigtir. Anatomi egitiminden duyduklari
memnuniyetin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Tip egitimindeki alt yap1 yetersizligi, 6grenci
sayisindaki artig, Ogretim {iyelerinin sayica
eksik olmasi gibi olumsuzluklara ragmen,

Ogrencilerin  anatomi  dersi  kapsamindaki




o0grenim uygulamalarindan memnun olduklar:
ortaya ¢ikmistir.

Ogrencilerin teorik derslere, pratik derslere ve
smavlara iligkin memnuniyet diizeyini olusturan
bilesenlere yonelik diisiinceleri (anatomi dersi
saatleri, ders igerikleri, maket ve kadavra
sayilari, ogretim lyesi Ozellikleri vb.) ayrica
incelenecektir. Her tip fakiiltesinin vermekte
oldugu anatomi egitimini degerlendirerek
iyilestirme ve giincellestirme yoniinde caba
harcamasi gerekmektedir. Tip egitimi program
degerlendirme calismalart igerisinde, anatomi
egitimine yonelik olarak alman Ogrenci
geribildirimleri de ©6nemli bir veri kaynagi
olusturur. Gii¢lii bir anatomi egitimi, gii¢lii bir

tip egitiminin temel bilesenlerinden birisidir.
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MEZUNIYET ONCESI ANATOMI EGIiTiMINE IiLISKIN OGRENCI
GERIBILDIRIM ANKETI

Suan almakta oldugunuz anatomi egitimini digiinerek
agag\daki ifadelere katilma diizeyinizi belirtiniz. E| E £ £ =
o= ™ = = @3
ligili kutucugia X isareti koyunuz. =5 | S > | 8 |Z¢
EE | E |5 | 2 |E2
[ = = - e 7, ]
e8| 2 | 2 | € |22
N. [ TEORIK DERSLERIN DEGERLENDIRILMESI
1 | Teorik ders sayisi ve slresi yeterli
2 | Ders igerigi mesleki anlamda yetismeme katki sagliyor
3 Derslerde not tutma imkani taniniyor
4 Derslerde dersin verimliligini artiran gorsel-igitsel araglar (slaytvb.)
kullaniliyor
5§ | Derslerin islenis ydntemi 6grenmemi kolaylastiriyor
6 | Derslerdeki sunum teknikleri konuya ilgimi artiriyor
7 | Derslerde 6nemli noktalar ayrica vurgulaniyor
8 | Ogretim lyeleri derse hazirlanarak geliyor
9 | Ogretim Uyeleri ile derslerde rahatca iletigim kurabiliyorum
10 | Dersler zamaninda baglyor ve bitiriliyor
11 Derslerin yapildigi ortamin fizik sartlari (1s1, aydinlatma, sessizlik,
geniglik vb) 6§renme igin uygun
12 | Derslere 6n hazirlik yaparak gelme imkani taniniyor
13 | Dersten konuyu anlamis olarak ¢ikiyorum
14 | Kaynak kitap-ders notu bulmada giglik yasamiyorum
15 | Dersteki konu anatominin diger konulariyla iligkilendirilerek anlatiliyor
16 | Anatomi dersi Kklinik derslerle iliskilendirilerek anlatiliyor
17 | Anatomi egitimini zaman kaybi olarak gérmuyorum
18 | Anatomi dersini severim
19 | Ogretim Uyelerine ders diginda kolaylikla ulagabiliyorum
20 | Anatomi teorik derslerinin igleniginden genel olarak memnunum
21 | Aldigimiz anatomi egitimini suan ve gelecek i¢in yeterli buluyorum
22 Tip egitiminin ileri dénemlerinde hatirflatma olarak anatomi dersleri
olursa tekrar almak isterim
23 Anatomi teorik derslerinde &gretim Gyeleri konu igerisinde gegen
Latince terimlerin kargiliklarini (anlamini) veriyor
24 Anatomi dersinde 6grendigim terimler diger derslerdeki
terimleri/konulari 6grenmemi kolaylagtiriyor
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PRATIK DERSLERIN DEGERLENDIRILMESI

Kesinlikle
Katiimiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle
katiliyorum

Pratik derslerde dncelikle dersin igerigi ve ne 6grenilecedi ifade ediliyor

Pratik ders sayisi ve suresi yeterli

Pratik dersler teorik derslerin igerigiyle butnleyici olarak yapiliyor

Pratik uygulamalar teorik bilgimi pekigtiriyor

Pratik ders igerigi mesleki anlamda yetismeme katki sagliyor

Pratik derslerde not tutma imkani taniniyor

Pratik derslerde dersin verimliligini artiran gérsel-isitsel araglar (slayt
vb.) kullaniliyor

Pratik derslerin islenis yontemi 6grenmemi kolaylastinyor

Pratik derslerdeki sunum teknikleri konuya ilgimi arfiriyor

Pratik derslerde 6nemli noktalar ayrica vurgulaniyor

Ogretim Uyeleri pratik derslere hazirlanarak geliyor

Odretim QOyeleri ile pratik derslerde rahatga iletigim kurabiliyorum

Pratik dersler zamaninda bagliyor ve bitiriliyor

Pratik derslerin yapildi§1 ortamin fizik gartlar (1s1, aydinlatma, sessizlik,
geniglik vb) 6grenme igin uygun

Pratik derslere 6n hazirlik yaparak gelme imkani taniniyor

Pratik dersten konuyu anlamig olarak gikiyorum

Kaynak kitap-ders notu bulmada gliglik yagamiyorum

Teorik derste iglenen konuyla, ayni konunun pratigi arasinda,
hazirlanabilmemiz igin yeterli sire bulunuyor

Pratik derslerdeki konular anatominin diger konulariyla iligkilendiriliyor

Pratik derslerdeki konular klinik derslerle iligkilendirilerek anlatiliyor

Pratik dersleri zaman kaybi olarak gérmiyorum

Pratik derslerin isleniginden genel olarak memnunum

Pratik derslerdeki maketlerin sayisi yeterli

Pratik derslerdeki maketlerin gesitliligi yeterli

Pratik derslerdeki kadavra sayisi yeterli

Pratik derslerde gruptaki-masadaki 6grenci sayisi 6grenme igin uygun

MM§|MMMMM-‘- [l e e et el B B B e < i MRS BN
=~ )| AWM =W 0 ~NOG AW N -

Pratik derslere aktif olarak katilabiliyorum

Pratik ders saatlerimiz diginda laboratuvarda serbest galigma imkani
taniniyor

n
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SINAVLARIN DEGERLENDIRILMESI

Teorik sinavlarin sorulan derslerin igerigi ile uyumlu

Pratik sinavlarin sorulari derslerin igerigi ile uyumlu

Teorik sinavlarin sorularn agik ve kolay anlagilir

Pratik sinavlarin sorulan agik ve kolay anlagilir

Teorik sinavlarin sdresi sorulari cevaplamada yeterli

Pratik sinavlarin slresi sorular cevaplamada yeterli

Gegme notunun belirlenmesinde anatomi teorik ve pratik sinav
puanlarinin yaptig etkilerin yuzdeleri uygundur
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