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Psikolojik Danismanlarda Olumlu-Olumsuz Miikemmelliyetgilik
Diizeylerinin Is ve Yasam Doyumunu Yordamadaki Rolii'

Positive and Negative Perfectionism as Predictor of

Job and Life Satisfaction

Ali KARABABA? ve Necla ACUN KAPIKIRAN?®

Oz: Bu calismanin amaci, psikolojik damsmanlarda olumlu miikemmelliyetcilik ve olumsuz

miikemmelliyetgilik diizeylerinin is doyumu ve yasam doyumunu yordamadaki roliinii incelemektir.
Arastirmanin katilimcilari, Ege Bolgesi’nin farkli rehberlik ve arastirma merkezlerinde, ilkogretim
ve ortadgretim devlet kurumlarinda gorev yapan 240 psikolojik danismandan (112 kadin, 128 erkek)
olusmaktadir. Katilimeilarin, olumlu ve olumsuz mitkemmelliyetgilik diizeylerini belirlemek i¢in Slaney,
Rice, Mobley, Trippi ve Ashby (2001) tarafindan gelistirilen ve Sapmaz (2006) tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanan “APS Miikemmelliyetgilik Olgegi” kullanilmistir. Ayrica, is doyum diizeylerini belirleyebilmek
icin Weiss, Davis England ve Lofquist (1967) tarafindan gelistirilen ve Baycan (1985) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan “Minnesota Is Doyumu Olgegi” ve yasam doyum diizeylerini belirleyebilmek
icin ise Deiner, Emmons, Larsen ve Griffin (1983) tarafindan gelistirilen ve Yetim (1993) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan “Yasam Doyum Olgegi” kullanilmustir. Veriler korelasyon ve regresyon teknikleri
kullanilarak analiz edilmistir. Sonuglar incelendiginde, olumlu mitkkemmelliyet¢iligin is doyumunu ve
yagsam doyumunu anlamli olarak yordadig; fakat olumsuz miikemmelliyet¢iligin is doyumu ve yasam
doyumunun bir yordayicisi olmadigi saptanmistir.

Anahtar Sozciikler: olumlu milkemmelliyetgilik, olumsuz miikkemmelliyetgilik, is doyumu, yasam
doyumu, psikolojik danigsman

Abstract: The aim of this study is to examine the roles of positive perfectionism and negative
perfectionism in predicting levels of job satisfaction and life satisfaction in psychological counselors. The
participants were 240 psychological counselors (112 female and 128 male) working in different guidance
research center, elementary and high school state institutions of Aegean Region. The data of perfectionism
were obtained by “Almost Perfect Scale” developed by Slaney, Rice, Mobley, Trippi and Ashby (2001)
and adapted to Turkish by Sapmaz (2006). The data of job satisfaction were obtained by “Minnesota
Satisfaction Questionnaire” developed by Weiss, Davis, England and Lofquist (1967) and adapted to
Turkish by Baycan (1985); also, the data of life satisfaction were obtained by “Life Satisfaction Scale”
developed by Diener, Emmons, Larsen and Griffin (1983) and adapted Turkish by Yetim (1993). All
data were analyzed by correlation and regression. Results show that positive perfectionism significantly
predicted job satisfaction and life satisfaction; but negative perfectionism did not predict job satisfaction
and life satisfaction.

Keywords: positive perfectionism, negative perfectionism, job satisfaction, life satisfaction, psychological
counselor

[Ik yazinlarda miikemmelliyetcilik kavramimin
negatif yonlerine vurgu yapilmigtir (Shcherbakova,
2001; Slade, Coppel ve Townes, 2009). Ellis
(1978) miikemmelliyetciligi, bireylerin kendilerini
bagkalariyla kiyaslamasiyla ve miikemmeli talep
etmesiyle ortaya ¢ikan mantikdisi bir egilim olarak

degerlendirirken (Akt: Nelson-Jones, 1982, s. 53-
54); Burns (1980) ise miikemmelliyet¢i Kkisileri,
ulagilabilirligin  6tesinde, mantik dis1  amaglara
ulagmak i¢in kendini zorlayan ayni zamanda kendi
degerlerini tamamen iiretkenlik ve basariyla dogru
orantili bir sekilde dlgen kisiler olarak tanimlamistir.
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Miikemmelliyet¢iligin ~ temelleri  yasamim  ilk
yillarinda nispeten sekillen ve bu sekillenmede
miikkemmelliyet¢i ve talepkar ailelerin biiyiikk rolii
vardir (Shcherbakova, 2001). Miikemmelliyetgilikle
ilgili ilk ¢alismalarda miikkemmelliyet¢iligin yalnizca
olumsuz ve tek boyutlu bir 6zellik olarak ele alinmasi
miikkemmelliyetgiligin olumsuz sonuglar yarattigi
fikrinin dogmasma yol ag¢mistir. Daha sonraki
caligmalara bakildiginda, miikkemmelliyetciligi tek
boyutlu ele almanin bu yapiy1 agiklamak igin yetersiz
kaldig: diisiincesiyle, kavram ¢ok boyutlu bir kisilik
Ozelligi olarak ele alinmaya baslanmistir (Frost,
Marten, Lahart ve Rosenblate, 1990; Hewitt ve
Flett, 1991; Slaney, Rice, Mobley, Trippi ve Ashby,
2001). Miikemmelliyetgiligi ¢ok boyutlu ve olumlu
bir kisilik 6zelligi olarak ele alan arastirmacilarin
basinda Adler ve Hamachek gelmektedir. Adler
(1956), miikemmelliyet¢iligi normal ve dogustan
gelen bir Ozellik olarak kabul etmis ve “saglikli-
sagliksiz” olmak iizere iki boyutlu olarak ele
almigtir.  Saglikli  miikemmelliyetcilerin - (olumlu),
ulagilabilir amagclar igin ¢abaladigimi belirtirken;
aksine sagliksiz miikemmelliyetgilerin  (olumsuz-
nevrotik) kendilerine gergek¢i olmayan amaglar
belirledigini ve sahip olduklari performanslarinin
iizerinde hedeflere ulagsmaya c¢alistiklarini ifade
etmistir (Akt., Rice ve Preusser, 2002). Hamachek
(1978) de miikemmelliyetciligi  “normal-olumlu”
ve “nevrotik-olumsuz” olarak smiflandirarak ¢ok
boyutlu olarak degerlendirmistir. Hamachek’e (1978)
gore normal milkkemmelliyetcilie sahip bireyler,
nevrotik miikemmelliyetgilerle  benzer sekilde
kendilerine yiiksek performans standartlari belirlerler
fakat, nevrotik mitkemmelliyetgiler gibi belirledikleri
standartlara ulasamadiklarinda doyumsuzluk yagamaz
ve kendilerini kat1 bir sekilde elestirmezler (Akt.,
Rice ve Preusser, 2002). Hamachek’in bu tanimindan
sonra  milkemmelliyet¢iligin =~ olumlu  yanlarim
belirleme ¢abalari, yeni kavramsallagtirmalarin ortaya
¢ikmasini saglamigtir. Slaney ve arkadaglart (2001)
mikemmelliyet¢iligin yiiksek performans hedefleri
koyma, titiz ve diizenli olma gibi temel &zellikleri
oldugunu one siirmiislerdir. Onlara gore, yiiksek
performans hedefleri belirleme ve diizenli olma
milkemmelliyet¢iligin olumlu yonlerini tanimlarken;
kisisel ~standartlar ve performans arasindaki
uyusmazligin olmasi durumu miikemmelliyetgiligin
olumsuz yoniinii ifade eder.

Genel olarak olumlu miikkemmelliyet¢i kisiler,
gercekci  hedefler Dbelirleyen, yiiksek  benlik-
saygist gibi olumlu pekistireglerle giidiilenen,
basar1 i¢in yiiksek ¢aba harcayan fakat basarisizlik
yasadiklarinda standartlarin1 degistirme, daha ¢ok
caligma gibi islevsel davranislar sergileyen Kkisiler
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olarak tamimlanmaktadir (Slaney ve ark., 2001).
Olumsuz miikemmelliyetcilige sahip kisiler ise,
hata yapma korkusu ile giidiilenmekte, kendini
kiiciik gorme ve utang gibi olumsuz duygulardan
kaginmaya calismaktadirlar. Bu kigiler gercekei
olmayacak kadar yiiksek hedefler belirlemekte ve
bunun sonucunda ortaya ¢ikan basarisizlik kargisinda
da yetersizlik, kaygi, depresyon gibi olumsuz
duygular yasamaktadir (Enns, Cox ve Clara, 2002).
Yapilan aragtirmalar, olumsuz mitkemmelliyetciligin
nevrotiklik (Ram, 2005), kaygi, (Mobley, Slaney ve
Rice, 2005), depresyon (Ashby, Rice ve Martin, 2006;
Mobley, Slaney ve Rice, 2005), tiikkenmislik (Stoeber
ve Rennert, 2008), stres (Stdeber ve Rennert, 2008),
psikolojik belirti diizeyleri (Sapmaz, 2006), mantikdisi
inang¢lar (Dilmag, 2009) ve olumsuz sosyal beceriler
(Ommundsen, Roberts, Lemyre ve Miller, 2005) ile
olumlu yonde iliskili oldugunu ortaya koymustur.
Bunun yaninda, olumlu miikemmelliyetgiligin ise
sorunlarla bag etme (Stéeber ve Rennert, 2008),
olumlu sosyal beceriler (Ommundsen ve ark., 2005),
benlik saygisi (Ashby ve Rice, 2002; Elion, Wang,
Slaney ve French, 2012; Mobley, Slaney ve Rice,
2005), akademik giidii (Elion ve ark., 2012; Mobley,
Slaney ve Rice, 2005), yasam ve okul doyumu (Gog,
2008) ile olumlu yonde iliski icerisinde oldugu
bulgularina ulagilmastir.

Kisilerin zamanlarinin  biiyiik bir kismini
gecirdigi yer “is” yasamudir. Is, 6rgiitsel ortamda
belirli bir zaman diliminde gergeklesen, beraberinde
kimi iligkileri getiren ve iicret karsilig1 girigilen mal
ve hizmet iiretme c¢abasidir. Doyum, duygusal bir
tepki bigimidir. Is doyumu ise “calisanin isini ya
da is hayatini degerlendirmesi sonucu duydugu haz
ya da ortaya bir sey koymaya c¢alisirken duydugu
mutluluk” olarak ifade edilmektedir (Eren, 2007,
s. 202). Kiginin isinden doyum saglamasi, onun
hem organik hem psikolojik varlig1 i¢in dnemlidir.
Is doyumsuzlugunda, beden ve ruh sagliginin
bozulmasi, ise gitmede isteksizlik, isi birakma, is
ortaminda olumsuz sosyal iligkiler igine girme,
verimliligin diismesi ve is dis1 yasamimi dogrudan
olumsuzetkilemesigibisonuglarinortayacikabilecegi
diistiniildiigiinde bu kavramin bireyin yasaminda ne
kadar 6nemli oldugu agik¢a goriilmektedir (Telman
ve Unsal, 2004, s. 64). Is doyum diizeyini etkileyen
bir¢ok faktor (yas, medeni durum, cinsiyet, tecriibe,
igin kendisi, ticret vb.) bulunmaktadir (Bentea ve
Anghelache, 2012; Ignant, 2010; Kagan, 2005;
Tomruk¢u, 2010). Calisanin isine karsi genel
tutumunu etkileyen faktorler birbirleri ile etkilesim
icindedirler. Bir faktor ¢alisanin is doyumu iizerinde
onemli bir etkiye sahip olsa da tek basina belirleyici
olamaz (Telman ve Unsal, 2004).
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Is doyumu, bireylerin yasam doyumlarim
dogrudan etkileyen bir degiskendir (Bryant ve
Constantine, 2006; Tomrukcu, 2010). Is doyumu,
bireyin isi ve igyeri hakkindaki genel duygu, diigiince
kaliplar1 hakkinda fikir verebilecek Onemli bir
degisken iken; yasam doyumu ise genel olarak kiginin
kendi yasamindan duydugu memnuniyet diizeyini
ifade eder (Pavot ve Diener, 2008). Yasam doyumu,
kisinin amag¢ ve ideallerine ulasmasiyla, istedigi
sartlarin  olugsup olugmamasiyla iligkilidir. Wilson
(1967), yasam doyumu seviyesinin yiikselmesini
bireyin ihtiyaglarinin doyurulmasina baglamistir.
Wilson’a gore birey belirledigi hedeflere ulasarak
yasam doyumunu ylikseltebilir. Yasam doyumu
bireyin yasantisinda var olan ger¢ek standartlarla
bireyin hedefledigi standartlar arasindaki farkla
ortaya cikar. Bireyin olmak istedigi standartla sahip
oldugu standart arasindaki fark ne kadar az ise bireyin
yasam doyumu o kadar fazla olacaktir (Diener, 1984).

Yasaminin biiyiikk bir bolimiinii isinde geciren
bireyin, ig ortaminda Kkarsilagtigi olumlu-olumsuz
duygu durumlarini is digindaki yasamina aktarmasi;
ayrica ig digt yasamindaki duygu durumlarmi da is
yasamina yansitmasi olagandir (Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman, 2005; Judge ve Watanabe, 1994; Kuzgun,
2004, s. 6). Is ve yasam doyumu diizeylerinin bireyin
isindeki verimliligine ve isine karsi giidiilenmesine
etkisi diisiiniildiigiinde is ve yasam doyumunun artmast
ile bireyin isindeki performansinin da arttirmasi
beklenir (Telman ve Unsal, 2004, s. 25). Hemen her
caligma alanimin verimliligini etkileyen i ve yagam
doyumunu, okul ve rehberlik aragtirma merkezlerinde
caligan psikolojik danigmanlarin da is verimini
etkilemesi beklenir. Yukaridaki bilgiler 1s18mnda, daha
gercekei hedefler belirleyen, olumlu pekistireglerle
giidiilenen ve basarisizlik kargisinda olumsuz duygular
yasamayan olumlu miikemmelliyet¢i kisilik yapisinin
is ve yasam doyum diizeyini olumlu yonde; gergekei
olmayacak kadar yiiksek hedefler belirleyen ve bunun
sonucunda ortaya ¢ikan basarisizlik kargisinda da
yetersizlik, kaygi, depresyon gibi olumsuz duygular
yasayabilen olumsuz mikemmelliyetciligin  ise
olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bundan
dolayidirki, bu galismanin is doyumu ve yasam doyumu
ile miikemmelliyetgilik iligkisinin ortaya konulmasi ve
miikemmelliyet¢ilik kavramimin aragtirilacagi diger
arastirmalara da 1s1k tutabilmesi bakimindan Gnem
teskil edebilecegi diisliniilmektedir.

Bu arastirmayla, psikolojik danigmanlarda olumlu
mitkemmelliyet¢ilik ve olumsuz miikemmelliyetgilik
diizeylerinin is doyum diizeyi ve yasam doyum
diizeyini  yordamadaki  roliiniin  incelenmesi
amaglanmaktadir. Aragtirmanin bu genel amaci
dogrultusunda asagidaki denenceler ileri siiriilebilir:
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1. Daha yiiksek olumlu mitkemmelliyetgilik diizeyi
daha yiiksek diizeyde is ve yasam doyumunu
yordayacaktir.

2. Daha yiiksek olumsuz miikemmelliyetgilik diizeyi
daha diisiik diizeyde is ve yasam doyumunu
yordayacaktir.

Yontem

Calisma Grubu

Bu arastirma iligkisel tarama modeline uygun
olarak gercgeklestirilmistir. Arastirmanin katilimcilar
Ege Bolgesi’ndeki (Izmir, Denizli, Aydmn, Manisa,
Mugla, Kiitahya, Usak, Afyon) resmi ilkogretim-
ortadgretim okullarinda ve rehberlik aragtirma
merkezlerinde 2010-2011 egitim-6gretim yilinda gorev
yapan psikolojik danigmanlardan ulagilabilenlerle
olusturulmustur. Aragtirma grubu, ilkogretimde 99 (56
erkek, 43 kadm), ortadgretimde 78 (41 erkek, 37 kadin)
ve RAM’da gorev yapan 63 (31 erkek, 32 kadmn)
psikolojik danisman olmak iizere toplam 240 kisiden
olugsmaktadir. Katilimcilarin meslekteki kidem yili
dagilimina bakildiginda; katilimeilarin 1471 (%5,8) 1
yildan az, 28’1 (%11,7) 1-3 y1l arasi, 33’1 (%13,8) 3-5
yil arast, 58’1 (%24,2) 5-10 yil aras1, 69°u (%28,8) 10-
15 yil aras1 ve 38’1 (%15,8) ise 15 yildan fazla mesleki
kideme sahip olduklart goriilmektedir (ss = 1,43).

Veri Toplama Araclari

APS Miikemmelliyetcilik Olgegi: Slaney ve
Johnson (1992) tarafindan bireylerin mitkemmelliyetci
tutumlara sahip olup olmadigini belirlemek ve
miikkemmelliyet¢iligin olumlu ve olumsuz 6zelliklerini
birbirinden ayirt etmek igin gelistirilen orijinal
6lgegin ilk formu Slaney ve arkadaglari tarafindan
iki kez revize edilmistir (Slaney ve Ashby, 1996;
Slaney ve ark., 2001). Son olarak revize edilen APS
Miikemmelliyetgilik Olgegi (Almost Perfect Scale) 23
maddelik bir 6l¢ek olup ii¢ alt boyuttan olugmaktadir;
“Yiiksek Standartlar” (7 madde), “Diizen” (4 madde)
ve “Celiski” (12 madde) (Slaney ve ark., 2001). Bu alt
6lcek skorlariin Cronbach alfalar1 da kabul edilebilir
i¢c tutarlilik gostererek, yiiksek standartlar igin .85;
diizen i¢in .82 ve ¢eliski i¢in .91 olarak bulunmustur.

Sapmaz (2006) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi
yapilan Olg¢egin, yiiksek standartlar alt boyutunda
faktor ytiklerinin. .33 ile.72; diizen alt boyutunda
76. ile .85; tatminsizlik alt boyutunda 40. ile .83 ve
celigki alt boyutunda .47 ile .74 arasinda degistigi
goriilmektedir.  Ayrica, yiiksek standartlar alt
boyutunda madde toplam korelasyonlarin .33 ile
.57; diizen alt boyutunda .62 ile .71; tatminsizlik
alt boyutunda .42 ile .65 ve ¢eliski alt boyutunda
ise .36 ile .55 arasinda degistigi gorilmistiir.
Olumlu mitkemmelliyet¢ilik (Standartlar ve Diizen



birlestirilmis alt Olgekleri) igin genel giivenirlik
katsayist (o) .79; olumsuz miikemmelliyet¢ilik
(Tatminsizlik ve Celiski birlestirilmis alt 6lgekleri)
i¢in (o) .82 olarak bulunmustur. Her bir alt boyut i¢in
bulunan (o)) degerleri ise; Standartlar i¢in .72, Diizen
i¢in .83, Tatminsizlik i¢in .81, Celiski i¢in .72 olarak
saptanmustir. Test yarilama giivenirlik katsayisi ise
olumlumiikemmelliyetgilik alt 5lgegiigin.74, olumsuz
miikkemmelliyetgilik i¢inse .80 olarak hesaplanmistir.
Alt olgeklerde ise giivenirlik katsayilari .69 ile .79
arasinda degismektedir. Olgegin bu calismadaki
i¢ tutarlilik katsayisi olumlu miikemmelliyetgilik
boyutu i¢in .84, olumsuz miikemmelliyetgilik i¢in ise
91 olarak hesaplanmistir. Olgegin 6rnek maddeleri
olumlu mikemmelliyetcilik i¢in “Diizenli bir
insanim”, “Kendimden en iyisini beklerim”; olumsuz
miikkemmelliyetgilik igin ise “En iyi yaptigim seyler
bile hi¢bir zaman bana yeterli goriinmez”, “Yiiksek
standartlarima nadiren ulagirim”dir.

Minnesota Iy Doyum Olgegi: Bu arastirmada
psikolojik  danmigmanlarin  is doyumlarmi  6lgmek
amaciyla Minnesota Is Doyum Olgeginin (Minnesota
Satisfaction Questionnaire) kisa formu kullanilmistir.
Weiss, Davis, England ve Lofquist (1967) Minnesota
Is Doyum Olgegi’nin uzun formundan (100 madde) i¢
ve dis faktorlerinden olusan tatmin durumlan ile ilgili
maddeleri birlestirerek 20 madde halinde bir 6lgek
gelistirmislerdir. Olgegin orijinalinin giivenirlik katsayisi
.83 ve yurtdiginda yapilan bir ¢ok aragtirmada Slgegin
test-tekrar test giivenirligi .89 olarak bulunmustur.
Tiirkiye’deki giivenirlik c¢aligmast Baycan (1985)
tarafindan yapilmis ve i¢ tutarlilik katsayisi .77 olarak
bulunmustur. Olgegin bu calisma icin i¢ tutarlilik
katsayis1.90 olarak bulunmustur. Olgegin maddelerinden
bazilari sunlardir: “Beni her zaman mesgul etmesi
bakimindan”, “Calisma sartlar1 bakimindan”.

Yasam Doyum Olgegi: Arastirmada, bireylerin
yasamdan aldiklart doyumu belirlemek amaciyla
Deiner, Emmons, Larsen ve Griffin (1983) tarafindan
gelistirilmis olan Yasam Doyumu Olgegi (The
Satisfaction with Life Scale) kullanilmistir. Diener ve
arkadaglar1 orijinal ¢aligmada oSlgegin gilivenirligini
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Cronbach Alpha=.87 olarak bulmuslardir. Olgiit
bagimli gecerligini ise .82 olarak elde etmislerdir.
Olgek bes maddeyi igeren 7°li likert tiirii bir 6lgme
aracidir. Olgegin Tiirk popiilasyonuna uygulamasim
yapan Yetim (1993) tarafindan 6l¢egin i¢ tutarlilik
katsayis1 .86 olarak bulunmustur ve test-tekrar
test giivenirligi ise .73 olarak elde edilmistir (Akt.,
Karagay, 2011, s. 58). Ayrica, Koker’in (1991)
uyarlama ¢aligmasinda test-tekrar test katsayisinin .85
oldugu, madde test korelasyonlarinin ise .71 ile .80
arasinda degistigi goriilmektedir. Olgegin bu ¢alisma
icin i¢ tutarlilik katsayis1 .89 bulunmustur. Olgegin
maddelerinden bazilar1 sunlardir: “Hayat sartlarim
milkemmel”, “Hayatimdan memnunum”.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma grubunu olusturan psikolojik danigmanlarm
verileri herhangi bir araci kisi ve posta yolu kullaniimadan
gerekli resmi izinler alinarak arastirmaci tarafindan kisiye
ulagilarak elde edilmistir. Verilerin daha saglikli bir sekilde
elde edilmesi i¢in, goniillii katilimcilarin arastirmaya
dahil edilmesi saglanmis olup, verilerin toplanmasinin
oncesinde katilimeilara galigmanm niteligi  hakkinda
kisa bir bilgilendirme yapilmistir. Verilerin analizinde
SPSS 16 programi kullamlmustir. Degiskenler arasindaki
iligkilerin belirlenmesinde Pearson Korelasyon Katsayisi
ve bagimsiz degigkenlerin bagimli degiskenleri yordayip
yordamadigini belirlemek amaciyla ise regresyon analizi
kullanilmugtur.

Bulgular

Aragtirmanin  bulgulart aragtirma amaclarma
gore diizenlenmis ve asagida aciklanmistir. Ilk
olarak, olumlu mikemmelliyet¢ilik, olumsuz
mitkkemmelliyetcilik, i3 doyumu ve yasam doyumu
arasidabiriliskinin olup olmadiginabakilmistir. fkinci
olarak ise, olumlu ve olumsuz miikemmelliyet¢iligin
is ve yasam doyumunu yordaylp yordamadigi
incelenmistir. Yordayici degiskenler olan olumlu ve
olumsuz miikemmelliyetgilik ile i doyumu ve yagam
doyumu yordanan degiskenleri arasindaki Pearson
korelasyon katsayilar1 Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. Olumlu ve Olumsuz Miikemmelliyetcilik, Is Doyumu ve Yagsam Doyumu Degiskenleri Arasindaki Korelasyon

Analizi Sonuglart

liski Olumlu
g Miikemmelliyetgilik
Olumlu Mitkemmelliyetgilik 1
Olumsuz 155°
Miikemmelliyetgilik ’
Is Doyumu 756
Yagsam Doyumu ,706°

Olumsuz is Dovumu Yasam Stan.
Miikemmelliyetgilik 3 L0y Doyumu Hata
9,66

1 14,51
-,003 1 11,00

-,007 ,889° 1 5,43

*p<.05
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Tablo 1’de verilen olumlu mikkemmelliyetgilik,
olumsuz miikemmelliyet¢ilik, is doyumu ve
yasam doyumu diizeyleri arasindaki Pearson
korelasyon degerleri; olumlu miikkemmelliyetgilik-
olumsuz miikkemmelliyetcilik r: .16, p< .05, olumlu
miikemmelliyetgilik-is doyumu r: .76, p< .05,
olumlu miikemmelliyetgilik-yagsam doyumu r: .71,
p< .05, olumsuz miikemmelliyet¢ilik — is doyumu
r: -.003, p> .05, olumsuz mikemmelliyetcilik
— yasam doyumu r: -.007, p> .05 ve is doyumu —
yasam doyumu r: .89, p< .05 olarak hesaplanmistir.
Olumlu miikemmelliyetgilik diizeyinin is ve yasam

doyumu diizeyleri ile arasindaki iligkinin giiglii
ve olumlu ydnde oldugu goriilmektedir. Is doyum
diizeyi ile yasam doyum diizeyi arasinda ¢ok giiglii
ve olumlu yonde bir iliski bulunmaktadir. Olumsuz
miilkemmelliyetgilik diizeyinin ise i§ ve yasam
doyumu diizeyleriyle iliski bulgusuna ulagilmamistir.
Is ve yasam doyumunun yordayicisi olarak diisiiniilen
olumlu mitkemmelliyetcilige iliskin regresyon analizi
sonuglar1 Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2’de verilen regresyon analiz sonucuna
gore; psikolojik danigmanlarin is ve yasam
doyum diizeyleri ¢alismada ele alinan olumlu

Tablo 2. Olumlu Miikemmelliyet¢ilik Diizeyinin Is ve Yasam Doyum Diizeyini Yordamasina Iliskin Basit Dogrusal

Regresyon Analizi Sonuglar

Yordayici

oy Olumlu Miikemmel. X B St H. Beta T F p R?
Degisken
Is Doyumu 54,44 860 ,048 ,756 17,803 316,398 ,000  ,571
Yordanan
Degiskenler
Yasam Doyumu 54,44 397 ,026 ,706 15,396 237,052 ,000  ,499
*p<.001
miilkemmelliyetcilik degiskeni tarafindan anlaml mitkkemmelliyetcilige iliskin regresyon analizi

diizeyde yordanmaktadir (R?> = .571; F(4,66) =
316,938; p< .001) (R* = .499; F(4,66) = 237,052,
p< .001). Olumlu mikemmelliyetcilik diizeyi is
doyumu varyansinin yaklasik % 57’sini agiklarken;
yasam doyumu varyansinin ise yaklasik % 50’sini
aciklamaktadir. Son olarak ise, i ve yasam
doyumunun yordayicisi olarak diigiiniilen olumsuz

sonuglar1 Tablo 3’de sunulmaktadir.

Tablo 3’te verilen regresyon analiz sonucuna
gore; psikolojik danigmanlarm  is ve yasam
doyum diizeyleri caligmada ele alinan olumsuz
miikkemmelliyet¢ilik degiskeni tarafindan anlamh
diizeyde yordanmamaktadir (R> = .091; F(4,66) =
.003; p>.001) (R*=.000; F(4,66) = .010; p>.001).

Tablo 3. Olumsuz Miikemmelliyet¢ilik Diizeyinin Is ve Yasam Doyum Diizeyini Yordamasina Iliskin Basit Dogrusal

Regresyon Analizi Sonuglart

Yordayici Olumsuz = )
Degisken Miikemmel. X B St.H. Beta T F P R
Is Doyumu 42,27 -,002 ,049 -,003 -,050 ,003 960  ,000
Yordanan
Degiskenler
Yasam Doyumu 42,27  -,002 ,024 -,007 -,101 ,010  ,920  ,000
*p<.001

Tartisma
Bu calismada psikolojik danigmanlarda olumlu ve
olumsuz miikemmelliyetgilik diizeylerinin is doyum
diizeyi ve yasam doyum diizeyini yordamadaki
roli incelenmigstir. Bulgulara bakildiginda, olumlu
mitkemmelliyetgilikle is ve yasam doyumu arasinda
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yiiksek diizeyde korelasyonlar bulunmustur. Regresyon
analizi sonuglarinda ise olumlu miikemmelliyetgilik
diizeyinin hem is doyumunu hem de yagsam doyumunu
olumlu yonde yordadigi bulgusuna ulagilmistit. Bu
sonugtan yola ¢ikarak; psikolojik damsmanlarda
olumlu miikemmelliyetcilik diizeyi yiikseldikge 1is



ve yasam doyumunun da yiikselecegi sOylenebilir.
Olumlu miikemmelliyetcilik yapisina sahip bireylerin
kendilerinin ve yeterliklerinin farkinda olduklari igin
belirledikleri standartlar da daha gercek ve ulasilabilir
nitelikte olmaktadir. Dolayisiyla bu  bireylerin
standartlarini karsilayabilme ve performansa dokebilme
ihtimalleri de daha fazladir. Olumlu miikemmelliyetci
bireylerin kendilerinden kosularin izin verdigi oranda
miilkemmellik beklemeleri de onlarin hatalara karsi
esneklik paym artirabilmektedir. Dolayisiyla bu
bireyler elde ettikleri basarilarin ardindan kendilerine
doniik olumlu ¢ikarimlar yapabildikleri gibi herhangi
bir basarisizlik durumunda bunu kabul edilebilir olarak
gorebilmektedirler. Olumlu mitkkemmelliyetgilik 6zelligi
bireydeyiikseldikge, bireyinherhangibirbasarisizlik veya
hayal kirikliklarimin ardindan ¢abalarini yenileyebilme,
glidiilenmenin diismemesi, amaclarindan kopmama,
dengeli diigiinebilme gibi durumlarin olma olasilig1 da
yiikselecektir (Enns, Cox ve Clara, 2002; Ram, 2005;
Slaney ve ark., 2001). Enns, Cox ve Clara (2002) olumlu
milkemmelliyetgilik diizeyi yiiksek bireylerde, yogun
cabalar1 sonunda istenilen hedefe ulasilamamus olsa bile
tatmin olabilme diizeylerine dikkat ¢gekmek istemistir.

Arastirma bulgular1 i3 doyumu gibi yasam
doyumunun da kisilik faktdriinden etkilendigini
ortaya koymustur (Ram, 2005; Rigby ve Huebner,
2005; Sahrang, 2007; Tolor, 1978). Tolor (1978)’ a
gore birey mutlu oldugu igin yagamindan doyum alir
ve kisiligin biitiin 6zelliklerine gore olaylara yaklagir.
Ona gore olaylara iyimser bir bakis agisiyla bakan
bireyin dayanma giicii daha yiiksek olabilir ve bu
durumu yasam doyumuna olumlu sekilde yansitmasi
beklenir.  Olumlu  miikemmelliyetgi  bireylerin
problemlerini aktif bigimde ¢dzebilmek ve duygusal
anlamda kendilerini sagliklt hissetmek ic¢in adimlar
attiklart ve kendilerinden kosullarm izin verdigi
oranda milkemmellik beklemeleri de onlarin hatalara
kars1 esneklik paymi artirabildikleri goriilmektedir
(Ram, 2005). Olumlu miikemmelliyet¢ilik yapisina
sahip bireylerin kendilerinin ve yeterliklerinin farkinda
olduklart i¢in belirledikleri standartlar da daha gercek
ve ulagilabilir nitelikte olmaktadir. Dolayisiyla bu
bireylerin standartlarini karsilayabilme ve performansa
dokebilme ihtimalleri de daha fazladir. Yasam doyumu
seviyesinin gercek durumla standartlar arasinda
kiyaslama sonucu belirlendigi goriigiinii benimseyen
yargt kurami ¢ergevesinde degerlendirildiginde
(Diener, 1984); olumlu miikemmelliyetgilige sahip
bireylerin ger¢ek durumla beklentiler arasindaki farki
pozitif karsilama olasiligi daha yiiksektir. Bu durum
olumlu miikkemmelliyet¢i 06zellige sahip bireylerin
yagsam doyum diizeylerini yiikseltebilir.

Bu calismada olumsuz miikemmelliyetgilik ile
is ve yasam doyumu arasinda iliski saptanmamuistir.
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Ayrica, olumsuz mitkemmelliyetcilik diizeyinin hem
is doyumunu hem de yasam doyumunu yordamadigi
bulgusuna ulasilmistir. Olumsuz miikemmelliyetcilik
yapisina sahip Dbireylerin belirledikleri yiiksek
standartlarin kendileriyle ortiismeyen nitelikte agirt
ve mantik digi olmasi, onlarin gorevlerine yonelik
sinirlilik ve anksiyete duymalarina ve performanslari
ile standartlar1 arasinda biiyiik farklar yasamalarina
neden olmaktadir. Olumsuz miikemmelliyetgilerin
hatalara kars1 tahammiillerinin olmamasi ve durum
ve sartlara gore degerlendirme yapma yoksunlugu
basarisizligin  yansira  yetersizlik ve asagilik
duygularini da gelistirebilmekte ve bireyi umutsuzluga
ve mutsuzluga gotiirebilmektedir (Enns, Cox ve Clara,
2002; Slaney ve ark., 2001). Ulasilmasi1 imkansiz
nitelikte standartlar belirleme egilimi, bireylerin
isten beklentileriyle elde ettikleri arasinda biiyiik
farklar ¢ikmasina neden olabilecegi, bu durumun da
bireylerin basarisizlik durumu ve duygusuyla sik sik
kars1 karsiya gelmelerine yol agabilecegi sdylenebilir.
Diener’in (1984) yargi kuramina gore, standartlarla
gercek durum karsilagtirilir eger gercek durumlar
standartlara yaklagirsa yasam doyumu seviyesi
yiikselir. Olumsuz milkemmelliyetgilik yapisina
sahip bireylerin belirledikleri yiiksek standartlarin
kendileriyle ortligmeyen nitelikte asirt ve mantik
dist oldugu bilinmektedir. Ulasilmas1 imkansiz
nitelikte standartlar belirleme egilimi bireyin olaylar
sonunda elde ettigi durumla istendik durum arasinda
farkin ¢ok olmasina ve bireyin yasam doyumu
seviyesinin diismesine neden olabilir. Bu bilgiler
1s181nda, arastirmada olumsuz mitkemmelliyet¢iligin
is ve yasam doyumunu olumsuz yonde yordamasi
beklenmis; fakat olumsuz miikemmelliyetgiligin is
ve yasam doyumunu anlamli sekilde yordamadigi
sonucuna ulasilmigtir. Belki de psikolojik danigmanlar
olumlu ve olumsuz mikkemmelliyetciligi kanalize
edebilmekte ve olumsuz mikemmelliyet¢iligin
negatif etkisini en aza indirebilmektedirler. Bu durum
ayrica ara degiskenlerin varligini da diisiindiirebilir.
Olumsuz miikkemmelliyetciligin olumsuz etkisinin
azalmasi notasinda kaygiyla basa ¢ikma stratejileri ve
genel baga ¢ikma stratejileri gibi ara degiskenlerin rol
oynayabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu c¢aligmanin bazi siirliliklar1 bulunmaktadir.
Birincisi, bu aragtirmadan alinan bulgularin kalem-
kagit seklinde elde edilmesi; gozlem, goriisme gibi
farkli veri toplama teknikleri ile desteklenmemis

olmasi arastirmaya bir smirhilik olarak
yansimugtir.  Nitel aragtirma desenleri kullanilarak
milkemmelliyetcilik  kavramimin =~ ¢ok  yonlii

degerlendirilmesi 6nemli goriilmektedir. Ikincisi,
arastirmada elde edilen bulgular Ege Bolgesi’nde
MEB’de gorev yapan psikolojik danigmanlarla
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sinirhidir. Bireylerin iginde bulunduklart durumlari
ve sahip oldugu sartlari olumlu veya olumsuz
olarak degerlendirmesinde 6nemli bir etkisi oldugu
goriilen mitkemmelliyet¢i (olumlu-olumsuz) kisilik
ozelliginin farkli 6rneklem gruplarinda ele alinmasi,
bu kavramin daha saglikli bir sekilde anlasilmasi
noktasinda énemli olacag: diisiiniilmektedir. Ozetle
bu ¢aligmanin sonuglari, bir kisilik degiskeni olan
olumlu mitkemmelliyetgilik yapisinin is ve yasam
doyumu diizeyindeki roliinii oraya koymustur.
Calisma ortaminda is ve yasam doyumunun
i performansina etkisi gbéz Oniine alindiginda

ogretmenlerin ve 6zellikle psikolojik danigsmanlarin,
is doyumu ve yasam doyumu diizeyini etkileyen
degiskenlere ve kendi kisilik ozelliklerine iliskin
farkindaligi o6nemlidir. Bu farkindalik ig-yasam
doyumsuzlugu, stres, tiikenmislik gibi durumlarda
problemin ¢6ziimiinii kolaylastirabilir. Psikolojik
danismanlarla  gergeklestirilen bu ¢aligmada,
alan yazin aksine olumsuz mikemmelliyetgiligin
etkisinin goriilmemesi ara degiskenlerin varligini
disiindiirmektedir. Ara degiskenlerin  varligina
yonelik gergeklestirilecek ¢alismalar bu 6ngdriiniin
acikliga kavugmasi noktasinda 6nem arz edecektir.
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Extended Summary

Positive and Negative Perfectionism as Predictor of

Job and Life Satisfaction

Ali KARABABA and Necla ACUN KAPIKIRAN

It was seen that perfectionism has been initially
conceptualized as negative and unidimentional
(Shcherbakova, 2001; Slade, Coppel & Townes,
2009). Burns (1980) described perfectionists as
individuals who force themselves to reach irrational
goals that beyond accessibility, at the same time
measure directly proportional their own values with
totally productivity and success.

In contrast to traditional pathological descriptions
of perfectionism, Hamachek (1978) described
two types of perfectionist as normal (positive)
and neurotic (negative). Normal perfectionists
set high standards for themselves yet feel free to
be less precise as the situation permits. They feel
good about their accomplishments but also allow
themselves the flexibility to make and accept minor
mistakes. Conversely, neurotic perfectionists desire
high standards in every situation. They have an
extremely limited range of acceptable performance
and never feel their efforts are good enough (see
Rice & Preusser, 2002). Neurotic perfectionists are
whose efforts never seem “good enough” to them and
always feel that “they could-and should- do better”.
Normal perfectionists are whose efforts toward goals
bring them a sense of accomplishment and pleasure.
They tend to enhance their self-esteem, rejoice in
their skills, and appreciate a job well-done (see
Frost, Marten, Lahart & Rosenblate, 1990). Recent
studies have supported the notion that there may be
positive and negative aspects of perfectionism. Frost
et al. (1990), Hewitt and Flett (1991) and Slaney
et al. (2001) were in their studies that identified
two dimensions (positive-negative) underlying the
measures of perfectionism.

At the present time, individuals face with
coactions and expectations which are felt in every
field of life. One of the field that an individual come
up against is “working” area in which an individual
spends most of his/her time. Individual consider the
situation that he/she involves in the work life and
outside life according to his/her personalities (Telman
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& Unsal, 2004, p. 64). Therefore, individuals’
personalities effect directly their job satisfaction and
life satisfaction. As job satisfaction is an important
variable which can give an idea about individual’s
general emotion, way of thinking about his/her work
and working place (Eren, 2007; p. 202); on the other
hand, life satisfaction generally implies the level of
pleasure that an individual gains from his/her life
(Pavot & Diener, 2008). Lots of variables such as
gender, age, marital status influence job satisfaction
and life satisfaction. One of those is individual’s
personality structure (Telman & Unsal, 2004). In
light of this information, it is considered that when
the positive perfection personality which sets more
realistic goals, motivated with positive reinforces and
doesn’t feel bad against the failure, effects level of
job satisfaction and life satisfaction positively. On the
other hand, it is considered that when the negative
perfection personality which sets irrational goals
and feels bad against the failure, effects level of job
satisfaction and life satisfaction negatively.

Method
Participants
The sample of this study was composed of 240
psychological counselors (112 female and 128 male)
working in different guidance research centers,
elementary and high school state institutions of
Aegean Region.

Materials

Almost Perfect Scale (Sapmaz, 2006), Minnesota
Satisfaction Questionnaire (Baycan, 1985) and Life
Satisfaction Scale (Yetim, 1993) were used to collect
data. All recorded data were analyzed by correlation
and regression.

Results
In this study, correlation analysis was used
to examine the relationships among positive
perfectionism, negative perfectionism, job satisfaction



and life satisfaction. The results showed a significant
positive correlation between positive perfectionism
and negative perfectionism (r=.15, p<.05), job
satisfaction (r=.76, p<.05) and life satisfaction
(r=.71, p<.05). Also, there was a significant positive
correlation between job satisfaction and life
satisfaction (=89, p<.05). Besides all these, there
was not a significant correlation between negative
perfectionism and job satisfaction and life satisfaction.

Regression analysis was used in order to
determine which variables (positive perfectionism
and negative perfectionism) predicted job satisfaction
and life satisfaction. Results showed that positive
perfectionism was significant predictor of job
satisfaction (R? = .571; F (4,66) = 316,938; p< .001)
and life satisfaction (R? = .499; F(4,66) = 237,052;
p< .001); but negative perfectionism did not appear
to predict job satisfaction (R? = .091; F(4,66) = .003;
p> .001) and life satisfaction (R?> = .000; F(4,66) =
.010; p> .001). Besides, job satisfaction level was
an important predictor of life satisfaction (R? =.790;
F(4,66) = 896,220; p<.001).

Discussion
Results of this study showed that positive
perfectionism predicted significantly job satisfaction
and life satisfaction. In light of this result, it may
be said that as level of positive perfectionism
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rises in psychological counselors, level of job
and life satisfaction rise. Positive perfectionists
expect perfection from them within the bounds of
possibility, so their wiggle room against to mistakes
rises. Accordingly, they not only make an inference
themselves after success but also may evaluate the
results in case of any failure affirmatively. Negative
perfectionists don’t endure against to mistakes and
they don’t evaluate according to the conditions. This
personality structure may reveal feelings of inadequacy
and inferiority and it may reduce to despair (Enns et al.,
2002; Slaney et al., 2001). In light of this information,
it was considered that negative perfectionism predicted
job satisfaction and life satisfaction negatively; but
result of study show that negative perfectionism
did not predict significantly job satisfaction and life
satisfaction. Perhaps, psychological counselors are able
to canalize positive and negative perfectionism and
they are able to minimize negative effect of negative
perfectionism. Also, this situation is able to consider
the existence of intervening variables (coping strategies
with anxiety, general coping strategies etc.). Besides,
result of study shows that job satisfaction level was
an important predictor of life satisfaction. When it is
considered that job satisfaction is sub-dimension of life
satisfaction, this result would not be surprising. As a
result, it is important that perfectionism is evaluated as
multidimensional with different analysis and sample.
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