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Aragtirmada  drgiit  kiiltiirii  ile  tikenmislik  arasindaki  iliski  incelenmistir. Bozok
Universitesi'nde gorev yapan Ogretim elemanlarimin érgiit kiiltiirii ve tiikenmislik diizeyleri alt
boyutlart ile tespit edilmis, alt boyutlar arasinda iligkinin olup olmadigi, tiikenmislik alt boyutlarinin
demografik degiskenlere gore farklilasip farkiilasmadigr ortaya konulmustur. Aragtirma sonucunda,
ogretim elemanlarimin orgiit kiiltiirii algilarimin genel olarak orta diizeyde, tiikenmislik algilarimin ise
diigiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Tiikenmislik alt boyutlarindan kisisel basari hissinin, yas
degiskenine gore farklilik arz ettigi belirlenirken, duygusal tiilkenme ve duyarsizlasma alt boyutlart ile

demografik degiskenler arasinda anlaml bir farka rastlanmamustir. Orgiit kiiltiirii alt boyutlar ile

tiikenmislik alt boyutlar: arasinda anlamly iliskiler saptanmastir.
Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirii, Tiikenmislik, Orgiit Kiiltiirii ile Tiikenmislik
JEL Siniflandirma Kodlari:M12, M14, M15

ASTUDY ON THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL CULTURE AND
BURNOUT: EXAMPLE OF BOZOK UNIVERSITY

ABSTRACT

Study examined the relationship between organizational culture and burnout. Organizational
culture and the teaching staff working at the University of Bozok lower levels of burnout have been
found with the dimensions, whether the relationship between sub-dimensions, sub-dimensions of
burnout differed according to demographic variables have been introduced. As a result, faculty
members' perceptions of organizational culture in general have moderate and low levels were found in
perceptions of burnout. Sense of personal accomplishment burnout sub-dimensions; differ according
to age the determining variable, emotional exhaustion and depersonalization subscales found no
significant difference between the demographic variables. Sub-dimensions of organizational culture in

the opposite direction with no significant correlations between the burnout subscales.
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1. GIRIS

Caliganlara dogru ya da yanligi gosteren, stratejiler ile beseri unsurlar arasindaki baglantiyi
olusturan, kiiltiirel yapiya islevsel bir anlayis yiikleyen, orgiitiin tamamini kapsayan temel deger ve
inanglar seklinde tanimlanan orgiit kiiltiirli, Orgiit icerisinde yaygin olarak paylagilan hikayeler,
torenler, seremoniler, gelenekler gibi unsurlar araciligryla anlagilabilir. Calisanlarin mutlu oldugu bir
is ortamimin olusturulmasi, problemleri azaltir, ig tatminini artirir. Bu da, galisanlarin yiiksek
performansla ve verimli bir sekilde ¢alismalarini saglar. Bu nedenle orgiit kiiltiirliniin, ¢aliganlarin
motivasyonunu artirict ve tiikenmislik duygusunu engelleyici bir faktdr oldugu unutulmamalidir.
Caliganlarin sinirli kaynaklarla tatmin edildigi, 6nemsenmedigi ortamlarda tiikenmisligin meydana
gelmesi ihtimali olduk¢a yiiksektir. Bu ortamlarda ¢alisanlarin is performanslarinin diismeye
baglamasi, beraberinde is sorumluluklarinin yerine getirilmemesi durumunu ortaya g¢ikarir ki bu da,
calisanlarin istek ve beklentileri ile isin gereklilikleri arasindaki uyumun bozulmasina neden olur.
Bunun sonucu olarak da tiikenmislik kendisini gosterir. Iste bu noktada orgiit kiiltiirii ile tiikkenmislik
arasindaki iliskinin énemi ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit kiiltiirii ile tilkenmislik arasindaki iliskiyi ortaya
koymay1 amaglayan bu calismanin evrenini Bozok Universitesi biinyesinde gorev yapan 390 dgretim
elemani olusturmustur. Tam Sayim Yo6ntemi’nin uygulandig1 ¢alismada, ¢esitli nedenlerden 6tiirii 163
Ogretim eleman1 ¢alismaya dahil edilmistir. Aragtirma kapsaminda ihtiya¢ duyulan veriler, yiiz yiize

gorlisme yoluyla uygulanan anket yontemi ile elde edilmistir.

2. ORGUT KULTURU

Ik kez Peters ve Waterman tarafindan Amerika’da, Pascale ve Athos tarafindan ise Japonya’da
incelenen Orgiit Kiiltiirii; Firma Kiiltiirii, Kurum Kiiltiirii, isletme Kiiltiirii olarak da ifade edilir (iscan
ve Timuroglu, 2007: 120). Diinya’da orgiit kiiltiirii konusunda sosyologlarin, psikologlarin, orgiitsel
davranig aragtirmacilarinin, antropologlarin yonetim danigmanlarinin, organizasyon teorisyenlerinin,
stratejik yonetimcilerin katilimiyla meydana gelen biiyiik bir arastirma yelpazesi meydana gelmistir
(Sayilar, 2003: 132). Orgiit kiiltiirii olgusunu énemli kilan ve bu kadar genis bir yelpazede ¢alismaya
konu olmasmi saglayan ilk neden; zaman i¢inde Ogrenme ve algilama yoluyla kaliplasmis ve
kurumsallagsmis gelenekleri sonraki nesillere ve donemlere aktarma igini iistlenmesidir. Bu sayede
kurumu simgeleyen biitiin degerler nesilden nesile taginarak devamlilik kazanmis olur. Bu &zellik
orgiit kiiltiirine degisken-canli bir yap1 katmaktadir (Oztiirk, 2015:67). Yonetim ve orgiit teorisi
alaninda oldukca yaygin bir literatiire sahip olmasina ragmen, ¢alisanlarin kisiligi, hiyerarsik diizen,
cografi bolge, orgiit tarihi, orgiit ici iletisim Ozellikleri diizeyinde calisilabilecek bir konu olmasi

nedeniyle tam olarak tanimlanmasi oldukga zor bir konudur (Karahan, 2008: 458).

Orgiit kiiltiirii ile ilgili birgok tanim mevcuttur. Orgiit kiiltiirii, calisanlarin davramslarina yon
veren ortak normlar, davranislar ve degerlerdir (Dursun,2013: 45). Ortak inanglar da ¢ogu kez orgiit
kiiltiiriiniin énemli bir yonii olarak kabul edilmektedir (Van den Steen, 2010: 618). Orgiit kiiltiirii,
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calisanlara farkli bir kimlik veren, Orgiite baglanmalarina yardimci olan ve calisanlar tarafindan
paylasilan i¢ degiskenleri sunmaktadir (Yiiceler, 2009: 447). Orgiit kiiltiirii, orgiit icerisinde baskin
degerler sistemidir (Sénmez, 2006: 86). Orgiit kiiltiirii, calisanlarin davranislarini belirleyen kurallari
diizenleyen, orgiit siireglerinin temel varsayimlarini bigimlendiren, orgiitsel olaylart yorumlayan,
nelerin degerli oldugunu gésteren, ¢alisanlarin birlikteligini saglayan, calisanlarin giinliik yagsamlarina
anlam vermelerini saglayan ve en Onemlisi, belirsizliklerle dolu g¢evre ile miicadele etmelerini

kolaylastiran bir mekanizmadir(Sezgin ve Bulut, 2013:183).

Eksi’ye (2009: 167) goére oOrgiit kiiltlirli Ogrenilebilen, ortak norm ve kurallardan olusan,
semboller ve sembolik hareketlerle gelecek nesillere aktarilabilen, tek bir biitiin olmayip gesitli alt
kiiltiirlerden olusan heterojen bir yapiya sahip, oOrgiitiin her faaliyeti tlizerinde etkisi olan yani
holografik oOzellik gosteren, zamanla olusan, calisanlarin davramislarina anlam yiikleyen ve

sorgulanmaksizin kabul edilen varsayimlardan olusan bir biitiindir.

Orgiit kiiltiirii, birbiriyle iliskili birok degiskenden meydana gelen bir yapi olarak
diisiiniildiigiinde bu yapiy1 olusturan 6geleri birbirinden ayr1 olarak ele almak islevsel olmayabilir.
Fakat kavramin daha kolay anlagilabilmesi i¢in ¢esitli bigimlerde boliimlendirilebilmesi miimkiindir
(Terzi, 2000: 64). Schein’a (1985: 14) gore orgiit kiiltiirii 6geleri artifaktlar, norm ve degerler ile temel
varsayimlar olmak iizere ili¢c gruba ayrilmaktadir. Artifaktlar, daha ¢ok kiiltiiriin gozle goriinen yoniinii
olusturmakta ve teknoloji, sanat, mitler, semboller, hikayeler, efsaneler ve goriilebilen, duyulabilen
davraniglardan olugsmaktadir (Schein, 1985: 14). O’Reilly’e (1989: 12) gore normlar, uygun olan ya da
uygun olmayan davranislarla ilgili beklentilerdir. Schein’a (1985: 15) gore degerler, galisanlarin is ve
eylemlerini nitelendirmeye, degerlendirmeye ve yargilamaya yarayan oOlgiitlerin kaynagidir. Temel
varsayimlar, orgiit Uiyelerinin ¢evre ile iligkiler, insan davranislar1 ve insanlarin iligkilerinin dogasiyla

ilgili olarak paylastiklar1 temel inanglardir (Schein, 1985: 18).

Orgiit kiiltiiri, bir orgiitin misyon ve stratejilerini gergeklestirmesinde ve etkinligin,
verimliligin, degisimin gerceklestirilmesinde 6nemli bir 6gedir. Bununla birlikte orgiit kiltiird,
caliganlara neyin dogru ya da yanlis oldugunu, nasil davranilmasi gerektigini benimseterek,
davranigsal tutarliligt artirir (Akinci, 1998: 50-53). Ayrica, calisanlar arasinda isgsel bagliligi
olusturabilmek i¢in ortak dil ve kavramlari olusturan, ¢alisanlarin gii¢ ve statiilerini, birbirleriyle olan
iligkilerini diizenleyen ve tiim orgiitsel olaylara anlam vermelerini saglayan gii¢ orgiit kiiltiirtidiir.
Yani, orgiit kiiltlirli, ¢alisanlar birbirine, orgiitii ise topluma baglayan sosyal bir bagdir (Karahan,
2008: 159). Bununla birlikte Terzi’ye (2000: 57) gore orgiit kiiltiiriiniin orgiitiin stirekliligine katki
saglamak, kontrol ve koordinasyonun saglamak, c¢alisanlarin motivasyonunu artirmak, sorunlarin
¢oziimlenisinde temel dayanak gorevi iistlenmek, orgiitsel istikrarin gostergesi olmak seklinde bir¢ok

fonksiyonunun oldugu ifade edilmistir.
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3. TUKENMISLIK

Ik defa Freudenberger tarafindan 1974 yilinda aciklanan tiilkenmislik kavram, insanlarla yogun
iligki icerisinde ¢alisan bireylerde meydana gelebilecek duygusal tiikkenme olarak aciklanmigtir
(LeBlanc ve Heyworth, 2007: 121). Tiikkenmislik, bireylerin ¢ok fazla baski ile ¢ok sinirl kaynaklarla
tatmin edilmesi sonucu ortaya ¢ikan ve hem c¢alisanlar hem de igverenler i¢in oldukca ciddi sonuglar

ortaya ¢ikaran genel bir bitkinlik duygusudur (Asad ve Khan, 2003: 141).

Tiikenmislik sendromu i¢in en ayrintili ve yaygin olan tanimlamayir Maslach yapmustir.
Maslach’in taniminda tiikenmislik, ise bagli tutum ve davranislardaki degisikliklerle kendini gosteren,
duygusal tlikenmislik, duyarsizlasma ve azalmig basari duygusu olmak iizere ii¢ bilesene sahip
olmasinin yaninda, fiziksel tiikkenme, kronik yorgunluk, c¢aresizlik ve iimitsizlik, negatif bir benlik
duygusunun gelismesi ile is, yasam ve insanlara yonelik olumsuz tutumlarla belirginlesen, fiziksel,
duygusal ve zihinsel bir tikenme sendromudur (Calik, 2015: 10). Bu tanimda da goriildigii gibi
Maslach tiikenmisligi ii¢ bilesen etrafinda ele almistir. Bu bilesenleri su sekilde agiklamak
miimkiindiir;

— Duygusal Tiikenmislik: Duygusal tiikenme, calisanlarin kendilerini yorgun ve duygusal
yonden ¢ok yipranmis hissetmelerini ifade eder. Enerji eksikligi ve bireyin duygusal kaynaklarinin
bittigi hissine kapilmasiyla ortaya ¢ikar ve kisilerde eskisi kadar verimli, sorumlu olmama hissi

uyandirir (Kogak, 2009: 67).

— Kisisel Basar1 Hissi: Borii ve Ciper’e (2007: 553) gore kisisel basar1 diizeyi, kisinin igindeki
yeterlilik ve basar1 duygularini ifade eder. Kisinin kendi hakkindaki olumsuz diisiinceleri, bagkalarina
kars1 da negatif tavir takinmasina yol agar. Kisi bu olumsuz tavir nedeniyle sugluluk hissine kapilir ve
kendisini basarisiz ilan eder. Bu kisiler islerinde ilerleme kaydedemediklerini, hatta gerilediklerini

diistiniirler ve harcadiklar1 ¢abanin bir ise yaramayacagini diigiiniirler.

— Duyarsizlagsma: Tiikenmenin kisiler aras1 boyutudur ve miisterilere yonelik negatif tutumlari

ve ise karsi tepkisizlesmeyi belirtir (Aktas ve Simsek, 2015:208).

Tiikenmislik, algilanan mesleki yeterliligin bir fonksiyonudur. Mesleki yeterlilik is yiikiimlerini
yerine getirebilme yetenegi, baskalariyla uyum, sosyal ve siyasi ortam kavramlarini igerisinde
bulundurur. Mesleki yeterliligin ve inancin eksik oldugu durumlarda tiikenmislik olusur (Sheffield ve
Baker, 2005: 178). Cullen vd. (2008: 64)’ne gore tiikenmislik; yiiksek is memnuniyetsizligi, diisiik
orgiitsel baglilk ve vyiiksek ise gitmeme durumlaryla iliskilidir. Is yiikii eksikligi, yetersiz
odiillendirme, arkadas iligkileri, adalet eksikligi ve deger catigmalar tiikkenmisligin en belirgin
durumsal etkenleridir. Ayrica bu durumsal etkenlerin diger bireysel ve oOrgiitsel sonuglar

etkileyebilecegi de diisliniilmektedir.

Bireylerde gozlenen cesitli belirtiler bireyin tiikenmislik yasadigini ortaya koymaktadir. Bu
belirtiler; Aslan ve Etyemez’e (2015: 483) gore yorgunluk, bitkinlik, bas agrilari, uykusuzluk, kilo
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kaybi, genel viicut agrilari seklindeki fiziksel belirtiler, giiven azalmasi, yetersizlik duygusu,
mutsuzluk, kronik endise, pasiflik, sosyal endise, utanma seklindeki psikolojik belirtiler ve Ardi¢ ve
Polatgr’ya (2008: 74) gére unutkanlik, aile i¢i ¢atigmalar, 6fkelenme, sinirlilik hali, aglama nobetleri,

alimganlik seklindeki davranigsal belirtilerden olugsmaktadir.

Tiikenmisligin ortaya ¢ikmasina neden olan faktorler incelendiginde tiikkenmisligin olusumunda,
bireysel faktorlerin ve orgiitsel faktorlerin etkili oldugu goériilmiistiir. Siirgevil’e (2006: 50-56) goére
tilkenmisligin olusmasina neden olan bireysel faktorler; A tipi kisilik yapisinda olma, dis kontrol
odakli olma, kendine yeterlilikten yoksun olma, empati yeteneginin zayif olmasi, beklenti diizeyinin
yiiksek olmasidir. Alp6z vd. (2008: 19), tiikenmislik iizerinde etkili olan orgiitsel faktorleri; is yiikii ile
ilgili sorunlar, planlama ve kontrol eksikligi, yetersiz 6diil, toplumsal iliskilerin bozulmasi, giiven ve

saygt eksikligi, yonetici ve ¢alisanlarin deger ¢catigsmalar1 seklinde ifade etmislerdir.

Tiikenmislik gerek birey tizerinde, gerekse de ¢alisma hayati iizerinde oldukg¢a énemli ve ciddi
sonuclar dogurmaktadir. Deran ve Beller’ e (2015: 74) gore tiikkenmigligin bireysel etkileri;
yorgunluk, bitkinlik, uyku bozukluklari, stirekli hastalanma durumu, gerginlik, 6fke hali, unutkanlik,
kisisel basari ve benlik duygusunda azalma seklinde goriilmektedir. Tiikenmisligin ¢alisma hayati
iizerindeki etkilerinin basinda is performansindaki diisiis gelmektedir. Isin niteligi ve kalitesinde
meydana gelen bu diisiis ¢alisanlarin motivasyonunun diigmesine, sinirlilik haline ve itici davranislara
neden olur (Ciper, 2006: 24). Bununla birlikte insanlarla siirekli yiiz yiize ¢alismanin getirdigi
duygusal gerginligin calisanlarda ¢ekingenlik duygusu yaratmasi ve bunun sonucunda da c¢alisanlarin
kendilerini soyutlamasi ve ilgisizliklerin ortaya ¢ikmasi da tiikenmisligin ¢alisma hayati tizerindeki
etkileri arasinda sayilmaktadir (Izgar, 2003: 169). Ayrica, ise devamsizlik, ise katki saglamama, isten
kaytarma, calisanlar arasinda ¢atigmalar da tiikenmisligin etkileri arasinda yer almaktadir (Ardig ve

Polatg1, 2009: 35).
4, ORGUT KULTURU ILE TUKENMISLIK ILISKISI
4.1. Arastirmanin Yontemi

4.1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Tikenmigligin bireyler ve ¢alisma hayati {izerinde ciddi sorunlar yaratmasi ve giin gectikce
calisanlar iizerinde daha biiylik tatminsizlikler meydana getiren orgiitsel kosullar, konuyla ilgili

kapsaml1 ¢caligmalar yapilmasini gerekli kilmustir.

Bu arastirmada amag, orgiit kiiltiirii ile tiikenmislik arasinda iliskinin olup olmadiginin, varsa ne
yonde ve ne derecede oldugunun alt boyutlar diizeyinde belirlenmesidir. Calisanlarda tiikenmislik
duygusu olusturacak orgiit kiiltiiri unsurlarinin belirlenmesi ve bu unsurlarin igeriginde bir takim

degisiklilere gidilerek, tiikenmisligin ortadan kaldirilmasina katkida bulunulmas1 amaglanmaistir.
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4.1.2. Arastirmanmin Modeli ve Kapsam

Bu arastirmada orgiit kiiltiirii ile tiikenmislik arasindaki iliskiyi alt boyutlar diizeyinde ortaya

koymak amaciyla betimleyici bir aragtirma modeli kullanilmustir.

ORGUT KULTURU TUKENMISLIK
Giiclendirme Duygusal
Takim Oryantasyonu <:::> Tiikenmislik
Yetenek Gelistirme
Temel Degerler Duyarsizlasma
Uyum
Koordinasyon Kisisel Basar1 Hissi
Ogrenen Organizasyon
Hedef-Vizyon-Misyon

DEMOGRAFIK

DEGISKENLER

Cinsiyet

Yas

Egitim Diizeyi

Mesleki Deneyim

Sekil 1:Arastirmanin Modeli

Arastirma, Bozok Universitesi’nde gorev yapan Ogretim elemanlarim1 kapsamaktadir. Bu
kapsamda, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Mimarlik-Miihendislik
Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Yozgat Meslek Yiiksekokulu, Saglik Meslek Yiiksekokulu,
Akdagmadeni Meslek Yiiksekokulu ve Yerkoy Adalet Meslek Yiiksekokulu biinyesinde gorev yapan

Ogretim elemanlarina, aragtirma kapsaminda anket uygulanmstir.
4.1.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Bozok Universitesi biinyesinde gérev yapan ogretim elemanlari

olusturmaktadir.

Bozok Universitesi personel daire bagkanligindan alinan bilgilere gére, 2011 yilinda iiniversite
bilinyesinde toplam 390 6gretim elemani bulunmaktadir. Calismada ‘Tam Sayim Yontemi’ kullanilmis,
fakat Ogretim elemanlarinin yurt disginda bulunmalari, odalarinda bulunamamalar1 veya anketi
doldurmay1 kabul etmemelerinden dolay1, 163 &gretim elemanina anket uygulanabilmistir. Ogretim

elemanlarinca doldurulan anketlerin tamami ¢alismaya dahil edilmistir.
4.1.4. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Arastirma kapsaminda ihtiya¢ duyulan veriler, yiiz ylize goriisme yoluyla uygulanan anket

yontemi ile elde edilmistir.
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Arastirmada kullanilan anket li¢ boliimden olusmaktadir. Boliimler birlestirilerek tek bir anket
formu olusturulmustur. Anket formu toplam 48 sorudan meydana gelmistir. Birinci boliimde 22
sorudan olusan Orgiit Kiiltiirii 6lgegi kullamlmustir. 1.-22. sorular; orgiit kiiltiirii 6lgegini, 23.-44.
sorular; tiikenmislik oOlgegini, 45.-48. sorular demografik &zellikleri igermektedir. Ogretim
elemanlarinca algilanan Orgiit kiiltiiriiniin ana hatlarim belirlemek amaciyla, “The Validity and
Reliabilitiy of the Organizational Culture Questionnaire (Cho, Hee-Jae, 2000)’de yer alan Orgiit
kiiltiirii sorular1 aslina sadik kalinarak Tiirkce’ye ¢evrilmis ve kullamlmgstir. Ogretim elemanlarinin
tilkenmislik diizeyleri Maslach Tiikenmislik Olcegi kullanilarak belirlenmistir (Pelit ve Tiirkmen,
2008).Veri toplama aract olarak kullanilan ankette 5°li Likert tipi 6lgek kullanilmustir.

4.1.5. Kullamlan istatistiki Analizler

Anket yoluyla elde edilen verilerin analizi SPSS 21.0 For Windows paket programi (Statistical
Programme for Social Science \ Sosyal Bilimler icin Istatistik Paket Programm) ile yapilmustir.
Calismada; giivenilirlik analizi, sonuclarin 6gretim elemanlarinin demografik degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklemler igin t testi (independent
samples t-test), tek yonlii varyans analizi (one way anova) kullanilmistir. Ogretim elemanlarinin
cinsiyetlerine gore tilkkenmislik alt boyutlarinin diizeylerini belirlemek icin t testi, yas, egitim diizeyi
ve mesleki deneyim degiskenlerine gore tiikenmislik alt boyutlarinin diizeylerini belirlemek igin ise
tek yonli ANOVA analizi kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskileri saptamak amaciyla

korelasyon analizi yapilmistir.
4.1.6. Giivenilirlik Analizi

Caligmada kullanilan anketin tamami i¢in yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach’s

Alfa degeri 0,809 olarak bulunmustur. Uygulanan anketin giivenilirliginin yiiksek oldugu saptanmastir.

Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda “Orgiit Kiiltiirii Olgeginin” Cronbach’s Alfa Degeri
0,928, “Tiikenmislik Olgeginin” Cronbach’s Alfa Degeri ise 0,786 olarak bulunmustur.

4.2. Arastirmanin Bulgular:
4.2.1. Aragtirmaya Katilan Ogretim Elemanlarinin Karakteristik Ozellikleri

Arastirma kapsaminda ele alinan Ornek kiitleye ait karakteristikler asagidaki Tablo 1°de
goriilmektedir. Buna gore, arastirmaya katilan &gretim elemanlarinin karakteristikleri hakkinda su
ozelliklerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan dgretim elemanlarinin % 31,9’u kadin, %
68,1°i erkeklerden olusmaktadir. Ogretim elemanlarinm agirlikla 20-30 yas (%50,9) arasinda oldugu
goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin egitim diizeylerinin cogunlukla yiiksek lisans (%50,3), mesleki

deneyimlerinin ise 1-5 y1l araliginda oldugu (%57,7) goriilmektedir.
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Tablo 1: Ornek Kiitle Karakteristikleri

Demografik Ozellikler Frekans (n) Oran (%)
Erkek 111 68,1
Cinsiyet Kadin 52 31,9
Toplam 163 100,0
20-30 yas 83 50,9
31-40 yas 58 35,6
Yas 41 ve lizeri yas 22 13,5
Toplam 163 100,0
Lisans 16 9,8
Egitim Yiiksek Lisans 82 50,3
Dizeyi Doktora 65 39,9
Toplam 163 100,0
1-5yil 94 57,7
6-10 yil 27 16,6
Mesleki 11-15 y1l 19 11,7
Deneyim 1620 yil 13 8,0
21 yil ve tizeri 10 6,1
Toplam 163 100,0

4.2.2. Orgiit Kiiltiirii ve Tiikenmislik Alt Boyutlarinin Ortalama Degerleri

Ogretim elemanlarmin algiladiklari orgiit kiiltiirii alt boyutlar1 asagida Tablo 2°de gosterilmistir.
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Tablo 2: Ogretim Elemanlarinin Algiladiklan Orgiit Kiiltiirii Alt Boyutlari

Alt Boyutlaria Gére Ogretim Elemanlarimin Orgiit Kiiltiirii
Diizeyleri
Orgiit . . .
Kiiltiirii G_uglen- Takim Yetgngk Temel Uyum | Koordinas- | Ogrenen Hgdef-
dirme Oryantas | Gelistirme Degerler yon Org. Vizyon-
Misyon
Ort. Ort. Ort. Ort. Ort. Ort. Ort. Ort. Ort.
3,21 3,38 3,40 3,36 3,54 3,02 |3,21 3,28 3,44

Buna gore, Bozok Universitesi’nde gorev yapan 6gretim elemanlarinin 6rgiit kiiltiirii algilariin
3,21’lik bir deger ile genel olarak orta diizeyde oldugu sdylenebilir. Ogretim elemanlarinin Srgiit
kiiltiirii algilar1 alt boyutlar arasinda goreceli olarak incelendiginde ise, en yiiksek orgiit kiiltiiri

algisinin temel degerler boyutunda oldugu goriilmektedir (3,54).

Ogretim elemanlarin tiikkenmislik alt boyutlarna iliskin algilar1 ise asagidaki Tablo 3’de

gorlilmektedir.

Tablo 3: Ogretim Elemanlarinin Tiikenmislik Alt Boyutlarim Algilama Diizeyleri

Tiikenmislik Alt Boyutlar1 | Ortalama

Duygusal Tiikenmislik 2,18

Duyarsizlasma 1,94

Kisisel Basar1 Hissi 3,83

Buna gore, 6gretim elemanlarin tiikkenmislik 6l¢eginde yer alan ifadelere verdikleri cevaplar
genel olarak incelendiginde en disiik ortalamay1 1,94 ile duyarsizlasma ile ilgili ifadeler sahip
olurken, duyarsizlagsmay1 2,18 ile duygusal tiikenmislik ve 3,83 ortalama deger ile kisisel basar1 hissi
ile ilgili ifadeler izlemektedir. Yani, Bozok Universitesi'nde gérev yapan Ogretim elemanlarinda
duyarsizlagsma ve duygusal tiikenmenin diigiik, kigisel bagari hissi alt boyutunun ise orta diizeyde
oldugu belirlenmistir. Genel olarak bu durum, 6gretim elemanlarinin tiikenmislik diizeylerinin diisiik

oldugunu gosteren bir bulgudur.

4.2.3.0gretim Elemanlarmin Tiikenmislik Diizeylerinin Demografik Ozelliklerle
Iliskisinin Analizi

Calisgmanin bu asamasinda Ogretim elemanlarinda tiikenmislik alt boyutlarmin demografik

degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaci ile t testi ve tek yonlii varyans analizi

(One Way ANOVA) testi uygulanmustir.
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Tablo 4’te Ogretim elemanlarinin cinsiyetlerine gore tilkenmislik alt boyut diizeylerinin

farklilasip farklilasmadigini ortaya koymaya yonelik yapilan t testi sonuclar1 goriilmektedir.

Tablo 4: Ogretim Elemanlarinin Cinsiyetlerine Gore Tiikenmislik Alt Boyut Diizeylerinin

Analizi

CINSIYET [N ort. Std. Sapma [P
Duygusal Erkek 111 2,15 ,926 0,593
Tiikenmislik

Kadin 52 2,23 ,831
Duyarsizlasma Erkek 111 1,88 ,735 0,186

Kadm 52 2,06 ,802
Kisisel Basar1 Hissi Erkek 111 3,81 ,548 0,543

Kadm 52 3,87 ,525

Buna gore, cinsiyet ile duygusal tilkenmislik arasinda p<0,05 anlam diizeyinde istatistiksel bir
fark olup olmadigina bakildiginda, t testi sonucunda herhangi bir farkin olmadig: tespit edilmistir (
p=0,593>0,05 ). Ayrica, duyarsizlagsma ile cinsiyet arasinda istatistiksel bir farkin olup olmadigi
p<0,05 anlam diizeyinde t testinde analiz edilmis ve herhangi bir fark bulunamamistir (p=0,186>0,05).
Cinsiyet ile kisisel basar1 hissi arasinda da p<0,05 anlam diizeyinde istatistiksel bir farkin olup

olmadig1r yapilan t testi sonucunda bulunmus ve bdyle bir farkin olmadigi tespit edilmistir

(p=0,543>0,05).

Asagidaki Tablo 5’te arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin yaslarina gore tilkenmislik alt

boyutlar1 analize tabi tutulmustur.
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Tablo 5: Ogretim Elemanlarinin Yaslarina Gore Tiikenmislik Alt Boyut Diizeylerinin Analizi

Yas N Ort. Std. Sap. | p
20-30 yas 83 2,04 0,818
Duygusal 31-40 yas 58 | 229 0,991
Tikenmislik = ivas |22 | 241 | 0,854 0,105
Toplam 163 2,18 0,895
20-30 yas 83 1,98 0,796
31-40 yas 58 1,81 0,736
Duyarsizlasma | 41 ve iizeri yas | 22 2,14 | 0,640 0,188
Toplam 163 1,94 0,759
20-30 yas 83 3,75 0,581
Kisisel Basar1 | 3140 yas 58 3,97 0,417
Hissi 41 vetzeriyas |22 | 3,77 | 0,612 0,052
Toplam 163 3,83 0,540

Buna gore, 6gretim elemanlarinin yaslart ile duygusal tiikkenmislikleri arasinda p<0,05 anlam
diizeyinde istatistiksel bir farkin olup olmadigi test edilmis ve anlamli bir fark bulunamamistir
(p=0,105>0,05). Yine ayni sekilde dgretim elemanlarinin yaglari ile duyarsizlagsma arasinda p<0,05
anlam diizeyinde istatistiksel bir farkin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA testi

sonucunda da anlamli bir farka rastlanmamustir (p=0,188>0,05).

Ogretim elemanlarini yaslari ile kisisel basari hissi alt boyutu arasinda p<0,06 anlam diizeyinde
istatistiksel bir farkin olup olmadigi incelendiginde ise anlamli bir farkin oldugu gorilmiistiir
(p=0,052<0,06). Hangi guruplar arasinda kisisel basari hissi alt boyutunun yasa gore farklilik
gosterdigini belirlemek amaciyla Tukey HSD ¢oklu karsilastirma testinden yararlanilmistir. Buna gore
20-30 yas grubu ile 31-40 yas grubu arasinda kisisel basar1 hissi alt boyutunun yasa gore farklilik
gosterdigi sonucuna ulasgilmistir. Buna gore; 3140 yas grubundaki 6gretim elemanlarmin kisisel
basar hislerinin, 20-30 yas grubunda yer alan 6gretim elemanlarindan daha yiiksek diizeyde oldugu

belirlenmistir.

Tablo 6’da ogretim elemanlarmin egitim diizeylerine gore tiikenmislik alt boyutlarin
diizeylerinin farklilasip farklilagsmadiginin belirlenmesi amaciyla yapilan varyans (ANOVA) sonuglar1

goriilmektedir.
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Tablo 6: Ogretim Elemanlarinin Egitim Diizeylerine Gore Tiikenmislik Alt Boyut Diizeylerinin

Analizi

Egitim Durumu N ort. Std. Sap. p

Lisans 16 2,13 1,025
Duygusal Yiksek Lisans 82 2,07 0,900 0,237
Tiikenmislik Doktora 65 232 | 0,850

Toplam 163 2,18 0,895

Lisans 16 2,19 0,834
Duyarsizlasma Yiiksek Lisans 82 1,85 0,669 0,226

Doktora 65 1,98 0,838

Toplam 163 1,94 0,759

Lisans 16 3,75 0,447
Kisisel Basan | Yiksek Lisans 82 3,79 0,561 0,450
Hissi Doktora 65 389 | 0534

Toplam 163 3,83 0,540

Tablo 6’ya gore, 6gretim elemanlarinin egitim diizeyleri ile duygusal tiikkenmiglik diizeyleri
arasinda p<0,05 anlam diizeyinde istatistiksel bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan
ANOVA testi sonucunda anlamli bir farkin olmadig1 goriilmiistiir (p=0,237>0,05). Bununla birlikte
Ogretim elemanlarinin egitim diizeyleri ile duyarsizlagsma alt boyutu arasinda p<0,05 anlam diizeyinde
istatistiksel bir farkin olup olmadigi da analiz edilmis ve sonugta anlamli bir fark bulunamamistir
(p=0,226>0,05). Ogretim elemanlarimin egitim diizeyleri ile kisisel basar1 hissi arasinda p<0,05 anlam
diizeyinde istatistiksel bir farkin olup olmadigin arastirilmis ve anlamli bir fark bulunamamistir

(p=0,450>0,05).

Ogretim elemanlarinin egitim diizeylerinin gok yiiksek olmasi, egitim diizeyine gére 6gretim
elemanlarinda, tiikenmisligin gruplar arasinda anlamli farkliliklar géstermemesinin nedeni olarak
kabul edilebilir.

Ogretim elemanlariin mesleki deneyimlerine gore tikkenmislik algilar: arastirilmis ve sonuglar

Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7: Ogretim Elemanlarinin Mesleki Deneyimlerine Gore Tiikenmislik Alt Boyut

Diizeylerinin Analizi

Mesleki Deneyim
N Ort. Std. p
Sap.
1-5yil 94 2,04 0,802
Duygusal 6-10 y1l 27 2,15 0,907
Tiikenmislik 11-15 yil 19 247 | 1,073 | 0078
16-20 y1l 13 2,38 0,870
21 yil ve tizeri 10 2,70 1,160
1-5yil 94 1,89 0,740
Duyarsizlasma 6-10 y1l 27 1,96 0,854
11-15 y1l 19 1,84 0,765 0,580
16-20 y1l 13 2,15 0,555
21 yil ve lizeri 10 2,20 0,919
1-5yil 94 3,80 0,579
Kisisel Basar1 | 6-10 yil 27 3,85 0,362
Hissi 1115 yil 19 400 | 0471 | 0,258
16-20 y1l 13 3,62 0,650
21 y1l ve tizeri 10 4,00 0,471

Buna gore, 6gretim elemanlariin mesleki deneyimleri ile duygusal titkkenmislik arasinda p<0,05
anlam diizeyinde istatistiksel bir farkin olup olmadig: arastirilmis ve yapilan ANOVA testi sonucunda
anlamli bir farka rastlanmamistir (p=0,078>0,05). Aym sekilde, 6gretim elemanlarinin mesleki
deneyimleri ile duyarsizlagma arasinda p<0,05 anlam diizeyinde istatistiksel bir farkin olup olmadigini
belirlemek amaciyla yapilan ANOVA testi sonucunda da anlamli bir fark bulunamamistir
(p=0,580>0,05). Son olarak 6gretim elemanlarinin mesleki deneyimleri ile kisisel basari hissi alt
boyutu arasinda p<0,05 anlam diizeyinde bir farkin olup olmadigi test edilmis, sonucta anlamli bir fark

bulunamamustir (p=0,258>0,05).
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4.2 4. Orgiit Kiiltiirii Alt Boyutlar ile Tiikenmislik Alt Boyutlar1 Degiskenleri Arasindaki
Iliskinin Analizi

Caligmanin bu bdliimiinde orgiit kiiltiirii alt boyutlar1 (giiclendirme, takim oryantasyonu,
yetenek gelistirme, temel degerler, uyum, koordinasyon, 6grenen organizasyon, hedef-vizyon-misyon)
ve tikkenmiglik alt boyutlar1 (duygusal tilkenmislik, kisisel bagar1 hissi ve duyarsizlagma) arasindaki

iligki korelasyon analizi ile test edilmistir. Bu kapsamda 6rgiit kiiltiiri ve tikkenmislik 6lgeklerine ait

ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri Tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 8: Degiskenler Arasindaki Korelasyon Katsayilari

Oraa St Sap. 1 2 104 85 & 7T 8 9 1
1. Duygusal Thkenmigik - 218 0,895 1

2 KigiselBagan Hiss 383 0540 -,166' 1

1. Duyarsizlagma 19 0788 4700 -7

4. Giiglendime 398 0844 -3 04 0T

£ Takim Owyantasyon 340 0807 - 267
B VelenekGeliime 338 0807 -162 126 085 A1 SRT 1

7. Terel Degefer 350 0780 -3 422 08t 07 46T 380
8. Uyum 302 0989 -0 23 00 M5 B0 B 408 1
9. Koordinasyon 320 0967 418 286 1A% 93 541 AI0C ABE DR

10 Ofrenen Organizayon 328 093¢ -339° 267 130 462 B4 G06 A0 442 pA9
1. HedetVizyor-Migon 344 0869 -276 2020 193 389 482 50 465 BRE B

el 5 (Korelsyon 015 ey nlenid)
#hgel 1 Koresyon 001 ey el )

Yapilan korelasyon analizine gore orgiit kiiltiirii alt boyutu olan giiclendirme ile tiikenmislik alt
boyutlar1 arasindaki sonuclar incelendiginde, giiclendirme ile duygusal tiikenmislik arasinda p<0,01
anlam diizeyinde ters yonde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir Universite yonetimi personel
giiclendirme faaliyetlerine agirlik vererek, duygusal tiikenmisligin 6niine gecebilir. Yine ayni sekilde
takim oryantasyonu alt boyutu ile duygusal tiikkenmislik arasinda p<0,01 anlam diizeyinde ters yonde

anlaml bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan yetenek gelistirme ile tiikenmislik alt boyutlari arasindaki
korelasyon degerlerine gore, yetenek gelistirme ile duygusal tiikenmislik arasinda p<0,05 anlam
diizeyinde ters yonde, anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan biri
olan temel degerler ile tiikenmiglik alt boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde yine aymi sekilde
p<0,01 anlam diizeyinde ters yonde anlaml1 bir iliski goriilmektedir. Temel degerler diizeyindeki artis,

duygusal tiikenmislik diizeyini azaltir. Buna gore, 6gretim elemanlarinin, {iniversite temel degerlerine
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baglhilik diizeylerini artirmaya yonelik cabalar sayesinde, duygusal tilkenmislik diizeyleri daha diisiik

diizeylere ¢ekmek miimkiin olacaktir.

Uyum alt boyutu ile tiikkenmislik alt boyutlar1 arasindaki korelasyon degerleri incelendiginde,
uyumun, tiikenmislik alt boyutlariin tiimiiyle iligkisinin oldugu goriilmektedir. Buna goére uyum ile
duygusal tiilkenmisglik ve duyarsizlagsma arasinda p<0,01 anlam diizeyinde ters yonde anlamli iligkiler
goriilmektedir. Yani, 6gretim elemanlari arasinda saglanacak uyum 6gretim elemanlarinin, duygusal
tilkenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinin diisiik olmasina etki edebilir. Uyum ile kisisel bagar1 hissi
alt boyutu arasindaki korelasyon sonuglarina bakildiginda p<0,01 anlam diizeyinde pozitif ve anlaml
bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Buna gore, 6gretim elemanlar1 arasinda uyumun yiiksek diizeylere

ulagmasi, kisisel basar1 hislerinin artmasini saglayacaktir.

Bir baska orgiit kiiltlirii alt boyutu olan koordinasyonun tiikenmisglik alt boyutlar ile iliskisi
incelendiginde, koordinasyon ile duygusal tiikenmislik (p<0,01) arasinda ters yonde ve anlamli
iliskilerin oldugu, ayrica yine koordinasyon ve duyarsizlasma (p<0,05) alt boyutu arasinda da ters
yonde ve anlamli iligkilerin oldugu goriilmektedir. Koordinasyon ile kisisel basar1 hissi arasinda ise
p<0,01 anlam diizeyinde pozitif ve anlaml1 bir iliski mevcuttur. Ogretim elemanlar1 arasinda saglanan
giiclii koordinasyon Ogretim elemanlarinin duygusal tilkkenme ve duyarsizlagsma diizeylerinin diisiik

olmasinin, ayrica kisisel basari hislerinin yiiksek olmasinin nedeni olabilir.

Ogrenen organizasyon alt boyutu ile tiikenmislik alt boyutlar1 arasindaki korelasyon degerlerine
bakildiginda, 6grenen organizasyon ile duygusal tiikenmislik ve kisisel basari hissi alt boyutlari
arasinda iliskinin var oldugu goriilmektedir. Ogrenen organizasyon ile duygusal tiikenmislik arasinda
p<0,01 anlam diizeyinde ters yonde ve anlamli bir iliski mevcuttur. Ogrenen organizasyon alt boyutu
ile kigisel bagsari hissi arasinda p<0,01 anlam diizeyinde pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu
goriilmektedir. Universitenin siirekli gelisime acik, yiiksek hedeflere sahip, teknolojik gelismeler ve
bilgi cag1 paralelinde kurumsal gelisime Onem vermesi Ogretim elemanlarinin duyarsizlagsma ve

duygusal tiikenmelerinin oniine gegip, kisisel basari hislerini artirici bir etki olusturmus olabilir.

Yapilan korelasyon analizi sonucunda Hedef- Vizyon- Misyon orgiit kiiltiirii alt boyutu ile
tilkenmislik alt boyutlar1 arasindaki degerler incelendigine Hedef- Vizyon- Misyon alt boyutunun
tilkenmislik alt boyutlarinin tamamiyla iliskisinin oldugu goriilmektedir. Buna gore, Hedef-Vizyon-
Misyon alt boyutu ile duygusal tikenmislik ve duyarsizlasma arasinda p<0,01 ve p<0,05 anlam
diizeylerinde ters yonde ve anlamli iliskiler mevcuttur. Sonug olarak, fakiilte\yliksekokul hedef, vizyon
ve misyonunun yol gosterici nitelikte olmasi ve oOgretim elemanlarinca bilinmesi, duygusal
tiikenmigligi ve duyarsizlagmayi azaltan bir etki olusturmus olabilir. Hedef-Vizyon-Misyon alt boyutu

ile kisisel basar1 hissi arasinda ise p<0,01 anlam diizeyinde pozitif ve anlaml bir iligki goriilmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bozok Universitesi’nde gorev yapan 6gretim elemanlar1 iizerinde, orgiit kiiltiirii ile tiikenmislik
arasindaki iligkiyi alt boyutlar1 ile ortaya koymayi amaglayan bu calisma kapsaminda Bozok
Universitesi personel daire bagkanligindan alman bilgiler 1s13inda, 2011 yilinda {iniversite biinyesinde
gorev yapan 390 6gretim elemani ¢alismanin siirlarini olusturmustur. Fakat 6gretim elemanlarinin
yurt disinda bulunmalari, odalarinda bulunamamalar1 gibi nedenlerden dolayi, 163 &gretim elemanina
anket uygulanabilmistir. Elde edilen veriler SPSS 21.0 For Windows paket programi (Statistical
Programme for Social Science \ Sosyal Bilimler icin Istatistik Paket Programi) ile analiz edilmistir.
Yapilan analizler sonucunda, liniversitede gorev yapan 6gretim elemanlarinin orgiit kiiltiirii algilarinin

genel olarak orta diizeyde, tikkenmislik algilarinin ise diisiik diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Demografik degiskenlerin tiikkenmislik alt boyutlar1 tizerinde anlamli farkliliklara neden olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan analizler sonucunda, sadece yas degiskeninin Ogretim
elemanlarinin kisisel basari hissi algilari tizerinde anlamli bir farklilia neden oldugu sonucuna
ulasilmistir. Diger degiskenlerin 6gretim elemanlarmin tiikenmiglik algilar1 iizerinde herhangi bir

farkliliga neden olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Orgiit kiiltiirii ve tiikenmislik alt boyutlar1 arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla yapilan
korelasyon analizi sonucunda giiglendirme, takim oryantasyonu, yetenek gelistirme ve temel degerler
alt boyutlar1 ile duygusal tiikenmislik alt boyutu arasinda ters yonde anlamli iliskiler gorilmiistiir.
Yine ayni sekilde uyum, koordinasyon ve hedef-vizyon-misyon alt boyutlar1 ile duygusal tiikenmislik
ve duyarsizlasma arasinda ters, kisisel basar1 hissi alt boyutuyla pozitif yonlii anlamh iligkiler
goriilmistiir. Ayrica, 6grenen organizasyon alt boyutu ile duygusal tiikenmislik arasinda ters, kisisel

basari hissi alt boyutu ile pozitif yonlii anlamli iligkiler goriilmiistiir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular 1s18inda orgiit kiiltiiri ile tiikenmisligin birbiri ile
iligkili iki kavram oldugu, gii¢clendirme, takim oryantasyonu, yetenek gelistirme, temel degerler, uyum,
koordinasyon, 6grenen organizasyon ve hedef-vizyon-misyon algilarinin hakim oldugu yapici orgiit

kiiltiiriiniin, tikenmislik diizeyini azaltici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bu baglamda o6rgiit kiiltlirliniin yapici bigimde gelistirilmesi ve tiikkenmisligin oniine gegilmesi
icin; calisanlarin karar alma siirecinde katilimlari saglanarak yogun giiclendirme faaliyetleri
yuriitiilmeli, siirekli bir isbirligi ile kisisel hedefleri ve orgiitsel hedefleri uyumlu hale getirip,
calisanlarin takim ruhuna sahip olabilmeleri i¢in gerekli oryantasyon siireci uygulanmalidir. Bununla
birlikte, calisanlar lizerine yatirimlar yapilarak ¢aligsanlarin kendilerini her konuda gelistirmeleri igin
gereken imkanlar sunulmali, acikca ifade edilmis hedefler dogrultusunda, katilimci uygulamalar
esliginde calisanlarin drgiitiin temel degerlerine baglihigi saglanmalidir. Ust diizey bilgi paylasin ile
calisanlarin gerek diger calisanlarla, gerekse de orgiit ile uyumlarinin iist seviyelere ¢ikarilmasi igin

gerekli cabanin gdsterilmesi gerekmektedir. Orgiit icerisinde risk ve yenilikler desteklenmeli, iyi bir
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odiillendirme sistemi uygulanmalidir. Bununla birlikte, orgiitiin hedef, vizyon ve misyonun tim
caliganlarca bilinmesinin saglanmasi ve g¢alisanlara motivasyon kazandiracak sekilde ifade edilmesi
gerekmektedir. Boylece, yapici orgiit kiiltlirii diizeyi artacak ve tiilkenmislik diizeyinin azalmasi
saglanacaktir. Kavoglu (2009)’nun yapmis oldugu benzer ¢aligmada da orgiit kiiltiirlinlin tilkenmislik
tizerinde olumlu etkilerinin oldugu, orgiit kiiltiiriiniin tiikenmisligin olumsuz etkilerini en aza

indirebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Buna benzer bir ¢alisma farkli liniversitelerde, kamu kurumlarinda ve isletmelerde daha
biliyiik bir katilim saglanarak yapilabilir. Ayrica, tiilkenmislige etki edebilecek daha farkli

degiskenlerle calisma tekrarlanabilir.
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