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Gunumiuzde bilgiye erisimin teknolojik gelismelerle birlikte kolaylagsmasi bilgiye olan talebi de gide-
rek arttirmaktadir. Kuruluslari paydaglar ile iletisim araclarindan olan kurumsal raporlamalardaki
kapsam da degisen bu duruma ayak uyduracak sekilde, mevcut raporlara gelen yeni diuzenlemeler ve
de yeni tur raporlama cesitleriyle giin gectikge geniglemektedir. Tum paydaglarin karar alma ve gorus
edinme suireglerinde finansal bilgiler artik tek basina yeterli degildir. Giinimiizde sadece mevcut fi-
nansal durum ve ilgili donemin finansal performansi degil, gelecekte yaratilabilecek olas1 degerlerin
tahmin edilmesi ve paydaglara iletilmesi de bir gerekliliktir. Gelecekte yaratilacak bu deger ile ilgili
kisiler, finansal veriler ile finansal olmayan verilerin birlestirilmesi sonucunda olusacak kriterlere gore
karar verme egilimindedirler. Bu egilim, bir kurulusun stratejisi, kurumsal yonetim ve finansal perfor-
mansi ile sosyal, cevresel ve ekonomik ¢evresi arasindaki iligkiyi gosteren, kurulusun deger yaratmak
icin neler yapilabileceginin anlagilabilir ve sade bir bicimde sunulmasini amag¢ eden entegre raporlari
dogurmustur. Bu incelemede, Turkiye ve Dunya’da entegre raporlama yapan sirketlerin s6z konusu
raporlariin, bulundugu tilke ve sektorleri duzeyindeki belirleyicileri 1s1g1nda incelenip, tespitlerden
faydalanilarak entegre raporlarin standartlasamamasi elestirileri Entegre Raporlama Cergevesi 0zelin-
de sorgulanmistir. Ulkeler arasi karsilastirilabilir ve sirket diizeyindeki belirleyiciler fark etmeksizin
kullanilabilir bir raporlama i¢in, entegre dusiincenin 6ziine uygun en iyi uygulama ornekleri sunul-
musgtur.
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AREVIEW OF TURKEY’S AND WORLDWIDE EXAMPLES WITHIN INTEGRATED
REPORTING FRAMEWORK

ABSTRACT

Nowadays, the ease of access to information with technological developments boosts the demand for
information. The scope of corporate reporting, which is one of the communication tools of organizati-
ons with their stakeholders, is expanding day by day with new regulations and new types of reporting
to keep up with this changing situation. Financial information alone is no longer sufficient in the de-
cision-making and opinion-making processes of all stakeholders. Today, not only the current financial
situation and the financial performance of the relevant period, but also estimating the possible values
that can be created in the future and communicating them to the stakeholders is a necessity. People
who are interested in this value to be created in the future tend to decide according to the criteria that
will be formed because of combining financial data with non-financial data. This trend has generated
integrated reports that show the relationship between an organization’s strategy, corporate governance
and financial performance, and its social, environmental, and economic environment, aiming to pre-
sent in an understandable and simple way what the organization can do to create value. In this exami-
nation, the reports of companies that make integrated reporting in Turkey and Worldwide are exami-
ned in the light of the determinants at the level of the country and their sectors, and the criticisms of the
inability to standardize the integrated reports are questioned in the context of the Integrated Reporting
Framework. Best practice examples in line with the essence of integrated thinking are presented for
a report that is intercountry comparable and can be used regardless of company-level determinants.

Keywords: Financial Information, Corporate Reporting, Integrated Reporting, International Integra-
ted Reporting Framework, Value Creation Process
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1. GIRIS

urumsal raporlama konusunda 1930’larda yasanan Buyuk Buhran sonrasinda sirketler i¢in fi-

B nansal bilgilerin takip edilebilmesi onceki donemlere gore bnem kazanmustir. Sirketlerde yasal
otoritelere veya yatirimcilarina sirketin durumunu ve performansini dogru ve anlagilabilir sun-

ma kaygisi oncelikli hale gelmistir. Bu dogrultuda da muhasebe uygulamalarinin ve finansal raporlama-
nin standardizasyonu ile ilgili ilk yap1 taglari koyulmaya baglanmistir. Ancak giinimiizde sadece mevcut
finansal durum ve ilgili donemin finansal performansi degil, gelecekte yaratilabilecek olas1 degerlerin
tahmin edilmesi ve paydaglara iletilmesi de giderek dGnemini arttirmaktadir. Gelecekte yaratilacak bu de-
gerin ne oldugu konusunda finansal ve finansal olmayan verilerin sentezi ile bilgi edinme arayisi ortaya

cikmistir (Yilmaz, Atik ve Okyay, 2017).

Bu yonelimin etkisi ile filizlenen entegre diigtince ile olusturulan entegre raporlamalar bu yonuyle finan-
sal olan ve finansal olmayan bilgileri birlestirerek, paydaglarin her birine ¢ok farkli noktalardan hitap
etmesi gereken yapisiyla, kurulus ile ilgili asimetrik bilginin minimize edilmesini amaclamaktadir.
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Entegre raporlamanin diger amaglar paralelinde hesap verilebilirlik ve seffaflik konusunda kuruluglara
takt1g1 bir etiketten bahsedilebilir. Finansal ve finansal olmayan bilgilerin ve diger tum farkli raporlama
cesitlerinin bir potada eritilip, kurulugun ilgilileri i¢in acik ve anlasilir bicimde sunulmasi ile entegre
raporlamanin kuruluslarin “samimi beyan1” olarak algilanmasi gerekmektedir.

Entegre raporlama teorik altyapisina da uygun olarak, isletme faaliyetinde kullanilan sermayenin de
derin bir analizini sunmali ve daha verimli, etkili olarak kullanilmasina katki saglamalidir. Bu sermayeyi
saglayan ilgililere mevcut kaynaklarin etkinligi konusunda aciklama yaparak, gelecek icin de beklenti
ve vizyon ortaya koymalidir. Bu yolla igletmelerin paydaslarina sorumluluk duygusuyla surekli olarak
deger yaratma potansiyeli goz dniinde bulundurularak strateji gelistirmesine ve kaynaklar etkin kullan-
masina kanalize olmalarini saglamalidir.

Entegre raporlama getirdigi gelecek odaklilik ve uzun vadeli bakis acist ile de hem stratejik anlamda
deger yaratimina yonelik faaliyetlerin arttirilmasina onculuk etmeli, te yandan mevcut durumun ana-
lizinin yani sira risk odaklr bir yaklagimla kurulusun faaliyetlerini bicimlendirmelidir. Bunu saglarken
buinyesinde bir araya getirdigi farkli raporlama kollar1 arasindaki baglantiy1 kendisine ara¢ edinmelidir.

Entegre raporlama, temelinin dayandig1 entegre dusiincenin butinlestirici etkisi ile kisa, orta ve uzun
vadede deger yaratimina iligkin karar alma ve faaliyete gecme etmenlerini desteklemelidir. Tum pay-
daslarina ve tum ilgililerine bu “tek rapor” misyonu ile mevcut durumu, yaratilan degeri, bu degerin
surdurulebilirligini ve gelecegine iliskin olusan beklentileri agik, tutarli, dogru ve kolay anlagilabilir bir
bicimde aktarmali, paydaglari ve tum ilgilileri ile kurdugu saglam temelli bir iletisim kanali olmalidir.

Entegre disiince ile tum bu gereksinimleri karsilamak tizere yapilan ve sonunda entegre raporlamaya
gidilen kiiresel boyutta caligmalar, 2010 yilinda Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi’nin (“IIRC”)
kurulmasi ile kurumsal bir nitelik kazanmigtir. IIRC’nin kurulmasina asil olarak 2000°li yillarda ortaya
cikan ve dnemi giderek artan surdurulebilirlik muhasebesi alaninda onde gelen iki organizasyon: The
Prince’s Accounting for Sustainability Project (“A4S”) ve the Global Reporting Initiative (GRI) onculuk
etmistir. Baglica amaglari surdurtlebilirlik muhasebesi uygulamalarini ileri goturmek olan bu iki organi-
zasyon; bir kurulusun butinciuil performansi ve durumu hakkinda daha kapsamli daha anlagilir bilgilerin
gelistirilmesiyle ortaya ¢ikacak, giderek artan suirdurulebilir kiiresel ekonomik ihtiyaclart karsilayacak,
geriye donuk oldugu kadar ileriye donuk bir yaklagima sahip bir ¢erceve yaratma amacindaydi (Flower,
2015). IIRC bu belirlenmis gorevi 1s1ginda 2011 yilinda yayimladig: taslak belgeye Duinya’nin bir¢cok
yerinden 0zel sektor ve kamu ile sivil toplum orgutleri ve Universitelerden gelen gorugler eklenerek
Uluslararas: Entegre Raporlama Cercgevesi (“Cerceve”) Aralik 2013’te son haline getirilip yayimlan-
mistir (Kaya, 2015).

Ne var ki, bu Cerceve kapsamli olarak finansal bilgiyi tek tiplestiren bir normlar butinut degildir. Bunun
tam aksine entegre raporlarin baridiracagi 0gelerin belirlenmesine ve igerigine rehberlik etmeye yar-
dimct olacak bir metindir. Bunun sonucu olarak da bir takim sorunlar ortaya ¢ikmistir. Hedeflenenin ak-
sine kuruluglarin baglica raporlamasi haline gelememistir. Surdurulebilirlik konusunda sturdurtlebilirlik
raporlarindaki kriterleri kargilayacak kadar kapsamli degildir. Paydaslarin ilgisi agisindan firmanin ope-
rasyonlarinin etkisi kapsamli ve net bir sekilde sunulamamaktadir. En onemlisi IIRC’nin entegre rapor
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hazirlayanlara sundugu genis 6zgiirlik alani ve limitli zorunluluklar nedeniyle, entegre raporlamalarin
bilgi aktariminda yarattig1 etki ve tasidigi onem sinirli kalmistir (Flower, 2015).

2. LITERATUR TARAMASI

Entegre raporlari cesitli agilardan ele alarak gelisimini ortaya koyan calismalar bulunmaktadir. Bu ¢a-
lismalarin igerisinde Diinya capinda yer alan bazi sirketlerin 6rnek alindigr ¢aligmalar bulundugu gibi
farkli raporlama cergevelerini birbirleriyle buitunlestiren bu raporlama uygulamalarina elestirel yaklagan
yazinlar da bulunmaktadir. Entegre raporlamanin yola ¢ikig amagclarini pusula kabul eden bu yazinlarin,
uygulamanin verilen orneklerini ¢ok cesitli yonlerden degerlendirmektedir. Yapilan literatur tarama-
sinda ayrica, entegre raporlama etkinliginin ulkeler bazinda karsilagtirildigi, sektor bazli olarak farkl
yonlerinin ele alindig1 yine icerik analizleri temelinde yapilan ¢alismalara da rastlanilmigtir.

Entegre raporlamanin kuruluslarin ve yonetimler tarafindan onemsenen bir konu haline gelmesi, entegre
dustince algisinin yayilmasi ve bu konuda literaturiin genislemeye baslamasi 2000°1i yillarin sonuna dek
surmustur (Aras ve Sarioglu, 2015). Dolayisiyla 2010°1u yillarla birlikte Uluslararas1 Entegre Rapor-
lama Cercevesi’nin de 2013’te revize edilerek ilk halini almasi ile, Duinya ¢apindaki kuruluglardan ilk
uygulama ornekleri gelmis literatirde degerlendirmeler ve tartismalar yogunlagmaya baglamistir.

Eccles ve Serafeim (2013) calismalarinda, “Entegre raporlamaya ihtiya¢ duyulduguna dair gu¢lu bir de-
lil, surdurulebilirlik raporlamasinin ayr1 bir raporlama olarak varliginin, sirketlerin hem finansal hem de
sosyal ve ¢evresel performanslarini iyilestirmekten ziyade kafa karistirict riskler olugturmasidir; ¢iinkii
ya catisan ya da karisik kurumsal hedefler onermektedir ya da suirdurilebilirlik raporlamasi bir sekilde
sirket icin temel olmayan bir raporlama olarak yansitilmaktadir gorigiinii ortaya koymuslardir.

Flower’in (2015) makalesinde one stirdugu cevresel ve sosyal siirdiirilebilirlik muhasebesini baz alan
Entegre Raporlama Cercgevesi'nin bir ideal olarak alip, gercekte yine saf finansal bilgiyi ve firmalarin
kapitalist teorisini on plana ¢ikaran, sosyal odakli paydas teorisinin yerine yatirimei odakli bir yaklagimi
benimseyen uygulamalarin olmasidir. Entegre raporlarin birincil olarak finansal raporlarin yerini alama-
masl, yeterli asamay1 Duinya ¢apinda kat edememesi entegre raporlardaki bu yaklagim eksikligi ve de
IIRC’nin entegre rapor hazirlayanlara sundugu genis 6zgurluk alani ve bunun getirdigi standardizasyon
ihtiyaci ile baglantilidir. Entegre Raporlama Cercevesi, IIRC’nin bunyesine katilan GRI, A4S gibi olu-
sumlarin oncelikli amaglarinin uzagindadir, sunulan raporlama uygulamalar1 da bu yondedir.

Guney Afrika Cumhuriyeti’nde bulunan Johannesburg Menkul Kiymetler Borsasi’na kote sirketler ile
yapilan, Oluwamayowa (2019) arastirmasi entegre raporlama uygulamalarindaki duruma bakisi farkl
yonlerden de ele almaktadir. Oluwamayowa (2019) aragtirmasi standartlasamama konusunda onemli
sonuglar vermistir:

- Entegre raporlarn icerik konusunda standartlagamamasindan dolayi, firmalar farkli sayfa sayilarin-
da entegre raporlar sunmuslardir

- Firma buytukluklerine gore degerlendirildiginde kugitk ve orta dlgekli firmalar (“SME”) i¢cin Enteg-
re Raporlama Cergevesinde yer alan kapsamli bilginin gegerliligi sorgulanmistir. Bu tir firmalarin
entegre raporlamalarinda gerekli tum kapsamli bilgiyi aktarirken raporlarindaki kaliteyi diisirmek
zorunda kaldiklar1 gorilmustiir. Bu firmalar ile ilgili olarak ayr1 bir ¢cerceve ihtiyaci vurgulanmistir.
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- Karlihig1 yuksek firmalarin entegre raporlarinda paydaglarina aktardig: bilgilerde karliligi en yogun
sekilde on plana cikardiklar1 gorulmustur.

- Son olarak ise yapilan gozleme dayali olarak yonetim kurulundaki tiye sayisi ve cinsiyet ¢esitliligi
entegre raporlarda farklilagmay1 getiren unsur oldugu belirlenmistir.

Entegre raporlama bir yonityle de finansal olan ve finansal olmayan bilgileri birlestirerek, paydaslarin
her birine hitap etmesi gereken yapisiyla, kurulus ile ilgili asimetrik bilgiyi minimize etmelidir. Fran-
sa’da entegre rapor sunan yerel sirketler ile ilgili yapilan Albertini (2018) arastirmasinda ¢ok yonlu
sermaye diye anilan alti sermaye turinden “sosyal ve iligkiler sermayesi, finansal sermaye ve bese-
ri sermayeye” tam anlamiyla yer verildigi gorulmusgtur. Diger sermaye tirlerinden “Uretim sermayesi,
entelektiiel sermaye ve dogal sermayeye ise digerlerine nazaran cok daha az atifta bulunduklar1 goril-
mustir. Bu asamada, harmonizasyon ile ilgili bir tartigmaya ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. Harmonizas-
yon, entegre rapor uygulayicilarinin, politika yapicilarin ve kurum yoneticilerinin bir araya gelmesiyle
olusturulacak uluslararasi topluluklarla ve ¢aligmalarla saglanabilir (Dumay vd., 2016). Onerilecek bu
yeni entegre raporlama cergevesi, bir firmanin stratejisinin is modeline nasil yansidigini acik¢a ortaya
koymali, yoneticilerinin i modeli ile ilgili yerlesik tekduize goruslerini degistirip, ¢ok yonlu ve uzun
vadeli bir bakis a¢istyla gormelerini saglamali bir baska deyisle “entegre duigtince” kavramini yansitma-
Iidir (Albertini, 2018).

Aluchna ve ark. (2019) Polonya’nin dnde gelen Dunya ¢apinda petrol sirketi LOTOS Group’un 2006-
2015 yillar1 aras1 entegre raporlamasinda nitel arastirma yontemini kullanarak metin izerinden yapilan
caligmada raporlamanin entegre olmaktan ¢ok cesitli konularin ard arda bitistirilmesi ile olustugu kani-
sina varmiglardir (Aluchna vd., 2019).

Bu standartlasgamamanin yarattig1 etkiyi agikca one siiren degisik bakis agili arastirmalar da mevcuttur.
Ornegin Garcia-Sanchez ve ark. (2013) arastirmalarinda kolektivizm, feminizm, belirsizlik toleransi,
hiyerarsi algisi, uzun donemli planlamalara yonelim gibi kulturel ozelliklerin entegre raporlamalarin
uzerinde etkisi oldugu sonucuna varmiglardir. Firmanin bulundugu uilke duizeyinde paydaslarin beklen-
tileri entegre raporlama kapsamina etki etmektedir. Firma duizeyinde ise, firmanin buyuklugu, yer aldigi
sektorler ve karlilik durumu verilen butunciil agiklamanin kapsamina etki etmektedir (Garcia vd., 2013).

Bir bagka aragtirmada da Girella ve ark. (2019) uluslararasi ¢capta onde gelen hisseleri halka agik bir bor-
sada islem goren 349 firmayi1 kapsayan analizlerinde firma buyuklugu, karlilik durumu, piyasa degeri /
defter degeri rasyosu ve yonetim kurulu yapisinin entegre raporlamayi gonullu uygulamaya sevk eden
onemli etkenler oldugu gorulmistir (Girella vd., 2019).

Literatuir her ne kadar entegre duisiincenin uygulanmasinin hem 6zel sektorde hem de kamu sektoriinde
daha etkin ve kargilagtirilabilir raporlama uygulamalarini saglayabilecegini iddia etse de, ABD’de saglik
sektoruine iliskin yapilan bir arastirma bu genel iddianin sinirl gecerlilige sahip oldugunu gostermek-
tedir. Entegre Raporlama Cergevesi'nin gelistirilerek uygulanmasi literaturde Onerilse de, kamuyu ya-
kinen ilgilendiren saglik sektorti baglaminda, Cergeve’nin uygulamalari ile kuruluslarin ozelliklerinin
ciddi anlamda celistigi ortaya ¢ikmaktadir (Cavicchi, 2019).
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Chiucchi (2013)’e gore bir raporun entegre bir rapor olarak islev gormesi i¢in, yer verilen agiklamalarin
kurulus tarafindan kendi 6zelliklerine uygun olarak ozellestirilmesi gerekir. Bununla birlikte, yukarida
bahsedilen Cavicchi (2019) saglik sektorti incelemesinde de tartigildigi tizere, bu raporlama pratigine te-
peden bakis tarzi bir yaklagim ile cergeve cizme cabasinin potansiyel dezavantajlari barindirdig1 agiktir.

Topgu ve Korkmaz (2015) da her entegre raporun kendine 6zgt bir yapist bulundugunu ve raporu sunan
isletmenin is modeli ¢cer¢evesinde o raporun anlam kazanmakta oldugunu 6ne stirmuslerdir.

IIRC’nin global veri tabaninda entegre raporlama ¢ercevesine uygun olarak hazirlanmig bir¢cok ornek
bulunmaktadir. Burke ve Clark (2016) incelemesinde ABD’li endustriyel gaz uretim firmasi Praxair
Inc.’in entegre raporunda yer verdigi katma deger yaratma oykusu, entegre raporlamanin bir isletme-
nin katma degerini farkli alti sermaye turiinden yaratiginin butinsel bir sunumunu icerdigini ortaya
koymustur. Bu yoniiyle entegre raporlamanin Cerceve’deki Kilavuz Ilkeleri’ne bagl kalinarak entegre
dustincenin temeline uygun, olumlu drnekler yaratilabildigi kanisina varan yazinlar da bulunmaktadir.

Literatuir taramasinda gorulmektedir ki; hentiz yaklasik on yillik bir ortaya ¢ikis ve uygulanis siireci olan
entegre raporlama ile ilgili olarak farkli yonlerde goruisler barindiran ¢aligmalar mevcuttur. IIRC’nin
Entegre Raporlama Cercevesi’nin uygulanisi sorgulandiginda ve ortaya koyulan entegre raporlama or-
nekleri buna gore incelenip degerlendirildiginde bu Cergeve’nin standartlagma ve bir sablon olusturma
hedefinden ¢ok uzakta oldugunu savunan ve orneklerle ortaya koyan bir¢ok calisma yer almaktadir.
Diger taraftan bu goruisiin tam da konu edindigi noktada beklentileri kargilayan, rapor kullanicilariin
entegre dusiince 1s1ginda kurulus ile ilgili goruslerine yeterince katkida bulanabilen iyi entegre rapor
orneklerinin incelendigi literatur yazinlar1 da yer almaktadir. Buradan su oneri sorgulanabilir ki, stan-
dartlasamamanin yayginlik duzeyi Dunya capindaki kuruluslarin hepsine hakim olacak seviyede mi;
yoksa kulturel, yasal ve kurumsal 0gelerin farklilagtigi noktada mi1 ortaya ¢ikmalidir?

Cerceve’nin tam manast ile kuruluglarin rapor okuyucularina amag edindigi basit sekilde tiim raporlari
tek bir raporlama aracina doniistiren ve sirketlerin asil raporlamasi olacak bir yapiya hizmet edip ede-
medigi de bu incelenen drneklerle sorgulanmalidir. Flower’1n belirttigi IIRC’nin entegre rapor hazirla-
yanlara sundugu genis ozgurluk alani nedeniyle entegre raporlama orneklerinin ¢esitli sekillerde ortaya
cikist, kuruluglarin paydaslarinin entegre raporlardan almasi gerekenleri ne denli etki ettigi de ortaya
koyulup, olmasi gerekenler oneriler seklinde siralanmalidir.

3. ARASTIRMANIN SORUNSALI VE AMACI

Cerceve, Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (“IFRS”) tarzinda kapsamli olarak finansal bilgi-
yi tek tiplestiren bir normlar butuinui degildir. Bunun tam aksine entegre raporlarin barindiracagi 6gelerin
belirlenmesine ve icerigine rehberlik etmeye yardimei olacak bir metindir.

Flower (2015), buradan yola ¢ikarak, buna ek olarak da entegre raporlamanin ortaya koyulan drneklerini
ve yaratt1g1 etkilerini de goz onune alarak, IIRC’nin yerlestirmeyi amagladig1 uygulamada elestirel bir
yaklasimla su aksakliklari tespit etmistir:

- Entegre rapor zaman i¢inde hedefledigi noktanin aksine kuruluglarin birincil raporlamasi haline ge-
lememistir.
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- Surdurulebilirlik konusunda Entegre Raporlama Cergevesi, amacinin aksine, surdurulebilirlik ra-
porlarindaki kriterleri karsilayacak kadar kapsamli degildir. Bu konuda ¢ogu firmanin surdurulebi-
lirlik raporlart ile entegre raporlari hem kendi iclerinde hem de digerleriyle ortuigsmemektedir.

- Paydaglarn ilgisi agisindan firmanin operasyonlarinin etkisi raporlarda kapsamli bir sekilde sunula-
mamaktadir.

- IIRC’nin entegre rapor hazirlayanlara sundugu genis 6zgurluk alani ve limitli zorunluluklar nede-
niyle, entegre raporlamalarin yarattig1 etki sinirli kalmugtir.

- Bu yarattig1 kisitli etkiyle sirketlerin finansal raporlamalarini kapsamasi ve finansal raporlarla bir-
likte diger tum raporlarin yerini almasi olasi gozikmemektedir.

Dolayisiyla, literatirde de cesitli yazinlarla ortaya kondugu gibi entegre raporlama uygulamalarinin
halen Duinya capinda farkli uygulamalari oldugundan, bu uygulamalarin farkli 6zelliklerinin ve neden
farklilastiklarinin incelenmesi, degisik perspektiflerden bu uygulamalarin etkinligi Uizerine arastirma ya-
pilmasi gerekliliginin bulundugu soylenmelidir. Tum bu tartigmalarin ve aragtirmalarin da aslinda odak
noktasi, sirketlerin paydaslarina; kendi ihtiyaclarina uygun, etkin ve kaliteli bir entegre rapor sunma
cabalarinda hangi hususlarda ne gibi farklilagsma yarattiklari, diger taraftan ise hangi hususlarda stan-
dartlagip benzer uygulamalara gidildiginin sorgulanmasidir.

Bu gereklilikten yola ¢ikarak su dnermeler ortaya konmustur:

Entegre raporlama ornekleri sunulan uilkeler arasinda onemli farkliliklar vardir (Vaz vd., 2016). Degis-
kenligin yarisi, ulke duzeyindeki belirleyicilere (kulturel 0geler, tabi olunan kanun ve duzenlemeler)
baghdir (Garcia vd., 2013). Diger yarisi ise sirket duzeyindeki belirleyiciler (sirket buyuklugu, icinde
bulunulan sektor, yonetim kurulu yapisi, varliklarin olugumuna katki veren sermaye turit) tarafindan
belirlenmektir (Velte ve Stawinoga, 2016). Bu oneri iki yol agmaktadir. Ilk olarak, bagimli degisken-
de (entegre raporlama), kullanilan farkli belirleyicilerle agiklanmasi gereken onemli farkliliklar ortaya
cikacaktir. Bu bulgu, entegre raporlarin paydaslari ile iletisim araci olarak daha sik veya daha az kul-
lanilmasint aciklayabilecek uilke duzeyindeki belirleyicilerinin roli hakkinda da onemli bir yol agar
(Ergtiden vd., 2016). Ikincisi, Entegre Raporlama Cercevesi’'ne ‘dahil olmak ya da onun etrafinda dolas-
manin’ sirket duzeyindeki belirleyicilerden etkilenerek ortaya ¢ikmasidir. Bir bagka deyisle cerceveye
uygun degil sirketin ihtiyacina gore entegre raporlama sunmaktir. Bu sekilde hem ulke duizeyinde hem
de sirket duizeyinde belirleyicilerin mevcut entegre raporlara etki etmesi dogrulanabilir.

Bir diger onerme de Flower’in (2015) one surdugi ¢evresel ve sosyal surduriilebilirlik muhasebesini
baz alan Entegre Raporlama Cercevesi’'nin bir ideal olarak kalip, gercekte yine saf finansal bilgiyi ve
firmalarin kapitalist teorisini On plana ¢ikaran, sosyal odakli paydas teorisinin yerine yatirimci odakli
bir yaklagimi benimseyen uygulamalarin olmasidir. Entegre raporlarin birincil olarak finansal raporla-
rin yerini alamamasi, yeterli asamay1 Dunya capinda kat edememesi entegre raporlardaki bu yaklagim
eksikligi ve de IIRC’nin entegre rapor hazirlayanlara sundugu genis 6zgurluk alani ve bunun getirdigi
standardizasyon ihtiyaci ile baglantilidir. Entegre Raporlama Cercevesi, IIRC’nin bunyesinde ¢aligan
GRI, A4S gibi olusumlarin oncelikli amaglarinin uzagindadir, sunulan raporlama uygulamalar1 da bu
yondedir.

119




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2022 (65) : 113-136

4. INCELEMENIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Aragtirma evreni, IIRC tarafindan gecerliligi kabul edilmis raporlardan belirlenmigtir. Burada IIRC’nin
kendi internet portalinda yaptigi sektor siniflamasindan faydalanarak asagida belirtilen sektorler ele
alimustir:

Telekomiinikasyon ve teknoloji
- Saglik Urtnleri ve Ilag

- Finansal Hizmetler

- Madencilik

- Enerji ve Altyap:

- Sanayi Isletmeleri

- Tuketim Urtinleri ve Hizmetleri

Bu sektorel gruplardan da gelisigtizel (rastgele) drneklem secimi ile se¢ilen kuruluslarin entegre rapor-
lar1 6rneklem olarak secilmistir. Incelemenin Duinya ¢apindaki kismina bu sekilde orneklemeler belir-
lendikten sonra, Turkiye kismi icin de Entegre Raporlama Turkiye Agi’nin (“ERTA”) derlemis oldugu
entegre raporlar listesinden bu sektorlere birer entegre rapor eslenmistir. Tuirkiye’de yayimlanan entegre
rapor listesi halihazirda sayica daha az entegre rapor icerdiginden bazi sektorler icin entegre rapor esle-
mesi yaptlamamigtir. Se¢imi yapilan kuruluglarin listesi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Inceleme I¢in Secilen Entegre Rapor Ornekleri Veren Kuruluslar

Sektor Diinya Gapinda Tiirkiye’den
Telekomiinikasyon ve Teknoloji BT Group Turkeell

Saglik Uriinleri ve llag Novo Nordisk Yok

Finansal Hizmetler DBS Garanti BBVA
Madencilik Arcelor Mittal oyak l'JVr'J?‘éerEbu

Enerji ve Altyapi EnBW Yok

Sanayi isletmeleri Hitachi Aksa Akrilik

Tiiketim Uriinleri Marks & Spencer Coca-Cola igecek (CCI)

Incelemeye konu entegre raporlar en giincel donemleri kapsamaktadir.
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5. INCELEMENIN ANALIZI VE ELDE EDILEN SONUCLAR

Secilen sirketler tarafindan yayimlanan entegre raporlarin sekilleri bakimindan 6zet bilgileri Tablo 2’de

verilmisgtir.

Tablo 2. Inceleme I¢in Secilen Entegre Raporlar: Sekil Bakimindan Ozellikleri

Entegre Raporlar Arcelor Mittal Oyak Maden Grubu | BT Group Turkeell

Lokasyon Avrupa-Liksemburg | Turkiye Avrupa-Birlesik Krallik | Ttrkiye

Sektor Madencilik Madencilik E:(enk:lgi“”ikasy"”' E:fnké’lg}i"j“ikaSyO”'
Sayfa sayisi 65 99 (ekler harig) 99 (ekler harig) 222 (ekler harig)
Son rapor yili 2020 2020 2020 2020

Rapor siklg Her yil Son 2 yIl Her yil 2020 yili ilk kez
(2013-2021 aras!)

Yayimlanma yili 2021 2021 2021 2021

Raporun dili ingilizce Tiirkge ingilizce Tirkce

Finansal bilgi  sunum
sekli

Temel gosterge (KPI)

Temel gosterge (KPI)
ve ekte finansal rapor

Temel gosterge (KPI)
ve ekte finansal rapor

Temel gosterge (KPI)
ve ekte finansal rapor

Rapor bdliim sayisi

5

19 (kisa boltimler
seklinde)

9

Entegre Raporlar

Novo Nordisk

DBS

Garanti BBVA

EnBW

Lokasyon Avrupa-Danimarka Asya-Singapur Trkiye Avrupa-Almanya
Sektor Saglik - ilag Finansal Hizmetler Finansal Hizmetler Enerji ve Altyapi
Sayfa sayisi 99 104 (ekler harig) 256 (ekler harig) 256 (ekler harig)
Son rapor yili 2020 2020 2020 2020
S e
;‘i‘}“m'a”ma 2021 2021 2021 2021

Raporun dili ingilizce ingilizce Tirkge ingilizce

Finansal bilgi sunum
sekli

Temel gosterge (KPI)
ve ayri bir bélim
olarak finansal rapor

Temel gdsterge (KPI)
ve ekte finansal rapor

Temel gdsterge (KPI)
ve ekte finansal rapor

Temel gosterge (KPI)
ve ekte dzet finansal
rapor

Rapor bdliim sayisi

3

3
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- - CcCl
Entegre Raporlar Aksa Akrilik Hitachi Marks & Spencer (Coca-Cola igecek)
. Avrupa- L
Lokasyon Tarkiye Asya-Japonya Birlesik Krallik Tarkiye
Sektor Sanayi Sanayi Tiiketim Grinleri Tiketim Grtnleri
135 256
Sayfa sayis| (eKler harig) a7 212 (ekler harig)
Son rapor yili 2019 2020 2021 2020
Rapor sikhg 2015'ten beri 2020 yil
(2013-2021 aras)) | Sadece 2019y her yil Her yil ik kez
Yayimlanma yili 2020 2020 2021 2021
Raporun dili Tirkce ingilizce ingilizce Tirkge
. .- . Temel gosterge (KPI) | Temel gosterge (KPI) .
o e Tanea rapor | Yo K ozetnansal | veayn birbdim | [EC SR
rapor olarak finansal rapor
. Béllmleri olmayan
Rapor bdliim sayisi bircok kisa basiik 3 3 5

Enerji-altyap1 ve saglik-ilag sektorleri icin ERTA’da halihazirda yayimlanan bir entegre rapor ornegi
bulunamamustir.

Incelemeye konu edilen entegre raporlarin sayfa sayilarina bakildiginda, raporlarda sunulan ek bilgiler
kisimlart haricinde, 65 sayfadan baglayarak 256 sayfaya kadar uzanan bir dagilim goze carpmaktadir. Ek
bilgiler bagliklar1 altinda entegre raporlara ilisik edilen bilgileri genelde bagimsiz denetimden ge¢mis fi-
nansal raporlar ve dipnotlari ile kurumsal yonetim ilkelerine uyum raporlart vb. olusturmaktadir. Bunlar
bagslt basina farkli raporlar oldugundan ve direk olarak herhangi bir degisiklige ugramadan eklendigin-
den entegre raporlarin sayfasi olarak degerlendirilmemisgtir.

Ele alinan entegre raporlar daha once belirtildigi gibi en giincel donemleri kapsamaktadir. Entegre ra-
porlarin olusturuldugu son rapor yillarina bakildiginda timuintin finansal rapor olusturulan donemler ile
paralel bir sekilde entegre raporlamayi1 kapsayan donemlerini sectigi gorulmektedir.

Hitachi ve Marks and Spencer ornekleri kapsama alinan mali donem bakimindan burada farklilagmak-
tadir. Hitachi entegre raporu 31 Mart 2020 itibariyle sona eren donem i¢in 2020 yili entegre raporu
baglhigiyla yayimlanmistir ve raporun kapsadigi donem 1 Nisan 2019- 31 Mart 2020 tarihleri arasi olarak
belirtilmistir. Raporda verilen 6zet finansal tablo bilgilerinden Hitachi Grubu’nun en son mali donemi
olarak 2019 mali y1l1 belirtilmis ve bu belirtilen donem kapsaminda en guncel bilgiler sunulmustur. Bazi
finansal olmayan bilgilerin sunumunda ise 2020 Nisan ay1 ve hatta 2020 Eylul ay1 sonu itibari ile gun-
cellenmisg veriler sunulmugtur. Bu yonityle en son mali yili kapsayan donemin sonrasinda giincellenmis,
miteakip donem bilgileri de verildiginde farklilagmaktadir.
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Marks & Spencer 0rneginde ise en son entegre rapor yapilan donem 2021 yili olmustur ve en giincel ra-
por 2021 entegre raporu olarak yayimlanmistir. Bu raporda mali donemin hafta bazinda dusunulerek 53
hafta uzerinden 29 Mart 2020-3 Nisan 2021 donemi kapsaminda hazirlandig1 belirtilmistir. Entegre ra-
porda bu donem i¢in olusturulmus diger bilgiler bu doneme iligkin olarak sunulmustur. 2021 y1li entegre
raporu 3 Nisan 2021°de sona eren mali yil i¢in olusturulmus ve 25 Mayis 2021°de resmen yayimlan-
mistir. 25 Mayis 2021 tarihinin Yonetim Kurulu tarafindan finansal tablolarin onaylandig tarih oldugu
belirtilmistir. Dolayisiyla ele alinan donemin sonu ile entegre rapor yayimlanma tarihi aras1 muteakip
donem nispeten kisadir ve bu doneme iliskin finansal ya da finansal olmayan bilgilere rastlanmamustir.

Goruldugu uzere entegre raporlamalarda konu edilen donem finansal donem ile paralellik gostermekte-
dir. Guncel raporlarin yayimlanma suirelerinde farkliliklar vardir. Marks and Spencer 6rneginde mali yil
kapanigt sonunda ¢ok kisa bir yayimlanma stiresi oldugu gorulmektedir.

Entegre Raporlama Cerceve’si entegre raporun kapsadigi donem ve yayimlanmasi gereken son tarih
ile ilgili olarak bir a¢iklama yapmamaktadir. Burada rapor uygulayicilarinin izledigi mali yili kapsayan
donemin konu edilmesi finansal bilgilerin finansal olmayan bilgilerle baglantisinin kurulmasi agisindan
uygulanabilir ve yerinde bir ¢ozumdur. Burada “Bilgiler Arasi Baglanti* Kilavuz Ilkesi’nin yerine geti-
rildigi gozlemlenmektedir. Yine bir baska Kilavuz Ilke “Tutarlilik ve Karsilagtirilabilirlik” agisindan da
kuruluglarin ardigik entegre raporlarinin bu uygulama sayesinde birbirinin devamu niteligi tagiyabildigi
soylenmelidir. Diger taraftan entegre raporlarin yayimlanma tarihinin paydaglara aktarilacak bilgilerin
guncelligi ve son durumu yansitabilmesi agisindan raporun kapsadigi donem ile arasinin kisa tutulmasi
faydali olacaktir. Cerceve’nin bu konuda bir netlik sunmamasi ve bu konudaki bir sinirlama ihtiyaci
tartigiimalidir.

Entegre raporlarda sekil yoniinden inceleme yapilan bir bagka konu da finansal bilgilerin sunumu ol-
mustur. Finansal ve finansal olmayan bilgileri bir arada harmanlayacak sekilde olusturulan entegre ra-
porlarda, “Bilgiler Aras1 Baglant1” Kilavuz Ilkesi geregince de bu iki bilginin birbirlerini tamamlayici
ve takip edici olacak sekilde verilmesi gerekmektedir. Kilavuz Ilkeler bolumiuinde aciklandigi iizere, en-
tegre raporda, her biri digerine baglam oldugu icin kurulusun benzersiz deger yaratma dykusunu dogru
bir sekilde paydaslara aktarmak i¢cin hem nicel hem de nitel bilgiler gereklidir. Buradaki nicel bilginin
onemli kismi1 finansal bilgilerden olugmaktadir. Anahtar performans gostergelerini dahil etmek, nicel
ve nitel bilgileri birbirine baglamanin etkili bir yolu olabilir. Bunun yaninda finansal bilgiler ve diger
bilgilerin 0zellikle gelecekteki nakit akiglariyla ilgili olarak aralarindaki bagi ortaya koyulup agik ve net
olarak belirtilmeye caligilmalidir.

Ornek entegre raporlarin finansal bilgi sunumlarina bakildiginda hepsinin anahtar performans goster-
gelerini (“KPI”) etkili bir sekilde kullandiklar1 gorilmektedir. Bazi raporlarda tam set finansal tablolara
dipnotlari ile oldugu gibi verilirken, bazi raporlarda hi¢ yer verilmeyip anahtar gostergelerle gecilmistir.
Bazi raporlarda tam set finansal tablolar rapor eki olarak verilirken, bazilarinda ise 6zet finansal tablola-
rin verilmesi uygun gorilmustur. Raporlarindaki bu farkli uygulamalar Tablo 3’de a¢iklanmuigtir.
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Tablo 3. Finansal Bilgilerin Secilen Entegre Raporlarinda Sunum Sekli

Finansal bilgi sunum sekli/ | Temel gosterge Ayri bir boliim Entegre rapor Entegre rapor

Entegre rapor (KP1) olarak finansal ekinde finansal | ekinde 6zet finansal
rapor rapor rapor

Arcelor Mittal 4

Oyak Maden Grubu 4 4

BT Group v v

Turkeell v v

Novo Nordisk v v

DBS v v

Garanti BBVA v v

EnBW v v

Aksa Akrilik v v

Hitachi v v

Marks & Spencer 4 v

CCl (Coca-Cola icecek) v v

Finansal anahtar performans gostergelerinin kapsaminin neler olacagi konusu veya hangi tur finansal
gostergelerin on plana ¢ikarilacagi konusunun rapordan rapora degistigi gozukmektedir. Burada veril-
mesi gereken olmazsa olmaz nitelikte belirtilmis veya da temel gostergelerin siniflamasi olarak rapor
hazirlayanlara onerilmis herhangi bir set bulunmamaktadir. Entegre Raporlama Cercevesi tislubu geregi
bu konuda da emredici ya da tavsiye edici degildir.

Incelemeye alinan ornek entegre raporlarda one ¢ikarilan finansal anahtar gostergelerin sektorel bazda
degistigi gozden kagmamustir. BT Group, Turkcell, EnBW gibi telekomiinikasyon, enerji-altyap1 sektor
mensuplarinda yatirim yogun operasyonun dogasi geregi gelir tablolarinda da “FAVOK?”, nakit akimla-
rinda Yatirim Harcamalar1” vb. ile ilgili gostergeler fazlaca cesitlendirilmis, mevcut ve tahmini anahtar
gostergeler paydaglara detaylica sunulmustur. Diger taraftan finansal hizmetler alaninda faaliyeti olan
DBS ve Garanti BBVA entegre raporlarinda ise bilango gostergeleri, varliklart ve sermayeyi konu eden
rakamlar ondedir. Gelir tablolarinda ise swap maliyetleri, faiz marjlart gibi performans rakamlar1 vur-
gulanmustir.

EnBW ve Hitachi raporlarindaki anahtar performans gostergeler boldur ve nicel olarak ¢ok fazla sayida
bilgi aciklamaktadir. Ote yandan, Aksa Akrilik entegre raporunun incelemesinde su gorulmugtur ki,
anahtar performans gostergelerinin nitel olarak verilmesi tercih edilmistir.
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Incelenen raporlar arasinda Marks and Spencer 2021 entegre raporlamasinda finansal bilginin akta-
riminda detayli bir finansal tablo analizi ve agiklamalarina yer verildigi gorulmustur. Entegre raporla
butunlesik olarak verilen tam set denetlenmis finansal raporun yaninda “finansal degerlendirme” baglig1
altinda gincel donem bilanco, gelir tablosu ve nakit akig tablosu kalemlerinin ge¢mis donemlerle kar-
stlagtirmali detayli degisim analizleri, icerik analizleri neden-sonug iligkileriyle aciklanarak verilmistir.
Bu sekilde Marks and Spencer kendi i¢ raporlamasinda st yonetime sunulan bir analiz raporu tarzinda
bilgiyi, entegre rapor ile tim paydaslarina da sunmus olmaktadir. “Paydaslarla Iliskiler” ve “Guivenilir-
lik ve Tamlik” Kilavuz Ilkeleri’ni pekistiren farkli ve yerinde bir uygulamadir.

Entegre raporlar sekil yoniinden incelemenin yaninda esas olarak igerik analizi ile ele alinmistir. Icerik
analizinde Entegre Raporlama Cercevesi’nin 151g1nda dncelikli olarak Temel Ogeler ve sonrasinda da
Kilavuz Ilkeler ile Icerik Ogeleri’ne gore raporlar incelenmis, bulgular tespit edilmis karsilagtirmali
olarak ortaya konmustur.

Temel kavramlar Cerceve’deki gereksinimlerin ve kilavuz bilgilerin temelini olusturmakta ve bunlari
desteklemektedir. Bunlar Cerceve’de asagidaki gibi siralanmigtir:

- Deger yaratma
- Sermaye 0geleri
- Is modeli

Entegre raporlama isletmelerin etki ¢cevresinde olusturdugu tim paydaslar icin bir deger yaratma amact
ile olusan; sadece finansal bilgiler ile kurumsal yonetim, surdurulebilirlik vb. hususlar1 butiinlegtiren
degil ayn1 zamanda ¢evresel, ekonomik ve sosyal etkileri de bunyesine alan bir raporlama sistemi teme-
linde cercevelenmistir. Bu nedenle inceleme kapsaminda bu Temel Ogeler’in yanina “cevresel ve sosyal
surdurulebilirlik” 6gesi de eklenmistir.

Incelenen entegre raporlar bu Temel Ogeler ile ilgili aciklamalari icerip icermedigi, iceriyorsa ne ol¢tide
ve ne sekilde icerdigi bilgisini ortaya ¢ikarmak uizere irdelenmistir. Temel 6ge agiklamalarinin bulunup
bulunmamast ile ilgili saptanan bulgular Tablo 4’te 6zetlenmistir:
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Tablo 4. Ornek Entegre Raporlarin Temel Ogeleri Icerme Durumu

Temel 6ge / Entegre Deger yaratma Sermaye 6gelerinin is modeli Cevresel ve sosyal
rapor siirecinin tanimi aciklanmasi strdiriilebilirlik
Arcelor Mittal v v v v
Oyak Maden Grubu v v v v
BT Group v Net agiklama yok v v
Turkeell 4 v v v
Novo Nordisk 4 Net agiklama yok v v
DBS v v v v
Garanti BBVA v v v v
EnBW v v v v
Aksa Akrilik v v v v
Hitachi v v v v
Marks & Spencer 4 Net aciklama yok v v
CClI (Coca-Cola igecek) v v v v

Tablo 4’te de goruldugu gibi deger yaratma siireci tanimui ve is modeli entegre raporlari hepsinde agik-
lama olarak verilmis durumdadir. Deger yaratma stireci sekil yoniinden incelemenin sonuglariin veril-
digi onceki bolumlerde belirtildigi uizere CCI, Turkcell ve Garanti BBVA raporlarinda ayr1 bir bolim
olarak ele alinmis ve detaylandirilmigtir. Arcelor Mittal, Oyak Maden Grubu ve Hitachi raporlarinda
ise sirketin deger yaratma sureci, sirketin bilyiime yol haritasinin ve stratejik planlariin bir pargasi
olarak ortaya konmustur. Farkli tarzlarda da olsa tum entegre raporlarda deger yaratma stirecinin tanimi
mutlaka yapilmug, strdurulebilirligin saglanmasi ile ilgili mevcut durum gelecek planlart agiklanmagtir.
Is modeli de tipki deger yaratma modeli gibi tum raporlarda acik ve net bir sekilde ortaya konmustur.
Burada is modelinin bir Icerik Ogesi olarak tanimlanmasinin da pay1 vardir.

Tum kuruluglarin bagariya ulagmasi cesitli sermaye ogelerine dayalidir. Bu ¢ercevede sermaye ogeleri
finansal, uretilmis, fikri, insan kaynaklari, sosyal, iligkisel ve dogal sermaye 0geleri olarak siniflandiril-
mustir. Bir entegre raporun bu tanimlanan 6geleri icermesini ya da bunlara gore yapilandirilmasini ge-
rektirmez. Sermaye 0gelerinin bu Cerceve’de kullanilmasinin amaci, deger yaratma kavraminin teorik
temelinin altini ¢cizmek ve kuruluglarin kullandiklari veya etkiledikleri tim sermaye bicimlerini dikkate
almasini saglamaya yonelik kilavuz bilgiler saglamaktir. Bu dogrultuda incelenen entegre raporlarin
bazilarinda sermaye bi¢imlerinin net bir sekilde ortaya koyulup, tanimlarimin yapilmadigi gorulmugtur.
Novo Nordisk, BT Group ve Marks and Spencer raporlarinda Cerceve’nin ongordugu gibi temel serma-
ye Ogelerinin kendi ig modellerine gore degistirmelerine ragmen net ve anlagilir bir bigimde aciklama
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getirmedikleri gorulmektedir. Novo Nordisk raporunda is modelinde kaynaklar olarak saglik sektoriiniin
operasyon gerekliligince, “saglik uzmanlarindan, hastalardan ve ortaklardan gelen gorusler” ve “kamu
ve 0zel kurumlardan uzmanlik™ gibi farkli 0geler listelenmistir; fakat bunlarin nasil kullanildigi kismi
tam bir sekilde aktarilmamaktadir. BT Group raporunda da yine buna benzer bir sekilde farkli kaynak-
larin siralandigi, Novo Nordisk’ten farkli olarak tanimlarinin getirildigi ancak ¢iktilara katkilarimin net
bir sekilde verilmedigi anlagilmistir. Marks and Spencer raporunda ise is modeli sunumunda sermaye
ogelerinin tanimlanmasi konusunda anlagilabilir sekilde ortaya koyulan bir siire¢ olmadigi dusiiniilmek-
tedir.

Son olarak da Temel Ogelere inceleme icin eklenen cevresel ve sosyal surdurtlebilirligin iceriklere
alinmasi konusuna bakildiginda yine burada da tum ornek entegre raporlarda kapsamda yer verildigi
gorlmektedir. Oyak Maden Grubu, Turkcell, Aksa Akrilik, CCI ve Hitachi raporlarin ¢cevresel ve sosyal
etmenlere etkiler ve surdurulebilirlikleri konusunda ayri rapor bolumleri olusturulmustur. Diger rapor-
larda ayr1 bir bolum acgilmasa da aciklamalarda kuruluslarin ¢evresel ve sosyal iliskiler politikalart etki
analizleri, onlem planlar1 vs. anlatilmistir. Bu konuda farkli uygulamalar i¢in Garanti BBVA ve CClI ra-
porlari 6rnek verilebilir. Garanti BB VA raporunda GRI standartlari i¢erik endeksi ekler kisminda ayri bir
sekilde sunulmug ve GRI Hizmetleri Ekibi’nin Materiality Disclosures Service kapsaminda GRI igerik
endeksinin agik bir sekilde raporda yer aldigini ve gerekli bildirimlerin referanslarinin rapor iceriginde
ilgili yerlerde bulundugunu inceledigi belirtilmistir. Enerji, su, iklim degisikligine uyum, emisyonlar,
atik su ve atiklar vb. hakkinda GRI standartlarina gore referansh olarak agiklamalar verilmistir.

Bir diger farkli uygulama da CCI entegre raporundaki detayli ¢cevresel etki degerlendirmesi ve ayak izi
aciklamalaridir. Bu degerlendirme ve aciklamalar nicel olarak temel performans gostergeleri yardimiy-
la belirtilerek hem somutlastirilmis hem de paydaslarin diger bilgiler ile baglanti kurabilmesine firsat
yaratmigstir. Su kullanimi ve su kaynaklarinin korunmasi konusunda, bir icecek uiretim firmasi olarak,
gosterilen caba ve elde edilen ilerlemeler belirtilmis gelecek ilgili onlem arttirict planlar sunulmustur.

Entegre raporlarin icerik analizinde bir deger husus, Entegre Raporlama Cergevesi Kilavuz Ilkeleri’nin
raporlarda benimsenip benimsenmedigi, benimseniyorsa bunu ne ol¢uide gerceklestigi ve hangi uygu-
lamalarla ne gibi araglarla gerceklestirildiginin tespitidir. Yedi adet olarak listelenen Kilavuz Ilkeleri
sirastyla ornek raporlar i¢in irdelenirse:

- Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim: Incelenen raporlarin hepsinde stratejik planlara yer verilmis oldu-
gu gorulmustur. Arcelor Mittal, BT Group, Novo Nordisk, Garanti BBVA, Hitachi, Marks and Spencer
raporlarinda strateji agciklamalari ayr1 bir bolim halinde verilmigtir. Buna ragmen bazi raporlarin ince-
lemesinde gelecege yonelim ilkesine gore verilen agiklamalarin daha az oldugu tespit edilmistir. Marks
and Spencer entegre raporunda tam da sermaye 0gelerinin girdi-¢ikti durumunun net agiklanmamasinin
bir yansimasi olarak gelecege yonelimden cok, buguinkii performans odaklr agiklamalarinin cogunlukla
yer tuttugu gorulmustir. Benzer bir duruma DBS raporunda da kargilagilmistir. Burada ise i modeli ve
deger yaratma suirecinde acik bir sekilde sermaye 0gelerinin rolleri belirtilmisken bunlarin ¢ikti olarak
gelecege yansimalari konusunda rapor okuyucusuna net bilgi aktarilamamaktadir. Raporun genel strate-
jik agiklamalarinda stratejik planin ne oldugu net ve sistematik olarak ortaya koyulamamustir.
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Halbuki, entegre rapor kurulusun stratejisi ve bunun, kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma
kabiliyetiyle ve sermaye 0gelerini kullanimi ve etkilesimiyle nasil bir ilgisi oldugu hakkinda bilgi sag-
lamalidir. Bunu yaparken de ge¢cmis ve gelecek performans arasindaki iligki ve bu iligkiyi degistirebile-
cek faktorleri ortaya koymalidir. Yukarida belirtilen raporlardaki bu durumun yaninda Hitachi entegre
raporunda ise gelecege yonelik stratejik hedefler tek tek numaralandirilarak agiklanip, gelecege iliskin
tahmini sonuglar1 parasal ifadelerle verilmistir. Ortaya koyulan stratejik planin gelecek ile ilgili iligkisini
hem de nicel parasal ifadeler gayet dogrudan bir bicimde kurmasiyla entegre raporlamanin bu Kilavuz
Ilkesi’nin tam anlamiyla yerine getirildigi gorulmustir.

- Bilgiler Arast Baglanti: Entegre dusuince bir kurulusun faaliyetlerine ne kadar fazla dahil edilirse bil-
giler arasindaki baglantilar yonetim raporlamasina, analizlere ve karar verme siirecine ve dolayisiyla
entegre rapora o kadar dogal bir sekilde aktarilir. Incelenen entegre raporlar da genel bir tespit olarak
hepsinde farkli siralarla farkli bolumler oldugu ve birbiriyle butunlesik degil, ayri raporlarin ardigik
koyulmasi tarzinda raporun akisinin kurgulandigi kanisina varilmastir.

Kurulus tarafindan gecmisten bugine kadar olan donemdeki faaliyetleri hakkinda bir analiz yapilmasi
bugiinden yarina kadar olan donemle ilgili rapor edilen verileri degerlendirmek kolaylik saglayabilir.
Gecmisten bugtine kadar olan donem hakkindaki agiklamalar ayrica mevcut olanaklarin ve yonetim ka-
litesinin analiz edilmesinde de kullanigli olabilir. Incelenen raporlarda ge¢mis ile gelecek baglantisinin
ve verilen bilgilerde gecmis ve gelecek terazisinde bazi1 dengesizlikler gorilmustur. Raporlarin timuinde
gecmige ve bugiine ait bilgiler uygun sekilde aktarilirken Marks and Spencer ve EnBW raporlarin per-
formans odakli bilgi aktarimin bugiin ile sinirl kalarak gelecege tasinmadigr gorulmustur. Yukarida da
ifade edildigi gibi Hitachi raporunda ge¢cmisten gelecegi hedefler somut ve agik bir sekilde aktarilmisgtir.
Bolumler kurulus ile ilgili sorulabilecek sorulara cevap olarak olusturularak, bilgiler arasi gegis ve aki-
ciligin saglandig1 soylenebilir.

- Paydaslarla Iliskiler: Paydaslarm deger algilarimi saptamak, heniiz yaygin olarak ilgi gekmeyen ancak
giderek onemi artan egilimleri belirlemek, entegre raporlamanin kalitesi seviyesi i¢in donemli olmakta-
dir. Sonug olarak entegre raporlarin baglica okuyuculart kuruluglarin paydaslart olmaktadir. Incelenen
raporlardan Oyak Maden Grubu, Turkcell, DBS, Hitachi, Garanti BBVA, Aksa Akrilik ve CCI rapor-
larinda uygulanan onceliklendirme analizi bu Kilavuz Ilke’nin yansitilmasi pratik ve etkili bir yontem
oldugu gorulmugtir.

Onceliklendirme analizi, paydaslarin degisen beklentilerini saptamanin yani sira riskleri ve egilimleri
daha iyi degerlendirerek kuruluslarin stratejilerini yonlendirebilmesini saglamaktadir. Analiz kapsamin-
da genis bir paydas drneklemine ulagilarak elde edilen veriler, dig trendlerden etki degerlendirmesine
kadar farkli konular analiz suirecine dahil edilmektedir. Konu listesinin olusturulmasi, paydas ve trend
analizi, yonetimin gorusleri ve etki analizi ile son olarak dncelik konularin saptanmasi onceliklendirme
analizini asamalaridir.

Buna ek olarak Hitachi entegre raporunda paydag analizinde 2019 yilinda dogrudan miilakat yoluyla
790 kisiyle gorusulup onceliklendirme analizine veri saglandig1 bilgisi verilmektedir. Yine ayni sekil-
de Garanti BBVA raporunda 500 musteri ve 697 calisanin katildig1 caligmalarla, bagimsiz bir girket
ve Banka’'nin ilgili ekipleri tarafindan onceliklendirme verisinin elde edildigi belirtilmistir. Bu bilgiler
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onceliklendirmenin guivenirliligini arttirict bir bilgi olup, ayn1 zamanda bu kadar ¢ok sayida orneklem
paydasin segilip goruisiilmesiyle de paydasa verilen dbnemi ve bu konudaki detayciligi vurgulamaktadir.
Diger onceliklendirme analizi verilen raporlarda bu gekilde bir bilgi sunulmamaktadir.

- Onemlilik: Entegre raporlarda kapsama dahil edilecek ilgili konularin belirlenmesi, onem derecesi-
nin degerlendirilip siralanmasi, bu konulara getirilecek agiklamalarin ne dl¢tide olacaginin saptanmasi
gerekmektedir. Buna gore de raporlamanin siniri, icerik seviyesi ve aktardig: bilginin cesitliligi ortaya
cikmaktadir.

Incelenen entegre raporlarda dnemlilik tespiti yapilan yontem tum raporlarda net bir sekilde ortaya
konmasa da hepsinin gerek sektorel, gerek dis ¢evre gerekliligi, gerekse vizyon ve misyonu dogrultu-
sunda one aldig1, vurguladigi konular bulunmaktadir. Madencilik sektoriinden Arcelor Mittal raporunda
emek yogun ve zor gartlarda uretim kogsullarinin bir geregi olarak is sagligi ve giivenligi konular1 daha
on planda ve daha detaylidir. Yine benzer sekilde maden ve madene dayali iretim yapan Oyak Maden
Grubu da caligsma ortami, ¢alisan profili, calisanlara saglanan faydalar konularinin yogun islendigi bir
entegre raporlama yayimlamistir. Sektorel benzerlik maden firmalari ile sinirli degildir. Telekomiinikas-
yon alaninda faaliyet gosteren iki kurulug, BT Group ve Turkcell raporlarinda, regiilasyon konusu diger
incelenen raporlara gore bariz bir sekilde detaylica incelenmis ilgili donemle kalmayip gelecek doneme
iliskin de giincellemelerden ve bunlarin etkilerinden bahsedilmistir.

Saglik ve ila¢ sektoruindeki Novo Nordisk’in raporunda ise deger yaratma, stratejik hedefler, gelecekle
ilgili planlar toplum faydasi 6zelinde a¢iklanmis, sirketin maddi hedeflerinden ¢ok, topluma, bilime ve
tedavi yontemlerindeki iyilesmelere katkilari vurgulanmistir. Benzer durum finansal hizmet alaninda
hizmet veren DBS’nin raporunda gorulmektedir. Burada da kurulusun taahhut ettigi giiven, risklere
kars1 dayanikliligi, alinan 6nlemler, yaratilan sermaye buyuklugunun faydasi gibi konular on plandadir.

Entegre raporlarin onemlilik seviyesini belirlerken hangi konular1 one ¢ikardigi net bir bicimde gori-
lurken bu belirlemede kullanilan yontem veya uygulanana diusuincelere net sekilde yer verilmemistir.
Enerji-altyap1 firmasit EnBW bu konuda farkli bir uygulama ile paydaglarinin karsisina ¢ikmadir. Onem-
lilik analizi stireci (materiality analysis process) adiyla agiklanan bu yontem ¢ adimdan olugsmaktadir:
strateji ve iletisimle ilgili temalara genel bir bakigin olusturulmasi, surdurulebilirlik perspektifinden
ilgili temalarin bir listesinin gelistirilmesi ve itibar analizinden dnemli temalarin turetilmesi. Suirecin her
adiminda belirlenen temalar, tist yonetim tarafindan raporlama yilinda ele alinan ana temalarla duizenli
olarak karsilastirilir. Her adim, temalarin onceliklendirilmesine hizmet eder ve sonrasinda portfoyiin
donusumil, buytime ve suirdurulebilirlik kategorilerine tahsis edilebilecek en onemli temalarin nihai bir
listesini yaratir.

- Kisa ve Oz Olma: Bir entegre raporun kisa ve 0z olabilmesi icin onemlilik belirleme siirecinin detayl
olarak uygulanmasi gerekir. Entegre raporda kisa ve 0z olma ile ilgili olarak ozellikle tamlik ve kargi-
lagtirtlabilirlik gibi diger Kilavuz Ilkeler ile arasinda denge kurmaya ¢aligilir. Ornek incelen entegre ra-
porlara baktigimizda, 65 sayfadan baglayarak 256 sayfaya kadar uzanan bir dagilim goze carpmaktadir.
Oncelikle raporlarin ¢cogunda dnemlilik analizinin olmadigi, varsa da yonteminin paylagilmadigr goril-
mugtir. Bu durum da entegre raporlarda rapor okuyucusu paydaglar direk ilgilendirebilecek konularin
seciminde ve istenen bilgi edinilmesinde zorluklar yaratmasi soz konusudur. Ekler hari¢ sayfa sayilarina
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bakildiginda 65 ile 135 sayfa arasinda hazirlanan raporlarin da en az geriye kalan 200 sayfa ve uizerinde-
ki raporlar kadar konu kapsamlarinin genis oldugu dusunulmektedir. 200 sayfa iizerinde raporlarda ise
fazladan konu bagliginin kapsama alinmasindan ¢ok acgiklamalarin detaylandirildigr gorilmektedir. Bu
sekilde entegre raporun aktaracag bilgilerin 6z olma ilkesinin bu raporlar icin sorgulanmasi gerektigi
anlagilmaktadir.

- Giivenilirlik ve Tamlik: Entegre raporlardaki bilgilerin guvenilirligi sahip oldugu dengeye ve maddi
hatalardan yoksun olmasina baglidir. Guvenilirlik kavrami etkin isleyen i¢c denetim ve raporlama sistem-
leri, paydas katilimi, i¢ denetim veya benzeri fonksiyonlar ile disaridan alinan bagimsiz denetim hizmeti
gibi mekanizmalarla artirilir. Incelenen entegre raporlara bakildiginda timuinde bagimsiz denetimden
gecmis finansal tablolar1 iceren raporlart ve goruig sayfalarini gormek mumkiindur. Bunun otesinde ra-
porun geri kalan kisimlari i¢in, yani finansal olmayan bilgileri iceren surdurulebilirlik, cevresel etki, ku-
rumsal yonetim ilkeleri, ¢esitli temel performans gostergeleri vs. i¢in de bir giivence sunulmasi entegre
raporun guvenirliligi konusunda 6nemli bir deger ifade edecektir. Ornek raporlara bakildiginda Arcelor
Mittal entegre raporunda surduriilebilirlik ve cevresel etki konularinda sunulan bilgilere bu alanda dnde
gelen bir kurulugtan giivence beyani verildigi goriilmektedir. Yine Novo Nordisk entegre raporunda da
bagimsiz denetim kurulugunun finansal rapor gorilg sayfasinin yaninda entegre raporda verilen diger
bazi bilgiler hakkinda da giivence beyani ifadeleri yer verilmistir.

Eksiksiz bir rapor yaratilmaya ¢alisilmasi da entegre rapor ilkelerinden biridir. Hem pozitif hem negatif
anlamda kurulusu etkileyen tum gerekli bilgiler raporda yer almalidir. Tium gerekli bilgilerin belirlen-
mesini saglamaya yardimct olmak amaciyla onemlilik analizinin yan1 sira kurulusun farkli sektorlere
yayilan birbirinden farkli 6zellikteki tim faaliyetleri hakkinda da bunlara 6zgii olan tim bilgileri entegre
raporunda acgiklamasi gerekir. Hitachi entegre raporunda deger yaratma hikayesi kurulusun dahil oldugu
her farkli sektor i¢in ayrica belirtilip tanimlanmigtir. Yine Marks and Spencer raporunda da strateji her
bir faaliyet alan1 i¢in ayr1 ayr1 belirlenip farkli sekilde agiklanmigtir. Burada raporlari incelemeye alinan
kuruluglarin timuniin birden fazla sektor ve faaliyet alan1 olmamasindan dolay: ya da one ¢ikan rapor
okuyucusu i¢cin ®nem arz eden baglica sektoruinuin bir adet olmasindan dolay1 diger raporlarda bu sekilde
bir uygulamanin olmasi beklentisinin yanlis olacag: dustiniilmektedir.

Pozitif konular oldugu kadar negatif konularin da raporlarda yer verilmesi konusu, 2020 ve 2021 yil-
larina 6zgu olarak, kuruluglar1 onemli derecede etkileyen COVID-19 salgiminin etkilerine yer verildigi
raporlarda kendisini gostermektedir. Garanti BBVA, Hitachi, Marks and Spencer ve CCI raporlarinda
Dunya capinda yasanan bu salginin olumsuz ya da varsa olumlu tum etkileri entegre raporlarda detay-
lartyla aciklanmigtir. Diger entegre raporlarda ise olumlu ya da olumsuz bu kapsamda doyurucu bir
aciklamaya rastlanmamistir. Entegre raporlarda bu ilkeye gore takinilan tutum, literatiirde entegre rapor
ornekleri icin, “kuruluglarin aktarmak istedikleri olumlu konularla gosterilmek istenen iyi yanlarin ak-
tarildig1 raporlar” olmalari elestirisini de ortadan kaldirmaktadir.

- Tutarllik ve Karsulastirilabilirlik: Entegre raporlardaki bilgilerin kalitesini artirmak i¢in bir degisik-
lik gerekmedikc¢e raporlama ilkeleri ardigik donemlerde tutarli sekilde izlenmelidir. Buna, raporlama
donemleri icinde onemlilik seviyesinde goruilmeleri halinde ayni temel performans gostergelerin rapor
edilmesi dahildir. Onemli degisiklikler gerceklestiginde, kurulug degisikligin nedenini ve etkisini agik-
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lamal1 ve miimkiinse nicel etkisini gostermelidir. Incelenen raporlar kuruluglarin en son donem raporlari
oldugundan ve belli bir zaman serisi i¢cindeki raporlarin timii ele alinmadigindan raporlari tutarlhilig
ile ilgili tespitlerde bulunmak mimkiin olmamaktadir. Yine de su soylenebilir ki, Turkcell ve CCI gibi
2020 yilinda ilk defa ya da Aksa Akrilik ornek entegre raporu gibi 2019 yilinda olmak uizere sadece bir
donem i¢in raporlama yapmak tutarlilik acisindan sorgulanmasi gereken bir durum yaratmaktadir. Ilk
kez yayimlanan bu raporlarin ardisik donemlerde birbiriyle uyumlu sekilde devami getirilmelidir.

Bu ilkenin net bir yansimasi olarak DBS entegre raporunda yer verilen ve dl¢ulebilirlik konusunda gele-
neksel bir yontem olarak sayilabilecek skor kart (“balance scorecard”) uygulamasi performans yonetimi
ile birlikte performans ol¢umiinii birlestirmektedir. Bu yonityle skor kart uygulamasi, kuruluglarin en-
tegre raporlarinda kullandigi finansal ve finansal olmayan bilgi setlerini bir araya getirip ileriye donuik
fikirler de veren ve donemler arasi birbirini takip eden raporlarda ilgili performans gostergeleri arasinda
kolay ve etkin sekilde karsilastirilabilirlik saglayan bir uygulama olarak one ¢ikmaktadir.

Entegre Raporlama Cercevesi Kilavuz Ilkeleri’ne uyumun incelemesinden sonra son olarak Entegre
Raporlamanin Igerik Ogeleri’nin raporlarda yer verilmesi ile ilgili tespitler yapilmistir. Bu 6geler Cer-
ceve’nin entegre raporlar i¢in ortaya koydugu en somut kavramlar oldugundan, inceleme sonuglari icer-
mekte (V') - icermemekte ([X]) — kismen icermekte (@) olarak siniflandirilabilmistir. Icerik Ogeleri’nin
sirastyla raporlara gore bulunma durumu Tablo 5 ve 6’da 6zetlenmektedir:

Tablo S ve 6. Ornek Entegre Raporlarin Icerik Ogeleri’ni Bulundurma Durumu

igerik Oge / Entegre 1. Kurumsal Genel | 2. Kurumsal Yonetim | 3.is Modeli | 4. Riskler ve Firsatlar
rapor Goriiniim ve Dig Cevre

Arcelor Mittal v

Oyak Maden Grubu

BT Group

Turkeell

Novo Nordisk

DBS

Garanti BBVA

EnBW

Aksa Akrilik

Hitachi

Marks & Spencer

AN N N N N N I N RN IR N AN
NS N N N N R N N N N I N IR NE IR
NS N N N N N N N N N AR NE IR
RS N A - N N S S N N AN IR

CClI (Coca-Cola igecek)
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igerik Oge / Entegre 5. Strateji ve Kaynak | 6.Performans | 7. Genel Goriiniis | 8. Hazirlik ve Sunum
rapor Aktarimi Temeli
Arcelor Mittal 4 v v v
Oyak Maden Grubu v v v v
BT Group v v v
Turkeell v 4 v v
Novo Nordisk [0) v v v
DBS v v v
Garanti BBVA v v v v
EnBW v v v v
Aksa Akrilik v v v v
Hitachi 4 v v ()
Marks & Spencer 0] v v
CCl (Coca-Cola igecek) v v v v

Tablolardan da goriilecegi izere Kurumsal Genel Gortiniim ve Dis Cevre, Kurumsal Yonetim, Is Mode-
li, Performans ve Genel Goruinus 0gelerinin tum raporlarda Cerceve’ye uygun bir sekilde yer verildigi
gorulmustur. Entegre raporlarda kuruluslar ile ilgili genel goriniim aktarilmig ve dis ¢evre tanimu etraf-
lica yapilmigtir. Kurumsal Yonetim 0gesi ilkelerine uyum geklinde mevcut durumu yansitan sekilde
verilmis, Temel Ogeler kisminda da aktarildig1 uizere is modeli tanimlar1 ve gosterimleri yapilmistir. Per-
formans aktarimi yine Temel Ogelerle baglantili olarak her raporda yer almistir. Garanti BBVA raporu
GRI referanslari ile performans dgelerini aciklamasiyla, Hitachi ve EnBW raporlarinin ise performans
odakli yaklagimin tim raporda kendisini hissettirdigi agiklamalari, hemen her konuda temel performans
ogesi (KPI) kullanimi ve daha nicelik odakli bilgi aktarimi ile one ¢ikarak farklilagtiklar1 gozlemlen-
migstir. Genel gorinuis 0gesine de tum raporlarda karsilagiimakla beraber burada da Hitachi raporu gec-
misten gelecege kronolojiyi kullanarak hedefleri agik bir sekilde sundugu gorulmiustiir. Rapor bolumleri
paydaslar tarafindan sorulacak olasi sorulara cevap olarak olusturularak kurulusun stratejilerinin hedef
sonuglar1, muhtemel zorluk ve belirsizlikleri ve bunlarin ig modeli ile gelecekteki performansa etkileri
anlasilmasi kolay bir bicimde aktarilmustir.

Diger Icerik Ogeleri’nden Riskler ve Firsatlar ile Strateji ve Kaynak Aktarimi 0gelerinin ise bazi ra-
porlarda tam anlamiyla kendini bulmadig1 gorilmustur. Riskler ve Firsatlar 6gesine kismen yer veren
raporlardaki ortak durum, risk konusunu detayli olarak ele almasina ragmen diger taraftan firsatlarin
aktariminin eksik kalmasidir. Burada saglik sektoriinden olmasindan dolay1 Novo Nordisk entegre ra-
porunun ayr1 tutulmasi gerektigi kanisina varilmigtir. Kamuyu yakinen ilgilendiren saglik sektori bag-
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laminda, Entegre Raporlama Cercevesi’nin uygulamalari ile kuruluglarin ¢zelliklerinin ciddi anlamda
celigtigi ortaya ¢ikmaktadir. Cavicchi (2019) belirttigi gibi kamuyu yakinen ilgilendiren saghk sektori
baglaminda, Entegre Raporlama Cercevesi’nin uygulamalari ile kuruluglarin 6zelliklerinin ciddi anlam-
da celistigi ortaya cikmaktadir. Novo Nordisk’in firsatlara konu edecegi durumlar, direk olarak kamu ile
ilgili ¢ozuilmesi gereken saglikla ilgili sorunlarin artigina denk gelecek aciklamalar olacaktir. Bu yoniy-
le bu 6genin sektor geregi uygulanisi celiskilidir. Ote yandan Arcelor Mittal raporunda firsatlar kisminin
inovasyonla ilgili agiklamalara entegre edilerek verilmesi hem firsatlarin aktarimi hem de gelecege yo-
nelimin saglanmasi bakimindan faydali gozitkmektedir. Strateji ve Kaynak Aktarimi 6gesine ise kismi
yer veren raporlarin ortak durumu kaynaklarin taniminin net sekilde anlagilamamast olmustur. Strateji
aktarimlarinda ise yine Temel Ogelere bagli olarak herhangi bir sorun oldugu tespit edilmemisgtir. Bu
ogenin aktariminda Garanti BB VA raporu “Stratejik dncelik nedir?” “Kaynak aktarimi nereden ve hangi
sermaye 0gesi yoluyla yapilmistir?” sorularina verdigi eksiksiz cevap ile one ¢ikmistir. Bunun yaninda
Oyak Maden Grubu da suirduriilebilir buytime aciklamalari ile buna uygun strateji ve kaynak aktarimini
entegre ederek etkin bir anlatim saglamistir.

Son 6ge olarak raporlarin hazirlik ve sunum temellerinin aktariminda bazi raporlarda eksiklikler oldugu
gorulmustur. Kismen aktarim yapilan Hitachi raporunda ise raporun sadece Cerceve ile uyumlu olarak
hazirlandig1 belirtilip bagkaca bir detay agiklama verilmemistir. Entegre raporun sunum temeli agik-
lamalarinda yine GRI referanslarini kullanan Garanti BBVA raporu ile her bir bolimuin hangi sunum
temelinde ve Cerceve’de hangi noktalarin isaret ettigi sekilde olustuguna dair acik ve net aktarimi ile
CCI entegre raporu One ¢ikmaktadir.

6. DEGERLENDIRME VE SONUC

Ozetle kurulusun icinde bulundugu sektor degiskeninin entegre raporlarda Cerceve uygulamalarinda
etkisi oldugu sonucu gozlemlenememistir. Raporlarin sekli bakimindan kuruluglarin merkez lokasyo-
nunun etkilerine dair de inceleme sonuclarinda belirtilen ¢ikarimlar yapilmistir. Buna ragmen lokasyon
duzeyindeki kulturel dgeler, tabi olunan kanun ve duzenlemeler ile sirket duzeyindeki diger belirleyici-
ler, sirket buyuklug, yonetim kurulu yapisi, varliklarin olusumuna katki veren hakim sermaye turii gibi
degiskenlerin etkisi konusunda daha detayli ve farkli incelemelerin yapilma halen ihtiyaci gegerlidir.

Entegre dustincenin ve aktarilmasi hedeflenen bilgilerin niteliginden dolay1 raporlarda one ¢ikan ko-
nularin sektor 0zelinde farklilagmasinin ise dogal bir durum oldugu anlagiimigtir. Bu durum dnemlilik
analizinin ve paydas iliskisinin yarattig1 bir durumdur. Ornegin saglik sektoriindeki Novo Nordisk ra-
porunda firsatlar konusunun geri planda tutulmasi, finansal hizmet kuruluglarinin risk aciklamalarini
ve guven agilayici bilgilerini dncelikle sunmalari, emek yogun faaliyet gosteren maden firmalarinin is
saglig1 guivenligi ve ¢alisan iligkilerini raporlarinda donemli derecede ayristirmasi, telekomuinikasyon fir-
malarmin yogun yasal dizenleme cevresine tabi olmasinin raporlarda dne ¢ikmasi olagan durumlardir.
Onemli olanin bu agiklamalarin Cerceve ozelinde literatiirdeki “Cerceve’ye dahil olmadan onun etrafin-
da dolagmak™ elestirisine yol agcmayacak sekilde yapilmasi oldugu dusiiniilmektedir.

Bu durumda Cergeve’nin Temel Ogeler ve Icerik Ogeleri’nde oldugu gibi entegre duisiinceyi raporlara
yansitacak, ilkesel anlamda raporlarin arasinda birligi ve etkin iyi uygulamalari arttiracak somut akta-
rimlarla zenginlesmesi gerektigi sonucuna varilmigtir. Standartlagsma konusunda bu sekilde belli adim-
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larin atilmasi ile paydaglar i¢in cok daha kullanigli ve faydali entegre raporlar olusturulabilecektir. Bu
sayede de entegre raporlarin yayginlagsmasi ve birincil raporlama konumuna gelebilmesi muimkiin olabi-
lecektir. Cerceve’nin mevcut durumda belirttigi gibi agiklamalarin, kurulusun i¢inde bulundugu kosul-
lara 6zgt1 olmas1 gerekir. Bu durumun gerekliligi incelemenin sonunda da net bir bicimde gorulmiustiir.
Ote yandan, yine Cerceve nin entegre rapor agiklamalarinin her bir Igerik Ogesi ile ilgili orneklerin ve
dustincelerin yer aldigi numaralandirilmig kontrol listeleri olmasint amaglamadigi mevcut bakis agisi
da biraz daha daraltilmalidir. Incelemede de goruldugu gibi uygulamada entegre raporlar temel 6ge ve
icerik 0gesi aciklamalarini bir kontrol listesi ihtiyact olarak degerlendirmis ve rapor drneklerin butyiik
olcude bu listelere bagh kaldig1 goriilmustur. Bu durum pekala Kilavuz Ilkeler kisminda da isletilebilir.
Yinelemek gerekirse, ilkesel anlamda raporlarin arasinda birligi ve etkin iyi uygulamalari arttiracak ve
de bu iyi uygulamalar1 genele yayacak sekilde s6z konusu bakis acis1 guincellenmelidir.

Incelemenin sonucu olarak ornek raporlarda tespit edilen Cerceve’ye uygun ve diger raporlarda da ol-
masi1 gerektigi dusunillen uygulamalarin siralandigi, entegre diigincenin 6ziine uygun en iyi uygulama
onerileri de siralanmustir:

» Entegre raporlarin kuruluslar tarafindan ardigik olarak her donem duizenli bir sekilde yayimlanmasi
gerekir.

» Sayfa sayisi olarak kisa ve 6z olma kosulu gozetilerek 65-100 sayfa civarinda hazirlanan ornek ra-
porlarin ihtiyaci karsilamada gayet yeterli oldugu gorulmustur. Uzun aciklamalar ile i¢inden gerekli
bilginin ayiklanmasi giiclesen raporlar hazirlanmamasi gerekir.

» Rapor bolumleri Hitachi entegre raporunda uygulandig1 gibi paydaslarin kurulusla ilgili soracagi
sorulara direk cevap seklinde hazirlanmasi yerinde bir uygulamadir. Raporda yer alacak ogeler bu
bolumlerin igine entegre edilerek verilmelidir.

» Finansal bilgi aktariminda tam set finansal raporun verilmesi yerine 0zet finansal tablolar verilme-
lidir. Finansal tablolar mutlaka bagimsiz denetimden ge¢cmis olmali ve denetci goruis sayfasi payla-
stlmalidir. Marks and Spencer entegre raporundaki gibi 0zet finansal tablolardaki rakamlarin trend
analizi ve igerik aciklamalarini vermek yerinde ve faydali bir uygulamadir.

» Cevresel etki ve sosyal surdurtlebilirlik konulari ile ilgili agiklamalarda kurulusun stratejileri, mev-
cut uygulamalar1 ve performansi mutlaka verilmelidir. Arcelor Mittal raporundaki gibi bunlarin ko-
nuyla ilgili onde gelen bir kurulugtan alinan giivence beyani ile yayimlamak da yerinde ve faydali
bir uygulamadir. Yine CCI raporundaki detayli cevresel etki degerlendirme ve ayak izi agiklamala-
rinin nicel bilgilerle aktarilmasi iyi bir yontemdir.

» Paydaslarla iligskiler ve paydaglari tanima konusunda Onceliklendirme Analizi onemlidir. Entegre
rapor hazirlama suirecinde bu analiz mutlaka kullanilmali ve yontemi raporda detaylica verilmelidir.
Mumkiinse Hitachi raporunda agiklandigi gibi ¢ok sayida paydas ile direk gorusmeler de yapilmali-
dir.

» Onemlilik seviyesi belirlenmesi konusunda EnBW raporunda yer verilen ve aciklanan Onemlilik
Analizi (materiality analysis process) uygulamasi faydalidir.
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» Birden cok sektorde faaliyet alan1 varsa eger, deger yaratma hikayesi ve buna bagli agiklamalar Hi-
tachi ve Marks and Spencer raporlarindaki oldugu gibi her biri icin ayrica belirtilip tanimlanmalidir.

» Tutarlilik ve karsilastirilabilirlik konusunda DBS raporundaki skor kart (“balance scorecard”) uygu-
lamasi performans aktarimi i¢in olumlu bir 6rnektir.

» Yine performans konusunda EnBW ve Hitachi raporlarinda gibi nicel temel performans gostergele-
rinin yogun olarak kullanilmasi rapordaki bilgi etkinligini arttirici bir uygulamadir.
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