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1. GiRIS

Gerek uluslararasi diizeyde is ve kamu yonetimi ala-
ninda son 10 yilda yasanan hizl degisim, gerekse de
Ulkemizin Avrupa Birligi ile tam entegrasyon siirecin-
de Avrupa Birligi miktesebati ile uyum cercevesinde
sergilenen kararh tutum, Glkemizde kamu idareleri-
nin mali yonetim yapilarinda énemli bir dontsiime
neden olmustur. Sirket, kurum ve kuruluslarin tim
yonetsel, operasyonel ve mali yonetim siireclerine
entegre olan ve kurumlarin amag ve hedeflerini ger-
ceklestirmelerini desteklemeye yonelik islev goste-
ren i¢c kontrol sistemi ve buna bagli kontrol stregleri,
Ulkemiz kamu mali yénetim mevzuatinda (5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu) tanimlanmis
ve kamu idareleri “i¢ kontrol” kavrami ile tanismistir.

Degisen ve donlisen kamu mali yonetim sistemimi-
zin kamu idareleri icin zorunlu kildig: stratejik plan-
lama cgergevesinde idare Ust yonetimleri tarafindan
belirlenen stratejik amac ve hedefler ile performans
programlarinin basariya ulasmasina yonelik kritik bir
islevi olan i¢ kontrol, stratejik yonetim ve performans
yonetim sistemlerinin tamamlayicisi ve sigortasi ola-
rak kurgulanmali ve olusturulmalidir. Dogru kurgu-
lanmis, etkin ve verimli isleyen i¢ kontrol sistemleri,
idarelerin amac ve hedeflerinin en 6nemli destekgisi
konumunda olup, kurumsal risklerin erken teshisi,
Onlenmesi, sorunlarin tespiti ve ¢dziimiine yonelik
idare yoneticilerine dnemli imkanlar saglamaktadir.

Bu kadar biyik bir 6neme sahip olan i¢ kontrol sis-
temleri ile ilgili olarak idarelerin en biiyiik sikintisi,
sistemlerin, i¢ kontrol mevzuati ile uyumlu bir sekilde
tasarlanmasi, olusturulmasi ve yénetilmesine yone-
lik uygulamaya dontik rehberlik sikintisidir. Konunun
teorik ¢ercevesi, oldukca saglikh bir sekilde ortaya ko-
yulmus olsa da, uygulama yéniinde idarelerin sikinti
yasadiklari ve uygulamaya doniik adimlar atmakta
cekingen davrandiklari gériilmektedir. idarelerin bir
kismi bu rehberlik ihtiyacini disaridan konu ile ilgili
uzmanlardan egitim ve danismanlik hizmetleri alarak
¢ozebilmekte, bir kismi ise diger idarelerin yapmis
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olduklari calismalari model alarak, sistemleri kurgu-
lamaya calismaktadir. Her iki yaklasim cercevesinde
de makalede deginilecegi lizere, bazi sorunlar yasan-
makta, i¢ kontrol saglkli, etkin ve verimli bir sekilde
hayata gecirilememektedir.

Bu noktada, i¢c denetgiler, i¢ kontrol sistemi olustur-
ma calismalarinda, idarelerin uygulamaya dontk reh-
berlik ihtiyaglarini etkili ve ekonomik bir sekilde karsi-
layabilmek agisindan 6nemli bir “i¢ alternatif” olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. i¢ kontrol ve risk konularinda
yeterli mesleki egitim, tecriibe ve yetkinlige sahip
olan, idarelerinin is slireglerini taniyan, tercihen ulus-
lararasi bir mesleki sertifikaya sahip i¢ denetgilerin,
danismanlk rolleri cercevesinde kendi idarelerine
i¢c kontrol sisteminin dogru kurgulanmasi ve hayata
gecirilmesine yonelik rehberlik yapma imkani bulun-
maktadir. Kamu i¢c denetim mevzuaty, i¢c denetgilerin
idarelerine i¢ kontrol konusunda danismanlik hiz-
metleri saglamasina imkan vermektedir.

2. iC KONTROLUN YASAL CERGEVESI

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 55- 57. Maddelerinde ele alinmis olan i¢
Kontrol, “idarenin amaclarina, belirlenmis politikala-
ra ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, eko-
nomik ve verimli bir sekilde yiirtitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dog-
ru ve tam olarak tutulmasini, malf bilgi ve yénetim
bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak liretilmesini
saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organi-
zasyon, yéntem ve siiregle i¢c denetimi kapsayan malf
ve diger kontroller biitiini” olarak tanimlanmistir. Ka-
nunun 56. Maddesinde i¢ kontroliin amaci;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimltliklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenleme-
lere uygun olarak faaliyet gbstermesini,

c) Her tirld mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve
yolsuzlugun énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zama-
ninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) Varliklarin kotuye kullanilmasi ve israfini dnlemek
ve kayiplara karsi korunmasini,

saglamak olarak belirtilmistir.

1 5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
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5018 sayili Kanun’ un 55, 56, 57 ve 58. maddelerine
dayanilarak hazirlanmis olan ve ikincil diizey mevzuat
kapsaminda kabul edilen, i¢ Kontrol ve On Mali Kont-
role iliskin Usul ve Esaslar’ in 8. Maddesi kapsamin-
da, idarelerin st yoneticileri, i¢c kontrol sisteminin
kurulmasi ve gozetilmesinden, harcama yetkilileri ise
gorev ve yetki alanlari cercevesinde, idari ve mali ka-
rar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden
sorumlu tutulmustur.?

5018 sayili Kanun ile i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
iliskin Usul ve Esaslar’ a dayanilarak ve COSO modeli,
INTOSAI Kamu Sektérii ic Kontrol Standartlari Reh-
beri ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlari referans
alinmak suretiyle yayimlanmis olan Kamu i¢ Kontrol
Standartlari Tebligi, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilme-
sinde dikkate almalari gereken temel yénetim kural-
larini gostermekte ve tiim kamu idarelerinde tutarli,
kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulma-
sini ve uygulanmasini amaglamaktadir.

Bahse konu teblig cercevesinde, Kamu idarelerinin, i¢
kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak Uzere; yapilmasi gereken calis-
malarin belirlenmesi, bu ¢alismalar icin eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosedirler ve ilgili dizenle-
melerin hazirlanmasi ¢alismalarinin yiritilmesi ve
bu ¢alismalarin en ge¢ 31.12.2008 tarihine kadar
tamamlanmasi gerektigi ifade edilmistir. S6z konu-
su calismalarin etkili bir sekilde ve zamaninda yiir(-
tlilmesini saglamak Uizere, idarelerin st yoneticileri
tarafindan gerekli 6nlemlerin alinmasi gerekliligi de
belirtilmistir.?

5018 sayili Kanun ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sis-
teminin olusturulmasi ve gézetiminde nihai sorum-
luluk, idarenin Ust yoneticisine verilmis olmakla bir-
likte, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik cercevesinde i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi
ve gelistirilmesi konularinda galismalar yapmak; st
yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkinligini ve
verimliligini artirmak icin gerekli hazirhklari yapmak

2 i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, 31.12.2005
tarih ve 26040 3. mikerrer sayili Resmi Gazete

3 Maliye Bakanligl, “Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi”, 26.12.2007
tarih ve 26738 sayili resmi Gazete
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gorevi, Strateji Gelistirme Birimlerine verilmistir. Bu
baglamda, Strateji gelistirme Birimleri, kamu idare-
lerinde Ust yonetici adina, i¢ kontrol sistemleri olus-
turmak, idare i¢ kontrol sisteminin Kamu i¢ Kontrol
Standartlari ile uyumunu saglamak ve i¢ kontrol sis-
temlerini gelistirmek Uzere planlama yapmak ve ge-
rekli calismalari yuritmek durumunda kalmaktadir.

Kamu idarelerinin 26.11.2007 tarih ve 26738 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanmis olan Kamu i¢c Kontrol
Standartlar Tebligi ¢ercevesinde, i¢ kontrol sistem-
lerine iliskin ¢alismalarin 31.12.2008 tarihine kadar
tamamlanmasi gerektigi belirtiimekle birlikte, bu
makalede de deginilmis olan cesitli sebepler nede-
niyle, makalenin yayim tarihi itibariyle, kamu idare-
lerinin bahse konu mevzuat ¢ergevesinde i¢ kontrol
sistemlerine iliskin calismalari bahse konu Teblig’ de
yer alan bes bileseni baz alarak tamamlanmakta zor-
luk cektikleri ve pek cok idarenin “i¢c Kontrol Eylem
Planlari” olusturmak ve “Kontrol Ortami Bileseni” ile
ilgili cahsmalar yuritmek haricinde adim atamadikla-
r goérilmektedir. ic kontrol sisteminin bes bilesenin-
den (Kontrol Ortami, Risk Degerlendirmesi, Kontrol
Faaliyetleri, Bilgi ve iletisim ve izleme) Kontrol Ortami
bileseni ve ilgili standartlar harig, diger dort bilesen
ile ilgili degerlendirme, uygulama ve raporlama ko-
nusunda sikintilar yasandigi gorilmektedir.*

3. iC KONTROL iLE iLGILi OLARAK
iDARELERiIMiZDE MEVCUT DURUM

Kamu idarelerinin i¢ kontrol ile ilgili mevcut durumu-
na bakildiginda genel olarak ¢ grup idareden soz
etmek mumkiin goéziikmektedir. Birinci grupta yer
alan idareler, i¢ kontrol ile ilgili “Eylem Plani” ni olus-
turmus, ancak bunun haricinde herhangi bir calisma
yiritmemis idarelerdir. ikinci grupta yer alan idare-
ler, Eylem Planlarini olusturmayi muteakip, “Kontrol
Ortam1” bilesenine odaklanarak éncelikle bu bilese-
ne yonelik calismalar baslatmis ve/veya tamamlamis-
lardir. Bu calismalar sonrasi diger bilesenlere yonelik
herhangi bir calisma yiiriitmemislerdir. Uclincii grup-
ta yer alan idareler ise, “Kontrol Ortami” bilesenine
ek olarak, diger bilesenlere yonelik calismalari da
baslatmis ve siirdiirmektedirler. idarelerin, i¢ kontrol
galismalarinin mevcut durumuna yonelik olarak ilgili

4 “i¢ Kontrol Saha Arastirmasi Raporu”, Ankara, Control Solutions In-
ternational, Aralik 2012
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taraflarca bir anket gerceklestirilmesi ile mevcut du-
rumun daha net ve dogru olarak ortaya koyulabilece-
gi disunulmektedir.®

Bahse konu Teblig cercevesinde 31.12.2008 tarihinde,
tamamlanmis olmasi gereken i¢ kontrol calismalarinin,
makalenin yayinlandigi tarih itibariyle, halen pek ¢ok
idarede tamamlanamamis olmasi ya da i¢ kontrol ¢a-
lismalarinin yavas ilerlemesinin cesitli sebepleri oldu-
gu gorilmektedir. Bu sebepler genel olarak;

e ¢ kontrol sistemi olusturma konusunda kamu
sektoriinde yeterince iyi uygulama 6rnegi bulun-
mamasl,

e idarelerin i¢ kontrol sistemi olusturma konusun-
da, uygulamaya doniuk olarak yeterli rehberlik
saglayamamis olmasi,

e idarelere iist ydneticilerinin i¢ kontrol ile ilgili ola-
rak yeterli diizeyde bilgilendirilmemis olmasi ya
da hatali bilgilendirilmesi,

e idare genelinde i¢ kontrole iliskin algilarin hatali
olmasi,

e ¢ kontroliin sadece Strateji Gelistirme Birimleri-
nin bir isi olarak algilanmasi ve diger Birimlerin
kendisini slirecten soyutlamaya calismasi,

e ic kontrol sistemi ile kalite yénetimi ve siire¢
yonetimi gibi kavramlarin karistirilmasi ve bu
kavramlar arasindaki benzerlik ve farkliliklarin
akademik ve uygulama boyutu ile tartisiilmamis
olmasindan dolayi yasanan bilgi kirliligi,

e idarelerin, i¢ kontrol sistemleri konusunda yetkin
olmayan kisi ya da kuruluslardan egitim ve danis-
manlik hizmetleri almalari ve tim i¢ kontrol ¢alis-
malarini hatali bir eksene oturtmalari,

e ¢ kontrol sistemi olusturmaya yénelik metodolo-
ji, ydbntem ve araglarin, idarelerin kurumsal kiil-
tir, personel yapisi ya da mevcut kurumsal kapa-
siteleri ile uyumlu olmamasi,

e Gecgmiste idarelerin gerceklestirmeye calistigi sui-
rec yonetimi, yeniden yapilandirma, kalite yone-
timi ve benzeri diger kurumsal projelerin cesitli
sebeplerle basarisiz olmus olmasi nedeni ile ida-
re teskilatlarinin yeni projelere karsi inangsiz ve
isteksiz olmalari,

e Kamu sektoriinde i¢ kontrol konusunda en fazla
bilgiye sahip kesim olan i¢ denetgilerin saglaya-

5  “i¢ Kontrol Saha Arastirmasi Raporu”, Ankara, Control Solutions In-
ternational, Aralik 2012
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bilecegi danismanlik hizmetlerinden yeterince
faydalanilamamasi

olarak degerlendirilebilir.

Bu sebeplerin her biri, ayri bir calismanin konusu
olmakla birlikte, bu makalede, agirlikh olarak, i¢ de-
netcilerin danismanlik hizmetlerinden yeterince fay-
dalanilmamasi” ve “i¢ denetgilerin i¢ kontrol sistem-
leri olusturma konusunda idarelerine yapabilecekleri
katkilar” ele alinmistir.

idarelerin, i¢ kontrol ¢alismalarinin Standartlara uy-
gun, etkin ve verimli yirutilmesinde dogru bilgi ve
rehberlik saglanmasinin 6nemi buyudktir. Bu cerce-
vede, idarelerin agirlikli olarak Maliye Bakanhg Biit-
¢e ve Mali Kontrol Genel Mudurliigl binyesinde yer
alan Mali Yonetim ve Kontrol Dairesi’nden rehberlik
aldiklari ve bahse konu Daire tarafindan Ugtlinciil Dii-
zey mevzuat cercevesinde hazirlanmis olan “Kamu
i¢ Kontrol Standartlari Rehberi” ve “Kamu i¢ Kontrol
Rehberi (taslak)” faydalanma yoluna gittikleri gorul-
mektedir. Her iki rehber de i¢ kontrol ¢alismalarinin
planlanmasi ve yiritilmesi noktasinda oldukga fay-
dali olup, idarelere yol gdstermektedir. Bununla bir-
likte, ic kontrol standartlarinin uygulanmasi ve bu
standartlarla uyumlu i¢ kontrol sistemleri olusturul-
masina yonelik rehberlik saglamak amach hazirlan-
mis olan “Taslak Kamu i¢ Kontrol Rehberinin” heniiz
resmen yayimlanmamis olmasi ve bahse konu rehbe-
rin, i¢c kontrol kapsaminda idarelerde “ne” yapilacagi
ile ilgili yeterli bilgi saglamakla birlikte “nasil” yapi-
lacagi ile ilgili detayl yonlendirme ve rehberlik sag-
lamamasi, farkindalik saglamak ve genel gerceveyi
cizmek adina faydali olsa da, uygulama noktasindaki
sikintilari gidermemektedir.®

Bununla birlikte, “Taslak Kamu i¢ Kontrol Rehberi’nin”
nihai halini alip, resmi olarak yayimlanmasi ile yuka-
rida belirtilen ve i¢ kontroliin standartlar ile uyumlu,
etkin ve verimli bir sekilde tesisini engelleyen bazi
olumsuzluklarin (6rnegin, i¢ kontrole iliskin idare ge-
nelinde algilarin hatali olmasi ya da i¢ kontrolin diger
yonetim arag ve teknikleri ile karistirilmasi) ortadan
kaldirilmasi s6z konusu olacaktir. Bu baglamda, bah-
se konu rehberin, i¢ kontrol uygulamasina yonelik

6 ¢ Kontrol Mevzuati, http://kontrol.bumko.gov.tr/TR,2015/mevzuat.
html, (erigim tarihi 03.03.2013)
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bir farkindalik saglamasi ve hatali algilari diizeltmesi
beklenmektedir.

i¢ kontrol sistemleri olusturma faaliyeti, yayimlamis
onca mevzuat ve rehberin varligina ragmen, uygu-
lamada oldukca zor bir faaliyettir. i¢c kontrole iliskin
bilgi, farkindalik ve rehberlik zafiyetlerine ek olarak,
konunun ciddi bir proje seklinde ele alinmasi, ¢alis-
malara Ust yonetim destegi saglanmasi, Birimlerin
ic kontrolln faydalari konusunda ikna edilmesi ve ic
kontrol sisteminin, bir angarya degil, idare amag ve
hedeflerinin basarilmasi agisindan bir zaruriyet oldu-
gunun teskilat genelinde kabull gerekmektedir. Ayri-
ca, ic denetim faaliyetlerinden verim almanin, saglikh
bir i¢ kontrol sistemi olusturulmadan mimkiin olma-
yacagl, ic denetim faaliyetinin varliginin i¢ kontrol sis-
temine dayandigi gercegi, Ozellikle Ust yoneticiler ve
i¢ denetgiler tarafindan iyi kavranmalidir.

ic kontrol sistemi olusturma calismalarinin bir proje
kapsaminda degerlendirilmesi, bu proje icin kurum
genelinde iyi bir proje ekibi olusturulmasi ve “i¢ kont-
rol” kavraminin ve kapsaminin ne oldugunun ve bu
kapsamda neler yapilmasi gerektiginin iyi anlasiima-
si buyiik 6nem tasimaktadir. i¢ kontrolii, sadece bir
veya iki bilesen ekseninde algilayan, konuya bir proje
cercevesinde yaklasmayan, i¢ kontrolu farkl yonetsel
arag¢ ve uygulamalar ile (6rnegin kalite yonetimi) ka-
ristiran, i¢ kontroll sadece dokiimantasyon olarak al-
gilayan, yetkin ve tecriibeli i¢ ve dis danismanlardan
destek almayan ve i¢ kontrol ¢calismalarinda, Gst yo-
netim ve teskilatin (yonetici ve diger personel) deste-
gini saglayamayan idarelerin, gercek anlamda bir i¢
kontrol sistemi olusturmalari mimkiin degildir.7

4. KAMU iDARELERINDE i¢ DENETIMIN
YASAL GERGCEVESi VE DANISMANLIK ROLU

iste tam da bu noktada, i¢ denetciler ve i¢c denetim
faaliyeti devreye girmektedir. Yukarida sayilan tim
olumsuzluklarin 6nlenmesi, i¢ kontrol projelerinin
basariya ulasmasi ve i¢ kontrol sistemlerinin stan-
dartlara uygun, etkin ve verimli bir sekilde olustu-

7 Dr. Bertan Kaya, “ic Kontrol Nedir? Ne Degildir? i¢ Kontrol Sistemi
Nasil Olusturulur?”, 02.07.2011, http://www.bertankaya.net/index.
php?option=com_content&view=article&id=9939:c-kontrol-nedir-
ne-deildir-c-kontrol-sistemi-nasl-oluturulur&catid=28:makaleler&lt
emid=2, (erisim tarihi 14.03.2013)
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rulmasi agisindan, i¢ denetgilerin siiregte idareleri-
ne rehberlik saglamalari son derece kritik bir basari
faktorii olarak karsimiza cikmaktadir. i¢ denetgilerin,
Kamu i¢ Denetim Standartlari ve Uluslararasi i¢ De-
netim Standartlari geregi, idarelerinin i¢ kontrol sis-
temi olusturma c¢alismalarinda, icrai bir sorumluluk
almaksizin, aktif rol almalari mimkiindir. Bu rol, ig
denetimin danismanlik fonksiyonu cercevesinde se-
killenmektedir.

Ulkemizde bankacilik sektorii ile reel sektor sirketle-
rinde uygulamada uzun yillardir var olmakla birlikte,
kamu idarelerinin giindemine, tipki i¢ kontrol gibi
5018 sayili Kanun ile girmis olan “i¢c denetim” bahse
konu Kanunun i¢ kontrol sistemini agiklayan Besinci
Kisminda yer almakta ve 63-67. maddeleri kapsamin-
da diizenlenmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun’ u
Ulkemizde kamu idarelerinde i¢ denetim faaliyetinin
yasal dayanagini teskil etmektedir. Bahse konu Kanu-
nun, 63-67. Maddeleri i¢ denetim ile ilgilidir. Bu mad-
deler; i¢ denetim, i¢ denetcinin gorevleri, i¢c denet-
cinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ Denetim Koordinas-
yon Kurulu ve i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’nun
Gorevlerini ortaya koymaktadir. Kanunun 63. (nci
maddesinde i¢ denetim asagidaki sekilde tanimlan-
maktadir:

“l¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger
katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarina gére yoénetilip yo-
netilmedigini dedgerlendirmek ve rehberlik yapmak
amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama
ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin
yénetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk
ybnetimi, yénetim ve kontrol siireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek yéniinde sistematik,
stirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gér-
milis standartlara uygun olarak gerceklestirilir.”®

Bahse konu kanuna ek olarak, i¢ Denetgilerin Calisma
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 5. Maddesi-
nin, 2. Fikrasinda, “i¢c denetim, nesnel glivence sag-
lamanin yaninda, ézellikle risk yénetimi, kontrol ve
ybnetim siireclerini gelistirmede idarelere yardimci

8 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
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olmak lizere bagimsiz ve tarafsiz bir danismanlik hiz-
meti saglar. Danismanlik hizmeti, idarenin hedeflerini
gergeklestirmeye yonelik faaliyetlerinin ve islem sii-
reglerinin sistemli ve dlizenli bir bigimde degerlendi-
rilmesi ve gelistiriimesine yénelik énerilerde bulunul-
masidir” ibaresi yer almaktadir.®

Goruldigu tzere, 5018 sayili Kanun’ un i¢ kontrol ile
ilgili bolimiinde i¢ denetim faaliyeti, gorev yaptigi
idarelere hem glivence hem de danismanlik hizmeti
saglayan bir faaliyet olarak yer almaktadir. Kamu ida-
relerinde i¢ denetgiler eliyle yiritilen i¢c denetim fa-
aliyetinin, odagi ise risk yonetimi, kontrol ve yénetim
siireclerinin gelistirilmesidir. idarelerin i¢ kontrol sis-
temlerinin de bu kapsam dahilinde degerlendirilmesi
gerekmektedir. 5018 sayili Kanun ile Kanunun, i¢ de-
netim faaliyetlerini diizenleyen ikincil ve Gglncil di-
zey mevzuaty, i¢ denetgilerin i¢ kontrol sistemleri ile
ilgili givence hizmeti vermelerinin yani sira, i¢ kont-
rol sistemlerinin gelistiriimesine yonelik danismanlik
hizmeti saglanmasina da vurgu yapmaktadir. Bu bag-
lamda, i¢ denetgcilerin, idareleri tarafindan talep edil-
mesi halinde, icrai sorumluluk almaksizin, i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmasi ve gelistiriimesine yone-
lik danismanlik hizmeti vermelerinin 6ninde kamu
mevzuat anlaminda bir engel bulunmamaktadir.

Konuya kamu mevzuati disinda, uluslararasi standart
ve uygulamalar ¢ercevesinde bakildiginda da benzer
bir sonuca ulagsmak mimkiin gézikmektedir.

Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii (I1A), ic denetim
mesleginin uluslararasi diizeyde kabul edilen meslek
orgitl ve otoritesidir. lIA, Uluslararasi Mesleki Uygu-
lama Cercevesi (UMUC) yolu ile i¢c denetim meslegine
rehberlik etmektedir. Uluslararasi Mesleki Uygulama
Cercevesi (UMUC) icinde yer alan i¢c Denetim Tanimi
ve Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar’ nda, ic dene-
tim faaliyetinin amag ve kapsami ile bu faaliyeti yu-
ritecek i¢ denetgilerin gorev, rol ve sorumluluklar
belirlenmistir. i¢c denetgilerin, kurumlarinin kontrol
sureglerine iliskin rolleri de bu gercevede tanimlan-
mistir.

UMUC’ ta yer alan tanima gore i¢c denetim; “bir ku-
rumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deder kat-

9 ¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik,
12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete
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mak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir glivence
ve danismanlik faaliyetidir. Kurumun risk yénetim,
kontrol ve yénetisim slireglerinin etkinligini deger-
lendirmek ve gelistirmek amacina yénelik sistemli ve
disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun amaclarina
ulasmasinda yardimci olur”.*°

UMUC’ un zorunlu rehberinde yer alan bu i¢ dene-
tim tanimi, ic denetim faaliyetinin ve bu faaliyeti yi-
ritmekle gorevli olan i¢ denetgilerin gérev yaptiklari
kurumlarin risk yonetimi, kontrol ve yonetisim si-
reclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmeye
yonelik glivence ve danismanlik hizmetleri saglayabi-
lecegini acik¢a ortaya koymaktadir.

5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuat cercevesinde, ig
denetim sadece bir glivence degil, ayni zamanda bir
danismanlik faaliyeti olarak tanimlanmistir. Bu an-
lamda, UMUC’ ta yer alan i¢ denetim tanimi ile 5018
sayili Kanun igcinde yer alan i¢ denetim taniminin tu-
tarl oldugu ve esasen 5018 sayili Kanun ve ilgili ic
Denetim Mevzuat ile kamu idarelerinde uluslararasi
standartlar ile uyumlu bir i¢ denetim faaliyetinin he-
deflendigi gortlmektedir.

5. iC DENETIMIN DANISMANLIK ROLU VE GELIiSimi

Ulkemizdeki ve yurt disindaki i¢ denetim uygulamala-
rina bakildiginda, 6zellikle son 10 yil icinde, i¢ deneti-
min danismanlik roliine daha fazla ihtiya¢ duyulacagi
gorilmektedir. ic denetim alaninda yapilmis cesitli
anket ve arastirmalar bu gorist desteklemektedir.
Ornegin, IIA Research Foundation- IIARF (Uluslarara-
si i¢ Denetciler Enstitlisii Arastirma Vakfi) tarafindan
2011 yilinda gerceklestirilen bir arastirma sonucu
yayimlanan “i¢ Denetimin Kurumsal Risk Ydnetimine
iliskin Roli” baslikli raporda, i¢ denetgilerin kurumsal
risk yonetimine iliskin olarak, kurumlarinda danis-
manlik gorevlerine iliskin firsatlarin pesinde olmalari,
bu firsatlari degerlendirmeleri, bu kapsamdaki go-
revlere talip olmalari ve danismanlk faaliyetlerinin
sonuglarini Ust yonetim ve denetim komiteleri ile
paylagsmalarinin énemine deginilmistir. Yine ayni ¢a-
lismada, 2009 senesi icinde yapilmis olan ve uluslara-
rasi diizeyde 329 katilimci ile gergeklestirilmis bir an-

10 Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari Mesleki Uygulama Cerceve-
si, Institute of Internal Auditors (IIA), Tiirkiye i¢c Denetim Enstitiisii
(TIDE), Ocak 2010

MAKALE

ketin (Global Audit Information Network- GAIN Flash
Survey) sonuglari paylasiimis olup, ankete cevap ve-
ren kurumlarin %45’ inin Denetim Komiteleri tarafin-
dan “risk yonetim siireclerinin gelistiriimesine iliskin
olarak” i¢ denetim faaliyetinden danismanlik hizmeti
talep ettikleri ya da tavsiye aldiklari goriilmektedir.'!

Bu calismalar, i¢ kontrolin kurumsal risk yonetimi-
nin bir pargasi oldugu, kurumsal risk yonetiminin
ic kontroll de kapsadigl (COSO ERM) ve ankete ka-
tilan sirketlerin pek cogunun, i¢ kontrol sistemlerini
coktan olusturmus olup, son 5-6 yilda kurumsal risk
yonetimi sistemleri olusturmaya yoneldikleri nokta-
larindan hareketle, bu yonelimin, i¢ denetimin rol
ve sorumluluklarinda oldukca 6nemli bir dontisiime
isaret ettigini gostermektedir (COSO tarafindan 2004
yilinda yayinlanmis olan COSO Kurumsal Risk Yone-
timi Cercgevesi, yine COSO tarafindan 1992 tarihin-
de yayinlanmis olan ve i¢ Kontrol alaninda referans
noktasi olarak kabul edilen “i¢ Kontrol Bitiinlesik
Cercevesi Raporu’nda” yer alan 5 bileseni de icerdi-
ginden, teorik olarak COSO tarafindan ortaya koyu-
lan kapsam ¢ercevesinde kurumsal risk yonetiminin,
ic kontroli de kapsadigi sonucuna ulasmak miamkin
gbziikmektedir).?

Yine bahse konu anket kapsaminda, i¢ denetimin ku-
rumsal risk yénetimine (dolayl olarak da i¢ kontrole)
iliskin rol ve sorumluluklarina iliskin sonuglar asagida
Ozetlenmistir:

Ankete katilan kurumlarin;

%77’ sinde i¢ denetgiler, kurumlarina gayri resmi

olarak danismanhk hizmeti vermektedir,

o % 48 inde i¢ denetgiler kurumsal risk yonetimi
olusturma ¢alismalarinin katalizori olmuslardir,

e %45’ inde i¢ denetgiler kurumsal risk yonetiminin
uygulanmasina herhangi bir rol ile aktif olarak ka-
tilmislardir,

e %43’ (inde i¢ denetciler, resmi bir risk yonetim

programinin pargasi olmuslardir,

11 Paul Sobel, i¢ Denetimin Kurumsal Risk Yénetimine iliskin Rolii Aras-
firma Raporu, Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii Arastirma Vakfi,
2011, s. 5 (Paul Sobel, Internal Auditing’ s Role in Risk Mnagement,
IIA Research Foundation, 2011, p.5)

12 COSO, i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve Raporu, 1992 (COSO Internal
Control Integrated Framework, 1992)
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MAKALE
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5 ve gelistilnes

KRY yagisimn dEvan elifime:

Kurumsal Risk Yénetimi'ne dair I
Denetim'in termel gérevieri

Kurumsal Risk Yanetimi'ne dair ig Denetim'in
belirh gartlar altinda dstlensbildigi gorevier

Hurumsal Risk Yanetimi'ne dalr ig
Denetim’in ustlenmemasi gereken gorevier

e % 28 inde i¢ denetgiler, kurumsal risk yonetim
birimine danismanlik yapmaktadir.

Yukarida belirtilen sonuglara ek olarak, Il1A tarafindan
2010 senesinde gergeklestirilmis olan “2010 Kire-
sel i¢c Denetim Anketi” sonrasi 5 ayri rapor iretilmis
olup, bu raporlardan “i¢ Denetimin Gelecegi” baslikl
raporda, i¢ denetimin rol ve sorumluluklarina iligskin
gelecek 5 yildaki olasi degisiklikler ve kurumsal pay-
daslarin i¢ denetimden beklentilerine yer verilmistir.
Bu rapor kapsaminda ortaya koyulan sonuclar da,
2009 senesinde gerceklestirilmis olan GAIN anketi
sonuclarini desteklemektedir. “i¢ Denetimin Gelece-
gi” raporunda, i¢ denetim faaliyetlerinin, geleneksel
glvence roliine ek olarak, danismanlik rolleri Ustlen-
meleri ve saglayacaklari danismanlik hizmetleri ile
kurumlarinin resmi risk yonetim programlarina aktif
katki saglamalarinin beklendigi vurgulanmaktadir.®®

i¢c denetimin kurumsal risk ydnetimindeki roliinii
aciklayan ve yine IlA tarafindan 2009 yilinda yayim-
lanmis olan ve tavsiye niteligi tasiyan “ic Denetimin
Kurumsal Risk Yonetimindeki RollU” baslikli Pozisyon
Raporu i¢ denetimin kurumsal risk yonetimine iligskin
Ustlenebilecegi rolleri agiklamistir:*#

13 IIA, Kiiresel i¢ Denetim Anketi, “ic Denetimin Gelecegi Raporu”, 2010
(A, Global Internal Audit Survey “What’s Next for Internal Audi-
ting”, 2010).

14 1A, Pozisyon Raporu, “i¢ Denetimin Kurumsal Risk Yénetimindeki

Bu cercevede, i¢ denetgiler, geleneksel glivence rolleri-
nin yani sira, belirli kosullar altinda, risk yonetimi faali-
yetlerine yonelik danismanlik hizmeti verebilmektedir-
ler. Ancak i¢ denetgilerin, risk yonetiminin sorumlusu ol-
malari, stirecleri ydnetmeleri ve icrai bir goérev almalari
Ustlenmemeleri gereken roller arasinda sayilmistir.

ic kontrol ve risk ydnetim siireclerine ydnelik olarak,
ic denetgilerin rol ve sorumluluklari baglaminda ge-
rek Ulkemizde gerekse de yurt disinda, danismanlik
roliintin agirhginin artacagi gorilmektedir.

Ulkemizde, gerek 6zel sektér, gerekse de kamu sekté-
riinde i¢ denetgilerin i¢ kontrol ve risk yonetimi alan-
larinda danismanlik rolli cercevesinde saglayabile-
cekleri pek ¢ok katki bulunmakla beraber, bu rolden
uzak durduklari gériilmektedir. Ozellikle kamu idare-
lerimizde gorev yapan i¢ denetgcilerin, danismanlik
roliinden ziyade giivence rolline agirhk vermeleri, ig
denetimin danismanlik hizmetlerine olan farkindalik
ve talebi olumsuz etkilemektedir. i¢ denetgcilerin da-
nismanlik rolinden uzak kalmasinin genel olarak asa-
gidaki sebeplerden kaynaklandigi distinlilmektedir:

e Ust ydnetim ve is birimlerinin bu rolden ve i¢ de-
netimin yetkinliklerinden haberdar olmamalari

Roll”, Ocak 2009 (IIA, Position Report, “The Role of Internal Auditing
in Enterprise-Wide Risk Management, January, 2009)
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ve bu sebeple danismanlk talebinde bulunma-
malari.

e ic denetgilerin i¢ kontrol ve risk yénetim siiregle-
rindeki yetkinliklerine gliven duyulmamasi.

e i¢ denetgilerin i¢ kontrol ve risk yonetimi ile ilgili
kendi yetkinliklerine giiven duymayarak, bu tir
gorevlerden kaginmalari.

e Strateji Gelistirme Birimleri ve i¢ Denetgiler ara-
sinda iletisim, isbirligi ve koordinasyonun distk
olmasi.

e i¢cdenetim birimlerinin kadro ve zaman sikintilari
sebebiyle, geleneksel glivence gorevlerinin aksa-
yacagindan endise duyarak danismanlik gérevin-
den kaginma egilimi.

e ic denetcilerin, danismanlik gérevlerinin yiritiil-
mesine iliskin metodoloji, ydntem ve araclar ko-
nusunda yetkinlige sahip olmamalari.

Yukaridaki tim unsurlar, 6nemli olmakla birlikte,
kamu idarelerinde i¢ denetgilerin, sahip olduklari
yetkinlik ve tecriibelerin 6lclsl paralelinde i¢ kont-
rol sistemleri olusturma galismalarina cesitli katkilar
saglayabilecekleri diisintiimektedir.

Kamu ic Denetim Mevzuat cercevesinde, iDKK ta-
rafindan kamu i¢ denetgilerine saglanan egitimlerin
kapsaminda, i¢ kontrol ve risk yonetimi konularinin
bulunmasi ve i¢ denetgilerin bu egitimleri almis ol-
malari, i¢c denetgilerin yuruttiikleri sistem denetim-
lerinde agirlikli olarak i¢ kontroller ile ¢alismalari,
kritik tim bulgularini ve bunlara iliskin kanitlarini ig
kontrol sisteminin ve sistemin bir pargasi olan kont-
rol faaliyetlerinin yeterlilik ve etkinliginin degerlendi-
rilmesine dayandirmalari ve 6zellikle risk ve kontrol
konularindaki tecriibeleri nedeniyle, kurumlarinda ig
kontrol konusunda en fazla bilgi sahibi olan kisiler ol-
malari, i¢ denetcilerin i¢ kontrol sistemleri olusturma
projelerinde aktif olarak cesitli roller Ustlenebilecek-
lerine isaret etmektedir. Yukaridaki faktorler goz 6na-
ne alindiginda, genelde idarelerin, 6zelde ise Strateji
Gelistirme Birimlerinin danismanhk ihtiyaglarinin kar-
silanmasinda, i¢ denetgcilerin uygun bir kaynak olaca-
g1 gorilmektedir. Kamu idarelerinde gorev yapan ig
denetcilerin bu kapsamda Ustlenebilecekleri cesitli
danismanlik rolleri mevcuttur. Bu rollerin kapsami,
asagidaki faktorlere gore degisiklik gosterecektir:

MAKALE

Ust ydnetim talebi ve gérevlendirmesi

i¢ denetgilerin istekliligi

ic denetgcilerin yetkinligi

Strateji Gelistirme Birimi ve i¢ denetciler arasi
iliskilerin dizeyi

e ic denetim biriminin ve i¢ denetginin kaynaklari
(ic denetci sayisi, 3 yillik plan ve yillik programlar
kapsaminda tamamlanmasi gereken i¢c denetim
gorevlerinin sayisi ve zorlugu, egitim alma imkan-
lari ve diger faktorler)

Tam unsurlar géz 6niline alindiginda, ic kontrol sis-
temleri olusturmaya yonelik danismanlik rolleri cer-
cevesinde, en genis kapsamli rolden, en dar kapsamli
role kadar i¢ denetgilerin asagidaki kapsamda gorev-
leri Gstlenmeleri mimkindar:®

Sekil-1: i¢ Denetimin i¢ Kontrole iliskin Danismanlik Rolleri

6. iC DENETCILERIN USTLENEBILECEGI DANISMANLIK
ROLLERI, KAPSAMLARI VE BEKLENEN YETKINLIKLER

Rol 1: Egitmen:

e ic denetgi, projede st yénetim, orta diizey yo-
netim ve kurum personeline yonelik “i¢c kontrol
farkindalik egitimleri” verebilir ve bu egitimler ile
ic kontrol konusunda teskilat genelinde ortak bir
bakis ve dil gelistiriimesine katki saglar.

e ¢ denetci, Strateji Gelistirme Biriminde gorev ya-
pan ve i¢ kontrol sistemi olusturma konusunda
gorevlendirilmis personele; i¢ kontrol, risk yone-
timi, ic denetim, risk degerlendirmesi, kontrol
faaliyetlerinin tespiti ve test edilmesi, siire¢ ana-
lizi, is akislari olusturma, COSO modelinin uygu-
lanmasi ve i¢ kontrol sistemi olusturmada proje
yonetimi gibi konularda egitimler verebilir.

e ¢ kontrol sistemi olusturma proje ekibinde yer
almadan, talep Uzerine i¢ kontrol ¢alismalarinin
ylritilecegi birimin yonetim ve personeline yu-
karidaki konularda egitimler verebilir.

15 K.H. Spencer Pickett, The Internal Auditing Handbook, Second
Edition, John Wiley & Sons Inc, NJ, 2003, s.350.
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Rol 1 Egitmen igin Gerekli Yetkinlikler

>

i¢c kontrol, siire¢ ydnetimi, siirec analizi, is akislari
olusturma, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyet-
lerinin tanimlanmasi, kontrollerin siniflandiril-
masi ve test edilmesi, COSO i¢ kontrol ¢ercevesi
ve mevcut i¢c kontrol sisteminin, COSO bilesenleri
cercevesinde degerlendirilmesi konularinda ileri
diizeyde teorik bilgi sahibi olmak, bu alanlar ile
ilgili orta diizey uygulama becerisi sergilemek ve
ic denetim faaliyetleri cercevesinde (sistem de-
netimleri) tecriibeye sahip olmak.

Rol 2: Kolaylastirici

28

Strateji Gelistirme Birimi tarafindan idare gene-
linde veya pilot bir alanda yurutilecek i¢ kontrol
calismalari kapsaminda dizenlenecek beyin fir-
tinasi, odak grup calismasi ve 6z degerlendirme
calistaylarina katilarak, bu ¢alismalari kolaylastir-
mak amacli yonetebilir ve calismalara katilan kisi
ya da ekiplerden bilgi saglamaya yonelik resmi ya
da gayri resmi bir rol Ustlenebilir.

Bu toplantilarin moderatérligini ya da yonetici-
ligini yapabilir.

Kontrol 6z degerlendirme yontemini kullanarak,
ilgili streg/birim katilimcilari veya kurum ge-
nelinden katihmcilar ile siire¢ analizi, alt sireg
analizi, is akislari olusturma, risk tespiti, risklerin
OlclimU ve kontrol faaliyetlerinin belirlenmesine
yonelik calismalar gerceklestirebilir, beyin firti-
nasi yontemi ile katilimcilarin risk ve kontrollere
iliskin bilgi ve gorislerini alabilir ve bunlari orga-
nize ederek, raporlamaya hazir hale gelmesini
saglayabilir. Kolaylastirici roliindeki i¢ denetginin,
bu calismalarda, moderator ya da toplanti lideri
konumunda olsa bile, tercihen mimkiin oldu-
gunca geri planda kalarak, katihmcilari bir yéne
sevk etmeden, degerlendirilen konu kapsaminda
teknik yonlendirme yapmadan, dogrudan kat-
limcilardan gelen bilgi ve goruslerin kayit altina
alinmasini saglamasi beklenir.

Strateji Gelistirme Birimi ve diger Birimlerin, i¢
kontrol sistemi olusturma veya gelistirme kapsa-
minda, belirli alan veya konulardaki 6zel ¢calisma-
larina (6rnegin belirli bir is sireci ya da birimdeki
etik kurallara iliskin farkindaligin él¢ilmesi, bir is
slirecinin risk analizinin yapilmasi ya da slrecin

DENETiSIM (&)

bilgi sistemlerinin risk bilgilerini tasima kapasi-
tesinin ve yeterliliginin degerlendirilmesi) kolay-
lastirici rolii ile katilarak, gerceklestirilecek grup
calismalari, calistay ve toplantilarda, katihmcila-
rin ilgili konuya iliskin bilgi, goriis ve 6nerilerini
almaya yonelik aktif bir rol Gstlenebilir.

Rol 2 Kolaylastirici icin Gerekli Yetkinlikler

» Egitmen igin gerekli olan yetkinliklerin tamami.

» Kontrol 6z degerlendirme teknigi konusunda ile-
ri diizey teorik bilgi ve pratik uygulama becerisi
(daha 6nce teknigin denetimlerde i¢ denetgi ta-
rafindan kullaniimis olmasi).

> Ust diizey iletisim, toplanti ydnetimi, caisma yo-
netimi ve liderlik becerilerine sahip olmak.

> Bu alanlarda egitim almis olmak.

> Tercihen, IIA tarafindan verilen CIA (Sertifikali i¢
Denetgi), CCSA (Kontrol Oz Degerlendirme Serti-
fikasi) veya CGAP (Sertifikali Kamu Denetgisi) ser-
tifikalarindan bir tanesine sahip olmak

Rol 3: Proje Ekip Uyesi

e Strateji Gelistirme Birimi tarafindan ydiritilen
ic kontrol sistemi olusturma projesine, belirli bir
asamada katilarak, proje yoneticisi tarafindan,
yetkinlikleri paralelinde talep edilen gorevleri ye-
rine getirebilir.

e ic kontrol sistemi olusturma projesinin amaci,
kapsami ve kilometre taslarinin belirlendigi pro-
je berati (project charter) ile proje takviminin
olusturulmasina katki saglayabilir, talep edildigi
takdirde bu galismalari koordine edebilir veya
ortaya koyulmus calismalari degerlendirip, 6ne-
rilerde bulunabilir.

e Projenin risk yonetimine iliskin calismalari yiri-
tr, yirittlmesine katki saglar ya da projenin risk
yOnetimini ve/veya raporlamalarini Ustlenir.

e Proje ekibine i¢ kontrol konusunda egitim verebi-
lir, kavramlarin proje ekibi icinde tartisiilmasini ve
ortak bir dil olusturulmasini saglar.

e Proje ve ilerleyisi ile ilgili, Gst yonetim ve diger
birim yoneticilerine bilgi notlari hazirlayabilir, su-
numlar yapabilir.

e ¢ denetim birimi, i¢c denetciler ve proje ydneti-
mi arasinda kopri gorevi gorilr ve i¢ denetgilerin
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proje ve gidisatiile ilgili gorus ve Onerilerini proje
yonetimine aktarir.

e Proje siresince, ¢alisan tim birim ve sirecglerde
karsilastigl son derece kritik risk ve kontrol zafi-
yetleri ile, stratejik sorun, énemli darbogaz ve
ciddi usulstzliklere iliskin karsilastigl olaylari ve
bunlara dair kanitlari kayit altina alir, vakit gegir-
meden i¢ denetim birim baskanina ya da i¢ de-
netim birimi olmayan idarelerde (st yoneticiye
raporlar.

e ic kontrol sistemi olusturmaya yénelik olarak,
kurum disindan danismanlik hizmeti alinmasina
karar verilmesi halinde, alinacak bu hizmetlerin
amaci, kapsami, ylritiilecek faaliyetler, teknik ve
idari sartnameler ile danisman segimine yonelik
kriter ve degerlendirmeler konusunda Strateji
Gelistirme Birimlerine yardimci olur. Danismanlk
hizmetine talip olan kisi ya da kurumlarin teklif-
lerini inceler, degerlendirir ve Strateji Gelistirme
Birimine bu konuda goruslerini bildirir.

e ¢ kontrol konusunda kurum disindan danisman-
lik hizmeti aliniyor ise, danismalar ile proje ekibi
arasinda koordinasyonu saglar. idarenin, danis-
manlardan fayda saglamasina yonelik tedbirleri
ahr.

Rol 3 Proje Ekip Uyesi igin Gerekli Yetkinlikler

» Egitmen icin gerekli olan yetkinliklerin tamami.

» En az bir kurumsal veya birim ici projede gorev
almis ve tecriibe sahibi olmak.

» Proje yonetimi konusunda egitim almis olmak.

> lyi diizeyde iletisim, toplanti yénetimi, catisma
yonetimi ve liderlik becerilerine sahip olmak.

» Bu alanlarda egitim almis olmak.

Rol 4: Proje Ekip Lideri

e Strateji Gelistirme Birimlerinin i¢ kontrol ve proje
yonetimi ile ilgili yetkinlik dlizeylerinin ¢ok diistik
olmasi ya da idarenin Ust yoneticisi tarafindan
Ozel olarak talep edilmesi halinde, i¢ denetgi, i¢
kontrol sistemi olusturma projesinde ekip lider-
ligi yapabilir.

e Proje ekip lideri roli mimkin oldukga kaginilma-
si gereken bir rol olup, ancak kurumsal imkanla-
rin el vermemesi durumunda ve/veya cok ozel
kosullarda tstlenilmelidir.

MAKALE

Bu rollin i¢ denet¢i tarafindan Ustlenilmesi ha-
linde, idarede i¢ kontrol sistemi galismalarinin
sahipliginin de i¢ denetim tarafindan Ustleniliyor
olmasi gibi hatal bir algl olusabileceginden, bu
alginin mimkiinse iyi yonetilmesi ve beklentile-
rin daha en bastan netlestirilmesi gerekmektedir.
Projenin sahipliginin st yonetimde olmasi sag-
lanmali, Strateji Gelistirme Birimi koordinatorli-
giinde tiim idarenin i¢ kontrol projesinin sahip ve
sorumlulari oldugu mesaji verilmeli ve anlasiima-
st saglanmalidir.

Proje ekip lideri olarak i¢ denetginin, i¢ kont-
rol sistemi ile ilgili yurttilen tim c¢alismalarda,
icerik ve uygulama yoninden aktif olarak goris
bildirmesi, risk tespiti ve dl¢timleri ile kontrol ta-
sarimi ve etkinligine iliskin goruslerini, diger ekip
Uyeleri ile i¢ kontrol calismalarinin yurataldagu
birimlere kabul ettirmeye calismasi ve dayatma-
si, i¢ denetginin gelecek donemlerdeki bagim-
sizlik ve tarafsizligina zarar verebilir. Bu sebeple,
boylesi bir roltin dikkatlice ve akillica tstlenilmesi
ve sinirlarinin iyi gizilmesi gerekmektedir.

Bu rol kapsaminda i¢ denetginin, sadece proje
yonetimine odaklanmasi ve projenin basariyla
yuritilmesini saglamasi gerekmektedir. Proje
ekip lideri olarak i¢ denetgci, idare genelinde i¢
kontrol ekibi tarafindan yirutilecek tim calis-
malarin proje berati, proje takvimi, proje bitce-
si, proje risk yonetim plani ve iyi proje yonetim
ilkeleri cercevesinde yiritiilmesi ve zamaninda
tamamlanmasi gorevleri ile sinirli kalmahdir.

ic denetgci, proje ekip lideri olarak, ekibini moti-
ve etmek ve c¢alismalarin 6éngorilen sire icinde
basari ile tamamlanmasini saglamakla yikimlu
olmali, proje kapsaminda uretilen tim analiz,
degerlendirme, yontem, eylem plani ve doki-
mantasyona kalite yonetimi cercevesinde geri
bildirimde bulunmali ancak ¢calismalarin icerigine
ve teknik boyutuna iliskin goriisleri konusunda
dikkatli olmalidir.

Bu rol, i¢ denetginin i¢ kontrol konusundaki yet-
kinliginden ziyade, proje yonetim becerilerinden
ve idare ici Orglitsel pozisyonundan faydalanmak
amacini tasiyan ve projenin belirli bir slrede,
bltcesi dairesinde ve arzu edilen ciktilar ile ta-
mamlanma olasihigini artirmaya yoénelik bir rol
olarak gorilmelidir.
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Rol 4 Proje Ekip Lideri icin Gerekli Yetkinlikler

» Proje Ekip uyesi icin gerekli yetkinliklerin tamamu.

» En az bir kurumsal veya birim ici projede proje
yoneticiligi yapmis olmak.

» Bagimsizlk ve tarafsizlik ile ilgili konularda hassa-
siyet gosterebilecek bir durus ve 6z kontrol ser-
gilemek.

> Ust diizey raporlama ve sunum becerileri.

7. SONUC VE ONERILER

Dogru, etkili ve verimli bir sekilde tesis edilmemis
ic kontrol sistemleri, idarelerin amag ve hedeflerine
ulasmasi yoniinde katki saglamayacagi gibi, kurum-
sal risklerin kontrol altina alinamamasi ve dolayisiyla
onemli kayiplar yasanmasina da neden olmaktadir.
Pek ¢ok kurumsal zafiyetin sebebi olan yetersiz ic
kontrol sistemleri, kurum kaynaklarinin etkin, verim-
li ve ekonomik yonetilmesi, varliklarin korunmasi,
raporlamalarin dogrulugu ve kurum faaliyetlerinin
mevzuata uygunlugu kategorilerindeki hedefleri de
olumsuz etkilemektedir. Bu sorunlara ek olarak, ig
kontrol sistemi olusturulmamis kamu idarelerinde i¢
denetgilerin de kendi gérev ve sorumluluklarini ye-
rine getirmekte zorlandigi gériilmektedir. i¢ kontrol
sistemi olusturulmamis ya da hatali olusturulmus
idarelerde, i¢ denetgiler uygunluk ve kismen de mali
denetimler gerceklestirebilmekte; sistem, bilgi tek-
nolojileri ve performans denetimlerinin gergeklesti-
rilmesi mimkiin olmamaktadir.*

Kamu idarelerinde gorev yapan i¢ denetcilerin, idare-
lerinin i¢ kontrol sistemleri olusturma calismalarinda,
danismanlik rolii gercevesinde aktif gorev almalari,
ic denetcilerin hem kurumlarina hem de kendilerine
deger katma misyonlarini destekleyen bir strateji ola-
caktir. Yukarida belirtilen sorunlar nedeniyle i¢ kont-
rol sistemi olusturulmasini tesvik etmek ve destekle-
mek i¢ denetim faaliyetinin birinci dnceligi olmahdir.
Bu noktada, i¢ denetgilerin konuya resmi glivence
gorevlerine ek olarak, ilgili taraflar ile (Ust Yonetici,
Strateji Gelistirme Birimi) gerceklestirilen resmi veya
resmi olmayan toplanti ve gorismeler kanaliyla da
deginmeleri 6nem tasimaktadir. i¢ denetgilerin, ic

16 Dr. Bertan Kaya, “Kurumsal Verimliligin Artirlmasinda Yeni Bir Arag:
i¢ Kontrol”, Anahtar Dergisi, T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Verimlilik Genel Mudurlugt, Yil 23, Sayi 273-274 (Eylul-Ekim 2011)
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kontrole iliskin hangi rol ve kapsam cercevesinde
danismanlik gorevi Ustelenebilecekleri ise sahip ol-
duklari yetkinlikler, imkanlar, Ust yonetim destegi ve
kurumsal kosullar gercevesinde sekillenecektir.

idarelerin i¢c kontrol sistemleri olusturma konusun-
da karsi karsiya kaldiklari zorluklar ve bu zorluklari
asmada yasadiklari gesitli sikintilar géz 6nlinde bu-
lunduruldugunda, i¢ denetgilerin strece katkilarinin
dnemi ortaya ¢ikmaktadir. idarelerinin is siireclerini,
Orgut yapilarini ve kurumsal kiltirlerini yakindan ta-
niyan, i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim alanla-
rinda idarelerinde en fazla bilgi ve tecriibeye sahip ki-
siler olan i¢ denetgilerin, i¢ kontrol sistemi olusturma
calismalarindan uzak durmamalari ve bu projelerde
basariyla danismanlik yapabilecek ek yetkinlikleri ka-
zanmaya yonelik calismalari planlamalari gerekmek-
tedir.

ic denetcileri, i¢ kontrol galismalarinda danisman
rolii gergevesinde degerlendirmek idarelerde Ust
yOneticinin takdirinde olan bir konudur. Dolayisi ile
bu hizmetin 6ncelikle Ust yonetim tarafindan talep
edilmesi gerekmektedir. Bu talebin olusmasinda, i¢
denetcilerin mesleki 6z glivenleri, onaya sunacaklari
ic denetim plan ve programlarinda danismanlik hiz-
metlerine yer vermeleri, bu konuda kendilerini gelis-
tirmeleri ve yetkinlik diizeylerini artirmalari belirleyi-
ci olacaktir.

idarelerin (st yoneticilerine diisen gérev, i¢ denet-
gilerin yetkinliklerinin artirilmasina yonelik gerekli
adimlari atmalari noktasinda i¢ denetgileri tesvik et-
mek, desteklemek ve gerekli kaynaklari saglamaktr.
i¢c kontrol sisteminin nihai sorumlusu olan ve faaliyet
raporlarinda i¢ kontrol glivence beyanina imza atan,
st yoneticilerin, i¢ kontrol konusuna 6nem vermele-
ri ve bu konuda yararlanabilecekleri en 6nemli kurum
ici kaynak olan i¢ denetgileri, dogru yonlendirmeleri
ve i¢ denetgilere sahip ¢ikmalari Gnem tasimaktadir.

17 Dr. Bertan Kaya, “ise Nereden Baslamali: i¢ Denetim, i¢ Kont-
rol veya Risk Yonetimi?”, http://www.bertankaya.net/index.
php?option=com_content&view=article&id=9941:e-nereden-
balamal-c-denetim-c-kontrol-veya-risk-yoenetimi&catid=29:genel&l|
temid=54 (erigim tarihi 07.03.2013)
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