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Ozet: Bu calismanin amac, ilkégretim okulu 6gretmenlerinin érgiitsel adalet ve orgiitsel
giiven diizeyleri arasindaki iliskiyi ve orgiitsel adaletin orgiitsel gliveni yordama giiciini
incelemektir. Caligma, 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Nigde il merkezinde bulunan
toplam 13 ilkogretim okulunda gergeklestirilmistir. Arastirmaya, random ydntemine gore
secilen, toplam 401 ilkogretim 6gretmeni katilmis olup; arastirmada “iligkisel tarama
modeli” kullanilmistir. Aragtiranin amacina dayali olarak, elde edilen verileri incelemek
icin Pearson korelasyon ve tek yonlii regresyon analizleri kullanilmistir. Caligmada
veri toplamak igin “Orgiitsel adalet dlgegi” ve “Orgiitsel giiven 6lgegi” kullanilmistir.
Calismada elde edilen sonuglara gore, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel
adalet ve orgiitsel gliven diizeyleri arasinda olumlu yonde anlamlr iligki saptanmustir.
Ayrica, orgiitsel adaletin alt boyutlarinin, 6rgiitsel glivenin alt boyutlarini1 anlamli olarak
yordadig1 goriilmistiir. Calismadan elde edilen bulgular, ifade edilen bu iki degiskenin
okul orgiitii igerisinde birbirleri ile yakindan iligkili oldugunu géstermektedir.

Anahtar Sozciikler: Orgiitsel adalet, orgiitsel giiven, ilkdgretim okulu 6gretmenleri

A Study of Relationship between Organisational Justice
and Organisational Trust of Elementary Teachers

Abstract: The purpose of this study was to examine the correlation between
organisational justice and organisational trust and the prediction level of organisational
justice for organisational trust of elementary school teachers. The study was carried out
in the centre of Nigde in 13 different elementary schools in 2009-2010 academic years.
Totally 401 elementary school teachers which were selected randomly participated in the
study. “The correlative investigation method” was adopted in the research. In accordance
with the purpose of the study, the Pearson correlation coefficient and one-way regression
analyses were employed in the study in order to examine the data obtained. “The
organisational justice scale” and “the organisational trust scale” were used in order to
collect data for the study. For the statistical analyses the SPSS 15.0 was used. The results
of the study showed that there are positive statistically significant correlations between
organisational justice and organisational trust perceptions of elementary school teachers.
On the other hand, it was also seen in the study that all factors of the organisational
justice have a significant prediction level on all of the factors of the organisational trust.
The obtained results in the study indicate that these two variables are inter-related and
closely correlated amongst teachers in the school organisation.
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En az iki kisinin ortak amaclar dogrultusunda ¢abalarinin
esglidiimlendigi sosyal bir sistem olarak tanimlanan 6rgiitiin (Aydin, 2000),
amaglarini gergeklestirmek i¢in kullandig1 temel araglardan bir tanesini de
isgdren davranislar teskil etmektedir (Basaran, 1983). Isgéren davranisi,
isgorenlerin Orglit icerisindeki tiim davraniglarini igeren bir kavram olarak
(Eren, 2007) orgiitsel davranis bilim dal1 igerisinde incelenmektedir.

Egitim orgiitleri, toplumun egitim ihtiyacini karsilamak i¢in
kurulmus orgiitlerdir. Toplumsal cevreden girdi olarak insan alip;
isleyerek, tekrar toplumsal cevreye ¢ikti olarak insan sunan egitim
orgiitlerinin (Hoy & Miskel, 2008; Lunenburg & Orsntein, 2004)
toplumsal etkisi ¢ok yiiksek oldugundan amaclarina ulagip ulasmamasi
cok Onem tasimaktadir. Egitim amaglariin ger¢ceklesmesinde en dnemli
Ogelerin basinda gelen kisi 6gretmendir (Polat & Celep, 2008). Bu
nedenle 6gretmenlerin goérevlerini iyi yapabilmesi i¢in gerekli sartlarin
olusturulmas: ve gorevlerini engelleyen etmenlerin neler oldugunun
saptanmast gerekmektedir. Bu anlamda, son yillarda orgiitsel adalet ve
orgiitsel giiven algilarinin orgiitsel davranis disiplininin ilgilendigi yeni
konular igerisinde yer aldig1 goriilmektedir (Polat, 2007).

Orgiitlerde yéneticiler, verimlilik ve etkinligi artirmak igin insan
ogesine dnem vermeye baslamislardir. Insan 6gesini arastiran Orgiitsel
davranig uzmanlar1 son zamanlarda orglitsel adalet ve orglitsel glivenden
sitkca s0z etmeye baslamiglardir. Bu iki degiskenin niteligi, insan
kaynagmin ciktilarin1 olumlu ya da olumsuz etkilemektedir. Orgiitiin
amaglaria ulasabilmesi i¢in insan1 ilgilendiren bu iki kavramin orgiitsel
girdi ve ¢iktilarinin ortaya konulmasi, kavramlarin orgiitsel ¢iktisinin
olumlu olusmasi acisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Girdi ve ¢iktisinin
insan olmasi nedeniyle toplumun birgok katmanini etkileyen egitim
orgiitlerinin amagclarin1 gerceklesmesi agisindan bu kavramlar daha da
onem tasimaktadir. Bu kavramlarin okul ydneticilerine ve 6gretmenlere
tanitilmast onlarin bu konulardaki duyarliliklarii artiracaktir (Polat,
2007). Arastirma orgiitsel adalet ve orgiitsel giivenin girdi ve ¢iktilarmni
kuramsal ve aragtirmalara dayali olarak ortaya koymasi ve bu kavramlari
okul orgiitii acisindan irdelemesi ve Onemini vurgulanmasi agisindan
biiylik 6nem tagimaktadir.
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Orgiitsel Adalet

Adalet kavrami insanlik tarihi boyunca bilim adamlariin ilgisini
cekmistir. Adalet kavrami iizerine yapilan ¢alismalar Aristo ve Plato’ya
kadar dayanmaktadir. lkcagda Aristo adalet iizerine gesitli ¢alismalar
yapmis, bireyler arasinda kaynaklarin dagitimi ve adaletin olusumunu
incelemistir (Colquitt, Greenberg & Zapata-Phelan, 2005; Colquitt &
digerleri, 2001; Ryan, 1993; Tan, 2006). Yakin dénemlerde konuyla ilgili
cesitli aragtirmalar yapilmig ve orgiitsel fonksiyonlara uygun olan konulara
ve degiskenlere daha duyarli kavramsal modeller gelistirilmistir. Sonug
olarak gelismis bir literatiir olusturulmus; igyerlerinde, ¢alisma ortaminda
adaletin roliinii tanimlamak icin “Orgiitsel adalet” olarak adlandirilan yeni
bir kavram kullanilmaya baslanmistir (Greenberg, 1990).

Orgiitlerde adalet, ortaya c¢ikan oOdiil ve cezalarin nasil
yonetilecegine ve dagitilacagina dair kurallar ve sosyal normlardir. Bu
kurallar ve sosyal normlar ise 6diil ve cezalarin nasil dagitilacagini,
baz1 dagitim kararlarinin nasil alindigin1 gdsteren isleme ve kisilerarasi
uygulamalara iligkin kurallar ve normlardir (Folger & Cronpanzano,
1998).

Orgiitsel adaletle kavrami temelde, Adams’in “Esitlik Teorisi”ne
dayanmaktadir (Altintag, 2006; Dilek, 2005; Din¢ & Ceylan, 2008;
Isbasi, 2000; Titrek, 2009; Yeniceri & digerleri, 2009; Ozdevecioglu,
2003a; Yiirir, 2008;). Adams’in (4kt. Luthans, 1995) ortaya koydugu
esitlik teorisi sonucu ortaya c¢ikan Orgiitsel adalet kavraminda, kisinin
calistigr ortamla ilgili olarak hissettigi esitlik veya esitsizlik algisi ile
gorevlerindeki bagarilari ve tatmin olma derecesinin dogrudan ilgili oldugu
vurgulanmaktadir. Adams c¢alismalarinda bireylerin Orgiite kattiklar
degerler karsiliginda kendilerine ve digerlerine verilen odiiller arasinda
kiyaslama yapmaya calistiklarin1 ortaya koymustur. Adams’a goére bu
kiyaslama sonucunda durumun aleyhinde olduguna inanan birey, orgiite
verdigi girdileri azaltma yoluna gidecek veya orgiitten ayrilmayi sececek,
esitligin saglandigina inandiginda ise huzurlu bir sekilde calisacaktir.
Eger esitsizlik devam ederse birey dayanma giiciiniin sona erdigi noktada
orgiitten ayrilma karar1 verecek, orgiitten ayrilamadigi takdirde ise orgiit
icindeki sosyal iligkileri olumsuz sekilde etkilenecek ve birey olasi bir
yalnizliga itilecektir (Eren, 2007).

Orgiitsel adaletin iki kaynagindan soz edilmektedir: adil dagitim
ve adil islem (adil islemin bir boyutu olarak adil etkilesim). Adil dagitim
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(distributive justice), ¢alisanlarin elde ettikleri sonuglarin adil olmasini,
herkese hakkinin verilmesini ifade eder. Adil islem (formal procedure),
elde edilenleri belirlemek i¢in bir karar verilirken kullanilan iglemin adil
olmasini ifade eder. Adil etkilesim (interactional justice) islemlerle iligkili
kisilerarasi iletisimin adil olarak algilanmasini ifade eder. Bu ii¢ adalet
bicimi de birbirleriyle iligkili olmasina ragmen genel adalet yapisinin
birbirinden farkli oldugu ileri stiriilmektedir (Moorman, 1991).

Orgiitsel Giiven

Insanlarin yasama iliskin bakisi, tutumlart ve algilamalart
son yilarda énemli bir ¢alisma konusu olmustur. insan1 merkeze alan
yapilanmalar, yonetim bi¢imleri giinlimiizde daha da yaygin hale gelmeye
baslamistir. Ozellikle bireyin duygulari, algilamalari, mutluluklar1 gibi
psikolojik ozellikler, orglitsel yasamin vazgeg¢ilmez bir bileseni hale
gelmisgtir (Cokluk-Bokeoglu & Yilmaz, 2009; Rindfleisch, 1999; Yilmaz
& Siinbiil, 2009).

Giiven, insanlararasiiliskilerde biiylik onem tagiyan temel duygular
arasinda yer almaktadir (Hoy & Taschannen-Moran, 2003; Rotter, 1967).
Soyut niteliginden dolay1 iliskilerde sadece hissedilerek belirlenebilen bir
ozellige sahiptir. insanlar iliski icinde bulunduklar: kisilere kars1 giiven
gelistirirken, bunu birgok olay ve olgudan yola ¢ikarak yaparlar. Genis
anlamda insanlar, birbirlerine duyduklar1 giiveni olustururken davranis ve
tutumlardan, sosyal iligskilerden ve beklentilerden hareket etmektedirler
(Asunakutlu, 2002).

Orgiitsel giiven, orgiitteki iliskilerde ve etkilesimlerde orgiit
iyelerinin yoneticiye ve orgiite gliveninden olusan orgiitsel iligkiler ve
davraniglar ag1 olarak ifade edilebilir (Hoy & Tschannen-Moran, 1999;
Tschannen-Moran & Hoy, 1998; Tschannen-Moran, 2001). Literatiirde
ortaya konan tamimlardan hareketle Orgiitsel giiven kavrami sdyle
tanimlanabilir: “Belirli amacglarin gerceklesmesi i¢in oOrgiitsel yap1
icerisinde orgiit iiyelerinin birbirleri ile olan iliskilerinde dogruluk, inang,
baglilik, samimiyet gibi degerlerin olusturuldugu ve olusturulan bu
degerlerin davranislarla somutlastigi bir siirectir” (Arslan, 2009: 274).

Orgiitsel giiven, organizasyonlarin etkililigi icin cok énemli bir
unsur olarak tanimlanmistir (Tschannen-Moran, 2004). Orgiitsel giivenin
olmadig1 orgiitlerde, orgiit {iyelerinin birbirleri ile olan iliskilerinde
ve yoneticilerle ¢alisanlar arasinda saglikli orglitsel iletisimden, bilgi
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paylasimindan, Orgiitsel performanstan, katilimdan, paylasimdan ve
orgiitsel etkililikten s6z etmek miimkiin degildir (Callaway, 2006).

Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin amaci, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel
adalet ve Orgiitsel giiven algilar1 arasindaki iliskiyi incelemek ve
orgiitsel adaletin orgiitsel gliveni yordama giiciinii belirlemektir. Ayrica,
aragtirmanin problem ciimlesini ise, “Ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
orgiitsel adalet ve oOrgiitsel giiven diizeyleri arasinda anlamli bir iliski
bulunmakta midir?” sorusu teskil etmektedir. Arastirmanin problem
climlesine cevap arayabilmek amaciyla, asagidaki sorulara cevap
aranmigtir:

o [lkdgretim okulu dgretmenlerinin orgiitsel adalet algilari ne
diizeydedir?

o [lkdgretim okulu dgretmenlerinin orgiitsel giiven algilari ne
diizeydedir?

o [lkdgretim okulu &gretmenlerinin orgiitsel adalet ve orgiitsel
giiven algilar1 arasinda anlamli bir iligki var midir?

¢ [Ikdgretim okulu 6gretmenlerinin drgiitsel adalet algilari, drgiitsel
giiven algilarinin ne kadarini agiklamaktadir?

Yontem

Desen

Bu aragtirmada 2009-2010 egitim-6gretim yilinda, Nigde ili
merkezinde bulunan tiim ilkdgretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin
goriislerine gore Orglitsel adalet ve oOrgiitsel giiven diizeyleri arasindaki
iliskiyi belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu nedenle bu arastirma, “iligkisel
model”de (Karasar, 2005; McMillan & Schumacher, 2006) bir aragtirma
olup, betimsel bir calismadir. iliskisel model, iki veya daha ¢ok degisken
arasinda birlikte degisimin varligini veya degisimin derecesini belirlemeyi
amagclayan aragtirma modelleridir (Cohen, Manion & Morrison, 2000). Bu
modeldeki korelasyon katsayisinin yalnizca iliskinin diizeyini gosterdigini
belirtmektedir (Yazicioglu & Erdogan 2004).

Arastirmanin 6rneklem grubu Nigde il merkezinde gorev yapan
412 ilkdgretim okulu 6gretmeninden olugmaktadir. Nigde il merkezinde
toplam 27 ilkdgretim okulu bulunmaktadir. Calisma kapsaminda Nigde
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il merkezinde bulunan ilkdgretim okullarindan 13 tanesinde gorev yapan
423 dgretmene dlgek ulastirlmistir. Olgek ulastirilan okullar secilirken
okullarin farkli semtlerden olmasina dikkat edilmistir. Ancak ulastirilan
Olceklerden 412 tanesi geri donmiistiir. Buna gore olgeklerin geri doniis
orani % 94,5’tir. Balci’ya (2004) gore, elde edilen bu 6rneklem oran1 “gok
iyi” seklinde degerlendirilmektedir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini, 2009-2010 egitim ¢gretim doneminde,
Nigde il merkezinde bulunan 27 resmi ilkdgretim okulunda ¢alisan toplam
412 dgretmen olusturmustur. Orneklem segiminde, amagsal 6rnekleme
cesitlerinden, “maksimum cesitlilik yontemi” (McMillan & Schumacher,
2006) benimsenmis, bu baglamda evrenin temsil yetenegi goz Oniinde
bulundurularak okullarin se¢ilmesinde iist, orta ve alt sosyo-ekonomik
diizeye sahip 6grencilerin devam ettigi okullarda gorev yapan 6gretmenler
ornekleme secilmeye calisilmisti. Bu tiir 6rnekleme yonteminde,
problemle ilgili farkli durumlarin 6rnekleme alinmasi nedeniyle, evren
degerleri hakkinda 6nemli ipuglar1 verecegi sdylenebilir (Biiyiikoztiirk &
digerleri, 2008). Arastirmada 6gretmenlere toplam 412 6lgek uygulanmus,
bunlardan 11 tanesi yonergede belirtilen kurallara uygun doldurulmadigi
icin analiz dis1 birakilarak toplam 401 6lgek degerlendirmeye alinmigtir.
Arastirmada evren ve 0rneklemi olusturan 6gretmenlerin sayilari asagida
Tablo 1’°de verilmektedir.

Tablo 1.
Evren ve Orneklemi Olusturan Ilkogretim Okulu ve Ogretmenlerin Dagilimi
Ogretmen Sayist

Erkek Kadin Toplam
Okul (n) n % n % n
Evren 27 345 43.23 453 56.76 798
Orneklem 13 197 49.12 204 50.87 401

Arastirmaya katilan ilkogretim okulu 6gretmenlerin demografik
nitelikleri incelendiginde; 204 tanesinin (% 50.87) kadin, 197 tanesinin
ise (% 49.12) erkek, 37 tanesinin (% 9.22) 1-5 yillik, 76 tanesinin (%
18.95) 6-10 yillik, 103 tanesinin (%5 25.68) 11-15 yillik, 94 tanesinin (%
23.44) 16-20 yillik ve 59 tanesinin (% 14.71) 20-25 yillik, 32 tanesinin (%
7.98) 26 yil ve lizeri mesleki kideme sahip oldugu, 76 tanesinin (% 18.95)
yiiksekokul, 304 tanesinin (% 75.81) lisans ve 21 tanesinin ise (% 5.23)
lisansiistii egitim mezunu oldugu goriilmektedir.
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Veri Toplama Araglar

Orgiitsel Adalet Olcegi

Bu arastirmada, Donovan, Drasgow & Munson (1998) tarafindan
gelistirilen ve Tiirk¢e’ye Wasti (2001) tarafindan ¢evrilen ve uyarlanan
“Orgiitsel Adalet Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek,
orgiitlerde calisanlar arasi iliskilerdeki adalet algisini belirlemek amaciyla
gelistirmislerdir. Olcegin gegerlik calismasi, LISREL-8 programi
kullanilarak ve dogrulayici faktdr analizi teknigi ile uygulanarak
gerceklestirilmistir. Olgegin giivenirlik diizeyi Cronbach Alpha analizi
ile test edilmis ve o= .93 gibi yiiksek giivenirlik diizeyine sahip
oldugu belirlenmistir. Dahasi, iki alt boyutta da giivenirlik degerlerine
bakilmis ve “yoneticilerle iligkiler” alt boyutun giivenirlik diizeyinin
a= .93 oldugu ve 14 maddeden olustugu; “calisanlar arasi iliskiler”
alt boyutunun ise giivenirlik diizeyinin a= .81 oldugu bulunmus ve
Tiirkiye’de uygulanabilecegi kararlastirilmistir. Gegerlik ve giivenirlik
analizleri sonucunda arastirmada kullanilan “Orgiitsel Adalet Olgegi”
iki alt boyuttan olusmustur. “Yoneticilerle iligkiler” alt boyutu 14
madden olusurken, “calisanlar arasi iligkiler” alt boyutu ise 4 maddeden
olugmustur. Okul orgiitiine uyarlanan 6lgek iki bolimden olugmustur:
demografik ozellikler ve 6lcek maddeleri. Olgekteki maddeler likert tipi
hicbir zaman (1) segeneginden, her zaman (5) secenegine dogru siralanan
besli derecelendirmeden olusmaktadir.

Orgiitsel Giiven Olgegi

Calismada veri toplama aract olarak “Orgiitsel Giiven
Olgegi” kullamlmistir (Yilmaz, 2005). Bu o6lgek; (1) Hicbir zaman,
seceneginden, (5) Her zaman secenegine dogru siralanmakta ve besli
likert derecelendirme seklinde cevaplanmaktadir. Olgekte ii¢ alt boyut ve
22 madde bulunmaktadir. Katilimcilarin dlgekten aldiklari toplam puan,
okullarindaki orgiitsel giivene iliskin goriislerinin diizeyini belirtmektedir.
Katilimcilarin her bir faktérden aldiklar1 yiiksek puan, yiiksek giliven
duygusunu, diisiik puan ise, diisiik gliven duygusunu gostermektedir.

Orgiitsel Giiven Olgegi, “Yoneticiye Giiven”, “Meslektaslara
Giliven” ve “Paydaslara Gliven” olmak {izere {i¢ alt boyuttan olusmaktadir.
Yoneticiye Giiven boyutunda 7 madde bulunmaktadir ve bu boyuta ait
Cronbach Alfa giivenirlik katsayist o = .89’dur. Meslektaglara Giiven
boyutunda 8 madde bulunmaktadir ve bu boyuta ait Cronbach Alfa
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giivenirlik katsayis1 o = .87’dir. Paydaslara Giiven boyutunda 7 madde
bulunmaktadir ve bu boyuta ait Cronbach-Alfa giivenirlik katsayisi ise
o = .82°dir. Olgegin genel Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi ise o =
.92°dir (Y1ilmaz, 2005). Bu 6l¢ek ayn1 zamanda Kamer (2001) tarafindan
Tiirk¢e’ye uyarlanmis ve gegerlilik ve giivenirlik ¢aligmalar1 yapilmistir.
Bu calisma sonunda giivenirlik testinde Cronbach Alpha katsayisi a= .96
olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin  verileri arastirmacilar tarafindan toplanmuistir.
Calisma verilerinin analizinde 6ncelikle, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin
okullardaki oOrgiitsel adalet ve giliven hakkindaki algilarint ortaya
koymak amaciyla, aritmetik ortalama ve standart sapma hesaplanmis,
ogretmenlerin “Orgiitsel adalet Olgegi” ve “Orgiitsel giiven Olgegi’ne
verdikleri yanitlarin arasindaki iliskiyi saptayabilmek icin ise Pearson
momentler carpimi korelasyon katsayist teknigi kullanilmistir. Bunun
yaninda, oOrgiitsel adalet Ol¢eginin boyutlarinin oOrgiitsel giivenin alt
boyutlarint hangi oranda yordadigini belirleyebilmek i¢in de tek yonlii
regresyon analizi yapilmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, ilkdgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin ilkdgretim okullarindaki orgiitsel adalet ve orglitsel giiven
alg diizeyleri ile bunlar arasindaki iligkiye ve orgiitsel adaletin orgiitsel
giiveni yordama giiciine yer verilmistir.

Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilar:

Bu kisimda ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin Orgiitsel adalete
iliskin alg1 diizeylerine verilmistir. Bu anlamda, Tablo 2’de ilkdgretim
okulu Ogretmenlerinin okullarindaki orgiitsel adalet algi diizeylerine
iliskin betimsel istatistikler yer almaktadir.

Tablo 2.

Llkogretim okulu ogretmenlerinin okullardaki orgiitsel adalet algilar

Orgiitsel Adalet Olcegi Boyutlar 7 X SS
Yéneticilerle iliskiler 401 4.06 7.44

Calisanlar Aras iliskiler 401 4.10 231
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Tablo 2 incelendiginde, ilkdgretim okullarinda calisanlarin
orgiitsel adalet diizeyine iliskin algilariin hem “yoneticilerle iligkiler”
(X=4,06), hem de “calisanlar arasi iliskiler” (X= 4,10) boyutlarinda “cogu
zaman” seklinde gerceklestigi goriilmektedir. Genel olarak, 6gretmenlerin
gorev yaptiklar1 okullardaki orgiitsel adalet duygusunu olumlu diizeyde
algiladiklar1 belirtilebilir. Bu sonuglara dayali olarak okullarda “caliganlar
arasi iligkilere” iliskin Orgiitsel adalet algisinin, “yoneticilerle iliskilere”
iligkin adalet algisindan daha olumlu diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Giiven Algilar:

Bu kisimda ilkogretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel giivene
iliskin alg1 diizeylerine yer verilmistir. Bu anlamda, Tablo 3’te ilkdgretim
okulu Ogretmenlerinin okullarindaki orgiitsel giiven algi diizeylerine
iliskin betimsel istatistikler yer almaktadir.

Tablo 3.

Lk gretim okulu 6gretmenlerinin okullardalki drgiitsel giiven algilar:

Orgiitsel Giiven Olgegi Boyutlar 7 X SS
Yoneticiye Giiven 401 3.62 554
Meslektaslara Giiven 401 4.14  3.89
Paydaslara Giiven 401 4.02  4.14

Tablo 3 incelendiginde, ilkdgretim okullarda calisanlarin orgiitsel
giiven algisina iliskin goriislerinin “cogunlukla” seklinde gerceklestigi
goriilmektedir. Genel olarak, dgretmenlerin gorev yaptiklar: okullarda
orgiitsel giiven duygusunu olumlu diizeyde algiladiklar1 belirtilebilir.
[Ikdgretim okulu gretmenleri en fazla oranda “meslektaslara giiven” (X=
4,14) algisina sahip iken, bunu “paydaslara giiven” (X= 4,02) algis1 takip
etmektedir. 1lkdgretim okulu dgretmenleri en az oranda ise “yoneticiye”
giiven (X= 3,62) algisina sahiptirler. Bu sonuglara dayali olarak okullarda
“calisanlar arasi iligkilere” iligkin orgiitsel adalet algisinin, “ydneticilerle
iligkilere™ iligskin adalet algisindan daha olumlu diizeyde oldugu ifade
edilebilir.

Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel
Giiven Algilart Arasindaki liski

[Ikogretim okulu 6gretmenlerin drgiitsel adalet ve drgiitsel giiven
diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koyabilmek i¢in Pearson korelasyon
testi yapilmustir. ilkdgretim okulu Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve
orgiitsel gliven diizeyleri arasindaki iligki Tablo 4’te verilmektedir.
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Tablo 4.
Llk6gretim okulu gretmenlerinin orgiitsel adalet ve drgiitsel giiven algilar arasimdali iligki
Orgiitsel Giiven
r ,692%
Orgiitsel Adalet p ,000
n 401
* p<0.01

Tablo 4 incelendiginde, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel
adalet ve Orgiitsel giiven diizeyleri arasindaki iligki goriilmektedir.
Yapilan istatistiki analizde, 0gretmenlerin Orgiitsel adalet ile oOrgiitsel
giiven diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonde (= .692,
p<.01), anlaml bir iligki bulunmaktadir. Bu anlamda, ilkogretim okulu
ogretmenlerinin Orgiitsel adalet ve orgiitsel gliven diizeyleri arasinda
yiiksek diizeyde ve pozitif yonde anlamli iliski bulundugu ifade edilebilir.

[lkégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilarinin
Orgiitsel Giiven Algilarim Yordama Giicii

[Ikogretim okulu ogretmenlerin orgiitsel adalet diizeyinin ve
orgiitsel giiven diizeyini yordama giiciinii tespit edebilmek amaciyla
basit regresyon analizi yapilmistir. Orgiitsel adaletin, orgiitsel giiveni
yordamasina yonelik regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5.
Orgiitsel Adaletin “Yoneticilerle Iliskiler” Alt Boyutunun Orgiitsel Giivenin Alt Boyutlarin
Yordama Giicii

Degiskenler B Sh. s t p Ikilir Kismir
(Sabit) 19.003 3.088 6.154 .000

Meslektaglara .923 133 512 6.942 .000 .359 441
Giiven

Yoneticiye Giiven 952 .161 .548 6.972 .000 .391 483
Paydaglara Giiven .269 130 241 2.075 014 287 .194

Not: n= 401, R= 682, R’= 465, F(3.200)=57.884, p=.000

Tablo 5’te verilen ve yordayici degisken olan oOrgiitsel adaletin
“yoneticilerle iligkiler” boyutu ile yordanan degisken olan orgiitsel giivenin
boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayisi incelendiginde orgiitsel adalet
ile orgiitsel giiven arasinda yiiksek diizeyde ve olumlu bir iligskinin (7=
.68) oldugu goriilmektedir. Bu anlamda, orgiitsel adaletin “yoneticilerle
iligkiler” boyutunun, orgiitsel giivenin giiglii bir yordayicisi (R= .682,
R>= 465, p<.000) oldugu belirtilebilir. Orgiitsel adalet, drgiitsel giivenin
yaklasik olarak % 47’sini agiklamaktadir.
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Yordayic1 degisken olan Orgiitsel adaletin “ydneticilerle iligkiler”
alt boyutu ile yordanan degisken olan orgiitsel giivenin alt boyutlar
arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde, orgiitsel adaletin
“yoneticilerle iligkiler” alt boyutu ile orgiitsel giivenin yoneticiye giiven”
(=.39) ve “meslektaslara giiven” (= .35) alt boyutlar1 arasinda olumlu ve
orta diizey, “paydaslara gliven” alt boyutunda ise anlamli ancak diisiik bir
iliskinin (7= .28) oldugu goriilmektedir. Orgiitsel adaletin “yoneticilerle
iligkiler” alt boyutunun en fazla oranda 6rgiitsel giiveninin, “yoneticiye
giiven” alt boyutunu yiiksek oranda acgikladigi goriilmektedir.

/ \ p= S48+ /
Yoneticilerle | Yoneticiye

\Il skiler \ Giiven
_ ) *
m Ka\da}lan‘\
\Gu\ en

\

Sekil 1.

Orgiitsel Adaletin “Yoneticilerle Iliskiler” Alt Boyutunun Orgiitsel
Giivenin Alt Boyutlarini Yordama Giicii

Yordayic1 degisken olan Orgiitsel adaletin “ydneticilerle iligkiler”
alt boyutu ile yordanan degisken olan orgiitsel giivenin alt boyutlarim
aciklamadaki 6nem sirasi; yoneticiye giiven (= .548), meslektaslara
giiven (= .512) ve paydaslara giiven (= .241) seklindedir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin ¢ degerlerine bakildiginda, orgiitsel
adaletin “yoneticilerle iliskiler” alt boyutunun orgiitsel glivenin tiim alt
boyutlarint anlamli olarak agikladigi sdylenebilir. Asagida Tablo 6’da
orgiitsel adaletin “caliganlar arast iligkiler” alt boyutunun orgiitsel glivenin
alt boyutlarin1 yordama giicline yer verilmistir.
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Tablo 6.
Orgiitsel Adaletin

Boyutlarint Yordama Giicii

“Calisanlar Arasi Iliskiler”

Alt Boyutunun Orgiitsel Giivenin Alt

Degiskenler B Sh. s t P Ikilir  Kismir
(Sabit) 4.797 1.000 4.797 .000

Meslektaslara Giiven ,270 ,043 ,480 6,269 ,000 337 ,405
Yoneticiye Giiven 253 ,038 ,356 5,312 ,000 ,293 -,028
Paydaslara Giiven ,150 ,042 252 3,558 ,000 ,191 244

Not: n= 401, R= 649, R’= 422, F(3.200)= 48.600, p=".000

Tablo 6’da verilen yordayict degisken olan Orglitsel adaletin
“calisanlar arasi iligkiler” boyutu ile yordanan degisken olan orgiitsel
giivenin boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayist incelendiginde,
orgiitsel adalet ile orgiitsel giiven arasinda yiiksek diizeyde ve olumlu bir
iliskinin (7= .64) oldugu gériilmektedir. Orgiitsel adaletin “¢alisanlar arasi
iliskiler” boyutu, orgiitsel giivenin gii¢lii bir yordayicisidir (R= .649, R*=
422, p<.000). Orgiitsel adalet, drgiitsel giivenin yaklasik olarak % 42’sini
aciklamaktadir.

Yordayici degisken olan orgiitsel adaletin “calisanlar arasi iligkiler”
alt boyutu ile yordanan degisken olan oOrgilitsel giivenin alt boyutlar
arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde, orgiitsel adaletin
“calisanlar arasi iligkiler” alt boyutu ile orgiitsel giivenin “yOneticiye
giiven” (= .29) “meslektaslara giiven” (= .33) alt boyutu arasinda
olumlu ve orta diizey ve “paydaslara giiven” alt boyutunda ise anlamli
ancak diistik bir iligkinin (= .19) oldugu goriilmektedir.

B= .480* I/Vkslgkl.xsl.xm\\
/ .\ Giiven /
/ \ .356% /H v\
Cahganlar [ Yoneticiye )
\ \ Giiven /

Aras: Dligkiler

e

/‘

f Paydaglara

\ Giiven

\,

p<.01

Sekil 2.
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Orgiitsel Adaletin “Calisanlar Arasi Iliskiler” Alt Boyutunun
Orgiitsel Giivenin Alt Boyutlarini Yordama Giicii

Yordayici degisken olan Orgiitsel adaletin “calisanlar arast iligkiler”
alt boyutu ile yordanan degisken olan orgiitsel giivenin alt boyutlarin
aciklamadaki Oonem sirasi; meslektaslara giiven (f= .480), yoneticiye
giiven (f= .356) ve paydaslara giiven (f= ,252) seklindedir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin ¢ degerlerine bakildiginda, orgiitsel
adaletin “calisanlar arasi iliskiler” alt boyutunun orgiitsel giiveninin tim
alt boyutlarini anlamli bir sekilde agiklamada etkili oldugu goriilmektedir.

Tartisma

Ogretmenlik mesleginde, 6gretmenin ¢alistigi kurumdaki orgiitsel
adalet ve bu adalet ile birlikte 6gretmenlerin ¢alistiklar: okula ait 6rgiitsel
giiven algisina sahip olmalar1 biiylik 6nem tasimaktadir. Zira, bu iki
faktor Ogretmenin meslegine karst olan tutumunu, okul igerisindeki
davraniglarini, meslegine karst olan sevgisini, meslekteki basarisini
etkileyen onemli faktorler arasinda yer almaktadir (Hoy & Miskel, 2008;
Hoy & DiPaola, 2007; Lunenburg & Ornstein, 2004; Polat, 2007).

Calismada, ilkogretim  okulu  Ogretmenlerinin  “Orgiitsel
adalet” ve “Orglitsel giiven” algilar1 olumlu diizeyde ¢ikmistir. Ayrica,
ilkdgretim 6gretmenlerin algiladiklart orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven
diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan bu arastirmada,
ogretmenlerin algiladiklar1 orgiitsel adalet ve oOrgiitsel giiven diizeyleri
arasinda yliksek diizeyde ve pozitif yonde istatistiksel olarak anlaml
iliski saptanmistir. Elde edilen bu bulgu, ifade edilen bu iki degiskenin
olumlu yonde iligki icerisinde bulundugu ifade ederken, okulda orgiitsel
adaletin, 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri ile pozitif olarak anlamli
iliski igerisinde oldugunu belirtmektedir. isbas1 (2000), Atalay (2005),
Yiicel ve Samanci (2009), Polat (2007) ve Polat ve Celep (2008) yapmis
olduklar1 arastirmalarinda benzer bulgulara ulasmislardir. Yurt disinda
yapilan aragtirmalar da (Alexander & Ruderman, 1987; Tyler & DeGoey,
1996), calisanlarin Orgiitsel adalet algisinin, orgiite duyulan gilivenle
iligkili oldugunu gostermektedir. Bu anlamda, Atalay (2005), orgiitsel
adalet ile oOrgiitsel vatandaslik arasinda, Yilmaz, Karakdse ve Altinkurt
(2009), orgiitsel giiven ile orgiitsel adalet arasinda, Yiicel ve Samanci
(2009) ise orgiitsel vatandaglik ile orgiitsel giiven arasinda anlaml iligki
saptamiglardir. Polat ve Celep (2008) ve Polat (2007), yapmis olduklar1
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aragtirmalarda, ifade edilen iki degiskeni de kullanarak, ortadgretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin oOrgiitsel adalet ve Orgiitsel
giiven degiskenlerine iliskin alg1 diizeylerini saptayarak, bu degiskenler
arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Arastirma sonucunda &gretmelerin
orgiitsel adalet ve Orglitsel giiven algilarinin yiliksek diizeyde oldugu;
orgiitsel adalet ve oOrgiitsel giiven ve biitlin alt boyutlarmin birbiri ile
olumlu diizeyde iliskide bulundugu goriilmistiir. Bu arastirmalarda elde
edilen bulgular, ilgili arastirmanin bulgulart ile paralellik gostermektedir.
Benzer bir bigimde, Karakose, Altinkurt ve Yilmaz (2009), yapmis
olduklar1 arastirmalarinda is doyumu ile orgiitsel adalet arasinda anlamli
iliski saptamislardir. Bu ag¢idan bakildiginda, okulda Ogretmenlerin
calisma performanslarini etkileyen ifade edilen iki degiskenin (orgiitsel
adalet ve Orgiitsel giiven), birbiri ile yakin bir iligki i¢erisinde bulunduklari
goriilmektedir denilebilir. Yavuz (2010) tarafindan yapilan bir ¢aligmada,
orgiitsel adaletin orgiitsel bagliligi olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir.
Bu ¢aligmanin (Yavuz, 2010) bir sonucu olarak, orgiitsel adaletin okulda
giic, rol, basar1 ve destek kiiltiirleri ile 6gretmenlerin bagliligin1 da olumlu
yonde etkiledigi saptanmistir. Mulford (2007), basarili okul miidiirlerinin
yaratacagi isbirligi, destek ve giiven kiiltiiriine dayal1 bir okul kiiltiiriiniin,
ogretmenlerdeki demokratik ve sosyal adalet ve inanglarin gelisiminde
onemli bir rol oynayacagini belirtmektedir. Bu yiizden, eger gretmenlerin
orgiitsel adalete olan olumlu algilar1 artirilabilirse, bu ayni1 zamanda
onlarin drgiitsel bagliliklarini (Yavuz, 2010) ve orgiitsel giiven diizeylerini
de olumlu yo6nde etkileyebilecektir. Bu agidan olaya yaklasildiginda,
orgiit icerisinde adaletin saglanmasinin, bireylerin Orgiitsel giiven
davraniglarinin artisina olumlu bir etki yapacagi belirtilebilir (Giiven,
2006; Karriker & Williams, 2009; Polat, 2007).

Arastirmada elde edilen bir diger sonuca gore, okul icerisinde
ogretmenlerin sahip olduklar1 orgiitsel adaletin “ydneticilerle iliskiler”
ve “calisanlar arasi iligkiler” alt boyutlari, 6rgilitsel glivenin “yOneticiye
giiven” alt boyutu harig, diger iki alt boyutu olan “meslektaglara giiven”
ve “paydaslara giiven” alt boyutlarini anlamli bir sekilde yordamaktadir.
Birgok arastirma bulgusu (Ambrose & Schminke, 2003; Cohen-Charash
& Spector, 2001; Menguc, 2000; Polat, 2007), orgiitsel adalet algisinin
yonetime duyulan giivenle iliskili oldugunu gostermektedir. Konovsky ve
Pugh’a (1994) gore, Orgiit i¢i siireglerinin adil uygulanmasinin ¢aliganlara,
yonetimin onlarla ilgilendigi algisint olusturdugu ve onlarin haklarma
saygt gosterdikleri izlenimini verdigini ileri siirmektedirler. Bu ifade
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edilenler, ¢alisanlarin uzun dénemde kendilerine iyi davranilacagini umut
etmelerine neden olur ki, bu durum c¢aliganlarin orgiite ve yoneticilere
kars1 olumlu bir bakis agis1 gelistirmelerine ve c¢alisanlarin yoneticiye
giiven duygusu gelistirmelerini saglamaktadir (Konovsky & Cropanzano,
1991; Konovsky & Pugh, 1994). Giinaydin (2001) tarafindan yapilan
aragtirmada Orgiitsel adaletin yoneticiye ve meslektaglara yonelik giiveni
yordama etkili bulunurken, yoneticiye ve meslektaslara yonelik olan
giivenin yordayici oldugu saptanmistir. Polat (2007) ve Ruder (2003) da,
yapmis oldugu arastirmalarda, orgiitsel adaletin, orgiitsel gliveni dnemli
Olciide yordadigi sonucuna ulagmiglardir. Bu bakimdan, gerek Tiirkiye’de,
gerekse de diinyada yapilan ve ifade edilen arastirmalarda elde edilen
bulgularin, bu arastirmanin ilgili bulgulan ile paralellik gostermekte
oldugu belirtilebilir.

Okullar, yaptiklar1 isin geregi olarak orgiitsel adaletin ve orgiitsel
giivenin list diizeyde olmasi gereken orgiitlerdir. Okulda caligsanlar
arasinda olumlu yonde Orgiitsel adalet ve Orgiitsel giiven diizeyinin
olusmasi, sonucunda 6gretmenlerin kendilerini orgiite ait hissetmelerini
veya bir baska degisle “Orglitsel vatandaglik” duygusuna sahip olmalarini
saglayacaktir (Moorman, 1991). Bu ac¢idan, okul siireglerinin isleyisinde
anahtar rolde olan 6gretmenler, ¢alistiklar1 ortamlarin onlarin orgiitsel
adalet ve orgiitsel giiven duygularini besleyebilecek ve yasatabilecekleri
ortamlarin beklentisi icerisinde bulunmaktadirlar. Ozer & digerlerine
(2006) gore, okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin, dgrencilerin ve velilerin
karsilikl1 giivene ve duyulan orgiitsel adalete dayali bir iliski gelistirmeleri
egitimin niteligi agisindan olduk¢a Onemlidir. Okullarda ¢alisanlarin
yaptiklari igler birbirini tamamlar niteliktedir. Bir baska ifadeyle, okul
calisanlarinin ve dzellikle 6gretmenlerin basarisi bir karsilikli bagimlilik
iligkisi igerir. Bu nedenle okullarda orgiitsel adalet ve orgiitsel gliven ve
sonucunda Ogretmenlerin kendilerini ¢alistiklar1 orgiite ait hissetmeleri
olduk¢a Onemlidir. Okul icerisinde yasanan siireclerin adaletli olmasi,
Ogretmenlerin gliven duygularim1  besleyecek; bu ise, sonucunda
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet duygularinin gelismesine, dgretmenlerin
okulu benimsemelerine ve kendilerini o okulun bir parcasi, bir vatandasi
olarak hissetmelerine olanak saglayacaktir. Zira, kendisini o orgiitlin bir
tiyesi hissetmeyen ve Orgiitiine yonelik giiven duygusuna sahip olmayan bir
Ogretmenin, kendisi okula adayarak, elinden geleni yapmasi beklenemez.
Benzer bir sekilde, okulunda siirekli olarak adaletsizlige maruz kalan veya
bu duygusu hisseden bir 6gretmenin okulundaki ¢alisanlara ve yoneticilere
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kars1 giiven duymasi da beklenemez. Okulunda orglitsel adalete ve orgiitsel
giivene dair olumsuz alg1 ve goriiglere sahip olan bir gretmenin, kendisini
orgiitlinlin bir {iyesi ya da vatandas1 olarak gérmesi asla beklenemez. O
bakimdan, 6gretmenlerin okul igerisinde adalet ile yonetilmeleri, onlarin
orgiitlerine giiven duymalar1 ve kendilerini Orgiitiin bir iiyesi olarak
gormeleri saglanmalidir (Bies, 2001). Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991) ve
Lunenburg ve Ornstein (2004), saglikli bir okulda ¢alisanlarin bir harmoni
icerisinde ¢alismas1 gerektigini savunmakta ve bunun ise ancak okullarda
calisanlarin orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven diizeylerinin olumlu bir
diizeyde olmasi gerektigine dikkat cekmektedirler. Lunenburg ve Ornstein
(2004), boylesi ozelliklerden mahrum olan okullar1 “hasta okullar” (sick
schools) olarak nitelemektedirler. Bu anlamda, Kamer (2001), Ozer
ve digerleri (2006) ve Tasdan ve Yilmaz’a (2009) gore, bir orgiitiin
calisanlarinin giiveni ve dolayisiyla bagliligi olmadan etkili olmasi ve
gelismesi olanakli degildir. Okuldaki islemlerin adil yapilmasi, okullarda
orgiitsel giiveni de gelistirmektedir (Bas, 2010). Zira, orgiitlerdeki is
ve islemlerde adaletin gdzetilmemesi, bireylerin tiikenmisligine sebep
olmakta ve isten saglanacak olan verimi ve niteligi de diistirmektedir
(Yenigeri, Demirel & Seckin, 2009). Bu baglamda, yoneticilerin islemleri
adil bir sekilde yapmasi ya da yapilmasini saglamasi, okul orgiitlerinde
orgiitsel giivenin gelismesine katki saglayacaktir. Ogretmenlerin drgiitsel
giiven algilarinin olumlu olmasi ise onlarin yasam doyumlarini olumlu
bir sekilde etkilemekte, 6gretmenlerin yaptiklar: isten daha fazla zevk
almalarii (Y1lmaz & Siinbiil, 2009) ve 6gretmenlerin yaptiklari isten daha
fazla doyum elde etmelerini saglamaktadir (Karakdse, Altinkurt & Yilmaz,
2009). Ancak, burada sdyle de bir husus vardir ki, orgiitsel giiveni tesis
etmede Orgiitsel adaletin rolii yadsinamaz derecede 6nemli goriilmektedir
(Polat, 2007). Bir diger ifade ile okulda 6gretmenler arasinda orgiitsel
adalet algis1 saglanamadan, 6gretmenlerde yoneticilerine, meslektaslarina
ve diger okul c¢alisanlarima olan orgiitsel giiven algisinin tesisi zor
goziikmektedir.

Yapilan arastirmada ulasilan genel sonuglar neticesinde bazi
oneriler gelistirilebilir. Elde edilen bulgular 1s181nda bu 6neriler su sekilde
siralanabilir:

* Okul yoneticileri 6gretmenlerin adalet ve orgiitsel giiven algilarini
dikkate alarak, bunlar1 okul yonetim siire¢lerinde dikkate almalidir.

* Okul yoneticilerinin, orgiitsel adalet ve mesleki etik degerlerin
okul yonetim siireglerine nasil uygulanabilecegine iligkin seminerden
gecirilmesi faydali olabilir.
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* Okul yoneticilerinin, okulda keyfi uygulamalardan kaginmasi,
tiim ¢alisanlara esit sartlarda yaklagmasi ve kurallar1 herkese esit diizeyde
uygulamasi gerekmektedir.

* Okuldaki tiim 1is ve islemler, calisanlara esit olarak
paylastirilmalidir.

* Okulda 6gretmenlerin gerek yoneticiye, gerekse de calisanlara
yonelik giiven algisimi artirabilecek olan etkinliklere yer verilmesi ve
bu anlamda okuldaki tiim is ve islemlerin 6gretmenler arasinda esit bir
sekilde dagitilmalidir.

* Bu calisma “iliskisel tarama modeli’nde nicel bir ¢alismadir.
Benzeri ¢alismalar deneysel ve nitel olarak da yapilabilir.

* Bu caligmada kullanilan 6l¢eklerden farkli 6l¢ekler kullanilarak
benzer arastirmalar yapilabilir.

* Bu arastirmada kullanilan degiskenlerin yanina daha farkh
degiskenler de (orgiitsel vatandashik, oOrgiitsel baglilik, is doyumu,
tilkkenmislik, vb.) eklenip, bunlar arasindaki iliskiler test edilebilir.

* Bu arastirma ilk6gretim okullarinda yapilmistir. Bu agidan, farkh
bir arastirma ise ortadgretim ve yiiksekogretim diizeyinde karsilagtirmali
olarak da yapilabilir.
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