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Ozet

Bu ¢alismada ingaat sektorii ¢alisanlarinin orgiitsel bagliliklarini 6l¢mek, sektérel ve orgiitsel faktorler ile
iliskilerini incelemek amaciyla Tiirk insaat sektdrii ¢alisanlarina bir anket calismasi uygulanmistir. Insaat
sektorii galisanlarinin Orgiitsel baglilik sonuglari; sektor, meslek ve cinsiyet alt gruplarna ayrilarak
degerlendirilmis; orgiitsel bagliligin kadrolu ¢aliganlarda en yiiksek oldugu, kamu sektorii ¢aliganlari i¢in
devam bagliliginin, 6zel sektor calisanlari igin ise duygusal bagliligin 6n planda oldugu ortaya ¢ikmustir.
Cikan sonuglar dogrultusunda yoneticilere orgiitsel bagliligin arttirilmasina yonelik 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel baglilik, Insaat sektorii, Duygusal baglilik, Devam baghligi, Normatif
baglilik

Organizational Commitment in Turkish Construction Industry

Abstract

In this study; a questionnaire survey was conducted to Turkish construction industry professionals in
order to determine their organizational commitment levels. Effects of sector related and organizational
factors on organizational commitment levels of professionals were also analysed. The results are
discussed by grouping the respondents of the survey according to sector, profession and gender. It has
emerged that organizational commitment is the highest for professionals with permanent positions within
an organization, continuance commitment is more important for public employees, and affective
commitment is more important for private sector employees. Recommendations to managers are also
presented within the light of the research results.

Keywords: Organizational commitment, Construction industry, Affective commitment, Continuance
commitment, Normative commitment
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1. GIRIS

Ingaat sektorii diinyada ve Tiirkiye’de is devrinin
en yiiksek oldugu sektorlerden biridir. Is devrini
azaltmanin en etkin yolu ise calisanlarin Grgiite
olan baghliklarim saglamaktir. Orgiitsel bagliligi
etkileyen bircok faktor dort ana baglikta
toplanmaktadir. Bunlar; orgiit ici, kisisel, is ve
gorev Ozellikleri ve oOrgiit dis1 faktorlerdir. Bu
makalede Tiirk insaat sektoriinde calisan insaat
miihendisi ve mimarlarin Orgiitsel bagliliklarinin
diizeyi ve bu diizeyi etkileyen orgiit i¢i ve kigisel
faktorler tartisilmaktadir.

1.1. Orgiitsel Baghlik Kavram ve Tanim

Orgiitsel baglilikla ilgili, literatiirde pek ¢ok tanim
yer almaktadir. Bazilar1 asagida verilmistir [1]:

“Bireyin belirli bir orgiit ile girdigi kimlik

birligi ve bagliligimin birlesik giiciidiir” [2].

e “Calisanin orgiit ile girdigi kimlik birliginin
diizeyi ve Orgiitlin aktif bir iiyesi olmaya devam
etme istegidir. Manyetik bir giiciin bir metali
¢ekmesi gibi, kiginin gelecekte orgiitte kalmaya
istekliliginin 6l¢tstidiir” [3].

e “Calisanin orgiitii ile 6zdeslesmesi ve kimlik
birliginin goreceli glictidiir” [1].

e “Calisanin ¢alistig isletmede isine devam etme
isteginde olmasi, isyerine diizenli olarak
gelmesi, isletmenin varliklarii korumast ve
isletmenin amaglari ile bitiinlesmesidir” [4].

o “Kisinin orgiitle 6zdeslesmesinin ve Orgiite

katiliminin giictidiir” [5].

Yukaridaki tanimlara paralel olarak Orgiitsel
baglilik icin bireyin kendini, ¢aligtigi orgiit ve
onun amaglartyla 6zdeslestirmesi ve o Orgiitte
tyeligini stirdiirme istekliligidir denilebilir [6]. Bu
isteklilik bireye, zamana ve mekana gore
farkliliklar gosteren, farkli degerlendirilebilen ve
algilanabilen subjektif bir yapiya sahip olmakla
birlikte, bir bireyin oOrgiitiine bagllik gosterip
gostermedigini belirleyen gostergeler asagidaki
gibi gruplanabilir [7-8].

(1) Orgiitin Amag ve Degerlerini Kabul ve
Inanma: Bir bireyin ¢alistig1 organizasyonun
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amag ve degerlerini kabul etmesi ve inanmast
onun organizasyona baglilik duymasmm &n
kosulunu olusturur. Amaglarini kabul etmedigi
organizasyona c¢aliganinin baglilik gdstermesi
diisiiniilemez. Bunun i¢in de organizasyon ile
bireyin amacinin ortiismesi gerekir.

(2) Orgiit I¢in Fedakarliklarda Bulunabilme:
Isletmede calisan bireylerin, organizasyonun
basarili olmasit i¢in normal olarak kabul
edilenin otesinde efor sarf etme dereceleri
organizasyona bagliliklarin1 gdsteren ayr1 bir
kriterdir. Orgiit calisanlarinin kendilerinden
formel anlamda beklenenin Gtesinde orgiit i¢in
fedakarlikta  bulunmalar1  sadece  ilgili
organizasyona bagliliklariyla agiklanabilir.

(3) Orgiitsel Uyeligi Devam Ettirmeyle lgili
Giiglii Bir Istek: Calisamin organizasyona
baglanmast ve organizasyonun ¢aligana
baglanmasi1 dongiisel bir siireci olusturur [9].
“Algisal Orgiitsel destek” olarak da ifade
edilen organizasyonun c¢alisana baglilik ve
itaati  ¢alisanlarin  Orgiitsel  bagliligini
arttirirken ¢alisanin orgiite bagliliginin artmasi
veya azalmasi da organizasyonun c¢alisana
bagliligin1 arttirip azaltmaktadir.

(4) Orgiit Kimligi ve Kimliklenme: “Calisan
organizasyonla kendini ne derece
kimliklendirmektedir?”’ “Calisan,
organizasyonun yaptigi veya yapmadigi isleri
ne kadar onaylamaktadir?” Bu sorulara
verilecek cevaplar c¢alisganin organizasyonla
0zdeslesme ve organizasyonun bir parcasi
olma derecesini ortaya koyacaktir.

(5) Igsellestirme: “Calisanlar  organizasyonun
faaliyetlerini kendi amagclari agisindan ne
derece uygun gormekte, icsellestirmekte ve
benimsemektedirler?”  Calisanlar, Orgiitiin
ama¢ ve degerlerini igsellestirebildikleri
Olciide ona baglilik duyarlar ve kendi amag ve
degerleriyle ortiistiigii oranda orgiitsel amag ve
degerleri igsellestirirler.

1.2. Orgiitsel Baghhk Yaklasim ve Modelleri

Orgiitsel baghlik yaklasim ve modellerinin ortak
ozelligi orgiitsel bagliligr ¢cok boyutlu ele aliyor
olmalaridir. Konu ile ilgili yapilan ilk
aragtirmalarda [10] Orgiitsel baglilik; tutumsal
baglilik ve davranigsal baglilik olmak iizere iki
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boyutlu olarak ele almmustir [1]. Orgiitsel baglilik
ile ilgili daha sonra yapilan c¢aligmalarda,
arastirmacilar farkli tamimlar yapmuslar, fakat tek
bir tanimin yeterli olmadig1 ve orgiitsel bagliligin
ii¢c ana bilesenden olustugu kanisina varmuslardir.
Bunlar; orglite tutumsal anlamda baglilik
gostermek (duygusal baglilik), orgiitten ayrilmanin
ortaya cikaracagr maliyet (devam bagliligl) ve
orgiitte kalmaya yonelik ahlaki sorumluluk
duygusudur (normatif baglilik) [4]. Bu boyutlar
orgiitsel baghligin farkli tiirleri olmayip Orgiitsel
baghligi meydana getiren bilesenlerdir [1-4].
Ciinkii bir calisanin 6rgiitiine olan bagliligi soz
konusu bilesenlerin farklt derecelerdeki
kombinasyonundan meydana gelir. Ornegin, bir
calisan Orgiitiine bir yandan giicli bir duygusal
baglilik sergilerken, ayn1 zamanda baglilig1 ahlaki
bir sorumluluk olarak da algilayabilir. Bir bagka
calisan orgiitte calismay1 ¢cok zevkli bulurken, ayni
zamanda Orgiitten ayrilmayr ekonomik acidan
sorunlu  bir durum olarak da algilayabilir.
Dolayistyla, arastirmacilar veya uygulayicilar bir
calisanin orgiitliyle olan iligkisini agik bir sekilde
anlayabilmek igin, bireyi Orgiitsel bagliligin tim
bilesenleri acisindan degerlendirerek bir sonuca
ulagmalidirlar [4].

1.3. Allen Meyer’in Uc¢ Bilesenli Orgiitsel
Baghhk Modeli ve Anketi

Yukarida bahsedildigi gibi, ii¢ bilesenli orgiitsel
baghilik kavramlarinda [4] baghlhigm, kisinin
orgiite tabiiyetinin siirekliligi yolunda bir arzu, bir
ihtiyag veya bir zorunlulugu yansittiginm
sOylemekte ve bu durumlart “duygusal baglilik”,
“devamlilik  baglilig1’” ve “normatif baglilik”
kavramlariyla ifade etmektedirler [11].
Arastirmacilarin  orgiitsel bagliligi  6lgme igin
gelistirdikleri ankette her bir boyut 8 sorudan
olugmaktadir.

1.3.1. Duygusal Baghhk

Duygusal bagliligin 6zellikle is deneyimlerindeki
duygusallikla iliskili oldugu ele alinmaktadir.
Duygusal baglilikta, c¢alisanin  Orgiite  olan
duygusal veya hissi baglanmasi séz konusudur.
Orgiitiiyle giiclii bir duygusal baglilik iginde olan
caliganlar, orgitleriyle 6zdeslesir, orgiitleri onlar
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icin biiyiik bir anlam tagir ve bu bireyler 6rgiitiin
bir tiyesi olmaktan mutluluk duyarlar [12].

1.3.2. Devam Baghhg

Bu baglilik calisanlarin 6rgiitten ayrilma maliyeti
hesaplar1 {izerine odaklanmaktadir. Bu bagliligin
olusmasimi saglayan iki onemli faktor vardir.
Bunlar; yatirnmlar ve alternatif is firsatlarinin
yoklugudur. Bireylerin orgiite yaptiklar: yatirnmlar
zamanla dogru orantili olarak artar. Dolayisi ile
yatirim ve maliyet karsilagtirmast yapan bireyler
maliyetleri yiiksek bulurlarsa orgiitte kalmaya
devam ederler. Aymi sekilde orgiit disinda
alternatif is firsatlarimin olmadigini algilayan
calisanlar da oOrgiit dyeligini siirdiireceklerdir.
Allen ve Meyer arastirmalarinda alternatifler ve

yatirnmlarla  devamlilk  baghliginin  6nemli
derecede iliskili oldugunu tespit etmislerdir
[13-15].

1.3.3. Normatif Baghhk

Orgiitsel baghliga yonelik diger bir yaklagim da
normatif baglilik yaklasimidir. Bagliligt  bu
baglamda agiklayan [16] Orgiitsel baglihgin,
calisanlarin Orgiitin amag¢ ve c¢ikarlarina hizmet
etmenin dogru ve ahlaki yol oldugunu diisiinmeleri
ve bunun yarattif1 igsel baski sonucunda ortaya
ciktigint  sOylemektedir. ~ Wiener,  Orgiitsel
bagliligin, kisinin hem birincil sosyallesmesinden
(aile ve Kkiiltiiriin sosyallestirmesi), hem de Orgiit
icinde gergeklesen sonraki  sosyallesmeden
(Orgiitiin sosyallestirmesi) etkilendigini
belirtmektedir. Dolayisiyla, ¢evresindeki
insanlardan bir kurumda uzun siireli ¢alisma ve
orgilitsel  baghlhigin  Oneminin  vurgulanmasi
yoniinde sozlii ya da sézsiiz mesaj alan bir kisinin

kuruma normatif baghligi yiiksek olacaktir
[11-16].
1.4.  Orgiitsel Baghhkla filiskisi  Olan

Degiskenler

Meyer ve arkadaglar1 (2001) [17] 6rgiitsel bagliliga
etkisi olan ii¢ bilesenin yaninda orgiitsel baglilikla
iligkili olan degiskenler (is tatmini, ise katilim,
mesleki baglilik) ve orgiitsel bagliligin etkiledigi
degiskenleri (isten ayrilma niyeti/isten ayrilma, is
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ile ilgili davranislar, c¢alisan sagligi ve
memnuniyeti) de gostermislerdir. Kisisel 6zellikler
tim alt boyutlar1 etkilerken, isteki deneyimler
kisinin kurdugu “duygusal baglar1”; alternatifler,
yatirimlar ve isten ayrilma sonucunda olusabilecek
kar/zarar maliyeti “devam bagliligin1” ve ¢alisanin
igsyerindeki sosyal yagami ve orgiitiin kisiye yaptigi
yatirrmlar ise kiginin “ahlaki acgidan Orgiite
bagliligin1” (normatif bagliligini) etkilemektedir.

Bakan (2011) [1] ise yaptig1 derlemede Meyer ve
arkadaslar1 (2001) [17]’nin modeline paralel
olarak, orgiitsel bagliligin nedenlerini dort ana
grupta toplayarak daha detayli ele almistir. Bu
gruplar ve alt bagliklar1 agagida 6zetlenmistir.

(1) Kisisel Faktorler: Yas, egitim diizeyi, ¢alisma
stresi (kidem), cinsiyet, medeni durum,
bireysel etkinlik, kiiltiirel farkliliklar, degerler
ve kisilik 6zellikleridir.

(2) Orgiit i¢i Faktorler: Iletisim, orgiitsel ddiiller,
kariyer imkanlari, yonetim ve yoOnetim tarzi,
rol belirsizligi ve rol gatismasi, katilimer karar
verme-kararlara katilma, orgiit kiltirdi, orgiit
iklimi, Orgiitsel giliven, Orgiitsel imaj,
firsatgilik, bagimlilik, belirsizlik, Orgiitsel
biitiinlesme, ¢alisanlara  duyulan  giiven,
Orgiitin ~ yapist ve biyikligi, orgiitsel
kiigtilme, orgiitsel c¢evre, liderlik stili, sosyal
iligkiler (grup etkinligi), sosyallesme, orgiitsel

destek, orgiitsel adalet-kaynaklarin  adil
dagilimi, c¢alisanlart sonuglardan sorumlu
tutmak, etiksel baski, is degerleri, is

tecriibeleri, ¢alisan refahi, eleman bulma ve ise
alma, egitim ve oryantasyon ve birey-Orgiit
uyumudur.
(3) Is veya Goérev Ozellikleri: Otonomi (kendi
kendini yonetme-6zerklik) ve uzmanlagmadir.
(4) Orgiit Dis1 Faktorler: Alternatif is imkanlari,

profesyonellik, sektériin  durumu, iilkenin
sosyo-ekonomik yapisi ve igsizliktir.
Literatiir ~ incelendiginde,  ozellikle  kisisel

faktorlerin orgiitsel baglilik iizerindeki etkileri
tizerinde duruldugu goriilmistiir [18-26]. Bunlarin

disinda  orgiit ici ve Orgiit disi faktorlerin
incelendigi caligmalarda ise calisanlarin
kurumlarindaki ~ pozisyonlar1  ve  Orgiitsel
bagliliklar arasindaki iligkiyi inceleyen
258

aragtirmacilarin gogunlugu [21-24-25-26] herhangi
bir iligki bulamazken, G6zen (2007) [27] sigorta
sirketi galiganlarinin normatif baghlig: ile, Lambert
ve arkadaglar1 (2007) [28] ise cezaevi personelinin
genel orgiitsel baglilig1 ile kurumdaki pozisyonlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski tespit
etmislerdir.

Meyer ve arkadaslart (2002) [18] ise Orgiitte
caligma siliresi ve pozisyonda calisma siiresinin
zayif da olsa orgiitsel bagliligin her ii¢ boyutu ile
de pozitif yonde iliskili oldugunu
gozlemlemislerdir.

S1gr1 ve Basim (2006) [29] ve Ozcan (2008) [25]
yaptiklar1 ¢aligmalarda kurum tiirii ile Orgiitsel
baglilik arasinda iliski bulmuslar ve o6zel sektor
calisanlarinin  orgiitlerine  baghliklarinin  kamu
calisanlarindan daha yiiksek oldugunu tespit
etmislerdir.

Cengiz (2001) [19] doktorlar ve hemsireler ile
yaptigi aragtirma sonucunda iki meslek grubu
arasinda Orgiitsel baglilik acisinda bir farklilik
olmadigimi belirlemistir. Strvegil (2007) [30] ise
belediye ¢alisanlarinda kadro sekli ile orgiitsel
bagliligin 3 boyutu arasinda da anlaml: bir iligkiye
rastlamamustir.

Bu caligmada ise insaat sektorii c¢alisanlarinin
orgiitsel  bagliligin1  etkileyen  oOrgiit  dist
faktorlerden sektor ve orgiit ici faktorlerden ise
orgiit biytikliigi, kadro sekli ve ¢alisma pozisyonu
degigkenlerinin Orgiitsel baglilik ile iliskileri
incelenmistir.

2. MATERYAL VE METOT

2.1. Materyal

Calismanin 6rneklemini Tiirkiye genelinde veya
yurtdiginda ¢aligan mimar ve ingaat miihendisleri
olusturmaktadir. ~ Veri  toplamak  amaciyla
diizenlenmis olan anket Tiirkiye ¢apinda genis bir
ornekleme ulasabilmek amaciyla
www.surveymonkey.com sitesinde online hale
getirilmis ve Ocak 2011-Temmuz 2011 tarihleri
arasinda Yapt Endiistri Merkezi ile araciligi ile
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16.000 kisiye ulastirilmigtir. Calisma sonucunda
degerlendirmeye uygun 922 adet geri doniisiim
saglanmigtir. Calismanin 6rneklem sayisi; 6l¢iim
giivenirliginin saglanabilmesi igin tavsiye edilen,
en az 400 kisiden olusan Orneklem sayisini
karsilamaktadir [31].

2.2. Metod

Tiirk insaat sektoriinde goérev alan mimarlar ve
insaat milhendislerinin Orgiitsel bagliliklarinin
sektor, orgiit biyikligi, kadro sekli ve ¢alisma
pozisyonu yoniinden ele alinarak, incelenmesi
amaciyla bir anket olusturulmustur. Olusturulan
anket demografik 6zellikler ve orgiitsel baglilik ile
ilgili sorulardan olusmaktadir. Orgiitsel baglilik
Ol¢imii  igcin  Meyer ve Allen (1991) [4]
tarafindan gelistirilen 24 soruluk orgiitsel baglilik
anketi  (Cohen, 2007) [32] kullanilmistir.
Anketin Tirk¢e cevirisinde Siirvegil (2007) [30]
ve Karaca (2001) [33]’'min ¢alismalar1 temel
almmugtir.

Calisma kapsaminda olgeklerin giivenilirligi i¢in
Cronbach  Alpha katsayilar1  hesaplanmustir.
Orgiitsel bagliliga ait sorularin  5°li  Likert
Olcegine gore cevaplandirilmasi nedeni ile
cevaplar degerlendirilirken ortalamalar ve standart
sapma  degerleri baz almmustir.  Orgiitsel
baglilik ortalama sonuglart degerlendirilirken
Cizelge 1’deki puan araliklar1 ve degerlendirme

kriterleri  kullanilmistir [34]. Ayrica sektorel ve
orgiit ici degiskenler ile oOrgiitsel baglilik
arasindaki iliskileri incelemek amaciyla

kurulan hipotezlerin test edilmesinde Kruskal

Wallis testi uygulanmustir. Analizler i¢in
Microsoft Excel 2010, SPSS 18 yazilimlan
kullanilmistir.

3. BULGULAR ve TARTISMA

Bu boliimde oncelikle calismada kullanilan
anketlerin  giivenilirligi, = sonra  Ornekleme
ait  demografik  ozellikler ve  Orgiitsel

baglilik (duygusal baglhlik, devam baghhg,
normatif baglhlik) istatistik sonuglari, ilerleyen
kisimlarda ise orgiitsel baglilik alt boyutlari ile
sektorel ve orgiit i¢ci degiskenler arasindaki
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iligkilerin sorgulandigi hipotez testi
tartistlmaktadir.

sonuglari

Cizelge 1. Likert 6l¢egi sonuglarini degerlendirme

kriterleri
Likert g;gilltl;e(l Puan Degerlendirme
Olgegi Anketi Araliklart | Kriterleri
Kesinlikle .
1 Katrlmiyorum 1,00 — 1,79 | Cok az diizeyde
2 Katilmryorum | 1,80 — 2,59 | Az diizeyde
3 Kararsizim 2,60 — 3,39 | Orta diizeyde
4 Katiliyorum | 3,40 — 4,19 | Yiiksek diizeyde
Kesinlikle Cok yiiksek
5 katilyorum 4,20-5,00 diizeyde

3.2. Anketlerin Giivenilirligi

Orgiitsel baghlik &lgeginin tiimii ve her bir alt
boyutu i¢in hesaplanan Cronbach Alpha degerleri
Cizelge 2’de verilmigtir. Cronbach Alpha
degerlerinin 0,6’nin tizerinde olmasi, anketlerin
“oldukga giivenilir” oldugunu gostermektedir [35].

Cizelge 2. Kullanilan anketlerin giivenilirlikleri

Anket (Olgek) Cronbach Alpha Katsayist
Orgiitsel Baglilik (Tiimii) 0,814
Duygusal Baglilik Boyutu 0,849

Devam Baglili§1 Boyutu 0,787

Normatif Baglilik Boyutu 0,730

3.4. Ankete Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Ankete katilanlara meslek, pozisyon, ¢alistig
sektor tiirli, calistigi kadro sekli, calistigt oOrgiit
biiyiikliigii ile ilgili yoneltilen sorulara verilen
cevaplarin dagilimlari asagida dzetlenmistir.

3.4.1. Ankete Katilanlarin Mesleki Dagilimlari
Ormeklem 482 (%52) mimar ve 440 (%48) insaat

mithendisi olmak iizere toplam 922 kisiden
olusmaktadir (Cizelge 3). Cizelge 3’deki veriler
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incelendiginde ankete katilan mimar ve insaat
mithendislerinin oranlarinin her iki sektorde ve
toplamda birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
Fakat genel katilim anlaminda 720 kisi (%78) ile
ankete katilimin agirlikli olarak 6zel sektdr
calisanlarindan oldugu, kamu sektdriinden ise 202
kisinin (%22) anketi cevapladig: goriilmektedir.

Cizelge 3. Katilimcilarin mesleki profili

3.4.3. Ankete Katilanlarn Orgiit Biiyiikliigii

Cizelge 5’de katilimcilarin ¢aligtiklar1  rgiitlerin
personel sayisina gore biiyiikliikleri verilmistir.
Kamu sektoriinde ¢alisan mimar ve insaat
miihendislerinden en yiiksek katim 57 kisi
(%59) ile 501 kisi ve stii kurumlarda
calisanlardan gelmistir. Ozel sektorde calisanlarda
ise en yiiksek katilim 1-49 kisi arasinda c¢alisani
olan firmalarda goérev yapan mimar (%66) ve
ingaat mithendislerinden (%33) olmustur.

Profil Kamu Ozel Toplam
. . . Cizelge 5. Katilimcilarin g¢aligtiklar1 Orgiitlerin
Meslek n & n oo % personel sayisina gore dagilimi
Mimar 96 | 48 | 386 | 54 | 482 | 52 Kamu Ol
. Profil i i Toplam
insaat Miihendisi | 106 | 52 | 334 | 46 | 440 | 48 Mimar | 15330 | ppimy | Insaat [7OP
Miih. Miih.
Toplam 202 | 100 | 720 | 100 | 922 (100 Orgit el n Lo Inloeln % Inlow
Biyikliigi
3.4.2. Ankete Katilanlarm Kadro Sekilleri 9K 117 11817 | 16 ps6 |66 [100 | 33 B9 (43
50-99 kisi
Cizelge 4'de ankete katlan mimar ve insaat |, |6 [6 |4 |4 [35]9 |54 |16 (9911
miihendislerinin kadro sekillerine gére dagilimi  [5p-500
goriilmektedir. Genel profile bakildiginda kadrolu  |kisi arasi 1611715 | 14 142 /11173 | 22 114616
calisanlarin  kiigiik  bir  farkla sozlesmeli 501 ve
calisanlardan daha fazla oldugu ve bu farkin kamu  |isti 575970 |66 153114198 | 29 P78 )30
calisanlar ~ iginde  daha  belirgin oldugu iropan |96 100|106 {100 B86 1100|334 [100 B221100
goriilmektedir.

Cizelge 4. Katilimcilarin kadro sekillerine gore

dagilimi
Kamu Ozel
Profil "Mima Insaat Mimar Ingaat Toplam
r Miih. Miih.
Kadrp nf% [n|%|(n|%|n|%|n |%
Sekli
L . 48,0
Bozlesmeli39 | 41 | 44| 42 |191| 49 |(169|51 |443 5
51,5
Kadrolu [57 |59 | 62| 58 |193| 50 |163|49 |475 B
Diger (00 [0]0|2]1|2|1]4 |04

Toplam (96 |100 (106| 100(386 | 100 |334/100 | 922 |100
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3.4.4. Ankete Katilanlarin

Pozisyonlar

Cahistiklar:

Cizelge 6’da goriildiigii lizere ankete katilanlarin
cogunlugu (%62,26) ¢alisan konumundadir.
Bunlar sirasiyla miidiir/yonetici (%18,44), is yeri
sahibi/ortagt  (%12,80) ve  akademisyenler
(%6,40) takip etmektedir.

3.5. insaat Sektorii Calisanlarimn Orgiitsel
Baghhiklar:

Cizelge 7’de Tiirk ingaat sektorii ¢alisanlarinin
orgiitsel baglilikk sonuglar1 goriilmektedir. Bu
sonuglara gore;

Tiirk insaat sektorii ¢alisanlarinin orgiitsel baglilig
tim boyutlar icin “orta” (2,59 < X < 3,40)
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Cizelge 6. Katilimcilarin galistiklart pozisyonlara
gore dagilimlar

Kamu Ozel
orofil z z §
rofi ] =T ] 5T =
£ | §3 £ 35 S
S = 5 S = 5
= =

Pozisyon [n|% | n |[% | n|%|n|%|n| %

Calisan |55 | 57 | 83 | 78 (240 | 62 [196 | 59 |574 62,26

Midiir/
yonetici
Is yeri
sahibi/ 00|00 |81]21|37|11 118 12,80
ortak

\Akademis. |34 {3517 |16 | 6 | 2 | 2 | 1 |59

717 |6 |6 [58)|15]99 30170 18,44

6,40

Emekli (0fO0OjO|O0O|1]0|0|0]1]011

Toplam |96 [L00 {106 (100 {386 {100 |334 {100 (922 | 100

Cizelge 7. Insaat sektorii calisanlarmin orgiitsel

baglilik sonuglari

£ E

35 = = 2 = x
Cevap £ g 2 g S 5 E
Sayist O S =) s = v I

p 5

5 g

= 2

922 202 720 482 440 323 599
Orgiitsel | _ _ _ — _ _ —
Baglk | X| O || X| O | X O|X|O X|O|X|O X\|O
Duygusall 5510 833,04/0,76|3,31|0,83(3,24|0,86|3,27|0,79]3,23|0,87|3.27 0,80
Baghlik
Devam 3 4610,75(3,14|0,79(3,04|0,73]3,09|0,77|3,03|0,72|[3,10]0,77|3,04(0,73
Baglilig:
]’;':émfl‘('f 2,90{0,64(2,76{0,61|2,94|0,65(2,83|0,63|2,98|0,65(2,82|0,63| 2,95 0,65

diizeyde ¢ikmistir. Ug boyut arasinda en yiiksek
degere sahip olan duygusal baglilik boyutudur
(X =3,25). Calisanlarin normatif baglihigi ise
diger bagliliklardan daha diisik diizeyde
(X =2,90) c¢ikmustir. Tiim orgiitsel baghlik
boyutlar1 i¢in standart sapma degerlerinin yiiksek
¢ikmast aslinda sektérde homojen bir dagilimin
olmadigim gostermektedir. Ozel sektér ve kamu
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sektoril ¢alisanlarinin orgiitsel baglhiliklar: da genel
olarak “orta” diizeyde ¢ikmasina ragmen iki
sektordeki siralamalar farklilik gostermektedir.
Kamu sektorii ¢alisanlari i¢in puan siralamasi,
devam bagliligi, duygusal baglilik ve normatif

baglhilikken ( X = 3,14; 3,04; 2,76), 6zel sektor
calisanlar icin siralamada duygusal baglilik en
yiksek puani almis, onu devam baghiligi ve
normatif bagllik (sirasiyla, X = 3,31; 3,04; 2,94)
izlemistir. Mimar ve insaat miihendislerinin
orgiitsel baglilik sonuglari karsilastirildiginda bu
iki grup i¢in baglilik degerleri birbirine yakin ve
“orta” (2,59< X < 3,40) diizeyde ¢ikmustir. Her iki
meslek grubu i¢in de duygusal baglilik en yiiksek
puanlamay: almis boyut iken, devam baglilig
ikinci ve normatif baglilik en son siradadir. Kadin
ve erkek calisanlarin orgiitsel baglilik sonuglari
karsilastirlldiginda ise her iki grubun da degerleri
“orta” (2,59< X <3,40) diizeyde ¢ikmugtir. Her iki
cinsiyet grubu i¢in de en yiiksek duygusal baglilik,
daha sonra devam baghiligi ve en disik ise
normatif bagliliktir.

E2)

3.6. Alt Sektore Gore Farkhiliklar

Cizelge 8’de katilimcilarin galistiklart sektor ile
orgiitsel baglilik degerleri arasindaki iligkilerin
incelendigi Hy hipotezleri verilmistir. Hipotez test
sonuglarma gére Hy ve Hp hipotezleri
reddedilmis ve ingsaat sektorlii ¢alisanlarmin alt
sektore gore asagidaki konularda farkliliklastiklart
belirlenmistir.

e Duygusal Bagllik (Hy,): Ozel sektér calisanlar:

duygusal olarak firmalarina kamu
¢alisanlarindan daha baglidir.
e Normatif Baghlik (Hp): Ozel sektdr

calisanlarinin normatif bagliligt kamu sektorii
calisanlarina gore daha fazladir.

3.7. Orgiit Biiyiikliigiine Gore Farkliiklar

Cizelge 9°da katilimcilarin ¢aligtiklart  Grgiitiin
biiyiikliigli (personel sayisina gore) ile oOrgiitsel
baglilik degerleri arasindaki iligkilerin incelendigi
Ho hipotezleri verilmistir. Hipotez test sonuglarina
gore Hos hipotezi reddedilmis ve ingaat sektorii
calisanlarinin  ¢aligtiklart  oOrgiitiin  biiyiikliigiine
gore asagidaki konularda farkliliklagtiklar
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belirlenmistir.

Cizelge 8. Katilimcilarin c¢aligtiklart sektor ile

ilgili hipotezler
Ek
~ - aciklama
H, Hipotezleri(%5 *é NE *8 (ortanca
anlamlilik diizeyine gore) == & o | derecesine
< gore
siralama)
Insaat sektorii
calisanlarinin sektore
£ | gore duygusal baglilik | 0,000 | Red |Ozel>Kamu
boyutunda anlamli
farklilik yoktur.
Insaat sektorii
calisanlarinin sektore
£ | gore devam baghhig | 0,051 |Kabul
boyutunda anlaml
farklilik yoktur.
Insaat sektorii
calisanlarinin sektore
£ | gore normatif baglilik |0,000 | Red |Ozel>Kamu
boyutunda anlaml
farklilik yoktur.

*%5 anlamlilik diizeyinde

e Duygusal Baglilik (Hgg): 1-49 kisinin ¢alistig

firma/kurumlarda calisan katilimcilarin
duygusal bagliliklart en yiiksek, 100-500
kisinin ¢alistigi  firma/kurumlarda calisan

katilimcilarin ise en diisiiktiir. Siralamada 3.
olan grup (50-99 kisi arasi) ve 4. olan grubun
(100-500 kisi arasi1) siralama degerleri birbirine
¢ok yakindir.

3.8. Kadro Sekline Gore Farkliliklar

Cizelge 10’da katilimcilarin  kadro sekli ile
orglitsel baghlik degerleri arasindaki iligkilerin
incelendigi Hy hipotezleri verilmistir. Hipotez test
sonuclarina gére Hy; Ve Hog hipotezleri reddedilmis
ve ingaat sektorii calisanlarinin kadro sekline gore
asagidaki konularda farkliliklastiklari
belirlenmistir.

e Duygusal Baglilik (Hg7): Kadrolu ¢aliganlarin

duygusal bagliligi sozlesmeli ¢alisanlardan
fazladir.
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e  Normatif Baglilik (Hgg): Kadrolu g¢alisanlarin
normatif baglhihigr soézlesmeli ¢aligsanlardan
fazladir.

Cizelge 9. Katilimcilarin c¢aligtiklar1 orgiitlerin
biyiikliigii ile ilgili hipotezler

o Ek agiklama
= = (ortanca
Ho Hipotezleri EZ| 28 | derecesine
= VA gore
< Siralama)
Ingaat sektorii
¢alisanlarinin orgiit 1-49>
3| buytikliigiine gore 50 ve iist>
T quygusal baghlik 0.004| Red | 55 g9
boyutunda anlaml 100-500
farklilik yoktur.
Ingaat sektorii
calisanlarinin 6rgiit
w| biiylikliigiine gore
T de\}/,:m bgaghhgl 0,675| Kabul
boyutunda anlamli
farklilik yoktur.
Insaat sektorii
¢alisanlarinin orgiit
g| biylikliigiine gore
T | normatif baghhk 0,140 Kabul
boyutunda anlaml
farklilik yoktur.

*%S5 anlamlilik diizeyinde

Cizelge 10. Katilimcilarin kadro sekli ile ilgili

hipotezler
Ek
= - Agiklama
= S«
. . cEal 2% (Ortanc_a
Ho Hipotezleri % = 5 & | Derecesine
< Gore
Siralama)
Insaat sektorii
- ¢aliganlarinin kadro
T | sekline gore duygusal 0,000 | Red Sréi?erorlr?;i
baghlik boyutunda s
anlaml farklilik yoktur.
Insaat sektorii
- ¢alisanlarinin kadro
T | sekline gore devam 0,330 | Kabul
baglilig1 boyutunda
anlaml farklilik yoktur.
Insaat sektorii
. ¢alisanlarinin kadro
T | sekline gore normatif 0,016 | Red Sré(}ifceroriizi
baglilik boyutunda s
anlaml farklilik yoktur.

*%S5 anlamlilik diizeyinde
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3.9. Pozisyona Gore Farkhliklar

Cizelge 11’de katilimeilarin pozisyonlar: ile
orgiitsel baglilik degerleri arasindaki iliskilerin
incelendigi Hy hipotezleri verilmistir. Hipotez test

sonuglarma gore Hyo, How, Hoz hipotezleri
reddedilmis ve ingaat sektorii c¢alisanlarinin
pozisyonlarmma  gore  asagidaki  konularda

farkliliklastiklar: belirlenmistir.

e Duygusal Baglihk (Hgy): Is sahibi/ortak en
yiiksek duygusal bagliliga sahipken, ¢aligsanlar
en diisiik bagliliga sahiptir.

e Devam Baghhi@g (Hgy): Is sahibi/ortak en
yiksek  devam  baghiligina  sahipken,
akademisyenler en diisiiktiir.

e Normatif Baglilik (Ho,): Is sahibi/ortak grubu
en yiiksek normatif bagliliga sahip, ¢alisanlar
ise en diislik bagliliga sahiptir.

Cizelge 11. Katilimcilarin pozisyonlart ile ilgili

hipotezler
f - Ek Agiklama
. . = SX (Ortanca
Ho Hipotezleri E _‘E E Derecesine Gore
% Siralama)
<
Ingaat sekidrii i sahibi/ortak>
calisanlarinin miidiir/
g | pozisyona gore 0,000 | Red dnetici>

T | duygusal baglilik ' akZ demisyen>
boyutunda anlamli alisan
farklilik yoktur. galy
Insaat sektorii i sahibi/ortak>
calisanlarinin calisan>

g | pozisyona gore 0038 | Red midiir/

I | devam baglilig ' Snctici>
boyutunda anlamli ak};demis en
farklilik yoktur. Y
Insaat sektorii i sahibi/ortak>
¢alisanlarinin miidiir/

g| pozisyona gore P

T | normatif baglilik 0,000 | Red s
boyutunda anlamli ah aﬁ
farkhlik yoktur. caly

*%5 anlamlilik diizeyinde
4. SONUCLAR
Bu ¢aligmada, Tiirk mimar ve insaat

miihendislerinin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile
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sektor, orgiit biiyiikligi, kadro sekli ve calisma
pozisyonu degiskenleri arasindaki iligkilerin
incelenmesi esas alinmustir.

Tirk mimar ve ingaat miihendislerinin Orgiitsel
baglilik diizeylerinin sirasiyla; duygusal baglilik
icin en yiksek, devam baglhlig1 icin orta ve
normatif baglilik i¢in en diisiik seviyede oldugu
belirlenmistir. Calisanlarin 6rgiit i¢ci gorevlerini
sevdikleri ve istedikleri igin orgiitte kalmay1 tercih
ettikleri; ayrica isten ayrilma maliyetinin
yiiksekliginin orgiitsel baglilik yaratan ve 6zellikle
normatif bagliliktan daha 6n planda olan 6nemli
bir etken oldugu gdzlenmistir. Ingaat sektdriinde
istihdam siirekliliginin, {retimin proje bazlh
olmasindan kaynakli diger sektorlere gore diisiik
olmasi, Orgiitlerin bir¢cok calisanina gegici gozle
bakmas1 ve bunun sonucu olarak mesleki gelisimi
destekleyici ve kisiye Ozel yatirimlar yapma
egiliminin olmamasi ¢aliganin normatif bagliligini
etkileyen baglica faktorlerdir.

Literatiir bulgularina paralel sekilde ozel sektor
calisanlarinin duygusal ve normatif bagliliklart
kamu ¢alisanlarindan daha yiiksek ¢ikmuistir.
Kamu calisanlarinin hem isle ilgili hem de
calistiklar1 orgiitle aralarinda bir mesafe olustugu,
duygusal ve normatif bagin daha disiik, isten
ayrilma maliyetine bagli olarak devam bagliliginin
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Calisma sonuglar1 ayrica duygusal bagliligin,
kiiciik olgekli orgiitlerde calisan kadrolu calisan
veya i3 sahibi/ortagi olma  durumlarinda
yikseldigini, normatif baglihigin da kadrolu
calisanlar ile is sahibi ve ortaklarinda yiiksek
oldugunu gostermistir.

4.1. Oneriler

Calisma sonucunda, insaat sektdriinde ozellikle
kamu ¢alisanlarinin, kurumlariyla duygusal ve
normatif baglarmin  zayif oldugu, kosullar
gerektirdigi i¢in mevcut kurumlarinda galigtiklar:
ve yaptiklart ise ve mesleklerine karsi ilgi kaybi
yasayabildikleri  goriilmiistiir. Ozel sektdriin
orgiitsel bagliligmin  kamu sektoriinden daha
yiiksek olmasina ragmen 6zel sektoriin en biiyiik
sorunlarindan birinin yogun isgilicii devri olmasi
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calisanlarin orgiitsel bagliliginin “orta” diizeyde
kalmasina sebep olmaktadir. Bu sonuglar 1s1ginda
orgiitlerin ilk sirada duygusal, daha sonra normatif

Ve

en son olarak da devam bagliligi diizeylerini

arttirmaya yogunlagsmalar1 ve stratejilerine bu
cergevede yon vermeleri Onerilmektedir. Her iki

sektor

calisanlarinin  da  orgiitsel bagliligimin

arttirilmasi icin gelistirilmesi gereken stratejiler ile
ilgili 6neriler agagida sunulmustur.

@)
O]

®)

(4)

®)

(6)

U]

Sozlesmeli c¢alisanlarin  kadrolu pozisyona
getirilmesi yoniinde uygulamalar yapilabilir.
Calisanlar mesleki egitimleri konusunda
egitim masraflart ve zaman agisindan
desteklenebilir. Orgiitiin calisaninin
ilerlemesine  destek  vermesi  ¢alisanin
normatif bagliligini olumlu etkileyecektir.
Mesleki egitimin terfi veya Ticretlendirme
politikalarinda yer almasi saglanabilir.

Orgiit ici egitimler ve sosyal aktiviteler
araciligiyla  calisanlar  arasi iletisim
giiclendirilebilir. Calisanlarin aldiklar1
mesleki egitimler sonucunda 6grendiklerinin
calisma arkadaslariyla paylasimi  tesvik
edilebilir.

Orgiit ici iletisim, organizasyon, is boliimii,
yetki ve sorumluluklar tarafsiz politikalarla
desteklenip, orgiit ici isleyisleri
seffaflagtirilabilir.

Ozellikle kamu calisanlarmin  Orgiitii
benimsemeleri i¢in ¢alisanlara karar alma
stirecine katilim ve inisiyatif kullanma
yoniinde olanaklar saglanabilir.

Ozel sektdrde ise tamamlanan projelere ait
gorsel materyaller projede calisan ekibi de 6n
plana ¢ikaracak sekilde sirketin pazarlama
aract olarak kullanilabilir.
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