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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Ekonomik Faaliyet Kollarinda COVID-19 Pandemi Etkisinin Cok
Boyutlu Olgekleme ve K-Ortalamalar Kiimeleme Analiziyle
incelenmesi

Investigating the Impact of the COVID-19 Pandemic on Economic Activities Using
Multidimensional Scaling and K-Means Clustering Analysis

Muhammet Atalay”

Oz

COVID-19 pandemisinin tim diinyaya yayllmasiyla ekonomik faaliyetlerde kiiresel bazda énemli degisiklikler meydana
gelmistir. Turkiye bu durumdan global ve lokal bazda 6nemli diizeyde etkilenen tilkelerdendir. Cesitli ekonomik faaliyet
kollarinda is yeri ve istihdam sayilari bu etkinin gozlenebildigi 65nemli gostergelerdendir. Bu ¢alismada; pandeminin hemen
oncesi (2019 yih)ile hizli ve yogun olarak gorildugi erken donem (2020 yili) is yeri sayilari ve zorunlu sigortali calisan sayilari,
iller bazinda incelenerek faaliyet kollarina gére pandeminin etkisinin ortaya cikarilmasi amaglanmistir. Yontem olarak
istatistiksel veri analizi ve veri madenciligi tekniklerinden g¢ok boyutlu dlgekleme ve kiimeleme analizleri kullaniimigtir.
Bu yontemler yardimiyla elde edilen bulgular gorsellestirilmis ve ¢alismanin amaci dogrultusunda yorumlanmistir. Elde
edilen sonuglara gore, iki yilin verileri karsilastirildiginda, toplamda is yeri sayisi ve zorunlu sigortali galisan sayisinin
arthgr gorilmastir. Faaliyet kollar bazinda sonuglar incelendiginde degisimlerdeki pandemi etkisi gbze carpmaktadir.
Mobiliteye dayali ve pandemi tedbirlerinin engelledigi faaliyet alanlarinin is yeri ve galisan sayisi bakimindan azalma
yoniinde etkilendigi gorilmistir. Ote yandan bu kisitlamalarin 6zellikle perakendecilik sektorlerini dijital ortamlara
tasiyarak e-ticarette bliyimeye sebep olmasi, posta ve kargo faaliyetlerinde yiiksek oranli artisa neden olmustur. Bunun
yani sira evde bakim faaliyetlerinin de pandemi etkisiyle en fazla artisin oldugu kollardan oldugu sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler
Cok Boyutlu Olgekleme, Kiimeleme, K-Ortalamalar, Veri Gérsellestirme, Ekonomik Faaliyetler

Abstract

With the spread of the COVID-19 pandemic all over the world, significant changes have occurred globally with regard
to economic activities. Turkey is one of the countries to be affected by this situation on a global and local basis. The
number of workplaces and employment in various segments of economic activity are important indicators through which
this impact can be observed. These changes have occurred locally in different regions and different lines of business.
This study aims to reveal the pandemic’s impact by examining by province the number of workplaces and number of
employees with compulsory insurance just before the pandemic (2019) and in the pandemic’s early period in 2020
when it was seen spread rapidly and intensely. The study uses multidimensional scaling and clustering analyses from
the statistical data analysis and data mining techniques as the research methods. The findings obtained with these
methods have been visualized and interpreted in line with the purpose of the study. When comparing the data of these
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two years in accordance with the obtained results, the number of workplaces and the number of employees
with compulsory insurance were seen to have increased overall. When examining the results on the basis of
operating segments, the pandemic is seen to have had a striking impact with regard to the changes, with the
operation segments based on mobility and on those prohibited by the pandemic measures being observed to
have been affected by a decrease in terms of the numbers of workplaces and employees. Meanwhile, these
restrictions led to growth in e-commerce, particularly by moving retail sectors to digital environments, and this
caused a high rate of increase in postal and cargo activities. Home care activities were additionally concluded
to be among the segments with the highest increase due to the pandemic’s effects.

Keywords
Multidimensional Scaling, Clustering, K-Means, Data Visualization, Economic Activity

Extended Summary

COVID-19 has affected the whole world economically in addition to human
health. The measures taken have completely changed social and economic life, with
many sectors having been forced to stop or slow down due to restrictions. Turkey is
one of the countries whose economy has most felt the effects of the global pandemic.
These effects were observed to manifest in different ways with regard to the line of
business and sector. While some branches of activity have experienced expansion,
others may have experienced contraction. These changes have also had global as well
as local effects. When considering that the disease came to the fore in the world as of
the end of 2019, examining 2020 in comparison with 2019 will allow the first effects
of the crisis to be seen.

This study aims to take a different view of the changes experienced by the Turkish
economy due to the impact of the COVID-19 pandemic based on the number of
workplaces and the number of employees with compulsory insurance with respect to
province for the years 2019 and 2020. Turkey has regions with different characteristics
due to its geographical and economic structure. The economic activity structure
of each province may differ, and the local effects are thought to be revealable by
examining the provinces.

This study uses the statistical data analysis and data mining techniques of
multidimensional scaling and clustering analyses with the support of data visualization
as the research methods. The cross-industry standard process for data mining (CRISP-
DM) model was used in the design of the study’s method section. The steps of CRISP-
DM are as follows: 1) define the problem, 2) understand the data, 3) prepare the data, 4)
set up the model, 5) evaluate and select the model, and 6) apply the model.

The study’s dataset consists of the variables of the number of workplaces in the
economic operating segments and the number of insured workers with respect to each
of Turkey’s provinces. The study used the data published by the Republic of Turkey
Social Security Institution (SGK) for the years 2019 and 2020. When comparing the
data from the two years, the numbers of workplaces and employees with compulsory
insurance are seen to have increased overall.
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The steps taken while preparing the data for analysis are as follows: Because some
provinces have no workplaces regarding certain operating segments, missing data
were first arranged. For this purpose, the data for the operating segments were first
obtained without omitting any of these areas by collecting the information for the
segments where data were available in each province. In addition, operating segments
with missing data were deleted and a data set was obtained with the remaining 47
operating segments. Because the aim of the study is to examine the changes that
occurred in the operating segments due to COVID-19’s impact, new variables were
obtained by transforming these datasets and dividing the 2020 values with the 2019
values. The new datasets obtained with these ratios were used in the multidimensional
scaling and clustering analyses.

Multidimensional scaling (MDS) is a multivariate data analysis approach used to
visualize similarities and uniqueness between samples by turning units into points
and plotting them on k-dimensional graphs. The MDS algorithm takes as input data a
similarity or differences/dissimilarity matrix representing the distances between pairs
of objects. In cases where this matrix (i.e., the distance matrix) can be obtained,
metric scaling can be performed. In metric scaling, the original distances between
objects and the distances on the map that have been calculated by scaling are scaled
the same. This study has preferred the Euclidean Squared distance metrics.

Cluster analysis is a method that aims to group objects or variables in the data
matrix according to the values they take. When clustering, the distance or similarity
matrix is firstcreated using the distance and similarity measures from the data matrix.
Clusters are then created using the determined clustering method. Clustering methods
are divided into hierarchical and non-hierarchical. In non-hierarchical methods, the
number of clusters is determined in advance, and a single optimal clustering result is
obtained according to the number of clusters determined using distance or similarity
measures. This study uses the k-means algorithm, which is one of these methods. The
Euclidean Squared distance metric was used as the metric distance. In this way, the
study aims to use the outputs from the two analyses by overlapping them.

The analyzes were interpreted through visual mappings obtained in 2-dimensional
space. In addition, the findings were made more understandable by comparing them
with the values in the data set. According to the analysis findings, the pandemic has
had a striking impact with regard to operating segments. The numbers of workplaces
and employees were observed to have decreased with regard to the operating segments
that are based on mobility or that had been prohibited due to pandemic restrictions
and measures. The measures that were taken were determined to have caused high
increases in postal and cargo operations as well as home care operations.
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Giris

Diinyanin bir boliimiinde veya genelinde yasanan olaganiistii olaylar, kiiresel
etkilere neden olarak tiim iilkelerin ekonomilerini etkileyebilmektedir. Savaslar,
askeri veya siyasi gerginlikler, finansal krizler, enerji sorunlari, iklim sorunlari,
kitliklar ve salgin hastaliklar ekonomileri kiiresel bazda etkileyen 6nemli olaganiistii
durumlara 6rnektir. 2019 yil1 aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde tespit edildikten
sonra kisa stirede diinyanin bityiik bir kismini etkisi altina alan, 11 Mart 2020’de WHO
tarafindan pandemi olarak ilan edilen ve iki yildan uzun bir siire etkisini siirdiiren
COVID-19 koronaviriis hastaligi, tiim diinyayr insan sagligi yaninda ekonomik
olarak da etkilemistir. Alinan 6nlemler toplumsal ve ekonomik hayati bastan asagi
degistirmis, kisitlamalarla birlikte pek ¢ok sektor durmaya veya yavaglamaya mecbur
kalmistir. Diinya ¢apinda tiretimde daralmalar yaganmas, kiiresel ekonomik faaliyetler
yavaslamistir. Uretim ve tiiketim kaliplar1 bozularak piyasalarda anormal geligmeler
gergeklesmistir. Kiiresel finans piyasalart da yasanan olaganiistii duruma farkli
caplarda tepkiler vermektedir (McKibbin & Fernando, 2020, s. 45). Ulkelerin para
birimleri, sanal para birimleri, sermaye piyasalari, krymetli maden ve petrol fiyatlar1
gelismelerden etkilenerek dalgalanmalar yasanmustir. Ote yandan bir ekonomik
krize dontigen bu duruma kars1 olasi siyasi ve ekonomik tepkilerin; dnceki etkilerin
onarimi, ekonomik biiyiimenin oniindeki engellerin kaldirilmasi, yesil toparlanma
ve doniistiiriicli ekonomik yeniden yapilanma seklinde olacagi ongoriilmektedir
(Sandbrook, Gémez-Baggethun, & Adams, 2020). Bir¢ok insanin igsiz kaldig1 siirecte
hiikiimetler ekonomik dnlemler yaninda sosyal giivenlik politikalar1 gelistirmislerdir.
Uzaktan ve hibrit ¢alisma gibi yeni ¢alisma modelleri, isletmelerde teknolojilerin
kullanimin artirarak dijitallesmeye hizla uyum saglamalarma imkan saglamis ve
yeni ekonomik gelisimlere 6nayak olmustur.

Tiirkiye, ekonomisi kiiresel salginin etkilerini en fazla hisseden iilkelerden biridir.
Bir¢cok mali ve parasal dnlem uygulanmig ancak salgin oncesinde ekonominin
sahip oldugu sorunlara ilaveten o6zellikle Tirk lirasinin deger kaybetmesi, yiiksek
enflasyon ve issizlik gibi hizla gelisen olumsuz sonuclar gozlenmektedir (Sertkaya
& Bas, 2021). Bu etkilerin is kollar1 ve sektorler bazinda farkli sekillerde tezahiir
ettigi goriilmektedir. Baz1 faaliyet kollarinda genisleme yasanirken bazilarinda
daralma yaganabilmektedir. Bu durum -normalin diginda- yeni ag¢ilan veya kapanan
isyerleri sayis1 ve istihdam sayilarinda degisimler anlamia gelmektedir. Elbette
bunlarin global oldugu kadar yerel etkileri de bulunmakta ve farkliliklar arz
etmektedir. Ornegin turizm faaliyetlerinin yogun oldugu bdlgeler ulasimda yasanan
engellemelerin ¢ok yogun etkisiyle karsilasmustir (Bahar & Celik Ilal, 2020). Genel
olarak ise COVID-19 pandemisi tarim, hizmetler sektorii (egitim, finans, turizm basta
olmak {izere) ve endiistriyel faaliyetlerde ciddi ekonomik etkiler yaratmistir. Yaganan
olumsuz gelismelere karsi hiikiimet, ozellikle sosyal kisitlamalarin esnasinda,
vatandaglart ve isletmeleri desteklemek i¢in biitceden Onemli miktarda kaynak
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aktarildigim bildirmistir. Sektorler bazinda vergi indirimi, siibvansiyonlar, isttihdam
destekleri, kredi olanaklar1 gibi ¢esitli araglarla ekonomik faaliyetler yaganan krizden
korunmaya c¢alisilmistir.

Pandeminin hizl1 ve yogun bir sekilde etkisini gosterdigi 2020 yilina ait gdstergeler
onceki yillarla karsilastirilarak ekonomide yasanan degisim gozlenebilecektir.
Hastaligin diinyada 2019 yili sonu itibariyle giindeme geldigi disiiniildiigiinde,
2020 yilinin 2019 yili ile karsilagtirilarak incelenmesi krizin ilk etkilerini gérmeyi
saglayacaktir. Ekonomik degisimlerin kisa ve uzun vadeli sonuglarinin devam
edecegi apacgik olduguna gore, bu etkilerin saptanmasi alinacak onlemler veya
yakalanacak firsatlar anlaminda 6nemlidir. Tiirkiye’nin cografi ve ekonomik yapisi
itibariyle farkli ozellikler tastyan bolgeleri bulunmaktadir. Her ilin ekonomik
faaliyet yapis1 farklilik arz edebilmekte olup yerel etkinin iller bazinda ortaya
¢ikarilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢aligma, 2019 ve 2020 yillarina ait iller bazinda
faaliyet kollarina gore is yeri sayilar1 ve zorunlu sigortali ¢aligan sayilari tizerinden,
Tiirkiye ekonomisinin COVID-19 pandemisi etkisiyle yasadig1 degisime farkli bir
bakis gerceklestirmeyi amaglamaktadir. Yontem olarak istatistiksel veri analizi ve
veri madenciligi tekniklerinden olan ¢ok boyutlu dlgekleme ve kiimeleme analizleri
kullanilacaktir. Bu yontemler veriyi gorsellestirerek altinda yatan iliski, orlintii veya
yapmin anlagilir hale gelmesine yardimci olmaktadir (Celik & Akdamar, 2018;
Gorodov & Gubarev, 2013). Bu eksende caligmanin amaci, ekonomik faaliyet
kollarina ait veriler yardimiyla, Tiirkiye’deki iller bazinda ve faaliyet kollar1 bazinda
2019 ve 2020 yillar1 i¢in yasanan degisimin kiimeleme ve ¢ok boyutlu dlgekleme
yontemlerinin bulgulari gorsellestirilerek ortaya ¢ikarilmasidir. Aragtirmada istatistik
ve veri madenciligi yontemleri veri gorsellestirme ile sentezlenerek sunulacaktir.

Caligmanin bundan sonraki ilerleyisi sdyledir: Once konuyla ilgili yapilmis
caligmalar taranacak ve ¢aligmanin literatiirde tamamlayacaklar1 ortaya konacaktir.
Sonrasinda arastirmada kullanilan veri ve yontem tanitilacaktir. Ardindan analiz
bulgular verilecek ve son olarak bulgular tartisilarak ¢ikarilan sonuglar paylasilacaktir.

Literatiir incelemesi

Kiimeleme ve ¢ok boyutlu dlgekleme ile yapilan analizler ekonomi ve isletme
aragtirmalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Tirkiye’deki illerin farkli
kiimeleme yontemleri yardimiyla gruplandirildigt ¢alismalarda; kredi kullandirma
diizeyleri bakimindan k-ortalamalar yontemiyle (Tekin & Temelli, 2020b), vergi
gelirleri agisindan k-ortalamalar yontemi ve diskriminant analiziyle (Allahverdi
& Alagdz, 2019), turizm verilerine goére Ward yontemiyle (Atalay, 2019),
saglik gostergeleri bakimindan k-ortalamalar yontemiyle (Celik, 2013) ve Ward
yontemiyle (Tekin, 2015), yillik konut satis sayilar1 ve konut satiglarini etkileyen
faktorler bakimmdan SWOT analizi ve panel veri kiimeleme analiziyle (Celik &
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Kiral, 2018), bankacilik hizmetlerine erisim ve kullanim gostergeleri bakimimdan
ortalama baglanti yontemiyle (Sarigiil, 2014) incelenmistir. Sektorel bazda yapilan
calismalarda da kiimeleme analizi yaygin olarak kullanilmaktadir. Tekin & Temelli
(2020a) Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalar: yedi farkli sermaye yeterlilik
rasyosuna gore kiimelemisler ve benzerliklerini incelemislerdir. Borsa Istanbul’da
farkli sektdr endeksleri i¢inde yer alan hisse senetlerini gegmis fiyat verilerine gore
kiimeleyen Gazel & Akel (2018) hiyerarsik kiimeleme yontemlerini kullanilmislar
ve Ward yonteminin BIST100’deki sektdr simiflandirmasina en benzer sonuglari
verdigini bulmuslardir. Hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan ii¢ kiimeleme yonteminin
birlikte kullanildig1 calismada (Tekin, 2018) finansal gostergeler kullanilarak Borsa
Istanbul’da islem goren 69 hisse senedi gruplandirilmis; Ward, k-ortalamalar ve iki
adimli kiimeleme yontemleri ile benzer kiimeleme sonuglarina ulasilmistir. Cesitli
faaliyet alanlarinda bulunan igyerleri ve sigortali ¢aligan sayilar1 yardimiyla illerin
Canopy kiimeleme algoritmasiyla incelendigi ¢aligmada (Basdegirmen & Yalginer
Cal, 2021), 2019 y1l1 verileri kullanilarak Tirkiye’de 80 il ve 89 faaliyet grubu i¢in
illerin alt1 gruba ayrildigi sonucuna varilmistir. Caligmada igyeri ve zorunlu sigortali
sayilar1 bazinda illerin olusturdugu kiimelerde en fazla faaliyette bulunan sektorler
de belirlenmistir.

Yerlesim birimlerinin ¢esitli degiskenler bakimindan birbirlerine gére konumlarini
inceleme ve aralarindaki benzerlik veya farkliliklar1 ortaya koyma amaciyla ¢ok
boyutlu oOlgekleme yontemine calismalarda sikga rastlanmaktadir. Tiirkiye’deki
illerin farkli ¢alismalarda; hayvancilik istatistikleri (Celik, 2015), turizm verileri
(Cakir Zeytinoglu & Sadig, 2013), (Kuvat, 2021), suc istatistikleri (Tuzlintlirk,
2009), kamu hizmetleri memnuniyet diizeyi Ol¢timleri (Senaras & Cetin, 2017),
sosyoekonomik gelismislik gostergeleri (Ar1 & Hiiyiiktepe, 2019), tarimsal iiretim
ve kredi performansi (Adanacioglu, Artukoglu, & Giines, 2017), saglik hizmetleri
kapasite degiskenleri (Atas & Glindiiz, 2020), toplumsal cinsiyet ve toplumsal yap1
degiskenleri (Kogak, 2021), tarimsal makine parklari ile tarimsal mekanizasyon
diizeyleri (Cukur, Saner, & Giiler, 2010) bakimindan ¢ok boyutlu Olcekleme
analiziyle incelendigi goriilmektedir. [ller bazinda yapilan galismalar yaninda iilkeler,
uluslararas1 orgiitler, bolgeler gibi birimlere gore de analizler yapilmaktadir. Biilbiil
ve Kose (2009) Tirkiye’deki 12 bolgeyi demografik ozellikler, sosyoekonomik
gostergeler ve gog verileri bakimindan ¢ok boyutlu 6l¢ekleme analiziyle iki ve {ig¢
boyutlu geometrik gosterimle konumlandirarak bolgeler arasi goc¢ hareketliligini
incelemislerdir. Calismanin sonuglarina gore Istanbul ve Kuzeydogu Anadolu
Bolgesi diger bolgelerden ayrismakta, Akdeniz ile Ege Bolgesi, Batt Marmara, Dogu
Marmara ve Bati Anadolu Bolgeleri birbirlerine benzerlik gostermektedir. Tiirkiye ve
Avrupa Birligi {ilkelerinin saglik gostergelerine gore incelendigi ¢alismada (Sigirl,
Ediz, Cangiir, Ercan, & Kan, 2006) iilkelerin, iki boyutlu uzayda ii¢ gruba ayrildig1
ve Tirkiye’nin dahil oldugu grupta bulunanlarin digerlerinden saglik harcamalari ve
milli gelirden ayrilan pay degiskenlerine gore farklilagtigt bulunmustur. Benzer bir
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caligma (Horozoglu, Hallag, & Sigirli, 2017) AB tiye iilkelerle birlikte aday tlkeleri
dahil edilerek yapilmis ve mortalite hiz1 degiskeninin 6nemi vurgulanmistir. Tiirkiye
ve OECD iilkelerinin iggiicli ve istihdam gostergeleri bakimindan karsilastirildigt
caligmada (Beyhan Acar, 2018) ise ¢ok boyutlu 6l¢eklemeyle elde edilen iki boyutlu
uzayda Tirkiye’nin ele alinan degiskenler bakimindan diger iilkelerden farklilastig
goriilmiistiir. Enflasyon, ithalat ve ihracat verilerine gore Tiirkiye’nin OECD f{ilkeleri
arasindaki konumunu arastiran Onay (2015), incelenen sekiz yillik dénemde
Tiirkiye’den en farkli {ilkelerin Liiksemburg ve Japonya, en benzer iilkelerin Meksika
ve Izlanda oldugu sonucuna ulasmaktadir.

Kiimeleme ve c¢ok boyutlu olgekleme yoOntemlerinin birlikte kullanildig
caligmalarda, incelenen birimlerin gruplandirilmasi ve bu gruplarin gorsellestirmesi
icin iki yontem sentezlenerek analizler yapilmaktadir. AB liyesi 28 iilke ve Rusya
Federasyonu igin Uluslararas1 Dijital Ekonomi ve Toplum Indeksinin (I-DESI) bes
temel boyutu kullanilarak yapilan ¢aligmada veri seti dnce temel bilesenler analizi
ile iki boyuta indirgenmekte, ardindan {ilkeleri gruplandirmak ig¢in kiimeleme,
bu gruplar1 ve fllkeleri diizlemde gorsellestirmek icin cok boyutlu dlgekleme
kullanilmaktadir (Tokmergenova, Banhidi, & Dobos, 2021). Kiimeleme ve cok
boyutlu 6l¢ekleme, finansal zaman serileri arasindaki iligkileri ortaya ¢ikarmak, bu
iligkilerde yiiksek 6neme sahip nitelikleri degerlendirmek ve verilerin gorsel olarak
yorumlanabilmesi i¢in boyut azaltmak amaciyla kullanilabilir (Chen, Rehman, & Vo,
2021). Kentsel hava kalitesi indeksi i¢in dalgacik paket ayristirmasi ve parcacik siiriisii
optimizasyonu sonrasi tahmin sonuglarinin alt seriler halinde kiimelenmesinde ¢ok
boyutlu 6l¢ekleme ve k-ortalamalar kiimeleme yontemleri kullanilmis ve Onerilen
hibrit yontemin 6ngorii yeteneginin milkemmel performans gosterdigi bulunmugtur
(Jiang, He, & Tian, 2019). Ogrenci dgrenme ozellikleri ve davranislariyla ilgili
11 6znitelikle yapilan analizde, k-ortalamalar kiimeleme, hiyerarsik kiimeleme ve
medoidler etrafinda boliimleme (PAM) yontemleriyle elde edilen gruplar ¢ok boyutlu
Olcekleme ile gorsellestirilmis ve PAM ve k-ortalamalar kiimelemenin hiyerarsik
kiimelemeye gore daha iyi performans gosterdigi gozlemlenmistir (Hussain, Atallah,
Kamsin, & Hazarika, 2018). Sosyoekonomik gdstergeler bakimindan Tiirkiye’deki
illerin bolgesel bazda benzerlik ve farkliliklarimi kiimeleme ve c¢ok boyutlu
Olcekleme analiziyle inceleyen Kili¢, Saragh ve Kolukisaoglu (2011), iki yontemin
sonuglarmin ortiistiigiinii bulmuslardir. Ayn1 yontemlerle Tiirkiye’de sosyoekonomik
gelismislik ile kamu hizmetlerinden yararlanma gostergelerine gore illerin olasi
benzerlik ve farkliliklarini inceledikleri ¢alismada yazarlar, illerin sosyoekonomik
gruplanmalartyla kamu harcamalarina ait gruplanmalarmin yakin sonuglar
verdigini sOylemektedirler (Atilgan Yasa & Yiizbasi Kiing, 2020). Filiz (2005) illeri
sosyoekonomik gostergelere gore gruplandirmak i¢in kiimeleme, diskriminant, temel
bilesenler ve ¢ok boyutlu 6lgekleme analizlerini uygulamigtir. Giiler (2021) ipek
bocekeiligi liretimi bakimindan Tiirkiye’de bolgeler arasi, Aydin ve Baskir (2016)
ise sermaye yeterlilik rasyolar1 bakimimdan bankalar aras1 benzerlik ve farkliliklar:
kiimeleme ve ¢ok boyutlu dlgekleme analizi kullanarak arastirmislardir.
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Bu yontemler yardimiyla yapilan ve COVID-19 pandemi donemini konu alan
caligmalar da mevcuttur. New Jersey’de COVID-19 vaka sayilari, COVID-19
ile iligkili 6liim sayilart ve bunlarin seyri lizerindeki ¢esitli yerel sosyoekonomik
faktorlerin olasi etkisinin arastirildig1 calismada, ¢cok boyutlu 6lgekleme kullanilarak
ilcelerin dagilimlart elde edilmistir (Amaratunga, ve digerleri, 2021). Analiz
ilgeler arasindaki vaka ve dliim oranlarindaki farkliligin nedeninin sosyoekonomik
faktorlerle agiklanabilecegini gostermistir. Tekin (2020a); bir milyon niifus basina
vaka, test ve Olim sayilari, bazi finansal gostergelerin degisim orani ve iilkelerin
salgin Oncesi saglik gostergelerinin diizeyi degiskenlerini kullanarak kiimeleme
analizi gerceklestirmis ve COVID-19 salgiminin iilkelere etkilerini karsilagtirmali
olarak incelenmistir. Hiyerarsik kiimeleme ve Ward’s yontemi kullanilarak
yapilan ¢alismada, hiyerarsik kiimeleme yontemi ile dort farkli veri seti ile dort
farkli kiimeleme analizi uygulamas: yapilmistir. Kanada bankalarinin saglik krizi
esnasinda miisterilerini nasil destekledigini hiyerarsik kiimeleme ve c¢ok boyutlu
Olcekleme ile arastiran calismada (Talbot & Ordonez-Ponce, 2022), kapsamli
eylemler, ihtiyatl eylemler ve bekle-gor seklinde politika gelistiren ti¢ banka kiimesi
belirlenmistir. Salginla ilgili tilke bazli gergeklesmis verilerin kullanilarak hiyerarsik
kiimeleme ve ¢ok boyutlu 6l¢eklemeyle iilkelerin karsilagtirilmasi ve verilere dayali
gorsellestirilme calismalart (Machado & Lopes, 2020; Giire, Kayri, & Sevgin,
2021) mevcuttur. Pandemi siirecinin makroekonomik gostergelerde neden oldugu
oynakligi, makroekonomik gostergelerdeki yiizde degisimleri ve OECD iilkelerinin
pandemi siirecinde oynakliklar agisindan benzer egilimler gdsterip gostermedigini
arastiran ¢alismada (Kog, Kutlar, Giilmez, & Oncel, 2021) kiimeleme ve ¢cok boyutlu
Olgekleme analizi kullanilarak, her donem i¢in makroekonomik gostergelerdeki
degisim acisindan benzer dzelliklere sahip tilkeler gruplandirilmis ve bu gruplamanin
pandemi siirecinde degisip degismedigi arastirilmistir. Tiirkiye, izlanda, Irlanda, Yeni
Zelanda ve Meksika gibi tilkelerin pandemi sirasinda ekonomik etki agisindan diger
tilkelerden 6nemli dl¢iide farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

COVID-19 pandemisinin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki etkilerini arastiran
yayinlar bilim diinyasinca hizla tiretilmistir. Bu ¢aligmalar makro ve mikro diizeyde
cesitli alanlarda farkli yontemlerle yapilmistir. Elde edilen sonuglar, 6zellikle turizm
ve dis ticarete yiiksek oranda bagimli olan iilkelerin, bu siiregten olumsuz yonde
daha fazla etkilendigini gdstermektedir (Fernandes, 2020). A¢ikgdz & Giinay (2020)
pandeminin ekonomik sonuglari ile ilgili glincel raporlar1 ve tartismalari 6zetleyerek
¢ikarimlar yaptiklart ¢alismalarinda, etkisi uzun stirecek kiiresel bir ekonomik
durgunluk ve daralmanin yasanacagini, bu durumun pek ¢ok alanda ciddi degisimlere
yol agacagimi ve krizler yaninda firsatlar da dogurabilecegini sOylemektedirler.
COVID-19 salgimindan en ¢ok etkilenen ilk on ekonomi arasinda Tiirkiye’ye de yer
veren Bakirtag & Ozan (2021), finansal piyasalar, doviz kuru, kamu harcamalar1 ve
enerji fiyatlar1 6zelinde makroekonomik gostergeler {izerinden salginin ekonomik
etkilerini incelemekte ve ulusal-uluslararasi diizeyde politika koordinasyonunu
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artirarak COVID-19’un olumsuz ekonomik etkilerinin sinirlandirilabilecegi sonucuna
varmaktadirlar. Aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu 64 iilkede salginin ilk aylarma
ait giinlik COVID-19 nedenli vaka ve oliimler ile borsa getirileri verilerini panel
veri analizi kullanarak inceleyen Ashraf (2020), borsa getirilerinin COVID-19 teyitli
vakalardaki bliylimeye hizla negatif tepki verdigi sonucuna ulagmistir. Yazar bir bagka
caligmasinda ise hiikiimetlerin salgin ve etkilerine kars1 onlem ve politikalarinin borsa
getirisi lizerindeki etkisini panel regresyon modeli yardimiyla aragtirmistir (Ashraf,
2020). Tiirkiye dahil 77 tilke i¢in salginin ilk aylarina ait verilerle elde edilen modele
gore, sosyal kisitlamalarin ekonomik aktivite iizerindeki olumsuz etkileri nedeniyle
borsa getirileri lizerinde dogrudan olumsuz bir etkisinin oldugu, hastalikla miicadele
onlemleri ve ekonomik destek paketlerinin ise biiyiik dl¢iide olumlu olarak etki
ettigi goriilmektedir. Tunali (2020) COVID-19 pandemisinin diinyada ve Tiirkiye’de
ekonomik biiylime ilizerindeki etkilerini degerlendirdigi ¢alismasinda; pandeminin
kontrol altina alinmasi, etkilenme diizeyleri dikkate alinarak tim sektorlere yonelik
tesvik ve desteklerin verilmesi ve uluslararasi is birlikleriyle uygulanacak destekler
yoluyla ekonomik sorunlarin etkilerinin onarilabilecegini sdylemektedir. Pandeminin
Tiirkiye’de genel ekonomik faaliyetlere ve hisse senedi borsa endeksine etkisini
arastiran Cetin (2020), hisse senetlerinin fiyat performansi olarak Borsa Istanbul
BIST100 Endeksi, genel ekonomik faaliyetlerin diizeyi i¢in Satin Alma Yoneticileri
Endeksi degiskenlerini ¢cok degiskenli regresyon teknigiyle modellemistir. Analiz
bulgularia gore, incelenen donemde pandemi nedeniyle uygulanan kisitlamalarin
genel ekonomik faaliyetlerin seviyesini diislirdiigli, hisse senedi fiyatlarini ise
etkilemedigi anlagilmaktadir. Salginin diinya ve Tiirkiye’deki ekonomik ve finansal
etkilerini inceleyen Tekin (2020b); bu konuda yapilan ¢alismalari derleyerek salgin
nedeniyle yasanan krizin boyutlarini ortaya koymaktadir. Diger ekonomik krizlere
nazaran farkli bir boyutta ve etkide ortaya ¢ikan krize genel olarak {ilkelerin hazirliksiz
yakalandig1 vurgulanan ¢alismada, finans sektdriinde en hizli ve biiyiik yikimin ise
hisse senedipiyasalarinda yasandigi tespit edilmektedir. Tiirkiye ekonomisinin de basta
finans sektorii olmak tizere olumsuz etkilendigi ve ekonomide risk ve korku ortaminin
meydana geldigi aktarilmaktadir. COVID-19’un BIST100 ve sektor endeksleri
tizerindeki etkisini aragtirarak gecmiste yasanan finansal krizlerle karsilastirdigi ve
yasanan siirecin bir finansal kriz olup olmadigini tartistig1 ¢alismasinda Soy Temiir
(2021), COVID-19’un finansal belirsizliklere yol agarak BIST100’de kisa donemde
disiislere yol actigi, ancak 2000-2001 ve 2007-2008 finansal krizlerine kiyasla bu
etkinin ¢ok daha kisa ve az oldugu sonucuna ulagsmaktadir. Calismada incelenen
donemlere ait veriler grafikler yardimryla karsilagtirilmaktadir.

Faaliyet kollar1 ve sektorler bazinda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, en ¢ok
etkilenen sektorlerden olan turizm sektorii ilizerine Onemli sonuglara ulasildigi
goriilmektedir. Bahar ve Celik Ilal (2020) turizm isletmelerinde pandeminin etkisiyle
hijyen ve dijitallesmenin 6n plana ¢ikacagini, Tiirkiye ekonomisi i¢inde %8 civarinda
istthdam oranina sahip olan sektoriin alimacak onlemler ve dogru kriz yonetimi
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ile kayiplarimi telafi edebilecegini sdylemektedirler. Soylu (2020) COVID-19
pandemisinin Tirkiye ekonomisinde sektorel etkilerini arastirdigi calismasinda;
ihracat ve turizm gelirlerinde daralmaya, hane halki tiiketim davraniglarinda
degisime, sanayi iiretim endeksi ve gayrisafi sabit sermaye olusumundaki daralmaya
dikkat cekmektedir. Yazar bu daralmadan yatirim odakli politikalarla ¢ikilabilecegini
ongormektedir. COVID-19’un Tiirkiye’de turizm, seyahat ve ulagim gibi sektorler
tizerindeki etkileri i¢in diisen petrol fiyatlarmin telafi edici roliinii analiz ettikleri
caligmalarinda Aydin & Ar1(2020), ¢ok sektorlii hesaplanabilir bir genel denge modeli
olan ORANI-G kullanarak, Tiirkiye’nin ham petrol ithalatina olan bagimliliginin
bir telafi olanag1 saglayabilecegi sonucuna varmislardir. Giiler & Aydinbag (2021)
COVID-19 sonrasi Tiirkiye’nin istthdam yapisin1 onarmak i¢in ¢dziim arayislarini
tartigmaktadirlar. Tirkiye ve Cin’in hesapladiklari kismi dogrudan geri baglanti
katsayilarina Leontief benzerlik testi ile Spearman korelasyon testi uygulamislardir.
Kiiresel tedarik zincirindeki kopmay1 firsata c¢evirerek Tiirkiye’nin; gida iirlinleri
imalati, tekstil imalati, diger metalik olmayan mineral tiriinlerin imalati, insaat, saz,
saman ve benzeri malzemelerden oriilerek yapilan esyalar, bilgisayar, elektronik ve
optik tiriinlerin imalati ve elektrikli techizat sektorlerinde Cin’e alternatif olabilecegi
sonucuna ulagmiglardir. COVID-19 krizi ve 2008 mali krizi kaynakli tedarik
zinciri hasarlar1 arasindaki farkliliklar: 35 {ilke/bolgede 56 sektor icin inceledikleri
caligmalarinda Yagi & Managi (2021), sektorlerdeki ekonomik hasar1 arz odakli
girdi-¢iktt (I0) modeli ile tahmin etmektedirler. Buna gore, Tiirkiye’nin de dahil
oldugu bu iilkelerde COVID-19’ un dort aylik genel hasarinin 2008 krizinin 1,4 kati
oldugu anlagilmaktadir. Tiirk bankacilik sektoriinde COVID-19 pandemi siirecinde
etkin ve pasif yonleri, kazang ve riskleri SWOT analizi ile arastirdig1 ¢aligmasinda
Yetiz (2021), bankalar tarafindan alinan 6nlemleri, destek paketlerini ve bankacilik
faaliyetlerinde giincel durumlara gére degisen hizmetleri agiklamigtir. Salgin siirecinde
bankalarin kendilerinden beklenen fonksiyonlari eksiksiz yerine getirebildigi ve
degisen kosullara giivenli bir sekilde hizlica uyum sagladigi sonucuna ulagmistir.

Genel olarak salgmin ekonomik etkileri {lizerine yapilan c¢alismalarin
makroekonomik gdstergeler iizerine yogunlastigi, analiz teknigi olarak ekonometrik
yontemlerin daha fazla tercih edildigi goriilmektedir. Faaliyet kollar1 ve sektorler
iizerine yapilan calismalarda ise temel betimsel yontemler takip edilerek genel
istatistiksel verilerin yorumlanmasi iizerine duruldugu anlagilmaktadir. Bu ¢alisma, is
yeri ve sigortali ¢calisan sayisi degiskenleri kullanilarak, cok degiskenli veri analizleri
yardimiyla hem iller bazinda hem faaliyet kollar1 bazinda Tiirkiye ekonomisi lizerine
sonuglara ulasmay1 amaglayacaktir. Istatistik, veri madenciligi ve veri gorsellestirme
uygulamalarmin bir arada sunulacagi ¢alismanin, bu yoniiyle de literatiire ve alana
katki saglayacag diislintilmektedir.
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Gere¢ ve Yontem

Veri madenciligi verilerden anlamli bilgileri {iretme siireci olup, degiskenler
arasindaki iliskilerin, Oriintiilerin ve kurallarin modellenmesi ve kesfedilmesi
siireci olarak tanimlanabilir. Istatistik, bilgisayar bilimleri, makine 8grenmesi, veri
taban1 yonetimi gibi alanlarin tekniklerinden bir ya da birkac1 kullanilarak veriden
bilgiye erisilir (Albayrak & Koltan Yilmaz, 2009). Bu ¢alismanin yontem kisminin
dizayninda Veri Madenciligi-Capraz Endiistri Standart Siire¢ Modeli (CRISP-DM)
kullanilmigtir. CRISP-DM; problemin tanimlanmasi, veriyi anlama, veri hazirlama,
model kurma, model degerlendirme ve se¢imi ile modelin uygulamaya gegcirilmesi
adimlarindan olusmaktadir (Kartal, Balaban, & Bayraktar, 2021). Tiim analizler R
programlama dili kullanilarak RStudio’da gergeklestirilmistir (RStudio, 2021; The
R Foundation, 2020). Calismada kullanilan R paketleri sunlardir: Veriyi analize
hazirlama islemlerinde readxl, dplyr (Wickham & Bryan, 2019; (Wickham, Frangois,
Henry, & Miiller, 2020), ¢ok boyutlu 6l¢ekleme ve kiimeleme analizlerinde magrittr,
ggpubr, smacof, MASS, stats (Bache & Wickham, 2020; Kassambara, 2020; Leeuw
& Mair, 2009; Mair, Groenen, & Leeuw, 2021; Venables & Ripley, 2002; R Core
Team, 2022). Problemin tanimlanmasi dnceki boliimlerde tartisildigi i¢in yonteme
veriyi anlama adimindan itibaren devam edilecektir.

Veriyi Anlama

Calismanin veri setini, Tiirkiye’deki illere gore, ekonomik faaliyet boliimlerinde
5510 sayili Kanunun 4/1-a bendinde diizenlen is sozlesmesi ile c¢alisanlarin
bulundugu isyerlerinin sayis1 ve sigortalilarin sayis1 degiskenleri olusturmaktadir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Sosyal Gilivenlik Kurumu (SGK) tarafindan yayimlanan
2019 ve 2020 yillarina ait bu verilere SGK Istatistik Yilliklarindan (SGK, 2021)
ulasilmistir. Veri setinde her iki y1l i¢in 89 faaliyet boliimiine ait 4-1/a kapsamindaki
isyerlerinin say1st ve sigortalilarin sayis1 degerleri verilmektedir. Faaliyet boliimleri,
ekonomik faaliyetlerin istatistiksel siniflandirmast NACE Rev.2’ ye gore (Eurostat,
2006) olusturulmustur ve 81 il i¢in her bir faaliyet boliimiine ait veriler mevcuttur.
Bu siniflandirmada faaliyet kollar1 kisim, boliim, grup ve sinif diizeyinde kodlanmis
olup, veri setinde 21 kisimda 89 faaliyet boliimii bulunmaktadir (Tablo 1). Kisimlar
harflerle kodlanirken boliimler 01-99 araligindaki sayilarla kodlanmaktadir. Yalnizca
bir faaliyet bolimi (Ev Hizmetlerinde 10 Gilinden Fazla Calisanlar) Ek-9 olarak
kodlanmakta olup tek basina bir kisim da olusturdugundan “W? olarak kodlanmustir.

181



Ekoist: Journal of Econometrics and Statistics

Tablo 1
Veri Setinde Bulunan Faaliyet Kistmlar: ve Boliim Sayilar:
Kisim — Kisim Faaliyet Kisim1 Bolim I[;?:l‘llllry:ltl
No Kodu Kodlar1
Sayis1
1 A Tarim-Orman-Balik¢ilik 01-03 3
2 B Madencilik ve Tag Ocakgilig1 05-09 5
3 C Imalat 10-33 24
4 D Elektrik, Gaz, Buhar ve kalimlendirme Uretimi ve 35 1
Dagitimi
5 E Su Temini; Kanalizasyon, .Atlk YF')netimi ve lyilestirme 36.39 4
Faaliyetleri
6 F Ingaat 41-43 3
; G Toptan ve Perakende Ti.caret; Motorlu Kara Tagitlarinin ve 45-47 3
Motosikletlerin Onarimi
8 H Ulagtirma ve Depolama 49-56 7
9 ] Bilgi ve Iletisim 58-63 6
10 K Finans ve Sigorta Faaliyetleri 64-66 3
11 L Gayrimenkul Faaliyetleri 68 1
12 M Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 69-75 7
13 N Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 77-82 6
14 (6] Kamu Yonetimi ve Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik 84 1
15 P Egitim 85 1
16 Q Insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 86-88 3
17 R Kiiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 90-93 4
18 N Diger Hizmet Faaliyetleri 94-96 3
Hane Halklarinin Isverenler Olarak Faaliyetleri; Hane
19 T Halklar: Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak 97-98 2
Ayrim Yapilmamis Mal ve Uretim Faaliyetleri
20 U Uluslararas: Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri 99 1
21 w Ev Hizmetlerinde 10 Giinden Fazla Calisanlar Ek-9 1

Faaliyet boliimlerinin bir kisminda, bazi illerde isyeri ve sigortali calisan
bulunmadigindan veri setinde hiicrelerde eksik veriler mevcuttur. Bu durumu
ortadan kaldirmak icin veri iizerinde iki farkli islem yapilmistir: Oncelikle higbir
faaliyet boliimiinii silmeden, kisimlara ait béliimleri kendi i¢inde toplayarak faaliyet
kistmlarmin verileri elde edilmistir. Boylelikle T, U ve W faaliyet kisimlar haricinde
eksik veri bulunan kisim olmamistir. Bu kisimlar dahil edilmeyerek analizler kalan
ilk 18 faaliyet kism1 (A, B, C, ..., S) iizerinden yapilmustir. Ikinci ve ayrica yapilan
islem ise eksik veri bulunan faaliyet bolimlerinin silinmesidir. Eksik veri bulunan
faaliyet boliimleri silindiginde geriye 47 faaliyet boliimii kalmaktadir. Artik bu veri
seti faaliyetlerin iller bazinda detayli olarak incelenmesi i¢in kullanilacaktir.

Veri Hazirlama

Calismanin amact COVID-19 pandemisi etkisiyle faaliyet kollarinda gerceklesen
degisimi incelemek oldugu ig¢in, veri seti doniistiiriilerek yeni degiskenler elde
edilmistir. Burada yapilan, 2020 degerlerinin 2019 degerlerine oranlanmasindan
ibarettir. Elde edilen oranlar yani ¢alismanin degiskenleri sunlar olacaktir:
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2020’ deki isyeri Sayist
2019'daki Isyeri Sayist €))

Isyeri Sayisinda Degisim Orant (iSDij) =

2020'deki Sigortali Galisan Sayist
2019'daki Sigortali Calisan Sayist (2)

Sigortali Sayisinda Degisim Oram (SSD]) =

Bu LS'Dl] veSS Dij degiskenleri hem faaliyet kistmlart hem faaliyet boliimleriigin iller
bazindaeldeedilmistir. Buradai: iller, j: Faaliyet Kisumlart veya Faaliyet Boliimleri
ni gosterir.

Aciktir ki bu oranlarin alacaklar1 degerler su anlamlara gelecektir:

_ > 1; bu durumda isyeri sayist artmistir
iSDl.J eger 1= 1; bu durumda isyeri sayist degismemistir 3)
<1; bu durumda isyeri sayist azalmistir
_ > 1; bu durumda sigortali calisan sayist artmistir
SSDiJ eger =1,  budurumda sigortali calisan sayist degismemistir (4)
<1 bu durumda sigortali calisan sayist azalmistir

Bu veri matrislerinin devrigi alinarak illerin faaliyet kollar1 ve boliimleri bazinda
incelenmesi saglanmistir. Bu durumda elde edilen degiskenler; IS Dji ve SSDJ-i
olmaktadir. Boylelikle 8 farkli veri seti kullanilarak analizler yapilacaktir. Elde edilen
degiskenlerin agiklamalar1 Tablo 2°de verilmistir. Degiskenlerin aldigi degerler
oranlar oldugu i¢in herhangi bir standardizasyona gerek duyulmamastir.

Tablo 2
Degiskenlerin A¢iklamalar
Degisken Aciklama

. Tiirkiye’deki 81 ilde 2019 yilina oranla 2020 yilinda faaliyet kisimlarinda veya faaliyet
SSDL.J bolimlerinde sigortali ¢calisan sayisinda meydana gelen degisimi iki yilin degerlerini birbirine
oranlayarak gosterir
. . Tirkiye’deki 81 ilde 2019 yilina oranla 2020 yilinda faaliyet kisimlarinda veya faaliyet
N Dij boliimlerinde isyeri sayisinda meydana gelen degisimi iki yilin degerlerini birbirine oranlayarak
gosterir
. Faaliyet kisimlarinda veya béliimlerinde 2019 yilina oranla 2020 yilinda sigortal galisan
SS D]-l sayisinda meydana gelen degisimi Tiirkiye’deki 81 ilde iki y1ilin degerlerini birbirine
oranlayarak gosterir
ispi Faaliyet kisimlarinda veya boliimlerinde 2019 yilina oranla 2020 yilinda igyeri sayisinda
J meydana gelen degisimi Tiirkiye’deki 81 ilde iki y1lin degerlerini birbirine oranlayarak gosterir

Cok Boyutlu Ol¢ekleme

Cok boyutlu dlgekleme (CBO), birimleri birer nokta haline getirip k-boyutlu
grafiklerde ¢izerek ornekler arasindaki benzerligi/benzersizligi gorsellestirmek icin
kullanilan ¢ok degiskenli bir veri analizi yaklagimidir. Amag¢ nesneler arasindaki
iligkilerin uzakliklardan faydalanilarak haritalandirilmasi ve ortaya ¢ikarilmasidir
(Orhunbilge, 2010, s. 529). CBO, en uygun ¢dziimii boyut sayismin (p) arastirmact
tarafindan 6nceden belirlendigi degisken sayisindan (k) daha diisiik p-boyutlu bir
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uzayda verileri, temsil etmek igin uzakliklara doniistiiriir. Ornegin, p = 2 segilirse, iki
boyutlu bir dagilim grafigi i¢in nesnelerin/birimlerin konumlari k-boyutlu uzaydaki
orijinal konumlarina ¢ok yakin bir sekilde belirlenir. Yontem verilerin dagilimiyla
ilgili bir varsayim gerektirmemektedir (Alpar, 2017, s. 375).

Bir CBO algoritmasi, girdi verisi olarak, nesne ciftleri arasindaki mesafeleri temsil
eden benzerlik veya farkliliklar/benzemezlikler matrisini alir. Uzakliklar matrisi
denen bu matrisin elde edilebildigi durumlarda metrik 6l¢ekleme yapilabilir. Metrik
Olceklemede nesneler arasi orijinal uzakliklarla 6l¢eklemeyle hesaplanan haritadaki
uzakliklar ayn1 dlgektedir. Ote yandan uzaklik degerlerinin yalnizca siralama ifade
ettigi durumlarda metrik olmayan dlgekleme tercih edilmelidir (Giirsakal, 2019, s.
181-183). Metrik uzakliklar olarak Euclid, karesel Euclid, Minkowski, Manhatan
City-Block; metrik olamayan uzakliklar olarak ise chi-kare 6l¢iisii ve phi-kare 6l¢iisii
tercih edilmektedir (Shanti, 2019, s. 328). Orijinal uzakliklar ile gosterim uzakliklar
arasindaki uygunluk ise Kruskal stress ol¢iisii (Kruskal & Carmone, 1967) veya bu
uzakliklar arasindaki korelasyonun karesi (R?)yardimiyla incelenir. Stress degerinin
sifira yakin olmasi (Kruskal, 1964) beklenirken (Tablo 2), R% degerinin 0,60 ve iizeri
olmasi (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2014, s. 497) istenmektedir.

Tablo 3

Stress ve uyum iyiligi

Stress Uyum Tyiligi
0,20 Zayif

0,10 Orta

0,05 Iyi

0,025 Cok lyi

0,00 Miikemmel

Uzakliklar matrisi D’ nin, daha diisiik boyutlu bir p-boyutlu uzayda yapilandirilmis
X noktalarinin noktalar arast mesafelerine yaklasik oldugunu varsayalim. Yani, D
dij ile gosterilen elemanlari, asagidaki formiil kullanilarak X’den hareketle
hesaplanabilir:

2
dij = \/ Zh=a (i) = %) Q)
Klasik CBO algoritmasimin adimlar1 asagidaki gibidir (Torgerson, 1952):

’nin

1. D yardimiyla A = {— % d; ]-2} hesaplanir.

2. A yardimiyla B = {ai i—a,—a;+ a._} h hesaplanir. Burada a; , j ye karsilik
gelen tiim a;;’ lerin ortalamasidir.

3. B’ nin en biiylik p tane 6zdegeri A > > >4

p ve bunlara karsilik gelen
L =(Layy, L2y L(py) Szvektorleri bulunur. Bu dzvektorler, L)Ly = A; olacak
sekilde normalize edilmistir. Ozdegerlerin tiimiiniin nispeten biiyiik ve pozitif olacak

sekilde bir p degerinin secildigi varsayilmaktadir.
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4. Nesnelerin koordinatlar: L’ nin satirlaridir.

Klasik metrik ¢6ziim, en kiigiik kareler yontemine gore optimaldir. Yani, bulunan L
¢6ziimii, D’ nin d;; elemanlar1 ve L’ nin &i j elemanlart arasindaki farklarinin kareleri
toplamini en aza indirir (NCSS, 2021).

Bu calismada, metrik (klasik) ¢cok boyutlu dl¢ekleme uygulanacak olup 2020 yili
ile 2019 y1l1 verilerinin oranlanmasi ile elde edilen degiskenler kullanilarak iller ve
faaliyet kollar1 haritalandirilacaktir. Analizde metrik uzaklik olarak kareli Euclid
Olciisii tercih edilecektir.

K-Ortalamalar Kiimeleme

Kiimeleme analizi, veri matrisindeki nesneleri veya degiskenleri aldiklar
degerlere gore gruplandirmay1 amaglayan yontemlerdir. Elde edilecek kiimelerde,
kiime i¢i uzakliklarin birbirine olabildigince yakin, kiimeler arasi1 uzakliklarin ise
olabildigince fazla olmasi hedeflenir (Alpar, 2017, s. 303). Kiimelemede de once
veri matrisinden uzaklik ve benzerlik dlgiileri kullanilarak uzaklik ya da benzerlik
matrisi olusturulur. Ardindan belirlenen kiimeleme yontemiyle kiimeler olusturulur.
Kullanilan benzerlik ve uzaklik dlgtileri; Minkowski uzakligi, Manhattan City-Block
uzakligi, Euclid, karesel Euclid ve binary Euclid uzakligi, Pearson ve karesel Pearson
uzaklig1, Mahalanobis uzaklig1, Gamma benzerlik 6l¢iisii, Jaccard benzerlik 6l¢iist,
Dice benzerlik Olciisti, Sorenson benzerlik Olciisli, Kulczinski benzerlik Ol¢iisi,
Ochiai benzerlik 6l¢iisii, Simpson benzerlik 6l¢iisii, Bray-Curtis benzerlik dlglisii ve
Gower benzerlik dl¢iisiidiir (Ozdamar, 2018, s. 282-292).

Kiimeleme yoOntemleri hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan olarak ayrilmaktadir.
Hiyerarsik yontemlerde kiime say1s1 bastan bilinmemekte olup analiz sonrasinda ¢esitli
kriterler dikkate alinarak tespit edilmektedir. Bu yontemler asamali bir siire¢ izlemekte
olup, her bir asamada bir 6nceki agsamada olusan kiimeler kullanilmaktadir. Boylelikle
uzaklik veya benzerlik dl¢iileri yardimryla olusabilecek optimal kiimelemelerin tiimii
goriilmektedir. Merkezi yontem, tek baglanti yontemi, tam baglant1 yontemi, gruplar
i¢i ve gruplar arasi ortalama baglant1 yontemi ve Ward yontemi en bilinen hiyerarsik
kiimelemelerdir (Orhunbilge, 2010, s. 473-475). Hiyerarsik olmayan yontemlerde ise
kiime say1s1 dnceden belirlenmekte olup, uzaklik veya benzerlik 6l¢iileri kullanilarak
belirlenen kiime sayisina gore tek bir optimal kiimeleme sonucu elde edilmektedir.
Bu yontemlerin baglicalari ise; k-ortalamalar, en ¢ok olabilirlik (Giirsakal, 2019, s.
131-132), medoid kiimeleme, bulanik kiimeleme ve yigma kiimeleme yontemleridir
(Ozdamar, 2018, s. 321).

K-ortalamalar yontemi, veri setinden elde edilen kiimelerdeki gézlemlerinin kiime
merkezine olan kiime i¢i uzakliklarin kareler toplamini en kiiciiklemeye dayanir. Bir
X = {xq,x3,x3, ..., Xy} veri seti verildiginde, M-kiimeleme problemi bu veri setini,
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bir kiimeleme kriterini optimize edecek sekilde C1, C2, C3, -.., Cy ayrik alt kiimelerine
bolmeyi amaglar. En yaygin kullanilan kiimeleme kriteri, her x; veri noktast ile x; yi
iceren Cy alt kiimesinin kiime merkezi my,) arasindaki kareli Euclid uzakliklarinin
toplamidir. Bu kriter kiilmeleme hatasi olarak adlandirilir ve my, m,, ms, ..., my,
kiime merkezlerine bagli olarak hesaplanir:

E(my,my,my, ..., my) = LIy NRE1 1(x; € Ci)lx; — my|? (8)

Burada X dogruysa I(X) = 1 dir, aksi takdirde I(X) = 0 dir (Likas, Vlassis, &
Verbeek, 2001, s. 2).

K-ortalamalar algoritmasi, kiimeleme hatasina gore yerel olarak en uygun
¢oziimleri bulur. Birgok kiimeleme uygulamasinda kullanilan hizli yinelemeli bir
algoritmadir. Baglangicta rastgele konumlara yerlestirilen kiime merkezleriyle
baslayan ve kiimeleme hatasini en aza indirmek i¢in her adimda kiime merkezlerini
hareket ettirilerek ilerleyen nokta tabanli bir kiimeleme yontemidir.

Cok boyutlu ol¢ekleme ve kiimeleme analizi, kullandiklar1 uzakliklar veya
benzerlikler yaninda nihai olarak ulasilmaya calisilan amag¢ bakimindan birbirine
benzer yontemlerdir. Veri setinin sahip oldugu dzellikleri ortaya koymaya ¢alisan ve
bu anlamda i¢sel bagimlilik i¢eren birer teknik olan (Orhunbilge, 2010, s. 3-4) bu iki
yontem birlikte kullanildiginda sonuglarmi daha anlagilir kilar. Ozellikle iki boyutlu
uzayda haritalandirilan birimlerin kiimelenerek sunulmasi sonuglar1 daha anlagilir
kilacaktir (Kaygisiz & Giirbiiz, 2005). Bu c¢alismada da kareli Euclid uzaklig
kullanilarak CBO ile elde edilen 2-boyutlu haritalamada yine aym uzakliklarla elde
edilen kiimeler ayn1 diizlemde sunularak tartisilacaktir. Hem iller bazinda hem faaliyet
kollar1 bazinda elde edilen bulgularin sunulan gorsellestirme ile daha anlasilir olacagi
distniilmektedir.

Bulgular

Bu boliimde Esitlik 1-4 ile elde edilmis degiskenler yardimiyla, Tiirkiye’deki
illerin 2019 yilina oranla 2020 yilinda ekonomik faaliyet kollarinda ¢alisan is yerleri
ve sigortali ¢alisan sayisinda meydana gelen degisim incelenecektir. Bunun igin
once ¢ok boyutlu dlgekleme ile iller bazinda ve faaliyet kollar1 ile faaliyet boliimleri
bazinda 2-boyutlu algisal haritalar elde edilmistir. Elde edilen gosterim uzakliklari ile
orijinal uzakliklar arasindaki uygunluk Kruskal stress 6l¢iisii ve uzakliklar arasindaki
korelasyonun karesi (R?) yardimiyla incelenmistir (Tablo 3). Son olarak stress dlgiisii
ve R? degeri en az kabul edilebilir diizeyde olan 2-boyutlu algisal haritalar icin iller,
faaliyet kollar1 veya faaliyet boliimleri kiimelenerek elde edilen kiimeler, bu sa¢ilim
grafikleri iizerinde gosterilecektir. Boylelikle hem incelenen nesnelerin birbirlerine
gore yakinlik veya uzakliklarmin hem de bahse konu degiskenler bakimindan
benzerliklerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.
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Tablo 4

Uygunluk Deger ve Olgiileri

Degisken R? stress
(1) Faaliyet Kisimlarinda Igyeri Sayisinda Degisim Oranlari ({ller Bazinda) 0,742 0,2377273
](?,Zazzl:r?g;i)yet Kisimlarinda Sigortali Calisan Sayisinda Degisim Oranlar1 (ller 0.756 02148469
(3) Faaliyet Boliimlerinde Isyeri Sayisinda Degisim Oranlari (iller Bazinda) 0,788 0,2229625
l(;lgzlfjgg)yet Béliimlerinde Sigortali Calisan Sayisinda Degisim Oranlar1 (ller 0.986 0.04419779
(5) Isyeri Sayisinda Degisim Oranlari (Faaliyet Kisimlart Bazinda) 0,853 0,1839565
(6) Isyeri Sayisinda Degisim Oranlari (Faaliyet Boliimleri Bazinda) 0,887 0,1994345
(7) Sigortali Calisan Sayisinda Degisim Oranlari (Faaliyet Kisimlari Bazinda) 0,897 0,1469455
(8) Sigortali Calisan Sayisinda Degisim Oranlari (Faaliyet Bolimleri Bazinda) 0,993 0,04113892

Hesaplanan R? degerleri ve stress 6lgiileri incelendiginde, 8 degiskenin tiimii i¢in
R? > 0,60 olmasima ragmen yalnizca 5 tanesi igin stress dlgiisiiniin kabul edilebilir
diizeyde (<0,20) oldugu goriilmektedir. Bu nedenle yalnizca bu 5 degisken igin uzaklik
degerleri kiimelenerek elde edilen grafikler yorumlanmistir. Uzaklik degerleri ile
k-ortalamalar kiimeleme analizi, kiime sayis1 3 olacak sekilde yapilmig ve kiimeler
de ayni1 seklin lizerinde gosterilmistir.

illerde Faaliyet Béliimlerine Gore Sigortah Cahsan Sayisinda Degisim

Ekonomik faaliyet boliimlerinde, 2019 yilina oranla 2020 yilinda sigortali
calisan sayisinda meydana gelen degisime gore illerin 2-boyutlu uzayda dagilimi ve
uzakliklarla elde edilen kiimeler Sekil 1’de verilmektedir.

Kameler E 1 2 E 3

Kinkkale
60

40

Boyut 2

20

0 Kars

0 30 60 90 120
Boyut 1

Sekil 1. Faaliyet Boliimlerinde Sigortali Calisan Sayisindaki Degisim Bakimindan
Illerin Uzakliklar1 ve Kiimeleri

47 faaliyet boliimii icin calisan sayisinda meydana gelen degisim oranlar
incelendiginde ise Kars ve Kirikkale diger illerden belirgin bir sekilde ayrigmistir.
Kars’ta Yatili Bakim Faaliyetleri (120 kat) ve Giyim Esyalari Imalatinda (10 kattan
fazla) ¢ok ciddi istihdam artis1 oldugu en goze batan durumdur. Ayrica Diger
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Imalatlarda %80 kadar azalma goriilmektedir. Kirikkale’de ise Posta ve Kurye
Faaliyetlerinde 68 kattan fazla istihdam artig1 olmustur.

Faaliyet Kisimlarinda Isyeri Sayisinda Degisim

Tiirkiye’deki 81 ilde 2019 yilina oranla 2020 yilinda isyeri sayisinda meydana
gelen degisime gore faaliyet kisimlarinin (18 faaliyet kismi) 2-boyutlu uzayda
dagilimi ve kiimeleri Sekil 2°de verilmektedir.

Kimeler [a]1 ]2 [2]3

05

A 0 1
Boyut 1

Sekil 2. Isyeri Sayisinda Degisim Bakimindan Faaliyet Kisimlarinm Uzakliklar1 ve Kiimeleri

Faaliyet kisimlarimim illerde degisim oranlarinin  diizlemde goriintimleri
incelendiginde; N, J ve D faaliyet kisimlarinin {igiincii kiimede, A, F, L, O, Q faaliyet
kisimlarmin ikinci kiimede, digerlerinin birinci kiimede gruplandiklar goriilmektedir.
Ikinci kiimedeki faaliyet kisimlar1 genel olarak isyeri sayisinin arttigi faaliyetlerdir.
Uciincii kiimedeki faaliyetlerde illere gore artis ve azalislar goriilebilmektedir. Bu
faaliyet kisimlarini olusturan faaliyet boliimleri bir sonraki baglikta incelenecektir.

Faaliyet Boliimlerinde isyeri Sayisinda Degisim

Isyeri sayisindaki degisime goére faaliyet boliimlerinin (47 faaliyet boliimii)
2-boyutlu uzayda dagilimi ve kiimelenmeleri Sekil 3’te verilmektedir.

Faaliyet bolimlerinden ikinci kiimede bulunan Ormancilik ve Tomrukguluk ile
Posta ve Kurye Faaliyetleri, isyeri sayisindaki degisime gore digerlerinden belirgin
olarak ayrigmistir. Bunlardan Posta ve Kurye Faaliyetleri, pandemi donemindeki
kisitlamalar nedeniyle satiglarin e-ticaret ortamina ¢ok hizli bir sekilde kaymasi
nedeniyle hemen hemen tiim illerde artmistir. Istisna olarak Agri, Bingél, Kilis ve
Van’da isyeri sayis1 azalmistir. Ugiincii kiimedeki faaliyet boliimleri; Bitkisel ve
Hayvansal Uretim, Bina Ingaati, Bilgisayar Programlama ve Danigmanlik, Finansal
Hizmetler, Finansal ve Sigorta Hizmetleri i¢in Yardimci Faaliyetler ve Gayrimenkul
Faaliyetleridir. Diger tiim faaliyetler bir kiimede toplanmaktadir.
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Kumeler E 1 2 3

Boyut 2

Elk.Gaz Buhar Ve Hava.Sis.Uret. Da

Diger Imalatlarz="
0 Bina Insaati
1 B\Ig\saya;;g’(ém\ama Ve Danig

4 2 0
Boyut 1

Sekil 3. Tsyeri Sayisinda Degisim Bakimindan Faaliyet Boliimlerinin Uzakliklar ve Kiimeleri

Faaliyet Kisimlarinda Sigortali Calisan Sayisinda Degisim

2019 yilina oranla 2020 yilinda sigortali calisgan sayisinda meydana gelen
degisime gore 18 faaliyet kisminin 2-boyutlu uzayda dagilimi ve kiimeleri Sekil 4’te
verilmektedir.

Kimeler 1 2 E 3

Boyut2

—

N

25 0.0 25 50
Boyut 1

Sekil 4. Sigortali Calisan Sayisinda Degisim Bakimindan Faaliyet Kisimlarinin Uzakliklar: ve Kiimeleri

Faaliyet kisimlarinin illerde degisim oranlarmin diizlemde goriiniimleri
incelendiginde; N (Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri) ve J (Bilgi ve Iletisim)
faaliyet kisimlarinin birinci kiimede, O (Kamu Y 6netimi ve Savunma; Zorunlu Sosyal
Giivenlik) ve Q (Insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri) faaliyet kistmlarmin
ikinci kiimede, digerlerinin {giincii kiimede gruplandiklari goériilmektedir. Birinci
kiimedeki faaliyet kisimlar1 genel olarak hemen hemen her ilde sigortali ¢alisan
sayisinin azaldigi faaliyetlerdir. ikinci kiimedeki faaliyetlerden Insan Saghgi ve
Sosyal Hizmet Faaliyetlerinde tiim illerde sigortali calisan sayis1 artmustir. Ozellikle
Amasya, Bilecik, Burdur gibi nispeten kiigiik illerde bu artisin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ugiincii kiimede illere gore artis ve azalislar goriilebilmektedir. Bu
faaliyet kistmlarini olusturan faaliyet boliimleri sonraki baglikta incelenecektir.
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Faaliyet Boliimlerinde Sigortali Calisan Sayisinda Degisim

Sigortali ¢alisan sayisindaki degisime gore 47 faaliyet boliimiiniin 2-boyutlu
uzayda dagilimi Sekil 5’te verilmektedir.

Kameler E 1 2 E 3
* Posta Ve Kurye Faaliyetleri

60

40

Boyut 2

20

0 Yatih Balom Faaliyetleri *

0 40 80 120
Boyut 1

Sekil 5. Sigortali Calisan Sayisindaki Degisim Bakimindan Faaliyet Bolimlerinin Uzakliklart ve Kiimeleri

Faaliyetler boliimlerinde sigortali ¢alisan sayisindaki degisime gore Yatili Bakim
Faaliyetleri ile Posta ve Kurye Faaliyetleri, digerlerinden belirgin olarak ayrigmistir.
Posta ve Kurye Faaliyetlerinde, ulasim ve sokaga ¢ikma yasaklariin etkisiyle, Agri,
Bingol, Kilis ve Van haricinde hem isyeri sayist hem ¢alisan sayis1 bakimindan
artis goriilmistiir. Benzer sekilde Yatili Bakim Faaliyetlerinde de Sivas harig¢ tiim
illerde sigortali ¢calisan sayis1 artmistir. En fazla artis Kars, Bingdl, Hakkari, Sinop
ve Yozgat’ta olmustur. Kars’ta 2019 yilinda yalnizca 1 sigortali ¢alisan bulunurken
2020°de bu say1 121 olmustur. Bu faaliyet kolundaki ¢alisan sayisinin artmasi,
pandemi doneminde aileleri tarafindan kisitlamalar ve hastalik bulagma riski
nedeniyle bakimi yapilamayan aile bireyleri akla getirmektedir.

Sonu¢

Tiirkiye’de 2020 yilinda, 2019 yilina gore isyeri sayisi ve zorunlu sigortali sayisinda
toplamda artig goriilmiistiir (Sekil 6). Bu artigin ekonomik faaliyet kollarina yansima
tiiriine gore benzerlik ve farkliliklar ile illerin bu degisimden etkilenme durumlaria
gore benzerlik ve farkliliklart bu ¢aligmanin konusudur. Bu amagla iki yilin iller ve
faaliyet kollar1 bazinda aldig1 degerler oranlanarak meydana gelen degisimi temsil
etmek lizere oransal degiskenler elde edilmistir. Bu degiskenler kullanilarak, ¢ok
degiskenli istatistik ve veri madenciligi yontemlerinden ¢ok boyutlu 6l¢ekleme ve
kiimeleme analizleri gergeklestirilmistir.
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Sekil 6. 2016-2020 Yillarinda Tiirkiye’de Isyeri Sayis1 ve Zorunlu Sigortali Calisan Sayis1 (SGK, 2021)

Analiz bulgular1 gorsel haritalandirmalar yardimiyla yorumlanmistir. Buna gore
isyeri ve sigortali calisan say1larindaki degisim incelendiginde, Idari ve Destek Hizmet
Faaliyetlerinde azalisin belirgin oldugu illerin digerlerinden ayrigtig1 goriilmektedir.
Bu faaliyet kismi, pandemi tedbirlerinden 6nemli derecede etkilenen rezervasyon,
seyahat acentesi ve tur operatorleri, kiralama ve leasing, istthdam acenteleri, ¢evre
diizenleme ve temizlik, biiro yonetimi, biiro destegi ve is destek, giivenlik ve
sorusturma gibi faaliyet gruplarini icermektedir. Bu sonug, pandeminin mobiliteye
dayal1 sektorleri ciddi olarak etkiledigi gergegini ortaya koymaktadir. Literatiirde de
turizm ve seyahat sektorlerinin pandemiden en ¢ok etkilenen sektorlerden olduguna
dair aragtirmalar mevcuttur. Fernandes (2020) ekonomisi turizm ve dis ticarete yiiksek
oranda bagimli olan iilkelerin, bu siirecten olumsuz yonde daha fazla etkilendigini
sOylemektedir. Soylu (2020) pandeminin ihracat ve turizm gelirlerinde daralmaya
neden oldugunu tespit etmektedir. Bahar ve Celik Ilal (2020)’e gore Tiirkiye’de
onemli bir istihdam oranina sahip olan turizm sektorii, alinacak 6nlemler ve dogru
kriz yonetimiyle bu etkiyi olumluya cevirebilecektir. Caligmanin bulgular 6zellikle
mobiliteye dayali sektorlerde yasanan etkiyi ortaya koymakta olup, bundan sonra
yasanabilecek salgin benzeri kiiresel sorunlara yine en basta bu sektorlerin maruz
kalacagi unutulmamali ve tedbirler alinmalidir.

Sigortali ¢alisan sayisindaki degisime gore illerin uzakliklar1 2-boyutlu uzayda
incelendiginde, Bilgi ve Iletisim ile Kamu Yonetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal
Giivenlik faaliyet gruplarinin illeri ayrigtiran faaliyetler oldugu goriilmiistiir. Bilgi
ve Iletisim kisminda yayimecilik faaliyetleri, sinema, miizik, TV programciligi, radyo
yayinciligi, webhizmetlerinde ¢alisansayisindaazalmaetkiliolmustur. Kamu Y 6netimi
ve Savunma, Zorunlu Sosyal Giivenlik kisminda ise genel kamu idaresi ile ilgili
faaliyetler bulunmakta olup buralarda kamuda istihdam saglandig1 anlagilmaktadir.
Pandeminin ekonomik etkileri nedeniyle yasanan igsizligin azaltilmasinda basta
saglik sektorii olmak iizere kamunun ise alim yapmasi alman tedbirlerden biri
olmustur. Tiirkiye’nin salgindan en ¢ok etkilenen ilk on ekonomi arasinda oldugu
(Bakirtas & Ozan, 2021) ve etkisi uzun siirecek kiiresel bir ekonomik durgunluk ve
daralmanin beklendigi (A¢ikgdz & Giinay, 2020) goz oniinde bulunduruldugunda,
alman tedbirlerin yaganan sarsintiy1 hafifletmeye yonelik oldugu soylenebilir. Diger
ekonomik krizlere nazaran farkli bir boyutta ve etkide ortaya ¢ikan krize Tiirkiye dahil
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genel olarak iilkelerin hazirliksiz yakalandig1 ve ekonomide risk ve korku ortaminin
meydana geldigi (Tekin, 2020b) degerlendirildiginde, hiikiimetlerin piyasaya giiven
veren adimlar atmasit daha da onemli hale gelmektedir. Nitekim Ashraf (2020),
hastalikla miicadele 6nlemleri ve ekonomik destek paketlerinin finansal piyasalari
onemli Ol¢iide olumlu olarak etkiledigini sdylemektedir.

Arastirmanin bulgularina gore isyeri ve ¢alisan sayisindaki artisla dikkat ¢eken
diger bir faaliyet kism1 ise Posta ve Kurye Faaliyetleridir. Hastaligin yayilimini
engellemek amaciyla uygulanan kisitlamalar, bu sektdriin ¢ok hizli ve biiyiik oranlarla
artis kaydetmesi sonucunu dogurmustur. Cetin (2020) uygulanan kisitlamalarin genel
ekonomik faaliyetlerin seviyesini diisiirdiiglinii, Soylu (2020) ise hane halki tiiketim
davraniglarinda degisim yasandigini tespit etmektedir. Satin alma kanallarmin
dijital ortamlara tasinarak e-ticaret sektoriiniin 6nemli ivme kazandigy, literatiirdeki
caligmalarda da vurgulanmaktadir. Avrupa’da COVID-19 nedeniyle e-ticaret gelirleri
2020 yilinda ilave %10 artmistir (Jilkova & Kralova, 2021). Pandeminin ekonomik
faaliyetlerde en 6nemli etkilerinden birinin dijitallesmeyi hizlandirmasi ve kalic1 hale
getirmesi oldugu sdylenebilir. Isletmelerin bu déniisiime ayak uydurarak miisteri
kazanma, memnun etme ve siber giivenligi saglama yoniinde politikalar gelistirmesi
gerekmektedir. Ote yandan e-ticaretin dayandigi ayaklardan olan lojistik sektdriiniin
Oonemi bu c¢alismanin bulgulariyla da ortaya konmustur. Bu sektoriin 6niimiizdeki
yillarda biiyliyerek daha da 6nemli hale gelecegi gdz dniinde bulundurulmalidir.

Artis1 dikkat ceken diger faaliyet kollar1 Insan Sagligi ve Sosyal Hizmet
Faaliyetleri ile Yatih Bakim Faaliyetleri olmustur. ilkinde saghk g¢alisanlarmin
pandemi doénemindeki is yogunlugu dikkate alindiginda tiim illerde yaganan artigini
aciklamak zor olmayacaktir. Yatili Bakim Faaliyetleri pandemi doneminin one ¢ikan
is kollarindan biri olmug goriinmektedir. Bakima muhta¢ kisilerin hastalikta risk
grubunda yer almasi, hastaligi aile bireylerinden alma ihtimalinin ortaya ¢ikmasi
ve kisitlamalar gibi nedenlerle bu kolda istihdam olanaklariin ortaya ¢iktigi
anlasilmaktadir. Bulgular, pandeminin pek ¢ok alanda ciddi degisimlere yol acacagini
ve krizler yaninda firsatlar da dogurabilecegini sdyleyen Acikgdz & Glinay (2020)’1
desteklemektedir.

Bu c¢alisma, sonuglar literatiirdeki diger calismalarla paralellik gostermekle
beraber, veri gorsellestirme destekli veri analizi yardimiyla bulgulara ulagilmasi
yoniiyle yeni katkilar saglamaktadir. Cok boyutlu olgekleme ve kiimeleme gibi
i¢csel bagimlilik aragtiran temel bilesenler analizi gibi diger teknikler yardimiyla da
bu veriler incelenebilir. Incelenen degiskenleri etkileyen faktorler arastirilip, iliski
analizleri ve smiflandirma gibi denetimli makine 6grenmesi yontemleri kullanilarak
tahmin ve ongoriiler gerceklestirilebilir.
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Not:

Bu ¢alismanin verilerine ve kullanilan R kodlarina; https://github.com/matalay1/
ekoist _makale.git adresinden erisilebilir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.
Cikar Catismasi: Yazar ¢ikar ¢atigmasi bildirmemistir.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma igin finansal destek almadigini beyan etmistir.

Peer-review: Externally peer-reviewed.
Conflict of Interest: The author has no conflict of interest to declare.
Grant Support: The author declared that this study has received no financial support.
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