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Halkla iliskiler alaninda kadinin yeri, diinyada oldukga tartisilan bir konu olmasina ragmen (lkemiz-
de yeteri kadar incelenmemistir. Tiirkiye’de halkla iliskilerin gelisimi, kadin ve erkek halkla iliskiler
uygulayicilarinin ortak ¢abasi ile gergeklesmistir. Ancak giiniimiizde halkla iliskiler islerinde daha ¢ok
kadinlarin yer aldigini séylemek miimkiindiir. Bu ¢calismanin amaci, Tiirkiye'de halkla iliskiler alaninda
kadinlarin durumuna iliskin devlet ve vakif iiniversitelerinde ¢alisan akademisyenlerin, ajansta veya is-
letmelerdeki uygulamacilarin ve istanbul’da faaliyet gésteren iki meslek érgiitiiniin temsilcilerinin gériis-
lerini ortaya koymaktir. Calisma kapsaminda her (¢ gruptan da detayli veriler elde ederek, konuyu genis
bir alanda ve farkli bakis agilari dogrultusunda tartismak hedeflenmistir. Bu dogrultuda, 20 yil veya daha
uzun siiredir halkla iliskiler alaninda ¢alisan 11 kisi ile istanbul’da gériismeler yapilmistir. Katiimcilar, ge-
nel olarak alanda ¢alisan kadinlarin sayisinin daha fazla oldugunu belirtmekle birlikte, cinsiyetgi bir s6y-
lemden uzak durarak halkla iliskilerin kadinlara 6zgii bir meslek olmadigini belirtmistir. Tiirkiye’de halkla
iliskiler alanindaki gelisimin tipik bir 6rnek olmadigi belirtilmis ve kadinlarin bu alanda iist diizeylerde de
rahatga yer aldigi dile getirilmistir.
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WOMAN'’S PLACE IN THE FIELD OF PUBLIC RELATIONS IN TURKEY: PERSPECTIVES
OF ACADEMICS, PRACTITIONERS, AND REPRESENTATIVES OF PROFESSIONAL
ORGANIZATIONS ON IT

Abstract

The place of women in the field of public relations is quite a controversial issue studied mainly in the
world, but little has been researched on it in Turkey. The development of public relations in Turkey has
occurred with the joint efforts of male and female public relations practitioners. However, it is possible
to state that nowadays women are more involved in the public relations work. The purpose of this study
is to get the perspectives of academics working in public and private universities, practitioners working
in agencies and companies, and representatives of two professional organizations that are active in
Istanbul on women and public relations in Turkey. In this study, the aim is to discuss the issue in a broa-
der range by involving different perspectives with detailed data from each of these three groups. In this
respect, interviews were conducted with 11 people who are working in the field of public relations for
20 years or more in Istanbul. Although participants indicated that the number of women working in the
field was generally higher, they stated that the public relations was not a profession that is specific to
women by staying away from a gendered discourse. The development of public relations in Turkey has
been reported as atypical compared to other countries in the sense that Turkish women public relations
practitioners have top level positions as well.
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GIRIS

21. yizyilda halkla iliskiler uygulamacilari isletmeler, kar amaci glitmeyen kuruluslar,
devlet kurumlari, egitim orgiitleri ve ordu gibi neredeyse her kurumda bulunmaktadir.
Ancak her yerde bulunmasina ragmen halkla iliskiler, nispeten yeni bir mesleki alandir
(Horsley, 2009: 100). Halkla iliskiler kurumun icinde ve disinda farkh hedef kitlelerin algi-
larini anlamak ve onlara deger vermekle ilgilidir. Amag stratejik kitlelerle isbirligi yapmak-
tir. Boylece ¢evreden gelen tehditleri azaltarak ve paydaslarin destegini artirarak 6rgitsel
etkinlige katki saglamaktadir. Diger bir deyisle, halkla iliskiler hedef kitlelerle iliskilerin
kurulmasi ve sirdirtlmesinden sorumlu bir 6rgiit fonksiyonudur (Grunig et al., 2000:
50). Halkla iliskiler, bir meslek olma yolunda cesitli sorunlarla karsi karsiya kalmistir ve
kalmaya devam etmektedir. ilgili yazinda halkla iliskilerde giic, konum, rollerin tanim-
lanmasi gibi konularda birgok arastirmanin yiratuldiga gorialmektedir. Halkla iliskiler
mesleginde kadinin konumu ise oldukga dikkat ¢ceken ve zerinde uzun yillardir birgok
tartismanin yapildigi bir konudur.

Halkla iliskiler kadinlarin oldukga tercih ettigi ve istihdam edildigi bir meslektir. Farkli
Ulkelerde yapilan cesitli arastirmalarda halkla iliskiler sektériinde kadin oraninin erkek-
lere gore daha fazla oldugu tespit edilmistir. Ancak kadinlarin daha diisik konumlarda
istihdam edildigi, yonetsel konumlara yiikselemedigi, cam tavanla karsilastigi, daha di-
suik Ucretlerle galistinldig, terfi konularinda erkeklere gére daha dezavantajli oldugu da
arastirmalarla ortaya konulmustur. Halkla iliskiler, ayni zamanda imaj problemleri ve her-
kesin yapabilecegi kolay bir is goriilme sorunlari ile de siklikla anilmaktadir. Dolayisiyla
¢ogunlukla kadinlarin icra ettigi bir meslek olarak halkla iliskilerin ¢6zme ydniinde ¢aba
gosterdigi/gostermesi gereken bircok sorun bulunmaktadir.

Turkiye’de halkla iliskilerin bir meslek olarak gelisimi incelendiginde, kadinlarin ve erkek-
lerin ortak ¢alismalari oldugu gorilmektedir. Tiirkiye'de halkla iliskilerin babasi Alaeddin
Asna, anasi olarak ise Betil Mardin anilmaktadir (Bigakei & Hirmerig, 2013). Ancak mev-
cut duruma bakildiginda, uygulamada ve mesleki 6rglitlerde kadin sayisinin fazla oldugu
goriltr. Bunun yaninda kadin halkla iliskiler akademisyeni sayisi da erkeklerden fazla-
dir. Dolayislyla diger Ulkelere benzer sekilde, Tiirkiye’de de halkla iliskiler alaninda kadin
oraninin fazla oldugu sdylenebilir.

Bu ¢alismada, Turkiye’de halkla iligkiler alaninda kadinlarin durumunu ortaya koyabilmek
amaciyla hareket edilmektedir. Bu dogrultuda istanbul’da devlet ve vakif {iniversitelerin-
de c¢alisan akademisyenlerle, ajansta veya isletmelerdeki uygulamacilarla ve iki meslek
orgutlinlin temsilcileriyle gorisiimistir. Calisma kapsaminda konu, farkh bakis agilarin-
dan elde edilen verilerle tartigiimistir.

Halkla iliskiler Mesleginde Kadin

Bircok kadin, kadinlarin egemen olduguislerde gcalisirken; bircok erkek, erkeklerin egemen
oldugu islerde calismaktadir. Bu cinsiyete dayali is dagilimi, ilk insan topluluklarinda
ortaya ¢cikmistir ve modern isglicinde devam etmektedir. Modern toplumlarda, kadinlar
ve erkekler farkli ugraslara ayrilmistir (Preston, 1999: 611-612). Halkla iliskiler, erkekler




istanbul Universitesi Iletigim Fakiiltesi Dergisi, 2014/11 47 125-142

ve kadinlarin birbirinden ayrildigi ve kadinlarin sayica daha fazla oldugu mesleklerden
biri haline gelmistir. Grunig ve digerleri 2008 yilinda yayinladiklar kitaplarinda son 20
yilda halkla iliskiler sektorine kadinlarin akin ettiginden s6z etmektedir. Kadinlar, gele-
neksel olarak kadinlara ait olarak degerlendirilen hemsirelik ve 6gretmenlik gibi alanlarin
otesinde kendilerine firsatlar yaratmistir.

ilgili calismalarda, toplumsal cinsiyete dayali maas ugurumu, en acik ve kolayca dl¢iilebilir
ozelliktir. Daha sonra arastirmacilar, diger is kosullari ve kadin mesleklerinin g¢alisanlara
daha az bagimsizlik, daha az kontrol, daha az fayda ve erkeklerin mesleklerinde istihdam
edilenlere gore daha az ilerleme olanaklari sunmasi arasindaki iliskileri kesfetmeye
baslamistir (Preston, 1999: 611-612). Halkla iliskilerde toplumsal cinsiyet arastirmalari,
meslekte c¢alisan kadinlarin ve erkeklerin karsilastiriimasi ile baslamistir (Aldoory et al.,
2008: 736).

Horsley (2009: 104) 1970 ve 1982 yillari arasinda ABD’de halkla iliskiler isinde ¢alisan
kadinlarin oraninin %25’den %50’ye ¢ciktigini belirtir. ABD isgiicii istatistikleri Dairesi 2013
verilerine gore, halkla iliskiler uzmanlarinin %63’ kadindir. 2010 yili verilerine gére Ame-
rika Halkla iliskiler Dernegi'nin 21.000 yesinin %73’ kadindir. Ancak st diizey halkla
iliskiler ydneticilerinin %80’i erkektir (Makovsky, 2013). Amerika Halkla iliskiler Ogrenci
Dernegi tyelerinin %90’I kadinlardan olusmaktadir (Wright et al., 1991).

Finlandiya’da 2013 yilinda halka iliskiler 6rgltlerinin tye yapisina yonelik yapilan arastir-
mada, uygulamacilarin %89.2’sinin kadin oldugu sonucuna ulasilmistir. isve¢’te ise der-
nek Gyelerinin %80’i kadindir. Ancak isveg iletisim Profesyonelleri Dernegi Direktorii Jea-
nette Agnrud’na gore erkekler genellikle meslek 6rgitlerine katilmayi veya arastirmalara
katilmayi istememektedir, bundan dolayi gergek resim daha kiiglktir (Melgin, 2013).
Fréhlich ve Peters (2007) Almanya’da halkla iliskilerin kadinlagsma diizeyinin ABD’ye gore
daha dusiik oldugunu belirtmekle birlikte, Alman halkla iligkiler sektériinde de “toplum-
sal cinsiyet makas!” bulundugu gergeginin altini gizer. Andsager ve Hust (2005: 86) ise
halkla iliskilerin kadin odakli bir meslege dontusmis olabilecegini belirtmekle birlikte bir
cinsiyetin digerinden sayica fazla oldugu bir meslek olmadiginin da altini gizmektedir. Er-
kekler uzun yillar tip, hukuk, miihendislik ve finans alanlarinda kadinlar ise 6gretmenlik,
hemsirelik, sekreterlik ve bakim mesleklerinde egemen olmaktadir.

Halkla iliskiler mesleginin kadinlagsmasi ile birlikte, meslegin olumsuz bir¢ok durumla kar-
st karslya kaldigi belirtiimektedir. Fitch ve Third (2010) son 30 yili askin siiredir halkla
iliskiler sektériiniin, kadinlarin sektorde sayica egemen olmasi nedeniyle, kadinlagsma
sureciyle gegirildigini belirtmektedir. Bir meslek kadinlastiginda, maaslar azalmakta ve
meslek disiise gegme egilimde olmaktadir (Garcia, 2010). Lesly (1988) ¢ok sayida kadi-
nin halkla iliskilere girmesi ile yalnizca maaslar diismemis ayni zamanda bir alan olarak
halkla iligkilerin konumunu diigstirmistir. Bu gorislerin aksini iddia eden kisiler de bulun-
maktadir. Upside dergisinin genel yayin yonetmeni Richard Brandt, “Meslegin rollnin,
etkisinin ve 6neminin son birkag on yilda dramatik bir sekilde arttigini gériiyorum. Ayni
zamanda, birgok kadinin meslege girdigi zamandir” demistir (Brown, 1998). Dolayisiyla
Brandt’a gére meslegin etkisi ve dnemi, kadinlarin meslege girisiyle artmstir.
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Toth (1989) halkla iliskilerde toplumsal cinsiyet gorisiiniin esit olmayan davranis, esit
olmayan deger ve esit olmayan gii¢ olmak lzere {i¢ boyutu oldugundan s6z eder. Kadin
yogunluguna donisen herhangi bir alanda, 6rgit icinde maaslarin, statiiniin ve etkinin
azalmasi gercekleriyle yiiz yize kalinmaktadir (Grunig et al., 2008). Bu gorusleri destek-
ler sekilde Broom ve Dozier (1986), halkla iliskilerde kadinlar ve erkekler arasinda maas
ve gli¢ acisindan, kadinlarin teknik ve yonetsel pozisyonlardaki roliinden dolayi farkhhk
bulundugunu ileri surer.

Dinyanin neredeyse tamaminda kadinlar, erkeklere gore daha az kazanmaktadir. Bu
olgu, Andora’dan Birlesik Kralliga kadar belgelenmistir (Dozier et al., 2012). Amerika
Halkla iliskiler Dernegi’nin 2010 yilinda yaptigi “is, Hayat ve Toplumsal Cinsiyet” baslikli
arastirmasina gore kadin ve erkekler arasinda, maas ve roller agisindan énemli farkhhklar
bulunmaktadir. IABC (The International Association of Business Communicators) arastir-
ma kurumu icin 1985 yilinda yapilan “The Velvet Ghetto: Halkla iliskiler ve isletme iletisi-
minde Kadinin Artan Oraninin Etkisi” baslikl arastirmada kadinlarin kendilerinin yénetsel
rollerden ziyade teknik rolleri doldurdugunu diisiindiGga ve kadinlarin erkeklerden daha
az maas aldigi sonucuna ulasilmistir (Taff, 2003: 10). Aldoory ve Toth (2002: 103) 10 yih
askin sdredir ise alim, maas ve terfiler gibi konularda cinsiyetlere gore farkhliklar oldugu-
nun nitel ve nicel ¢alismalarla ortaya konuldugunu belirtir. Halkla iliskiler meslegini icra
edenlerin %70’i, kadin olmasina ragmen erkekler ise alim, yiiksek maaslar ve yonetim
pozisyonlarina terfi konularinda ayricalikh durumdadir. Diger bir deyisle kadinlar, cam
tavanla karsi karsiya kalmaktadir.

Yukarida yer verilen arastirma sonuglarindan farkl olarak Hutton (2005) galismasinda
halkla iliskilerde cinsiyete dayali maas ayrimciliginin ¢ok az oldugunu ya da hi¢ olmadigini
ortaya koydugunu belirtmektedir. Ancak Dozier ve Sha (2010) Hutton’un arastirma yonte-
minde hatalar ve istatistiksel analizlerinde kusurlar bulundugunu iddia eder. Diger bir de-
yisle Hutton'in cinsiyete dayali maas farkliligi bulunmadigina iliskin bulgularini reddeder.

Broom (1982) halkla iliskiler uygulamacilarinin uzman 6nerici, iletisim teknisyenligi, ileti-
simi kolaylastirici, problem ¢dzme siirecini kolaylastirici olmak tizere dort rol modelinden
kendilerini hangisi olarak gordiklerini arastirmistir. Erkekler, kendilerini temel olarak uz-
man Onerici olarak gorirken, kadinlarin iletisim teknisyenligi roliiniin kendilerinin baskin
rolli olarak gérdigunu saptamistir. Dolayisiyla kadinlar, kendilerini halkla iliskiler mesle-
ginde erkeklere gore daha diisiik konumlarda gérmektedir.

Toplumsal cinsiyete 6zgu davranislar, ‘kizlar’ ‘erkekler’ ve kadinlarin ve erkeklerin farkli
davranig orintileri gibi toplumsal cinsiyete 6zgli sosyalizasyonun bir sonucudur ve ayni
zamanda kadinlarin ve erkeklerin toplumdaki farkli sosyal konumlari ile ilgilidir. Kisisel
interaktif ve iletisimsel davraniglar, sosyal olarak saptanmis konumlari yansitmaktadir
(Froehlich, 2004: 6). AlSager (2008) tarafindan Bahreyn’de halkla iliskiler uygulamaci-
lari ile yapilan arastirmada kiltir, kiltirel stereotiplerden konusulurken, meslektaglar
arasindaki iliskilerde, kadinin anne olarak kiiltiirel roliinde ve evlerinin disindaki rolle-
rinin ¢gatismasindan so6z edilirken tiim gorismeciler tarafindan belirtilen temel meydan
okuyucu faktor olmustur. Kiltirel degisim, meydan okuyucu bir siirectir ¢linkli sade-
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ce kurum kiltirinde degil, Bahreyn toplumunun kiiltiirel perspektifinde bir degisimi
gerektirmektedir. Dolayisiyla halkla iliskilerde toplumsal cinsiyeti tartisirken, icinde bu-
lunulan toplumun yapisini ve kiltlrind de gdz 6niinde bulundurmak gerekmektedir.

Cesitli calismalarda halkla iliskilerde saygi, sefkat, karsilikhlik, 6zerklik, bagh olma,
ishirligi, besleyici olma, adalet, esitlik, diristlik, duyarlilik, anlayishhk, dnsezi, digergam-
lik, etik ve baglihk gibi degerlerden soz edilmektedir (Grunig et al., 2000; Foss et al.,
1999). Kadinlarin stereotipi daha iyi iletisimci ve hizmet veren olarak belirtiimekte ve
ayni zamanda halkla iliskilerde yonetim becerileri ve elestirel disiinme gibi diger beceri-
leri gerektirmektedir (Geyer, 2009). Kadinlarin iletisim alanindaki islerde, acik olarak ilgisi
olan sosyal yeteneklerde, daha donanimli oldugu arastirmalarda saptanmistir. Bu durum,
bu mesleklerde daha fazla yer aldiklarini agiklamaktadir. Ornegin, sézli etkilesimlerde
kadinlar s6zsiiz isaretleri erkeklere gore daha iyi ve dogru okumaktadir fakat ayni za-
manda sozsiiz iletisimi farkh ifade etmektedir. Cinsiyete dayali farkliliklar, s6zIi olmayan
davranislarin kadinlari daha anlayisli, arkadas canlisi, nazik ve ayni zamanda sosyal du-
rumlarda genellikle erkeklere gére daha hassas oldugunu gosterir (Froehlich, 2004: 6).
Sha (2001) kadinlasmasinin halkla iliskilerin daha etik bir alan olma konusunda firsatlar
yarattiginiileri surer. Belirtilen gorisler, kadinlarin sahip oldugu 6zelliklerin halkla iliskiler
mesleginde bulunmalari agisindan énemli oldugunu ileri stirer. Halkla iliskiler danisman-
lari ile profesyonel kimlik izerine yapilan bir arastirmada katiimcilarin gogunlugu buna
cinsiyet—bagimsiz bir kimlik ylklemistir. Ancak kadinsal iliski yaklagimlarinin gerek orgiit
gerekse profesyonel bir kaynak olarak misterileri kazanma ve tutma yoniinde benimsen-
digi tartisilmistir. Bu durum ayrica katihmcilarin halkla iliskiler profesyoneli kimliklerini de
glclendirmektedir (Yeomans, 2010).

Halkla iliskiler ilgili stereotipler ve imaj konusunda, toplumsal cinsiyet ugurumu devam
etmektedir. Okullardaki geng kadinlar halkla iliskiler disiplini ile ilgilenmektedir, buna kar-
silik halkla iliskilerin bir meslek olarak gercekte neyi ¢evreledigi konusunda farkindahk
eksikligi bulunmaktadir (Geyer, 2009). Yapilan arastirmalar, ayni zamanda kadin ve erkek
ogrenciler arasinda halkla iligkiler algilari ve beklentileri agisindan farkliliklara isaret eder.
Mitrook (2005), 6grencilere yonelik yaptigi arastirmada halkla iliskilere yonelik stereo-
tiplerin devam ettigi sonucuna ulasmistir. Ogrenciler, kéti stereotipler nedeniyle halkla
iliskileri daha az gekici bulmaktadir. DeRosa ve Wilcox (1989), tarafindan yapilan arastir-
manin sonuglarina gore, erkek ve kadin halkla iliskiler 6grencileri ise baslangicta benzer
maaslari beklemektedir; ancak is deneyimi edindikten sonra erkek 6grenciler, daha yiik-
sek maas beklemektedir. Calismada erkek ve kadin 6grencilerin bekledikleri is pozisyon-
lari itibariyle farkliik bulunmadigi saptanmistir. Farmer ve Waugh (1999) ise yaptiklari
arastirmada, halkla iliskiler alaninda 6grenim goren erkek ve kadin 6grenciler arasinda
istedikleri yonetsel faaliyetler agisindan bir fark bulunmadigi, ancak farkli konularda bir-
cok farkhhk oldugu sonucuna ulasmiglardir. Kadin 6grenciler, erkeklere gére daha az ma-
asla ise baslamayi ve daha yavas yiikselmeyi beklemektedir. Kadin 6grenciler, kariyerinde
ilerlemek icin aile kurmayi ertelemek gerektigine daha fazla inanmaktadir.

Goruldigu Uzere, halkla iliskiler mesleginde kadinlar ve erkekler arasindaki farkliliklar,
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dgrencilik ddneminde baslamaktadir. Ogrencilerin cinsiyetine dayali olarak meslekten
beklentileri ve rolleri arasinda ayriliklar bulunmaktadir.

42 lilkede gergeklestirilen European Communication Monitor 2014 arastirmasinin so-
nuglarina gore, demografik veriler Avrupa’da iletisim mesleginin kadinlastigini (kadin
meslegi oldugunu) gozler 6niine sermektedir. Arastirmaya katilanlarin Ggte biri halka
iliskilerde kadinlasmanin halkla iliskileri daha profesyonel ve daha simetrik iletisime kay-
diracagi gorusine katilmaktadir (European Communication Monitor 2014: 118). Kadin-
lasmanin meslekteki teknolojik gelisimini azaltacagi katihmcilar tarafindan yiksek oran-
da reddedilmistir. Katthmcilarin 6rgitlerdeki kadin iletisimcilerin durumlarina yonelik
degerlendirmelerinde de Toth ve Cline’in ¢alismasinin (1991) bir 6zelligi kabul edilmis,
digerleri ise reddedilmistir. Buna gore katiimcilarin %40.7’si kadin halkla iliskiler profes-
yonellerinin erkeklerle karsilastirildiginda 6zel isleri icin (cocuklar, aile) daha fazla zama-
na gereksinimleri oldugu belirtilmistir. Ayrica katihmcilarin tigte biri kadinlarin erkeklerle
ayni basariyi yakalamak icin daha fazla ¢alismasi gerektiginin kendi ¢alistiklari 6rgiitler
icin dogru oldugunu soéylemistir. Yine kadinlarin Gstleriyle uzun sireli iliskilerini korumak
icin daha fazla galismalari gerektigi ve kariyerlerinin en Ustline ¢ikmak icin de gériinmez
engellerle miicadele ettikleridir. Arastirmada ayni zamanda kadin ve erkek ile ilgili ge-
leneksel 6nyargilarin Avrupa’da da gecerli oldugu ortaya ¢ikmistir. Kadin ve erkekler bu
konulari farkli olarak yorumlasalar da, erkeklerin genelde daha 6zgivenli, politik olarak
akilli hareket eden, daha agresif (saldirici, sert) ve kendilerini iyi tanitan oldugu; kadinla-
rin ise yonetim becerileri agisindan daha iyi ve kisilere daha duygusal ve hassas davran-
dig1 sdylenmektedir (European Communication Monitor, 2014: 118-119).

Tiirkiye’de Halkla iliskiler Alaninda Kadin

“Turkiye'de egitim almig kadinlar genellikle bir uzmanlik isteyen islerde —hizmet sekto-
rinde— ¢alismaktadirlar.” (Kocacik & Gokkaya, 2005: 197). Marketing Turkiye dergisinin
arastirmasina gore (2005), Turkiye’de halkla iliskiler profesyonellerinin %69’u kadindir.
Turkiye Halkla iliskiler Dernegi (TUHID) Gyelerinin %73t kadindir. Dernegin 2014 yilin-
da belirlenen yeni yonetim kurulu tyelerinin %78'i kadindir. Dernegin Aldeddin Asna,
Ahmet Ramazanoglu, Affan Bagak, Aysegul Dora, Babur Ardahan, Canan Usman, Clineyt
Koryiirek, Ender Giirol, Mehmet Akter, Mehmet Turag, Necdet Gilinkut, Ridvan Mentes
ve Saglam Dalaman’dan olusan 13 kisilik kurucular grubunda 2 kadin bulunmaktadir
(TUHID, 2014). Kurumsal iletisimciler Dernegi (KID) liyelerinin %76’ kadindir (KiD, 2014).
Uluslararasi Halkla iliskiler Dernegi’ne (IPRA) su ana kadar Tiirkiye’den (¢ kadin baskan-
lik yapmistir. Bu isimler, Betiil Mardin, Ceyda Aydede ve su anki baskan olan Dr. Zehra
Giingér’diir. Universitelerin halkla iliskiler bdlimleri Gizerinden kadin erkek akademisyen
sayisl ve unvanlarina yonelik yapilan kigik ¢aph bir degerlendirme ise 6zellikle yardimci
dogent unvani taglyan kadin halkla iliskiler akademisyenlerinin sayilarinin oldukga faz-
la olmasinin gelecegin halkla iliskiler akademisyenlerinin yogun olarak kadin olacagina
yonelik bir 6ngoride bulunmamizi mimkiin kilmaktadir.

Turkiye’de halkla iliskiler mesleginde kadinin durumuna yonelik arastirmalarin son de-
rece sinirli oldugu gorilmektedir. Tanyildizi (2011), Turkiye’de halkla iliskiler mesleginde
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calisan kadinlarin durumunu Gcret, kariyer ve mesleki memnuniyet agisindan ortaya koy-
maya yonelik bir arastirma yapmistir. Calismada, halkla iliskiler mesleginde calisan ka-
dinlarin yaridan fazlasinin halkla iliskileri sadece bir kadin meslegi olarak gormedigi, ka-
dinlarin cogunun halkla iliskilerin cinsiyete bagli olan bir meslek olarak algilanmasindan
memnun olmadigl, iletisimci olmanin sadece kadinlarla 6zdeslestiriimemesi gerektigini
diisindugi sonucuna ulasiimistir.

Tuncer (2011) halkla iliskilerin meslek standartlari Gzerine yaptigi arastirmaya dayana-
rak, Tarkiye’de halkla iliskiler meslegi icin cinsiyet ayrimciliginin bulunmadigi sonucuna
ulastigini belirtmektedir. Arastirmaci, ayni zamanda katilimcilarin “Halkla iliskiler ala-
ninda kadin ve erkekler esit licret alirlar” énermesine yonelik kanaatlerinin net olma-
digini belirtmektedir. Ciner (2003) “Halkla iliskiler Sektériinde Cinsiyete Dayali Ayrimci-
lik” baslikh ylksek lisans tezi kapsaminda yaptigi arastirmada, kadinlarin halkla iliskiler
sektoriinde ise giristen, is yasami boyunca yararlanilan olanaklara kadar pek ¢ok alanda
ayrimcl tutum ve davranislara maruz kaldiklarini, ancak ayrimciligi algilayis dizeylerinin
distk oldugunu saptamistir.

Yukarida yer alan arastirmalara gore, Tirkiye’'de halkla iliskiler mesleginde toplumsal cin-
siyet ayrimciliginin bulunup bulunmadigina yonelik farkl bulgular elde edilmistir. Nitel ve
nicel arastirmalarin arttirilmasi ve daha genis alanda ¢alismalarin yaritilmesi gerekliligi
bulunmaktadir.

AMAC VE YONTEM

Bu galismada, Turkiye’de halkla iliskiler mesleginde kadinlarin durumunu akademisyen-
lerden, uygulamacilardan ve meslek 6rgiti temsilcilerinden edinilen verilerle ortaya
koymak amaglanmistir.

Calisma kapsaminda, 20 yil veya daha fazla siredir halkla iliskiler alaninda bulunan 11
kisi ile 8 Mayis— 14 Haziran 2013 tarihlerinde istanbul’da yiiz yiize gériismeler yapilmis-
tir. Gériisme yapilan kisiler devlet ve vakif Gniversitelerinde calisan akademisyenlerden,
ajansta veya isletmelerdeki uygulamacilardan ve istanbul’da faaliyet gdsteren iki meslek
orgutliniin temsilcilerinden olusmaktadir. Gorismeler 10 kisinin ofisinde, 1 kisinin ise
evinde yapilmistir. Tum goértusmeler, katiimcilarin izni ile kaydedilmistir. Gorlismelerin
siresi 35 dakika ve 1 saat 35 dakika arasinda degismektedir. Tablo 2 (142) katilimcilar ile
ilgili bilgi vermektedir.

BULGULAR
Halkla iliskiler: Kadin Meslegi mi? Erkek Meslegi mi?

Calisma kapsaminda dncelikle katilimcilarin halkla iliskileri kadin meslegi olarak mi yoksa
erkek meslegi olarak mi gérdiigli sorusuna yanit aranmistir.

Katilimcilardan biri kadin meslegini olmasina iliskin yargiy1 su sozlerle kesin bir sekilde
reddetmektedir:

“...Erkegin ayni ozelligi olabilir olmayabilir. Kadinin da ayni 6zelligi olabilir olma-
yabilir. Kadin kendi cinsiyetinden 6tirQ, cinsiyetinin bir 6zelligi olarak bir meslege
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yatkindir diyebilir miyiz canim. Ne miinasebet” (H-Akademisyen).

Diger bir katihmci, halkla iliskiler mesleginin uygulamacilardan beklediklerine vurgu ya-
parak, sadece erkeklerin bu isi yapabilecegi diislincesine su sozlerle karsi ¢cikmaktadir:

“...Halkla iliskiler fedakarlik isi uyuma yok, seyahat etme. Bunu sadece erkek yapar
diyorlar. Olur mu?” (A— Akademisyen, Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi).

Diger bir katihmci ise halkla iliskilerin bir meslege 6zgi olmadigl gérusini su sozlerle
ifade etmistir:

“...Halkla iliskiler kadin meslegi mi diye sorarsaniz, hayir hem kadin hem erkek mes-

legi.” (B—Akademisyen, Meslek Orgiitii Temsilcisi)

Halkla iliskilerin kadin veya erkek meslegi olmasini kesin s6zlerle reddedenlerin yaninda
Turkiye’de bir kadin meslegi haline geldigine isaret eden katilimcilarda olmustur. Orne-
gin, katihmcilardan biri gerek uygulamacilarin gerekse halkla iliskiler 6grencilerinin yo-
gun olarak kadinlardan olustugunu cinsiyet ayrimciligi yapmak istemediginin de altini
cizerek soyle aktarmaktadir:

“...Cinsiyetgi bir yaklasim yapmaktan ¢ok korkarim. Ama soyle bir dislince belirt-
mek isterim. Bir kere gordiglim kadariyla kadin popiilasyonunun ¢ok daha agir ol-
dugu bir yapilanma. Kesinlikle 8grenci olarak da dyle. Ogrencilerin okulu bitirdikten
sonra yaptiklari is, meslege devam etmeleri veya ayrilip baska bir sey yapmalariile
gordugium sonuglarda da kadinlar meslege devam ediyor, erkekler bazilari ediyor,
bazilari kendi isini yapiyor ya da baska bir sey tzerinde ¢alismaya baslyor. Soyle-
mek zorundayim ki gézlemlerim bana diyor ki evet bu bir kadin meslegi Tirkiye’de”
(EO—-Akademisyen).

Diger bir katilimci ise halkla iliskilerin kadinlarin yogun oldugu bir meslek haline gelme-
sinde halkla iliskilerin erkekler agisindan gekici bulunmamasinin etkili oldugunu belirt-
mistir. Katilimci goruslerini su sekilde aktarmistir:

“...Bir alan para kazanmiyorsa canim canim diyerek, kasik ¢atal koyma, kahve cay is-
teme, agirlama sefkat, iyiiliskiler diinyasina indirgendiginde bdyle bir diinya erkek
mantalitesini gekmemis. Bunu ucuzlatirsak giizel kizlar, hos sohbet bilerek ya da
bilmeyerek... Erkeklerin ilgisini gekmemis. Erkek mantalitesini gekmek igin yoksun”
(I-Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi).

Ayni katihmci, kadinlarin halkla iliskileri egemen olacaklari bir alan olarak gorduguni be-
lirterek sozlerine devam etmistir:
“...Kisir dongi erkek yok, meydan kadina kalmis. Kadinin iktidarda olmasi bu alanda
mimkiin. Kadin iktidarda olacagi diinya ariyor. Kadinin bilingaltinda erkekle gire-
cegi iktidarda avantaj haline gelmis. Kadinin iktidarda olacagi bir yer. En ylksek
kadinlarin oldugu pazarlamada bile direktor kadin degildir. Yanlislarin dogurdugu
kadin ayrimciligi, pozitif ayrimciligin tistiine gegmis” (I-Uygulamaci, Meslek Orgiitii
Temsilcisi).

Bir katilimci, Tirkiye’de halkla iliskilerin gelisiminde kadinlarin liderlik ettigini sOyle acgik-
lamaktadir:
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“ .. Turkiye A tipi bir 6rnek. incelenmesi gerekir. Bati ok uzun zaman erkek egemen.
Kadinlarin hizmete girmesi son 20-25 yil...Turkiye’de basindan beri kadin girisim-
cilerin, liderlerin dnderliginde oldu. Son dénemde tiim diinyada kadinlarin girmesi
tartisiliyor. Yogun girmis ama dikkat gekici oldu” (B—Akademisyen, Meslek Orgiitii
Temsilcisi).

Katilimcilardan bir digeri, halkla iliskilerde kadinlarin yogun olmasinin hizmet sektori
olmasi dolayisiyla oldugunu soyle ifade etmektedir:

“...Biz de tamamen kadin. Tirkiye’de kadin...Belki bizim tilkemizde belki boyle bas-
laya gelmis. Belki o nedenden biraz kadin oldugu igin bu siirecte. Hizmet sektori
oldugu igin. Hizmeti genelde kadin yapar. Hizmet sektori olarak algilanmasindan
da kaynaklanan bir seyi var” (EE-Uygulamaci).

Yukaridaki goruslerine yer verilen katilimciyla benzer sekilde baska bir katilimci, hizmet
sektorinde kadinlarin daha fazla yer aldigina vurgu yapmistir:

“_..Kadinlar neden halka iliskiler meslegine girmis? iki tiirlii girmis olabilir. Bir, bi-
lingli. Meslegin ne gerektirdigini bilen, toplum miihendisligini, algi miihendisligini
bilerek. iki, etkinlik diizenleme medya ile iliskiler gazetecilik alt yapisi olanlarin sek-
tore atilmasi. Hizmet sektori bayana da uygun” (S—Akademisyen).

Katilimcilardan biri, halkla iliskilerin profesyonel olarak disiinilmedigi zamanlar kadin
meslegi olarak gorildagini ancak simdilerde daha dengeli bir orana gittigini soyle ifade
etmistir:
“..Trend bayan meslegi oldugunu disindiriyor...Halkla iliskiler genelde bayan
meslegi. Eli ylizi diizgiin kadinlar. Halkla iliskiler profesyonel olarak distinilmedigi
zamanlar. Su an igin degil. Birazcik dengelenmeye baslandi. Erkekler de ilgili. Ba-
yanlarla basladi bu trend ama simdi bu dengede... Erkek 6grenciler de artt. Bunun
gercekten meslek oldugunu disindiren bir gelisme. Bilingli secen erkek 6grenci-
lerim var” (B—Akademisyen).

Bazi katilimcilar, halkla iligskilerin bir kadin veya erkek meslegi olarak gérilmesine kesin
bir dille karsi ¢ikmistir. Bunun yaninda bazi katihmcilar, hizmet sektori olmasi gibi ne-
denlerle halkla iliskilerde kadin oraninin fazla oldugunu ifade etmektedir. Ancak gérusler
genel olarak degerlendirildiginde katihmcilarin halkla iliskilerin bir kadin meslegi olarak
gorilmesinden, cinsiyetgi bir degerlendirmeden rahatsiz olduklarini ifade ettikleri soy-
lenebilmektedir. Halkla iliskiler bir cinsiyetin iyi sekilde icra edebildigi bir meslek olarak
gorilmemekte; ancak mevcut durum itibariyle kadinlarin sayica daha yiksek oranda ol-
dugu belirtilmektedir.

Halkla iliskiler ve Kadinlarin Ozellikleri

ilgili yazinda kadinlarin sahip oldugu 6zellikler nedeniyle halkla iliskiler alaninda daha
fazla yer aldiginailiskin arastirmalar bulunmaktadir. Bu galismada da katilimcilarin bazila-
ri, kadinlarin 6zellikleri nedeniyle halkla iliskiler alaninda daha fazla istihdam edildiginin
altini gizmektedir. Bu goriislerden bazilari s6yledir:
“...Cok dikkatli, titiz, verici, isi bitirici. Erkek dalgaci. Halkla iliskiler titizlik, dakiklik
organize yapilmis is. Onun igin erkeklerin degil, kadinlarin yapmasi lazim. Baska
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yerlerde de dyle” (A— Akademisyen, Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi).

“...Aslinda halkla iliskiler cok duyarllik gerektiren, yaraticilik gerektiren, ayrintilarin
¢ok iyi analiz edilmesi gereken, yonetilmesi gereken incelikli bir meslek. Dolayisiyla
bu kadar inceligi aslinda kadinlarin yaratilisi nedeniyle de daha iyi basarabiliyor ola-
bileceklerini diistindigiim igin evet belki de kadinlarin daha fazla basarili olduklari
bir meslektir diyebiliriz. Ama neden erkekler bunu yapmasin. Aslinda baktiginizda
da Turkiye olgeginde ¢ok ylksek kazangh ajanslarin sahiplerinin de erkekler oldu-
gunu da goriyoruz. Dolayisiyla boyle bir ayirim yapmak istemiyorum ama nedense
neden kadinlar daha fazla diye bir soru sorarsaniz belki bu incelikler yiiziinden di-
yebilirim” (EO—Akademisyen).

“...Ben de kisisel olarak baktigimda kadinlarin bunda bir iyilestirici diizenleyici bir
dogal bir yetenek var. Yetenek diyorum. Kurumsal anlamda, ya da STK’lar anlamin-
da ya da 6nemli projeler altinda bakildiginda dogal bir sekilde onlari daha iyi yapa-
caklarini ¢linkli daha ¢ok sosyal sorunlara, iyilestiriimesi gereken alanlara yogun-
lagsmakla ilgili dogal bir egilim oluyor. Bu noktada isbirlikleri saglama belki bir anne
roll gibi. Kendi igcinden gelen bdyle bir potansiyeli var kadin cinsinin. Uzlagmaci
yani da daha ylksek kadinin. Cok gevreli bakabiliyor, baglantilari ¢ok iyi kurabiliyor
. Erkek daha direkt odaklaniyorken. Dogal olarak boyle bir egilim var diye dislnd-
yorum” (F—Akademisyen).

“...Ben kabul etmeyerek erkek bakis agisi kadin orada glizel gérlinsiin, onu tenzih
ediyorum. Ama ruhumuzda olan dogal yetenegin burada ¢ok degerli.” (F-Akade-
misyen).

“...Detayci, duygusal zeka, is takip, zekay: alabildigince kullanma, yaratici. Orada
alabildigince kullaniliyor ama Uste ¢ikmasi cam tavan. Popller anlamda kadin mes-
legi diye adlandirirken bu detaylari da dikkate almak gerekli. Bu bilgileri de” (B—
Akademisyen, Meslek Orgiitii Temsilcisi).

“...Hem bir alt tondan konusma yetenegi var. C6zimci gidiyor. C6ziime yonelik ger-
meye degil i¢ sesi var kadinin. Erkegin yok demek istemiyorum. Erkekte de vardir
ama kadinin yetkinlikleri daha kuvvetli” (Z-Uygulamaci).

Katilimcilardan biri de yaninda calisan erkek calisanlara bazi konulari danistigini séyle
ifade etmistir:
“..2-3 erkek var benimle galisan. Ben onlara danisiyorum. Biz de biraz duygusal
oluyoruz bazi kararlarda” (Z-Uygulamaci).

Goruldigi Uzere bazi katilimcilar, kadinlarin sahip oldugu 6zellikler nedeniyle halkla ilig-
kiler sektériinde daha fazla yer aldigini belirtmistir.

Halkla iliskiler Mesleginde Kadinlarin Dezavantajlari

ilgili yazinda halkla iliskiler mesleginde kadinlarin maas farkliliklari, giic kaybi, statii
dusukluga gibi sorunlarla karsi karsiya belirtiimektedir. Calisma kapsaminda da
katilimcilar, kadinlarin karsilastig1 bazi sorunlardan s6z etmistir.

Katilimcilardan biri, halkla iliskilerin bir kadin meslegi olarak gorilmesinin nedenlerini
geleneksel, ataerkil ve seksist bakis agisinda dayandirmaktadir:
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“...Ben bu meselede ¢ok hassasim. Benim diinya gorisimle de alakali bir hassasi-
yetim var. Ben kadin ve erkegin yapacagi islerde boyle farkhlastirmalari ¢ok kabul
eden birisi degilim, ¢cok degil hi¢ kabul etmiyorum. Bu bizim geleneksel, ataerkil
ve seksist bakisimizla alakal bir problem. Ve bu problem, biz ataerkil bir toplumuz
batida bu boyle degil deyip gegistirecegimiz bir sey degil. Batida bu meselelerle
ugrasiyor. Orda da bu seksist bakis ¢cok énemli rol oynadigi igin. Boyle genel bir
kabul gérmis” (H-Akademisyen).

Baska bir katilimci da yukarida yer verilen goriise benzer sekilde ataerkil toplum vurgusu
yapmistir:
“...Belki temsil Gnem kazanmis bu rollerde. Kadinin zarafeti, temsiliyeti belki o isi

kolaylagtirmig zaman zaman. Bizim gibi ataerkil toplumlarda biraz daha kadina yo-
nelmesi bana anlamsiz gelmiyor. Turkiye’nin yapisi bu” (EE-Uygulamaci).

Turkiye’de halkla iliskilerin gelisiminin kadin girisimcilerin, liderlerin 6nderliginde oldu-
gunu vurgulayan bir katiimci, ABD’de ve Avupa’da kadinlarin halkla iliskilerde list duizey
pozisyonlara gelemeyisinden s6z etmistir:

“Kita Avrupa’sindan Kuzey Amerika’da Ust dlizey danismanlik, birebir sirket danis-
manhgi yapan kadinlar ¢ok azinlikta ama. Kadin orta kademeye kistirilmis” (B—Aka-
demisyen, Meslek Orgiitii Temsilcisi).

Calisma kapsaminda katilimcilardan ikisi, meslekte erkek ve kadin dengesi saglanmasi
gerektigini ifade etmistir:

“...Ben 7 yil 6nce ilanla erkek sayisinin artmasini istedigim igin erkek de talep ettim.
Erkeklerin olmasi sektoriin kurum olarak ciddiye alindiginin bir géstergesi olacak”
(I-Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi)

“...Yani ben mesela iletisim burada kadin agirlikli. Cok kadin var. Ama ben erkek
almaya calisiyorum. Toplumun %50’si kadin, %50’si erkek. Kadinin ¢ogu evde evi
idare ediyor. Annelikten gelen bir sey. Evi ydoneten kadin. Daha ¢ok sorumluluk ah-
yor” (Z-Uygulamaci)

ilgili yazinda maaslar agisindan kadinlar ve erkekler arasindaki esitsizlik siklikla
belirtilmektedir. Ancak bir katilimci maaslar agisindan bir esitsizlikle karsilasmadigini
soyle agiklamaktadir:

“..Ucret politikalari sirket icinde farkli degil. Zannetmiyorum es firsatlar saglandi.
Ben yonetim kurullarinda kendimi kadin olarak gérmedim. Ben bir is insaniyim. Ne
kadin, ne erkek” (Z-Uygulamaci)

Ancak ayni katihmci, calistigi kurumda y6netici sayisinin az olduguna da su sozlerle vurgu
yapmistir:

“...Yonetici kadin sayisi az bizim sirkette yonetimde. Zaten biliyoruz az oldugunu.
Bir toplulukta ¢ok erkek oluyor. Topluma girdigimde azinlik kaldim. Bizim sirkette
kadin galisan sayisi az.... tane genel mudir kadin var. Ben onu ¢ok dert etmedim
galiba. Bana hig bir sey verilmedi. Ben firsati aldim. Ben suna ¢ok inaniyorum. Siz
algi yonetimini nasil yapiyorsaniz 6yle oluyor. Ama bence mutlaka iletisimin iginde
erkeklerin sayisi yikselmeli” (Z-Uygulamaci).




Tiirkiye 'de Halkla Iliskiler Alaninda Kadinin Yeri:
Akademisyenler, Uygulamacilar ve Meslek Orgiitii Temsilcilerinin Konuya Yaklagimlar

Katilimcilarin gorasleri genel olarak degerlendirildiginde Tirkiye’de kadinlarin halkla
iliskiler mesleginde maaslar, terfi gibi sorunlarla karsilasmadigi séylenebilir. Bu durum
olumlu olarak degerlendirilebilir olsa da halkla iliskilerin kadin meslegi olduguna dair
algilarin bu resmin olusmasinda etkili olabilecegi unutulmamalidir.

Halkla iliskiler, Kadin ve imaj

Halkla iligkiler alaninda g¢alisan kadinlarin imaji ve nasil gosterildigi, gerek teoride ge-
rekse uygulamada oldukga tartisiimaktadir. Bu ¢alismada da halkla iliskilerde kadinlarin
goranidmleri itibariyle yogun olarak yer almasi, katilimcilar tarafindan elestirilen bir konu
olmustur.

Katilimcilardan biri, Turkiye’de halkla iligkilerin ilk yillarinda herkesin yapabildigi bir is
olarak gériinmesini su sozlerle anlatmistir:

“...Eskiden genelde is adamlari esleri derlerdi ki bizim halanin kizi var. Zavall igsiz
kaldi. Hadi senin koskoca sirketin var. iste....yi oraya alsan. O adamlar peki peki der-
lerdi. Sonra 6grendiler ki dernegin kurulmasindan sonra bu boyle halanin kizinin
gelecegi veya uzun bacakh kizin alinacagi yer degil” (A— Akademisyen, Uygulamaci,
Meslek Orgiitii Temsilcisi).

Konuya iliskin katthmcilarin gorislerinden bazilari su sekildedir:

“...Halkla iligkiler, genelde kurumun goériinen ylzi olarak kabul edilip bazen erkek
hegemonyasinda buralarda kadinlar durmali deniliyor olabilir. Bir seyi temsil et-
mek, giizel gériinmek gibi bakilirsa. Bu ¢ok sig bir bakis agisi. Biz halkla iliskileri bu
sekilde hi¢ tanimlamiyoruz” (F-Akademisyen).

“..Ve o ylizden de kadinlar kendilerini ifade edebilecekleri, her kadinlklariyla maa-
lesef temsil meselesi... Yani eski bir laf vardir. Eski Osmanli Cinsilatif. Kadin igin soy-
lerler. Yani latif, latif demek glizel demek. Giizel cins. Cinsilatif olduklari igin. Yani
erkegin egemen oldugu, iktidarin erkek tarafindan kuruldugu ve erkek tarafindan
paylasildigi toplumlarda ki diinyada da bu bdyle. Kadin erkegin goziinii oksayan,
bulunmasi bir vazo gibi, bir gicek gibi her zaman onlara mutluluk ve keyif veren,
lafi boyle alttan alip Ustten gikartan, cilve yapan bitin o kadinliga dair ne kadar
sablon varsa onlarla ilgili algilarin neticesinde olugsmus bir olgu. Feminizm de buna
karsi ¢ikiyor ¢ok dogal olarak, toplumsal cinsiyet konularina girdiginiz vakit orda
da bunlarla ilgili sdylenecek ¢ok laf var. Ve ne yazik ki bu is nasil olsa kadin oldugu
icin bu alanda okursa, bu alanda kendisine bir kariyer edinirse basarili olacagina, is
hayatinda kendisine bir yer agacagina dair boyle alttan, gegcmisten gelen bir yargi
Uzerine kabul var” (H—Akademisyen).

“...Veya halkla iligkiler yapan kadinlari ¢ok farkli degerlendirenler de var. Ne oldu-
gunu bilmeyen kisiler onlar da kisa etek, prezantabl, topuklu ayakkabi, gorsellik.
Bunun {izerinden ¢ok tartismalar var ve hala da var. Filmler, maalesef diziler, maka-
leler de olsun yapilan arastirmalar kadinlar hala kadinlar ve halkla iliskiler uygula-
ma statlistindeki bayanlar (daha ¢ok alayli yetisenlere) halkla iliskilerin ne oldugu-
nu bilmeyenlere bu sekilde yaklagma. Yanls izlenim” (S—Akademisyen).
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Katilimcilardan biri halkla iliskilerde gériinime odaklanip, halkla iliskilerin sahip
olmasi gereken temel niteliklerin gérmezden gelinebildiginin de altini gizmektedir.
Katilimciya gore temsile odaklanan halkla iliskiler uygulamacilarinda bazi eksiklik-
ler bulunmaktadir:

“... Kesinlikle benim gordiigiim en buiiyik eksiklerden bir tanesi aslinda iletisimci-
lerin ¢ok analitik bir duruslari da olmasi lazim. Analitik bir bakis agisina ihtiyaglari
var. Bir vakayi degerlendirebilme yetiniz olmasi lazim. Cogunlukla kadin ve temsil
odakh halkla iligkilercilerin gogunda bu yok. Konuyu degerlendirememe, stratejik
olarak konuya bakamama, saptama yapamama, ya da gelecek firsatlari ortaya ko-
yamama” (EE-Uygulamaci).

Katihmcilarin gorisleri genel olarak degerlendirildiginde, eskiye gére daha iyi bir konum-
da bulunulmasina ragmen halkla iligkiler uygulamacilarinin giizel gériinme, temsil etme
gibi 6zellikleri hala bazi kisilerce tercih edilmesine neden olabilmektedir. Dolayisiyla halk-
lailiskilerde imaj sorunu devam etmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Halkla iliskilerde kadin konusu, uzun yillardir arastirilmakta ve mevcut durum sorunlari
ile birlikte ortaya konulmaya calisiimaktadir. ilgili calismalarda (Broom & Dozier, 1986;
Toth, 1989; Aldoory & Toth, 2002; Grunig et al., 2008; Dozier & Sha, 2010) halkla iliskiler
mesleginde kadinin maas, yonetsel pozisyonlarda yer alamama, verilen deger, glg gibi
konularda dezavantajlari oldugu ve bunun arastirmalarla ortaya konuldugu belirtiimek-
tedir. Gene bir¢ok Ulkede yapilan arastirmalarda, kadinlarin halkla iliskiler mesleginde
sayica fazla oldugu saptanmistir. Dolayisiyla her ne kadar kadinlar sayica fazla durumda
olsa da, konum ve gli¢ agisindan erkeklere gére dezavantajli durumdadir.

Bu calisma kapsaminda, 20 yil veya daha uzun siredir halkla iliskiler alaninda bulunan
11 kisi ile ylz ylze gorismeler yapilmis ve elde edilen veriler dogrultusunda Turkiye'de
halkla iliskiler mesleginde kadinin yeri tartisilmistir. Elde edilen verilere gore halkla ilis-
kilerin gelisimi, kadinlarin ve erkeklerin ortak calismalari ile olmustur. Tirkiye’de halkla
iliskilerin babasi olarak kabul edilen Alaeddin Asna’nin bliyiik ¢cabalari yaninda, annesi
olarak nitelendirilen Betiil Mardin gibi bircok kadinin da destegiyle halkla iliskiler mes-
legi ilerlemistir. Kadinlar uygulamada, meslek 6rgitlerinde ve akademide yogun olarak
calismalarini sirdiirmektedir.

Katilimcilar, halkla iliskileri bir kadin veya erkek meslegi olarak degerlendirme taraftari
olmamistir. Toplumsal cinsiyete dayali ayrima kesin olarak karsi ¢ikan katihmcilar oldugu
gibi, Turkiye'de halkla iliskilerin bir kadin meslegi haline geldigini ileri siirenler de olmus-
tur. Ancak katilimcilarin cinsiyetgi bir séylemden uzak durdugu sdylenebilir. Bazi katihm-
cilar, ayni zamanda meslekte kadin ve erkekler arasinda denge saglanmasi gerektigine
yonelik goruslerini de dile getirmistir.

Turkiye’de halkla iliskiler meslegini icra eden kadinlarin orani, oldukga yiksektir. Bu du-
rum, ABD’de ve Avrupa’da yapilan arastirmalarin sonuglariyla benzerdir. Turkiye'de kadin
halkla iliskiler akademisyeni sayisi da fazladir. Bunun yaninda Tiirkiye’de halka iliskiler
yoneticisi konumundaki kadinlarin sayisinin da fazla oldugu gériilmektedir. Dolayisiyla
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Turkiye’de kadinlarin halkla iliskiler alaninda yonetsel pozisyonlara gelme konusunda ¢ok
blyik sorunlarla karsilasmadigi sylenebilir. Yurt disinda yapilan ilgili arastirmalarda, ka-
dinlarin yénetsel pozisyonlara terfi ettirilmemesi 6nemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir.
Ancak Tirkiye’de kadinlarin halkla iliskiler yoneticisi olmasinda, halkla iliskilerin bir ka-
din meslegi olarak goriilmesinin etkisi olabilecegi de unutulmamalidir. Diger bir deyisle
olumlu gibi gérinen bir durumun altinda, aslinda meslege yonelik olumsuz bir alginin
yatabilecegi veya bu resmin olusmasinda Tirkiye’deki toplum yapisinin etkisinin olabile-
cegi goz onlinde bulundurulmaldir. AlSager (2008) tarafindan yapilan arastirmada, halk-
la iliskiler mesleginde kadinin durumunda Bahreyn’in toplumsal kiltirtiniin etkilerine
iliskin dnemli bulgular elde edilmistir.

Halkla iliskilerde kadinlarin karsilastigi diger bir sorun, maas farkhliklarina iliskin olmakta-
dir. Bu sorunun temelinde, kadinlarin daha alt diizey konumlarda ¢alismasi yatmaktadir.
Ancak bu ¢alismada, katilimcilar bir maas farkliligi sorunundan s6z etmemistir. Kadinlarin
ybnetsel pozisyonlarda yer aliyor olmasi, maaslar arasinda farklilik algilanmamasinin ne-
deni olabilir.

ilgili yazinda kadinlarin sahip oldugu &zellikler nedeniyle halkla iliskilerde daha fazla
istihdam edildigi de soz edilen konulardan biridir. Bu ¢alismada, bazi katilimcilar
kadinlarin 6zelliklerinin meslegi icra etmesinde etkili oldugundan s6z etmistir. Ancak
bazi katilimcilar ise béyle bir ayrima net bir dille karsi ¢ikmustir.

Halkla iliskilerde imaj sorunu, bu ¢alismanin katiimcilari tarafindan dikkat ¢ekilen konu-
lardan biri olmustur. Kadinlarin giizel gériinmesi ve temsil yetenegi gibi noktalarin kabul
edilemeyecegini belirten katilimcilar, halkla iliskilerin analitik diisince ve stratejik hare-
ket etme gibi nitelikleri gerektiren bir meslek oldugunun altini gizmistir. Tiirkiye’de halk-
la iliskiler alaninda ‘glizel ve uzun bacakli’ kadinlarin istihdami, mesleklesme agisindan
blylk bir sorun olusturmaktadir. Nitekim bu durum, isi bilmeyen, egitim almamis
kisilerin alanda ¢alismasi ve islerin dogru sekilde yuritiilememesine neden olmaktadir.
Katilimcilardan birinin belirttigi gibi bu tiir 6zelliklere yonelik arayis, erkeklerin meslekten
uzaklasmasina ve meslegin neminin azalmasina neden olmustur. ilgili yazinda da halkla
iliskiler mesleginin kadinlasmasinin, degerinin ve statlisiiniin azalmasina neden oldugu
siklikla vurgulanmaktadir.

Bu galismanin verilerine dayanarak, Turkiye’de halkla iliskiler mesleginde kadinin duru-
muna iliskin bir resim ortaya konulmaya calisiilmistir. Diger Ulkelerle (ABD, Finlandiya,
isvec gibi) benzer sekilde Tiirkiye’de de halkla iliskiler alaninda kadin sayisi fazladir. Y6-
netsel pozisyonlara ylkselememe veya maas problemlerinden katilimcilar s6z etmemis-
tir. Bu durumda katihmcilardan birinin agikladigi gibi “halkla iliskilerin gelisiminde kadin
girisimcilerin, liderlerin etkisi” gz 6niinde bulundurulmahdir. Ancak kadinsal 6zelliklere
bu ¢alismada da vurgu yapilmistir. Kadinlarin 6zellikleri itibariyle bu meslegi daha fazla
icra ettiginin lzerinde durulmustur. Diger bir konu imaj sorunudur. Tirkiye'de halkla ilis-
kilerin mesleklesmesinin éniindeki en biyik engellerden biri, meslegin giizel kadinlar
tarafindan yapilan ve herkesin yapabilecegi kadar basit olduguna dair algilardir. Katihm-
cilarin da ifade ettigi gibi bu algilara karsi ¢ikilmal ve halkla iliskilerin yalnizca bir kadin
meslegi olarak konumlanmasinin 6niine gegilmelidir.
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Calismada halkla iliskilerde kadinlarin daha fazla bulunmasina yénelik bir ortak goris
vardir. O da meslegin algisi lizerinedir. Halkla iliskiler mesleginin algilanis bigimi erkekleri
degil, kadinlari cekmektedir. Bu da bir siire sonra kisir bir déngl haline dénismekte,
kadinlar icin daha kolay girilen bir alan oldukca, kadinlarin sayisi artmaktadir. Halkla ilis-
kiler, kadinlarin daha kolay lider olacagi bir alan haline de dontismektedir.

Bu calismada alanda uzun yillar gorev yapan ve gerek profesyonel olarak, gerek egitimci
olarak belirli bir konumda olan bir 6rneklem tzerinden gidilmistir. Cizilen tablo, basarih
konumdaki insanlarin konuya yaklasimini sergilemektedir. Ug ayri grup icinde yer alan
akademisyenlerden, uygulamacilardan ve meslek 6rgiti temsilcilerinden edinilen nitel
veriler Gizerine bir tartisma yapilmistir. Gelecek ¢alismalarda nicel yéntemler kullanilarak
veya nitel-nicel yontemler birlikte kullanilarak daha fazla sayida kisiye ulasilabilir. Ayri-
ca erkek halkla iliskiler galisanlari ve egitimcilerine daha fazla ulasiimali ve is/akademik
yasantida baslangi¢c konumunda olan kisilerle de konu irdelenmelidir. Turkiye’de halkla
iliskilerin kadinlar icin az sorunlu bir calisma alani olarak yansitilmis olmasi, meslekte be-
lirli bir konuma gelmis olmanin sagladigi durum icerisinde gercekleri reddetme olarak da
yorumlanabilir. Dolayisiyla bu galisma genisletilmeli ve tlkemizde kadin ve erkek halkla
iliskiler profesyonelleri ile ilgili konum ve maasa y6nelik bilgiler de toplanmalidir. Ayrica
kadin-erkek halkla iliskiler rolleri Gzerine de bir calisma yapilmalidir. Resmin sadece bir
kismina bakmak, konu ile ilgili dogru bir saptama yapmamiz éniinde engeldir.
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TABLOLAR

Tablo 1: Halkla iliskiler Bélimlerinde Kadin ve Erkek Akademisyen Sayisi ve Unvanlari
Unvan Kadin Erkek Toplam
Profesor 21 15 36
Dogent 37 22 59
Yardimci Dogent 72 35 107
Ogretim Gorevlisi 18 12 30
Arastirma Gorevlisi 52 30 82
Diger (Uzman, okutman) 3 3 6
Toplam 229 127 356

Kaynak: Gorpe vd., 2012

Tablo 2: Katiimcilarin Listesi

Rol Cinsiyet

1. H. Akademisyen Erkek
2. F. Akademisyen Kadin
3. EO. Akademisyen Kadin
4. F. Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi Kadin
5. EE. Uygulamaci Kadin
6. A. Akademisyen, Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi Erkek
7. B. Akademisyen Kadin
8. B. Akademisyen, Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi Kadin
9. I. Uygulamaci, Meslek Orgiitii Temsilcisi Kadin
10. S. Akademisyen Kadin
11. T. Uygulamaci Kadin




