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Ozet

Gilintimiizde teknolojik ilerlemeler sonucunda akilli telefonlar yasamin her alaminda kullanilmaya
baslanmistir. Akilli telefonlar insanlarin yasamlarini hem kolaylastirmis hem de olumsuz yonde
etkilemeye baslamistir. Akilli telefonlarin kullanimiyla birlikte bilgi erisimi, verimlilik, is ile bos
zamanin birbirine karismasi gibi olumlu ve olumsuz durumlar goriilmeye baslanmistir. Giintimiizde
bazi insanlar, akilli telefonlardan ayrilamaz duruma gelmistir. Insanlarin yagsam doyumu 6znel ve
nesnel gostergelerden etkilenmektedir. Akilli telefon bagimliligi Nomofobi olarak tanimlanmaktadir.
Bu calismada, Nomofobi diizeylerinin insanlarin yasamlarina, yasam doyumlarina ve is
performanslarina etkileri incelenmistir.
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Effects of Nomofobi Levels on Life Satisfaction and Work
Performance: A Case Study in Kiitahya City Center

Abstract

Today, as a result of technological advances, smartphones are being used in all areas of life.
Smartphones have both facilitated and adversely affected people's lives. Positive and negative
situations such information access, productivity, mixing work and leisure time are seen with the use of
smartphones. Some people cannot stay away from smartphones. Smartphone addiction is defined as
Nomophobia. Life satisfaction of people is affected by subjective and objective indicators. In this study,
the effects of Nomofobi levels on people's lives, life satisfaction and work performance were
investigated.
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GIRIS

Insan ile iletisim birbirinden ayrilmayan faktorlerdir. Iletisim, giiniimiiz
kosullarinda farkli 6zelliklere sahip araglarla gergeklestirilmektedir. Iletisim, sorunun
¢oziicli olmasmin yani sira sorunlarin nedeni de olabilmektedir. (Ertem, 2006. s.15). Son
yillarda hizli bir sekilde degisen teknolojik gelismeler dogrultusunda farkli iletisim
araglari, ¢oziim ve sorunlariyla insan yasamini mesgul etmeye baslamistir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri insanlarin birbiriyle olan iletisim sekillerini farklilastirmis, mekandan
bagimsiz, kisiye ulasabilme sekline doniismiistiir. Bu farklilasmada temel olan mobil
telefon ve kullanicilaridir (Sener, 2011. 5.33). Mobil telefonlarda yasanan zaman ve mekan
sinirs1zlig1 basta yas faktorii olmak {izere bir¢ok 6zellik bakimindan iletisim odakli olmaya
insanlar1 6zendirmektedir. Tiirkiye’de o6zellikle yetiskin niifusun %100’i mobil telefon
kullanicis1 konumundadir. AB iilkeleri ile Tiirkiye'yi kiyaslayan arastirmalarda, mobil
telefonlar ile en ¢ok konusma gergeklestiren tilke konumunda oldugu goriilmektedir.
Mobil telefonlardan internete baglanma agisindan ise Tiirkiye arastirmalara gore diinya
birincisi konumundadir. Akilli telefonlardan internete baglanmada ise Japonlardan sonra
ikinci sirada yer almaktadir. Mobil telefonlarin internete baglanmaya baslamasiyla
genclerde bagimlillk yarattigi gozlenmistir. Kiiresellesen diinyada hizla gelisen
teknolojinin hizla farklilastigi ortamda, iletisiminde degistigi goriilmektedir. Mobil
telefonlarin degisime ugrayarak akilli telefon olarak karsimiza ¢iktign goriilmektedir
(Ertem, 2006, s.55). Akill1 telefonlarin aktif kullaniminda en temel neden ise internete olan
bagimhiliktir. Internet kullaniminda bagimlilik odakl ele alinan sosyal izolasyonla birlikte
internet, radyo, televizyon gibi bir¢ok iletisim aracini barindiran akilli telefonlar bir¢ok
olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi ise, yalnizliktir. Akilli telefonlar
cografi uzakliklardan ve zamandan bagimsiz sekilde insanlarin iletisimini saglamaktadir.
Akill1 telefon devamli baglantida kalmay1 saglamakta ve kablosuz internet olanaklari
disindaki her yerde calismaya devam edilmesine olanak sunmaktadir. Akilli telefonlar
bir¢ok saglik sorunu olusturmasma ragmen c¢alisma yasaminda da olumlu etkileri vardar.
Ancak her iyi olan seyin kotii tarafi oldugu gibi akilli telefonlara olan bagimlilik
glintimiizde Nomofobi hastalig1 olarak glindeme gelmistir. Bu dijital hastalik yasam
doyumunu ve is yasamimizdaki performansimizi bazen olumlu, bazen olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu ¢alisma Nomofobi kavraminin yeni yeni fark edilmesi ve bu
konuyla ilgili calismalarin yeterli olmamasi nedeniyle segilmistir.

Calismada Kullanilan Kavramlar
Nomofobi Kavrami ve Yasanan Sorunlar

Glintimiiz djjital ¢aginda hizla gelisen teknolojiyi yakindan takip etmek zorunda
kalinmaktadir. Bunlarin icerisinde en yaygin olan ise, akilli mobil telefonlardir. Tletisim
ve bilgi teknolojilerinin gelismesi ve beraberinde insanlarin ¢caga ayak uydurmasiyla akill
telefon ve mobil cihazlarin kullanim sekillerinde onemli degisiklikler yasandig:
goriilmektedir. Bu degisim, tiim insanlar1 yani toplumun genelini 6nemli Olciide
etkilemektedir. Akilli cep telefonlarinin insanlarin yasamlarinda 6nemli bir yere sahip
oldugu da goriilmektedir. Akilli telefonlarm, insanlarin yasamlarim1 kolaylastirdigs,
zaman ve maliyet agisindan biiyiik yararlar sagladig: bilinmekte ancak yararinin yaninda,
asir1 kullanimi sonucunda da ciddi zararlara neden oldugu yapilan calismalarla da
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goriilmektedir. Bu sorunlardan birisi ise Nomofobi'dir. Nomofobi, Connecticut
Universitesi aragtirmact olan D. Greenfield tarafindan yapilan aragtirmalar sonucunda,
Nomofobi ile akilli telefon bagimliliginin belirtileri ortaya konulmustur. Kavram, No-
Mobile-Phone ifadesinin kisaltilmasidir. Bu kavramlarin gelistirilmesi sonucu Nomofobi
ismi kullanilmaya baslanmistir. Diger taraftan, Nomofobi akilli telefondan uzak
kalamama anlamina da gelmektedir (Yen, vd., 2009).

Nomofobi, Ingilizce olarak “No Mobile Phone Fobia” kisaltmasidir. 2008 yilinda
Ingiltere’de Posta Idaresi'nce yaptirilan bir aragtirma sonucunda ortaya atilmistir. Bu
aragtirmaya gore, arastirmaya katilanlarm %53’iintin akilli telefonlarmni kaybettiklerinde,
bataryalar1 bittiginde veya kapsama alani disinda olduklarinda, kendilerini mutsuz ve
huzursuz hissettikleri, erkeklerin %581 ve kadinlarin %48’inin bu panigi yasadiklari
belirlenmistir (Bahi & Deluliis, 2015, s.740).

Nomofobi bir hastalik olarak da degerlendirilmektedir (Yen, vd., 2009). Nomofobi,
telefondan yoksun kalma korkusu olarak da bir¢ok ¢alismada ifade edilmektedir. Klasik
cep telefonlarinin yerini alan bu akill telefonlar hastaligin yayginlagmasin
hizlandirmistir (Tan, vd., 2013). Nomofobi'ye yakalananlar akilli telefondan uzak
kaldiklar: takdirde stres veya panik olma, ¢cevredeki olaylar1 algilayamama, siirekli akill
telefonunu kontrol etme hissine kapilma gibi bircok durum yasayabilmektedir. Yapilan
arastirmalar akilli mobil telefonlarin kullanimmin arttikga beyine mutluluk hissinin
uyandiran hormonun salgilandigimi gostermektedir. Hormon kisinin cihazina bildirim
geldikge salgilandig;, kisiyi mutlu ettigi ve kisinin mutlu olmak admna git gide bu cihaza
bagimliligmi artirmaktadir (Giizeller & Cosguner, 2012). Ote yandan, akilli telefonlarm
bilingsizce kullanilmas: is ve giinliik yasamda ciddi sorunlar yasanmasma da neden
olmaktadir (Sar, 2013). Nomofobik kisilerin karakteristik 6zellikleri ise stirekli telefona
bakan, stirekli mesaj veya ¢agr1 olup olmadigini kontrol edip hizli yanit vermeye calisan,
kapsama alani dig1 veya kullanimin kisitli oldugu yerlerde panik veya gerginlik yasayan,
telefonu giin boyunca acik birakma, yataga akilli telefonla girme gibi davranislarin
goriildiigii yapilan ¢alismalarla da belirlenmistir (Takao, vd. 2009).

Nomofobi bir¢ok iilkede git gide yayginlasan bir hastalik olmasindan dolay:
bir¢ok arastirmacinin ilgisini ¢ekmektedir. Arastirmacilarin ¢ogu hangi yas gruplarinda,
hangi diizeyde yayginlastigini arastirirken, bir kisim aragtirmaci ise bu hastaligin yarattig
sorunlarin neler oldugu konusunda arastirmalar yapmistir. Bunun sonucunda
Nomofobi’den kaynaklanan sorunlari iki farkli baglik altinda ele alinmistir. Bu basliklar
ruhsal sorunlar ve fiziksel sorunlardir. Tletisim, kisiler arasinda sosyallesmeyi saglamasina
karsin, aligverisle gergeklestirilen, bilginin aktarilmasina ve kalict hale gelmesinde 6nemli
rol oynayan akilli telefon, kisilerde ruhsal ve fiziksel sorunlar olusturmaktadir (Esitti,
2015). Akall1 telefonlar, bilgilerin bir dokunus kadar uzakta olmasi, uzaktaki insanlara hizli
ve rahatca ulagsabilmesini, acil durumlarda hizli ulasma olanag1 sunmasi bir¢ok yararlari
arasinda yer alsa da yararlarinin disinda telefonun verebilecegi zararlar1 da dikkate
alinmaktadir. Bu zararlar arasinda, tembellestirmesi, samimiyeti yok etmesi, yanlhs
anlasmalara neden olmasi, yalnizlasma, internetin sundugu sanal ortamdan
uzaklasamama, konusma sorunu, islerin telefonla daha fazla ilgilenmekten kaynakl
aksatma, sosyallesmeme, insanlarin yaninda fiziksel anlamda bulunmamak vb.
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sayilmaktadir (Oztiirk, 2015).

Kisilerin telefondan uzun siire uzak durmasi sonucunda insanlarda farkl sorunlar
olusmustur. Bu sorunlardan biri de ruhsal sorunlardir. Ruhsal sorunlar arasinda, kisilerin
haber alamamaktan korkmalar1 ve panik yasamalari, ruh hallerinin kotii yonde
etkilenmesi, mutsuz olmalari, duygusal hayal kirikliklar: yasamalar1 ve bu konu hakkinda
konusmalari, mutsuz duygular edinilmesi bulunmaktadir. Ayrica akilli telefon veya
bilgisayar kullanmak is yasaminda performans diisiikliigiine veya gegici sorunlarin
onemli bir kaynag olarak goriilen stresin olusmasma ve istenmeyen durumlarin
tetiklenmesine neden de olmaktadir (Kusay, 2013, s.14). Nomofobi’de yasanan bir diger
sorun ise fiziksel temellidir. Teknoloji ve sosyal aglara bagimhilik diger bagimhiliklar gibi
benzer etkiler gostermektedir. Yasanan kayg: kisilerde fiziksel, bir diger adiyla bedensel
olarak; kalp carpintisi, dikkat sorunlari, titreme, kusma, bas donmesi, nefes darlig1, gogiis
darligi ve agrnlar, depresyon belirtileri, ani duygu degisimleri seklinde kendini
gostermektedir (Yengin, 2015, s.200)

Yasam Doyumu Kavrami ve Etkileyen Faktorler

Yasam, kisilerin is yasaminda veya sosyal yasaminda gegirdigi zamanin toplami
olarak tanimlanirken, doyum ise kisilerin istek, dilek, gereksinim ve beklentilerinin
karsilanmasini ifade edilmektedir (Yiiksel, 2007, s.80). Yasam doyumu kavramu ile ilgili
calismalar 1959 yillarda baslamis ve 1970 yilindan sonra ise sosyal bilimler ve diger iliskili
disiplinlerle arastirilmis ve tanimlanmaya baglanmistir. Bu tanimlamalardan birine gore
yasam doyumu, kisinin yasama karst genel durusu, tutumu, is disinda yasama karsi
vermis oldugu duygusal tepkisi olarak tanimlamak olanaklidir (Dikmen, 1995, s.12).
Yasam doyumu, kisinin is, bos zaman ve diger is yasami disinda kalan zamanlarinda,
amaglarma ulasma derecesi olarak da ifade edilmektedir (Aysan & Bozkurt, 2004, s.3).
Kisilerin, tiim yasamlarini pozitif degerlendirmesi olarak da ifade edilmektedir. Kisinin
kendi yasamindan duydugu tatmin yasam doyumunu gdstermektedir (Telman & Unsal,
2004, s.20). Yiiksek diizeyde yasam doyumuna sahip olan kisiler hem is yasaminda hem
de sosyal yasamda daha basarili oldugu bilinmektedir. Kisilerin beklentilerinin artmasiyla
birlikte, beklentilerinin karsilanmasi yasam doyumuyla dogrudan iligkilidir (Keser, 2005,
s.78). Yasam doyumu, 6znel bir yargidir. Kisilerin yasamlarindaki olumlu ve olumsuz
biitiin tutumlar1 yasamlarmin kalitesi hakkinda detayli bilgi vermektedir (Asan & Erenler,
2008, s.200). Yasam doyumu ii¢ gruba ayrilmaktadir. Birinci grupta; yasam doyumu
erdemlilik, kutsallik gibi dis bir Olgiite bakilarak tanimlanmustir. Tkinci grupta; kisilerin
kendi yasamlarina iligkin yargilarini etkileyen faktorler ele alimmustir. Uciincii grupta ise;
giinliik yasamin akis1 {izerinde durulmustur (Ozer & Karabulut, 2003: 74). Ayrica yasam
doyumunu etkileyen on bes farkli temel 6geden de bahsedilmektedir. Bunlar; aragsal
rahatlik, kisisel giiven ve saglik, ana, baba, kardesler ile iligkiler, kari-koca iligkilerinde
yakinlik, bir ¢cocuga sahip olma ve yetistirme, dostlara sahip olma, 6greniyor olma, iste
calisma, toplumsallasma, kendini tanima, miizik dinleme, kitap okuma, ytizme vb. 6geler
gosterilmektedir (Dikmen, 1995, s.13).

Yasam doyumuna etki eden degiskenler genelde bes baslikta toplanmistir. Bu
degiskenler arasinda; kisisel, demografik, isle ilgili, gevresel, toplumsal ve teknoloji
gosterilmektedir. (Orkiin, 2011, s.32). Gelisen teknolojiye ayak uyduramayanlar yagam
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doyumu agisindan olumsuz yonde etkileneceklerdir. Teknolojik faktorlerin sundugu hiz
ve kolayliklardan yararlanamayanlar is yasaminda ciddi sorunlar yasamalar1 ve bu
sorunlarin sosyal yasamlara da yansitmalarinda etkili olacaktir. Boylece teknolojik
gelismeleri dikkate almadan yapilan her tiirlii faaliyet yasamda verimsizlige gotiirecek ve
yasam doyumunu azaltacaktir. Ozellikle teknolojik degisimlere ayak uyduramayanlar bu
tarz sorunlarla kargi karsiya kalmaktadir (Ozdevecioglu & Aktas, 2007, s.8). Kanimizca,
yasam doyumu oldukca karmasik bir siirectir. S6z gelimi, yasam doyumunun ol¢iilmesi
konusunda degisik yontemler gelistirilerek, arastirmalar yapilmistir. 1960 yilinda ise
yasam doyumunun oOl¢iimiiniin gilivenilirligi tartisma konusu haline gelmistir. Yasam
doyumu o6l¢limiinde yapilan arastirmalarda kisilerin doyumu hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadig1 goriilmiistiir. Bu yiizden bu 6l¢iimiin giivenilirligi konusunda bir giiven
sorunu olusmustur (Kaplan, 2014). Bu ¢alismalarda yasam doyum olgekleri tek maddeli
ve ¢ok maddeli 6lgekler olarak yapilmistir. Tek maddeli 6lgeklerde tek soru sorulmus ve
katilimailarin bu soruya verdikleri yanit, giivenilirlikleri ve gecerlilikleri, cok maddeli
Olceklere gore diisiik oldugu goriilmiistiir. Bunedenle tek maddeli 6lgekler, kisiden kisiye
degisiklik gosterecegi kabul edildigi i¢in fazla segilmistir (Diener, 2009, s.13). Cok maddeli
Olcekler ise yasam doyumunun birgok alt boyutu olmasindan dolay:r daha ¢ok yash
kisilere uygulanmustir. Bu tiir olgekler, genellikle duygu ve deneyimlere ait bilissel
degerlendirmeleri igermistir. Bu yiizden bu olgekler yiiksek oranda gecerlilik ve
guvenirlikleri olan 6lgekler olarak kabul edilmistir (Sousa & Lyubomirsky, 2001, s.8).

Performans Kavrami ve Etkileyen Faktorler

Performans kavrami, bir isi yapan kisilerin, gruplarin veya orgiitlerin o isle
gerceklestirilmek istenen amaca yonelik olarak neye ulasabildiginin ve neyi
saglayabildiginin nitel veya nicel olarak ifade edilis bigimidir. Performans kisilerin var
olan yetenek ve becerileriyle, zihinsel teknolojileri kullanarak istedikleri amaca ulagsmak
adina harcadiklar1 ¢abanin sonucudur (Karakas & Ak, 2003, s.239). Orgﬁtlerin basarilari,
amaglarma ulagmalariyla paraleldir. Orgiitlerin amacini veya gorevini yerine getirebilme
derecesi o Orgiitiin performansinin bir gostergesi veya belirli bir zaman sonucunda elde
edilen ciktinin sonucu olarak da ifade edilmistir (Akal, 2000, s.3). Orgiitlerin amaglari
bulunduklar1 sektore, biiytikliiklerine, yaptiklar: isin niteligine gore degismektedir. Bu
nedenle her orgiitiin performansini birbiriyle karsilastirmak dogru degildir (Benligiray,
1999, 5.10). Her orgiit kendi alaninda, kendi performansimni, daha 6nceki yillarda yaptigi
calismalarma gore incelemeli ve performansinin karsilastirmasini yapmalidir. Her
orgiitiin kendine 6zgili yonetim bigimi, isgdren sayisi, niteligi, orgiitiin kiiltiirti, amacinin
farklihlk gostermesinden kaynakli bu karsilastirma, Orgiliti dogru sonuglara
ulastirmayacaktir. Orgiitler, rakip orgiitlerin performanslari irdelemeli, artan
performanslarini nasil arttirdiklarini analiz etmeli ve kendi orgiitiine 6zgii olarak edindigi
bilgileri, kendi érgiitiiniin karakteristik dzelliklerine gore uyarlamalidir. Orgiitler sahip
oldugu performans: tanimali, bunun igin orgiit girdi ve ¢ikti toplamlarini birbirleri ile
iliskilendirmeli ve sonuglar1 6l¢lip degerlendirmesi gerekmektedir. Teknoloji, ekonomi ve
sosyal alanda yasanan degisimlerin olmasi nedeniyle, orgiitlerin, performanslarini l¢gme
ve gelistirme calismalar1 yapmalari zorunlu hale gelmistir (Zerenler, 2003, 5.190). Orgiitler,
kisilerin yasam kalitelerini arttirma arzular1 dogrultusunda, degisime uyum saglayarak
orgiitsel kapasitelerini gelistirmeleri gerekmektedir. Boylece cevresel degisime duyarlilik
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gosterecek bir orgiit yapisini olusturmalidir. Bunun igin ise orgiitsel performanslarini
siirekli 6l¢gmelidirler (Mayatiirk & Akyol, 2011).

Bireysel performans, yoneticilerin {izerine odaklandigi onemli konulardan
biridir. Ozellikle kisisel performansin diisiik veya yiiksek olmasi, drgiitiin verimliligini
arttiran veya azaltan faktorleri kapsamaktadir (Aytok, 2004, s.6). Kotii performansa sahip
orgiitlerde, is kalitesi ve miktar1 azalma gosterir, ise gelmemeler artar, sorumluluktan
kacan isgorenler olabilir, kisiler aras1 ¢atismalar olusabilir, diiriistliik azalir, gercekgi
olmayan hedefler secilir, yavas karar verme, bilgi ¢carpikligi, gibi durumlarin goriilmesi
s0z konusudur. Bu gostergelerden bir veya bir kaginin olmasi yine diisiik performansin
gostergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun yani sira genel acidan isgorenlerin isteki
performanslari da zaman igerisinde farklilik gostermektedir. Yasanan degisimlerle gesitli
faktorler ortaya c¢ikmaktadir. Bu faktorler; kisisel, orgiitsel ve gevresel faktorlerdir
(Tozkoparan, 1995, 5.37).

Is Doyumu ve Performans Iliskisi

Performans ve is doyumu, her orgiit i¢in 6nemlidir. Bunlar arasinda ¢ok giiglii
bir iliski bulundugu soylenebilir (ince & Giil, 2005, s.92). Yapilan arastirmalarin ortak
noktasi, i3 doyumu ve performansin arasindaki iliskinin pozitif yonlii oldugunu
gostermektedir. Ote yandan is doyumu, is performansinin belirleyicisi de konumundadir
(Ehtiyar, 1996, s.105). Bu nedenle orgiitlerin is doyumunu arttirarak performansini
ylikseltmek agisindan farkl goriisler sz konusudur. Bu goriisler ise sunlardir; is doyumu
performansi arttirmaktadir, performans is doyumuna neden olmaktadir, performans ve is
doyumu orgiitlerin isgorenlere verdigi odiillere gore degisim gostermektedir ve kisilerin
gosterdikleri ~ performans  yOnetim  kademesi  tarafindan  desteklendikge,
cesaretlendirildikge is doyumu saglanmais olacaktir (Lyman vd., 1975, s.344).

Arastirma ve Yontemi
Amacg

Bu calismanin amaci arastirma yapilan sektorlerde isgorenlerin nomofobi
diizeylerinin yasam doyumlarina ve performanslar: tizerindeki etkisini belirlemek, olas:
olumsuz durumlar karsisinda yasam doyumu ve is performansi artirici nedenlerini ve
Onerileri ortaya koymaktir. Bu amaca ulasmak i¢in demografik degiskenler, nomofobi
diizeylerinin yasam doyumu ve is performansi arasinda etkinin varhigmi ortaya
konulmasimna yonlenmistir. Amag Nomofobi diizeyleri ve alt faktorlerinin yasam doyumu,
is performansi, medeni durum ve cinsiyet iligkisinin test edilmesi igin asagidaki hipotezler
gelistirilmistir.

Hi: Nomofobi; yasam doyumu {izerinde anlaml etkiye sahiptir.

Hi... Nomofobi 1. alt faktorii; yasam doyumu tizerinde anlamli etkiye sahiptir.
Hix: Nomofobi 2. alt faktorii; yasam doyumu tizerinde anlamli etkiye sahiptir.
Hi. Nomofobi 3. alt faktorii; yasam doyumu tizerinde anlamli etkiye sahiptir.
Hi.a: Nomofobi 4. alt faktorii; yasam doyumu tizerinde anlamli etkiye sahiptir.

Hz: Nomofobi; is performans: {izerinde anlaml etkiye sahiptir.
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Hz.: Nomofobi 1. alt faktorii; is performansi tizerinde anlamh etkiye sahiptir.
Hz: Nomofobi 2. alt faktorii; is performansi tizerinde anlamli etkiye sahiptir.
H:. Nomofobi 3. alt faktorii; is performansi iizerinde anlamli etkiye sahiptir.
H:.4: Nomofobi 4. alt faktorii; is performansi tizerinde anlaml etkiye sahiptir.
Hs.: Cinsiyet ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir.
Hs.a:Medeni durum ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir.
Hse: Yas ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir.
Hs.e Egitim ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardar.
Hs.a: Calisma stiresi ile Nomofobi arasinda anlaml farklilik vardir.
Hs.e. Unvan ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir.
Hs« Calisilan boliim ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir.

Evren ve Orneklem

Arastirma Kiitahya kent merkezinde degisik sektorlerde calisan (sanayi, ticaret ve
hizmet) isgorenler {izerinden goniilliiliik esasina gore yapilmistir. Arastirma amacina
ulasmak i¢in gereksinim duyulan veriler, evrenin sonsuz olmasi ve iggren sayilarina tam
olarak ulagilamamasi nedeni ile basit tesadiifi Ornekleme yontem ile segilen 200
isgorenden elde edilmistir. Veri seti, is saatlerinin yogunlugu, mesai zaman kisitlar:
nedeniyle on goriismelerle randevu alinmis, mesai saatleri disinda, hafta sonu
zamanlarinda bire bir goriismeler (serbest zaman birakarak ve siire kisitlamasi olmadan)
ve yliz-ylize iletisime gegilerek anket galismasi yapilmisg, 200 isgorenden alinan verilerle
veri seti olusturulmustur.

Ol¢ekler

Arastirmada ,Yildirim & Correia (2015) gelistirdigi, Yildirim vd. (2015) tarafindan
yap1 ve gegerlilik ¢alismasi yapilan 20 maddeden olusan Nomofobi Olgegi, Kirkman &
Rosen (1999) ile Sigler & Pearson (2000) tarafindan kullanilan C6l (2008) tarafindan tekrar
glvenilirligi test edilen 4 maddeden olusan Is Performansi Olgegi ve Diener vd. (1985)
gelistirdigi ve Dagl & Baysal (2016) tarafindan Tiirkge’ye gecerlilik ve giivenilirlik analizi
yapilan 5 maddeden olusan Yasam Doyumu Olgegi ve 7 maddeden olusmus demografik
ozellikleri sorgulayan araglar kullanilmistir.

Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi %5 (p<0,05) alinmistir ve istatistiksel anlamlilik
icin  p<0,05 diizeyi aranmustir. Hipotezler = dogrultusunda veri setinin
Degerlendirilmesinde Faktor Analizi, Giivenilirlik Testi, T-testi, Anova, Korelasyon ve
Regresyon Analizi yapilmistir. Bilindigi tizere Olgeklerde bulunan ifadelerin faktor
yliklerinin en diisiik degerleri calismadan ¢alismaya farklilik gosterebilir. S6z gelimi 0,50
olmakla birlikte 250'nin tizerindeki 6rneklemlerde faktor yiiklemelerinin en az 0,35 olmasi
yeterli olabilmektedir (Hair, vd. 2010). Arastirmada kullanilan 3 6lgek i¢in Dik Dond{iirme
(Varimax), faktor ytikleri 0,50 tizerinde, ¢ikarim metodu olarak Temel Bilesenler (Principal
Compenents) secilerek faktor analizi yapilmistir.
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Ol¢eklerin Gegerlilik ve Giivenilirlik ve Faktor Analizleri

Calismada kullanilan 3 6lgegin Aciklayic (Kesfedici) Faktor analizleri ile gegerlilik
ve glivenilirlik analizleri yapilmistir. Aciklayic1 (Kesfedici) faktor analizinde faktorler
arasindaki korelasyon iligkileri bulunmaya ¢alisilir. Calismada verilerin faktor analizine
uygunlugu i¢in KMO Orneklem yeterliligi testi ve Bartlett Kiiresellik testi yapilmstir.
KMO o6rneklem yeterliligi icin uygun goriilen alt sinir degeri 0,50’dir. Bu degerin 0,80-0,90
arasinda olmasi ¢ok iyi olarak degerlendirilmektedir (Kalayci, 2010, s.322). Ortak
varyansin agiklama derecesi 200 iistii 6rneklemlerde 0,50’ den biiyiik olmasi1 beklenmelidir
(Field 2007). Faktorlerin korelasyon ile ilgili i¢ tutarliklar1 i¢in Cronbach’s Alpha
katsayisinin 0,80’den yiiksek olmas: iyi olarak degerlendirilebilir (Biiyiikoztiirk, 2007).

Nomofobi Olgegi'nin, Cronbach’s Alpha Degeri ,972 ile ve alt faktorleri, Bilgiye
Ulasamama 1’inci faktor, Cihazdan Yoksunluk 2'nci faktor, iletig.im Kaybetme 3’tincii
faktor ve Cevrimici Olamama 4’tincii faktor olarak belirlenmistir. 4 faktorlii ve 20 ifadeden
olusan olgegin 1’inci faktorii varyansin 21,114'iin{i, 2'nci faktorii varyansin 21,078'ini,
Jtincli faktorii varyansin 18,349unu ve 4’iincii faktorii varyansin 16,445'ini
aciklamaktadir. 4 faktorlii yapinin toplam varyansm %76,986’sin1 aciklamaktadir. Is
Performansi Olgegi'nin Cronbach’s Alpha Degeri ,925 ve 1 faktorlii olarak toplam
varyansin %82,272’sini agiklamaktadir. Yagsam Doyumu Olgegi'nin Cronbach’s Alpha
Degeri ,856 ve 1 faktorlii ve 5 ifadeden olusan 6lgegin toplam varyansimn %67,842’sini
aciklamaktadir.

Demografik Bulgular

Arastirmaya katilanlarin %49,0'1 kadin, %51,0'i erkek, %20’si 20-29 yas, %43’ 30-
39 yas, %22’si 40-49, %151 50 yas ve lizeri, %40 bekar ve %601 evli, %8,5'i Muhasebe—
Finansman, %26’s1 Pazarlama-Satis, %16,5"i Insan Kaynaklari, %16’s1 Halkla ili§kiler ve
Tanitim, %3311 diger boltimlerde, %15,51 ilkogretim, %151 ortadgretim, %23,5’i 6n lisans,
%36’s1 lisans, %10™u lisansiistii mezunu, %16,51 01-05 y1l, %45’i 06-10 y1l aras1, %38,51 11
yil ve tlizeri calistiklarimi ve %27,5'i yonetici, %22’si beyaz yakali, %50,5'i mavi yakal
olduklarini bildirmislerdir.

Demografik Degiskenlere Ait Fark Testleri

Demografik degiskenler ile Nomofobi, Is Performansi ve Yasam Doyumu
arasindaki iligkiler T-testi ve Anova testi ile analizi yapilmigtir. Yine bilindigi gibi T-testi
iki 0rneklem arasindaki ortalamalarin anlamhilik diizeyinde farklilik olup/olmadiginin
belirlenmesinde kullanilan bir testtir (Kalayci, 2010, s.74). Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) ise ikiden fazla orneklem grubu arasindaki ortalamalar arasinda anlamli
diizeyde farkhlik olup/olmadiginin belirlenmesinde kullanilan bir testtir (Kalayci, 2010,
s.131).

“Bagimsiz iki grup t-testi” sonucuna gore cinsiyet ile Nomofobi, Is Performansi ve
Yasam Doyumu arasinda p<0,05 anlamlilik diizeyine gore anlamli farklihk olmadigy,
“Bagimsiz iki grup t-testi” sonucuna gére medeni durum ile (evli-bekar) Nomofobi, Is
Performansi ve Yasam Doyumu arasinda p<0,05 anlamlilik diizeyine gore anlamli farklilik
olmadig goriilmiistiir.
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“Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” sonucuna gére yas gruplar ile Is
Performansi ve Yasam Doyumu arasinda anlamli farklilik yok iken, Nomofobi ile arasinda
p<0,05 anlamlilik diizeyine gore anlaml farklilik oldugu goriilmiistiir. Bu farkliligin yas
gruplari i¢cinde hangisi oldugunun tespiti icin Post Hoc Tukey testi yapilmustir. Post Hoc
Tukey Testi ¢oklu karsilastirmalara olanak saglayan (Kalayci, 2010) bir testtir. Nomofobi
konusunda 20-29 yas gurubu katilimcilarin; 40-49 yas ile 50 yas ve tizeri yas grubu
katimcilarina gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde negatif yonlii anlamli farkhilik
gostermektedir. Bu sonug ilgili yas grubunun akilli telefon bagimlilig ile agiklanabilir.

“Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” sonucuna gore unvan gruplarinin
Nomofobi, Is Performansi ve Yasam Doyumu arasinda p<0,05 anlamlilik diizeyine gore
anlaml fark olmadig1 ve yine “Tek Yonlii ANOVA” sonucuna gore egitim diizeyinin;
Nomofobi, Is performansi ve Yasam Doyumu arasinda p<0,05 anlamlilik diizeyine gore
anlamli farklilik olmadigy goriilmiistiir.

“Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” sonucuna gore katilimcilarin ¢alisma
siirelerinin; Yasam doyumu ve Nomofobi arasinda p<0,05 anlamlilik diizeyine gore
anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Yasam doyumu konusunda 01-05 y1l arasi ¢alisan
katilimcilarin; 11 yil ve tizeri ¢alisan katilimcilara gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde negatif
yonlii anlamli farklilik gostermektedir. Bu sonug ilgili calisma grubunun (1-5 yil) ise yeni
baslamis olmanin dezavantajlar: ile agiklanabilir. Nomofobi konusunda 1-5 yil arasi
calisan katilimcilarin; 6-10 yil ile 11 y1l ve tizeri ¢alisan katihmcailara gore p<0,05 anlamlilik
diizeyinde negatif yonlii anlamli farklihk gostermektedir. Kanimizca bu sonug, ilgili
¢alisma grubunun (1-5 yil) ise yeni baslamis olmanin dezavantajlar ile agiklanabilir.

“Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” sonucuna gore katilimcilarin galistiklar:
boliimler ile Nomofobi, Is Performansi ve Yagsam Doyumu arasinda p<0,05 anlamlilik
diizeyine gore anlamli farklilik olmadig1 da diger goriilmektedir.

Degiskenler Aras1 Korelasyon Analizi

Yasam doyumu ile Nomofobi arasinda r=0,882, ve p<0,05 anlamlilik diizeyinde
pozitif yonlii cok yiiksek diizeyde bir iliski, Is Performansi ile Nomofobi arasinda r=0,430
ve p<0,05 anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski ve Yasam Doyumu ile
Is Performansi arasinda r=0,574 ve p<0,05 anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii orta diizeyde
bir iligski bulunmustur.

Nomofobi alt faktorleri 1, 2, 3 ve 4 ile is performans: arasinda sirasiyla (r=0,811
p<0,05), (r=0,807 p<0,05), (r=0,822 p<0,05), (r=0,832 p<0,05) ¢ok yiiksek diizey iligki,
Nomofobi alt faktorleri 1 ve 3 ile yasam doyumu arasinda sirastyla (r=0,403 p<0,05),
(r=0,410 p<0,05) orta diizeyde bir iliski ve Nomofobi alt faktorleri 2 ve 4 ile yasam doyumu
arasinda sirasiyla (r=0,386 p<0,05), (r=0,398 p<0,05) zayif diizeyde bir iliski bulunmustur.

Degiskenler Aras1 Regresyon Analizi

Nomofobi alt faktorleri ile Is Performansi ve Yasam Doyumu degiskenleri arasinda
iliskinin sinanmasi yonelik olarak asagida regresyon sonuglar: sunulmustur.

Nomofobi ve Yasam Doyumu modeli istatistiksel olarak (F=691,554; p<0,05)
anlamli ¢ikmustir. Belirlilik katsayist R? = 0,777 olarak bulunmus olup, Yasam
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Doyumundaki degisimin %77,7’si Nomofobi tarafindan agiklandigi, Nomofobi 1. alt
faktorii ve Yasam Doyumu modeli istatistiksel olarak (F=379,539; p<0,05) anlamh
cikmistir. Belirlilik katsayis1 R? = 0,657 olarak bulunmus olup, Yasam Doyumu’'ndaki
degisimin %65,7’si Nomofobi 1. alt faktorii tarafindan agiklandigl, Nomofobi 2. alt faktorii
ve Yasam Doyumu modeli istatistiksel olarak (F=369,801; p<0,05) anlamli ¢ikmuistir.
Belirlilik katsayis1 R? = 0,651 olarak bulunmus olup, Yasam Doyumu’'ndaki degisimin
9065,1'1 Nomofobi 2. alt faktorii tarafindan agiklandigi, Nomofobi 3. Alt faktorii ve Yasam
Doyumu modeli istatistiksel olarak (F=412,509; p<0,05) anlamli ¢ikmustir. Belirlilik
katsayis1 R? = 0,667 olarak bulunmus olup, Yasam doyumundaki degisimin %66,7’si
Nomofobi 3. alt faktorii tarafindan agiklandigi, Nomofobi 4. alt faktorii ve Yasam Doyumu
modeli istatistiksel olarak (F=443,756; p<0,05) anlamli ¢ikmustir. Belirlilik katsayis1 R? =
0,691 olarak bulunmus olup, Yasam doyumundaki degisimin %69,1'i Nomofobi 4. alt
faktorii tarafindan agiklandigl, Nomofobi ve Is Performansi modeli istatistiksel olarak
(F=44,977; p<0,05) anlaml ¢itkmustir. Belirlilik katsayis1 R?= 0,185 olarak bulunmus olup, Is
performansindaki degisimin %18,5"i Nomofobi tarafindan agiklandigi, Nomofobi 1. alt
faktorii ve Is Performans: modeli istatistiksel olarak (F=38,304; p<0,05) anlaml1 ¢ikmuistir.
Belirlilik katsayis1 R? = 0,162 olarak bulunmus olup, Is Performansi’'ndaki degisimin
%16,2’si Nomofobi 1. alt faktorii tarafindan agiklandigi, Nomofobi 2. alt faktorii ve i§
Performans1 modeli istatistiksel olarak (F=34,654; p<0,05) anlamli ¢ikmustir. Belirlilik
katsayist R? = 0,149 olarak bulunmus olup, Is Performansi'ndaki degisimin %14,9'u
Nomofobi 2. alt faktorii tarafindan agiklandigi, Nomofobi 3. alt faktorii ve Is Performanst
modeli istatistiksel olarak (F=39,896; p<0,05) anlaml1 gikmistir. Belirlilik katsayis1 R?2= 0,168
olarak bulunmus olup, Is Performansi’ndaki degisimin %16,8’i Nomofobi 3. alt faktorii
tarafindan agiklandig1 ve Nomofobi 4. alt faktorii ve Is Performansi modeli istatistiksel
olarak (F=37,280; p<0,05) anlaml1 ¢itkmistir. Belirlilik katsayis1 R?= 0,158 olarak bulunmusg
olup, i@ Performansindaki degisimin %15,8'i Nomofobi 4. alt faktorii tarafindan
aciklandig: sdylenebilir.

Hipotezlerine yonelik olarak yapilan testlerin sonuglar1 da izleyen tabloda
verilmistir.

Tablo 1. Hipotezlerin Test Sonuglar1

Hipotez t P Sonug

Hi: Nomofobi; yasam doyumu iizerinde anlamli etkiye sahiptir. 6,016 0,000 Kabul

Hia: Nomofobi 1. alt faktorii; yasam doyumu iizerinde anlamh

. . 4,229 0,000 Kabul
etkiye sahiptir.
Hu?; Nom.ofc?bl 2. alt faktorii; yasam doyumu iizerinde anlaml 4257 0,000 Kabul
etkiye sahiptir.
Hie Nomofobi 3. alt faktorii; yasam doyumu iizerinde anlamli 4833 0,000 Kabul

etkiye sahiptir.
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Huil: Nom.ofc?bl 4. alt faktorii; yasam doyumu {iizerinde anlaml 5,029 0,000 Kabul
etkiye sahiptir.

Hz: Nomofobi; is performansi {izerinde anlamli etkiye sahiptir. 26,300 0,000 Kabul
Hz.;:; Nom.ofo.bl 1. alt faktorii; is performans: iizerinde anlaml 23,458 0,000 Kabul
etkiye sahiptir.

Hz.l?; Nom.of(?bl 2. alt faktorii; is performansi iizerinde anlaml 23,492 0,000 Kabul
etkiye sahiptir.

Hz.c.: Nom'ofo.bl 3. alt faktorii; is performans: tizerinde anlamli 24,365 0,000 Kabul
etkiye sahiptir.

Hz.?: Nom.ofc.)bl 4. alt faktorii; is performans: iizerinde anlaml 24,769 0,000 Kabul
etkiye sahiptir.

Hs. Cinsiyet ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir. -1,139 0,256 Red
Hs... Medeni durum ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir. | -1,577 0,116 Red
Hsb: Yas ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir. 3,903 0,010 Kabul
Hs.. Egitim ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir. 0,811 0,519 Red
Hs.a: Caligma siiresi ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir. | 5,558 0,004 Kabul
Hse: Unvan ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardar. 1,933 0,147 Red
Hs.: Caligilan boliim ile Nomofobi arasinda anlamli farklilik vardir. | 1,350 0,253 Red

SONUC

Aragtirma, literatiirde oldugu gibi Nomofobi'nin Tiirkiye’de ve tiim diinyada
bagimliliktan 6te ¢ok hizhi yayginlasan bir hastalik olarak hizlica kabul edilmesi
gerektigini gostermektedir. Her hastalikta ilk asama kabul asamasi olup, kabulden sonraki
asama ise ¢oziime yonelmektir. Nomofobi kavraminin hastalik olarak kabul edilmesi ilk
asama oldugundan, bundan sonraki siirecte ise en ¢ok bu hastaliga yakalananlarin bu
hastaliktan kurtulmalar: i¢in toplumsal agidan harekete ge¢cmek gerekmektedir. Akilli
telefon olmadan yasayabilecegimizin bilincini kamu spotlar:1 yaparak topluma asilamaya
baslanmalidir. Ailelerin ev ortamlarinda akilli telefon kullanimini tiim aile bireyleri olarak
birlikte azaltmalar1 gerekmektedir. Zamanla bu aliskanlik haline dontisecektir. Is
yasaminda akilli telefondan ayri durmak zor olsa da, akilli telefonun zorunlu bir
gereksinim olmadigini, bu diislincenin insanlarla aramizda iletisim konusunda
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zayifliklara neden oldugunu, aile ve arkadasliklarimizda aslinda araci olan akilli
telefonun aslinda arkadasimiz, ailemiz oldugunu, araci konumundan ¢ktgmin
farkindaligr saglanmalidir. Telefonu yalnizca is yasaminda kullanip, 6zel yasamda bu
kullanimu farkl: hobiler edinerek azaltmaya ¢alismak bagimlilig azaltacaktir.

Insanlar iizerinde olusturdugu fiziksel ve ruhsal sorunlara dikkat gekerek, saglikli
bir toplum igin saglikli insanlar olmak adina kullanimi azaltmak adina sosyal yasamimizi
sporla, miizikle, sanatla ilgilenerek bagimliliktan kurtulmaya caligilmalidir. Is yasaminda
yapmak zor olsa bile, isten sonraki siirecte telefonu bir kenara birakip dinlenmeye, kitap
okumaya, aile bireyleriyle zaman gecirmeye ayirarak bu bagimliliktan yavas yavas
kurtulmak olanaklhdir. Yas gruplarimin bagimlilik diizeylerine gore nedenleri
arastirilarak, yasamlarindaki eksikliklerin neler oldugu belirlenerek ¢oziimler tiretilebilir.
Ozel yasamlarinda ve is yasamlarinda mutlu bireylerin yalnizlik duygusu igerisinde
olmadiklari igin telefon kullanim1 azalacaktir. Sanal ortam disinda sosyallesme ortamini,
yasamimizda aligkanlik haline getirmek kalic1 bir ¢oziim saglayacaktir.

Elde edilen bulgular sonucunda o6zel sektor yoneticileri ve isgdrenlerine su
Onerilerde bulunulabilir; isgorenlerin is hedeflerine ulasabilmeleri i¢in morali ve
gldiilemeyi yiikseltmeli, isgorenlerin gorevlerini tam zamaninda tanimlamalar1 igin
gerekli orgiit politikalar1 belirlemeli, isgorenlerin sundugu hizmet kalitesinde standartlara
yaklagilmas: icin kalite yonetimi teknikleri kullanilmali, isgorenlerin bir sorunla
karsilagtiklarinda en hizhi sekilde sorunu ¢6zmesi igin esnek yonetim ilkeleri belirlemeli,
yonetimin destegiyle sosyallesme saglanmali, sorunlarin ¢oziimiinii isgorenler ve tiim
insanlar akilli telefonlarda aramamali, takim calismalar: arttirilmali, iletisimi arttirmak
adina beyin firtinas1 yontemleri kullanilmali, orgiit ¢capinda isgdrenlerin haberlesme
haklarmi tam kullanabilmeleri i¢in uygun teknolojik yatirimlarin yapilmasi, isgorenlerin
bir sorun oldugunda aile ve yakin akrabalarla iletisime ge¢melerinin oniindeki engeller
kaldirilmali, isgorenlerin islerini aksatmadan gerekli oldugunda telefon kullanimin
rahatca yapabilmesi yasaklamalarla kullanimi arttirici uygulamalardan kaginilmals,
yasaklar toplumda, orgiitlerde ve isgorenler {izerinde kalic1 ¢oziimler olusturmamakta,
isgorenleri bilinglendirecek seminerler, toplantilar, konferanslar diizenlenmelidir.

Literatiirde Nomofobi ile yasam doyumu ve is performans: konularinda birlesik
bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak Nomofobi ile ilgili aragtirmalar mevcuttur. Bu
aragstirmalarda wulasilan bazi sonuglar c¢alismamizi desteklemekte bazilar1 ise
desteklememektedir. Bu ¢alismalar soylece 6zetlenebilir.

Orneklemini {iniversite ~6grencilerinin  olusturdugu bir calismada; cep
telefonlarmin giindelik yasami pozitif yonlii etkiledigi, kolay ve daha hizli iletisim olanag1
sundugunu diistindiikleri, 6grencilerin ¢ogunun her zaman ulasilabilir olmay1 rahatlik
olarak degerlendirdigi, biitiin olumlu diisiincelerine karsilik 6grencilerin cep telefonu
iletisimlerine iliskin diistincelerinin elegtirel oldugu ve eskiden kullanilan iletigim
yontemlerini Ozlediklerini belirtmislerdir (Karaaslan & Aydogdu, 2012). Universite
Ogrencileri ile yapilan baska bir arastirmada ise; akilli telefon bagimliligi ile 6znel
mutluluk arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir (Siiler,
2016). Ayrica katilimei tiniversite 6grencilerinin %43’{intin akilli telefon bagimlisi oldugu
ve bu 6grencilerin daha ¢ok korkulu ve kayitsiz baglanma gosterdikleri ileri siirtilmiistiir
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(Yiicelten, 2016). Katilimci tiniversite 6grencilerinin, akilli telefon ile gegirilen zamanin ¢ok
fazla olmasma ragmen istedikleri sosyallesme diizeyine ulasamadiklarini ve ciddi bir
bagimlilik duygusu yarattigi bulgularina ulasilmistir. Ancak yalnizlik duygusunu
azaltmasi, gesitli sosyal etkiler ve topluma uyum nedeniyle kullanilmas1 ve sagladig:
bir¢ok kolaylik gibi olumlu 6zellikleri nedeniyle vazgecilmez bir nitelige sahip oldugu
ortaya ¢ikmustir. Ayrica bireylerin akilli telefonlarla birlikte sosyal medyayi aktif olarak
kullandiklari, gerekli bilgilere hizlica ulastiklari, giincel haberleri takip ettikleri gibi
verilerin elde edilmesine ragmen teknolojinin bireyleri mutlu etmedigi ve eskiye duyulan
ozlemi artirdigimi belirtmistir (Yusufoglu, 2017). Katiimca meslek yiiksekokulu
ogrencilerinin ileride kamu/6zel sektorde onemli faaliyetlerin gerceklestirilmesinde yer
alacag1 diistintildiigiinde, bagimlhilik diizeyi yiiksek isgorenlerin giidiilenme eksikligi,
operasyonel hatalar, performans diistikliigii ve is kazalar1 gibi bir¢ok soruna neden
olabilecegi de ileri siiriilmiistiir (Burucuoglu, 2017). Orneklemini iiniversite $grencilerinin
olusturdugu bagska bir calismada; kiz Ogrencilerin iletisim kurma agisindan erkek
ogrencilere gore cep telefonuna egilimlerinin daha fazla oldugu, cep telefonunu
vazgegilmez bir teknoloji olarak degerlendirdikleri ve kiz 6grencilerin arkadaslar1 ile daha
¢ok paylasim saglama ve iletisim kurma siirecinde daha aktif oldugu belirtilmistir
(Karaaslan & Aydogdu, 2012). Katilimcar tiniversite 6grencilerinin 6znel mutluluk ve akilli
telefon bagimhiliginin cinsiyet, gelir diizeyi, simf diizeyi ve akademik ortalama gibi
demografik degiskenlere gore bakildiginda anlamli bir farklilik olusturmadig: ifade
edilmistir (Siiler, 2016). Universite ogrencileri ile yapilan bagka bir ¢alismada ise;
erkeklerin dijital oyun ve sosyal medya bagimliligi, kizlarin ise akilli telefon bagimlilig
i¢cin daha riskli oldugu ileri stirtilmiistiir (Bekar, 2018). Tip fakiiltesi 6grencileri ile yapilan
bir arastirmada da; cinsiyete gore degerlendirildiginde kizlarin bagimlilik diizeyinin
rakamsal olarak yiiksek olmasma ragmen istatistiksel agidan anlaml farklilik olmadig:
belirtilmistir (Unal, 2015). Universite ogrencileri ve gesitli kamu kurumu ¢alisanlarinin
yalnizlik hissini yasama durumlar: arttik¢a ellerindeki mobil telefonlarla ilgilenme ve
ellerinden birakamama hali yasamakta olduklar1 ifade edilmistir (Mert & Ozdemir, 2018).

Katilimar lise 6grencilerinin akilli telefon bagimhiliginin yiiksek olmasi, gelecek
glinlerdeki is yasaminda bir¢ok soruna neden olabilecegini, isgorenlerdeki olasi
performans diisiikliigli nedeniyle Orgiitiin hedeflerine ulagsmasini engelleyecegini,
bagimlilik diizeyi yiiksek olan isgdrenlerde olasi bilissel ve dikkat bozukluklarinmn is
kazalarina neden olabilecegi ifade edilmistir (Erdem vd., 2017). Orneklemini lise
Ogrencilerinin olusturdugu bir arastirmada ise kizlarin, akilli telefon bagimliliklarinin
erkeklere gore daha fazla oldugunu ileri stirtilmiistiir (Cakir & Oguz, 2017). Ortadgretim
ogrencilerinin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin cinsiyet, kayith oldugu lise tiirii ve
smif diizeyi degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi diger ileri siiriilenlerdendir
(Meral, 2017). Geng katilimcilarin yeni nesil akilli telefon bagimliligi baskisi ile karsi
karsiya kalma olasiliklarmin yiiksek oldugu, akilli telefon bagimliliginin psikolojik olarak
saglikli bireylerin yetismesine tehdit edici yoniiniin incelenmesi ve akilli telefon
bagimhiliginin toplumsal temelde sigara ve alkol bagimlilig1 diizeyine gelmeden
Oonlenmesi gerektigi de ileri stirtilmiistiir (Kuyucu, 2017). Ortadgretim o6grencilerinin akilli
telefonlar1 yiiksek diizeyde kullanmanin mutluluk ve yasam kalitesine olumsuz etkisi
oldugu ifade edilmistir (Meral, 2017). Bir bagka 6rneklemini {iniversite 6grencilerinin
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olusturdugu Nomofobi ve kisilik tipleri iliskisinin ele alindig1 arastirmada; Nomofobi
puanlari ile bes faktorlii kisilik tipleri arasinda anlamli iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.
Universite dgrencilerin Nomofobik durumlari ile disa déniik kisilik puanlar1 arasinda
(r=0.232, p<0.001) pozitif yonlii zayif bir iliski belirlenmistir (Oz & Tortop, 2018).

Telefon kullaniminin, iletisim yerine, sosyal medya ortamlarindan geri kalmamak
amaciyla kullananlarin sayisinin daha fazla oldugunu, bunun disinda kisilerin
bir¢ogunun telefon olmadan yasam diisiinemedigi ve telefonlar1 yaninda olmadiginda
huzursuz hissettiklerini, katilimcilarin akilli telefonlar1 kendilerinden bir parca olarak
gormeye basladig1 ileri siirtilmiistiir (Polat, 2017). Ergenler {izerinde yapilan bir
arastirmada ise; 6zgiiven ve akilli telefon bagimlilig1 diizeyleri arasinda anlamli bir iligki
olmadig1 ifade edilmistir (Dirik, 2016). Orneklemini lise 6grencilerinin olusturdugu bir
baska arastirmada; Nomofobi ile yalmiz kalma arasinda pozitif ve anlamli iligki
bulundugu belirtilmistir. (Cakir & Oguz, 2017).

Orneklemini yetigkinlerin olusturdugu ve yalmizlik diizeyi ile sorunlu mobil
telefonu kullanimlarini, cinsiyet ve kullanma siirelerine gore ele alindig1 calismada;
yetiskinlerde yaygin olarak mobil telefon kullaniminin fazla oldugu, cinsiyete gore
sorunlu mobil telefon kullaniminin farkli oldugu, erkeklerin kizlara karsin daha fazla
sorunlu mobil telefon kullanimi sorunu yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir (Sar, 2013).
Ergenler iizerinde yapilan bir arastirmada ise; cinsiyet ve mobil telefon kullanimi1 arasinda
anlamh bir iliski olmadig ileri siiriilmiistiir (Deniz, 2014). Ergenlerin, akilli telefon
bagimlilig1 diizeyinin, erkek ve kiz ogrencilerle ilgili anlamli farklihk olmadig:
belirtilmistir (Dirik, 2016).
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