Karaelmas Journal of Educational Sciences 8 (2020) 184-197

International Refereed Journal

. Karaelmas Journal of Educational
KJES Sciences

Journal Homepage: ebd.beun.edu.tr

Lower Secondary School Teachers’ Job Satisfaction in Turkey,
Finland, Mexico and South Korea: TALIS 2018 Survey

Nedim OZDEMIR?, Omiir COBANZ,

Received: 10 June 2020, Accepted: 19 June 2020

ABSTRACT

This study is aim to examine the job satisfaction of secondary school teachers in Turkey, Finland Mexico and South Korea.
According to the TALIS 2018 data. The sample of the study was composed of 3,952 teachers in 196 schools from Turkey, 2,851
teachers in 148 schools from Finland, 2,931 teachers in 163 schools in South Korea and 2,926 teachers in 193 schools in
Mexico. Accordingly, job satisfaction index scores of teachers were defined in Level 1 and analyzed with random-effect one-
way ANOVA model. Then, the source of the difference in job satisfaction index scores between teachers and schools was
examined with two-level model. Within the scope of the research, it has been observed that a large proportion of the teacher
job satisfaction index score came from the variables at the teacher level. Besides this, it was found out that teachers who had
chosen teaching as the first professional career in Turkey, Finland, Mexico and South Korea had higher job satisfaction than
the others. According to another result obtained from the study, it was seen that the participation index had a statistically
significant effect on the differentiation of teachers' job satisfaction scores among schools. For the results of the study, it was
pointed out that the stakeholder engagement index had a statistically significant effect on the difference in the teachers' job
satisfaction score among schools.

Keywords: Job Satisfaction, Involvement, Self-efficacy, TALIS.

EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Teachers' performance is one of the important factors in increasing school effectiveness. Teachers' high
performance is associated with job satisfaction levels in their schools. In other words, the teaching profession has a
psychosocial dimension as well as the cognitive level. Researches show that the quality of education that teachers
offer in class directly affects learning outcomes (Leithwood, Louis, Anderson and Wahlstrom, 2004; Ozdemir, 2019;
Sebastian, Huang and Allensworth, 2017). This key role of teachers in the lives of the students and in the
construction of the future will become even more important with the more effective and qualified performance of
this profession. One of the most important factors that will increase the effectiveness of the teacher is the concept of
job satisfaction. Conducted researches show that as teacher satisfaction increases, professional performance and
effectiveness increase (Butt et al., 2005; Crossman and Harris, 2006). However, job satisfaction also positively
affects the behavior, attitude, effort and self-efficacy of the teacher (Caprara, Barbaranelli, Borgogni and Steca, 2003;
Tschannen-Moran and Hoy, 2007). In addition to the importance of job satisfaction, how it will be revealed within
the organization is an important issue. Researches have revealed that school climate in job satisfaction, especially
the profession of solidarity, positively improves job satisfaction, and the sense of autonomy given to the teacher
improves teacher self-efficacy and nurtures job satisfaction (Stearns, Banerjee, Mickelson and Moller, 2014).
Additionally, it has been stated that positive relationships with school administrators and other actors of the school
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and its healthy reflection in classroom practices increase job satisfaction to a higher level (Price and Collett, 2012;
Stearns et al., 2014).

In this study, we examined teachers' job satisfaction in four countries and tried to reveal the factors affecting this.
We selected the four countries, and two of these countries are the countries that are in the top ranks and belong to
eastern and western culture (Finland and South Korea) according to the results of TALIS 2018. Mexico and Turkey
are the last countries in the ranking of TALIS 2018 in this study. One of the reasons for this study is that in the
literature on job satisfaction, comparison studies between countries have not been found. This study is aim to
examine the job satisfaction of secondary school teachers in Turkey, Finland Mexico and South Korea. According to
the TALIS 2018 data. In this context, we investigated the following questions: (1) In Turkey, Finland, Mexico and
South Korea, is there a statistically significant difference of secondary school teachers’ job satisfaction among
schools? (2) In Turkey, Finland, Mexico and South Korea, is there a statistically difference between teachers’ job
satisfaction index scores in their school level and teacher level(Level 1) variables? (3) (Level 2) In Turkey, Finland,
Mexico and South Korea, is there a statistically difference between teachers’ job satisfaction index scores in their
school level and other school level(Level 2) variables?

Methods

This research, conducted in Turkey, Finland, Mexico and South Korea on 19t March 2018 that examined the
relationship between lower secondary school teachers’ job satisfaction and some teacher-level and school-level
variables. Therefore, it is a relational scanning model. The population of the study consists of teachers and school
principals who work in the lower secondary schools in Turkey, Finland, Mexico and South Korea. The data of the
study show a two-level hierarchical structure as among teachers (teacher-level) and teachers within schools
(school-level). In this context, two-stage sampling method was used to determine the schools and teachers to
participate in the TALIS 2018 research. Firstly, stratified random sampling method was used in the study, in which
at least 200 schools were included. In the second stage, after the schools to be included in the sample were
determined, the school principals and 20 teachers working in the relevant school were included in the data
collection process. The data of the research were collected with the scales in TALIS 2018 survey: job satisfaction
(T3JOBSA), participation among stakeholders (T3STAKE) and Self-efficacy (T3SELF). In this study, contextual
variables related to teacher level were used. The variables in question are the gender of the teacher (Female = 1,
Male = 0), the level of education (1 = undergraduate, 4 = doctorate), the status of choosing the teaching profession as
the first career profession (Yes = 1, No = 0) and professional seniority. All these data were accessed over the
internet (OECD, 2019a). The data of the research, teachers' job satisfaction index scores are defined in Level 1 and
analyzed with a one-way ANOVA model with no effect. Then, a two-level structural equation model was used
(Muthén and Muthén, 2010).

Results

According to the findings obtained from the research, we understood that the difference between the average
teacher job satisfaction index scores of schools is 6% to 10% according to the variables at school level. Teachers
belonging to the level of contextual variables, gender seems to have a statistically significant effect in Turkey (y1
=.06, p <.01) and South Korea (y1=.06, p <.01). Another finding showed that the level of education of teachers does
not have a statistically significant effect on job satisfaction scores in all four countries. When analyzed in terms of
seniority, in the first model in Turkey, Finland and Mexico statistically significant positive effects were found. In the
seconde model, there was a significant positive effect in Turkey and in Mexico; though there was a negative impact
in Finland and South Korea. According to another research finding obtained from Turkey, Finland, Mexico and South
Korea in secondary school teachers indicated that teachers’ job satisfaction affected their self-efficacy perception in
a positive direction. Referring teachers to influence their job satisfaction index score of index participation among
stakeholders for all countries is seen as having a significant effect statistically significant (Turkey yo1 = .66, p <.01;
Finland yo1 = .54, p <.01; Mexico yo1 = .46, p <.01; South Korea yo1 =.61, p <.01).

Discussion and Conclusions

This study showed that a large proportion of teachers' job satisfaction index score was caused by variables at the
teacher level. This shows that the majority of the factors that cause teachers' job satisfaction consist of variables
within the school and the personal situation of the teacher. In the literature, it was seen that the factors affecting
teacher job satisfaction were variables such as in-school climate, leadership behavior of the school principal, self-
efficacy of the teacher, positive communication of the teacher within the organization (Bandura, 1982; Bulu¢ and
Demir, 2015; Caprara et al, 2003; Limon and Durnali, 2017). Therefore, in-school variables affect teacher job
satisfaction more than the between-school variables. According to another result obtained from the research, it was
seen that the participation of stakeholders (teachers, students and parents) in school decisions had a statistically
significant effect on the differentiation between teachers in terms of teacher job satisfaction score. This finding was
consistent with past research findings (Kumar and Saha, 2017). The positive relationships and feedback received by
teachers may increase their motivation. In this research, it was revealed that the most important factors in job
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satisfaction were self-efficacy, establishing positive relationships, choosing the first teacher as a career profession.
In teacher appointment, displacement and promotion practices, these variables could be determined as criteria.
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psychosocial dimension as well as the cognitive level. Researches show that the quality of education that teachers
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Tschannen-Moran and Hoy, 2007). In addition to the importance of job satisfaction, how it will be revealed within
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and its healthy reflection in classroom practices increase job satisfaction to a higher level (Price and Collett, 2012;
Stearns et al., 2014).

In this study, we examined teachers' job satisfaction in four countries and tried to reveal the factors affecting this.
We selected the four countries, and two of these countries are the countries that are in the top ranks and belong to
eastern and western culture (Finland and South Korea) according to the results of TALIS 2018. Mexico and Turkey
are the last countries in the ranking of TALIS 2018 in this study. One of the reasons for this study is that in the
literature on job satisfaction, comparison studies between countries have not been found. This study is aim to
examine the job satisfaction of secondary school teachers in Turkey, Finland Mexico and South Korea. According to
the TALIS 2018 data. In this context, we investigated the following questions: (1) In Turkey, Finland, Mexico and
South Korea, is there a statistically significant difference of secondary school teachers’ job satisfaction among
schools? (2) In Turkey, Finland, Mexico and South Korea, is there a statistically difference between teachers’ job
satisfaction index scores in their school level and teacher level(Level 1) variables? (3) (Level 2) In Turkey, Finland,
Mexico and South Korea, is there a statistically difference between teachers’ job satisfaction index scores in their
school level and other school level(Level 2) variables?

Methods

This research, conducted in Turkey, Finland, Mexico and South Korea on 19t March 2018 that examined the
relationship between lower secondary school teachers’ job satisfaction and some teacher-level and school-level
variables. Therefore, it is a relational scanning model. The population of the study consists of teachers and school
principals who work in the lower secondary schools in Turkey, Finland, Mexico and South Korea. The data of the
study show a two-level hierarchical structure as among teachers (teacher-level) and teachers within schools
(school-level). In this context, two-stage sampling method was used to determine the schools and teachers to
participate in the TALIS 2018 research. Firstly, stratified random sampling method was used in the study, in which
at least 200 schools were included. In the second stage, after the schools to be included in the sample were
determined, the school principals and 20 teachers working in the relevant school were included in the data
collection process. The data of the research were collected with the scales in TALIS 2018 survey: job satisfaction
(T3JOBSA), participation among stakeholders (T3STAKE) and Self-efficacy (T3SELF). In this study, contextual
variables related to teacher level were used. The variables in question are the gender of the teacher (Female = 1,
Male = 0), the level of education (1 = undergraduate, 4 = doctorate), the status of choosing the teaching profession as
the first career profession (Yes = 1, No = 0) and professional seniority. All these data were accessed over the
internet (OECD, 2019a). The data of the research, teachers' job satisfaction index scores are defined in Level 1 and
analyzed with a one-way ANOVA model with no effect. Then, a two-level structural equation model was used
(Muthén and Muthén, 2010).

Results

According to the findings obtained from the research, we understood that the difference between the average
teacher job satisfaction index scores of schools is 6% to 10% according to the variables at school level. Teachers
belonging to the level of contextual variables, gender seems to have a statistically significant effect in Turkey (y1
=.06, p <.01) and South Korea (y1=.06, p <.01). Another finding showed that the level of education of teachers does
not have a statistically significant effect on job satisfaction scores in all four countries. When analyzed in terms of
seniority, in the first model in Turkey, Finland and Mexico statistically significant positive effects were found. In the
seconde model, there was a significant positive effect in Turkey and in Mexico; though there was a negative impact
in Finland and South Korea. According to another research finding obtained from Turkey, Finland, Mexico and South
Korea in secondary school teachers indicated that teachers’ job satisfaction affected their self-efficacy perception in
a positive direction. Referring teachers to influence their job satisfaction index score of index participation among
stakeholders for all countries is seen as having a significant effect statistically significant (Turkey yo1 = .66, p <.01;
Finland yo1 = .54, p <.01; Mexico yo1 = .46, p <.01; South Korea yo1 =.61, p <.01).

Discussion and Conclusions

This study showed that a large proportion of teachers' job satisfaction index score was caused by variables at the
teacher level. This shows that the majority of the factors that cause teachers' job satisfaction consist of variables
within the school and the personal situation of the teacher. In the literature, it was seen that the factors affecting
teacher job satisfaction were variables such as in-school climate, leadership behavior of the school principal, self-
efficacy of the teacher, positive communication of the teacher within the organization (Bandura, 1982; Bulu¢ and
Demir, 2015; Caprara et al, 2003; Limon and Durnali, 2017). Therefore, in-school variables affect teacher job
satisfaction more than the between-school variables. According to another result obtained from the research, it was
seen that the participation of stakeholders (teachers, students and parents) in school decisions had a statistically
significant effect on the differentiation between teachers in terms of teacher job satisfaction score. This finding was
consistent with past research findings (Kumar and Saha, 2017). The positive relationships and feedback received by
teachers may increase their motivation. In this research, it was revealed that the most important factors in job
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satisfaction were self-efficacy, establishing positive relationships, choosing the first teacher as a career profession.
In teacher appointment, displacement and promotion practices, these variables could be determined as criteria.
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OZET

Bu arastirmanin amaci, TALIS 2018 verilerine gore Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore tiilkelerindeki ortaokul
O0gretmenlerinin is doyumunu incelemektir. Arastirmanin Orneklemini Tirkiye’den 196 okuldan 3.952 0Ogretmen,
Finlandiya’dan 148 okuldan 2.851 6gretmen, Meksika’dan 193 okuldan 2.926 6gretmen ve Giiney Kore’den 163 okuldan 2.931
O6gretmen olusturmustur. Bu dogrultuda 6gretmenlerin is doyumu indeks puanlari, Diizey 1’de tanimlanarak seckisiz etkili tek
yonlii ANOVA modeli ile incelenmistir. Ardindan, okullar arasindaki is doyumu indeks puanlarindaki farklilasmanin kaynagi
iki diizeyli modelle ele alinmistir. Arastirma kapsaminda, 6gretmen is doyumuna ait indeks puaninin biiylik bir oraninin
O0gretmen diizeyindeki degiskenlerden kaynaklandigl goriilmiistiir. Bunun yaninda, Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney
Kore’de 6gretmenligi ilk kariyer meslegi olarak segenlerin is doyumlarinin daha yiiksek oldugunu saptanmistir. Ayrica
O0gretmenlerinin 6z yeterlik algilarinin is doyumlarini pozitif yonde etkiledigi gériilmiistiir. Arastirmadan elde edilen bir diger
sonuca gore, okullar arasinda 6gretmen is doyumu puani agisindan yasanan farklilasmada paydas katilimi degiskeninin
istatistiksel olarak anlaml bir etkiye sahip oldugu saptanmstir.

Anahtar Kelimeler: is Doyumu, Katilim, Ozyeterlik, TALIS.

1. Giris

Okul etkililigini artirmada 6gretmenlerin performansi énemli etkenlerden birisidir. Ogretmenlerin
ylksek performans gostermeleri onlarin okullarinda is doyum seviyeleri ile iligkilidir. Baska bir ifade ile
o0gretmenlik meslegi bilissel diizeyin yaninda psikososyal bir boyuta da sahiptir. Her ne kadar
teknolojinin gelisimi ile birlikte, arastirmacilar 6gretmenligi ve egitimi tartismaya baslamiglar ve
teknolojik gelismelerin 6gretmenlik meslegini ilerleyen yillarda ortadan kaldirabilecegini ve
O0gretmenlerin yerini robot 6gretmenlerin alabilecegini savunmus olsalar da (Bartneck ve Hu, 2008;
Benitti, 2012; Borenstein ve Pearson, 2013; Carr, 2015; Sharkey, 2015) bunun aksine, ¢ogu arastirmaci da
o0gretmenligin, 68rencinin, sosyal, zihinsel, bedensel ve duygusal gelisimi icin 6nemli bir mentér oldugunu,
robotlarin ve gelecegin teknolojisinin 6gretmenligin yerini tutamayacagimi savunmuslardir (Sharkey ve
Sharkey, 2012; Takayama, Ju ve Nass, 2008). Bu tartismalar arasinda arastirmalarin ortaya koydugu en
onemli bulgulardan birisi 6gretmenin 6grencilere sunulan egitimin niteligini dogrudan etkiledigi ve
0grencinin 6grenme ciktilarini iyilestirme agisindan énemli bir role sahip oldugudur (Leithwood, Louis,
Anderson ve Wahlstrom, 2004). Son donemde ytiriitiilen calismalar 6gretmenin 6gretim uygulamalarinin
ogrencinin ders basarisi iizerinde etkili oldugunu géstermektedir (Ozdemir, 2019; Sebastian, Huang ve
Allensworth, 2017).

Ogretmenlerin, 6grencinin yasaminda ve gelecegin ingasindaki bu kilit rolii, bu meslegin daha etkili ve
nitelikli olarak icra edilmesi ile daha da 6nemli hale gelecektir. Ogretmenin bu etkililigini artiracak en
onemli unsurlardan birisi de is doyumu kavramidir. Yapilan arastirmalar, 6gretmenin is doyumu arttikga,
mesleki performansi ve etkililiginin arttigin1 géstermektedir (Butt vd., 2005; Crossman ve Harris, 2006).
Bununla birlikte, is doyumu 6gretmenin davranislarini, tutumunu, ¢abasini ve 6z yeterliligini de olumlu
yonde etkilemektedir (Caprara, Barbaranelli, Borgogni ve Steca, 2003; Tschannen-Moran ve Hoy, 2007).
Ogretmenin isten ayrilmasi, ise devamsizhg), titkenmisligi, orgiitsel baghligimin diisiik seviyede olmasy, is
performansinin diisiikligii ve 6grenci basarisina yeterli katkiy1 saglayamamasinin arka planinda da is
doyumu 6nemli bir rol oynamaktadir (Brief ve Weiss, 2002; Price ve Collett, 2012).

Is doyumunun éneminin yani sira onun, érgiit icinde nasil ortaya ¢ikarilacag1 da énemli bir husustur.
Yapilan arastirmalar, is doyumunda okul ikliminin 6zellikle meslegi dayanismanin is doyumunu olumlu
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yonde gelistirdigini, 6gretmene verilen 6zerklik duygusunun da 6gretmenin 6z yeterliligini gelistirerek is
doyumunu besledigini ortaya koymustur (Stearns, Banerjee, Mickelson ve Moller, 2014). Ayrica okul
yoneticileri ve okulun diger aktorleri ile kurulan olumlu iliskilerin ve bunun sinif ici uygulamalara saglikh
bir sekilde yansimasinin is doyumunu iist seviyelere tasidig1 belirtilmistir (Price ve Collett, 2012; Stearns
vd., 2014). Is doyumunda diger énemli faktorler ise bireyin kisisel durumudur. Ogretmenin cinsiyeti,
kidemi, egitim durumu ve bu meslegi isteyerek secip secmedigi de 6gretmenin 6z yeterliligini ve is
doyumunu etkilemektedir (Klassen ve Chiu, 2010). Bu arastirmalarin da ortaya koydugu gibi, is
doyumunu ortaya c¢ikaran ve onun yiiksek seviyede olmasini saglayan unsurlar, kisisel durum (cinsiyet,
kidem, egitim durumu, meslegi isteyerek secme vb.), okul iklimi, 6gretmen isbirligi, 6z yeterlik ve okul
aktorleri ile olumlu iliskiler ve bu iliskilerde ortaya c¢ikan ortak kararlarin sinif ici uygulamalara
yansimasidir. Bu nedenle 6ncelikle bu kavramlara yer verilmistir. Ardindan makalenin sorunsali ve amaci
ortaya konulmustur.

1.1. Is Doyumu

Is doyumu, 6gretmenin meslek hayati icinde yasadig1 deneyim ve yasantilarin sonucunda aldig1 haz ve
mutlulugun seviyesidir. Bu haz ve mutluluk iist diizeyde ise is doyumu yiiksek, bu haz ve mutluluk alt
seviyede ise is doyumu da diisiiktiir (Locke, 1969). TALIS 2018 raporunda is doyumu motivasyon ile i¢ ice
alinmistir. Motivasyon, 6gretmenin 6gretmen olmasi ve 6gretmen olarak meslegine devam edebilmesi
icin onu etkileyen ic ve dis etkiler, unsurlar olarak tanimlanir (Watt ve Richardson, 2008). TALIS 2018
arastirmasinda is doyumunun boyutlarini (a) ¢alisma ortami, (b) meslegi ve (c) smif 6zerkliginin
olusturdugu goriilmektedir (OECD, 2019b).

1.2. Paydas Katilimi

Okul iklimi; giivenlik, iligkiler, 6grenme, 6gretme mesguliyeti, kurumsal cevre ve okul gelisimi gibi
coklu kavramlari igceren okulun kisiligini belirten bir kavramdir (Thapa, Cohen, Guffey ve Higgins-
D’Alessandro, 2013). Okul iklimi, paydaslarin potansiyel olarak dogrudan etki edebilecegi dinamik bir
stirectir. Okul toplumunun kalitesi icin paydaslar ve kisilerarasi iligkilerin gli¢lii olmasi gereklidir (Barth,
2006). Okul iklimi 6grencinin basarisi, 6gretmenin is doyumu, okul yonetiminin liderlik davranislarinda
etkili bir faktordir. TALIS 2018, okul iklimi kavramini 6gretmen-6grenci iliskileri baglanimda
degerlendirmis ve bu kavrami sinif ici disiplin, yeni ders materyalleri gelistirme ve 6gretmenin 6gretici
liderlik rolii sergilemesi basliklari altinda ele almistir. Bu baglamda, sinif iklimini ortaya koymaya
calismistir. Ayrica okul yonetimi ve 6gretmen iliskisi boyutlariyla okul iklimi kavramini detayl bir sekilde
aciklamistir (OECD, 2019b).

1.3. Oz Yeterlik

Bandura'nin (1997) sosyal 6grenme kuraminin temel kavrami olan 6z yeterlik, bireyin bir konu
hakkinda plan yapabilme ve o isi basar ile yiiriitebilme kapasitesi ve bu kapasiteye inanmasi olarak
tanimlanir. Bagka bir ifade ile, birey gecmiste yaptig1 basarili isler sonucunda gelecekte karisilacag isleri
de basari ile yapacagina inanir. Bunun nedeni, bireyin elinde gegmis basarilari ve bu basarilari elde ettigi
planlan ve stratejileri vardir. Ogretmenin 6z yeterlik diizeyi yiiksek ise isine sarilma motivasyonu da o
derece yiiksektir. Ogretmenin bagsarih olmasi, onu mesleginden daha haz alir hale getirecektir. Bu da
O0gretmenin 0z yeterligi sayesinde olacaktir. TALIS, 2018 icinde 6z yeterlik, a) sinif yonetiminde 6z
yeterlik (T3SECLS); 68retimde 6z yeterlik (T3SEINS) ve 6grencilerin cesaretlendirilmesinde 6z yeterlik
(T3SEENG) boyutlarindan olusan toplam 12 madde ile belirlenmektedir.

1.4. Is Doyumu, paydaslar arast iliskiler ve 6z yeterlik arasindaki iliski

Ogretmen is doyumunu etkileyen faktorler incelendiginde, 6gretmen isbirligi, 6gretmen-6grenci,
o0gretmen-veli ve 6gretmen okul yonetimi arasindaki iliskinin niteliginin énemli oldugu gorilmektedir
(Baloglu, Karadag, Caliskan ve Korkmaz, 2006; Bulu¢ ve Demir, 2015; Munoz de Bustillo Llorente ve
Fernandez Macias, 2005). Limon ve Durnali (2017), yaptiklar1 calismada orgiitteki isbirlik¢i iklimi ortaya
koymuslar ve birlikte ¢alisma ruhunun 6gretmen is doyumu ile iliskisinin arastirilmasini 6nermislerdir.
Bulug ve Demir (2015), yaptiklar1 arastirmada, is doyumunu etkileyen en 6nemli faktoriin kisiler arasi
iliskiler oldugunu, bu iliskinin yliksek kalitede olmasinin 6gretmenin is doyumunu cok olumlu y6énde
etkiledigini ortaya koymuslardir. Baska bir ifadeyle 6gretmen, okul icinde yasadig: insanlarla kurdugu
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olumlu iligkiler ve aldig1 geri bildirimler ile daha fazla isine motive olmaktadir ve bu motivasyon
sayesinde isinden aldig1 haz artmaktadir.

Ogretmenin is doyumunu etkileyen faktoérlerden birisi de égretmen oz-yeterligidir. Ogretmenin 6z
yeterlik diizeyi yiiksek ise isine sarilma motivasyonu da o derece yiiksektir. Basarma hissi ve islerin
listesinden gelebilme kapasitesi, 6gretmeni mesleginden daha haz alir hale getirecektir. Bu da 6gretmenin
0z yeterligi sayesinde olacaktir. Bu konuda yapilan arastirmalar da bu dogrultuda sonuglara ulasmislardir
(Bulug ve Demir, 2015; Klassen, Usher ve Bong, 2010; Shillingford ve Karlin, 2014; Skaalvik ve Skaalvik,
2010).

Arastirmanin temel noktasi olan is doyumu, 6gretmenin performansi iizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Is doyumunun yiiksek seviyede olmasi, 6grenci bagarisini artirir; 6gretmenin érgiitsel baghliginy,
motivasyonunu ve tutumunu olumlu yénde etkiler. Is doyumunun diisiik seviyede olmasi ise, 6gretmenin
isten ayrilmasi, tiikenmislik hissetmesi, meslegini layikiyla yerine getirememesi gibi bir¢ok olumsuz
sonuca yol acar. Egitim 6gretim siirecinde bu kadar etkili bir 6neme sahip olan is doyumunun ortaya
cikmasini saglayic faktorler — kisisel durumlar, okul iklimi, 6gretmen 6z yeterliligi, 6gretmen isbirligi,
okul aktorleri ile olumlu iliskiler, vb.- g6z oniinde bulundurulmali ve okul ortami bu faktorler goz 6niine
alinarak insa edilmelidir. Okul yoneticilerinin asli gorevi, egitimin kilit roliinde olan 6gretmenin is
doyumunu artiria1 tedbirleri almaktir. Aksi takdirde, gelecegi insa edecek 6gretmenlerin nitelikleri ve
etkililikleri cok diisiik seviyede kalacaktir. Bu baglamda bu arastirma, doért lilkedeki 6gretmenlerin is
doyumunu incelemis ve bunu etkileyen faktorleri ortaya koymaya calismistir. Arastirmada segilen dort
tilke incelendiginde, bu tilkelerden ikisinin TALIS 2018 sonuglarina gore ilk siralarda yer alan ve dogu ve
bati1 kiiltiirtine ait iilkeler (Finlandiya ve Giiney Kore) oldugu goriiliir. Meksika ise bu calismada
siralamada en son sirada yer alan bir tlkedir. TALIS 2018’de ortanin altinda yer alan Tirkiye ise bu
arastirmanin dogal 6rneklemidir. Bu ¢alismanin yapilmasinin bir sebebi de is doyumuna ait alan yazinda
tilkeler arasi karsilastirma calismalarina rastlanmamis olmasidir. Bu 6nemli kavrami detayl sekilde ele
alarak, egitim yoneticileri ve karar vericilere 6gretmenin is doyumu konusunda farkindalik saglanacaktir.
Arastirma sonugclari 15181nda egitim yoneticileri, karsilastirilmali olarak dort lilkede 6gretmen is doyumu
ve bunu etkileyen faktorler hakkinda bilgi sahibi olacaktir. Arastirmada is doyumu kavrami, dort tilke icin
o0gretmen ve okul dizeyinde incelenmis ve o6gretmenler ve okullar arasindaki is doyumu indeks
puanlarindaki farklilasmanin kaynagi iki diizeyli modelle ortaya konulmustur. Bu dogrultuda ele alinan
iki diizeyli model Sekil 1'de yer almaktadir.

Ogretmen

Paydas s
is doyumu

katilimi

Diizey 2 (Okullar arast)

Cinsiyet Diizey 1 (Okul igi)

=l \

Egitim

diizeyi — Ogretmen

is doyumu
Kariyer /

Se¢ imi /

Kidem

Baglamsal Degiskenler

Paydas Oz veterlik
katilimi S

Sekil 1. Arastirma kapsaminda ele alinan iki diizeyli model.
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Bu arastirmanin amaci, TALIS 2018 arastirmasina katilan Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Gliney
Kore'deki ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlari ile baz1 degiskenler arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu
kapsamda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore'deki ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlari okullara
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermekte midir?

2. Tirkiye, Finlandiya, Meksika ve Gliney Kore'deki ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlar1 indeks
puanlari ile 6gretmen diizeyindeki (Diizey 1) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski var
midir?

3. Tirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore'deki ortaokul 68retmenlerinin is doyumlari indeks
puanlari ile okul diizeyindeki (Diizey 2) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski var
midir?

2. Yontem

Bu arastirma, Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore'de 19 Mart 2018 tarihinde uygulanmaya
baslanan TALIS 2018 arastirmasina katilan ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlar ile bazi degiskenler
arasindaki iliskiyi incelediginden iliskisel tarama modelinde ytriitiilmustiir.

2.1. Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye'de ortaokul kademesinde gérev yapan 6gretmenler ve okul miudiirleri
olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, okullar ve okullar icerisindeki 6gretmenler olacak sekilde iki-
diizeyli hiyerarsik bir yap1 gostermektedir. Bu cercevede, TALIS 2018 arastirmasina katilacak okullarin
ve dgretmenlerin belirlenmesinde iki asamali érnekleme yontemi kullamlmstir. ik olarak ¢calismada en
az 200 okulun yer alacag sekilde tabakal seckisiz érnekleme yontemi kullanilmistir. Ornekleme girecek
okullarin belirlenmesinin ardindan ikinci asamada ise, ilgili okulda gérev yapan okul miidiirii ve 20
dgretmen veri toplama siirecine dahil edilmistir. Ogretmenlerin en az %50’sinin anketi yanitsiz birakmasi
halinde okul TALIS arastirmasindan ¢ikartilmistir. Bu ¢alismada Diizey 1 (TCHWGT degiskeni) ve Diizey 2
(SCHWGT degiskeni) icin 6rneklem agirliklandirma yapilmistir.

Tablo 1
Arastirmanin katilimce sayilari
Orneklem Ulkeler
Tiirkiye Finlandiya Meksika Giiney Kore
Okul Sayis1 (A) 196 148 193 163
Ogretmen Saysi (B) 3.952 2.851 2.926 2931
Kadin 2.286 (%58) 1.985 (%70) 1.625 (%55) 2.025 (%69)
Erkek 1.666 (%42) 866 (%30) 1.301 (%45) 906 (%31)
Ortalama (A/B) 20,16 19,26 15,16 17,98

Tablo 1’e gore, TALIS 2018 ¢alismasina Tiirkiye'den 196 ortaokuldan 3.952 6gretmen dahil olmustur.
Okul basina uygulamaya katilan ortalama 68retmen sayis1 20,16 olarak gerceklesmistir.

2.2. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin verileri, TALIS 2018 uygulamasinda 6gretmenlere yoneltilen anket sonuclarindan
olusmaktadir. S6z konusu verilere, internet iizerinden erisilmistir (OECD, 2019a). Bu alt boéliimde
sirasiyla arastirmada kullanilan degiskenlere iliskin bilgilere yer verilmektedir.

Is doyumu (T3JOBSA). Bu olgek, 6gretmenlerin is doyumlarinin hangi diizeyde oldugunu saptamak
lizere (a) calisma ortamina (T3JSENV), (b) meslege (T3]JSPRO) ve (c) sinif 6zerkligine (T3SATAT) yonelik
is doyumu alt boyutlarindan ve toplam 11 maddeden olusmaktadir. S6z konusu 6lgege iliskin 6rnek
ifadeler alt boyutlara gore su sekildedir: “Miimkiin olsa baska bir okulda ¢alismak isterim.” (T3JSENV).
“Yeninden karar verecek olsam yine 6gretmenlik meslegini secerdim.” (T3JSRO) ve “Sinifta yapilacak
0gretim yontemlerinin seciminde 6zerlik acisindan memnuniyet.” (T3SATAT). Cevaplama secenegi olarak
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her ii¢ alt boyut icin 4’1l Likert tipi 6lcek kullanmilmistir (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 4= Kesinlikle
Katiliyorum). Bu ¢calismada is doyumu indeks puani bagiml degisken olarak kullanilmistir. Olgege yonelik
yapilan giivenirlik analizi sonucunda doért iilke icin Cronbach’s alpha katsayisimin (Tiirkiye = ,90,
Finlandiya =,92, Meksika =,79 ve Giliney Kore =,91) kabul edilir diizeyde oldugu anlasilmistir.

Paydaslar arasinda katilim (T3STAKE). Bu 6lcek, okul ikliminin bir boyutu olarak 6gretmenlerin okulun
paydaslarini kararlara katmasina doniik algilarini saptamak tzere dort maddeden olusmaktadir. S6z
konusu 6lcege iliskin 6rnek bir ifade su sekildedir: “Bu okulda personelin okul kararlarina aktif olarak
katilmalari i¢in firsatlar sunulur.” Cevaplama secenegi olarak her ii¢ alt boyut i¢in 4’1ii Likert tipi dlgek
kullanilmistir (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 4= Kesinlikle Katiliyorum). Bu ¢alismada indeks puani bagimsiz
degisken olarak kullanilmistir. Giivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s alpha katsayisinin (Tiirkiye =,90,
Finlandiya =,80, Meksika = ,83 ve Giiney Kore =,89) kabul edilir diizeyde oldugu saptanmistir.

Oz yeterlik (T3SELF). Bu élcek, 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarim saptamak iizere (a) simf yonetiminde
0z yeterlik (T3SECLS); (b) 6gretimde 6z yeterlik (T3SEINS) ve (c) 6grencilerin cesaretlendirilmesinde 6z
yeterlik (T3SEENG) boyutlarindan olusan toplam 12 madde ile belirlenmektedir. S6z konusu o6lgege
iliskin ornek ifadeler alt boyutlara gore su sekildedir: “Sinifta olumsuz davraniglar1 kontrol edebilme”
(T3SECLS). “Ogrencilere yonelik iyi sorular hazirlayabilme” (T3SEINS) ve “Ogrencilerin okulda iyi
calisabileceklerine inanmalarini saglayabilme.” (T3SEENG). Cevaplama seg¢enegi olarak her fi¢ alt boyut
icin 4'li Likert tipi 6lgek kullamilmistir (1= Hig, 4= Cok). Bu ¢alismada 6z yeterlik indeks puani bagimsiz
degisken olarak kullanilmistir. Olcege yonelik yapilan giivenirlik analizi sonucunda dért iilke icin
Cronbach’s alpha katsayisinin (Tiirkiye = ,93, Finlandiya = ,91, Meksika = ,90 ve Giiney Kore =,94) kabul
edilir diizeyde oldugu anlasilmistir.

Arastirmada kullanilan veri toplama araclarinin yapi gecerligini test etmek iizere yapilan Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) sonuglart Tablo 2’de yer almaktadir (OECD, 2019b). Tablo 2’ye gore dort iilke
acisindan model uyum indekslerinin kabul edilebilir seviyede oldugunu goriilmektedir.

Tablo 2
Veri toplama araclarina iliskin DFA sonuglari
Bleekl Tiirkiye Finlandiya Meksika Gliney Kore
geider CFI TLI RMSEA SRMR CFI TLI RMSEA SRMR CFI TLI RMSEA SRMR CFI TLI RMSEA SRMR
s doyumu
T3JSENV 99 97 ,06 ,02 94 81 ,17 ,04 99 96 ,04 ,02,98 95 ,08 ,02
T3JSPRO 1,00 1,00 ,00 ,00  ,99 96 ,08 ,01 1,00 1,00 ,00 ,00 ,99 96 ,08 ,01
T3SATAT 99 97 ,05 ,02.,99 90 ,09 ,03 99 98 ,03 ,01 ,97 93 ,06 ,02
Paydas katihma 1,00 1,00 ,00 ,00  ,99 99 ,03 ,01 99 99 ,03 ,01 ,99 98 ,05 ,01
0z yeterlik
T3SECLS 1,00 97 ,06 ,01 1,00 ,98 ,06 ,01 1,00 1,00 ,00 ,00 ,99 98 ,05 ,01
T3SEINS 99 98 ,05 ,01 99 97 ,06 ,02 99 98 ,04 ,01 ,98 95 ,09 ,02
T3SEENG 1,00 1,00 ,00 ,00 1,00 1,00 ,00 ,00 1,00 1,00 ,00 ,00 1,00 1,00 ,03 ,00

Baglamsal degiskenler. Bu ¢alismada 6gretmen duzeyine iliskin baglamsal degiskenler kullanilmistir.
S6z konusu degiskenler 6gretmenin cinsiyeti (Kadin =1, Erkek = 0), egitim dlzeyi (I=lisans alti, 4=
doktora), 6gretmenlik meslegini ilk kariyer meslegi olarak segme durumu (Evet = 1, Hayir = 0) ve mesleki
kidem olarak ele alinmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda ele alinan birinci alt problemde, Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore’de
o0gretmenlerin is doyumu indeks puanlarinin arastirmaya dahil olan okullar arasinda ne diizeyde
farklilastiginin belirlemesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda, 6gretmenlerin is doyumu indeks puanlari
Diizey 1'de tamimlanmis ve seckisiz etkili tek yonliit ANOVA modeli ile incelenmistir. Arastirmanin ikinci
alt problemi icin Diizey 1'de tanimhi 6gretmenler arasindaki is doyumu indeks puanlarindaki
farklilasmanin kaynagina bakilmistir. Bunun i¢in 6ncelikle birinci modelde cinsiyet, egitim diizeyi,
ogretmenligi ilk kariyer meslegi olarak se¢me ve kidem degiskenleri yer almistir. Ardindan ikinci
modelde bu degiskelerin yaninda paydaslar arasinda katiim ve 6gretmenin 6z yeterlik degiskenleri
eklenmistir. Arastirmanin iiclincli alt problemi icin okullar arasindaki 6gretmen is doyumu indeks
puanlarindaki farklilasmanin kaynagina bakilmistir. Bunun i¢in okul diizeyine ait paydaslar arasinda
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katilim degiskeni modele dahil edilmistir. Analiz i¢in Mplus 6.12 yazilimi kullanmistir (Muthén ve Muthén,
2010).

3. Bulgular

Ogretim Arastirma kapsaminda Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore’de ogretmenlerin is
doyumu indeks puanlarinin arastirmaya dahil olan okullar arasinda ne diizeyde farklilastiginin
belirlemesi hedeflenmistir. Bu kapsamda olusturulan segkisiz etkili tek yonlii ANOVA modeli sabit etki
sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3
Tek Yonlii ANOVA Modeli Sabit Etki Sonuclari
. . Ulkeler
Sabit Etki Tiirkiye Finlandiya Meksika Giiney Kore
Tim okullarin ortalamasi 12,03* 12,05% 12,07% 12,03*
» Y00 (0,06) (0,06) (0,04) (0,07)
Tesadiifi Etki
Diizey 1 varyansi, ryjj 4,93** 4,25%* 2,08** 4,81%*
Diizey 2 varyansi, uo; 0,44** 0,28** 0,22** 0,57**
Okul i¢i korelasyon katsayisi, p 0,08 0,06 0,10 0,10
Not: Model uyum indeksleri: x2/sd = 1.94, RMSEA = 0.02, SRMR = 0.02.
**p <.01.

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmenlerin is doyumu indeks puanlarinda iilkelere ait Diizey 2’deki
varyansin seckisiz etkisinin manidar oldugu goriilmektedir (p <,01). Buna gore, 6gretmenlerin is doyumu
acisindan okullar arasindaki farklilasmanin tesadiifi oldugu anlasilmaktadir. Okul i¢in korelasyon
katsayis1 (ICC) Tiirkiye (p=0,08), Finlandiya (p = 0,06), Meksika (p = 0,10) ve Giiney Kore (p = 0,10)
tilkeleri icin referans degeri olan 0,05 (Hu ve Bentler, 1999) degerinin lizerinde oldugu saptanmistir. Bu
kapsamda, okullarin ortalama 6gretmen is doyumu indeks puani arasindaki farklilasmanin tilkelere
gore %6 ile %10 arasindaki oranin okul diizeyindeki degiskenlere gore sekillendigi anlasilmaktadir. Diger
taraftan, 6gretmen is doyumunu indeks puaninin biiyiik bir oraninin (%90 ile %95 arasi) 6gretmen
diizeyindeki degiskenlerden kaynaklandigi goriilmiistiir. Bu arastirmada, ICC degerinin ,05’in iizerinde
olmasi okullar arasinda degisimin olduguna ve ¢ok diizeyli analizlerin yapilmasi1 gerektigine isaret
etmektedir (Heck, 2000; Hu ve Bentler, 1999).

3.1. Diizey 1’e ait degiskenlerin incelenmesi

Dogrusal regresyon analizi icin birinci modelde cinsiyet, egitim diizeyi, 6gretmenligi ilk kariyer
meslegi olarak secme ve kidem degiskenleri yer almistir. Ardindan ikinci modelde bu degiskelerin
yaninda paydaslar arasinda katilim ve 68retmenin 6z yeterlik degiskenleri eklenmistir. Analiz sonuglari
Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4
Ogretmenlerin is doyumunu ile égretmen diizeyine iliskin degiskenler arasindaki regresyon analizi sonuglar
(Diizey 1)

Tirkiye Finlandiya Meksika Giiney Kore

Degiskenler Model 1 Model 2 Model 1 Model 2 Model1 Model2 Modell Model 2
Cinsiyet (K=1) 0,06** 0,04* 0,00 0,01 0,01 0,05* 0,06** -0,04
Egitim 0,02 -0,02 0,02 -0,02 0,01 -0,01 0,00 -0,01
Kariyer Se¢imi 0,23** 0,19** 0,15%* 0,12%* 0,14** 0,10** 0,05* 0,04*
Kidem 0,05** 0,05** 0,04* -0,06** 0,04* 0,05* 0,01 -0,08**
Paydas katilimi 0,40** 0,32%* 0,28** 0,35**
0z yeterlik 0,17** 0,23** 0,20** 0,17**
R2 0,06** 0,27** 0,03** 0,20** 0,02%* 0,16** 0,01 0,18**

Not: Cinsiyet (Kadin = 1, Erkek = 0), Kariyer se¢imi-6gretmenligi ilk kariyer meslegi olarak se¢me (Evet = 1, Hayir = 0).
**p <.01, *p <.05
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Tablo 4 incelendiginde, birinci modelde 6gretmen diizeyine ait baglamsal degiskenlerden, cinsiyetin
Tirkiye (y1=0,06, p<,01) ve Giiney Kore’de (y1=0,06, p<,01) istatistiksel olarak anlaml bir etkiye sahip
oldugu goériilmektedir. ikinci asamada modele eklenen iki degiskenle birlikte bu etkinin Tiirkiye'de
(y1=0,05, p<,05) devam ettigi goriilmektedir. Diger taraftan Meksika'da benzer bir durum s6z konusu
olmustur (y1=0,05, p<,05). Yine ayni tablodan 6gretmenlerin egitim diizeyinin doért ililkede de is doyumu
puanlari tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigini gostermistir. Kidem acisindan
bakildiginda ise, birinci modelde Tirkiye, Finlandiya ve Meksika'da pozitif yonde istatistiksel olarak
anlaml bir etki gézlenirken ikinci modelde Tiirkiye ve Meksika'da pozitif; Finlandiya ve Gliney Kore’de
negatif yonde bir etki olusmustur. Buna gére 6gretmenlerin mesleki kidem siiresi arttik¢a Tiirkiye'de ve
Meksika’da ogretmenlerin is doyumlarinin artti;; Finlandiya’da ve Giiney Kore'de ise azaldigl
soylenebilir. Yine ayni tablo incelendiginde, Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore'de 68retmenligi
ilk kariyer meslegi olarak se¢menin is doyumunu pozitif yénde yordadig1 gériilmektedir. Ikinci modelde
yer alan paydaslar arasinda katilim ve 6z yeterlik degiskenlerinin eklenmesiyle birlikte bu iliskinin
devam ettigi anlasilmaktadir. Arastirmadan elde edilen bir diger bulguya gore Tirkiye, Finlandiya,
Meksika ve Giiney Kore’de ortaokul 6gretmenlerinin 6z yeterlik algilarinin is doyumlarini pozitif yonde
etkiledigi gorilmektedir. S6z konusu model, is doyumu puani agisindan 6gretmenler arasinda yasanan
farklilasmanin Tiirkiye icin %27’sini, Finlandiya icin %20’sini, Meksika icin %16’sim1 ve Gliney Kore
icin %18’ini aciklamaktadir.

3.2. Diizey 2’ye ait degiskenlerin incelenmesi

Arastirma kapsaminda okullar arasindaki 6gretmen is doyumu indeks puanlarindaki farklilasmanin
kaynagina bakilmistir. Bunun icin okul dlizeyine ait paydaslar arasinda katilim degiskeni modele dahil
edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5

Ogretmenlerin is doyumunu ile baz1 degiskenler arasindaki regresyon analizi sonuglari (Diizey 2)
Degiskenler Tirkiye Finlandiya Meksika Gliney Kore
Paydas katilim1 0,66** 0,54** 0,46** 0,61**
Sabit 7,91** 12,03** 15,41** 6,78%**

R2 0,42%** 0,27* 0,22* 0,33**

**p <.01,*p <.05

Tablo 5’te yer alan okul diizeyi degiskenlerinin 6gretmenlerin is doyumu indeks puanlarina etkisine
bakildiginda, tiim tlkeler icin paydaslar arasinda katilim indeksinin istatistiksel olarak anlaml bir etkiye
sahip oldugu goriilmektedir (Tirkiye y01=0,66, p < ,01; Finlandiya y0:1=0,54, p < ,01; Meksika y(1=0,46,
p<,01; Giiney Kore y01=0,61, p <,01). Ornegin Tiirkiye’de katilim indeksindeki bir birimlik artisin okulun
0gretmen is doyumu puaninda 0.66 birimlik bir artisa neden oldugu séylenebilir. S6z konusu model is
doyumu puani agisindan okullar arasinda yasanan farklilasmanin Tirkiye icin %42’sini, Finlandiya
icin %27’sini, Meksika i¢in %22’sini ve Giiney Kore i¢in %33"linii agiklamaktadir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirmada TALIS 2018 uygulamasina katilan Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore’'deki
ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlarini etkileyen degiskenleri incelenmistir. Arastirmanin birinci alt
problemi kapsaminda 6gretmen is doyumunu indeks puaninin biiyiik bir oraninin 6gretmen diizeyindeki
degiskenlerden kaynaklandig goriilmiistiir. Ogretmen is doyumu indeks puaninin cok az bir kismi okul
diizeyindeki degiskenlerden kaynaklanmaktadir. Bu da gostermektedir ki, 6gretmenlerin is doyumuna
neden olan unsurlarin ¢gogunlugu okul ici degiskenler ve 6gretmenin kisisel durumuna ait degiskenlerden
olusmaktadir. Alan yazina bakildiginda, 6gretmen is doyumunu etkileyen unsurlarin okul ici iklim, okul
yoneticisinin liderlik davraniglari, 6gretmenin 6z yeterligi, 6gretmenin 6rgiit i¢i olumlu iletisimleri gibi
degiskenler oldugu goriiliir (Bandura, 1982; Bulu¢ ve Demir, 2015; Caprara vd., 2003; Limon ve Durnalj,
2017). Bu nedenle, okullar aras1 degiskenlerden ziyade okul i¢i degiskenler 6gretmen is doyumunu daha
fazla etkilemektedir.
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4.1. Ogretmenler arasindaki farklilasma (Diizey 1):

Arastirma sonuglari, cinsiyet degiskeninin Tiirkiye ve Meksika’da 6gretmenlerin is doyumu tlizerinde
istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Buna karsin, Finlandiya ve Giliney Kore bu
etkiye rastlamlmamustir. ilgili alan yazin incelendiginde, bazi c¢alismalar cinsiyet acisindan fark
bulunmadigini saptamistir (Menon ve Athanasoula-Reppa, 2011). Meksika ve Tiirkiye’de kadin
ogretmenlerin erkek o6gretmenlere gore is doyumunu daha yliksek seviyede yasadiklari gorilmiistiir. Bu
durum kadin 6gretmenlerin kadinlik ve annelik rollerinden kaynaklanabilir. Ogretmenlik mesleginde alan
bilgisi kadar, sabirli olmak, 6zveri gostermek ve hosgorii sahibi olmak cok 6nemlidir (Saracaloglu, Serin,
Bozkurt ve Serin, 2000). TALIS 2018 verilerine bakildiginda, Meksika ve Tiirkiye son siralarda yer
almaktadir. Bu durum, diger iilkelere gore bu iilkelerde egitim sisteminde sorunlar yasandiginin bir
gostergesidir. Bu tilkelerin sosyo-ekonomik durumlari da Finlandiya ve Gliney Kore'ye gore daha diisiik
seviyededir. Ogretmenler, bu tiir iilkelerde daha az iicret almakta ve mesleki yasam ortamlar daha
olumsuz olmaktadir. Bu nedenle erkek 6gretmenlerin is doyum diizeyleri daha diisiik olabilir. Kadin
o0gretmenler ise sabirli olma ve hosgorii gosterme konusunda erkek 6gretmenlere gére daha iyi
olduklarindan onlarin mesleki is doyumu daha yiiksek olabilir. Finlandiya ve Giliney Kore'de
o0gretmenlerin is doyumu cinsiyete gore anlamli bir etkiye sahip degildir. Bunun nedeni, bu iilkeler egitim
sistemindeki yapisal sorunlarinin 6nemli bir kismini ¢6zmiis olmasindan kaynaklanmaktadir. Bunun yani
sira, bu ilkelerin sosyo-ekonomik duizeyleri daha yiiksektir. Bu nedenle, buradaki erkek ve kadin
o6gretmenler hem ekonomik olarak refah seviyeleri yliksek oldugundan hem de mesleki ortamlar1 daha
diizenli oldugundan 6gretmen is doyumu, kadin ve erkek 6gretmene gore farklilik gostermemektedir.
Bununla birlikte, Finlandiya toplumu esitlik ve adalete biiyiik 6nem verirken, rekabet ve yarismaci
zihniyeti kabul etmez. Bu yiizden hem okul hayatinda hem de sosyal hayatta huzur, mutluluk ve refah 6n
plandadir (Réaty, Snellman, Kontio ve Kdhkonen, 1997). Rekabet¢i ortamin olmadigl, toplumda insanlarin
birbirine saygi duydugu, kural ve diizenlemeleri ile insan mutlulugu ve refahina yén veren diger bir
tilkede Giiney Kore’dir (Breakspear, 2012). Bu iki iilkede is doyumunun cinsiyete gére anlaml bir farklilik
gostermemesinin nedeni bu iilkelerin burada ortaya konulan toplumsal ve kiltiirel yaklasimlari olabilir.
Arastirmadan elde edilen bir diger bulguya gore, 6gretmenlerin egitim diizeyinin dort lilkede de is
doyumu puanlan tzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadig1 goériilmiistiir. Bunun
nedeni, dort iilkede de belli egitim diizeyine sahip bireylerin 68retmen olmasidir. Bu iilkelerde verilen
egitimler, olumlu ya da olumsuz yonde 6gretmenlik is doyumunu etkilememektedir.

Arastirma sonuglari, Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Giiney Kore’de 6gretmenligi ilk kariyer meslegi
olarak segenlerin is doyumlarinin daha yiiksek oldugunu gostermistir. Bu arastirmada ortaya c¢ikan en
onemli sonuglardan birisidir. Ogretmenin ilk kariyer meslegi olarak 6gretmenligi secmesi, onun bu
meslekle ilgili ic motivasyonunu gosterir. Eger birey icsel motivasyonla hareket ederse, gilinliik yasaminda
ve mesleki yasantisinda basarisizhiga ugramasi oldukca zordur. Igsel motivasyonu olan birey, isinde de
yliksek motivasyon ve yliksek is doyumu yasamaktadir. Bu arastirmada da is doyumunu etkileyen en
onemli unsur olarak, bireyin 6gretmenligi ilk meslek tercihi yapmasi ¢ikmistir. Pink (2017), icsel
motivasyonun is bagarisi ve is hazzi icin en énemli faktérlerden biri oldugunu belirtmistir. Ogretmenlik
meslegini diger mesleklerden ayiran en temel 6zelliklerden birisi, mesleki alan bilgisi yani sira sabur,
biitiin varligim1 bu meslege adamayan insan, meslegini hakkiyla yapamaz. Ogretmenlik mesleki sadece
alan bilgisi ile yapilacak bir meslek degildir. Onu kutsal yapan bu adanmislik ve gosterilen fedakarliktir.
Tirkiye’de yapilan bir calismada da Ogretmenlere, okul yoéneticilerine ve maarif miifettislerine
ogretmenlikle ilgili benzetmeler yapmalari istenmis ve ortaya ¢ikan ifadelerin basinda da fedakarlik,
caliskanlik, aydinlatici olmak ve yon vericilik gelmistir (Yildirim, Unal ve Celik, 2011).

Arastirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin mesleki kidem siiresi arttikca Tiirkiye’de ve Meksika'da
o0gretmenlerin is doyumlarinin arttigy; Finlandiya’da ve Giiney Kore’'de ise azaldig1 saptanmistir.
Ogretmenlerin kidemleri arttikca is doyumlarinin artmasinin nedenlerinden biri 6gretmen yetistirme
sistemi olarak gosterilebilir. Tiirkiye ve Meksika’da Ogretmen yetistirme sistemi istenilen duzeyde
olmadigl i¢in 6gretmenler mesleklerini yillar icinde daha iyi icra etmekte ve bu nedenle ilerleyen yillarda
hem performanslarinin arttifi hem de mesleki is doyumlarinin yiikseldigi sdylenebilir. Tiirkiye’'de
O0gretmen yetistirme egitim sisteminin yapisal sorunlarindan birisidir ve hala hizmet 6ncesinde 6gretmen
yetistirme konusunda istenilen diizeye gelinememistir (Akdemir, 2013). Meksika ise 2000’li yillarin
basinda 6gretmen yetistirme reformlar1 yapmis ancak ¢agin gerektirdigi Ogretmenleri yetistirme
konusunda yaptifi bu reformlar tam anlamiyla istenilen sonuglara ulasmamistir (Tatto, Schmelkes,
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Guevara ve Tapia, 2006). Finlandiya ve Gliney Kore’de 6gretmen yetistirme sistemleri cagin gerektirdigi
diizeydedir (Jung, 2005; Kansanen, 2003). Bu iilkelerde 6gretmenlerin is doyumlarinin zamanla
azalmasinin sebebi ilerleyen yillarda o6gretmenlerin performanslarinin diismesine baglanabilir
(Desjardins ve Warnke, 2012).

Arastirmadan elde edilen bir diger sonuca gore Tiirkiye, Finlandiya, Meksika ve Kore’de ortaokul
ogretmenlerinin 0z yeterlik algilarinin is doyumlarini pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bu bulgu
gecmis arastirma sonuglariyla tutarlik gostermektedir (Bulu¢ ve Demir, 2015; Dou, Devos ve Valcke,
2017). Bu calismada is doyumu, calisma ortamina, meslege ve siniftaki 6gretime doniik memnuniyet
algilar1 biciminde degerlendirilmistir. Bu dogrultuda, 6z yeterlik algisi yiiksek olan 6gretmenlerin
kendilerine doniik olumlu duygulara sahip olabilecegi (Bussey ve Bandura, 1999) ve bunun is
doyumlarini etkiledigi soylenebilir. TALIS 2018 raporunda da, 6z-yeterlik, is doyumu, okul iklimi ve
motivasyonun oOgretmen basarisinda dort 6nemli husus oldugu belirtilmis, raporun analizinde
motivasyon ile is doyumunun bir arada alindig1 belirtilmistir. Okul ikliminin de 6zellikle paydaslar arasi
iligkiler altinda degerlendirildigi calismada, 6gretmenin is doyumunda bu faktdrlerin temel taslar oldugu
belirtilmistir. Bandura'nin (1997) sosyal bilissel kuraminin temelini olusturan 6gretmen 6z-yeterligi, sinif
ici ve simif dig1 faaliyetlerde 6gretmenin sahip oldugu en giiclii faktérdiir. Ogrencinin basarisi, 6gretmenin
mesleki gelisimi ve okulun etkinligi bu anahtar kavramda yatmaktadir. Bu nedenle, 6gretmenin gelisimi
icin 6z-yeterlik diizeyini durmadan yukar1 cikarmasi gerekmektedir. Ogretmen 6z yeterligi arttikca is
doyumu artacak; is doyumu arttikca da etkililigi artacaktir. Bu sarmali basarili bir sekilde insa eden
6gretmenler, mesleki hayatlarinda hep en yiiksek performansi gosterecektir.

4.2. Okullar arasi farklilasma (Diizey 2):

Arastirmadan elde edilen bir diger sonuca gore, okullar arasinda 6gretmen is doyumu puani agisindan
yasanan farklilasmada paydaslarin (6gretmenlerin, 6grencilerin ve ebeveynlerin) okul kararlarina
katiliminin istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu, ge¢cmis arastirma
bulgulariyla tutarhik gostermektedir (Kumar ve Saha, 2017). Bulu¢ ve Demir (2015) yaptiklan
arastirmada, is doyumunu etkileyen en 6nemli faktoriin kisiler arasi iliskiler oldugunu saptamislardir. Bu
iliskinin kaliteli olmasinin 6gretmenin is doyumunu olumlu yonde etkiledigini ortaya koymuslardir.
Baska bir ifadeyle 6gretmen, okul icinde yasadigi insanlarla kurdugu olumlu iliskiler ve aldig1 geri
bildirimler ile daha fazla isine motive olmaktadir ve bu motivasyon sayesinde isinden aldig1 haz
artmaktadir. Bu nedenle 6gretmenler, oncelikli olarak mesleki isbirligini artirmali ve meslektaslar ile
birlikte calismanin yollarini aramalidirlar. Ogretmen isbirligi, okulun etkinligini ve 6grenci basarisin iist
diizeye ¢ikaran bir etmendir. Ikinci olarak, velileri ile isbirligi icinde olmaldirlar. Onlar1 6grencileri ve
velileri ilgilendiren kararlara katmali ve yiirtitiilecek is ve islemlerde sorumluluklar vermelidirler. En son
olarak da okul yonetimi ile iligkilerini saglikli yiirtitmelidirler. Bu sayede okulda olumlu bir iklim hakim
olacak bu da okulun ve o6gretmenin mesleki gelisimi acisindan olumlu etkiler olusturacaktir. Bu
arastirmanin siirliligi, TALIS 2018 verileri ile dort lilkede ytriitiilmiis nicel bir arastirma olmasidir.
Arastirmacilar, daha fazla iilkeyi ele alarak bu g¢alismay1 yiiriitebilirler. Bununla birlikte, 6gretmen is
doyumunu daha detayli ele almak i¢in nitel ¢calisma ile galismalarini destekleyebilirler. En son olarak da,
Ogretmen is doyumunu baska degiskenlerle ele alabilirler. Egitim yoneticileri ve karar vericiler, 6gretmen
is doyumu icin ortaya konan degiskenleri iyi bir sekilde irdeleyip, okullarinda ve kurumlarinda 6gretmen
is doyumu icin neler yapabileceklerini planlayabilirler. Bu arastirmada, is doyumunda en O6nemli
faktorlerin 0z-yeterlik, olumlu iliskiler kurma, kariyer meslegi olarak ilk 6gretmenligi se¢me oldugu
ortaya cikmistir. Turkiye Egitim Bakanligi da Ogretmen atama, yer degistirme ve yilikseltme
uygulamalarinda, bu degiskenleri birer 6l¢iit olarak belirleyebilir. Bu 6zellikleri iist seviyede sergileyen
O0gretmenlere bu uygulamalarinda fazladan puanlar verebilir.
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